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Diplomova prace Jany Gutvirthové, ktera ma charakter teoreticko-empirické studie, je
dal$im kvalitnim pfispévkem k interdisciplinarnimu translatologickému vyzkumu na UTRL
FF UK. Jejim cilem je analyza prib&hu azylového fizeni s ¢insky hovoficimi migranty v
Ceské republice a zejména role samotného tlumoénika. V tomto ohledu se jedna o prvni
diplomovou praci tohoto typu u nas a je tfeba k ni takto pfistupovat.

Diplomova prace ma 73 stranek a ptilohy (formulaf dotazniku pro tlumocniky a jejich
vyhodnoceni). Prace je rozdélena na &ast teoretickou a empirickou a obsahuje 6 zakladnich
kapitol. Diplomantka nejdfive charakterizuje tltumoceni jako proces socialni interakce, pfitom
vychazi zejména z nazori Cecilie Wadensjd, definuje monologicky a dialogicky model
tlumocené komunikace a participativni ramec interakce a promény vztahti mezi komunikanty
(napf. Goffman, Mason) ¢imZ si pfipravuje pudu pro vymezeni role tlumocnika, které
dopodrobna vénuje celou 3. kapitolu (typologie socidlnich roli dle Goffmanna) a zamysli se
zejména nad problematickym normativnim vymezenim tlumoc¢nikovy role, inklinujicim bud’
k vyrazné omezujicimu preskriptivnimu nebo naopak pfili§ volnému pojeti. Shrnuje, Ze jako
jediny objektivni pFistup se jevi pozorovani a popis roli zaujimanych tlumocniky
v konkrétnich komunikativnich situacich, umoznujicich nasledné vytvareni specifickych typt
tlumoénickych roli v jejich komunikativnim kontextu (s.12). Na tomto zakladé pracuje s
typologii roli tlumoé¢nika dle Venutiho, kterd vychazi ze dvou hlavnich pfistupii: pasivniho a
aktivniho vymezeni tlumoénikovy role (s. 13-21), popisuje rizné empirické vyzkumy role
tlumo¢nika (C.V.Angelelli, F.Pochhacker) a ilustruje na nich nejen vyrazné rozdily v chapani
role tlumoénika v ramci jednotlivych kategorii, ale i ambivalentni vztah mezi normativnim a
aktualnim vykonem role tlumoénika. Zatimco ohled na normativni vymezeni role ze strany
tlumo¢nika vede ke snaze o méné aktivni ucast v procesu tlumocené komunikace, pozadavky
klientl ukazuji, Zze spiSe neZ respektovani abstraktnich norem se od tlumoc¢nika oCekava
zprosttedkovani efektivni komunikace a naplnéni komunikacnich potieb jednotlivych
Gcastnikd. V dasledku téchto olekavani je nasledné tlumocnikovi dovoleno zasahovat do
pribéhu interakce mnohem vyrazn&ji, nez jak predepisuji normy, vyZzadujici naprostou
presnost a tplnost tlumoceného projevu (s.23-24).

Ve 4. kapitole diplomantka pfedstavuje pribéh azylového fizeni, stejné jako pravni a socialni
ramec tlumocené komunikace, odehravajici se v tomto prostiedi, ktery je urcujicim faktorem
pro zafazeni do odpovidajici tlumo&nické kategorie a pro vymezeni tlumoc¢nikovy role. Opé&t
popisuje i jiz uskute¢néné empirické vyzkumy tlumoceni v azylovém zafizeni — v Rakousku,
Svédsku, Kanadé (S. Péllabauer, C. Wadens;jo, R. F.Barsky).

Posledni teoreticka kapitola je vénovana ¢esko-¢inské tlumocené komunikaci, a je do zna¢né
miry novatorska, protoZe srovnavaci studie o tlumocnickém vyzkumu v Cesko-Cinské
jazykové kombinaci nejsou béznym jevem a obdobna je i situace v ptipadé odborné€ literatury
na téma &esko-¢inské tlumocdené komunikace. Komunikativni pfistup, pohlizejici na Cinsky
jazyk jako projev socidlniho chovani podminény pulsobenim specifickych historickych,
geografickych, socialnich a kulturnich faktord, je v sinologické obci spiSe ojedinély, a to i
v mezinarodnim méfitku. Vzhledem k obtizné dostupnosti odborné literatury zabyvajici se
sociokulturnimi aspekty tlumodené komunikace z ¢inského jazyka tak diplomantka v této



kapitole vychazi z&asti z praci jak lingvistického, tak sociologického ¢i historicko-politického
zaméfeni, z&asti z osobnich zkuSenosti s komunikaci s ¢inskymi mluvéimi. Rozsah a povaha
odlisnosti mezi eskym a ¢inskym jazykem, stejné jako komunikacni konvence mluv€ich
obou téchto jazyku, zaroven naznacuji nezastupitelnost tlumocnika v procesu interpretace a
pievodu sdéleni nejen po jazykové, ale i sociokulturni strance.

V empirické &asti (6.kapitola, s. 45-65) vysvétluje J. Gutvirthova sviij piivodni zamér zalozit
vyzkum role tlumo¢nika v azylovém fizeni na analyze autentickych nahravek a zucastnéném
pozorovani tlumocené komunikace s ¢inskymi Zadateli v azylovych zafizenich. Toto vSak
nebylo pies veskeré vynaloZzené Usili diplomantky mozné uskuteCnit, protoZe nehled¢ na
pocate¢ni povoleni Spravy uprchlickych zatizeni MV CR, v kone¢né fazi byla zadost
diplomantky o moZnost nahravani autentickych pohovorl se zadateli o azyl zamitnuta. Proto
se diplomantka rozhodla provést explorativni vyzkum ve formé dotaznikového Setfeni mezi
tlumocniky z ¢inského jazyka, kombinujici metody kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu.
Cilem dotazniku (22 vyplnénych formulait — navratnost 32%) bylo zjistit, jaké je subjektivni
vnimani role tlumoc¢nika v azylovém fizeni mezi tlumoéniky z ¢instiny (Goffmandv vykon
role), jaké naroky na tlumoc¢nika v azylovém fizeni kladou jednotlivi Ucastnici (Goffmanova
normativni role) a zda tlumo¢nici pocit'uji mezi témito dvéma koncepty roli néjaké zasadni
rozpory. Struktura dotazniku byla inspirovana podobnym empirickym vyzkumem
interpersonalni role komunitniho tlumoénika provedenym mezi tlumoc¢niky na
severoamerickém kontinentu C. V.Angelelli, v Australii T. Chesherovou a v Rakousku F.
Pochhackerem. Dotaznik ma nékolik oddila (viz ptiloha DP) a diplomantka postupné
vysledky dotaznikového Setfeni podrobné analyzuje (A. Statisticky a profesni profil
respondentd, B. Zkusenost s tlumogenim v azylovém fizeni a jeho vymezeni, C. Kvalitativni
analyza subjektivniho pojeti role tlumo¢nika v azylovém fizeni a D. Kvantitativni analyza role
tlumoénika). Vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji nékolik pomérné zajimavych
skutecnosti tykajicich se jak profilu zGi¢astnénych respondentd, tak i jejich pohledu na vlastni
roli vtlumoéeni v azylovém fizeni. Velkd vétSina znich neabsolvovala specificky
tlumoénicky vycvik a ani se neangaZuje v specializovanych tlumocnickych organizacich.
Navzdory témto formalnim nedostatkim v profesni priipravé a organizovanosti v3ak osloveni
tlumoénici vykazovali uréitou rezervovanost ve vztahu k vyraznému rozsifeni vlastni role a
aktivnim zasahtim do priibéhu tlumocené komunikace, ktera je obvykle spiSe spojovana
s normativnim vymezenim tlumo¢nikovy role. Tato opatrnost se vSak projevuje spise
v teoretické roving, napf. zdiraziiovani zasady presnosti, Uplnosti, objektivity a nestrannosti
tlumo&eni. Uzce formulované vymezeni tlumoénikovy role pieveden na konkrétni modelové
situace v kvantitativni ¢asti dotazniku vSak ukazuje, Ze si respondenti uvédomuji omezenou
platnosti normativniho vymezeni tlumo&nikovy role a instinktivné jednaji tak, aby vysledné
sdéleni bylo predevsim funkéni a odpovidalo zamyslenému zaméru pivodniho mluvéiho a
stivaji se tak jednozna¢né aktivnimi Gcastniky komunikacniho procesu. RozSifena role
tlumoénika jako aktivniho jazykového a kulturniho zprostfedkovatele, patrna i ve sledované
skuping &eskych tlumoc¢nikii z ¢inského jazyka, vSak ssebou piindSi i otazku stanoveni
hranice tlumoé¢nikovych zasahti do tlumocené komunikace a pfijatelnosti téchto zasahu
primarnimi komunikanty, ktefi je vnimaji jako projev ohrozeni své vysadni pozice
v tlumoé&ené komunikaci. Moznym vychodiskem, jak spravné konstatuje diplomantka, by tak
mohla byt napiiklad uzsi spoluprace tlumoéniki s ostatnimi profesiondlnimi ucastniky
azylového Fizeni a cilené zvySovéni vlastnich jazykovych a odbornych znalosti, vedouci
k uznéani tlumoéniki jako expertli na mezijazykovou a mezikulturni komunikaci s vlastnimi
pravomocemi zasahovat do pribéhu azylového fizeni. Jiz pouhé uznani tlumocnikova
aktivniho podilu na priibéhu a vysledku tlumocené komunikace by prozatim mohlo byt
dosta¢ujicim impulsem k pfehodnoceni zjevné nevyhovujiciho normativniho vymezeni jeho
role a hledani novych ptistupt k tlumoé?né komunikaci i mezi zadavateli tlumoceni.



K formalni strance DP mam nékolik drobnych ptipominek: na s. 36 fadi diplomantka
¢estinu mezi jihoslovanské jazyky? Na s.50 se v textu vyskytuje citace (,....tlumoceni, které
osobam neovladajicim Ufedni jazyk dané zemé umoziiuje....), ale neni uveden zdroj? Chybi
povinné ¢eské resumé — je uveden pouze Zaver (s. 66) —dodat k obhajob¢ a vlozit do DP.

Diplomova prace Jany Gutvirthové se zabyvala dosud u nds nezpracovanou tematikou
tlumoceni v azylovém Fizeni, ktera by si zaslouzila obdobné vyzkumy i v dalSich jazykovych
kombinacich, aby bylo mozné dospét k obecnéji platnému vymezeni role tlumoénika, kvality
tlumoCeni a sjednoceni standardi kladenych na tuto profesi a konkrétnéji také uvazovat o
zfizeni a naplni moznych akreditaénich kurzd pro tento typ tlumoceni (viz rozvojovy projekt
MSMT na rok 2008 ,,.Vyvoj kurzii CZV pro statni spravu — komunitni tlumogeni ve styku
s cizinci a menSinami®.)

Prace Jany Gutvirthové spliiuje vsechny naleZitosti magisterské diplomové prace a je
jasné, srozumitelng, poctivé napsana. Zpusobem zpracovani dané problematiky diplomantka
prokézala, Ze vyborné zvladla veskerou odbornou literaturu, Ze s prostudovanou literaturou a
empirickym materidlem dovede dobfe pracovat a je schopna jednotlivé tvahy, nazory a
poznatky spravné utfidit, predlozit a systematizovat. V této souvislosti ocefiuji rozsahlou
bibliografii uvedenou v zavéru diplomové prace.

Diplomovou praci Jany Gutvirthové doporucuji k obhajobé a hodnotim ji
stupném vyborné. O definitivni klasifikaci rozhodne vlastni priibéh obhajoby.
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