Abstrakt

Tato diplomova prace fesi zkuSenosti nemocnych s intenzivni péci. Pacienti

si poji s intenzivni pé¢i negativni i pozitivni zkusenosti. Pfipomindni si zkusenosti,

obzvlasté téch negativnich, je pro n€ velmi citlivé a mnohdy nepiijemné téma.

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jaké jsou zkuSenosti pacientii
s poskytovanim oSetfovatelské péce v prostredi intenzivni péce. Druhotnym cilem
bylo zjistit, jaké jsou rozdily ve zkusenostech a prozitcich u pacientli s diagndézou
covid-19 a bez ni. Tento kvalitativni fenomenologicky vyzkum probihal
jednofazové. Jako vyzkumnou metodu jsme zde pouzili interpretativni
fenomenologickou analyzu. Data jsme ziskdvali pomoci polostrukturovaného

rozhovoru s osmi vybranymi pacienty.

Vysledky ukazuji, ze sestry maji v prostiedi intenzivni pée vyznamnou
roli. Pacienti, jak s diagnozou covid-19, tak i bez této diagndzy si z prostredi
intenzivni péce odndsi pozitivni, ale taktéZ i negativni zkuSenosti. Negativni
zkuSenosti jsou vétSinou spojovany s poskytovanim oSetfovatelské péce,
s oSetfovatelskymi Cinnostmi, s prostfedim, s celkovym pfistupem a chovanim
jednotlivych ¢lenii zdravotnického personalu. Pozitivni zkuSenosti se vétSinou poji
s blizkosti sestry v prostfedi intenzivni péce, s psychickou podporou ze strany
persondlu, s irovni naseho zdravotnického systému a s vysoce odborné vzdélanym

personalem.

Pacienti s diagnézou covid-19 prozivaji v prostfedi intenzivni péce t&zké
chvile, které jsou zplsobeny uvédoménim si vaznosti této nemoci a jejim
nepiedvidatelnym priabéhem. Rozdily ve zkuSenostech a prozivani jsou mezi

pacienty s diagn6zou covid-19 a bez ni témét minimalni.

Zjisténi z této prace piinasi doporuCeni pro zkvalitnéni poskytované
oSetfovatelské péce v prostfedi intenzivni péce a nabizi zamysleni nad tim, jak
zlepsit pfistup k pacientim v daném prostiedi. Soucasti této prace jsou jednak
intervence, které by mohly pomoci zdravotnickému personélu ptispét ke sniZeni

negativnich zkuSenosti u svych pacientti, a také tu jsou doporuceni pro klinickou



praxi, které lze uplatnit jak pro pacienty s diagnézou covid-19, tak i pro pacienty

bez této diagnodzy v tomto prostiedi.
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