Univerzita Karlova v Praze
Filozofickd fakulta

Katedra andragogiky a persondiniho rizeni

Posudek diplomové prace

Zuzana Kristofova: Specifické naroky funkci vedoucich pracovniki

Posuzovand diplomova prace sestava ze 101 s. hlavniho textu (133 s. v¢. dalSich
naleZitosti), je vnitiné bohaté ¢lenéna a jeji autorka vyuzila velkého poctu pramenu — celkem
85 titulli (monografickych, seridlovych i elektronickych, z toho je 7 cizojazy¢nych), s dal§imi
122 prameny uvedenymi v bibliografii (9 cizojazy¢nych) to &ini ztextu pfinejmen$im
zajimavou pfehledovou studii. Vé&tSina témat, jimiz se autorka v textu zabyva, je spiSe
naznacena, nicméne i tak se dle mého soudu jedna o zajimavou snahu, jak zprostfedkovat

¢tenarm informace o zkoumané problematice.

Jako vychodisko textu je uvedeno odliSeni mezi pojmy manaZer a lidr (nebo také
vedouci pracovnik) s tim, ze diplomantka — podobng jako Fada ji citovanych autorl — nakonec
dochazi ktomu, Ze mezi ob&ma oznalenimi (respektive jejich nositeli) nelze nalézt
jednoznaény ptedél a Ze tedy obé& pozice kladou na fidici / vedouci zaméstnance firem
podobné néaroky. S tim je spojeno také uvedeni hlavnich funkci (soubort ¢innosti) téchto lidi,
respektive jejich pracovnich roli a s nimi spojeného chovéni, véetné znalosti, dovednosti a
daldich schopnosti a vlastnosti, které ve své praci vyuzivaji. Kromé& toho autorka v textu
vymezuje podminky manazerské prace a zvySujici se podil (liniovych) manaZeri na
personalni praci. Tim se text stava dale relevantnim pro studovany obor. Uvedeny vztah totiz
plati 1 opatné — specialisté, personalisté totiz ve firmach plni také nékteré dal$i (dfive)
manaZerské funkce a i oni tak musi zvladat mnohé manazerské techniky, kterym se Zuzana
K¥istofova ve své praci rovnéz vénuje (jakkoli opét ,.eklekticky“, kdyZ ptijima Sulefovo

¢lenéni).

Diplomantka ve své praci neopomenula také dalsi souvislosti zpracovavaného tématu.
Totiz specifické ndroky na osobnost manazera, jeho povinnosti a odpovédnosti, véetné
socidlni odpovédnosti manazera a etickych ndrok@ na profesi manazera i obecn&ji na
podnikani. Zvlastni kapitola je vénovana kompetencim manazera, kdyZ — opét ve shodé

s pouZitymi prameny — nedochazi ani diplomantka k pfesnéjsimu vymezeni vztahu mezi



diive uvedenymi pojmy znalosti, dovedenosti, osobnostni charakteristiky,... a pravé pojmem

kompetence.

Pomérné rozsahlou je vtextu Kkapitola vénovand vybranym manaZerskym
dovednostem (s. 47-72), z nichz vétSina tvofi rovnéz zaklad textd discipliny organiza¢niho

chovéni, zde rovnéz dusledné vztazenych k aplikaci v fidici préci.

Také v dalsich kapitolach diplomové prace — zde podrobnéji nehodnocenych —
prokazala diplomantka svoji solidni orientaci v tématu a zarovenl mozna nechténé ukazala,
jak sloZité to maji skuteéni manazeti, chtéji-li se ve svych funkcich rozvijet. Nabizeji se jim
totiZ spiSe obecna doporuceni a chybi (pfinejmensim v naSich podminkach) vyzkumy, které

by kone¢né€ ukazaly, na co se maji ve svém rozvoji zaméfit.

Zavér:

Celkové hodnotim diplomovou praci Zuzany Kfistofové zpracovanou na téma
Specifické naroky funkei vedoucich pracovnikd spiSe pozitivné. Autorka v ni prokazala nejen
svoji solidni orientaci v tématu a schopnost pracovat s éetnymi odbornymi prameny, ale také

znacnou davku vytrvalosti, samostatnosti a flexibility.

Domnivam se, ze predloZzena diplomova prace odpovida pozadavkim kladenym na

tento typ praci, aprotoji doporucuji k obhajobgé.

V Praze 8. kvétna 2008 PhDr. Michaela Tureckiovd, CSc.



