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V ramci pfedkladané price autorka zpracovava jedno z nejaktuilnéjSich témat
moderniho managementu, kterym je analyza efektivity procesi a jejich nasledna
optimalizace. Na zakladé vlastnich zkuSenosti z praice v HR oddéleni spole¢nosti
Microsoft se autorka zaméfila na analyzu HR procest v této spolecnosti.

Prace je ¢lenéna do 3 hlavnich kapitol. V tvodu autorka zdtavodsuje volbu tématu,
vymezuje cile prace a seznamuje s pouzitou metodologii.

Prvni kapitola je vénovana procesnimu fizeni — téma je zpracovano s ddrazem na
pochopeni pfedpokladt pro automatizaci procesti. Autorka nejprve charakterizuje
procesni fizeni jeho vymezenim vici fizeni funkénimu, definuje pojem workflow a
popisuje jeho jednotlivé typy, dale se zaméfuje na typologii procest, jejich popis a
modelovani, nastifiuje mozZnosti jejich optimalizace, a pifedstavuje techniky
procesni analyzy, které byly pouzity pf1 vlastni analytické praci.

Ve druhé kapitole autorka nejprve predstavuje spole¢nost Microsoft — popisuje
organizacni strukturu spolecnosti, a dale vnitini élenéni HR oddéleni. Nisledné
jsou strucné charakterizovany zakladni HR procesy — vyklad sleduje tzv. ,Zzivotni
cyklus zaméstnance ve firmé®. Vystupem této ¢asti prace je identifikace potencialné
neefektivnich HR procesu.

Ve tfeti kapitole autorka se autorka zaméfuje na popis 3 nejméné efektivnich HR
procest (administrace naboru, vedeni personalnich agend a organizacni zajisténi
vzdélavani), a zkouma mozné zpusoby feseni jejich pfipadného outsourcingu, a s
tim spojené vyhody a nevyhody. V zivéru autorka shrnuje klicové myslenky prace.

Vzhledem k tomu, Ze autorka téma pojala velmi pragmaticky, muze price ponékud
pfekvapit na prvni pohled technicistnim pfistupem k dané problematice. Svym
rozsahem (75 s. + 3 pfilohy) prace nicméné splnuje pozadavky na zpracovini DP.

Soupis bibliografickych citaci zahrnuje 15 prament, ztoho 6 zahraniénich,
bibliografie zahrnuje dalsich 10 tituld. Prace obsahuje resumé v ¢eském i anglickém
jazyce. Autorka dodrzela veskeré pozadavky kladené na etiku védeckych praci.

Pfedkladanou praci doporucuji k obhajobé. /
’T'M/M,/ w1
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