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UvVOoD

Fenomén dobrovolnictvi se v Ceské republice v poslednich
letech utéSené rozmaha. To Ze nékdo déla néco zadarmo jiZz neni
povazovano za cCisté blaznovstvi. Pomérné novou skutecnosti je to, ze
cesti dobrovolnici se zacali vydavat i za hranice nasi malé republiky.

Co je ktomu vede? Je to jinde lepSi nez tady? Copak tady
v Cechach neni dostatek prace, kterou by mohli vykonavat? Pro¢
pomahaji nékomu cizimu? To je jen nékolik otazek, které mnohé z nas
napadnou.

Ja sama jsem zacinala v nékolika projektech jako dobrovolnik
v Ceské republice. Tato zkuSenost mé natolik obohatila a zasahla, Ze
jsem chtéela zkouSet néco dalsiho. Absolvovala jsem tedy dva workcampy
v zahrani¢i a vlonském roce jsem odjela na vramci Evropské
dobrovolné sluzby do Bosny a Hercegoviny na Sest a pul mésice.

Diky témto osobnim zkuSenostem jsem se zacala o mezinarodni
dobrovolnictvi zajimat vice. Muj posledni pobyt se stal podnétem
k vybrani si tohoto tématu pro svoji diplomovou praci. Domnivam se
také, ze pro zajemce o zahranicni dobrovolnickou sluzbu neni lehkeé se
zorientovat v nabidce jednotlivych organizaci a programu.

Rada bych tedy svoji praci pomohla zmapovat situaci, ktera
v soucasné dobé panuje v Ceské republice na poli mezinarodniho
dobrovolnictvi. Zajimala jsem se téz o konkrétni zkuSenosti ceskych

dobrovolnikti a také organizaci.

Prace se sklada ze dvou casti — teoretické a praktickeé.

V prvni kapitole teoretické casti se zabyvam definici zakladnich
pojmu, které je nutné si vymezit. Zminuji se také o Mezinarodnim roku
dobrovolnikti, ktery byl dilezitym meznikem a velmi napomohl k prijeti
zakona o dobrovolnické sluzbé u nas. Druha kapitola pojednava strucné

o historii dobrovolnictvi na tizemi Ceské republiky.



Za nejdulezitéjsi cast své diplomové prace povazuji kapitolu treti.
Tato ¢ast mapuje nabidku ruznych organizaci a dava tak konkrétni
pfedstavu o tom, jaké typy projekttl nyni existuji v Ceské republice.
Byla bych velmi rada, kdyby praveé tato kapitola mohla slouzit jako
inspirace pro zajemce o dobrovolnou praci v zahranic¢i, pomohla jim se
zorientovat na trhu. Zaroven tento pfehled muze slouzit i samotnym
organizacim, které zde mnaleznou podné€ty napf. pro rozsSifeni své
nabidky, pro zlepSeni svych projektt.

Posledni kapitola teoretické casti popisuje program Evropskeé
dobrovolné sluzby. Tato kapitola vychazi z mé osobni zkuSenosti a v jeji
druhé casti muzete naleznout podrobnéjsi popis prubéhu projektu,
kterého jsem se v lonském roce zucastnila. Domnivam se, Ze je to jeden
z vhodnych zplisob1, jak priblizit realitu zahrani¢nich projektu.

V praktické casti jsem provedla Setfeni, jehoz hlavnim cilem je
zmapovat zkusSenosti jak ¢eskych dobrovolnikt tak organizaci. Setfeni

jsem provedla formou dotaznikt a nékolika rozhovoru.



1. DEFINICE ZAKLADNICH POJMU

Darcovstvi a dobrovolnictvi jsou aktivity, se kterymi je nerozlucné
spjata predstava o konani dobra pro jiné bez naroku na odménu nebo
zisk. Darcovstvi a dobrovolnictvi tvofi podstatu dobrocinnosti, resp.

filantropie, jak ji dnes chape vét§ina odborniki i laikti v CR i ve svété.!

1.1 Altruismus
Altruismus (z lat. alter, druhy, 3. pad altrui, druhému) je moderni
oznaceni pro postoje a jednani, které sleduji prospéch druhého clovéka

(altruistické jednani).?

1.2 Dobrocinnost

Nékdy pouzivame termin filantropie — je definovana slovnikem
cizich slov jako ,lidumilnost, dobro¢innost, pomoc socialné slabym®.
Dobroc¢innost je jednou z dulezitych obcanskych ctnosti, ktera ma
koreny v kfestanské a jesté hloubéji v zidovské moralce. Dobroc¢innost

muzeme rozdé€lit na dvé formy, a to darcovstvi a dobrovolnictvi.3

1.3 Darcovstvi

Z bézného pohledu se jedna o pomérné srozumitelny pojem,
tykajici se penézitych ¢i nepenézitych darti uréenych pfimo potfebnym
obanim nebo na vefejné prospéSné ucely prostfednictvim sbirek,
nadaci a nadac¢nich fondu.

Darcovstvi si jiZ u nasi spolecnosti naslo své misto. Pro stale vice

lidi je prirozené jednorazoveé prispivat na verejné prospesné ucely ¢i do

! Fri¢, P.: Darcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice. NROS, AGNES, Praha 2001.
2 www.wikipedia.cz

3 To$ner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich.
Portal, Praha 2002.
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sbirek pro obyvatele postizené prirodnimi katastrofami. Je to
jednoducha pasivni forma, jak jednorazové uspokojit své vlastni
svédomi a zaroven vlozit penize na dobry ucel. Vénovat svij cCas a

energii jako dobrovolnik jiz vyzaduje vétsi odhodlani a nadseni.

1.4 Dobrovolnictvi

Definice dobrovolnictvi v Ceské republice je stejné problematicka
jako v ostatnich postkomunistickych zemich, ve kterych bylo
dobrovolnictvi v poslednich Cctyriceti letech devalvovano politikou
totalitniho rezimu, ktery fradu spolecenskych c¢innosti postavil na
principu dobrovolného (ale pfi tom povinného) socialistického
kolektivismu. Soucasna kapitalisticka spolecnost zase verejnost uci, ze
je nerozumné vykonavat jakoukoliv ¢innost bez naroku na financ¢ni
odmeénu.*

Dobrovolnictvi mutizeme rozliSit nasledovné. Pro dobrovolnou
¢innost zameéfenou pievazné na rodinu, pfibuzenstvo a sousedy
muzeme pouzit termin obéanskd vypomoc, nékdy muzeme slySet o
sousedské vypomoci. Pro dobrovolnou c¢innost probihajici obvykle
v ramci komunity vytvorené v obci, okolo fary, sportovniho klubu apod.
pouzivame termin dobrovolnictvi vzdjemné prospésné. Hranice mezi
sousedskou vypomoci a vzajemné prospéSnym dobrovolnictvim jsou
neostré. Oba typy dobrovolné pomoci se vyznacuji spontannosti a
neocekavanim finan¢ni odmény.

Dobrovolnictvi, na némz stavi neziskové organizace a které
organizuji také dobrovolnicka centra, oznacujeme jako verejné
prospésné dobrovolnictvi. Dobrovolnictvi v tomto smyslu je veédoma,
svobodné zvolena c¢innost ve prospéch druhych, kterou poskytuji
obcané bezplatné. Role dobrovolnika je vymezena tak, aby se prijemce
pomoci na ni mohl v dohodnutém ramci spolehnout. Mistem uplatnéni
pro verejné prospésné dobrovolnictvi jsou vétSinou nestatni neziskové
organizace, jez se snazi ziskat dobrovolniky z fad verejnosti, at jiz se

jedna o jednorazové akce, nebo dlouhodobou dobrovolnou spolupraci.

4 www.dobrovolnik.cz



Dobrovolnictvi je casto profesionalné organizovano, aniz by
ztratilo svoji spontaneitu. Je pravidelnym a spolehlivym zdrojem pomoci
pro organizaci, ktera s dobrovolniky spolupracuje, a zaroven zdrojem
novych zkusSenosti, zazitka i prilezitosti pro osobni rust dobrovolnik.5

Dobrovolnictvi mtizeme vnimat jako prostfedek pro zlepSeni
kvality sluzeb na strané jedné, na strané€ druhé prinasi dobrovolnictvi
obohaceni tém, kdo jej vykonavaji. Napomaha pfi uplatnovani prav
jednotlivetl a umoznuje také realizace lidského potencialu. V neposledni
radé prispiva dobrovolnictvi spolecnosti jako celku. Jedna se totiz
predevsSim o pomoc clovéka clovéku, nese s sebou posilovani druznosti,

zajmu o druhé a odpovédnosti jednotlivct uvnitf komunity.

1.4.1 Dobrovolna sluzba

Dobrovolna sluzba je obvykle dlouhodoby (az nékolikamésicni)
zavazek vénovat se dobrovolné praci ¢asto mimo svoji zemi. V CR se
tento typ dobrovolnictvi objevuje az po roce 1989, kdy k nam pfijela
fada dobrovolniktl predev§im z USA a zapadoevropskych zemi, jejichz
¢innost byla zaméfena prevazné na vyuku jazyku. Postupem casu
vznikaji i ¢eské organizace, které se vénuji vysilani dobrovolnikti do
zahranic¢i, at jiZz na skupinové "pracovni tabory" ¢i na samostatné
studijni a vzdé€lavaci pobyty v humanitarnich ¢&i ekologickych
organizacich. Ruzné organizace poskytuji rtizné vyhody, pojiSténi,
kapesné, prispévek na stravu a bydleni apod. Nékteré organizace pouze

v kapitole 3.

1.4.2 Dobrovolnik
Tento pojem vznikl spojenim dvou slov ,dobra“ a ,vale“. Tedy
délat néco z dobré vile, z osobniho presvédceni nékomu pomoci, prispét

vlastnim dilem — bez potreby honorare. Dobrovolnik je tedy cloveék, ktery

5 To$ner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich.
Portal, Praha 2002.
6 www.dobrovolnik.cz
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bez naroku na finan¢ni odménu poskytuje svij c¢as, svoji energii,
védomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i spole¢nosti.”

Zakon o dobrovolnické sluzbé (zakon ¢. 198/2002 Sb.) vymezuje
pojem dobrovolnik takto: ,, Dobrovolnikem muze byt fyzicka osoba starsi
15 let, jde-li o vykon dobrovolnické sluzby na tizemi Ceské republiky,
nebo starsi 18 let, jde-li o vikon dobrovolnické sluzby v zahranici, ktera
se na zakladé svych vlastnosti, znalosti a dovednosti svobodné rozhodne
poskytovat dobrovolnickou sluzbu.“®

Dalsi zajimavy popis toho, kdo je to vlastné dobrovolnik lze nalézt
na serveru vénovanému dobrovolnictvi (www.dobrovolnik.cz):

Dobrovolnik je zcela normalni c¢lovek s vyvinutym citem pro
potfeby okoli.

Radového obéana vedou k dobrovolnictvi v drtivé vétsiné pfipadu
diivody moralni - potfeba pomoci druhému ¢i lidstvu, at jiz pfimo nebo
nepfimo. Casto je to i zkuSenost nékoho z okoli s pomoci pfijimanou v
tézkém obdobi.Dobrovolnik je cloveék, ktery si dostatecné véri v tom, Ze
muze sam zmeénit véci, se kterymi neni spokojen. Je to ¢lovék, ktery se
odhodla udélat ten jednoduchy, ale dulezity krok k tomu, aby se sam
zapojil do cinnosti, ktera je tfeba nedostatecné zajiStovana statnimi
institucemi. Nékdo, kdo nevaha obétovat ¢ast svého volného ¢asu pro
vyplnéni prazdného casu druhych (napf. déti ¢i nemocnych) anebo
zajisténi aktivity, kterou by jinak nemeél kdo organizovat (napf. vysazet
par stromu).

Vykon dobrovolné ¢innosti mtize mit rlzny rozsah. Nékdy se
jedna o par hodin tydné ¢i meésicné, najdou se ale i notoricti
dobrovolnici, ktefi nakonec nemaji ¢as hledat konzervativni zaméstnani.
Tady ale, jako vSude jinde, plati zasada trvale udrzitelného Zzivota,

protoze vycerpany dobrovolnik se brzy sam stava pacientem.

7 To$ner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich.
Portal, Praha 2002.
8 Zakon 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé
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1.5 Mezinarodni rok dobrovolniku 2001

Rok 2001 byl rezoluci Valného shromazdéni OSN ¢. 52/17 z 20.
listopadu 1997 vyhlasen Mezinarodnim rokem dobrovolnikti. Hlavnim
cilem Roku dobrovolniki bylo upozornit vefejnost na existenci a praci
mnoha miliont dobrovolnik®, ktefi se podileji na zkvalitnéni Zivota

obcanské spolecnosti a pomahaji tam, kde je treba.

Hlavni cile Roku dobrovolnikt:
posileni prestize dobrovolnictvi
zlepSeni pravnich podminek pro vykon dobrovolné sluzby

vytvareni siti pro vzajemnou informovanost

& L=

popularizace dobrovolnictvi ve spolecnosti

Ceska republika byla jednou z prvnich zemi svéta, které
podepsaly rezoluci podporujici Mezinarodni rok dobrovolnikt, a tak se k
nému prihlasila. Je také jednou z prvnich postkomunistickych zemi,
které wustavily Narodni koordinac¢ni vybor pro pribéh Roku
dobrovolniktl a realizaci vSech vySe uvedenych cilti na tizemi republiky.
Vlada CR svym Usnesenim ¢. 82 ze dne 22. ledna 2001 o zajisténi
Mezinarodniho roku dobrovolnikti1 2001 v Ceské republice rozhodla, ze v
CR vznikne Narodni koordina¢ni vybor. Na§ stat se timto zafadil mezi
staty, které Lkonkrétné ukazuji velky politicky zajem o otazku
dobrovolnictvi, a také o systémové feSeni problematiky dobrovolné
sluzby ceskych obcanti.

Do Narodniho koordina¢niho vyboru byli dekretem ministra a
predsedy Vyboru jmenovani zastupci nevladnich organizaci, statnich

resortu - ministerstev, Kancelafe prezidenta republiky a médii.
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1.6 Zakon o dobrovolnické sluzbé

Vyznamnym meznikem v oblasti dobrovolnictvi v Ceské republice
je rok 2002, kdy byl pfijat Zakon o dobrovolnické sluzbé (¢. 198/2002
Sb.). Ten vstoupil v platnost vlednu roku 2003 a je prvnim
dokumentem ceského pravniho radu, ktery se zabyva problematikou
dobrovolnictvi. Zakon obsahuje pojmy ,dobrovolnicka sluzba“ ¢i
sdobrovolnik“ a presné vymezuje jejich vyznam. Kromé toho zakon
urcCuje pravidla, ktera organizace pfi praci s dobrovolniky sice nemusi
nutné splnovat, pokud tomu tak ovSem je, ma moznost zadat pro praci
s dobrovolniky o statni dotace.

Zakon presné vymezuje oblasti dobrovolné sluzby a konkrétni kroky,
které jsou pfi praci s dobrovolniky zadouci. Jedna se napriklad o
uzavirani smluv o dobrovolné ¢innosti mezi dobrovolnikem a organizaci
nebo pojiSténi dobrovolnikt pfi praci, kterou ve prospéch organizace

vykonavaji.

1.6.1 Vyuziti zakona v mezinarodnim méfitku®

Zakon uvadi do ceského pravniho radu nové pojmy: vysilajici
organizace — jedna se o nestatni neziskovou organizaci se sidlem
v Ceské republice, ktera dobrovolniky vybira, eviduje, pripravuje na
vykon dobrovolnické sluzby a wuzavira s nimi smlouvy o vykonu
dobrovolnické sluzby za predpokladu, ze je drzitelem akreditace. Je to
tedy organizace, ktera muze ceské dobrovolniky vysilat do zahrani¢i a
soucasné muze prijimat dobrovolniky - cizince ze zahrani¢i a dale je
vysilat na tizemi CR. Vysilajici organizace mtize dobrovolnika vyslat pro
svoji potrebu a stava se tak zaroven organizaci prijimajici.

Dobrovolnici jsou vysilani do prijimajici organizace, coz je
pravnicka nebo fyzicka osoba, pro jejiz potrebu je dobrovolnicka sluzba
vykonavana, vCR i kdekoli v zahrani¢i. Pfijimajici organizace

nepotfebuje akreditaci.

9 Jiranek, R.: Vyuziti ceského zakona o dobrovolnické sluzbé v mezinarodnim méritku.
Sbornik konference Dobrovolnictvi bez hranic, Kroméfiz 2007
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Vysilajici organizace uzaviraji s dobrovolniky smlouvy o vykonu
dlouhodobé nebo kratkodobé dobrovolnické sluzby. U dlouhodobé se
jedna vzdy o pisemnou podobu smlouvy. V pripadé kratkodobé
dobrovolnické sluzby vykonavané na tizemi CR mohou byt smlouvy
pisemné nebo ustni, ale pfi vykonu kratkodobé sluzby v zahrani¢i musi
mit vzdy pisemnou podobu. Smlouvy upravuji vzajemné vztahy vysilajici
organizace a dobrovolnika. Cesky dobrovolnik vyslany do zahranici

musi byt vzdy starsi 18-ti let.

Co je tfeba splnit pfi vysilani ¢eskych dobrovolniktl do zahranic¢i?
* proces vysilani organizuje ceska vysilajici organizace, ktera je
drzitelem akreditace Ministerstva vnitra,
* tato organizace odpovida za vybér, pripravu, pojiSténi, dopravu,
pripadné ockovani a dalsi smluvné domluvené podminky vykonu
dobrovolnické sluzby v zahranic¢i odpovidajici situaci v cilové zemi,
* prijimajici organizaci je partnerska organizace v zahranic¢i zajiStujici
vlastni ,pracovni misto“ dobrovolnika,
» dobrovolnik také mutize byt vyslan pro potreby vysilajici organizace (jeji
pobocky v zahranici), ktera je v té chvili soucasné v pozici ,pfijimajici“

organizace.

Od roku 2003 do dubna 2007 byla akreditace k vysilani
dobrovolnikti do zahrani¢i udélena S vysilajicim organizacim na 6
projekti10:

* DUHA, o.s.

* INEX — Sdruzeni dobrovolnych aktivit, o.s.

» Slezska diakonie

* SADBA - Salesianska organizace Dona Boska, o.s.

e Arcidiecézni charita Praha

10 Jiranek, R.: Vyuziti ceského zakona o dobrovolnické sluzbé v mezinarodnim
meéritku. In Sbornik konference Dobrovolnictvi bez hranic. Kromériz 2007
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Celkem je drzitelem platnych akreditaci 76 organizaci. Ze vSech
udélenych akreditaci tvori projekty, v nichz jsou dobrovolnici vysilani do

zahranici, 6,6%.
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2. HISTORIE DOBROCINNOSTI A DOBROVOLNICTVi
V CESKE REPUBLICE

2.1 Uvod

V této kapitole struc¢né priblizZim vyvoj a historii dobrovolnictvi
v CR. Domnivam se, ze je to dulezité k pochopeni celkového kontextu
dobrovolnictvi (a to nejen zahrani¢niho), porozuméni dobrovolnického
fenoménu, tak jak se utvarel v ¢eskych zemich.

Kapitolu jsem rozdélila na tfi ¢asti. Prvni nabizi historicky exkurz
do doby pred rokem 1989, druha cast se zabyva dobou porevolucni,
ktera znamenala velké zmeény na poli dobrovolnické prace. Treti
podkapitola popisuje dva rozdilné modely dobrovolnictvi, tak jak se

utvarely v pribéhu doby.

2.2 Historicky vyvoj do roku 1989

Historie organizované dobrocinnosti na tizemi CR saha hluboko
do stredoveéku. Jeji pocatky jsou spojeny s cirkvi, tj. s instituci, ktera
ma ,starost o blaho“ jinych zakotvenou ve svém poslani. Monopol cirkve
na organizovanou dobrocinnost postupné slabnul, a to i diky tomu, Zze
bohatstvi a okazaly zivot cirkevnich hodnostait nenachazely
dostatecnou protivahu v jejich dobro¢innych skutcich. Na to reagovala i
husitska revoluce, ktera mimo jiné znamenala i prvni vyznamné
oslabeni cirkve na poli dobroc¢innosti. Posilila vliv méstského stavu a
dala vyznamny impuls k sekularizaci dobro¢innych aktivit. K obnoveni
dominantni pozice cirkve dosSlo az po roce 1620 za podpory
Habsburského statu formou tzv. rekatolizace. Jeji vliv byl citelny
zejména v oblasti Skolstvi. Pod vlivem mySlenek renesance a
humanismu vS§ak stat postupné svou moc nad cirkvi upevnil natolik, Ze

ji zacal zoblasti organizované dobrocCinnosti vytlacovat. V obdobi
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osviceného absolutismu, za vlady Josefa II., byla napf. socialni péce
centralizovana v rukou statu.!!

Novy impuls pro rozvoj obcanskych iniciativ prineslo obdobi
Narodniho obrozeni. Obdobi rozmachu narodniho vlastenectvi (zhruba
od roku 1830) pfineslo s sebou i nebyvaly nartist riznych obcanskych
asociaci, nadaci a spolkt, které podporovaly rozvoj narodni kultury,
umeéni, védy a vzdélavani. Neékteré z nich pretrvaly v urcité podobé
dodneska - Hlavkova nadace, spolek Manes, Sokol aj. Soucasné
s témito obrozeneckymi aktivitami, a v né€kterych pripadech i drive,
vznikaly v Ceském kralovstvi obdobné organizace némecké, zidovské a
dalsi, které byly také postaveny na dobrovolné spolupraci a pomoci.!2
Nesmime zapomenout ani na spolky hasi¢li, télocvicné a okraslovaci
spolky, pévecké sbory apod., které vyznamné pfispély i k obcanské
strukturaci tehdejsi spolecnosti.

Modernizace (industrializace, urbanizace) a vznik obcanské
spolec¢nosti vedly k dalsimu poklesu podilu cirkve na organizované
dobrocinnosti. Cirkev uz zkratka nestacila feSit obrovské komplikované
socialni problémy, které tyto procesy sebou prinasely. Odpovédnost se

tak vice presouvala na obce a stat.!s

Po vzniku samostatného Ceskoslovenska se dobrocinnost jesté
vice rozvinula. Dobrovolné organizace zahrnovaly Skalu organizacnich
forem: soukromé, obecni, nabozenské, narodnostni az po tzv. spolky
s charakterem polooficialnim, které byly povéreny pomérné Sirokymi
kompetencemi (napf. zemské a okresni péce o mladez, Ceskoslovensky
cerveny kriz, Masarykova liga proti TBC). Dobrovolné organizace byly
bohateé strukturovany a zahrnovaly sité malych organizaci a pobocek az
po okresni, zemska nebo narodni ustredi.

Slibny vyvoj dobroc¢innosti byl vSak zahy preruSsen némeckou

okupaci vroce 1938 a II. svétovou valkou. Okupacni rezim mnohé

11 Fri¢, P.: Darcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice. NROS, AGNES, Praha 2001.
12 ToSner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich.
Portal, Praha 2002.

13 Fri¢, P.: Darcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice. NROS, AGNES, Praha 2001.
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neziskové organizace zruSil nebo pretvoril na pfisné€ centralizované,
hierarchické instituce slouzici statni moci.

Po valce sice dosSlo k rychlému obnoveni obcanského sektoru, ale
priznivé obdobi netrvalo priliS dlouho. Nastoleni totalitniho politického
systému v roce 1948 znamenalo dalSi nasilné prerusSeni dobrovolnické
prace a vSech nezavislych organizaci. Spolkovy zivot byl paralyzovan,
majetek spolkll byl zkonfiskovan a jednotlivé organizace byly
»Sjednoceny“ do ,spolecenskych dobrovolnych organizaci® Narodni
fronty. Dobroc¢inné neziskové organizace pusobici v oblastech Skolstvi,
zdravi a socialni péce preSly v plné mife do rukou statu. Organizovani
obcanské spolecnosti ,zdola“® bylo nemyslitelné, nebot by tak
komunisticky totalitni stat ztratil mozZnost kontrolovat obcany a
rozhodovat za né. DoSlo k pfevzeti stavajicich organizaci a podrobeni
jejich kontrole ¢innosti, ktera musela odpovidat politicko-ideologickym
predpokladtim.

Socialisticky rezim sice paralyzoval spolkovy zivot a
marginalizoval vliv cirkve jako ,reakéni, zpatecnické spolecenskeé tridy“,
ale samotny neziskovy sektor nezrusil. Podrobil ho ideologické ocisté a
politicky jej ochromil. Rezim organizovanou dobroc¢innost ve skutecnosti
nezrusSil, ale zestatnil ji a zideologizoval. Zrodil se jakysi ,novy typ
altruismu®, vyznacujici se az fanatickou obétavosti, motivovanou virou
v prednosti socialismu, komunistickou uvédomélosti a proletarskym
internacionalismem. Dobrovolnictvi ve formé budovatelského nadSeni
bylo neodmyslitelnou soucasti ,velkych staveb socialismu“. Takto
organizovana ,dobrovolna prace“ pomahala plnit pétiletky a resSit
systémové chyby planovaného hospodarstvi.

Az na vyjimky, jako byly rizné svépomocné aktivity, zasazené do

lokalniho prostredi (naptr. Akce Z14), zanechala po sobé éra socialismu

14 Akce Z nebo téz akce ,Z“ byla v dobach komunistického systému neplacena
pracovni ¢innost obyvatel. Jednalo se o vypomoc v oblastech, kde statni ¢i obecni
sprava tyto ukoly nezvladla (at jiz z finan¢nich dtivod® nebo v dusledku Spatného
planovani).

Oficialné se jednalo o dobrovolnou, bezplatnou praci. Podle § 27 odst. 1 vladniho
nafizeni 14/1959 znamenalo ,Z“ zvelebovdni. K typickym ¢innostem v ramci akci Z v
padesatych a Sedesatych letech 20. stoleti patfil napt. uklid sidli§t. Pozdé&ji vSak akce
Z zaCaly mimo pUvodné zamySlené obcanské svépomoci zahrnovat i obsahlejsi akce.
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z hlediska darcovstvi a dobrovolnictvi vesmeés negativni dédictvi. Pojem
ysdobrocinnost® byl v oc¢ich bézného obcana diskreditovan hlavné diky
jeho silné ideologizaci a vazbé takového konani na kariérni postup. Pro
vétSinou obcanu se ,dobrovolna prace“ stala synonymem vnucovaneé,

neautentické aktivity, které se pokousela vyhnout, jak se jen dalo.15

2.3 Obdobi po roce 1989

Po roce 1989 dochazi teprve k obnové demokratickych struktur v
plné Sifi a zacina prudky rozvoj nezavislych sdruzeni v oblasti ekologie,
lidskych prav, humanitarni ¢innosti, sportu, socialni oblasti atd. Stat
mnoho z nich podporuje poskytovanim grantti pro razné oblasti,
zejména v socialni sfére, kde, zda se, se uplatnuje nazor, Ze nestatni
organizace dovedou pokryt poptavku po nékterych sluzbach 1épe, nez
statem fizené centralizované instituce.

Nova kapitola obcanskych aktivit v naSich zemich se zacina psat
od roku 1990, kdy tehdejSi Federalni shromazdéni ptijalo zakon ¢.
83/1990 Sb., o sdruzovani ob¢anti. Nasledovaly dalsi zakony: ¢. 308/91
Sb., o svobodé nabozenské viry a postaveni cirkvi a nabozenskych
spole¢nosti, zakon ¢. 227/97 Sb., o nadacich a nadac¢nich fondech, a
novela obcanského zakoniku, ve které se hovofi o zajmovych
sdruzenich.1® A nesmime zapomenout jiZ na vySe zminény zakon C¢.

198/2002 Sb., zakon o dobrovolnické sluzbé.

Jednalo se napfiklad o vystavbu a modernizaci byti, stavbu kanalizace. Bylo tak
postaveno mnoho prodejen smiSeného zbozi v mensich obcich i nékteré kulturni domy
ve méstech. Casem se ¢innost v ramci akci Z rozrostla a byla pevné naplanovana.
Existovaly i patfi¢né fidici organy, smérnice, metodické pokyny SPK, rozpisy planu,
investice do akci ap. Jednalo se vlastné o pevné definovanou ¢ast centralnich plant.
Zdanlivé se jednalo o dobrovolnou akci, ve skutecnosti vSak na kazdého ob¢ana byl
vykonavan jisty natlak. Uéast na akcich byla dokumentovana, a s obéany, ktefi se
odmitli zG¢astnit, byly vedeny pohovory. (www.wikipedie.cz)

15 Fri¢, P.: Darcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice. NROS, AGNES, Praha 2001.
16 To3ner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prace s nimi
v organizacich. Portdl, Praha 2002.
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Jak jiz bylo nekolikrat feceno, dlouho trvajici éra totalitnich
rezimi bohuzel zcela naruSila pfirozeny vyvoj obcanské spolecnosti,
ktery byl zapocat v obdobi prvni republiky. DoSlo k preruSeni
demokratickych tradic, k potlaceni zakladnich prav a svobod. Jak se
tento vyvoj podepsal na stavu dobrovolnictvi v CR, je mozné sledovat,
porovname-li stav dobrovolnictvi u nas se stavem v zapadni Evropé.
V tomto obdobi vznikaly v Ceské republice tisice novych neziskovych
organizaci, jejichz ¢innost byla velice Casto postavena pravé na pomoci
dobrovolnikt.

I presto, Ze je naSe zemé jiz 18 let po politickém prevratu, stale
mame Vv oblasti dobrovolnictvi v porovnani se zapadnimi staty velké
nedostatky. V zemich =zapadni Evropy ma dobrovolnictvi dlouhou

tradici.

2.4 Dobrovolnictvi z hlediska historického vyvoje

Pfi urcitém zjednoduSeni rozeznavame vyvojoveé starSi — evropsky
model dobrovolnictvi — komunitni, kdy se na zakladé spoleé¢nych zajmu
dobrovolnici spontanné setkavaji v prirozeném spolecenstvi, jakym je
cirkev Ci sportovni nebo détska organizace. Z nékterych komunit se
stavaji profesionalni dobrovolnicka centra, ale specializovana na urcitou
socialni nebo vékovou skupinu ¢i urcity druh dobrovolné c¢innosti.
Centrum si nadale drzi své komunitni charakteristiky, osobni pratelské
vztahy jsou nosnou silou jejich ¢innosti.

Na druhé strané stoji mladsi — americky model dobrovolnictvi —
manazersky, kdy s dobrovolniky pracuji profesionalné vedena
dobrovolnicka centra. Ta vyhledavaji altruisticky zamérené obcany a
nabizeji jim dobrovolnictvi v fadé oboru lidské ¢innosti i organizaci.
Centrum je postaveno na profesionalech, ktefi maji dostatek socialniho
cittni a emocni inteligence, aby mohli uspésné vykonavat svoji

pomahajici profesi.
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V naSich podminkach se objevuji oba modely, jak komunitni, tak
manazersky. Komunitni model prevlada tam, kde jsou dobré mezilidské
vztahy nebo kde jsou dostatecnym pojitkem cil a poslani organizace.
Proto tento model prevlada u charitativnich a humanitarnich organizaci
cirkvi a nabozenskych spolecnosti. Manazersky model ma svoje misto ve
vétSich meéstech, jeho zabér je §irsi a miize G¢innéji propojovat potieby

dobrovolné pomoci s nabidkou od ob¢anti.!”

17 ToSner, J., Sozanska, O.: Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacich.
Portal, Praha 2002.
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3 MOZNOSTI MEZINARODNIHO DOBROVOLNICTVI

3.1 Uvod

V této kapitole bych se rada pokusila zmapovat situaci, ktera
v soucasné dobé panuje v Ceské republice. Zaméfim se na organizace,
které maji zkusSenosti s mezinarodnim dobrovolnictvim a nabizeji jak
moznost vysilani c¢eskych dobrovolnikti do zahrani¢i tak pfijimaji
zahrani¢ni dobrovolniky v CR. Svoji pozornost jsem zacilila pfevazné na
socialni oblast, humanitarni projekty, ochranu lidskych prav apod.

Jsem si védoma toho, Ze se mi asi nepodaii 100% pokryt a
zmapovat celou nabidku v CR, nicméné se pokouSim o co mozna
nejucelenéjsi prehled téchto organizaci. Byla bych rada, kdyby tato
kapitola mohla slouzit jako podkladovy material pro vypracovani
ruznych informacnich materialt napf. pro Ceské zajemce, ktefi by radi
vyjeli do zahranici a je pro né tézké se v Siroké nabidce zorientovat. Téz
z nékterych rozhovorti se zastupci organizaci vyplynulo, ze jednotlivé
organizace nemaji vSeobecny prehled o jednotlivych moznostech a
v nékterych pripadech nevi, kam potencionalniho dobrovolnika odkazat.
Tento prehled tedy bude slouzit i jim.

V prvni casti této kapitoly se zabyvam jednotlivymi organizacemi
¢innymi na poli mezinarodniho dobrovolnictvi, ve druhé casti se

zabyvam jednotlivymi typy projektu.

3.2 Mezinarodni dobrovolnické organizace

Rada bych vtéto kapitole jen strucné predstavila nejvetsi
mezinarodni dobrovolnické organizace. Dobrovolnickych siti je
samozfejmé mnohem vice, nicméné ma prace se zaméfuje na Ceskou
republiku. Domnivam se vSak, ze pro celkovy prehled o problematice a

pochopeni kontextu, je nutné zminit i tyto site.
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V Evropé v soucasné dobé existuji 2 hlavni sité, které maji
dobrovolnictvi jako hlavni zajem a které maji snahu pracovat na
evropské urovni.

Prvni je European Voluntary Center - CEV (Evropské dobrovolnické
centrum), coz je asociace pro narodni a regionalni dobrovolnicka centra
v Evropé. CEV sidli v Bruselu a ma cleny ve vice nez 30 zemich a
regionech Evropy. Ma v soucasnosti tfi hlavni ohniska zajmu:
stimulovat dobrovolnictvi v Evropé, posilit infrastrukturu pro
dobrovolnictvi v evropskych zemich a byt efektivnim hlasem pro
dobrovolnictvi v Evropé.

Druha sit na evropské urovni je Volonteurope, kterou podporuje
britska organizace Dobrovolnici vefejné sluzby. Volonteurope je siti
dobrovolnickych koordinatorti a manazerti a je znama svou kvalitou a
chuti organizovat vyro¢ni pracovni konference. Dal§im pfikladem mtize
byt Volunternet - sit dobrovolnickych center ve vychodni Evropé.18

Na mezinarodni Grovni ptasobi predev§im International Association
for Volunteer Effort — IAVE (Mezinarodni asociace pro dobrovolnické
usili). Tato organizace byla zalozena roku 1970 na podporu a propagaci
celosvétového dobrovolnictvi. Poslanim organizace je vytvareni a ¢innost
narodnich a lokalnich dobrovolnickych center, napomahani
komunikace mezi nimi. IAVE ma statut konzultanta pfi OSN a muze se
tak podilet na pripravé deklaraci, které OSN k problematice
dobrovolnictvi vydava. Dale IAVE pripravuje vycvikoveé, vzdeélavaci
programy pro dobrovolniky a management a porada celosvétove
konference.

Podrobny seznam mezinarodnich organizaci zabyvajicich se
dobrovolnictvim 1ze nalézt na nasledujicich webovych strankach

http://europa.eu/vouth /volunteering - exchanges/index eu en.html

8 Burns, Liz: Spojeni mezi kontinenty. In Sbornik konference Dobrovolnictvi a
darcovstvi — Obnova obé¢anskych ctnosti. Kroméfiz 2001.
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3.3 Organizace v Ceské republice

Tuto kapitolu povazuji za nejdulezitéjsi cast své diplomové prace.
Informace o organizacich jsem cerpala predevSim 2z internetu -
z webovych stranek jednotlivych organizaci, ze stranek vénovanych
dobrovolnictvi obecné. Vyuzila jsem téz internich materiali jednotlivych
organizaci (brozury, vyroCni zpravy) a hlavné jsem se snazila vétSinu
organizaci osobné navstivit a na téma mezinarodniho dobrovolnictvi si

promluvit.

INEX-SDA1°

INEX - Sdruzeni dobrovolnych aktivit (dale jen INEX-SDA) je
obcanské sdruzeni, nevladni a neziskova organizace, zalozené v roce
1991. Na prvnim misté ho ve vyctu organizaci uvadim proto, Ze tato
organizace pracuje s mezinarodnim dobrovolnictvim nejvice a umoznuje
i nékolik riznych typt zapojeni do mezinarodnich dobrovolnickych
projektu.

Poslanim obcanského sdruzeni INEX-SDA je davat lidem
prilezitost dobrovolnou ¢innosti prispivat svému okoli a podporovat tak
vnimani dobrovolnictvi jako cesty k toleranci, poznani a udrzitelné
budoucnosti. Od roku 2004 je INEX-SDA akreditovanou vysilajici
organizaci dle zakona o dobrovolnické sluzbé ¢. 198 /2002 Sb..

Cilem sdruzeni INEX-SDA je vSestranné podporovat a rozvijet
dobrovolnictvi na vSech turovnich spolec¢nosti, v narodnim i

mezinarodnim meritku jako zakladni princip zdravé spolecnosti.

Na mezinarodni turovni je INEX-SDA ¢&lenem mezinarodnich
dobrovolnickych organizaci
Alliance of European Voluntary Service Organisations (Alliance

EVSO)

19 www.inexsda.cz
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Co-ordinating Committee of International Voluntary Service pfi
UNESCO (CCIVS)

Na mezinarodni urovni je sdruzeni partnerem mezinarodnich
dobrovolnickych organizaci
mezinarodni dobrovolnickeé sité Service Civil International (SCI)
evropskeé site€ GLEN — Global Education Network of Young Europeans
dalsich vice nez 200 organizaci v ramci siti Youth Action for Peace
(YAP), Association of Voluntary Service Organisations (AVSO),
EastLinks, International Cultural Youth Exchange (ICYE)

Na urovni CR je
zakladajicim ¢lenem Ceského fora pro rozvojovou spolupraci (FoRS)
clenem Ceské rady déti a mladeze (CRDM)

¢lenem Spolku pro obnovu venkova (SOV)

Je tedy patrné, ze INEX-SDA je pomeérné velkou organizaci, ktera se

na poli mezinarodniho dobrovolnictvi velmi angazuje.

Co INEX-SDA dé¢la v mezinarodnim meéritku?

* Do roku 2006 vyslalo sdruzeni do zahrani¢i vice nez 7000
dobrovolnikti, pres 5000 zahranic¢nich dobrovolnikli naopak pfijelo
pomahat do CR, a to pod vedenim vice nez 1000 dobrovolnych
vedoucich.20

* Kazdy rok nabizi ucast na vice nez 2 000 kratkodobych a
dlouhodobych mezinarodnich dobrovolnickych projektech v zahranici a
vysila na né vice nez 900 dobrovolniki.

» Kazdy rok také organizuje 50 dobrovolnickych projektt v CR a

hosti na nich téméf 400 dobrovolnikti ze zahranici.

20 Jirasova, M.: Dobrovolnictvi s INEX-SDA aneb kam jsme posunuli hranice od roku
1991. in Sbornik konference Dobrovolnictvi bez hranic. Kroméfiz 2007
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* Koordinuje a hostuje mezinarodni seminare, konference a Skoleni
souvisejici s tématikou dobrovolnictvi a rozvojové spoluprace.

e Je partnerem multilateralnich mezinarodnich  projektua
podnécujicich vzajemnou toleranci, ochranu ZP, historie a kultury.

* Realizuje spolecné mezinarodni projekty vymén dobrovolnikt se
zemémi globalniho Jihu a studijni cesty zastupcti NNO z Jihu po CR.

» Porada besedy o rozvojovych tématech a pfipravné seminafe pro
dobrovolniky vyjizdéjici na projekty v zemich globalniho Jihu i pro
Sirokou verejnost.

* Od roku 2000 se INEX-SDA ucastni jako hostitelska a vysilajici
organizace programu Evropské Unie Mladez v akci - Evropska
dobrovolna sluzba (EVS). V ramci EVS vysila téz dobrovolniky s
omezenymi prilezitostmi jak prostfednictvim Ceské Narodni Agentury
programu Mladez v akci, tak prostfednictvim centralizovanych pilotnich
projektta s Evropskou Komisi.

e Zabyva se otazkami c¢esko-némeckych vztahtu. Porada jak
dvojstranné vymeény, tak dalSi projekty zaméfené na vzajemné

porozumeni (Kfiz smifeni u Teplic nad Metuji).

Programy INEX-SDA

a) vysilani dobrovolniku

* Kratkodobé dobrovolnické projekty

INEX-SDA nabizi vice nez 2 000 projektt a vysila na né témeér 900
dobrovolnikti ro¢né.

* Dlouhodobé dobrovolnické projekty

* Program GLEN

* Ze znevyhodnéného prostredi

Moznost stat se dobrovolnikem maji i ti, ktefi jsou z né&jakych
objektivnich  pfi¢in znevyhodnéni (duvody socialni, zdravotni,
ekonomické) a dobrovolného projektu by se jinak nemohli zucastnit.
Sdruzeni je vysila na dva typy projekti — EVS Workcamp (2 az 3 tydny)
a EVS Short Term (3 az 6 mésict).
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b) hostovdani dobrovolniku

Kazdy rok organizuje INEX-SDA témeér 50 kratkodobych
mezinarodnich projektti v CR a hosti na nich stovky dobrovolnikti ze
zahrani¢i. Ceskym dobrovolniklim nabizi moznost stat se
dobrovolnym vedoucim skupiny pribliZzné patnacti mladych lidi z
ruznych zemi svéta a zdokonalit své organizaéni a komunikacni
schopnosti. Zahrani¢ni dobrovolnici jsou vysilani na podporu
venkova nebo na pomoc projektim jinych neziskovych organizaci v
Ceské republice.

Prostfednictvim dlouhodobych dobrovolnickych projekti hosti
organizace dobrovolniky ze zahrani¢i po dobu Sesti mésici az
jednoho roku. Zapojuji se do realizace jejich programti v pobockach
INEX-SDA. V ramci programu GLEN také kazdy rok hostuje
dobrovolnika z africké zemeé - v roce 2007 to byl Jerry Mwaanga ze

Zambie.

Podrobné;jsi popisy jednotlivych typl projektt viz podkapitola 3.4.

o
L.

Spolecnost Hestia vznikla v roce 1993 z iniciativy skupiny
manzelskych poradctl s cilem podporovat pozitivni mezilidské vztahy v
ramci rodiny i v Sir§im kontextu obcanské spolec¢nosti. Nejprve plisobila
jako nadace, pozdé€ji byla zvolena pravni forma obcanského sdruzeni
fizeného sborem ¢lenti.

Dobrovolnictvi se Hestia vénovala od pocatku, ale teprve v roce
1998 se organizace a podpora dobrovolnictvi vymezily jako samostatné
¢innosti a vzniklo Narodni dobrovolnické centrum, které usiluje

riznymi cestami o rozvoj dobrovolnictvi.

21 www.hest.cz
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Po roce 2005 se Hestia vénuje dalSim Skolicim aktivitam v oblasti
socialnich sluzeb a dalSich pomahajicich profesi. V roce 2006 se
vycClenuje dalSi organizacni clanek Metodické a vzdélavaci centrum,
které se témito Cinnostmi zabyva.

Za svou dosavadni existenci realizovalo dobrovolnické centrum
pfes desitku programu, prosly jim desitky déti a stovky az tisice
dobrovolniku.

Hestia je partnerem nékolika mezinarodnich organizaci:

* International Association of Volunteer Effort
* Big Brothers and Big Sisters International
* European Network of Youth Mentoring Organisations

* European Volunteer Centre

Na poli mezinarodniho dobrovolnictvi se Hestia angazuje
predevsim jako vysilajici organizace v programu Evropské dobrovolné
sluzby. O tomto programu viz kapitola 4. Hestia sama v soucasné dobé
zahrani¢ni dobrovolniky nepfijima.

Jiné typy dobrovolnické Cinnosti (napf. dobrovolnictvi
v nemocnici, Program Pét P) organizuje Hestia pouze v Ceské republice,
z tohoto duvodu se nebudu ve své praci o téchto aktivitach zminovat,
stejné tak o ¢innosti Metodického a vzdélavaciho centra.

Zastupci Hestie jsou vSak aktivni pfi riznych mezinarodnich
konferencich na téma dobrovolnictvi, viz napt. pfispévek Vojtécha Tutra
na konferenci na téma Dobrovolnictvi bez hranic s nazvem Pfinosy

mezinarodniho dobrovolnictvi pro dobrovolnika i mistni komunitu
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Servitug? S @Vltus

Servitus je nestatni, neziskova organizace vytvorena zastupci
kiestanskych cirkvi a zidovskych obci v Ceské republice za tucelem
rozvoje dobrovolné sluzby. Organizace umistuje ceské a zahranicni
dobrovolniky do projektti v Ceské republice a éeské dobrovolniky v
projektech partnerskych organizaci v zahrani¢i. Dale dobrovolniky na
takovou sluzbu pfipravuje a nasledné béhem jejich plisobeni provazi.
Uzce spolupracuje s vedenim v misté umisténi v Ceské republice, aby
spole¢né rozvijeli vhodné aktivity pro dobrovolniky, jejich monitorovani

a vedeni.

VétSina dobrovolnikt je ve véku 18 - 27 let. Umistovani jsou
predevSim v projektech krestanskych cirkvi, Zidovskych obci nebo s

nimi spojenymi organizacemi.

Servitus spolupracuje ] mezinarodnimi, partnerskymi
organizacemi zamérenymi na dobrovolnou sluzbu v Evropé a v Severni

Americe.

Servitus nabizi tyto programy dobrovolné sluzby:
1. ASF program
2. EDYN program
3. Roma-Gadje Dialogue Through Voluntary Service program
4. ALL AGES program

S. Evropskou dobrovolnou sluzbu

adl) Aktion Suhnezeichen Friedensdienste (ASF) je némecka
organizace pro dobrovolniky, ktera byla zalozena po 2. svétové valce s

cilem postavit se tvari v tvar odkazu nacistického rezimu.

22 www.servitus.cz
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Zakladni myslenkou je ucit se z historie, bojovat proti rasismu,
antisemitismu a nenavisti, podporovat mir ve svété, a tak vytvorit lepsi
budoucnost pro kazdého.

ASF nabizi dlouhodobé i kratkodobé dobrovolnické programy:

- dlouhodobd sluzba zahrnuje programy Vv socialnich sluzbach a
vzdeélavacich projektech v Némecku

- krdatkodoba sluzba ma podobu taborti, které obvykle trvaji dva az tfi
tydny v letnim obdobi, a probihaji v pamatnicich, zidovskych hrbitovech

nebo socialnich zarizenich v zapadni i vychodni Evropé.

ad2) Program poskytuje moznost zapojit se do dlouhodobé
dobrovolné sluzby v socialni oblasti, vzdélavacich projektt a cirkevnich

shromazdéni.

Hlavni naplni sité EDYN je:
* vyména dobrovolnikt
* koordinace neformalniho vzdélavani a podpora dobrovolniktl
* vymeéna mezinarodnich zkusenosti
* podpora dobrovolné sluzby v ramci cirkve a spole¢nosti
Cilem dobrovolné sluzby je:
e dat dobrovolnikim moznost, uvédomit si svoji socialni i politickou
zodpoveédnost
* umoznit dobrovolnikiim interkulturni a ekumenické vzdélavani
* pomoci dobrovolniktim ziskat nové pracovni zkuSenosti
* rozvinout obzory dobrovolnikti, a to zejména v komunikaci a praci
v tymu
* poskytovat dobrovolnikiim prostor a orientaci pro budouci zivot a

kariéru

ad3) program RGDTS (Dialog Romu a Gadzli prostrednictvim
dobrovolné sluzby).
Tento program poskytuje pfilezitost Romum ve stfedni a vychodni

Evropé vycestovat ze svych komunit v ramci dobrovolnické c¢innosti a
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Ucastnit se konferenci, vycvikii a vymén, které rozsifi jejich znalosti a
dovednosti a umozni jim podpofit dalsi rozvoj jejich vlastnich komunit
po navratu.

Zaroven je to Sance pro neromské dobrovolniky zapojit se (na 1
nebo 2 roky) do mistnich komunitnich projektti zahrnujicich Rémy a po
skonceni dobrovolnické sluzby dalS§i navazujici aktivity ve verejné
vzdeélavacich ¢innostech v jejich materskych zemich

Jedna se o mezinarodni projekt, do kterého jsou jiz od roku 2003
zapojené organizace z celé Evropy (Némecko, Ceska republika, Nizozemi,
Italie, Rumunsko, Ukrajina, Slovensko, Slovinsko nebo Francie) a také
organizace ze Spojenych statu.

Koordinujicimi organizacemi jsou Ecumenical Diaconal Year
Network (EDY a Association of Voluntary Service Organisations (AVSO).
Jedna se o mezinarodni sité dobrovolnickych organizaci, které se

dohodly prispét k zlepSovani situace Romu v Evropé dobrovolnictvim.

ad4) Program pro zajemce, kterym je vice nez 30 let. Pro blizsi

informace a moznosti vyjezdt doporucuji kontaktovat pfimo Servitus.

adS5) viz kapitola 4

Clovék v tisniz3

Obecné prospésna spolecnost Clovék v tisni vznikla jako
humanitarni organizace s cilem pomahat v krizovych oblastech a
podporovat dodrzovani lidskych prav ve svéte.

Jeji pocatky se datuji do kvétna 1992, kdy jeji zakladatelé
realizovali prvni projekty na pomoc lidem v nouzi jesté pod nazvem

Nadace Lidovych novin. V unoru 1994 se zménil nazev na Nadaci

23 www.clovekvtisni.cz
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Cloveék v tisni pfi Ceské televizi, v dubnu 1999 pak byla zaregistrovana
jako obecné prospésna spolecnost.

Spoleénost Clovék v tisni realizuje humanitarni pomoc,
dlouhodobé rozvojové projekty a podporuje snahy o demokratizaci a
dodrzovani lidskych prav. Za dobu své existence dopravila stovky
zasilek s primou humanitarni pomoci a realizovala rozvojové projekty v
ruznych zemich Evropy, Asie i Afriky, konkrétnimi projekty podporila
disidenty, nezavislé novinare, obhajce lidskych prav ¢i predstavitele
demokratické opozice ve vice nez 37 zemich svéta.

Vedle krizové pomoci a rozvojové spoluprace v ,méné Stastnych®
oblastech svéta spoleénost uskute¢iiuje rozsahlé projekty také v Ceské
republice. Odstranovani nasledkt niCivych povodni, jez zasahly
vyznamnou cast Ceska v roce 2002, se stalo nejrozsahlejsi operaci v
historii spolecnosti. Soucasti ¢innosti je jiz nékolik let také terénni
socialni prace zameérena na feSeni situace ve stale se zvétSujicich
ceskych ,socialnich ghettech“. Prostfednictvim zavadéni interkulturniho
vzdélavani do ceského Skolského systému spolecnost Clovék v tisni
podporuje toleranci a respekt k minoritnim skupinam.

Spolecnost Clovék v tisni také usiluje o zvySeni informovanosti
ceské verejnosti o situaci v zemich postizenych valkami ¢i totalitarnim
rezimem a o globalnich problémech soucasného svéta. Proto tuzce
spolupracuje s cCeskymi meédii a od roku 1999 porada kazdorocné
mezinarodni festival dokumentarnich filmt o lidskych pravech Jeden
sveét.

Spoleénost Clovék v tisni spolupracuje s Sirokym spektrem
partnert, instituci, kulturnich spolkli, mezinarodnich agentur,

nevladnich organizaci a médii.

Co se tyée fenoménu mezinarodniho dobrovolnictvi Clovék v tisni
v poslednich nékolika letech zménil svoji strategii. Béhem osobniho
rozhovoru s Markem Stysem (feditel sekce humanitarni pomoci a
rozvojové spoluprace) mi bylo feceno, Ze dobrovolnici nejsou jiz tak

Casto vyuzivani organizaci jako v minulych letech. A to se tyka jak
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vyjezdl1 cCeskych dobrovolnikli na zahraniéni mise tak pfijmu
zahraniénich dobrovolniki v Cechach. V soucasné dobé nabizi Clovék
v tisni nékolik mist na staze zahrani¢cnim studentim, ktefi pak
prejimaji v organizaci roli dobrovolnika. Vyuziva se predevSim jejich
znalost ciziho jazyka, hlavné anglictiny, pomahaji tak s preklady,
korekci textl apod. VétSinou se jedna o studenty politologie nebo
rozvojovych studiich, maji tudiz jiz prehled o dané problematice a
pomahaji i s psanim grantd, organizaci ruznych akci, podileji se na

projektech.

A moznosti pro ceské zajemce o (dobrovolnickou) praci
v zahraniéi?

Humanitarni a rozvojova sekce spolecnosti Clovék v tisni
v soucasné dobé plsobi ve 12 statech, konkrétné v Afghanistanu,
Pakistanu, na Sri Lance, v Iraku-Jordansku, Libanonu, Gruzii, Arménii,
Srbsku, Rumunsku, Angole, Etiopii a v Namibii.

Clovék v tisni zfidil ve vSech zemich kromé Srbska a Rumunska
své stalé mise, na které vysila vlastni zaméstnance. Ve vétSiné pripadu
jde o ceské pracovniky. Pro nejvetsi mise, jako jsou v Afghanistanu ¢i na
Sri Lance, pracuje zhruba deset takovych koordinatort. Naopak na téch
nejmenS§ich, napfiklad v Arménii a Gruzii, pusobi jen jeden az dva lidé.

Tito zahrani¢ni koordinatofi se na misich vénuji nejvySSimu
managementu a vedeni jednotlivych programt, nebo pusobi jako
dobrovolnici. Naprosta vétSina prace v terénu je svéfovana mistnim
zaméstnancum, jejichz pocet muze dosahnout podle velikosti mise i
nékolika stovek.

Pracovniky vysila Clovék v tisni standardné na dobu 18ti mésic,
pfiblizné jednou za 6 mésici maji narok na dovolenou. Dle toho, na
jaké pozici bude pracovnik pusobit a jaka je jeho predchozi zkuSenost,
muze byt zarazen do rezimu PINV (People in Need Volunteers), nebo do

rezimu zameéstnaneckého.
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Co je to PINV rezim?

Pracovnik je dobrovolnikem dle Zakona o vykonu dobrovolné
sluzby, s organizaci ma uzavienou Smlouvu o vykonu dobrovolné
sluzby, po dobu ptisobeni na misi dostava od organizace kapesné, které
bez problému pokryje naklady na zivot na misi, kazdych 6 mésicu je
pracovnikovi hrazena zpatecni letenka mise — Praha (nebo jeji cenovy
ekvivalent), hrazeny jsou také naklady spojené s vycestovanim na misi
jako jsou viza, oCkovani apod., pracovnik je na celou dobu pobytu
pojisStén cestovnim pojiSténim, organizace poskytuje pracovnikovi na
misi ubytovani.

Clovék v tisni vySle rocné na mise zhruba 25 pracovnikt. Necela
polovina z nich jsou tzv. ,veterani“, ktefi jiz ptisobili na jedné ¢i vice
zahranic¢nich misich nebo pracovali del§si dobu v prazské centrale.
Zbylou cast tvori ti, ktefi pro spolecnost pracuji poprvé nebo nemaji

s humanitarni ¢i rozvojovou praci v zahranic¢i zadnou zkuSenost.
Podobnou cestou se ubira i dalSi organizace — ADRA. Ceské

dobrovolniky vyuzivaji pfedevsim v Ceské republice, na zahrani¢ni mise

posilaji profesionalni odborniky.

YMCA (Young Men's Christian Association) vznikla v roce 1844

jako prostredek krestanské pomoci mladym lidem "ztracenym" v rychle
se industrializujicich a odlidStujicich meéstech Anglie. Jejim
zakladatelem byl tehdy 23lety obchodni priruc¢i George Williams. V roce
1894 jiz YMCA méla pfes 500.000 ¢lentl ve 34 zemich. Ve stejném roce

byl Williams kralovnou Viktorii povySen do rytifského stavu a méstska

24 www.ymca.cz
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rada Londyna jej jmenovala cestnym obCanem meésta za jeho Zivotni
dilo. Od té doby se rozsirila po celém sveéte.

U nas od druhé poloviny 19. stoleti fungovala prostrednictvim tzv.
"Krestanskych spolki mladikti" nebo tzv. "Kfestanskych sdruzeni
mladeze". Po nékolika letech fungovani v ramci Cs. Legii a poté Cs.
Armady u se u nas YMCA od roku 1921 rozsirila masove predevsim diky
vydatné pomoci z USA a za prispéni elit naroda:
T. G. Masaryka, V. Havla a dalSich.

Svoji ¢innost nucené ukoncila v roce 1951 a pres neuspésné
pokusy okolo roku 1968 o znovuzalozeni, obnovila svoji ¢innost az v
roce 1990. Ceska YMCA byla ustanovena v roce 1992 vzhledem k
blizicimu se déleni Ceskoslovenské federativni republiky.

Dnes je YMCA nejstarSi, a se svymi 40 miliony cCleny ve 124

zemich, nejvétsi celosveétovou mladeznickou organizaci na svéte.

Mezinarodni aktivity zaméfené na dobrovolnictvi:
. ICCP (International Camp Counselor Program)

Program YMCA v USA, ktery umoznuje mladym lidem z celého
svéta pracovat alesponn 10 tydnt v letnich taborech a konferenc¢nich
centrech v USA. Ceskd YMCA zajistuje pro tento program vybér a
pfipravu tucastnikti. UspéSné vybrani uUcastnici pracuji napf. jako
vedouci s détmi, mladymi lidmi, handicapovanymi, rodinami, nebo jako
dals§i personal tabortd a konferenc¢nich mist (v kuchyni, pfi udrzbé
apod.). ICCP nabizi jedinecnou zivotni zkuSenost, moznost poznat
odliSnou kulturu, ziskat nové zkuSenosti z taborového Zivota, poznat
spoustu novych pratel, zdokonalit se v anglictiné a zazit neobvyklé

prazdniny.

. Evropska dobrovolna sluzba - European Voluntary Service (EVS)

viz kapitola 4
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. Dobrovolnici pro Evropu (Volunteers for Europe)

Program probiha pod zastitou Evropské aliance YMCA
(www.eay.org). V jeho ramci mohou dobrovolnici pracovat v nékteré z
Evropskych YMCA. V roce 1999 takto pracovali dobrovolnici ze
zahrani¢i v YMCA Policka a YMCA Brno. Cesti dobrovolnici ptisobili v

ramci programu VfE v Norsku. Cilem programu je vzajemna vymeéna a
obohaceni o nové napady, zkuSenosti a pristupy na strané dobrovolnika
i hostujici YMCA. Dobrovolnikiim by mélo byt nad 18 let a méli by mit
zkusSenost z prace v YMCA. Délka pobytu se pohybuje od jednoho

meésice do jednoho roku.

YMCA také kazdy rok nabizi ruzné dalSi dobrovolnické prace
v zahrani¢i. Nabidka se liSi kazdy rok. Letos (2008) se jedna napf. o nize

uvedené.

. Field Group pro UkrajinuZ25

Tzv. Field Group pro Ukrajinu je spolecnym programem YMCA na
Ukrajiné, v Bélorusku, Norsku, Svédsku, Anglii, USA, Kanadé a Ceské
republice, ktery se snazi o podporu rozvoje YMCA na Ukrajiné. Poradaji
se ruzné seminafe, festivaly, tabory apod. Poslednim uspéSnym

projektem byla realizace projektu v ramci Evropské dobrovolné sluzby.
. Dobrovolnikem v outdoorovém centru

Jedna se o moznost pracovat jako dobrovolnik minimalné po dobu
dvou meésich v YMCA Lakeside (Anglie) v outdoorové zakladné. Naplni
prace je predevSim prace v kuchyni, pomoc pfi uklizeni pokojii, ¢i drobné
technické prace. Na oplatku YMCA Lakeside poskytne ubytovani, jidlo a
kapesné. Idealni zkuSenost pro studenty (ale nejen pro né€), kteri se chté;ji
zdokonalit v angli¢tin€, okusit britskou kulturu a stravit par mésictl na

krasném misté s dalSimi dobrovolniky z Evropy.

25 Otfisalova, K.: YMCA v CR. in Sbornik konference Dobrovolnictvi bez hranic.
Kromériz 2007
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. Letni prace v YMCA hostelu v Oslu (Norsko)

Moznost stat se dobrovolnikem v ymkarském hostelu v Oslu -
Ronningen Folk High Schoul. Skola je béhem léta vyuzivana jako hostel
a vlastni ji a fidi norska YMCA/YWCA. Skola je umisténa ve stfedu Osla
a potfebuje dobrovolniky od konce kvétna do poloviny cervence. Prace
se sklada z pripravovani pokoji, uklizeni, prace na recepci a dalSich
praktickych tukoltd. Dobrovolnikovi je proplaceno kapesné 800 NOK/
tyden. Pfi pobytu delSim nez 6 tydnu se proplaci cesta. Pracovni doba je

maximalné 35 hodin, 4-5 dnt tydné.

Dobrovolnici OSN2s

UNV (United Nations Volunteers) bylo zalozeno Valnym
shromazdénim OSN v roce 1971 a je administrativni soucasti United
Nations Development Programme (UNDP) — Rozvojovy program OSN.
Hlavnim cilem je zvySovani povédomi o dobrovolnictvi a jeho pfinosu
v rozvojové  praci, poskytovani technické podpory  k rozvoji
dobrovolnictvi a mobilizace dobrovolniki jak na narodni tak
mezinarodni urovni. Od roku 1990, UNV také podporuje "UN mirove
operace". Sidlo UNV je v Bonnu v Némecku a jeho pobocky jsou aktivni

ve vice nez 140 zemich.

Programy:

* umoznujici rozvoj

* boj proti chudobé

e podpora mirového usili

* podpora UN systému

26 www.unv.org
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V roce 2006 se do tohoto programu zapojilo 8 470 dobrovolnikt
po celém svété. V Ceské republice to bylo v tomto roce 19 dobrovolniku.
V lonském roce puisobilo celkem 23 ¢eskych dobrovolnikt v programech
OSN a to v zemich: Afghanistan, Kosovo, Bosna a Hercegovina, Jemen,
Mongolsko, Maroko, Suidan, Vychodni Timor, Vietnam, Nepal, Ukrajina
a Pobfezi Slonoviny. Nejvice dobrovolnikti pracovalo v lonském roce v
oblasti pripravy demokratickych voleb. Celkem za celou dobu
spoluprace s UNV (v letech 1995 az 2006) bylo vyslano 172 ceskych

dobrovolnikti do misi OSN, ktefi pracovali celkem v 28 zemich svéta.

Nejrozsirené€jsi oblasti ptisobeni ¢eskych dobrovolniki:
* Mirové operace;
* Humanitarni pomoc;
* Prevence a lécba HIV/AIDS;
* Rozvojové programy;
e Zdravotnictvi;

* Pomoc uprchlikim

V Ceské republice funguje tzv. narodni kontaktni misto
dobrovolniki OSN.27 Zde mohou zajemci o dobrovolnictvi podavat své
prihlasky. K tomu, aby se nékdo mohl stat dobrovolnikem OSN musi

splnovat ndsledujici kritéria:

« ukoncené stredni nebo vysokoSkolskeé vzdélani;

« min. 5 let profesni praxe po ukonceni studia (mirn¢;jsi kritéria pro
program Internship a mirové a humanitarni mise, kde staci 1-3
roky praxe);

- znalost alespon jednoho svétového jazyka (anglictina,
francouzstina, Span€lStina, portugalStina) slovem i pismem,;

« veék min 25 let (mirn€jsi kritéria pro program Internship, kde je
minimalni vékova hranice podminéna ukonéenim VS studia a

maximalni do 30 let);

27 www.polytechna.eu/poly_nkm_index.php
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+ terénni zkuSenost;

« kladny pristup ke spolupraci a solidarita;

« motivace a oddanost dobrovolnictvi;

« rychla pripravenost pro kratkodobé pobyty (14 dni);

« byt pfipraven pracovat v obtiznych zivotnich a pracovnich

podminkach

Pro absolventy vysokych Skol existuje moznost odjet v ramci UNV
na odbornou staz - Intership. Jak je zminéno jiz vySe, kritéria pro
prijeti jsou mirnéjSi nez u bézného statutu dobrovolnika (vék,

pozadovana praxe,...).

@ i, 9
Salesianska asociace Dona Boska (SADBA)?*® m

Salesianska dobrovolna sluzba umoznuje prozit nékolik tydnu az
jeden rok v nékterém salesianském zafizeni v CR nebo v zahranici, pfi
cemz se nezapomina ani na zdravotni a socialni pojiSténi. Dobrovolna
sluzba se tyka kazdého od 18 do 35 let, ktery chce pracovat s mladezi v
salesianskych stfediscich. Predpoklada zkuSenost s praci s mladezi a
pro mladez nebo alespon ochotu ji ziskat béhem pfipravného roku a
kvalitni znalost ciziho jazyka (v pripadé zahranici). Dobrovolna sluzba je

akreditovana na MV CR (projekt Cagliero).

Druhy dobrovolné sluzby
Podle délky:
» kratkodoba (1 — 3 mésice)

* dlouhodoba (3 — 12 mésicn)

28 www.sdb.cz
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Podle zameéreni:

* vychovna — jde hlavné o zapojeni do salesianského vychovného dila,
ziskavani vychovné praxe, pripravovani programu pro mladé.

* misijni — klade vét§i dliraz na predavani viry nepfimo i pfimo,
hledani novych cest, praci v misiich, i ceskych.

* vokacionalni — nabizi také sluzbu rozliSovani povolani. Tim, ze je
dobrovolnik zapojen do smysluplné cinnosti v n€¢jakém spolecCenstvi,

snaze poznava svoje zivotni povolani.

Predpoklady pro dobrovolnika

* vék od 18 do 30 let

» zkuSenost s praci s mladezi, nebo alespon ochota ji ziskat béhem
pripravného roku

* ochota ucit se a osobni nasazeni

Dobrovolnictvi v zahranici
Jiz existuje neékolik partnerskych mist, se kterymi Salesiani
spolupracuji. Jsou to Bulharsko, Mexiko, Kongo, Kena, Indie a Thajsko.

Predpoklada se financ¢ni spoluucast, zvlasté pri hrazeni dopravy.

Na projekty jsou dobrovolnici povinné Skoleni. Co obnasi takova
predodjezdova priprava?

Priprava zahrnuje 8 vikendd béhem jednoho Skolniho roku (pfed
zacatkem dobrovolné sluzby).

Témata, probirana pri pripravée: zakladni informace o
dobrovolnictvi, salesianska pedagogika a spiritualita, vychova a
sebevychova, hry, interkulturni pedagogika, seznameni s riziky
dobrovolné sluzby, praktické informace, rizikové chovani, krizové
momenty, prakticka pfiprava programu atd.

Predpoklada se také nékolikadenni  zkuSebni pobyt

v salesianském zafizeni.
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Cagliero

Projektu “Cagliero — salesiansky volontariat” jde o to umoznit
mladym lidem - dobrovolniktim vénovat se sluzbé druhym a spolec¢nosti
prostfednictvim salesianskych zafizeni, které tvofi v CR celou sit
v raznych regionech. Dobrovolnici ptsobi budto kratkodobé (do 3
meésicu) nebo dlouhodobé (vice jak 3 meésice). Jejich Cinnost zahrnuje
prevazné volnocasové aktivity pro neorganizované déti a mladez, vedeni
zajmovych krouzkl, zapojeni se do c¢innosti nizkoprahovych klubu,
pofadani vikendovych pobyta, prazdninovych tabort a souvisejicich
pfipravnych a technickych aktivit. Jako pfijimajici organizace v Ceské
republice slouzi 8 salesianskych stredisek (napf. Praha, Plzen, Ostrava,
Brno - LiSen), Diim Ignace Stuchlého ve FryStaku, a farnosti spravované
salesianskou komunitou v Rumburku a v Blizkovicich.

V zahrani¢i spolupracuji salesiani pfi vysilani dobrovolnikt i
s partnery v Bulharsku a z mimoevropskych teritorii zejména v Mexiku
a v nekterych statech v Africe. Dobrovolniky jsou pfevazné mladi lideé,
studenti vyssich odbornych §kol a VS. Dobrovolnici se i¢astni celoro¢ni
dlouhodobé pripravy probihajici v nékolika vikendovych soustredénich.
Pti vysilani do zahrani¢i maji po navratu téz uplatnéni jako lektofi pfi
predavani zkuSenosti a pfipravé svych dalSich nasledovniku-zajemcti o

¢innost v ciziné.

Humana People to People®®

Pokud ma nékdo zajem vyjet do rozvojovych zemich, predevSim
Afriky a Indie, jevi se mi tato organizace jako jedna z nejdostupnéjsich
moznosti.

Humana People to People je mezinarodni humanitarni hnuti ve
formé federace pod nazvem The Federation for Associations, kterou tvofi

32 narodnich organizaci z celého svéta, které pracuji v oblasti

29 www.humana.org
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mezinarodniho rozvoje a spoluprace. Humana People to People se
vénuje rozvojové ¢innosti v zaostalych zemi svéta vice jak 25 let. Pracuje
na vice nez 200 rozvojovych projektech, do kterych je zapojeno asi 2,5
milionu lidi, se zamérenim na socialni pomoc v komunitach, vychovu
déti, Skoleni ucitelti, boj proti HIV/AIDS, rozvoj zemédélstvi, ochranu
zivotniho prostfedi, vystavbu Skol a nemocnic a dalsi dulezité oblasti.
Na tyto <cinnosti si vydeélava hlavné sbérem a prodejem
secondhandového obleceni a granty od vlad ¢i mezinarodnich

organizaci. Ustfedi organizace je situované v Zimbabwe v Africe.

Program, ktery Humana nabizi dobrovolnikiim, se sklada ze tfi
Norsku nebo Anglii a poté pulroc¢ni prace v projektu v dobrovolnikem
vybrané zemi. Financ¢ni naroky na Skolné jsou vSak na ceské poméry
vysoké (kolem sta tisic korun), a tak organizace nabizi zajemctm

moznost ¢tyfi mésice pracovat v Anglii, a Skolu si financovat takto.

Program ma nasledujici strukturu:

* 4 mesice prace v Gaia v Anglii

* 6 mésicu Skoleni v DRH §kole v Norsku

* 6 mésicll prace na projektu v Indii nebo v Africe

* 2 mesice zpétné vazby v Evropé (zhodnoceni prace v projektu,

informacni prezentace)

Sestimésicni  vycvikovy program ve Skole je neobvykle
strukturovan a napomuze uUcCastnikliim nabyt schopnosti feSit
problémové situace béhem pobytu v Africe. Teoretické lekce a jazykove
kurzy jsou kombinovany z praktickym nabyvanim zkuSenosti s praci v
tymu. Uc¢ite se byt viad¢i hnaci silou a iniciatorem aktivit v jednotlivych
projektech. Béhem dvou mésicti kazdy tym obdrzi popis jednotlivych

projekt a Gi¢astnici v kazdém tymu se sami rozhodnou, kdo se kterého
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projektu zucastni. Po 6 meésicich tréninku se poté prfipoji k vybranému

projektu.

Humana pouziva specialni vyraz pro dobrovolnika, tzv.

N 2
N

Development instructor.

ARCIDIECEZNI CHARITA PRAHA30 Charita

Ceska republika

Arcidiecézni charita Praha (ADCH) je nejvétsi nestatni humanitarni
organizaci v CR s ptiblizné 300 charitnimi organizacemi a 220 stfedisky
pomoci. Je soucasti fimskokatolické cirkve a jejim zfizovatelem je Ceska
biskupska konference.

ADCH se mimo jiné zabyva i rozvojovymi projekty zejména v Africe a
v Indii. Je zapojena do programu Adopce na dalku a provozuje své
vlastni rozvojové projekty. Zameérila se na 4 prioritni oblasti rozvojové
pomoci - Mikrofinancovani, HIV/AIDS, Odborné vzdélani a Odstranéni
detské prace.

Program, do kterého se muze ¢esky zajemce zapojit jako dobrovolnik
je vyuka mna Skole v Ugandé. Nezbytnym predpokladem pro
dobrovolnicky pracovni vyjezd do Ugandy je velmi dobra znalost
anglictiny a pobyt minimalné 2 Skolni trimestry. Dobrovolnik pak
vyucuje na mistni Skole anglicky jazyk a podle svych moznosti i dalsi
predmeéty. Zaroven vypomaha s projektem Adopce na dalku.

Dobrovolnik si hradi letenku, prodlouzeni viza, kapesné a stravu.
ADCH Praha zajiStuje bezplatné ubytovani, cestovni pojiSténi, vstupni

vizum, ockovani, Skoleni.

30 www.charita-adopce.cz
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TANDEMS3!

Tandem je koordinac¢ni centrum cesko-némeckych vymén mladeze

se sidlem v Plzni a Regensburgu.

Hlavni ¢innosti Tandemu:

* vymény ceské a némecké mladeze, vSeobecna cesko-némecka
spoluprace mladych lidi

* podporuje ucitele a pracovniky s mladezi, ktefi maji zajem o
kontakty se sousedni zemi

* podnécuje vymeénné projekty a napomaha zainteresovanym
institucim (Skolam, sdruzenim, mladeznickym iniciativam ¢i jinym
organizacim) pfi prohlubovani a zprostfedkovavani kontaktt

* poskytuje poradenské sluzby a podporuje instituce a organizace,

které realizuji cesko-némecké vymény mladych lidi

Tandem ma také svoje vlastni dobrovolnické centrum. Pfinasi
nékolik moznosti pracovat jako dobrovolnik v Némecku. Programy se lisi

v oblastech, kde dobrovolnik pracuje:

- Evropska dobrovolna sluzba: viz kapitola 4

- Dobrovolny socialni rok: ten, kdo se rad angazuje v socialni
oblasti, se mtize uchazet o FSJ (Freiwilliges soziales Jahr). Pracovni
mista jsou hlavné v oblastech péce o seniory, o nemocné nebo v
zarizenich pro déti a mladez.Nastup po ukonceni povinné Skolni
dochazky, doba trvani: 12-18 mésicu, zacatek: 1. zatri daného roku
- Dobrovolny ekologicky rok: ten, kdo ma radéji pfirodu a rad
pracuje venku za kazdého pocasi, se mulze zucastnit FOJ
(Freiwilliges 6kologisches Jahr). Zde se pracuje v centrech zivotniho

prostredi, na lesnich ufadech, v narodnich parcich apod. Nastup

31 www.tandem.adam.cz
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po ukonceni povinné §kolni dochazky, doba trvani: 12-18 mésicu,
zacatek: 1. zari daného roku.

- Dobrovolny rok v oblasti pamatkové péce: nebo také FJD
(Freiwilliges Jahr in der Denkmalpflege) je dobrovolna sluzba pro
lidi, ktefi jsou radi Cinni femeslné, napriklad pfi restaurovani
pamatnikii nebo sanaci starych hrazdénych domu, v kancelari
uradu pro ochranu pamatek, architektonickych kancelarich apod.
Nastup po ukonceni povinné Skolni dochazky, doba trvani: 12-18

meésicu, zacatek: 1. zari daného roku.

oY i ¥ L

PUEA”  p T

Duha je obcanské sdruzeni, které na principech zazitkové
pedagogiky organizuje volnocCasové aktivity pro déti a mladez. Mimo
ruznych aktivit, které Duha organizuje, se podili také na mezinarodnich
vyménach mladeze, kratkodobych workcampech a je akreditovana jako
vysilajici i hostujici organizace v ramci programu Evropské dobrovolné
sluzby.

V poslednich letech hostovala Duha jiz celkem sedm

mezinarodnich dobrovolnikt.

V Ceské republice existuje samozfejmé jesté cela fada dalSich
organizaci, které se ruznymi zpusoby zapojuji do zahranic¢niho
dobrovolnictvi. Nicméneé tato jejich Cinnost je pouze okrajova, vétSinou
pracuji hlavné s éeskymi dobrovolniky v Cechach a na Moravé anebo
poskytuji rozvojovou pomoc. K rozvojové pomoci si ale organizace sami
Skoli a najimaji profesionaly, ktefi jsou pak vedouci rtiiznych misi apod.

a jsou vedeni jako zameéstnanci s narokem na odménu. V tomto pfipadé

32 \www.duha.cz
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se jiz nejedna o dobrovolnictvi, o pojem, ktery jsem nadefinovala
v uvodu své prace.

Piikladem mtize byt napf. Clovék v tisni. Velmi podobné jako tato
organizace funguje v dnesSni dobé i ADRA.

Zameérila jsem se predevSim na ty organizace a ty moznosti
dobrovolnictvi, které jsou opravdu realné a mozné a dostupné Sirokému
poctu zajemcu. Vubec nechci tvrdit, ze tento vycet je vyCerpavajici, a

domnivam se, Ze takovyto vycet ani neni mozny.

3.4 Typy projektu

V této kapitole bych rada podala prehled jednotlivych zakladnich

typa projektt a vysvétlila v ¢em spocivaji jejich specifika.

a) kratkodobé projekty (workcampy)

Tyto projekty trvaji cca 2 az 3 tydny. Sejde se na nich skupina
kolem 15 mladych lidi z riznych zemi svéta, ktefi spolecné ziji a pracuji
na verejné prospéSném projektu. Dobrovolna prace se tyka ochrany
pfirody, obnovy historickych pamatek, prace na ekofarmach,
organizovani volného casu deéti nebo pomoci minoritnim skupinam ve
spolecnosti.

Tyto projekty jsou nejrozsifenéjsi formou zahranic¢nich vyjezda
ceskych dobrovolniki. Rok od roku si ziskavaji stale vétsi oblibu,
dobrovolnici na né jezdi opakované.

Organizace, které kratkodobé workcampy zprostredkovavaji, jsou

na INEX — SDA a Duha.
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b) dlouhodobé projekty

1. Evropska dobrovolna sluzba (EVS)

Jedna se o jednu z nejrozsSifené€jSich moznosti a prilezitosti jak
vycestovat do zahranici na dobrovolnicky projekt na delsi dobu.

Organizace zajiStujici EVS — Hestia, INEX — SDA, Duha, Tandem a
mnoho dalSich. Organizace musi byt akreditovany, podrobny seznam

vSech organizaci viz

http:/ /www.eurodesk.cz/download /VYSILAJICI ORGANIZACE 06.xls

Podrobny popis projektu a osobnich zkuSenosti muizete nalézt

v kapitole 5.

2. Long term volunteering (LTV)

Dobrovolnické projekty mohou trvat od 3 mésici po 1 rok.
Poskytuji jedinecnou zivotni zkuSenost, moznost obohatit sebe sama i
mistni komunitu, hlubsi poznavani dané zemeé, mistni kultury i jazyka.
Jsou podobné jako kratkodobé projekty zaméfené na ruzné oblasti.
Projekty se konaji ve vyspélych zemich Evropy a svéta, v zemich
globalniho Jihu a v ramci EU.

LTV projekty jsou mimo jiné organizovany pod zastitou
mezinarodniho mirového hnuti Service Civil International (SCI).
Dobrovolnici bez omezeni véku mohou stravit od 3 do 12 mésictl v jedné
z narodnich pobocek SCI po celém svété. Podminky se u jednotlivych
projekta 1isi, vétSinou je vSak hrazeno jidlo, ubytovani, pojiSténi a néco
malo kapesného. Uéast na téchto projektech zajistuje Duha.

INEX - SDA spolupracuje i sjinymi organizacemi (napf.
Concordia, Vimex) a je mozné vyjet i na tzv. Medium term volunteering
program (MTV). Tyto projekty jsou kratsi, v rozmezi od jednoho do tfech

meésicu.
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c) Rozvojové projekty

1. Program Glen
Dvojice nebo trojice slozené po 1-2 ucastnikovi z Némecka a jedné
z partnerskych zemi (v nasem pfipadé CR) pfipravi a realizuji spole¢ny
projekt primo v rozvojové zemi v Africe nebo Asii. Na projektu pak stravi
tfi mésice. Typy projektl, na které se mohou mladi lidé pfihlasovat se
lisi: od projektd socialnich pfes spolecenskovédni az po pocitacoveé.
Organizace zajiStujici tento projekt je INEX — SDA.
Prepis rozhovoru s jednim ucastnikem tohoto programu muzete

nalézt v priloze.

2. dalsi projekty

* projekty organizace Humana People to People

Prepis rozhovoru s jednim ucastnikem tohoto programu muzete
nalézt v priloze.

* adopce na dalku

Organizuje Humanistické hnuti, Ceska katolicka charita
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4 EVROPSKA DOBROVOLNA SLUZBA

4.1 Uvod

V této kapitole jsem se rozhodla podrobnéji popsat program
Evropska dobrovolna sluzba. Dtvodu je nékolik. Predev§im to, ze jsem
se v lonském roce tohoto programu sama zucastnila a méla tak moznost
si na vlastni ktzi zazit jak pozitiva tak negativa programu. Za druhé
proto, ze tento program se stava v poslednich letech stale vice
rozSitenym a stale vice mladych lidi jej vyuziva k dobrovolnické praci
v zahranici.

V prvni casti kapitoly popisuji strukturu a to jak cely program
funguje, jaka jsou jeho pravidla, jaka jsou prava a povinnosti jak
dobrovolnika tak organizaci. Ve druhé casti nabizim popis osobni
zkusSenosti z mého pulroéniho pobytu v Bosné a Hercegoviné. Tato cast
priblizuje vice praktickou stranku projektu, to jak projekt fungoval ve

skutecnosti.

4.2 Struktura a fungovani EVS33?

Evropska dobrovolna sluzba byla vyvinuta Evropskou komisi roku
1996 k podpore informovanosti a zapojeni mladeze do dobrovolnickych
aktivit a také k posileni kontakttl mezi ¢lenskymi a pfidruzenymi
zemémi Evropské unie. V roce 2000 se EVS pridruzila k programu
sMladez“, nyni se program prejmenoval na ,Mladez v akci“.

EVS umoznuje zajemci, aby po urcitou dobu, nejcastéji 6 az 12
meésicl, pracoval jako dobrovolnik v cizi zemi. Pro dobrovolnika i jeho
hostitelskou organizaci je to moznost ziskat mnozstvi novych zkusSenosti
a znalosti, poznat cizi kulturu, zptsob zivota, jazyk a zvyky.

EVS probiha v ramci programu EU ,Mladez v akci®. Za fungovani

programu (takze i EVS) je v kazdé zemi zodpovédna Narodni agentura.

33 Anglicky original — EVS — European Voluntary Service
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Narodni agentury akredituji jednotlivé organizace, které se chté€ji do
EVS zapojit (jako hostitelé, nebo vysilatelé dobrovolnikl), aby tim
zajistili, ze organizace poskytnou dobrovolnikim kvalitni hostitelska
mista a dostatecnou podporu.

EVS je predevSim zkuSenost nového druhu. A také prilezitost
naucit se néfemu novému a prispét néfim novym své hostitelské
komunité. Zaroven je EVS programem Evropské unie pro neformalni
vychovu a vzdélavani, otevienym vSem mladym lidem bez naroku na
predchozi kvalifikaci. Vzdy jde o neplacenou, neziskovou c¢innost,
vykonavanou po urcitou dobu v jiné zemi Uucastnici se programu. Je to
prace za byt, kapesné a stravu, doplnéna podpurnym Skolicim

programem.

Co naopak EVS neni?3*

o prilezitostné, nestrukturované provadéni dobrovolné cinnosti na
casteCny uvazek

e stazi v podniku

* placenou praci a nesmi nahrazovat placena pracovni mista

» rekreaci nebo turistikou

* jazykovym kurzem

* zneuzivanim levné pracovni sily

* obdobim studia nebo odborné pripravy v zahranici

e pouhym systémem financovani, ale kvalitnim modelem

mezinarodni dobrovolné sluzby

EVS usiluje o rozvoj solidarity a tolerance mezi mladymi lidmi a
jejim cilem je predevSim upevnit socialni soudrznost Evropské unie.
Podporuje aktivni obCanstvi a prohlubuje vzajemné porozumeéni mezi
mladymi lidmi.

Evropska dobrovolna sluzba je ,vzdélavaci® sluzbou: mladi

dobrovolnici prostrednictvim neformalnich vzdélavacich zkuSenosti

34 www.youth.cz
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ziskavaji nebo zlepSuji své schopnosti prispivajici k jejich osobnimu,
odbornému a profesnimu rozvoji i k jejich zapojeni do spolec¢nosti.
Aktivitu EVS lze provadét v Siroké radé oblasti: kultura, mladez,
sport, socialni péce, kulturni dédictvi, umeéni, ochrana obyvatelstva,
zivotni prostredi, rozvojova spoluprace atd. Vylouceny jsou vysoce
rizikové ¢innosti v situacich bezprostredné po krizi (napf. humanitarni
pomoc, okamzita pomoc po katastrofach atd.). Dobrovolnici nesmé;ji

nahrazovat placené zaméstnance.

Co prinasi Evropska dobrovolna sluzba?
e samostatnost a odpovédnost
* nové sebevédomi a sebeduvéru
* poznani jiné zemeé a kultury, uvédomeéni si hodnoty kultury své
zeme
* nové pratele
* poznani sebe sama v jiné Zivotni situaci
* novou zivotni zkuSenost
* schopnost resit konfliktni situace
* jazykové znalosti, pfipadné i odbornost
e vétsi Sance na trhu prace
* novou zivotni i profesionalni orientaci

* motivaci k dalsimu studiu

Toto je vycet jakychsi obecnych pfinost. Je samoziejmé velmi
individualni, co kterému dobrovolnikovi jeho pobyt pfinese. Z osobni
zkuSenosti vSak mohu fici, ze vétSina z vySe uvedeného se opravdu

naplnila.

Partnefi v projektu EVS
Kazdy projekt a aktivita EVS se zaklada na partnerstvi, které
zahrnuje tyto partnery:
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* jeden nebo vice dobrovolnikt;
* jedna nebo vice vysilajicich organizaci;
* jedna nebo vice hostitelskych organizaci;
» jedna koordinujici organizace (zadatel), kterou mutze (ale nemusi)
byt jedna z vysilajicich nebo jedna z hostitelskych organizaci.
Do kazdého projektu EVS a kazdé aktivity EVS musi byt zapojen
alespon jeden clensky stat EU.

Uéastnici

Evropské dobrovolné sluzby se mohou tucastnit vSichni mladi lidé
ve véku 18 az 30 let bez ohledu na sviij ptivod, ktefi maji trvalé bydlisté
v zemi programu nebo v partnerské zemi.

Zvlasté se usiluje o aktivni zapojeni mladych lidi s omezenymi
prilezitostmi vcetné mladych lidi s postizenim. Tyto ,zaclenovaci®
aktivity jsou otevieny osobam ve veéku 16-30 let za predpokladu, Zze na
né byly dostatecné pripraveny a ze je zajiStén doprovod a navazujici

aktivity.

Doba trvani

Doba trvani projektu EVS nesmi pfekrocCit 24 mésicu vcéetné
pripravy, hodnoceni a navazujicich aktivit. Vlastni dobrovolna c¢innost
v zahrani¢i by meéla trvat minimalné 2 mésice a maximalné 12 mésict

(kromé pripravy a hodnoceni).35

4.3 Popis prubéhu konkrétniho projektu - osobni zkuSenost -

Bosna a Hercegovina

Jak jsem psala jiz v ivodu své prace i ja jsem se stala na né€jakou
dobu zahrani¢énim dobrovolnikem. Jako nejschtidnéjsi a nejpfijatelné;jsi

variantu jsem si po delSim vybirani zvolila pravé program Evropskeé

35 www.youth.cz
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dobrovolné sluzby. Co usnadnilo mé rozhodovani asi nejvice, bylo
hrazeni vSech nakladt Evropskou unii. Dale se mi velmi libila velka
moznost vybéru, jelikoz akreditovanych organizaci existuje zejména
v Evropské unii velka spousta.

Zacala jsem tedy rozesilat své zivotopisy a motivacni dopisy do
raznych organizaci. Stésti jsem zpocatku pfiliS nemeéla, vétSina
organizaci se bud vlibec neozvala anebo jiz néjakého dobrovolnika méla.
Vybirala jsem si hlavné podle typu projektu, jiz ne tolik podle zeme
pusobeni.

Po delsi dobé se na mé konecné usmalo Stésti a dostala jsem
kladnou odpovéd z komunitniho centra Fenix v Bosné a Hercegoving.
Moji vysilajici organizaci byla Hestia, o.s., ktera mi pomohla se vSemi
potfebnymi formulari, pfihlaskou apod. A zhruba za pul roku jsem
mohla odjet.

Pred kazdym projektem EVS je uicastnik povinen se zucastnit tzv.
predodjezdového Skoleni. Domnivam se, Zze toto Skoleni je velmi dulezité,
at uz proto, ze si sami znovu opé€t ujasnite svoji motivaci, svoje
ocekavani, ale i obavy, a zaroven poznate i dalsi mladeé lidi, ktefi se také
ucastni nékterého projektu EVS v zahranic¢i. Je to obrovska prilezitost
pro sdileni. Celé Skoleni probiha formou neformalniho vzdélavani — tudiz
si ani priliS neuvédomite, Ze se vlastné néco nového ucite, je to spise
hra a zabava.

Hlavnim tématem predodjezdového Skoleni je vzdy pochopitelné
pfiprava na samotny projekt. Uéastnici jsou seznameni se svymi pravy a
povinnostmi, s pravy a povinnostmi vysilajici i pfijimajici organizace,
s formalni strankou projektu, jsou pfripravovani na kulturni Sok,
jazykovou bariéru, na nutnost tymové prace, na to, ze se jim zfejmeé
bude obycejné styskat po domove.

Poté nastava jiz samotny odjezd na projekt. Prvni dny po pfijezdu
jsou vyhrazeny pochopiteln€é na seznameni se s organizaci, jejim
chodem, s jejimi zameéstnanci, na poznani a zvykani si na nové
prostredi, jazyk a kulturu. Kazdy dobrovolnik ma pravo na svého

mentora a na jazykovy kurz. Je pak jiZ na prijimaci organizaci, jak toto
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zaridi. Mentor je cloveék, ktery by meél byt dobrovolnikovi k dispozici
zejména v pocatku jeho pobytu a pomoci mu se zorientovat v novém
prostredi, seznamit ho s novym mistem, ukazat mozZnosti jak travit
volny cas, seznamit s novymi lidmi, byt dobrovolnikovi tak trochu
takovy ,profesionalni kamarad“. Ja jsem napi. sveho mentora dostala
po vice nez mesici svého pobytu a povazuji to za velkou chybu.
Zorganizovani jazykové vyuky se také velmi 1iSi projekt od projektu.
Moje vyuka zacala zhruba tak po Sesti tydnech a zpocatku byl velky
problém najit vhodného ucitele. Poté jsem dochazela ctytikrat tydné na
jednu hodinu denné po dobu jednoho meésice. Je na kazdé organizaci
jakou formou a jak casto vyuku jazyka dobrovolnikovi zajisti.

Dalsi povinnost, kterou dobrovolnik ma v dobé po prijezdu, je
zucastnit se tzv. popfijezdového Skoleni. Skoleni vétSinou trva zhruba
tfi dny a ucastni se ho vSichni dobrovolnici EVS, ktefi prijeli ve stejny
cas do stejného regionu. Je to tedy vyborna prilezitost poznat jiné
zahrani¢ni dobrovolniky a vytvofit si sit kontakti, které vyuzijete
zejména pri cestovani, ale i pfi sdileni svych zkusSenosti z projektu. Ja
jsem takto poznala nékolik velmi zajimavych mladych lidi, se kterymi
jsme po celou dobu pobytu byli v kontaktu a navstévovali jsme se.
Témata Skoleni jsou v podstaté podobna tomu predodjezdovému,
nicméneé jiz stavi na konkrétni situaci a osobni zkuSenosti. Dobrovolnik
ma tak opé€t prostor, aby si ujasnil predevSim svoje ocekavani a svoji
motivaci.

Pak prichazi na fadu jiZ samotna prace v organizaci. V poloviné
pobytu se kona dalsi setkani dobrovolnikt, tzv. mid-term evaluation. Ja
jsem se tohoto Skoleni neztucastnila, jelikoz se tyka pouze pobytu, které
jsou delsi nez pul roku.

Na zavér pobytu musi kazdy dobrovolnik napsat zavérecnou
zpravu z projektu, kde zhodnocuje cely pobyt, splnéni svych ocekavani,
svoji spokojenost, ale i nedostatky projektu a pripadna doporuceni do
budoucnosti.

Po navratu domu (do Sesti mésicti)) ma dobrovolnik moznost

vymyslet si a zrealizovat svij vlastni projekt, tzv. navazujici aktivity. Ty
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mohou trvat az jeden mésic a musi byt provadény bud v zemi ptuvodu
(vysilajici zemi) nebo v hostitelské zemi. Mély by stavét na zkuSenostech
z EVS, vyzdvihovat, Sirit a propagovat jeji vysledky a posilovat jeji
dopad. Navazujici aktivity si navrhne sam dobrovolnik, pfipadné
s podporou vysilajici ¢i hostitelské organizace nebo narodni struktury ¢i
skupiny byvalych dobrovolnikii EVS. Navazujici aktivity jsou nedilnou
soucasti projektu EVS. Vzhledem k tomu, Ze ja jsem podavala prihlasku
na projekt jesté vroce 2006, tyto navazujici aktivity se mé bohuzel
netykaly, neméla jsem moznost pozadat o zadny grant. Od roku 2007
doslo k riznym zménam v celé EVS a napfiklad tyto navazujici aktivity
jsou nyni velmi zadouci a témeér povinné.

Uplné posledni novinkou je zaloZeni asociace byvalych EVS
dobrovolnikti s nazvem CONEV (Cooperative Network of European
Volunteers). Tato asociace vznikla jako neformalni uskupeni ex-
dobrovolniki na poc¢atku letoSniho roku. Hlavnim cilem je podpora a
Sifeni mySlenky evropského dobrovolnictvi, programu Mladez v akci,
podpora byvalych, soucasnych i budoucich dobrovolnik®i, spoluprace
s vysilajicimi a hostujicimi organizacemi na tzemi CR a v neposledni

fade iniciativy na mezinarodni uirovni.

Humanitarni organizace Centar Fenix \

Neziskova organizace Centar Fenix lezi v menSim meéstecku
Sanski Most na severozapadé Bosny. Centrum bylo zaloZzeno v roce
1997 jako centrum pro matku a dité. T€éhotné Zeny dochazeji pravidelnée
do centra na setkani, které je pripravuji na porod, na konzultace se
zdravotni sestrou, pozd€ji na tzv. Baby group. Dvé zdravotni sestry
navstévuji zeny i doma a pomahaji hlavné v prvnim tydnech po porodu.
Zvlastni daraz je kladen na osameélé zeny a zeny ze znevyhodnéného

socialniho prostredi.
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V pozdégjsSich nékolika letech se aktivity centra rozrostly a nyni
poskytuje pomoc starym a socialné znevyhodnénym lidem. Kazdy den
kromé nedéle dochazi do Fenixu zhruba dvacet starych lidi na obeéd,
dalSim tficeti jsou obédy dovazeny domu. K dispozici je také zdarma
koupelna se sprchou a pradelna. Pracovnici centra navstévuji klienty
doma, poskytuji zakladni zdravotni péci (meéfeni tlaku, cukru v krvi
apod.). Centrum také disponuje skladem oSaceni a snazi se jej
distribuovat socialné slabym rodinam (predevSim détem, téhotnym
zenam a starym lidem). DalSim projektem centra je materska Skola,
kterou navstévuje kazdy vSedni den v pruméru sedm déti.

U centra se nachazi velka zahrada, na které se péstuje hlavnée
zelenina pro vlastni kuchyni. Do prace na zahradé se obcas zapojovali i
lidé, kteri prisli na obéd, jinak na zahradé pracuji tfi stali zameéstnanci
s leh¢im psychickym onemocnénim.

A co tedy bylo mym ukolem? Nazev mého projektu znél ,Local
work with young and senior people with fewer opportunities“ — Prace
s mistnimi mladymi a starymi lidmi, ktefi jsou znevyhodnéni. Ja osobné
jsem se zameérila zpocatku spiSe na seniory, ktefi k nam dochazeli.
Kazdy den jsem se snazila délat rizné volnocasové aktivity, napf. hrani
karet, domina a dalSich her. Problém byl samozfejmé s komunikaci,
tudiz néjaky hlubsi rozhovor byl témér nemozny. Jednou tydné jsme
organizovali hudebni odpoledne s harmonikou a kazdy patek probihala
zdravotnicka osvéta na urcité téma. Musim fici, ze bylo velmi tézkeé
staré lidi motivovat k jakékoliv ¢innosti a ne vzdy jsem byla uspésna.
Zaroven jsem pomahala s détmi v materské Skole, kde jsem ucila
anglictinu. Anglictinu jsem ucila i samotné zaméstnance centra, byl o ni
velky zajem. Obcas jsem se zdravotni sestrou navstévovala klienty
doma, nékdy jsem rozvazela autem jidlo. A samoziejmé jsem pomahala
v kuchyni a na zahradé.

S ¢im jsem byla nespokojena, byla, z mého pohledu, celkova
nepfipravenost organizace prijmout zahrani¢niho dobrovolnika.
V podstaté po celou dobu mého pobytu jsem méla pocit, ze priliS nevedi

co se mnou, co bych tedy mela deélat, jaka byla moje napln prace.
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Samotny projekt byl napsan velmi dobrfe a kvalitné, pozdéji jsem se
vSak dozvédeéla, ze projekt zpracoval nékdo jiny, s kym organizace

spolupracuyje, a tudiz realita samotna byla poté odlisSna.

Na projektu jsem stravila Sest a pual meésice. Vubec nelituji, ze
jsem na pul roku odjela, i kdyz ne vzdy to bylo jednoduché a ne vzdy
jsem byla spokojena. Vérim ale, ze pobyt v zahranici, v jiné kulture
(muslimské) mé velmi osobné obohatil a pooteviel zase o néco vice oci,
naucila jsem se i novy jazyk. Ocekavala jsem vSak i néjaké profesni

zkuSenosti, tato ocekavani se ale priliS nenaplnila.
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5 PRAKTICKA CAST

5.1 Uvod do praktické casti

Ja sama jsem zacinala v né€kolika projektech jako dobrovolnik
v Ceské republice. Tato zkuSenost mé natolik obohatila a zasahla, Ze
jsem chtela zkouSet néco dalSiho. Tim dalSim krokem byl vyjezd na
kratkodoby workcamp do Svycarska. Zazitky a zkuSenosti byly
nepopsatelné, byla jsem tenkrat opravdu velmi nadSena. Pristi rok jsem
jela na tfi tydny pomahat do Turecka a rok na to jsem potfebovala
zazitek jesté silngjsi... Odjela jsem tedy na Sest a pul mésice do Bosny a
Hercegoviny.

Diky témto osobnim zkuSenostem jsem se zacala o mezinarodni
dobrovolnictvi zajimat vice. Bylo velmi pozoruhodné setkavat se s lidmi,
ktefi néco podobného absolvovali. Motivace a duvody k dobrovolnické
praci v zahranici byly c¢asto podobné nebo si ¢lovéek mnohdy uvédomil
néjakou dal§i dimenzi téchto pobytu. Naopak vypravét lidem, ktefi o
dobrovolnictvi mnoho nevédi, natoz pak o dobrovolnické praci
v zahrani¢i, bylo nepomeérné t€zsi. Mnozi nedokazali pochopit moje

pohnutky, moje nadSeni.

Rozhodla jsem se tedy ve své praktické casti diplomové prace
zmapovat pravé zkuSenosti ¢eskych dobrovolnika v zahranici, jejich
motivaci, jejich ocekavani.

K tomu, aby dobrovolnik mohl nékde vykonavat praci, je zapotfebi
samoziejmeé také organizace, ktera ho pfijme a praci zorganizuje. I tento
fenomén mneé prijde hodny zretele. Zameérila jsem se proto ve svém
Setfeni i na ceské organizace, které hostuji ¢i hostovaly zahraniéni

dobrovolniky. O tézkostech ziskat tyto informace se doctete nize.
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5.2 Cile Setfeni

Ve svém Setfeni se zameéruji na zmapovani zkusenosti ceskych

dobrovolnikll a organizaci se zahrani¢nimi projekty.

Dobrovolnici:

Mym hlavnim cilem bylo zjistit celkovou spokojenost dobrovolnikti
s pobytem v zahraniCi, zda projekt splnil jejich ocekavani. A zaroven
poodhalit hlavni motivacni dtvody, pro¢ chtéji cesti dobrovolnici do
zahranici vibec vyjet.

Za dalsi cil jsem si stanovila zjistit, jakych typua projektt se
dobrovolnici nejcast€ji ucastni, zda se jedna o projekty ze socialni

oblasti ¢i jiné.

Organizace:

U organizaci jsem zkoumala predevSim to, pro¢ si pozvaly prave
dobrovolnika ze zahranici, jaky to pro né meélo pfinos. Zajimala jsem se,
v éem bylo plsobeni zahraniéniho dobrovolnika jiné v porovnani

s ¢ceskym dobrovolnikem.

Vzhledem k tomu, Ze jsem se snazila zjistit zkuSenosti a nazorové
spektrum respondentll, neformulovala jsem zadné hypotézy. Analyzu
jsem provedla na zakladé rozboru vyplnénych dotazniktl s dobrovolniky

a organizacemi. Zaklad vyzkumu tvofilo zpracovani volnych odpovédi

respondentu.
5.3 Vybér respondentu
Dobrovolnici:

K osloveni respondentti jsem vySla zreSerSe dobrovolnickych

organizaci, tak jak je popsana v teoretické casti.
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Nejrozsiren€jSimi programy, které ceSti dobrovolnici vyuzivaji,
jsou kratkodobé workcampy (organizovany zejména organizaci INEX-
SDA), strednédobé projekty (MTV) a Evropska dobrovolna sluzba.
Rozhodla jsem se tedy oslovit pravé ucastniky téchto projektt.
Dobrovolniky jsem kontaktovala pres databazi INEXu a pfes asociaci
ex-EVS dobrovolnikti CONEV.

Formou dotaznikl jsem oslovila pfiblizné 80 dobrovolnikt.
Vyzkumného Setreni se jich nakonec zucastnilo 42. S péti respondenty

jsem vedla ustni rozhovory v ramci predvyzkumu.

Organizace:

Po delsim mapovani situace na poli hostujicich organizacich, jsem
nakonec zvolila organizace, které jsou akreditovany v ramci programu
Evropské dobrovolné sluzby.

Oslovila jsem 25 organizaci, pouze S5 organizaci bylo ochotno
vyplnit dotaznik. Jedna se o plzensky Tandem, Junaka - stfedisko
VAVEHA Ceské Budéjovice, Décko Nachod, prazskou Duhu a ekologické
sdruzeni YEE(Young Environment Europe).

Dalsi informace k vybéru souboru mulzete nalézt v kapitole

Problémy s Setfenim.

5.4 Metodologie Setfeni

Dobrovolnici:

Pro sbér dat jsem zvolila formu dotazniku. Otazky jsem sestavila
na zakladé rozhovort v predvyzkumu, ktery jsem provedla v prosinci
2007 svybranymi péti respondenty. Tyto rozhovory mi pomohly
zformulovat spravné a srozumitelné otazky dotazniku.

Vzhledem k tomu, ze jsem chtéla dat respondentim co nejvétsi
volnost a jelikoz jsem zkoumala jejich zkuSenosti a nazory, pouzila jsem

predevsSim oteviené otazky. Respondenti tak dostali moznost volného
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vyjadreni se k jednotlivym otazkam bez omezeni, museli se sami
zamyslet nad odpovédi a nejen vybirat z nabidnutych moznosti. Pestrost
odpoveédi byla opravdu velika. Domnivala jsem se, ze uzavienymi
otazkami by se mi nepovedlo zachytit celou Skalu moznych odpovédi a
navic by hrozilo, Ze je svymi uzavienymi otazkami ovlivnim a neziskam
tak pozadované co nejobsahlejsi a co nejSirsi informace.

Cely dotaznik pro dobrovolnika je rozdélen do ctyr sekci. Prvni
cast obsahuje statistické udaje (vék, pohlavi, vzdélani, povolani v dobé
odjezdu na projekt), druha cast se zameéruje na dobu pred odjezdem na
projekt, nasledna se vénuje samotnému Casu straveném na projektu a
ve Ctvrté casti se otazky tykaji doby po navratu dobrovolnika zpét domu.
Celkoveé obsahuje dotaznik 27 otazek. Dotaznik je soucasti prace jako

priloha.

Organizace:

Pro organizace jsem zvolila velmi podobné strukturovany
dotaznik. Také je rozdélen na ctyfi casti a obsahuje dohromady 26
otazek. V jednom pfipadé jsem vedla v organizaci také rozhovor, otazky

byly shodné.

5.5 Problémy s Setfenim

Béhem svého vyzkumného Setfeni jsem narazila na nékolik
problému. Rozhodla jsem se je shrnout pro vétsi prehlednost do jedné

podkapitoly.

Vybér respondetnti:
Pfi vybéru vzorku respondenttl jsem se snazila oslovit vzdy
alesponn neékolik dobrovolnikli z jednotlivych programt. Nicméné

dobrovolniktl, ktefi vyjeli napf. na rozvojové projekty je stale jesté
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relativné malo a bylo pro mé i pomérné obtizné tyto dobrovolniky
kontaktovat.

Podarilo se mi uskutec¢nit rozhovory se dvéma dobrovolniky, ktefti
vyjeli na odliSné rozvojové projekty do Afriky. Prepisy rozhovoru
prikladam v priloze. Tyto rozhovory jsem pro jejich odliSnost
nezapracovala do svého Setfeni.

Najit a oslovit organizace, které maji zkuSenosti s hostovani
zahranicniho dobrovolnika (tzv. hostujici organizace), bylo pomérné
tézké. V Ceské republice stile mnohem vice organizaci slouzi jako
vysilajici organizace pro dobrovolniky, nikoli jako prijimajici Po delSim
mapovani situace, jsem mnakonec oslovila organizace, které jsou
akreditovany jako hostujici organizace v ramci programu Evropské
dobrovolné sluzby.

Z tohoto seznamu jsem oslovila formou dotazniku 25 organizaci.
Mnohé 2z nich vSak odepsaly, Ze sice maji akreditaci hostujici
organizace, zahrani¢niho dobrovolnika ale doposud nepfijaly zadného
(napt. Prazdninova Skola Lipnice, program Cagliero).

Jsem si védoma toho, ze tento pocet organizaci, které se nakonec
Setfeni zucastnily je velmi nizky a tim je omezena i mozZznost ziskani
obecné vypovidajici hodnoty celého Setfeni. Z tohoto duvodu jsem se
rozhodla navstivit organizaci Duha osobné a provést delSi podrobnéjsi
rozhovor. Zaroven jsem meéla moznost setkat se i se zahrani¢nim

dobrovolnikem, ktery v Duze v dané chvili ptsobil.

Formulace vyzkumnych otazek:

Pri vyhodnocovani celého Setfeni jsem zjistila, Ze nékteré otazky se
mi nepovedlo vhodné formulovat, byly nepresné.

Pojem ,delsSi pobyt“ nebyl zcela specifikovan a mnoho lidi si pod nim
predstavilo néco jiného. Ja osobné jsem méla na mysli pobyt v zahranici
minimalné o délce jednoho mésice. Viz otazka ¢. 6: ,Mél/a si nejaké
predchozi zkusenosti s delSim pobytem v zahranici?“

I z formulace dalsi otazky jsem se poucila — neni dobré klast vice

otazek najednou. VétSina respondenti zareagovala pouze na posledni
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vétu a jiz neodpovedéli na otazku predchozi. Viz otazka ¢. 13: ,Jaké byly
Tvoje pocity po pfijezdu na projekt? Sokovalo Té néco? Zazil(a) jsi kulturni

Sok?“

5.6 Zpracovani ziskanych dat

5.6.1 Dobrovolnici

Setfeni bylo provadéno na celkovém poctu 42 respondentt.
Vyzkum meél charakteristiku sondy, protoze se nejednalo o vyzkum v
takovém rozsahu, ktery by mohl poskytnout zaveéry aplikovatelné na

celou dobrovolnickou populaci.

I. éast — statistické udaje

Setfeni se zucastnilo 32 zen a 10 muz. Primérny vék
respondentu byl 22,9 let. Vékové rozmezi, ve kterém se respondenti
pohybovali, bylo od nejmladsiho 18 let az po nejstarSiho 34 let.

Prevazna vétsSina dotazovanych vsak byla ve véku 20-25 let.

- ~va

Tabulka €. 1 - nejvyssi dokoncéené vzdélani

[zakladni skola 1| 1|
|Stfedni Skola || 24 |
|Vy§§i odborna skola || 5 |
|Vysoké1 Skola || 12 |
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Tabulka ¢. 2 - povolani v dobé odjezdu na projekt

[Student SS I| 5|
[Student VOS/VS 1[29]
|Zaméstnan}'f || 3 |
|Nezaméstnany || 2 |
|Nezodpovézeno || 3 |

Z téchto tidaju muzeme vycist, ze na dobrovolnické projekty do
zahrani¢i vyjizd€ji predevSim mladi lidé. Tento fakt, je ovlivhén i
vybérem souboru — EVS je limitovana vékem do 30 let. Workcampy
vékem limitovany nejsou, ale z velké casti se jich ucastni pravé mladi
lidé. Presto je mozné se na workcampech setkat i se starSimi lidmi (40-
50 let), byvaji vSak spise vyjimkou..

24 respondentu (57%) uvedlo, ze nejvysSi dosazené vzdélani je
stredoSkolské. Jak ale mUizeme vidét v tabulce ¢. 2., 29 dotazovanych
(69%) v dobé odjezdu na projekt studovalo na vyssi odborné sSkole ¢i
vysoké Skole. Je tedy patrné, Ze na dobrovolnické projekty do zahranici
jezdi predevSim vysokoskol§ti studenti. Vysokoskolsti studenti tvofi i
nejvétsi podil v dobrovolnickych projektech v Ceské republice36.
V jednom pfipadé nezaméstnanosti, respondent uvedl, Ze praveé dokoncil

vysokou §kolu a chvili na to odjel na osm mésicti na zahrani¢ni projekt.

II. ¢ast — pfed odjezdem

V této casti dotazniku jsem zjiStovala, co vedlo respondenty
k tomu, Ze odjeli do zahrani¢i vénovat se dobrovolné praci. A také jestli

byli o projektu dostatecné informovani predem.

%Fri &, P.: Darcovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice, NROS, AGNES,
Praha 2001. str. 61
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Tabulka ¢. 3 — Jak jsi pfiSel(la) na napad odjet do zahranici jako dobrovolnik?

|Inspirace a informace od kamaradu || 13 |
|Pfedchozi zkusSenost || 10|

|Touha poznat cizi kulturu, zemi (lépe nez turista) ||

|Levny zptisob cestovani |

|Prohloubit si znalost jazyka ||

|Ziskat zkusenost v oboru, ziskat praxi I

|Otestovat si své schopnosti |

[Nutnost zmény, unavenost prostfedim |

|,,Hleda1a jsem placenou praci, ale nevyslo to“ ||

(=] W](P]P]N]]O

[Nepamatuji se |

Respondenti casto uvadeéli vice odpoveédi. Nejcast€jsi odpovedi
(31%) bylo, ze dotazovany ma ve svém okoli kamarada, znamého, ktery
na podobném projektu byl a o tuto zkusSenost se podélil a dotazovaného
tak inspiroval.

Z celého Setfeni vyplynulo, ze mnoho dobrovolnikti bylo na vice
dobrovolnickych pobytech, at jiZ na nékolika workcampech tak i napft.
na workcampu a nasledné odjeli na delSi dobu v ramci EVS. To se
odrazi i v Cetnosti odpovedi (10x), ze do zahranici odjel respondent po
minulé zkuSenosti.

Pro mnohé je to vSak i levny zptisob jak odjet do zahranic¢i, poznat
mistni kulturu a lidi a zaroven se jesté zdokonalit v jazyku.

Nikdo z dotazovanych neuvedl, Zze by ho tahla touha pomahat
druhym, byt prospésSny mistni komunité. Tento aspekt chybél ve vSech

pripadech, pocatecni motivace byla tedy uplné jina.
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Tabulka ¢. 4 — Jak ses 0 moznosti zahranicniho dobrovolnictvi dozvédél(la)?

|0d kamaradt |27 |
|Z internetu || 10|
|Béhem studia, prednaska || 3 |
|0d INEXu Il 1]
|Z casopisu || 1 |

64% respondentli uvadi, Zze se o moznosti zahranic¢niho
dobrovolnictvi dozvédéli od kamaradu. To koresponduje s odpovédmi na
prvni otazku. Je tedy vice nez patrné, ze osobni zkuSenosti a kontakty
maji nejvetsi vahu a nejvice dokazi presvedcit. Internet je v dnesni dobé
velmi rozS§ifenou informacni technologii, respondenti uvadéli, ze ackoli
prvni impuls priSel od kamaradu, podrobné informace si dohledali na
internetu.

10 dotazovanych se dozvédélo o moznostech primo z internetu.

Tabulka ¢. 5 — Podle ¢eho sis vybiral(a) zemi pasobeni?

|Pod1e jazyka | | 14

|Touha poznat konkrétni zemi blize ||

[Poznat novou zemi, kde jsem nebyl(a) I

|Zé1jem o konkrétni region ||

[Podle vzdalenosti I

|Exotické1 zeme ||

9
8
4
|Zadné specifické pozadavky | 4
3
2
2

[Civilizovana zemé I

14 dotazovanych (33%) si vybiralo zemi pusobeni podle jazyka.
Dtvody byly vSak rozdilné — nékdo se chtél v jazyku zdokonalit, nékdo
se chtél naucit jazyk uplné novy. 9 respondentt uvedlo, ze si pralo
poznat konkrétni zemi blize a to casto na zakladé toho, Ze zemi
navstivili jako turisté. 8 respondentd chtélo poznat zemi Uplné novou,

kde nikdy nebyli. Ve 4 pripadech si dobrovolnici vybirali podle regionu
66



(ve 3 pripadech se jednalo o vychodni Evropu, v 1 o Evropu jizni). 2
dobrovolnici chtéli jet do exotické zemé, stejny pocet vSak uvedl, Ze si

vybiral zemi civilizovanou.

Tabulka ¢. 6 — Podle ceho sis vybiral(a) samotny projekt?

|Podle oblasti zajmu, zameéreni projektu || 25 |
[Projekt nebyl dwlezity, hlavni byla zemé 1| 6 |
|Chtél(a) jsem uplné novou zkuSenost || 4 |

Meél(a) jsem predchozi zkuSenosti v oblasti, s cilovou
skupinou

|Podle dopravy na projekt ||

|Pod1e terminu projektu ||
[Projekt byl dobfe zastitén (Diakonii CCE) I
|Dobré1 komunikace s hostitelskou organizaci ||
|Podle délky projektu ||

|Dosta1(a) jsem jen jednu odpoved ||

Y L I Y R R R T RS

Je patrné, ze vétSina dobrovolnikt (59%) si vybirala projekt podle
svych osobnich zajmu, podle zaméfreni projektu.3” Pro 6 respondentu
nebylo zaméreni projektu tak dulezité, hlavni roli pfi vybéru sehrala
zemeé. 4 dobrovolnici jeli na projekt, aby ziskali uplné novou zkusSenost.
Roli pfi vybéru sehralo c¢asto vice faktorti, ¢asto to je kombinace vyse

uvedenych moznosti.

Na otazku ,Mél(a) jsi ne¢jaké predchozi zkuSenosti
s dobrovolnictvim?“ 28 (66,6%) dotazovanych uvedlo, Zze meélo né&jake
drivejsi zkuSenosti jako dobrovolnik. Z odpovedi vyplynulo, ze se
vétS§inou jednalo o dobrovolnickou praci v Ceské republice, at uz
pravidelnou ¢i narazovou cinnost. Neéktefi dobrovolnici uvadeéli

zkusSenosti z predchozich workcampu.

3" Dobrovolnici maji hned od za ¢atku k dispozici alespo i kratky popis
hlavni ndpin & projektu a mohou se na jeho zaklad & rozhodnout.
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Dalsi otazka se tykala predchozich zkuSenosti - ,Mé¢&l(a) jsi n€jakée
pfedchozi zkuSenosti s delSim pobytem v zahrani¢i? 25 respondentt
(59%) wuvedlo, ze tuto zkuSenost maji. Neéktefi blize specifikovali a
jednalo se hlavné o studijni pobyty, pracovni pobyt v USA a praci au-
pair v zahraniCi. Z odpoveédi ale vyplyva, ze zkuSenost se zahrani¢nim
pobytem nebyla az tak dulezitym faktorem, ktery by ovlivnil

dobrovolnikovo rozhodnuti odjet do zahranici na projekt.

ysDostalo se Ti n€¢jaké predodjezdové pripravy (Skoleni, trénink...)?“
Na tuto otazku odpovédélo 13 respondentil ano, 27 ne a 2 otazku
nezodpovedéli.

Tyto vysledky plynou ze struktury samotnych projekta. U
projektt Evropské dobrovolné sluzby je predodjezdové Skoleni povinné a
musi se ho zucastnit kazdy dobrovolnik. U kratkodobych projektd je
Skoleni povinné pouze pro zemeé, které se nachazi mimo Evropu. Z toho
tedy plyne, ze 64% dotazovanych uvedlo, ze zadné Skoleni neabsolvovali.
Mnozi také dodavali, Ze podle jejich nazoru ani nebylo treba a stacil jim

podrobny popis projektu, tzv. infosheet.

Tabulka ¢é. 7 - Jak bys tuto pfipravu hodnotil(a)? Pomohla Ti v nécem po
pfijezdu na projekt?

|Objasnéni toho, co mohu ocekavat || 6 |
|Setké1ni s ostatnimi dobrovolniky || 4 |
|Psychologické1 priprava || 2 |
Ujasnéni si prav a povinnosti

dobrovolnika 1
|Zbaveni se obav || 1 |

Na tuto otazku odpovidali samoziejmée pouze ti dobrovolnici, ktefi
Skoleni absolvovali, tzn. 13. Jeden z nich uvedl dvé odpovédi.

Skoleni pomohlo nejvice v ujasnéni si toho, co dobrovolnika ceka.
Zaroven 4 respondenti uvedli, Zze to byla vhodna prilezitost poznat

ostatni dobrovolniky, ktefi jedou do zahrani¢i také. Toto je vcelku
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podstatny moment, dobrovolnici se pak i na dalku vzajemné podporuji a

veédi, ze napt. podobné tézkosti zaziva i nékdo jiny.

III. éast — v prubéhu samotného projektu

Ve treti casti dotazniku jsem se zameérila na samotny projekt, na

dobu, kterou stravili dobrovolnici v zahranici.

Tabulka ¢. 8 — Jakého projektu ses zicastnil(a)?

|Préce s détmi a mladezi || 14 |

|Ekologické projekty, zemedélstvi ||

|Renovace, manualni prace | |

|Ku1turné—uméleck§7 projekt ||

|Préce s uprchliky | |

|Préce se seniory | |

9 |
6 |
4 |
|Préce se zdravotné postizenymi || 3 |
3 |
2 |
1 |

|Préce s drogoveé zavislymi ||

Jak vyplyva z odpovédi, nejvice se dobrovolnici icastnili projektu,
které jsou spojeny s praci s détmi (33,3%). VétSina dlouhodobych
projekttt EVS je spojena pravé s praci v mladeznickych centrech,
Skolnich druzinach apod. Kratkodobé workcampy maji pestrejsi
moznosti a nejedna se pouze o socialni tématiku. 9 respondentt uvedlo,
ze se zUcastnilo projektu s ekologickym zameérenim, 6 odjelo na projekty
zabyvajici se renovaci napf. starych budov nebo stavéni détskych hrist
apod.

Kdyz se podivame na odpovédi, vidime, ze celkem 23 dobrovolnikti
(55%) se zucastnilo projektu se socialni tématikou. U dlouhodobych

projektt tato tématika zcela prevazila.
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Tabulka ¢. 9 — Jak dlouhou dobu jsi stravil(a) v zahrani¢i?

[2-3 tydny |[27]
|1 meésic || 3 |
|2 mesice || 1 |
[6 mésica 1| 3|
[8 mésicu 1| 2 |
|1 rok || 6 |

Z této tabulky se da snadno vycist, ze 27 respondentu (64%) se
zucCastnilo kratkodobého projektu, workcampu. 4 dobrovolnici se
zUcCastnili sttrednédobého projektu (MTV) a 11 dotazovanych absolvovalo
projekt v ramci Evropské dobrovolné sluzby. Tento pomér odrazi i
obecnou skutecnost a to, ze kratkodobé projekty jsou mezi dobrovolniky
nejoblibenéjsi a nejsnazsi moznosti jak vyjet do zahranici.

Strednédobé a dlouhodobé projekty vyzaduji jiz delSi pfipravu,
veétsi odhodlani dobrovolnika, zpravidla prerusSeni studia. Asi polovina
respondentu uvedla, ze v zahranici stravili delsi ¢as nez jen dobu trvani
samotného projektu, ktery vyuzili k dalSimu cestovani a poznavani
zeme. Zpravidla se jednalo o nékolik dni pred projektem, jeSté Castéjsi
byva jev, ze dobrovolnik cestuje hlavné po skonceni samotného projektu

s ostatnimi ucastniky.

Tabulka &. 10 - Jaké byly Tvoje pocity po pfijezdu na projekt? Sokovalo Té
néco? Zazil(a) jsi kulturni Sok?

|Nic meé neSokovalo | | 25

|Organizace casu | |

|Spatné1 organizace projektu ||

[Pevny rezim, zivot v komunité N

|J azykova bariéra | |

|Izolace, samota | |

|Hygienické podminky | |

|Né1roénost prace ||
|Chudoba zeme ||

|Agresivita ze strany déti I

=== N]N]N]W]|D
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Jak jsem wuvedla jiz v kapitole Problémy s Setfenim, vétSina
respondentil zareagovala pouze na posledni vétu, ktera se tykala
kulturniho Soku. Jiz vibec nepopisovali své pocity po prijezdu, které
nemusely byt nutné negativni.

Vzhledem k tomu, ze se pfevazna cast projektll odehravala
v zapadni Evropé€, respondenti nejcast€ji uvadeéli, ze je nic neSokovalo,
nic neptekvapilo, ze kulturni odliSnosti nebyly velké (59% odpovedi). Ve
4 pripadech dobrovolnici uvedli rozdilné pojimani a organizaci casu — a
to jak ve€tsi rozvolnénost, laxnost, nedodrzovani termint, tak i naprosta
presnost (Japonsko). 3 respondenti byli po pfijezdu nespokojeni
s organizaci projektu. 1 dobrovolnik byl nepfijemné prekvapen
agresivitou a rasismem ze strany déti imigrant, se kterymi pracoval.

Na Spatné hygienické podminky si stézoval jeden dobrovolnik,
ktery se ucastnil workcampu v Turecku (nedostatek sprch, toalet). Maly

kulturni Sok zpuisobily pravé ,turecké“ toalety.

Tabulka €. 11 — Zkus popsat, co se Ti na projektu libilo.

|Mistni lide, kultura || 17 |
|Setké1ni s novymi lidmi || 15 |
[Pratelsky pFistup ostatnich ticastnikt | 15|
|Dobré1 organizace projektu || 15 |
|Pfiroda || 5 |
|Dobré1 organizace volného casu || 5 |
|Procviéeni se v jazyce, studium jazyka || 5 |
[Pocit samostatnosti, uzitecnosti | 4 |
|MoZnost ziskat nové znalosti v oboru || 2 |
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Tabulka ¢. 12 - Zkus popsat, co se Ti na projektu naopak nelibilo.

|Spatné1 organizace projektu ||

|Mé110 prace | |

[Nedostate¢na znalost jazyka I

|Mé110 kreativity, monotonnost | |

|Nevyvé126nost Ucastnikt (narodnost, vék) ||

|Povinné1 ucast na seminarich ||

[Velké finanéni naklady I

== =]IN]N]IN][0O]|O

|Té2§i komunikace s kolegy, mentorem ||

Tyto dvé otazky jsem polozila dohromady a zamérné jsem nechala
respondentiim co nejvétsi volnost, aby méli moznost svymi slovy popsat
pozitiva a negativa projektu. Jak je vidét pozitiva jasné prevazovala.
VétSina respondentt uvadéla vycet nékolika pozitivnich pfinosu. Nejvice
dobrovolnici ocenovali kontakt s mistnimi lidmi a poznani kultury dané
zeme (40%). V tésném zaveésu s 15 odpoveédmi je jako pfinos hodnoceno
setkani s novymi lidmi, pratelsky pfistup ostatnich ucastniku a také
dobra organizace projektu.

Negativnich aspekttl dobrovolnici pfili§ neuvadéli. Nejcastéji (9
odpovedi) si stézovali na Spatnou organizaci projektu (napf. na
workcampu chybél vedouci) a na to, ze méli malo prace (8 odpovedi).

Z toho by se dalo vyvodit, ze potencial dobrovolnikti na projektech
neni vzdy plné vyuzit. Organizace nékdy prijmou dobrovolnika(ky) a
nemaji pro né v podstaté praci. Dobrovolnik si pak sam praci musi
hledat — v nékterych pripadech to neni obtizné a zalezi na kreativité a
aktivité daného dobrovolnika. Nékdy je to ale obtizn€jsi a dobrovolnik se
neciti byt zcela smysluplné vyuzit, ma pocit ztraty c¢asu. Je pak na
organizaci, jak dobrovolnika podpofi, jak mu pomuize v jeho vlastnich

aktivitach.

sohodovala se cinnost v projektu s popisem projektu pred
odjezdem?“ V 69% se popis projektu shodoval s realitou. Respondenti
vSak obcas uvadeéli, ze popis projektu byl natolik obecny, Ze nebylo
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tézké se do tohoto obecného popisu v realu trefit v podstaté ¢imkoli. V 6
pfipadech byl nakonec projekt jiny nez ptivodné naplanovany. Jednalo
se o kratkodobé projekty a vesmes vSichni dobrovolnici uvedli, Ze prijali
zmeénu jako vyzvu. U 7 dotazovanych se popis s realitou shodoval

castecné.

Dalsi otazka se tykala jazykové vybavenosti dobrovolnikt. ,Znal(a)
jsi jazyk zemé, ve které jsi pusobil(a)?“

Presné polovina respondenti neznala jazyk zemé, kam se vydali
na projekt. Vzhledem ktomu, 2Ze pracovnim jazykem téchto
dobrovolnickych pobytl je zpravidla angli¢tina, tak mistni jazyk neni
potfeba znat. Nicméné mistni jazyk je v nékterych pripadech hodnocen
jako vyhoda, obzvlasté u projekti, kde dobrovolnici pracuji s mistnimi
lidmi, détmi. 15 dotazovanych lokalni jazyk znalo, 6 uvedlo, Ze castecneé.

V ramci EVS by mél kazdy dobrovolnik dostat jazykovy kurz
zdarma. Pfi dlouhodobych projektech je znalost ciziho jazyka takrka

nezbytna.

Tabulka ¢. 13 — Jak Té pfijala mistni komunita?

|Ve1mi dobre || 23 |
|Dobfe || 12 |
[Prilis kontaktti nebylo | 6 |
|épatné || 1 |

Tato otazka se mi zdala pomérné dulezita, jelikoz uicelem kazdého
projektu je pomahat mistni komunité a zaroven pfinasSet prvky své
vlastni kultury, své zvyky a odliSnosti. A tim napomahat k lepSimu
pochopeni sebe navzajem, zvySovat toleranci a respekt k odliSnostem
(kulture, nabozenstvi). Je tedy velmi duilezité, jak dobrovolniky pfijima

mistni komunita, zda je dobrovolnik izolovan nebo zda skupina
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mezinarodnich dobrovolnikil netvofi uzavienou skupinu a naopak se
dokazi priblizit mistnim lidem.

Jak vyplyva z odpovedi, v 83% prijala komunita dobrovolnika(ky)
dobre, z toho 23 respondentti napsalo dokonce, ze se citili byt pfijati
velmi dobfe. 6 respondentt uvedlo, ze kontaktti s mistnimi lidmi prilis

nemeéeli a pouze jeden respondent, uvedl, Zze ho komunita prijala Spatné.

Z odpovédi na otazku ,Citil(a) jsi podporu mistni organizace?“ je
velmi potéSujici zjistit, ze 29 dobrovolniktl (69%) odpovédélo, ze ano.
V 10 pripadech byla podpora pocitovana jen castecné, 3 dobrovolnici

podporu necitili vibec (napf. jiz zminéna absence vedouciho projektu).

73% dotazovanych wuvedlo v odpovédi na otazku ,Mél(a) jsi
k dispozici ¢lovéka, na kterého ses mohl(a) kdykoli obratit?“, Zze béhem
pobytu takového c¢loveéka ve své blizkosti meéli. Uvadéli tfi zakladni typy
lidi — vedouci workcampu, mentor, jiny dobrovolnik.V ramci programu
EVS je povinnosti hostujici organizace zajistit mentora, tzn. cCloveka,
ktery je dobrovolnikovi vzdy na blizku, pomaha mu reSit jeho problémy,
seznamuje ho s mistni komunitou atd. Nékdy se ale stava, Zze mentor je
pouze oficialni a dobrovolnik si pak sam najde clovéka, ke kterému citi
davéru. Takovato osoba je dutilezita hlavné pravé pfi delSich pobytech a

hostuyjici organizace by se méla snazit takovéhoto ¢lovéka najit.

»<Absolvoval(a) jsi néjaké Skoleni, trénink po pfijezdu na projekt?“
Poprijezdové Skoleni (stejné tak jako predojezdové) je v ramci programu
Evropské dobrovolné sluzby povinné. VSichni dobrovolnici EVS ho tedy
absolvovali, u projektt delSich nez 6 mésicu i Skoleni uprostfed pobytu.
Zaroven i nékolik dobrovolnikt z kratkodobych workcampti uvedlo, ze
se jim dostalo jakéhosi tivodniho Skoleni. Nejcast€jSim tématem byly

pochopitelné informace o praci, o cilové skupiné. Celkove tedy 13
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respondenti odpovédélo na otazku kladné. 26 dotazovanych zadné
Skoleni ¢i trénink neabsolvovali.

Dobrovolnici hodnotili poprijezdové Skoleni pozitivneé, ocenovali
hlavné moznost setkat se s dalSimi mezinarodnimi dobrovolniky, ktefi
pusobi ve stejném regionu. Jeden respondent uvedl, ze toto §koleni byla

nejlepsi véc z celého projektu.

IV. ¢ast — po navratu

V posledni c¢asti svého dotazniku jsem se zaméfila na dobu po
navratu dobrovolnika zpét do Ceské republiky. Domnivam se totiz, ze
vSe nekonci se zavérem samotného projektu, ale dobrovolnik je touto
zkusSenosti ovlivnén i po navratu a to by se mohlo promitnout do jeho

dalsi ¢innosti.

Tabulka ¢. 14 - Jak bys zhodnotil(a) celkovy pfinos svého dobrovolnického
pobytu v zahraniéi?

[Nové zkusenosti, zazitky || 20

[Poznani novych lidi I

|Vétéi samostatnost, poznani sebe sama ||

|Impuls jet na workcamp znovu ||

|Chut vyjet opét do zahranici |

|Zlepéeni jazyka ||

|Lepsi poznani dané zemé |

|,,Vim, cemu se nechci vénovat® ||

=R OI]|OV]|~N]|00]]|00

|Spatné1 organizace projektu ||

Tuto otazku v zavérecné casti jsem opé€t volila zamérné Siroce,
abych ponechala co mozna nejvétsi volnost respondentiim a prinutila je
tak, aby se nad celkovym pfinosem sami vice zamysleli. Respondenti

uvadeli casto vice odpovédi. Nektefi dotazovani naopak nebyli schopni
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se vyjadrit a odpovédéeli pouze, zda se splnila jejich ocekavani (viz
nasledujici tabulka).

Na prvnim misté (20 odpovédi) je ziskani novych osobnich
zkusSenosti, zazitki. Dale respondenti kladné hodnotili poznani novych
lidi, zddraznovali mezinarodni aspekt. Mnozi uvadéli, ze s ostatnimi
dobrovolniky jsou i nadale v kontaktu, nékolik z nich zminilo, ze se i
osobné nadale stykaji.

8 dobrovolnikti uvedlo, ze zahranic¢ni dobrovolnicky pobyt jim
poskytl pocit vétsi samostatnosti, lépe poznali sami sebe. Myslim si, Ze
toto je dulezity aspekt jak dobrovolnické prace obecné tak i pobytu
v zahranici (v cizim prostredi).

Clovék (a zejména mlady) ma najednou vice ¢asu pfemyslet sam
nad sebou, stanovovat si svij Zzebficek hodnot, je konfrontovan
s jinakosti, rozdilnosti a v neposledni fadé se musi naucit spoléhat sam

na sebe.

U drtiveho mnozstvi dotazovanych (34) se splnila jejich ocekavani
(otazka: ,Splnila se Tvoje ocekavani?“). 10 z nich dokonce uvedlo, zZe
projekt jejich ocekavani pfedéil. 6 respondentt bohuzel na tuto otazku
neodpovedélo. Pouze v 1 pripadé se ocekavani splnila ¢astecné a jednou

se nesplnila.

Dale jsem se polozila otazku ,Byl(a) jsi po prijezdu jeste
v kontaktu s hostujici organizaci?“.
V 16 pripadech (38%) odpovéeédéli respondenti na tuto otazku kladné.
Nicméné nékteti dodali, ze pouze na chvili, hlavné diky emailim. Jedna
dobrovolnice uvedla, ze s organizaci je v uzkém kontaktu a v lété se
chysta do organizace na navstévu.

24  respondentt = vSak odpovédélo, ze v kontaktu s
hostujici organizaci po navratu nebyli, zdlraznili v§ak zachované vztahy

s ostatnimi ucastniky.
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Zajimala jsem se o to, zda dobrovolnik po prijezdu pokracuje
v praci, kterou vykonaval na zahrani¢cnim projektu (,Pokracujes né&jak
v praci, kterou jsi délal(a) v zahranic¢i?“).

Z odpovédi vyplynulo, ze vétSina dobrovolnikt (71%) po navratu
dom1 jiz v této praci nepokracuje. Je to mnohdy dano specifikem prace,
kterou vykonavali napf. renovace starého zamku. 12 dobrovolnikt vSak

u podobné prace ztstalo i v Ceské republice.

Tabulka ¢é. 15 - Mas v planu jesSté vyjet do zahranici na dalSi dobrovolnicky
projekt?

|Ano ||22|
[Mozna || 14|
[Ne [
|Nezodpovézeno || 2 |

Z téchto odpoveédi je patrné, ze vice nez polovina dotazanych
dobrovolniktl planuje v budoucnosti vyjet na dal§i projekt (at uz se
jedna o dalsi workcamp nebo by chtéli zkusit néco dlouhodobégjsiho).
Programu EVS se mtize dobrovolnik ztuc¢astnit pouze jednou. Existuji ale
dalsi programy, do kterych se muze jiz zkuSeny dobrovolnik zapojit. 14
respondenti o dal§im projektu uvazuje a uvedli, ze v budoucnu by
mozna odjeli znovu. Pouze 4 odpoveédi byly negativni.

Z tohoto se da vyvodit, Ze dobrovolnické zahrani¢ni projekty dosti
podstatné ovlivnily a zasahly vétSinu respondenttl a v této praci by

chteli i v budoucnu pokracovat.

,2Pracujes jako dobrovolnik v Ceské republice? 50% respondentl

se v soucasné dobé aktivné zapojuje do rliznych dobrovolnickych aktivit
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i v Ceské republice (at uz se jedna o narazové akce nebo pravidelnou

spolupraci). 19 dotazovanych jako dobrovolnici v CR nyni nepracuji.

Posledni otazka se tykala financovani dobrovolnického
zahranicniho projektu. Po té, co jsem udé¢lala predvyzkum a zvolila
vybér respondentu jak je popsano vySe, jsem tuto otazku z dotazniku
vypustila. Dtvod je zcela prosty a to, ze jak workcampy tak dlouhodobé
projekty EVS maji jasna pravidla financovani. Tato otazka tedy nebyla
relevantni.

Struc¢né receno, dobrovolnici jedouci na workcamp musi zaplatit
Ucastnicky poplatek, sami si hradi dopravu a pojisténi. Je jim zdarma
poskytnuto jen ubytovani a strava. U projektd EVS je to jiné, zde je
spoluticast dobrovolnika témér minimalni. Evropska komise hradi od
cestovného, pojisténi pres kapesné vSe. Je to jeden z mala zahranic¢nich

projektd, ktery dobrovolnika v podstaté nic nestoji.

5.6.2 Organizace

Setfeni se nakonec z oslovenych 25 organizaci zacastnilo jen 5.
Ostatni organizace bud stale jesté nemaji zadné zkuSenosti
s hostovanim, na svého prvniho zahrani¢niho dobrovolnika stale cekaji,
nebo nebyly ochotny dotaznik vyplnit.

Jsem si védoma malé velikosti zkoumaného vzorku. Nepfinasim
tedy ve vyhodnoceni tak podrobné udaje jako je tomu u dobrovolniku,
spiSe obecnéjsi shrnuti. To jsem si mohla dovolit i z toho duavodu, ze se
vzdy jednalo o projekt v ramci Evropské dobrovolné sluzby a mnoho
pravidel je jasné danych a nastavenych. Nekteré véci tedy organizace

prosté splnit musi a tak se v odpovédich shodovaly.
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Zajimaly mne tedy spiSe vlastni zkusenosti s dobrovolniky, dtivod,
pro¢ si organizace pozvala dobrovolnika ze zahrani¢i a jestli byly
spokojeni s prubéhem celého programu.

Opiram se o vysledky péti dotazniki a jednoho osobniho

rozhovoru v organizaci Duha. Dotaznik viz priloha ¢. 5.

I. cast - statistické idaje o organizacich

a) Koordinacni centrum cesko-némeckych vymén mladeze Tandem

Druh ¢innosti: poradenska a Skolici

b) Duha - sdruzeni déti a mladeze pro volny Cas, prirodu a recesi
Druh c¢innosti: volnocasoveé aktivity, neformalni vzdélavani, vysilani

zajemcu do zahranici, organizace a Gi€¢ast na Skolenich a seminafich

c) DDM Décko, Nachod

Druh ¢innosti: zajmova ¢innost pro déti a mladez

d) YEE - Young Environment Europe
Druh c¢innosti: ochrana zZivotniho prostfedi a mimoskolni vzdélavani

mladeze o problematice zivotniho prostredi
e) Junak - stfedisko VAVEHA Ceské Budéjovice

Druh cCinnosti: skautské stredisko — aktivity pro mladé, neformalni

vzdélavani, mezinarodni spoluprace

II. cast — pred pfijezdem dobrovolnika
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Dtivod, pro¢ organizace hostovaly dobrovolnika ze zahranic¢i byl
vzdy ten, Ze organizace touzila po néjaké zmeéne€, osvézeni tymu, novych
mySlenkach. Roli také hrala predchozi osobni zkuSenost z projektu
EVS. Dat mladym lidem prilezitost, zvySit povédomi o mezinarodni
spolupraci, interkulturni dialog - i to je jeden =z Castych motivi
hostovani dobrovolnika z jiné zemeé.

Organizace si vybiraji zpravidla z doslych zivotopist a motivacnich
dopisu. V jednom pfipadé sehrala roli nahoda. Koordinatorka v Duze
uvedla, ze zpravidla vybiraji zhruba z osmi az deseti pfihlasenych
dobrovolnikti. Casto hostuji i vice dobrovolnik®i najednou. Dulezité je
jazykové vybaveni, dosavadni zkuSenosti, motivace. V Duze se ale snazi
davat prilezitost v podstaté vSem - tzn. ze maji dobrovolniky rtizného
véku, raznych zivotnich zkusSenosti, rozdilného vzdélani.

Tri organizace meély predchozi zkusSenosti se
zahranic¢nimi dobrovolniky, zpravidla v ramci programu EVS nebo
kratkodobych projekta. Tato zkuSenost se jim osvédcila a v hostovani
pokracuji. Dveé organizace hostuji nyni prvniho dobrovolnika.

Ctyfi organizace aktivné spolupracuji s ¢eskymi dobrovolniky a
maji s nimi velmi dobré zkuSenosti. I proto si chtély vyzkouSet néco
nového.

VSechny organizace poskytly popis projektu. To je jedna z prvnich
povinnosti organizace v programu EVS. VSechny projekty jsou
k nalezeni na internetu a budouci dobrovolnik se v nich mtize pomérné

snadno zorientovat a sam zkontaktovat organizaci.

III. ¢ast — v prubéhu projektu

Ve ctyrech z péti pripadi se jednalo o projekty zaméfené na
mladez a na volnocasové aktivity. Prace je spojena i s vypomoci
v kancelari, tvorbou webovych stranek apod. Organizace YEE hostovala
dobrovolnika jiz ze své podstaty na projektu s ekologickou tématikou.

VSechny projekty trvaly 12 mésicu.
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Poprijezdové Skoleni je nezbytnou soucasti projektu EVS. Tato
Skoleni zajistuje Ceska narodni agentura. V§echny organizace uvedly, Ze
dobrovolniky na toto Skoleni poslaly.

Cinnost dobrovolniki se ve vsSech odpovédi shodovala s naplni
projektu tak jak byl puvodné sepsan. Organizace ale zduraznuji, ze
kazdy dobrovolnik ma vzdy dostatek prostoru pro své vlastni napady,
iniciativy a tyto aktivity jsou vzdy velmi vitany. Toto je praveé ten
osvezujici prvek v organizaci — nové napady, jiné zkuSenosti, neotrely
pohled na urcitou problematiku.

VSechny organizace wuvedly, Zze se snazily dobrovolnikovi
zprostredkovat kontakt s mistni komunitou. At jiZ pomoci mentora,
ktery je také povinnou soucasti programu, tak predstavenim vrstevniki,
pozvankami na rizné spoleéné akce. Dobrovolnik byl vzdy pokladan za
nedilnou soucast tymu. Ve trfech pripadech se organizace snazily
(hlavné zpocatku) pomoci vyplnit i volny ¢as a vikendy. Je opravdu
potfeba si uvédomit, Ze toto je tak trochu prace ,navic“, ktera by
s ceskym dobrovolnikem odpadla. Ale i to je aspekt celé mezinarodni
spoluprace - podporovat mezikulturni dialog, zvySovat povédomi o
evropské spolupraci, bojovat proti prfedsudkiim, pfedstavovat vlastni
kulturu...

Podle pravidel programu mutize dobrovolnik pracovat 30 - 35 hodin

tydné. Zadna organizace neuvedla, Zze by dobrovolnik pracoval vice.

IV. cast — po skonceni projektu

I organizaci jsem se ptala, zda se naplnila jejich ocekavani, zda
byly se spolupraci spokojeni. VSech pét uvedlo, Ze ano. Nicméné, pokud
mely vice zkuSenosti, podotkly, ze vzdy =zalezi na konkrétnim
dobrovolnikovi. Tzn. ze nékdy byly spokojeny vice nékdy méné. Tento
individualni aspekt jsem si oveérila i pfi rozhovoru v Duze. Neéktefi
dobrovolnici zanechali silny dojem, spoluprace byla vyborna, jini napft.

tak pracoviti nebyli, nemeéli své napady, ne vzdy prisli do prace.
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organizace vyzdvihovaly to, Ze s sebou vzdy prinesl prvky své vlastni
kultury, coz je vzdy obohacenim pro celou mistni komunitu.
Dobrovolnici zpravidla organizovali napf. vecer na téma své zeme, kam
byli pozvani i lidé ,zvenci“, nejen z organizace. Dobrovolnici tak
pomahali svou pouhou pfitomnosti bourat mnoho predsudku, prispivali
k vySsi toleranci, respektu k odliSnostem, mnoha lidem otevreli oCi a
rozsirili obzory.

Tri organizace navazaly dalSi spolupraci se zahranicni vysilajici
organizaci a nadale se vzajemné podporuji.

VSech pét organizaci by doporucilo hostovani i dalSim
organizacim. Pozitiva vyrazné prevazila nad negativy prace a celkového

pobytu dobrovolnika. ,Je to vyborné oziveni tymu. “

5.7 Zavér praktické casti

VétS§ina dobrovolniki hodnotila svlij pobyt pozitivné, kladné
stranky vzdy pfredCily ty zaporné. Mnoho dobrovolniktl bylo ze své
zkusSenosti natolik nadSeno, Ze se zucastnili kratkodobych
mezinarodnich workcampt opakované, pfipadné odjeli do zahranici na
delsi dobu nékolika mésict.

Hlavni motivaci Gi¢asti dobrovolnikti nebyla v prvni fadé néjaka
touha pomoci, byt uzitecny apod. Tim hlavnim bylo zpravidla poznavani
nového, odliSného, péstovani si vétsSi tolerance v sobé, prekonavani
predsudkt. Samoziejmé je to pro mnohé i prilezitost k levné&jSimu
cestovani a poznavani mladych lidi z celého svéta.

Tim ale nechci fici, ze by pro dobrovolniky byl tplné cizi pocit
uziteCnosti, touha byt prospéSny a pomahat tam kde je to treba.

Dobrovolnici si tyto pocity uvédomovali pti celkovém zhodnoceni
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projektu. Zduraznovali predevSim svoji osobni satisfakci, pocit
smysluplnosti, seberealizace a naplnéni.

Mnoho dobrovolniki se po svém navratu zapojuje do dalSich
dobrovolnych aktivit at jiz na narodni ¢i mezinarodni trovni. Dtikazem
toho mtize byt napf. zalozeni asociace byvalych EVS dobrovolnikt.

Co se tyka typu projektd, kterych se dobrovolnici v mém Setreni
nejvice zucastnovali, jednalo se hlavné o projekty s ekologickou
tématikou a socialni tématikou. Socialni téma zcela prevazovalo u
dlouhodobych projektd. Pro mnoho dobrovolniki to byla vhodna
prilezitost k ziskani praxe, ovéfeni si svych teoretickych poznatktl a

rozSireni védomosti a znalosti z urc¢itého oboru.

Ze sondy, kterou jsem provedla u organizaci, jasné vyplynulo, Ze
vSechny hodnotily pfinos pobytu zahraniéniho dobrovolnika kladné.
Nekteré organizace maji za sebou dokonce jiz letité zkuSenosti
s hostovanim dobrovolnikti ze zahranici a se spolupraci jsou spokojeny.

Zastupci organizaci nejvice vypichovali fakt, Ze dobrovolnik
pfinesl do tymu vzdy svoji kulturni odliSnost, zpravidla byl velmi
motivovany ucit se nové veéci, obohatil organizaci i svoji jazykovou
vybavenosti.

Nemalym pfinosem je i fakt, Ze nékteré organizace navazaly

vztahy v zahranic¢i a pokracuji nyni v dal$i mezinarodni spolupraci.
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ZAVER

ZkusSenosti z mezinarodniho prostredi se stale vice stavaji
potfebnou soucasti a obohacujicim prvkem v naSem vnimani ustavic¢né
»zmensujiciho se“ svéta. Jak lépe bychom mohli porozumét odliSnostem,
at jiz kulturnim, nabozenskym, jazykovym, nez svou vlastni zkuSenosti,
zazitkem? Stat se na nékolik mésicti soucasti mistni komunity, spratelit
se s lidmi, ucit se cizi jazyk — to vSe pomaha nejvice k prekonavani
predsudkt, kvétSimu vzajemnému porozuméni, k prekonavani
pomyslnych bariér mezi narody.

Dobrovolnické zahrani¢ni programy jsou jednou z moznosti, jak
toto naplnovat. Vyznam dobrovolnictvi muizeme sledovat na tfech
rovinach - jako pfinos pro samotného dobrovolnika, pfinos pro
organizaci a v neposledni fadé prfinos pro mistni komunitu. A
mezinarodni prvek dava celé praci jesté dalsi rozmer.

Ve své praci jsem se tedy zamérila jak na zkuSenosti dobrovolnikt
tak i organizaci, které dobrovolniky ze zahranici prijimaji.

Dobrovolniky se stale nejvice stavaji mladi lidé, zpravidla studenti
vysokych §kol. To plati o dobrovolnictvi v Ceské republice obecné, tzn. i
u mezinarodniho dobrovolnictvi. Mladi lidé stale vice touzi cestovat,
poznavat nové kultury, zemé€, lidi — svét se nam vice a vice otevira.
Dobrovolnik se téméf vzdy vrati zpét domti obohacen velkou davkou
novych zkuSenosti, s chuti vypravi o odliSnostech, které poznal, svému
okoli tak predava kus ze svého respektu a tolerance k rliznosti.

Mym hlavnim zamérem v této praci bylo podat maximalné mozny
uceleny prehled mozZnosti, ktery zajemci o dobrovolnickou sluzbu
v zahrani¢i u nas maji. V teoretické casti jsem se tedy predevSim
soustredila na popis hlavnich organizaci, se kterymi je mozné na projekt
do zahranici vyjet. A v posledni kapitole jsem pfidala podrobné&jsi popis
své konkrétni zkusSenosti s ptlroénim pobytem. Byla bych velmi rada,
pokud by tento prehled mohl vskutku slouzit jako inspirace

dobrovolniktim, pfipadné jinym organizacim. Z vlastni zkuSenosti mohu
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rici, ze neni vzdy jednoduché se sam zorientovat v moznostech, které se
nabizeji.

Ve vyzkumné casti jsem se pak zameérila na zmapovani zkuSenosti
ceskych dobrovolnikii a zaroven ceskych organizaci se zahrani¢nimi
projekty. Zajimala jsem se predevSim o celkovou spokojenost
s prubéhem projektu, o to, zda byl projekt pro dobrovolnika ¢i
organizaci opravdu pfinosem a obohacujicim zazitkem. Okrajoveé jsem
se ptala i na zakladni motivaci k absolvovani mezinarodniho

dobrovolnického programu.
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Priloha ¢. 1: VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi

VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi

[Schvaleno mezinarodni spravni radou IAVE - Mezinarodni asociace
pro dobrovolnické tusili - na 16. svétové konferenci dobrovolniku,
konané v Amsterodamu, v Nizozemi, v lednu 2001, v Mezinarodnim
roce dobrovolniki]

Dobrovolnictvi je zakladnim stavebnim prvkem obcanské spolecnosti.
Uskutecnuje nejvzneSenéjSi aspirace lidstva - touhu po miru, svobodé,
pfilezitostech, bezpeci a spravedlnosti pro vSechny.

vzajemna zavislost vzrusta.
Dobrovolnictvi, individualni nebo skupinova ¢innost, umoznuje:

- udrzovat a posilovat takové lidské hodnoty jako jsou druznost, zajem o druhé
a sluzba jinym lidem

- aby jednotlivci mohli uplatiiovat sva prava a odpovédnost jako pfislusnici
komunity a aby se zaroven mohli po cely zivot ucit a rust, realizovat veSkery
svyj lidsky potencial

- propojeni navzdory rozdilim, které nas neustale rozdéluji, abychom mohli Zit
ve zdravych, udrzitelnych komunitach a abychom mohli spole¢né usilovat o
nalezeni novych feSeni pro spolecné ukoly a mohli jsme utvaret nas kolektivni
osud

Na tusvitu nového tisicileti se dobrovolnictvi stalo nepostradatelnym prvkem
kazdé spolecnosti. U¢inné a prakticky prevadi deklaraci Spojenych narodu,
kde se pravi: "My, lid," mame moc zménit svét, do bézného zivota.

* k k k%

Tato deklarace podporuje pravo vSech zen, muzli a déti svobodné se sdruzovat
a dobrovolné pracovat bez ohledu na kulturni a etnicky ptavod, vék, pohlavi,
télesny stav a spolecenské nebo ekonomické postaveni. VSichni lidé na celém
svété by méli mit pravo nabidnout jinym lidem a jejich komunitam svij cas,
schopnosti a energii prostfednictvim individualni ¢i kolektivni ¢innosti a bez
naroku na odmeénu.

Chceme rozvoj dobrovolnictvi, které by:
- pomohlo zapojit celou komunitu do identifikace a feSeni jejich problémt

- povzbuzovalo mladez a pomahalo ji, aby se vedeni prostfednictvim sluzby
stalo pro ni trvalou soucasti zivota



- mluvilo za ty, ktefi nemohou mluvit sami za sebe
- umoznilo dal§im lidem se do dobrovolnictvi zapojit

- doplnovalo, avSak nenahrazovalo odpovédnou ¢innost jinych sektorti i tsili
placenych pracovnikti

- umoznilo lidem ziskat nové znalosti a dovednosti a plné rozvinout svij
potencial, sebedtivéru a tvofivost

- podporovalo rodinnou, komunitni, narodni i globalni solidaritu

Jsme pfesvédceni, Ze je spoleénou odpovédnosti dobrovolniku a zarovesn i
organizaci a komunit, v nichZ pusobi:

- vytvaret prostfedi, v némz dobrovolnici maji smysluplnou praci, ktera
umoznuje dosahnout dohodnutych vysledkt

- definovat kritéria pro tucast dobrovolnikt, tedy i podminky, za nichz by
organizace a dobrovolnik mohli své zavazky ukoncit, dale pak rozvijet zptsoby,
jak ¢innost dobrovolnikt fidit

- poskytovat dobrovolnikiim a osobam, jimz slouzi dostatecnou ochranu ptred
riziky

- poskytovat dobrovolniktim vhodné §koleni, pravidelné hodnoceni a uznani

- zajistit pfistup pro vSechny odstranénim vesSkerych bariér - fyzickych,
ekonomickych, spolecensko-socialnich a kulturnich - branicich jejich ticasti

* Kk k kK

V souladu se zakladnimi lidskymi pravy, ktera jsou vyjadiena v Deklaraci
lidskych prav Spojenych narodu a se zasadami dobrovolnictvi a odpovédnosti
dobrovolnikt a organizaci, v nichz pusobi, se obracime na:

1/ vSechny dobrovolniky, aby projevili své presvédceni, Ze dobrovolnicka
¢innost je tvuréi a zprostfedkujici sila, ktera:

- vytvaii zdravé, udrzitelné komunity, které uznavaji distojnost vSech lidi

- umoznuje vSem lidem uplatinovat prava lidskych bytosti a tim zlepSit
vlastni zivot

- pomaha feSit spolecensko-socialni, kulturni, hospodarské a ekologické
problémy

- pomoci celosvétové spoluprace utvari lidStéjsi a spravedlivéjsi
spole¢nost

2/ vedouci predstavitele:

- ve vSech oblastech, aby se spojili a vytvorili silna, viditelna a Gi¢inna mistni a
narodni "dobrovolnicka centra" - zakladni vedouci organizace dobrovolnictvi



- vlad, aby zajistili pro vSechny pravo na dobrovolnou ¢innost, aby odstranili
veskeré pravni prekazky branici ucasti na dobrovolné ¢innosti, aby zapojili
dobrovolniky do své prace a poskytli nevladnim organizacim prostfedky i
podporu pro ti€¢innou mobilizaci a vedeni dobrovolnikt

- v podnikani, aby povzbuzovali své zaméstnance a pomahali jim putsobit v
komunité jako dobrovolnici a aby vyclenili lidské i finan¢ni zdroje pro rozvoj
infrastruktury nezbytné pro podporu dobrovolnictvi

- v médiich, aby pfinaseli pribéhy dobrovolniktl a poskytovali informace, které
by lidi povzbuzovaly a pomahaly jim zapojit se do dobrovolnych ¢innosti

- v oblasti vzdélavani, aby vedli lidi vSech vékovych skupin a pomahali jim
zapojit se do dobrovolnych aktivit a aby lidem vytvareli moznosti uvazovat o
jejich sluzbé a ucit se z ni

- cirkvi, aby potvrdili dobrovolnictvi jako spravnou odpovéd na duchovni vyzvu
slouzit vSem lidem

- nevladnich organizaci, aby vytvofili pro dobrovolniky pratelské organizacni
prostfedi a aby vyclenili lidské a finan¢ni prostfedky nezbytné pro ucinné
zaclenéni dobrovolnik.

Obracime se na Spojené narody, aby:

- vyhlasily toto desetileti jako "Dekadu dobrovolnikti a obcanské spolec¢nosti” a
stvrdily tim nezbytnost posilit instituce svobodnych spole¢nosti

- uznaly logo - "Cervené V" za univerzalni symbol dobrovolnictvi

IAVE vyzygva dobrovolniky a vedouci predstavitele ze vsech oblasti na celém
svete, aby se partnersky spojili na propagaci a podporu ucinného, vsem
pristupného dobrovolnictvi, symbolu solidarity vsech lidi a narodu. IAVE vyzyva
globdlni komunitu dobrovolnikt, aby tuto VSeobecnou deklaraci o dobrovolnictui
studovali, diskutovali o ni, schvdlili ji a naplnili.



Pfiloha ¢.2: Pfepis 1. rozhovoru s dobrovolnikem

1. Kolik je Ti let? Jaké je Tvé nejvyssi dosazené vzdélani? A co jsi

delala v dobé, kdy jsi odjizdé€éla na projekt?

Je mi 25 let a mam titul bakalare. Kdyz jsem odjizdéla na projekt

byla jsem v podstaté nezaméstnand, bylo to chvili po Skole.

2. ptred odjezdem:

a.

Jak jsi priSla na napad odjet do zahranici jako dobrovolnik?
Zivotni situace a touha vyzkouset si néco nového, to bylo to,
co mi pomohlo se rozhodnout délat dobrovolnika v Africe.
Byla to pro me vyzva a vidina novych zkusenosti a zazitku.
Po debaté s mym znamym jsem se rozhodla pro Afriku.

Jak ses o moznosti zahrani¢niho dobrovolnictvi dozvedéla?
Védela jsem o dobrovolnictvi od ruznych lidi, znamych a

Z internetu.

. Podle ¢eho sis vybirala zemi ptisobeni?

Vedéla jsem, ze pojedu do Afriky, ale nemohla jsem se sama
rozhodnout, do jaké zemé pojedu. Zemé pusobeni zavisela na
tom, v jakém jsem byla tymu.

Podle ¢eho sis vybirala samotny projekt?

Dobrovolnici jsem délala v projektu Child Aid v Mozambiku
(vesnice zvand Lamego), ktery jsem si vybrala sama, protoze
rada pracuji s détmi a v tomto projektu jsem mohla vyuzit i

mé zdravotnické zkusenosti.

. Méla si n€jaké predchozi zkuSenosti s dobrovolnictvim?

Jen jako dobrovolnice v CR pfi potopdch a jingch.

Meéla si néjaké predchozi zkuSenosti s delSim pobytem
v zahranici?

Kromeé dovolenych, neméla.

Dostalo se Ti néjaké predodjezdové pripravy (Skoleni,

trénink,...)?



Ano, stravila jsem 10 meésicu ve Skole v Anglii, ktera byla
zameérenda na ,pripravu® dobrovolniku chystajicich se jet do
Afriky.

h. Jak bys tuto pripravu hodnotila? Pomohla Ti v néem po
prijezdu na projekt?
Na to, co clovek vidi a zaziva v Africe, se nedad nijak priprauvit.
Musi se to zazit a prozit. Musim ale tict, Ze z pohledu historie,
HIV/AIDS, tropickych nemoci a sexudlné prenosnych nemoci
mi Skola v Anglii dala néjaké védomosti.

3. v pribéhu samotného projektu:

a. Jakeého projektu ses zucastnila?
Jela jsem pres organizaci Humana People to People. Projekt
se jmenoval Child Aid a soustredil se na sirotky (vice divky),
podporoval divky v pravidelné dochdzce do Skoly,
podporoval je formou jidla (fazole, olej, ryze), petroleje a
Skolnich uniforem. Pro sirotky, kteri zustali bez rodicu, jsme
staveli nové domy a vedli je v povédomi pro dalsi naslednou
péci a pomoc. Ddle se tento projekt zabyval Home Based
Care. Spolu s mistnimi zdravotnimi sestrami jsem
navstévovala chronicky nemocné (HIV/AIDS, TBC a imobilni
pacienti) v komunitach. Pri svém projektu jsem ddle vedla
hodiny anglictiny na zdkladnich Skolach, délala jsem
presentaci prvni pomoci, HIV/AIDS, sexudlné prenosné
choroby, dobrovolnické testovani na stredni Skole a
navstévovala jsem sirotcince, kde jsem se s détmi také ucila.

b. Jak dlouhou dobu jsi stravila v zahranici?
Dohromady jsem stravila v zahranic¢i 16 mésicu.

c. Jaké byly tvoje pocity po pfijezdu na projekt? Sokovalo Té
néco? Zazila jsi kulturni Sok?
Moje pruni pocity byly pozitivni. Byla jsem rada, ze jsem se
dostala tam, kam jsem si prala dostat — do Afriky. Vzhledem
k tomu, ze jsem pred Afrikou stravila 10 meésicu v

»Pripravné“ skole v Anglii, kde vsichni mluvili jen o tom, jaké
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to v Africe je, co nds tam ceka, na co bychom se meli
pripravit, atd., tak jsem zadny pruvni Sok neméla. Ze vseho
jsem byla nadsena a byla jsem plna energie a sily. Myslim,
Ze to poradné uvédomeni si toho, co se kolem mé odehrava a
s ¢im jsem se denné setkavala, prisel az v prubéhu mého
pusobeni v Mozambiku a pak hlavné kdyz jsem se vrdatila
zpét do civilizace.

d. Zkus popsat, co se ti na projektu libilo a naopak nelibilo.
Hlavni myslenka projektu se mi libila. Podpora sirotku
obecné, podpora zenského pohlavi v dochdzce do Skoly,
v jejich vzdeélani a rocni podpora rodin studujicich divek. Ddle
pak pomoc a podpora chronicky nemocnych lidi
v komunitach. Bohuzel to ale ne vzdy fungovalo a to
predevsim z duvodu nedostatku materidlu, nedostatku
prostredku. a samozrejmeé také z duvodu zkorumpovanosti
organu, které nam meély pomoci. V projektu jsem pracovala
s dobrovolniky z komunit, kteri pomdhali nasemu projektu.
Prislo mi obdivuhodné jak lidé, kteri maji svych vlastnich
problému dost, jsou schopni, jeStée ke vSem svym trdapenim,
pomdhat i ostatnim. To, co se mi nelibilo, bylo, ze
Mozambicané, kteri méli v nasem projektu néjakou funkci, se
slovné i svym chovdnim povysovali nad ostatni, nepracovali
tak, jak se od nich vyzadovalo, podvadéli a byli vuci sobé i
ostatnim v tymu nezodpovedni.

e. Shodovala se Cinnost v projektu s popisem projektu pred

odjezdem?
Je jasné, ze urcité rozdily v tom, jak byl projekt presentovan
predtim a jak vypadal potom, byly. Ale vice méné zdalezelo na
kazdém individudlnim clenovi tymu, jak a kolik toho udéla a
jak se ke své prdci postauvi.

f. Znala jsi jazyk zemé, ve které jsi pusobil(a)?

V Anglii jsem se naucila zdklady portugalstiny, které jsem za

6 meésicu v Mozambiku rozsirila, ale i presto musim pfiznat,
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ze znat jazyk dané zemé hraje velkou roli. Jsem si jistd, ze
kdybych ovladala portugalstinu lépe, mela bych vétsi
moznost se zaclenit do komunit mistnich lidi a tedy lépe
porozumet jejich potrebam.

g. Jak teé prijala mistni komunita?
Ve vesnici Lamego, kde jsem pusobila, uz meéli mistni lidé
z komunity s bilymi lidmi zkuSenosti. Nesetkala jsem se
s tim, ze by mé nekdo odmital ¢i mé napadal, ze jsem bila a
tak nemuzu vedeét jak jim pomoci. Naopak musim fict, ze i ti
nechudsi lidé si me vazili a byli ke mné mili a po
zdravotnické navsteve, kterou jsem u nich délala, mi nabizeli
i to malo, co meli k jidlu.

h. Citila jsi podporu mistni organizace?
Jak uz jsem rikala, tak v projektu byli zapojeni i mistni
Mozambicti lidé. Neékteri brali svou prdci zodpovédné a
nékterym to bylo jedno. Ti, co jim to bylo jedno, vidéli jen
penize, které za praci dostanou. Napriklad v den AIDS (1.12.)
byly pochody mnoha ruznych organizaci, mezi kterymi byly i
organizace zalozené a vedené mistnimi lidmi. Jakmile jsme
meli néjaky program, ke kterému jsme potrebovali povoleni
od prezidenta distriktu, tak se nam ho vzdy dostalo. Musim
fict, ze obecné jsem citila podporu misti organizace.

i. Meéla jsi k dispozici ¢lovéka, na kterého ses mohl(a) kdykoli
obratit?
Ano, mého project leader

j- Absolvovala jsi néjaké Skoleni, trénink po pfijezdu na
projekt? Jak bys to zhodnotila?

Neabsolvovala, kazdy si musel najit svou cestu sam.

4. po navratu
a. Jak by jsi zhodnotila celkovy prinos svého dobrovolnického

pobytu v zahranic¢i? Splnila se tvoje ocekavani?



Je jasné, ze pokud clovek jede do rozvojovych zemi
vykonavat dobrovolnickou ¢innost, tak nemuze ocekavat, ze
za svuj pobyt v dané zemi zmeni svét a obzvldst ne za 6
mésicu. Muzeme se bavit o tom kolik lidskych zivotu jsem
ovlivnila, kolika komplikacim jsem zabranila, kolik domku
jsem postavila a kolik lidi jsem néco naucila, kolik lidi jsem
rozesmala...Kazdy, kdo pojede do Afriky, Indie, Ciny d&i
jinych chudych zemi, ma pro to dané spolecenstvi prinos,
protoze jsme kazdy individudlni a at uz chceme ¢i ne, tak
v jejich zivotech (tak jako oni v téch naSich) zanechame své
stopy — at je to tim, Zze jsme jim pomohli postavit novy bardk,
néco je naucili nebo jen tim, Ze jsme si s nimi kazdy den
popovidali a smadli se s nimi. Je tezké zhodnotit, jak velky
prinos to byl, protoze jak uz jsem fikala, tak je prdce
v rozvojovych zemich dlouhodobd a vysledky se dostavuji za
delsi cas. Se svou praci v Mozambiku jsem spokojend,
udélala jsem to, co jsem v té dané dobé byla schopna udélat.
Ale s odstupem casu citim, ze bych mohla délat vice. Ted uz
vim, jak to v Mozambiku chodi, jak jednat s lidmi a jak si
k nim najit cestu a proto se chystam do Afriky znovu.

Musim fict, Ze asi nejvetsi prinos to meélo asi pro me, pro miy
osobnostni rust, zménil se mi pohled na zivot, mam jinak
nastavené hodnoty, nez jsem méla, dalo mi to neuvéritelné
zkusenosti a zazitky ze kterych budu cerpat cely sviy zivot.

. Byla jsi po prijezdu jesteé v kontaktu s hostujici organizaci?
S organizaci ne, ale s lidmi s kterymi jsem organizaci prosla
ano.

. Pokracujes n¢jak v praci, kterou jsi délalav zahranici?

Zatim ne. Ted se vénuji socidlni pomoci tady v CR.

. Mas v planu jesté vyjet do zahranici na dalSi dobrovolnicky
projekt?

Na 100%.

. Pracujes$ jako dobrovolnik v CR?
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Jako staly dobrovolnik ne, ale pri narazovych akcich se do
dobrovolnictvi v CR zapojuji.

f. Jaka byla Tvoje financ¢ni spoluucast na projektu?
Na to abych jela do Afriky (pojisteni, vakcinace, letenka) a
mohla jsem se podilet na projektu, jsem si musela vydélat.
Projekt stale pomaham financovat alespon néjakou financni

castkou z CR.



Pfiloha ¢.3: Pfepis 2. rozhovoru s dobrovolnikem

1. Kolik je Ti let? Jaké je Tvé nejvySsi dosazené vzdélani? A co jsi

délala v dobé¢, kdy jsi odjizdéla na projekt?

Je mi 26 let a mam vysokoskolské vzdélani. Kdyz jsem odjizdél na

projekt do Afriky tak jsem jiz chvili pracoval, Skolu jsem mél

ukoncenou.

2. pred odjezdem:

a.

Jak jsi priSel na napad odjet do zahranici jako dobrovolnik?
Byl to dlouhodoby napad a sen. Prostée mé to lakalo. Chtél
jsem nékde pomdhat lidem, z toho jsem ale pri pripravdch na
projekt trochu vystrizlivel.

Jak ses o moznosti zahrani¢niho dobrovolnictvi dozveédél?
Ptwodné mé zajimaly nabidky Clovéka v tisni, ale pak pfFisla

kamaradka s programem GLEN.

. Podle ¢eho sis vybiral zemi pusobeni?

Chtel jsem jet do Afriky, ale vybiral jsem si hlavné podle
projektu, ne podle samotné zeme.

Podle ¢eho sis vybiral samotny projekt?

Vidél jsem nabidku projektu GLEN na dany rok. Vybiral jsem
z nich, z jejich popisu. Zvazoval jsem, kam mam redlné sance

se dostat, jestli na konkrétnim projektu mam co nabidnout.

. Mél si né¢jakeé predchozi zkuSenosti s dobrovolnictvim?

Mel jsem zkuSenosti s dobrovolnictvim na festivalu Jeden
svet a dadle jsem jedno léto vypomdhal s humanitdarni pomoci
v Srbsku (kosovsti uprchlici).

Mel si néjaké predchozi zkuSenosti s delSim pobytem
v zahranici?

Ano mél, stravil jsem pul roku v USA a jeden rok jsem
studoval v Nemecku. Hodné cestuji po Evropé. Byl jsem tedy

zvykly na pobyt v jiné zemi.
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g. Dostalo se Ti ne¢jaké predodjezdové pripravy (Skoleni,
trénink,...)?
Zucastnil jsem se dvou povinnych Skolenich, dohromady
sedm a ptl dne. Jedno probihalo v Némecku, druhé v Ceské
republice. Dohromady nas tam bylo asi 70 dobrovolnikt.

h. Jak bys tuto pripravu hodnotil(a)? Pomohla Ti v nécem po
prijezdu na projekt?
Skoleni pro mé znamenalo hlavné psychologickou pomoc a
podporu. Zjistil jsem zkusSenosti jinych lidi, nacvicovali jsme
praktické situace, které se béhem projektu mohou prihodit,
dostalo se nam teorie o zemi, kam pojedeme. Také jsem se
dozveédel néco vice o rozvojové pomoci.
Ddle jsem navdzal kontakt s hostujici organizaci, ktera ale
prilis nekomunikovala. Dozvédél jsem se jak sehnat
ubytovani.
Na zemi jsem se pripravoval i sam doma, cetl jsem si o dané
zemi, hlavné o kulture a tak.
Dulezité bylo, ze se na takovémto Skoleni vzdycky vytvori sit
lidi se spolecnymi zdjmy, kteri se pak navzdjem podporuji a i

naddle stykayji.

3. v pribéhu samotného projektu:
a. Jakého projektu ses zucastnil?

Jak jsem jiz rikal, jel jsem na program GLEN pres prazskou
organizaci INEX-SDA do Mozambiku v Africe. Nazev projektu
znél ,Music Development for HIV/AIDS — Education in Rural
Areas®. Myslenka projektu byla spolupracovat s mistnimi
muzikanty, kteri znaji tamni dialekty a jezdit s nimi do
odlehlych casti zemé a tam pomoci koncerti a predndsSek
délat kampan proti HIV/AIDS. Z tohoto turné pak ve studiu
poridit nahravky.

b. Jak dlouhou dobu jsi stravil(a) v zahranici?
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Samotny projekt trval tri meésice, ale v zemi jsem stravil dobu
delsi, dohromady pét a pul mésice. Cestoval jsem jak pred
zahdjenim projektu tak i po jeho skonceni.

. Jaké byly tvoje pocity po pfijezdu na projekt? Sokovalo Té
néco? Zazil(a) jsi kulturni Sok?

Pocity po prijezdu byly trochu smisené. Tyden pred odjezdem
jsme se dozvedeéli, ze projekt se trochu méni — nahrdavaci
studio nestoji a na kampan nejsou penize. To se po prijezdu
poturdilo.

Cela hostujici organizace se skladala z jednoho clovéeka. Meli
jsme z pocatku prdtelské vztahy, ale situace se casem
menila. Tento clovék podle mne ztracel tak trochu zdjem o
projekt.

Vylozene kulturni Sok jsem asi nezazil. O zemi jsem toho
veédeéel pomerné dost pred prijezdem, pomohla mi i Skoleni. A
na projektu jsem nebyl sam, ale sdvéma dalsimi
partnerskymi dobrovolniky.

. Zkus popsat, co se ti na projektu libilo a naopak nelibilo.

Co se mi nelibilo byl pochopitelné pristup hostujici
organizace. Sami jsme si museli vymyslet uplné novou praci,
vytvareli jsme promomaterialy, kontaktovali dalsi neziskovky
v okoli a navazovali s nimi spolupraci. Napr. telefon i internet
(2 km vzddleny) jsme si museli sami platit.

Trochu Spatné se komunikovalo s nasim vedoucim.

Co bych hodnotil jako nejuétsi pozitiva celého projektu bylo
cestovani po Mozambiku a okoli. To ale bylo nad ramec
samotného projektu. Poznal jsem zajimavé mistni lidi.

. Shodovala se cCinnost v projektu s popisem projektu pred
odjezdem?

Jak jsem jiz rikal pred chvili, projekt se dost zmenil,
vzhledem ktomu, ze na celou kamparn nebyly penize,
nahravaci studio jesté vubec nestdlo. Museli jsme vyvijet

vlastni aktivity, ja jsem napr. zacal ucit anglictinu.
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f. Znal(a) jsi jazyk zemé, ve které jsi ptisobil(a)?
V Mozambiku se mluvi portugalsky. To jsem pred odjezdem
neumél, ale zacal jsem se ucit. Myslim, ze jsem se celkem
rozmluvil na misté a znalost jazyka pak byla pomeérné
dostatecna.

g. Jak teé prijala mistni komunita?
Musim rici, ze jsem velké prijeti necitil. Kontaktu s mistnimi
lidmi jsem az tolik nenavdzal. Mél jsem ale jednoho dobrého
kamarada, ktery mi pomahal hodné s portugalstinou, ja jemu
na oplatku s anglictinou.

h. Citil(a) jsi podporu mistni organizace?
V podstaté viubec. Zpocdatku byly vztahy docela dobré, ale
zacalo se v prubéhu trech mésicu zhorsovat. A opét musim
zduraznit, ze celd organizace se skladala z jednoho clovéeka,
ktery postupné ztrdcel zdjem o projekt a prilis se nezajimal o
nase aktivity.

i. Meél(a) jsi k dispozici cloveéka, na kterého ses mohl(a) kdykoli
obratit?
Na miste byli dva dalsi dobrovolnici a pak jsem si nasel
jednoho dobrého kamardda. Ale ze by byl k dispozici néjaky
oficialni mentor nebo nékdo takovy, to ne.

j- Absolvoval(a) jsi né¢jaké Skoleni, trénink po prijezdu na
projekt? Jak bys to zhodnotil(a)?

Neabsolvoval. Takové skoleni neni soucdasti programu.

4. po navratu
a. Jak by jsi zhodnotil(a) celkovy pfinos svého
dobrovolnického pobytu v zahrani¢i? Splnila se tvoje
ocekavani?
Mel jsem celkem konkrétni ocekavani na zacatku projektu,
tzn. prima pomoc mistnim lidem, novd zkusSenost s odlisSnou
kulturou. Musim fict, Ze moje ocekdvani, co se projektu tyce,

se nenaplnila. Projekt v podstaté neexistoval, chybéla
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smysluplna prace. Ani s mistnimi lidmi jsem nemél prilis
kontaktu, nepoznal jsem tak dostatecné dobre kulturu, jak
jsem si puvodné planoval.

Co me obohatilo nejvice, bylo cestovani (2,5 meéesice).

Poznal jsem i dalsi zajimavé lidi a jsem rad, ze na projektu
byli dalsi dva dobrovolnici.

. Byl(a) jsi po prijezdu jesté v kontaktu s hostujici organizaci?
Ne, nerozesli jsme se v zavéru v uplné v dobrém.

. Pokracujes n¢jak v praci, kterou jsi délal(a) v zahranici?
Spolupracuji s INEXem, jezdim napft. na Skoly, kde mluvim o
projektu a svych zkusenostech.

. Mas v planu jesteé vyjet do zahrani¢i na dalsi dobrovolnicky
projekt?

Mozna ano. Byl jsem nyni na jednom pohovoru, tak uvidim.
Projekt, na kterych bych pripadne jel, musi mit rozhodné
smysl a musi byt lépe zorganizovan. Zajimam se dal o
rozvojovou pomoc a rad bych v této oblasti zustal aktivni.

. Pracujes jako dobrovolnik v CR?

Pomdaham v INEXu.

Jaka byla Tvoje financ¢ni spoluticast na projektu?

Platil jsem si letenku a pojisteni. Ockovani a viza jen

castecne. Dostal jsem penize na bydleni a na jidlo.
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Pfiloha ¢.4: Dotaznik pro dobrovolniky

Dotaznik pro dobrovolnika
ZkuSenosti se zahraninim dobrovolnickym projektem

1. statistické udaje
a. pohlavi
b. wk
c. nejvySSi dosazené vddni

d.

povolani (v dob odjezdu na projekt):
« student(ka) SS
« student(ka) VS
» zantstnany(a)
* nezangstnany(a)

2. pred odjezdem

S@moo0oTy

Jak jsi pisel(la) na napad odjet do zahr&nako dobrovolnik?

Jak ses 0 moznosti zahrariho dobrovolnictvi dozsdél(a)?
Podleceho sis vybiral(a) zemiigobeni?

Podleteho sis vybiral(a) samotny projekt?

Mel(a) si rejaké gedchozi zkusenosti s dobrovolnictvim?

Mél(a) si réjaké gedchozi zkuSenosti s delSim pobytem v zakirani
Dostalo se Ti¢aké gedodjezdové ippravy (Skoleni, trénink,...)?
Jak bys tutoifjpravu hodnotil(a)? Pomohla Ti ¥¢em po pijezdu na
projekt?

3. v pribéhu samotného projektu

a.
b.
c.

d

e

f.

g.
h

i

J

Jakého projektu sescastnil(a)?

Jak dlouhou dobu jsi stravil(a) v zahkaai

Jaké byly tvoje pocity paifpezdu na projekt? SokovalaTigco?
Zazil(a) jsi kulturni Sok?

. Zkus popsat, co se ti na projektu libilo a n&apalibilo.

Shodovala s&nnost v projektu s popisem projektied odjezdem?
Znal(a) jsi jazyk zer ve které jsi psobil(a)?

Jak ¢ prijala mistni komunita?

Citil(a) jsi podporu mistni organizace?

M¢l(a) jsi k dispoziciloveka, na kterého ses mohl(a) kdykoli obratit?
Absolvoval(a) jsi #jaké Skoleni, trénink porflezdu na projekt? Jak
bys to zhodnotil(a)?

4. po navratu

a.

b
C.
d.
e
f.

Jak by jsi zhodnotil(a) celkovyipos svého dobrovolnického pobytu
v zahranti? Splnila se tvojedekavani?

Byl(a) jsi po pijezdu je&k v kontaktu s hostujici organizaci?
Pokr&ujes r¢jak v praci, kterou jsi &al(a) v zahrarii?

Mas v planu jes8tvyjet do zahrari na dalSi dobrovolnicky projekt?
Pracuje$ jako dobrovolnikGR?

Jaka byla Tvoje finami spoludast na projektu?
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Pfiloha ¢.5: Dotaznik pro organizace

Dotaznik pro organizaci
ZkuSenosti se zahraninim dobrovolnickym projektem

1. Udaje o organizaci:

Nazev

Velikost (asi v potech zamistnané aceskych dobrovolnik)
Druh ¢innosti

Doba aktivnicinnosti organizace

Misto pisobeni

2. pied prijezdem dobrovolnika:
a) Jak jste #Sli na ndpad hostovat zahramiho dobrovolnika?
b) Pra: jste se rozhodli hostit dobrovolnika ze zahtame zCech)?
c) Podleceho jste dobrovolnika vybirali?
d) Melijste drivejSi zkuSenosti s hostovanim zahetauich dobrovolnik? Jaké?
e) Ml jste ngjaké zkuSenosti &skymi dobrovolniky? Jaké?
f) Poskytla VaSe organizace dobrovolnikovi podropopis projektu?
g) Jak jste s dobrovolnikem komunikovali?

3. v pribéhu samotného projektu:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)

O jaky typ projektu Slo? Kdo byl cilovou skupinprojektu?

Jak dlouho trval projekt zahr&niho dobrovolnika?

Poskytla VaSe organizace pippzdové Skoleni, trénink?
Shodovala s&nnost v projektu s popisem projektied @gijezdem
dobrovolnika?

Pomahali jste dobrovolnikovi se integrovat dstriikomunity? Jak?
Kdo organizovakinnost dobrovolnika() — koordinétor, jiny
dobrovolnik, dobrovolnik si ji organizoval sam...?

Kolik ¢asu den&'tydné dobrovolnik ¥novalc¢innosti souvisejici

s projektem?

4. po skor€eni projektu:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
¢)
h)

Naplnil pobyt zahratiniho dobrovolnika VaSetekavani?

Jaky byl nej¥tSi grinos dobrovolnika pro Vasi organizaci a pro mistni
komunitu?

S¢im jste naopak byli nespokojeni? Célado nej\&tsi problémy?
Napada vas, Ze jste mohtitpmnosti dobrovolnika vyuZitfak 1épe?
Jak?

Navazali jste spolupraci se zahtaipartnerskou organizaci?
Pokraujete (budete poktavat) v hostovani dalSich zahramich
dobrovolniki?

Doporuili byste hostovani zahrafriiho dobrovolnikat) i jinym
organizacim? Pr®

V ¢em byla spoluprace se zahrarim dobrovolnikem jindez

s ceskymi?

16



