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ABSTRAKT

Diplomova préace je zpracovana na téma povédomi zdka 1. stupné zakladni skoly o
komunité Neslysicich, obecné pak o osobach se sluchovym postizenim. Cilem prace
je tedy ziskat informace o tom, jak jsou zaci informovani o problematice komunity

Neslysicich a pomoci vyzkumnych metod tyto védomosti zvysovat.

Teoreticka ¢ast je zamérena na obecné uvedeni do problematiky osob se sluchovym
postizenim, rozdéleni sluchovych vad, pouzivané terminy v tomto oboru, dale pak na
komunikaci osob se sluchovym postizenim a kompenzacni pomticky. Jedna z kapitol
pak prinasi dilezité poznatky o komunité Neslysicich, jejich kultufe a také o nékolika

organizacich sdruzujici obecné osoby se sluchovym postizenim a jejich okoli.

Dalsi kapitola se zabyva moznostmi ziskavani informaci o kulture Neslysicich, pri-
cemz tako prace uvadi jako zdroje informaci internet, casopisy, prednasky a kurzy
znakového jazyka. Jeji podkapitola se pak konkrétné zaméruje na moznosti ziska-
vani téchto informaci zaky zakladnich skol a konkrétnimi pokusy o informovani této

vekové skupiny, ke kterym v minulosti doslo.

Empiricka cast je vénovana prezentaci vysledki z vyzkumného Setfeni. To bylo re-
alizovano pomoci dvou dotazniki a vyukového materialu ve formé videa, které bylo
predlozeno zaktm zakladni skoly, pricemz jeden dotaznik byl zaktim predlozen ptred
vyukovym materidlem a druhy po ném. Ziskané informace byly zanalyzovany, na-
sledné probéhla komparace vysledkl z obou dotazniki. Na zakladé ziskanych dat

byly vyvozeny zavéry a také prakticka doporuceni pro praxi.
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ABSTRACT

The thesis is elaborated on the topic of awareness of primary school pupils about
the Deaf community, in general about people with hearing impairment. The aim of
the work is obtain information about how students are informed about the issue of

the Deaf community and to increase this knowledge using research methods.

The theoretical part is focused on a general introduction to the issue of people with
hearing impairment, the division of hearing impairments, terms used in this field, as
well as on the communication of people with hearing impairment and compensatory
aids. One of the chapters then brings important knowledge about the Deaf com-
munity, their culture and also about several organizations associating people with

hearing impairments in general and their surroundings.

The next chapter deals with the possibilities of obtaining information about the
culture of the Deaf, while the work lists the Internet, magazines, lectures and sign
language courses as sources of information. Its subchapter then specifically focuses on
the possibilities of obtaining this information by primary school pupils and specific

attempts to inform this age group that have taken place in the past.

The empirical part is devoted to the presentation of the results of the research
survey. This was done using two questionnaires and video teaching material, which
was presented to primary school pupils, with one questionnaire being presented to
students before and second questionnaire being presented after the teaching material.
The obtained information was analyzed, then the results from both questionnaires
were compared. Based on the obtained data, conclusions were drawn as well as

practical recommendations for practice.
KEYWORDS

Pupil Awareness, Deaf, Deaf Community, Communication, Sign Language, Culture,

Awareness
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Uvod

Tato diplomova prace nese nazev Povédomi zakt 1. stupné zéakladni skoly o komunité
Neslysicich. Pro¢ tomu tak je, si vysvétlime v nasledujicich fadcich. Neslysici, stejné
jako osoby s jinym druhem postizeni, jsou soucasti nasich zivoti, a i prestoze s nimi
nejsme v tésném kontaktu, stale si uvédomujeme, Ze existuji. Ve svém povédomi
a z prirozené vychovy nasimi rodi¢i vime, jak se zachovat v interakci s osobami,
které vnimame jako ,slabsi“. V myslich mame zakotveno, ze takovym lidem se musi
pomoci. Realitou vsak je, ze v ptfipadé, kdy se bavime o osobach Neslysicich, jsou
vsechny tyto poznatky jednoduse chybné. Dospély ¢lovek ma vétsi prilezitosti k tomu
se o téchto informacich dozveédét. Jak se tyto informace pak maji dozvédét déti? Vedi
vibec, kdo je to osoba neslysici? Nebo Neslysici? Vi, jak komunikuji a jak s nimi

mohou komunikovat sami?

Tato prace je zamérena pravé na miru informovanosti o Neslysicich a také na to, jak
by se tyto informace mohly zménit, kdybychom détem, zdktm 1. stupné zakladni
skoly, spravné informace poskytli. Skutecnost, ze jiz zaci na zdkladni skole dispo-
nuji védomostmi o problematice sluchového postizeni a moznosti komunikace s nimi,
i kdyby jen na zakladni trovni, by vnesla veliké nadéje pro mnoho lidi, ktefi maji
sluchovou ztratu nebo se identifikuji s komunitou Neslysicich. Mnoho z nich komuni-
kuje pomoci znakového jazyka nebo jinych ¢i doplikovych komunikacnich systémi
jako je odezirani, prstova abeceda, psany projev, znakovana ceStina atd. Fakt, Ze
velka vétsina slysici spole¢nosti znakovy jazyk neumi, je pro Neslysici nezmérnou

prekazkou v kvalitni komunikaci se svétem.

Prace je rozdélena na dvé casti — teoretickou a praktickou c¢ast. Teoretickd cast
obsahuje celkem tfi kapitoly. Prvni z nich, pod nazvem Uvedeni do problematiky
sluchového postizeni, prinasi zakladni informace z oboru surdopedie, konkrétné pak
v jednotlivych podkapitoldch ¢tenafe seznamuje s danou terminologii, komunikac-
nimi systémy ¢i pristupy osob se sluchovym postizenim, kompenzac¢nimi pomuckami,
které mohou vyuzit a v neposledni radé také tim, jaké maji osoby se sluchovym po-

stizenim moznosti ve vzdélavani.
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Druha kapitola s nazvem Komunita Neslysicich, ptinasi poznatky o tom, jaké pod-
minky musi ¢lovek spliovat pro to, aby mohl byt ¢lenem této komunity. Vénuje se
také ozehavému tématu terminologie (neslysici vs. Neslysici), ddle také organizacim,
které maji za cil sdruzovat osoby se sluchovym postizenim, jejich rodiny a blizké
okoli. Jedna z podkapitol je také vénovana kulture Neslysicich, konkrétné uméni a

sportu, nebof tyto oblasti jsou pro osoby Neslysici velkou zalibou.

Posledni kapitola z teoretické ¢asti se jmenuje Moznosti ziskdvdani informaci o komu-
nité Neslysicich. V této kapitole se autorka jako zdroji informaci zabyva internetem,
casopisy, kurzy znakového jazyka a prednaskami, které v minulosti probéhly. Dal-
sim ¢lenénim této kapitoly je pak zamérena na moznost ziskavani informaci o této
skupiné zaky zakladnich skol.

Zameérem praktické casti je predstaveni cili vyzkumného Setfeni. Jsou v ni pred-
lozeny metody, kterych bylo uzito pro ziskani kvalitnich vyzkumnych dat a také

schémata dotaznikl a vzdélavaciho materidlu pro zédky. Kromé vysledki vyzkum-

ného Setteni jsou zde uvedeny také zavéry a doporuceni pro praxi.
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1. Uvedeni do problematiky

sluchového postizeni

V nasledujicich podkapitolach se budeme spolecné zabyvat zakladnimi informacemi o
osobéach se sluchovym postizenim. Predstavime si zadkladni terminy, se kterymi se lze
setkat v tomto odvétvi, zakladni typy komunikace téchto osob a mozné kompenzacni

pomicky, které vyuzivaji. V neposledni fadé uvedeme jejich moznosti vzdélavani.

1.1 Terminologie

Surdopedie patii mezi specidlné pedagogické discipliny, jejiz latinsky kmen surdus
v prekladu znamena hluchy, tecké paideia pak znamend vychova. Spojenim slov
tedy ziskdavame obor vénujici se vychove, vzdélavani a rozvoji osob se sluchovym
postizenim. Do roku 1983 byl tento obor soucasti komplexniho oboru pod nazvem
logopedie. Od tohoto roku se vsak na zakladé odlisnych metodik prace a pojeti cili
osamostatnila. Sudorpedie stejné jako mnoho jinych disciplin se neobejde bez spo-
luprace s dalsimi védnimi obory, at uz se jedna o obory pedagogické, psychologické,
filozofické ¢i sociologické (Horakova, 2011). Jedna se napiiklad o pediatrii, otorino-

laryngologii, foniatrii nebo o sociologii a lingvistiku. (Bulové in [Horakova, 2011)

Jak bylo zminéno vyse, surodpedie se zabyva vychovou, vzdélavanim a rozvojem
osob se sluchovym postizenim. Tyto osoby vsak lze rozdélit do nékolika skupiny, a
to zejména podle typu ¢i stupné sluchového postizeni. Oznaceni osoby se sluchovym
postizenim je pouze zastiesujici obecné oznaceni osob, které spadaji do nasleduji-
cich kategorii: neslysici, nedoslychavi, ohluchli, uzivatelé kochlearniho implantatu.
Kategorii nedoslyjchavi 1ze jesté dale rozdélit, a to predevsim z hlediska zavaznosti,

tedy podle kvality slySeného.

Dalsi déleni, které je v tomto oboru dilezité, je déleni z medicinského a kulturniho
hlediska. Osoby, které uznavaji medicinské hledisko, pohlizeji na osoby se slucho-

vym postizenim jako na ty, ktefi maji néjakou vadu. Tu je nutné odstranit, vylécit.
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Vnimaji je jako osoby s bariérami, které miizeme odstranit napriklad pomoci kochle-
arniho implantatu nebo sluchadla. Pro medicinské hledisko je podstatna kvalita a
kvantita sluchového vjemu (Horakoval 2011). , Rozhodujici je, kdy vada vznikla, kdy
byla objevena, které cdst sluchového vnimdni je porusena a jakd péce byla zvolena®
(Prochazkova a Vysucek, 2007, s. 6). Toto hledisko zastévaji predevsim slysici lidé,
jejichz cilem je vymezit, do jaké miry je osoba se sluchovym postizenim handicapo-
vana a do jaké skupiny ji mohou zaradit. Z hlediska komunikace je volen mluveny
jazyk a odezirani, oproti tomu znakovy jazyk je povazovan za zpomalujici prvek
v procesu rozvoje Teci. Z medicinského hlediska je nejvhodnéjsi zaradit zaka se slu-
chovym postizenim do hlavniho vzdélavaciho proudu, aby byl co nejvice ptripraven

na komunikaci s vétsinovou slysici spolecnosti (Kosinova, 2008], s. 7-8).

Opac¢nym pristupem je kulturni hledisko. To zastdva pohled na clovéka se slu-
chovym postizenim jako na c¢lovéka patticiho do urcité komunity, kterd ma vlastni
kulturu, zvyky, jazyk — znakovy jazyk. Nepohlizi na neslysici jako na postizené, na
nékoho, kdo mé néjakou vadu, bariéru. Prochazkova a Vysucek (2007, s. 8) pripo-
minaji, ze znakovy jazyk je prirozeny a srovnatelny s mluvenymi jazyky a kazdy
Lprirozeny jazyk md své koreny v kulture tech, kteri ho pouZivaji. Pokud uzndme
znakovy jazyk za plnohodnotny, pak nds to opravnuje povazovat jeho uZivatele za

kulturni mensinu, kterda ma vlastni jazyk s vlastnim historickym vyvojem.”

1.2 Komunikace osob se sluchovym postizenim

Komunikace osob se sluchovym postizenim je vymezena zédkonem ¢. 384/2008
Sb., o komunikaé¢nich systémech neslysicich a hluchoslepych osob (kterym
se méni zakon ¢. 155/1998 Sb., o znakové feci). Tento zakon definuje komunikacni
systémy neslysicich a hluchoslepych osob jako , cesky znakovy jazyk a komunikacni
systémy vychdzejici z ceského jazyka.“ Do skupiny systému vychézejicich z ¢eského
jazyka zakon radi znakovanou cestinu, prstovou abecedu, vizualizaci mluvené ces-
tiny, pisemny zaznam mluvené cestiny, Lormovu abecedu, daktylografiku, Braillovo

pismo, taktilni odezirani, vibra¢ni metodu Tadoma. Spolu s tim zakon udava pravo
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na uzivani a vzdélavani neslysicich a hluchoslepych osob prostiednictvim téchto ko-

munikacnich systému

Existuje nékolik druhii riznych komunikacnich systémi, ovSem nejprve bychom se
méli pokusit je rozdélit do nékolika zakladnich skupin. Dle Hordkové (2011)) se nej-
castéji mizeme setkat se dvéma zakladnimi komunikac¢nimi systémy. Témi jsou au-
diooralni a vizuomotoricky komunikac¢ni systém. Audiooralni systém zahrnuje pre-
devsim mluveny jazyk vétsinové spolecnosti. [Slowik| (2007) ve své publikaci uvadi,
ze oralni komunikace byla predmétem nejvétsiho sporu v déjinach vzdélavani osob
se sluchovym postizenim, a to hlavné z hlediska efektivity. Mnoho autort povazuje
vcasnou oralni stimulaci za nezbytnou: ..., proto je nezbytne nutné zacit s roz-
vojem 1eci u sluchové postiZeného ditéte co nejdrive. Idedlni by byla situace, kdyby
se s ditétem zacalo na rozvijeni 7eci pracovat hned, jakmile se objevi podezreni na
trvalou sluchovou vadu® (Vanéckova, 1996, s. 4). Novéjsi publikace se vSak od ordlni
metody mirné odklonuji a tvrdi, ze ¢isté oralni metody jsou pomalé, nedostacujici,

protoze neni vyuzita vizualizace mluveného jazyka. (Muknsnabloval 2014} s. 52)

Druhym typem komunikace je vizuomotoricky systém. Do skupiny vizuomotoric-
kych systému fadime znakovy jazyk, znakovany jazyk a prstovou abecedu (Souralova
in [Hordkovd), [2011)). Jak jiz bylo zminéno vySe v podkapitole [L.1] znakovy jazyk
je prirozeny a plnohodnotny komunikaéni systém. [Macurova (2001)) ve svém textu
doplnuje, ze vizualnémotorické jazyky disponuji dvéma slozkami — manudalni a ne-
manualni. Mezi manudalni prvky radime misto artikulace, tvar ruky a pohyb, do
nemanualni slozky potom patii mimika, pozice a pohyby hlavy a horni ¢asti trupu.
Jak dodava |[Horakova| (2011), manudlni i nemanualni slozka jsou uzivany soucasné,
tedy simultanné, ¢imz se znakovy jazyk v zasadé lisi od mluveného, kde se jednotliva

slova skladaji linedrneé.

Mnohdy panuje nazor, Ze znakovy jazyk a znakovany jazyk (u nas znakovand cestina)
maji totozny vyznam. Pravdou vsak je, ze v jedné véci jsou to pojmy naprosto
opacné. Znakovana cestina je jazykovy systém umély a vytvoren byl slySicimi
za UcCelem usnadnéni komunikace mezi slysicimi a neslysicimi osobami. ,,Jednd se

o komunikacni systém vyuzZivajici gramatické prostredky cestiny, kterd je soucasné
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hlasité nebo bezhlasné artikulovana“ (Horakova, 2011} s. 75). Prochazkova a Vysucek
(2007) ve své publikaci nabizeji jednoduchy priklad pro pochopeni rozdilu mezi

znakovym jazykem a znakovanou cestinou:

Véta v ¢estiné zni

,Jak se jmenujete?”

Znakovana cesStina

JAK + SE + JMENUJETE

Cesky znakovy jazyk
JMENO + VASE + CO

Stejny rozdil uvidime, pokud se bude jednat o delsi vétu s vice vétnymi c¢leny:

Véta v Cestiné zni

,2Moje maminka pracuje v bance.”

Znakovand cesStina

MOJE + MAMINKA + PRACUJE + V + BANCE

Cesky znakovy jazyk
MAMINKA + MOJE + BANKA + PRACUJE

Dalsi pojem, ktery by bylo vhodné definovat, je prstova (daktylni) abeceda.
Zakon 384/2008 Sb., tika: ,prstovd abeceda vyuziva formalizovanigch a ustdlengch
postaveni prsti a dlané jedné ruky nebo prsti a dlani obou rukou k zobrazovdni
jednotlivych pismen ceské abecedy.“ Déle také zminuje, ze tento zptisob komunikace
je vyuzivan spise jako doplikovy, a to hlavné k odhlaskovani cizich slov ¢i odbornych

terminil. Ceskd republika jako jedna z mala vyuziva dvouruc¢ni prstovou abecedu.

Pro kontakt a komunikaci s osobou se sluchovym postizenim je velmi dilezité dodr-
zovat nekolik zasad, které mu komunikaci usnadni. Takovymto zasadam se v minu-

losti vénovala napfiklad Strnadova (2009), ze kterych vychézime i my. V prvé radé
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je dulezité s osobou navazat zrakovy kontakt, nebo ji lehce upozornit, ze ho nava-
zat chceme. Jak jiz bylo zminéno, osoby se sluchovym postizenim maji Sirokou skéalu
moznosti vybrat si komunikac¢ni systém, proto se svého komunikac¢niho partnera mu-
sime zeptat, jak s ndmi chce komunikovat (znakovy jazyk, mluveny jazyk — ode-
zirani, psany projev atd.). Pokud se rozhodne s nami komunikovat pomoci znakového
jazyka a doprovazi jej tlumocnik, vzdy je zddouci mluvit primo k neslysicimu,
nikoli k tlumoc¢nikovi. Pro nas rozhovor si vybirame klidnéjsi misto bez hluku,
k osobé se sluchovym postizenim mluvime zretelné, nezvysujeme hlas ani ne-
ménime tempo reci. Co se tykd vzdjemného postaveni, dbame na to, abychom
stali pfimérené blizko, otoceni ¢elem k sobé (pokud budeme stét k osobé se
sluchovym postizenim zady, mohlo to znemoznit jeho odezirdni) a nas oblicej by
meél byt dostatecné osvétlen, nikoli vsak ptesvicen. Na zavér je dilezité si neu-
stale ovérovat, ze druha osoba ndm rozuméla. V opacném pripadé se snazime tutéz
informaci rici jinymi slovy, nebo si mizeme dopomoci pisemnym sdélenim ¢i
prstovou abecedou. Musime mit také na paméti, ze pokud nas komunikacni partner
odezira, je velmi pravdépodobné, ze nezachyti veskeré informace a proces odezirani
pro n¢j bude velmi naméahavy, nebof vyzaduje plné soustredéni. Musime tedy myslet

i na Castéjsi prestavky v komunikaci. (Strnadova, 2009)

1.3 Kompenzacni pomitcky

Lécha i rehabilitace sluchovych vad se odviji od individualniho stavu jedince a veli-
kosti jeho sluchové ztraty. Cilem komplexni péce o osobu se sluchovym postizenim
je odstranit pricinu tak, aby doslo k napravé sluchu a naslednému dobrému rozvoji
komunikace a socidlniho uplatnéni (Muknsnablova, [2014). Kompenzaéni pomtcky
u osob se sluchovym postizenim jsou vyuzivany pouze ¢asti z nich. Podle Hroboné,
Jedlicky a Hotejsiho (in Horakova, 2011) uziva tyto pomucky pouhd tretina téch,
kterym by mohly pomoci. Jednim z divodit mize byt fakt, Ze mnozi lidé si svoje
postizeni nedokazi priznat a cizi pomoc nepotiebuji a odmitaji ji. Dalsi skupinou
mohou byt osoby, které kompenzacni pomiicky odmitaji z divodu své sounalezi-

tost s komunitou Neslysicich, pro které neznamena hluchota vadu, kterou je nutné
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odstranit nebo kompenzovat.

Horakova, (2011)) kompenzaéni pomtcky definuje jako , siroky soubor specidlnich ze-
silovacich elektroakustickych pristroju umoznujicich osobam se sluchovym postiZenim
prekonat komunikacni potize, které jsou sluchovou vadou zpiusobeny.“ Slowik (2007,
s. 75-76) vsak upozornuje na moznost, kdy sluchovou ztratu kompenzovat nelze.
V takovém pripadé hraji dominantni roli kompenzac¢ni smysly, a to predevsim zrak.
Mezi nejuzivanéjsi kompenzacni pomiicky osobami se sluchovym postizenim patii

sluchadlo a kochlearni implantét.

Sluchadla jsou uzivana zejména osobami s nedoslychavosti rizného stupné. Jedna
se o elektroakusticky pristroj, jehoz ticelem je zesileni a modulace zvuku z vnéjsiho
prostredi. Zvuk, ktery prijme mikrofon, je zesilen a modulovan podle konkrétniho
typu sluchové ztraty. Toto nastaveni| provadi foniatr, jehoz praci je nastavit slu-
chadlo tak, aby vyhovovalo individudlnim pozadavkim konkrétniho c¢lovéka s ne-
doslychavosti (Horakova, [2011; Muknsnabloval 2014). Houdkova (2005) dodava, ze
pri nastavovani sluchadla je velmi dilezita spoluprace ze strany klienta. Tato spo-
luprace muze byt ohrozena v pripadé, kdy se jedna o malé déti, zejména o ty, které
maji prelingvalni poruchu sluchu, a se slySenim tak nemaji zadné zkusenosti. Diky
pokrokové dobé dnes mame na trhu velké mnozstvi sluchadel, které se mohou lisit

jak zptusobem zpracovani akustického signalu, tak tvarem a designem.

Osoby, které se narodily s oboustrannym tézkym postizenim sluchu nebo osoby
ohluchlé maji moznost zvolit jako tc¢innou kompenzaci sluchu kochlearni implan-
tat, ktery je mozné vidét na obrazku Ve vétsiné pripadt se jako prvni moznost
kompenzace zvoli sluchadlo, které mutze byt kochledarnim implantdtem nahrazeno
poté, co ani vykonnd sluchadla neumozni recepci a rozvoj mluvené fec¢i (Hora-
kova), [2011)). Holmanova (in Horakova, [2011)) charakterizuje kochledrni implantét
jako nitrousni elektronickou smyslovou nahradu, jejiz tcelem je prendseni slucho-
vych vjemt pomoci piimé elektrické stimulace sluchového nervu uvniti hlemyzdé

vnittniho ucha. Cely proces fungovani kochlearniho implantatu dobie popisuje or-

!'Nastaveni sluchadla se nazyva fitting
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ganizace SUK]E| na svych webovych stankach: ,Cely systém funguje tak, Ze mikrofon
zachycuje zvuky a preddva je procesoru, ktery je dekoduje podle vloZeného klice. Tento

klic musi byt nastaven Skolenym technikem. Procesor takto dekédovany zvuk pomoct

civky vysild do implantdtu® (www.suki.cz, nedatovano). Hronova a Hudakova (2005))

popis procesu doplnuji o fakt, ze kochlearni implantat pri svém fungovani obchéazi
vlaskové bunky, které jsou poskozené a primo stimuluje vldkna sluchového nervu
elektrickymi impulzy. Timto nervem informace doputuje az do mozku, kde je roz-

poznana jako zvuk.

Obréazek 1.1: Kochledrn{ implantat]

Cesta ke slyseni prostfednictvim kochledrniho implantatu vsak vede pres zdlouhavy
proces schvalovani vhodnosti pacienta k transplantaci, pfed-implantacni vysetteni,

samotné operace a rehabilitace po implantaci, véetné neustalého nastavovani. I pres

2SUKI - Spolek uzivatel@t kochledrniho implantétu
3Dostupné z: https://www.medel.com/cs/#about-medel
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zjevné prinosy si tato pomtcka nasla své priznivce i odptirce. To velmi tizce sou-
visi se dvéma hledisky pohlizeni na sluchovou vadu, kterymi jsme se zabyvali vyse
v kapitole [I.1] Lidé hlasici se ke kultufe Neslysicich odmitaji kochledrni implantét
zejména kvili jeho neprirozenosti, dalsi problém spatiuji v identifikaci téchto osob:
,Budou se citit jako lidé slysici? Nebo jako lidé neslysicich? Kam budou patrit?“
(Hronova a Hudakova, [2005, s. 32-33)

I pres néktera negativa stran moralnich postoji bylo v Ceské republice od roku 1993,
kdy byl zahajen implantacni program, implantovano pres 400 déti a 150 dospélych
(www.ckid.cz, in [Horakova, 2011). SUKI (www.suki.cz) uvadi aktualizovany udaj
z roku 2016, kde tvrdi, Ze v této dobé ma implantovany kochlearni implantat témér

1000 lidi v Ceské republice, z toho vét§inu tvoil déti.

1.4 Moznosti vzdélavani osob se sluchovym posti-
zenim

Vzdélavani osob v Ceské republice je pevné zakotveno ve $kolském zékoné ¢&. 561/
2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, strfednim, vysSsim odborném a jiném
vzdélavani, ve znéni zakona ¢. 284/2020 Sb. Ten zde zminuje zékladni pravo
na vzdélavani rovného pristupu zamérené na individualni potteby kazdého ditéte.
Dle tohoto zakona je jednim z cilii vzdélavani ,rozvoj osobnosti clovék, ktery bude
vybaven pozndvacimi a socidlnimi zpisobilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami
pro osobni a obcansky Zivot, vykon povolini nebo pracovni c¢innosti, ziskdvani in-
formaci a uceni se v pribéhu celého Zivota. .. “ Skolsky zakon se vSak osobdm se
sluchovym postizenim vénuje pouze okrajové. Obecné osobami se specialnimi vzdé-
ldvacimi potfebami se zabyva vyhlaska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaku se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a Zakd nadanych, ve znéni vyhlasky

¢. 196/2019 Sb.

Drtive nez si vymezime, jaké moznosti vzdélavani mé osoba se sluchovym postizenim,
je nutné si definovat, co je to inkluze a jak se lisi od integrace. Stru¢né si také

nastinime vyvoj vzdélavani osob se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
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V dobéch minulych byl pohled na osoby s postizenim spiSe negativni, tyto osoby byly
ze vzdélavani vylucovany. Od 17. stoleti zacalo nékolik nadSenct zakladat tstavy,
specialni zarizeni a skoly pro jedince s riznym druhem postizeni. Az ve 20. stoleti
doslo k rozsahlému rozvoji specidlnich skol a toto skolstvi se stava subsystémem
vetejného skolského systému. V 90. letech 20. stoleti pak ziskava pozornost Skolni
integrace a dochazi k osamostatnéni specialniho skolstvi. Postupné se zacalo hovorit
o zacich s potizemi v uceni, se vzdélavacimi potiebami, az se stal istrednim pojem
specialni vzdélavaci potreby. Konecnym cilem se poté stava centralni pojem

inkluze (Bartonova a Vitkova, [2007)).

Inkluzi je mozné chapat jako naprostym opakem segregace, ¢imz je spolecenské
vycleniovani. Podle Slowika (2007, s. 32) tcelem inkluze je stav, kdy jsou si vSichni
lidé rovni, co se dlstojnosti a prav tyka: , Inkluze je nikdy nekoncici proces, ve kterém
se lidé s postiZenim mohou v plné mire ziucastnovat vsech aktivit spolecnosti stejné
jako lidé bez postiZeni“. V idedlnim ptipadé se pTi tomto procesu nevyuzivaji zadné
specialni prostiredky nebo postupy. Pravé v tomto je vidét velky rozdil mezi integraci
a inkluzi. Oproti inkluzi se integrace snazi zajistit veskeré specidlni prostredky a
postupy, aby mohli byt jedinci s postizenim soucésti vsech aktivit a ¢innosti jako ti
bez postizeni. Pojem integrace je vSak stale chapan jako nadrazeny termin, a to i

v mezindrodni terminologii. (Slowik}, 2007)

Nastup do skoly je pro kazdého zédka dilezitym meznikem v jeho zZivoté. Setkava se
zde s mnoha vrstevniky, ¢imz se uci zit v jiné socialni skupiné, nez je rodina, uci se,
co je to povinnost a zodpovédnost. Setkava se také s tispéchem a udci se vyrovnavat
se s neuspéchem. Pravé tuspéch je pro budouci vzdélavaci proces velmi dilezity:
. .. proZivani téchto pocitiu s ndslednym budovdnim vlastni sebediuvéry a sebejistoty
predstavuje jednu z viyznamngch socidlnich potreb. To, jaky vzdéldvaci program dité

absolvuje, je v tomto smyslu sekunddrnim problémem* (Sediva, 2006, s. 48).

V obecné roviné muzeme uvést dvé varianty skolniho zarazeni. Bud bude zak se slu-
chovym postizenim zarazen do hlavniho vzdélavaciho proudu, tedy projde procesem
inkluze, nebo bude navstévovat specidlni skolu pro sluchové postizené. Jak skoly

bézného typu, tak skoly pro sluchové postizené nabizeji zarazeni ditéte do materské,
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zékladni a stfedni skoly. Horakova, (2011)) uvadi, ze skoly pro sluchové postizené
maji oproti skolam bézného typu vyhodu v tom, Zze maji moznost otevrit pripravnou
tridu, ve kterych se déti mohou déti dédle rozvijet a upevinovat si dovednosti nabyté
v materské skole. Z toho tedy vyplyva, ze zakladni Skolni dochazka na této skole

muze trvat i1 deset let.

Dalsi vyhoda skol pro sluchové postizené tkvi v tom, Ze zaci jsou vyucovani v ma-
lém pocétu 6-14 zakl na jednoho ¢i dva ucitele, popripadé ucitele a asistenta.lﬂ Tim
je zajistén intenzivnéjsi individualni ptistup k zakum. Horakova (2011) dopliuje,
ze tito zaci maji narok na specialni metody, postupy a formy vzdélavani, ucebni,
kompenzacni a rehabilitacni pomtcky. Do skolniho rozvrhu jsou také zarazené pred-
meéty specialné pedagogické péce, jako je logopedie, znakovy jazyk, recova vychova.
Zmacnou nevyhodou skol pro sluchové postizené je jejich nedostupnost. V takovém
pripadé se rodice zaklt mohou uchylit k rozhodnuti umistit dité na internat, ktery
vétsina skol nabizi, ovsem mize to byt i divod k tomu, zaradit dité do skoly bézného
typu. Jungwirthova (2015) uvadi nékolik duvodu, pro¢ rodice zatazuji své déti do
skolskych zarfizeni pro sluchové postizené, pricemz se jedna o déti, které maji slu-
chovou vadu dobfe kompenzovanou, a jsou tak i vhodné k integraci do bézné skoly.
Mezi nejcastéjsi divody patii vyhoda casté logopedické péce, omezeny pocet déti
ve tiidach, moznost naucit se znakovy jazyk nebo fakt, ze ma dité jesté pridruzeny
problémﬁ Pokud se budeme bavit o détech, které kompenzaci sluchu nemaji a komu-
nikuji primarné znakovym jazykem, ti jsou zarazeni do skoly pro sluchové postizeni

hlavné z divodu velkého komunikac¢niho opozdéni, kvili kterému by béznou vyuku

4V nékterych tifddch miize byt piftomen neslysici ucitel, ktery zde piisobi jako pfirozeny kul-
turni, jazykovy a identifika¢ni vzor. Je zde v roli zdstupce komunity Neslysicich a mtze tak zaktim
predéavat informace a kulturni povédomi o komunité. Svym postojem miize zdky motivovat ke ¢teni,
psani a pouzivani ¢esStiny v bézném zivoté. Oproti tomu slysici pedagog zastava roli jazykového
vzoru pro Cesky jazyk a zastance vétSinové slysici spolecnosti, ktery uci zaky komunikacnim pra-
vidlim. Dilezité je vSak znat jazyk a kulturni prostiedi toho druhého a vzajemné se respektovat

(Stefkova a Zborilova, 2018).
JJungwirthovd| (2015)) upozornuje na to, ze velmi zalez{ na kombinaci postizeni. Pokud se jednd

o kombinaci télesného a sluchového, nebo zrakového a sluchového postizeni, je mozné problémy

snadno technicky Fesit. Pokud se v8ak jednd o mentalni postizeni, je integrace do bézné skoly/Skolky
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nebylo schopné zvladnout.

Druhou moznosti vzdélavani zaka se sluchovym postizenim je jeho zarazeni do
hlavniho vzdélavaciho proudu. Stejné jako skoly pro sluchové postizené i skoly
bézného typu maji své pro a proti. Vseobecné velkou vyhodou zde byva fakt, ze dité
travi svij volny ¢as v misté bydlisté a prostiedi své rodiny. Vyucovani pak travi mezi
slysicimi détmi, prostrednictvim nichz se socializuje a pripravuje se tak na interakci
s vétsinovou slysici spole¢nosti. Obecné lze Tici, ze zatazeni do béznych skol byvaji
zejména zaci s lehéim typem sluchového postizeni, popripadé s takovou sluchovou
vadou, kterd je dobfe kompenzovana. Janotova a Svobodova (in Hordkova, 2011])
uvadéji mnoho dalsich kritérii, kterych je nutné splnit pro zarazeni ditéte do bézné
skoly: intelekt v mezich normy, dostatecna mira sociability a adaptability, vyrovnany
postoj ditéte k jeho vadé, zvladani obsluhy sluchadel ¢i kochlearniho implantatu, aj.
74k m4 v8ak narok na individudlni ipravu podminek vzdélavani (IVP, asistent peda-
goga, ¢asovy benefit), diky které je schopen zvladat vyuku spolu se svymi slysicimi
spoluzaky (Sediva, 2006)). I pies tato opatieni, pravé udrzeni tempa s ostatnimi byva
castou prekazkou v bezproblémovém inkluzivnim vzdélavani. Tuto myslenku potvr-
zuje 1 [Potmésil| (2007, s. 7), ktery ve své publikaci ¥iké, Ze ,aZ prilis casto se tyto
deti dle vlastniho vyjadreni dostdvaji do situace, kdy nejsou schopny udrzet tempo a
smér komunikace ani plnohodnotnou ucast na aktivitdch.“ Sediva, (2006) poté varuje
pred situacemi, kdy se dité vénuje jinym c¢innostem nez spoluzaci a absolvuje vyu-
covani bez porozuméni obsahu. K porozumeéni pak dochazi az doma, kde mu obsah

vyucovani vysvétli rodice.

Stejné jako Horakoval (2011) i my zminime nékolik typt komunikacnich technik,
popripadé pristupt, vyuzivanych ve vzdélavacim procesu. V prvé radé priblizime

vyznam bilingvalni komunikace, nasledné pak totalni komunikace.

Jaburek| (1998)) povazuje charakteristiku bilingvismus jako velmi nesnadnou. Obecné
znamou definici bilingvismu je ,schopnost jedince uzivat bézne dva jazyky, schop-
nost myslet v jednom nebo druhém jazyce“ (www.czechency.cz). Zékladni otdzkou
pro Jaburka (1998) ztstava, zda musi bilingvni osoba umét plynné oba jazyky ve

vSech jazykovych rovindch (porozuméni, ¢teni, mluveni, psani) ¢i nikoli. Bilingvis-
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mus osob se sluchovym postizeni spoc¢iva ve schopnosti uzivat znakovy a mluveny
jazyk. Horakova (2011, s. 66) uvadi definici bilingvalni metody jako ,prenos infor-
maci ve dvou jazykovych kodech, ve znakovém jazyce neslysicich a mluveném jazyce,
a to mezi neslysicimi vzajemné a mezi neslysicimi a slysicimi.“ Uzivani téchto ja-
zykt vSak neprobiha soucasné. Znakovy jazyk predstavuje pro déti jazyk matetsky,
kdezto u mluveného jazyka nelze mluvit o prirozeném osvojovani, ten se musi na-
ucit. Tuto myslenku potvrzuje i Sediva (2006), kdy iika, Ze bilingvalni vzdélavani
vychazi z toho, ze dité by nejprve mélo ovladat znakovy jazyk jako matersky jazyk a
mluveny jazyk az jako druhy. Muknsnabloval (2014)) povazuje tuto metodu za nejpro-
gresivnéjsi. Ditéti, které je vzdélavano bilingvalni metodou, je mimo jiné umoznéna

identifikace se dvéma kulturami, které jsou znac¢né odlisné.

Vedle bilingvalni metody je velmi rozsitenym terminem také totalni komunikace.
Potmésil (2003, s. 133) pro ni pouzil definici, kterd byla pfijata pti zasedani Vyboru
vykonnych ptedstaviteli americkych skol pro neslysici v Rochestru v roce 1976:
L Totalni komunikace je filozofie spojujici vhodné aurdlni, manudlni a ordlni mody
komunikace tak, aby zajistila efektivni komunikace se sluchové postizenymi a zdroven
také mezi nimi.“ Jednd se tedy o komplexni komunikacni systém, ktery zahrnuje
vSechny dostupné komunika¢ni prostiedky (znakovy jazyk, mluveny jazyk, gesta,
mimika, prstova abeceda, odezirani, ¢teni, psani, fe¢ téla, kresby, nazorné ukazky
atd.). Cilem totdlni komunikace je tak rozvijeni jak Feci, tak znakového jazyka. Nelze
na ni vsak pohliZzet jako na didaktickou metodu. Jak uvadi [Muknsnablova| (2014]),

totalni komunikace je povazovana spise za filozofii nez za vyucovaci metodu.
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2. Komunita Neslysicich

Na zacatku této prace jsme se vénovali dvéma zpusobtim nahliZzeni na neslysici, a to
z hlediska medicinského a kulturniho. To nam nyni bude slouzit jako vychozi bod pro
tuto kapitolu. Jak jiz bylo zminéno vyse, osoby se sluchovym postizenim se mohou
vnimat jako osoby, které maji urc¢itou vadu sluchu, kvtli které maji v zivoté zasadni
handicap a kterou je nutné odstranit ¢i kompenzovat. Opacny pohled povazuje tyto

osoby za mensinu s vlastni kulturou a zvyky.

O komunité a kulture Neslysicich se zacalo hovotit ve Spojenych statech Americ-
kych v pritbéhu 60. a 70. leffl] Priilomovym meznikem pro tuto oblast byl vyzkum
védce Williama Stokoe, ktery jako prvni publikoval ucelenou lingvistickou analyzu
o znakovém jazyce. V ceském prostiedi se komunité Neslysicich a znakovému ja-
zyku zac¢ind vénovat profesorka Alena Macurova, jejiz vyzkum ceského znakového
jazyka zacind rokem 1993 a o pét let pozdéji zaklada vysokoskolsky obor Cestina

v komunikaci neslysicich (Horakoval 2011)).

Komunitou miizeme nazvat ,spolecenstvi lidi, kteri maji jeden ¢i vice spolecnijch
znaki, jimiz se odlisuji od ostatnich® (Zima in Kosinova, 2008). Tito lidé ziji na
konkrétnim misté, v urcitém case, maji vlastni hodnoty a nepsana pravidla, ktera
musi pfijmout, aby byli do komunity piijati. Cleny komunity Neslysicich podle Ladda,
(in |[Kosinoval, 2008|) spojuji zejména tii zdkladni rysy: hluchota, komunikace a vza-
jemnda podpora. Kosinova (2008) ve své publikaci nicméné cituje také piisna pra-
vidla ¢lenstvi v komunité neslysicich. Clenem této komunity se podle Ladda (in

Kosinova, 2008) miize stat:

o neslysici dité neslysicich rodi¢i (nebo osoba, kterd zdédila hluchotu ve tteti

generaci),
« osoba, kterd navstévuje skolu pro neslysici nebo je jejim absolventem,

e o0soba, ktera se ve volném case styka s komunitou neslysicich.

Rizni autori vsak udéavaji o poznani prisnéjsi pravidla. Naptiklad autori Bakerova

1Deaf Culture
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a Cokely (in |[Kosinoval 2008)) zminuji také podminku politickou (osoba podilejici se
na vécech verejnych, které jsou spojené s komunitou neslysicich) nebo spolecenskou
(angazovanost v zivoté komunity neslysicich). Lane, Hoffmeister a Bahana (in Kosi-
nova, 2008) podminky clenstvi zptisnuji o podobné télesné charakteristiky, tendence
uzavirat manzelstvi v rdmci komunity nebo vzdor minoritni skupiny proti utlaku
vétsinové spolecnosti. I pres rozdilné podminky ¢lenstvi v komunité Neslysicich se
vsichni shoduji v tom, Ze jejim ¢lenem se nemuze stat slysici clovek, ktery nemé
zadné vazby na osoby neslysici a také v tom, Zze jadro komunity bude vzdy tvo-
feno pouze neslysicimi osobami. Rizné nazory pak panuji na clenstvi slysicich déti
neslysicich rodic¢u (tzv. CODAED nebo napriklad slysicich osob, které se provdali za
osobu neslysici. Pro lepsi predstavu se podivejme na nasledujici zobrazeni ¢lenstvi
v komunité Neslysicich na obrazku ktery je prevzat od autorii Baker a Cokely
(1999):
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Obréazek 2.1: Clenstvi v komunité Neslyéicie

2Children Of Deaf Adults; ,,Slysici potomky hluchijch rodicii lze oznacit jako bilingvni a bi-
kulturni. Do jazykové a kulturni mensiny Neslysicich se primo narodi a v prubéhu svého détstvi
st osvojuji specifické rysy kultury Neslysicich a cesky znakovy jazyk. Zdroven si ve svém détstvi

osvojuji i kulturnd normy a jazyk vétsinové spolecnosti.“ (Redlichl, 2008 s. 77)
3Dostupné z: https://dll.cuni.cz/pluginfile.php /771078 /mod_ resource/content /0/Kultura, ko-

munita a mensina.pdf
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2.1 Neslysici vs. neslysici

S medicinskym a kulturnim hlediskem, kterymi jsme se zabyvali v predchozi kapi-
tole, souvisi i rozdil mezi pojmy Neslysici a neslysici. Pojem neslysici, tedy s malym
,n“, je obecny audiologicky termin vyjadiujici definici hluchoty, tedy praktickou
nebo tplnou hluchotu. Pojem Neslysici s velkym ,N“ naopak vyjadiuje ¢lena ko-
munity NeslysSicich, ktery pouziva znakovy jazyk a prezentuje jej i na verejnosti,
ztotoznuje se s komunitou a pridava ji néjakou hodnotu. Neslysici ¢lovék, ktery se
s komunitou neztotoznuje a znakovy jazyk neuziva, se oznacuje za neslysiciho s ma-
Iym ,n“ S tim je potfeba zminit, Ze uziti pojmu neslysici s malym ,,n“ neni nijak
urazlivé. To, zda jedinec patii do jedné nebo druhé skupiny, zavisi pouze na indivi-
dudlnim vniméani vlastni identity a sounalezitosti, nikoli na tom, do jaké skupiny nas
spole¢nosti zaradi. Velké pocatecéni pismeno bylo v americkém prostiedi uzivano od
70. let, v Ceské republice k zasadnimu kulturnimu uvédoméni doslo zna¢éné pozdéji,
koncem let devadesatych. V. Americe pak dochézi ke zverejnéni dalsich zésadnich
pojmii, dilezitych pro kulturu Neslysicich. Jednim z nich je pojem deafhood, ktery
pojmenovava proces, pri kterém si neslysici clovék uvédomuje sam sebe, premysli
nad tim, ¢im si prosel on sam a jak vypada historie neslysicich obecné. Slouzi jako

propojovaci prvek vsSech neslysicich. (Novakova, |2019)

Tato prace se zabyva zejména osobami se sluchovym postizenim, které bychom mohli
nazvat prave Neslysici. I presto se zde vyskytne mnoho tematickych oblasti, ve
kterych je nutné pouzit termin neslysici (s malym pocateénim pismenem). Duvodem
muze byt skutecnost, ze ne vzdy budou mysleni pravé ¢lenové kulturni spolec¢nosti,
nicméné vSeobecné osoby se sluchovym postizenim, které se v zavislosti na ztrate
sluchu radi do skupiny neslysici. Takovym prikladem muze byt treba kapitola o
vzdélavani neslysicich nebo kapitola tykajici se organizaci, které se vénuji neslysicim.
Ty své sluzby nabizeji nejen osobam kulturné smyslejicim, ale i osobam, které se

s kulturou Neslysicich nijak neztotoznuji.
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2.2 Organizace sdruzujici neslysici

V Ceské republice existuje mnoho organizaci, které sdruzuji a podporuji jak nesly-
sici, tak obecné osoby se sluchovym postizenim. Portal ruce.cz (a)) predstavil seznam
témer 40 organizaci ,neslysicich, nedoslychavijch, ohluchlych a organizace poskytu-
jict sluzby vsem sluchové postizenym.“ My zminime nékolik vyznamnych organizaci,

které se podileji na zlepsovani zivota osob se sluchovym postizenim:

Zasttesujici organizaci je v Ceské republice ASNEP — Asociace organizaci nesly-
Sicich, nedoslychavych a jejich pratel. Tato organizace vznikla v roce 1992 a jeji
primérni funkci je zlepSovat situaci osob se sluchovym postizenim, a to zejména po-
moci organizacim, které se zasadné podileji na zlepsovani zivota osob se sluchovym
postizenim. ASNEP usiluje o pravidelné setkavani téchto subjekti, jejich koordi-
¢enskych a ekonomickych problému spojenych s osobami se sluchovym postizenim.

(www.asnep.cz)

Dalsi zndmou a dilezitou organizaci je Ceska unie neslysicich (CUN), ktera
vznika jiz v roce 1990. Cilem vzniku této organizace bylo seskupeni neslysicich osob,
ktefi komunikuji vyhradné znakovym jazykem. ,Ceskd unie neslysicich za ticelem
zlepseni postaveni osob se sluchovym postizenim a resenim jejich nepriznivé socidlni
situace dle zakona ¢. 108/2006 Sb. md registrovany urcité druhy socidlnich sluZeb.
Mezi tyto druhy patri predevsim Tlumocnické sluzby a Socidlne aktivizacni sluzby
pro seniory a 0soby se zdravotnim postizenim“ (Www.cun.cz). Cesk4 unie neslysicich
vydava vlastni ¢asopis s ndzvem UNIE, ktery byl zalozen roku 1992 a s pétiletou
pauzou v roce 2010 je vydavan dodnes. V soucasné dobé méa také pobocky v Sesti

méstech CR (Praha, Brno, Liberec, Ostrava, Zlin, Kroméiiz).

Svaz neslySicich a nedoslychavych (SNN) je neziskova organizace, jejiz pri-
marnim cilem ,je ochrana a obhajoba specifickych potreb, prdv a zdjmi sluchové
postizengjch osob“ (www.snn-vysocina.cz). SNN témto osobam poskytuje socidlni,
poradenské, pravnické a tlumocnické sluzby, a snazi se o odstranovani komunikac-

nich a informacnich bariér, které osobam se sluchovym postizenim brani v jejich
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rozvoji. Stejné jako ostatni organizace zabyvajici se problematikou osob se slucho-
vym postizenim se i Svaz neslysicich a nedoslychavych snazi o celorepublikovou

osveétu a priblizeni tématu Siroké verejnosti.

Pevnost je dalsi organizaci neslysicich, ktera funguje od roku 2000. hlavnim posla-
nim Pevnosti je poskytovani kurzii ¢eského znakového jazyka. Diky tomu, ze jsou
kurzy nabizeny Siroké verejnosti, je zajistovana osvéta o ceském znakovém jazyce a
svété Neslysicich. Za vyhodu téchto kurz povazuji zejména to, ze fady lektori tvori
rodili mluvéi ceského znakového jazyka, kteri tak své zaky mohou naucit znakovy
jazyk tak, jak jej uzivaji neslysici, a to bez prekladani do ¢estiny — kurz tedy probiha

piimo v Ceském znakovém jazyce (www.pevnost.com).

Jak jiz bylo mnohokrat zminéno, hlavnim komunikac¢nim systémem neslysicich je
znakovy jazyk, v ¢eském prostiedi konkrétné c¢esky znakovy jazyk. Mnoho neslysicich
tak ke komunikaci s vétsinovou spolecnosti potiebuje tlumocnika, ktery tlumoci
z Ceského znakového jazyka do jazyka mluveného a opacné. Pro tlumocniky tu je
pak organizace, kterd ma za cil hdjit zdjmy tlumoc¢nika a vylepsovat podminky pro
praci tlumoénika ¢eského znakového jazyka. Touto organizaci je Ceska komora
tlumoc¢nika znakového jazyka. Kromé toho se snazi o informovani verejnosti
o problematice tlumoceni ¢eského znakového jazyka, v neposledni radé usiluje o

vzdélavani tlumocniki a zvySovéani jejich profesni trovné (www.cktzj.com).

Na zéavér si predstavime organizaci ze sportovniho prostfedi, nebof sport je i pro
neslysici velkym koni¢kem. Cesky svaz neslySicich sportovca (CSNS) si klade
za cil sdruzovani vSech sportovnich klubt neslysicich a také vsech sportovei slucho-
vym postizenim. CSNS byl zalozen roku 1990 a jeho &innosti je pofadani soutézi a
sportovnich akei, snaha o rozvoj sportu neslysicich a prosazovani jejich zajmi v rdmci
Ceské spolecnosti i na mezinarodni irovni (www.csns-sport.cz). Panek (2009, s.173)
ve své praci uvadi nékolik ¢iselnych ddajt: , Po roce 1990 meél CSNS 23 registrova-
nych klubti s 2150 cleny a 10 sporti (...) v loriském roce 2008 mél CSNS celkem
4886 cleni, 19 sporti — 17 ST 4 dzemni Zupy a 28 klubi.“ CSNS ma na sta-

rost bezmala 20 riznych sportli, pricemz nékteré z nich jsou naptiklad: atletika,

4Sportovné technicka komise
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badminton, bowling, cyklistika, hokej, lyzovani, orienta¢ni béh a mnoho dalsich.

V Ceské republice existuje mnoho dalsich organizaci, které si kladou za cil sdruzovani
osob se sluchovym postizenim a které pracuji v jejich prospéch. Jednotlivé organi-
zace jsou zaméfené na urcitou oblast Ceské republiky a jeji obéany (Prazsky spolek
neslysicich, Labyrint Brno, Sdruzeni neslysicich v Moravském Krasu, Centrum slu-
7eb pro sluchové postizené v Ust{ nad Labem) nebo je zaméfen na jednotlivé oblasti
zdjmovych ¢ vzdélavacich ¢innosti (Cesky tenisovy svaz neslysicich, Automotoklub
neslysicich Praha, Klub neslysicich rybara, Vzdélavaci agentura Aldea, Sdruzeni pro
alternativni a augmentativni komunikaci nebo Agentura profesniho poradenstvi pro
neslysici). Organizace jsou také zaméfené na jednotlivé typy sluchového postizeni a
velikosti sluchové ztraty (Cesky klub nedoslychavych ,,HELP“, Cesky klub ohluch-
Iych, Sdruzeni uzivateli kochlearnich implantatt ¢i Spolecnost pro hluchoslepé —

LORM) (www.ruce.cz).

2.3 Kultura Neslysicich

Sociologicka encyklopedie (www.encyklopedie.soc.cas.cz) definuje pojem kultura jako
L specificky lidsky zpusob organizace, realizace a rozvoje cinnosti, objektivovany ve vy-
sledcich fyzické a dusSevni prdce“. Podle ni je kultura typicka lidska vzdélanost, ktera
skrze vzdélavani a zdokonalovani cili k povyseni své identity jak v rdamci sebe sama,
tak v ramci spolec¢enské. Kultura se stavi to pfimého protikladu s ptfirodou a pred-
stavuje tak veskeré aktivni jednani ¢lovéka, kterym dokaze pretvaret nejen prirodu,
ale i sebe sama. Definice kultury vSak neni tak jednoznac¢nd. |Pruchal (2011}, s. 34)

uvadi dvé riazna pojeti, kterymi lze pohlizet na kulturu:

o ,Podle sirstho pojeti zahrnuje pojem kultura vsechno, co vytvdri lidskd civi-
lizace — tedy jednak materidlni vijtvory lidské cinnosti, jako jsou napr. obydli,
nastroje, odévy, primysl, dopravni a telekomunikacni systémy a dalsi, jednak
duchovni vytvory lidi, jako je uméni, ndaboZenstvi, mordilka, zvyky, vzdéldvaci

systémy, politika, prdvo aj.

o Podle uzZsiho pojeti je pojem kultura vztahovdn spise k projevim mysleni a
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chovani lidi — kulturou urcitého spolecenstvi se tedy mini jeho zvyklosti, sym-
boly, zpiusoby komunikace a spolecenské ritudly, sdilené hodnotové systémy,

predavané zkusenosti, zachovdvand tabu.”

Kultura vak neni dilem jednotlivce, nybrz spolecné dilo spolecnosti. Clovék si kul-
turu cilené neuvédomuje a nerodi se jiz kulturni, rodi se jako nepopsany list a kulture
se musi naucit od svych blizkych a vrstevnikil, a to zejména v prostiedi, které je
pro danou kulturu typické. Pokud se budeme bavit o kulture Neslysicich, ta se roz-
viji zejména v klubech a organizacich Neslysicich. Kosinova| (2008, s. 19) vysvétluje,
pro¢ tomu tak je: ,...je prostor pro snadnou interakci a pro komunikaci ve vlast-
nim jazyce. Mizi zde jakékoli komunikacni problémy a neslysici si mohou bez potizi
vymenovat zdzZitky a zkusenosti ze svého Zivota.“ V téchto klubech dochézi k pravi-
delnému setkavani a mezi klienty patii zejména lidé stiedniho a starsiho véku. Pro
priklad si uvedme nékolik organizaci, které se zaméruji na setkdavani Neslysicich za
ticelem socialniho kontaktu: Ceské unie neslysicich, Ceskomoravsks jednota neslysi-
cich, Svaz neslysicich a nedoslychavych v Ceské republice, Federace rodi¢ a pratel

sluchové postizenich a dalsi (Kosinova), |2008)).

Proces enkulturaceﬂ vsak neprobihd pouze v klubech a organizacich Neslysicich.
Zasadni rozdil oproti slysici spole¢nosti je ten, ze nedochazi k predavani kulturnich
znalosti vychovou v rodiné, z generace na generaci. To je zptisobeno tim, ze pouze
5-10 % neslysicich osob méa neslysici dité. Tudiz nesly$ici dité slySicich rodic¢u si
osvojuje pouze kulturu slysici spolec¢nosti a informace o kulture NeslySicich musi
nacerpat nékde jinde. Enkuturace neslysicich déti ze slysicich rodin tak probiha az
pozdéji, a to zejména v materské, zakladni a stfedni skole. Tam se déti setkavaji
s jinymi neslysicimi détmi, které uz o kultutre Neslysicich mohou védét vice a mohou

se o tyto informace s ostatnimi podélit.

Setkavani Neslysicich nicméné nemusi byt pouze zélezitosti pravidelnych setkani
v klubech ¢i organizacich. Po cely rok se konaji rtzné akce porddané organiza-
cemi Neslysicich, které jsou usporadané ku prilezitosti rtznych svatkl, vyroci ¢i

vyznamnych dni. Kosinova| (2008)) uvadi nékteré z nich: paleni carodéjnic, oslava

SProces osvojovani si kultury dané spole¢nosti
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Mezinarodniho dne neslysicich, Mikulasska setkani, Mluvici ruce (prehlidka tvorby
ve znakovém jazyce), benefiéni koncert Vecer tiftkralovy, Miss neslysicich Ceské re-

publiky, plesy a dalsi.

Do bohatstvi kultury Neslysicich patfi mnoho ¢innosti, kterym se Neslysici vénuji
bud pouze zadjmové, nebo i profesionalné. Mezi zakladni aktivity pat¥i sport a umeéni.
V rédmci uméni Neslysici vynikaji zejména v oblasti divadelni, vytvarného uméni,

literatury nebo filmové tvorby.

2.3.1 Uméni

s

Sociologicka encyklopedie (www.encyklopedie.soc.cas.cz) uméni definuje jako ,, tvire:
c¢innost s vyraznou emociondlni slozkou.“ Dale dodava, ze ,umeéni se vdze k vysoce
ndrocné, specializované dovednosti, zrucnosti jakéhokoli druhu a k jejim vysledku.*
Umeélec musi k vytvoreni disponovat uréitym vrozenym nadanim a zaroven ziskanymi
zkusenostmi. Podle miry obou dovednosti se dilo v rtizné mite stava individualnim
a subjektivnim. S uméleckym citénim se tedy c¢lovék rodi a nezalezi na kvalité ¢i
kvantité slyseného, aby se ¢lovék umélcem stal. Proto i osoby se sluchovym postize-
nim se velkou mérou podileji na umeéleckém rozvoji riznych sméra a prispivaji tak
ke kulturnimu bohatstvi nasi zemé. Dokonce bychom mohli fici, ze Neslysici maji
k uméni o to blize, Ze jejich matersky jazyk spada do skupiny vizualné-motoricky

komunikacnich prostredkii, a maji tak vétsi prostor pro kreativitu a improvizaci.

Divadlo

Kosinova (2008) povazuje divadlo za jedno z nejlepsich prostredki, diky kterému se
Neslysici mohou sami realizovat. Zajem o divadelni tvorbu pretrvava jiz od vzniku
skol pro neslysici, tedy od konce 18. stoleti. V té dobé mélo divadlo zejména cil
osvétovy, ale i s vidinou kulturniho vyziti. Dnesni cile se od téch minulych ptilis
nelisi, divadelni herci se snazi spolec¢nosti ukazat kulturu Neslysicich z jiného pohledu
a primét tak slysici spole¢nost k vétsi otevienosti a porozuméni. V Ceské republice

existuji amatérské, poloprofesionalni i profesionalni divadelni soubory.
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Netfeba upozornovat na dilezitost divadelni tvorby pro ¢lovéka. Webové stranky
JAMU predklddaji vyznam divadelni tvorby pro Neslysici takto: , Divadelni insce-
nace je umélecka tvorba a zaroven vychovny prostredek. Pro NeslySici je nastrojem

sebeuvédomovdnd, terapie i komunikace® (www.is.jamu.cz).

Jednim z nich je ku prikladu divadelni soubor NEPANTO, ktery se do roku 1990
jmenoval Prazska pantomima neslysicich. Nazev vznikl spojenim pocatec¢nich pismen
ze slovnitho spojeni NFEslysici PANTOmima. Soubor vznikl jiz v roce 1973 a jeho
¢innost pretrvala az dodnes. Cilem a hlavnim zamérem tohoto souboru je prace

s détmi a mladezi se sluchovym postizenim (Svatosova, [2009)).

Divadlo Neslysim je v Ceské republice jedinym profesiondlnim divadlem. Vzniklo
v roce 1997 a to jesté pod puvodnim nazvem Vlastni divadlo neslysicich. V souvis-
losti s tim je dilezité zminit fakt, ze v roce 1992 vznikl 1. vysokoskolsky obor na
Janéackové akademii muzickych uméni v Brné (JAMU) s ndzvem Vychovna drama-
tika neslysicich. Cleny divadla Neslysim jsou pravé absolventi tohoto oboru. Divadlo
pusobi jako samostatnd jednotka i presto, ze nemd vlastni budovu a funguje jako
divadlo zajezdové. (Kosinova, |2008). Studenti studujici na JAMU jsou pripravovani
na profesionalni a amatérkou tvorbu pro déti a mladez a snazi se rozvijet moznosti

kvalitniho zézitku u déti a mladeze se sluchovym postizenim (www.is.jamu.cz).

Soubor P.S.I. vznikl v roce 1981. Zkratka ptivodné zkracovala cely nazev Pantomima
svazu invalidi. Tato zkratka ziistala dodnes, nicméné v soucasné dobé cely nazev
zni Pantomima System International. Soubor se nejprve vénoval pouze pantomimé,
pozdéji do vystoupeni vlozil tanecni, pohybové ¢i loutkové prvky. Od svého zalo-
zeni dal vzniknout 13 celovecernim hram a jeho soucasti je i dlouhodoba 1ucast na

domadcich ¢i mezindrodnich festivalech (www.amaterskedivadlo.cz).

Televizni a filmova tvorba

stoji pravé neslysici. Prvnim z nich je Televizni klub neslysicich (TKN), ktery je vy-
sflany na programu CT2. Potad se vénuje Zivotu neslysicich, jejich kultufe, zajima-

vym osobnostem, vyznamnym udalostem nebo akcim (Kosinova, 2008). Moderatori,
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kterymi jsou Zlata Kurcova, Josef Brozik (diive Radka Novakova a Petr Vysucek),
pouzivaji pouze znakovy jazyk a jejich vypovédi jsou simultanné tlumoceny do mlu-
veného jazyka. Stejné tak je porad opatfen ceskymi titulky (www.tond.cz). Pokud
jsme vsSak hovorili o tom, Ze za vznik tohoto poradu vdécime neslysicim, neznamena
to, Ze vsechny pozice kolem poradu jsou obsazeny pravé jimi. Jak pise Novakova (in
Kosinova), 2008, s. 39): , Idedlni by bylo, kdyby se neslysici mohli stat pevnou soucdsti
realizacniho stabu TKN ¢ na takovych pozicich, jakou je role reZiséra ¢i kameramana

apod.“

Hned vedle Televizniho klubu neslysicich mtizeme zminit Zpravy v ceském zna-
kovém jazyce. Zpravy jsou vysilany na programu CT2 vzdy v 19:50. Moderatofi
pouzivaji znakovy jazyk, ktery je doplnén mluvenym slovem. Nejedna se vsak o
tlumoceni, ponévadz je hlasovy projev predem pripraveny a moderatofi jej preva-
déji do jejich matetského jazyka (Kosinova, 2008). Internetové stranky Tiché zpravy
(www.tichezpravy.cz) v ¢lanku oslavujicim 20. vyro¢i Zprav v ¢eském znakovém ja-
zyce uvadi tym pracovnikii, ktefi se na rtiznych pozicich podileji na vysilani: ,V sou-
casné dobé je koordindtorkou Zpriv v CZJ Anna Pangrdcovd, kterd je ddle i editor-
kou. Moderdtorsky tandem se moc nezménil, zistali Sergej Josef Bovkun, Vendula
Panskd, Hana Wiesnerovd. Nove je doplnila Markéta Zelenkovd, kterd vystridala

Markétu Spilkovou.“

Je vSak nutné zdiraznit, jak je politovanihodné, Ze se osobam se sluchovym po-
stizenim dostava tak vyrazné malo vysilaciho casu, které je jim opravdu prizpuso-
beny. Kromé nékolika malo poradi, které jsou opatieny titulky ¢i jsou tlumoceny
do &eského znakového jazyku — Sama doma, Poméhejme si, pohddky na CT1 (Ko-
sinova, [2008), je tu jesté otazka zpravodajstvi. Srovndni mezi zpravodajstvim pro
slysici vétsinu a neslysici mensinu ve své bakalarské praci uvedla |Prazskal (2010,
s. 12): ... slysici verejnost ma moznost sledovat jakékoliv zpravodajstvi 170 minut
denné. Neslysici, jejichz materskym jazykem je cesky znakovy jazyk, miuzZou zpravo-

dajstvi sledovat pouhych deset minut za cely den.”

Z televizni tvorby jsme si uvedli dva hlavni porady. Z filmové tvorby se nebudeme

zabyvat vyslednymi projekty, nicméné organizaci. AWI FILM je ,proni spolecnosti
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svého druhu v Ceské republice, kterd produkuje hrané filmy vyrobené samotnimi
neslysicimi“ (www.filmdat.cz). Cilem tvurcu, jimiz je zejména Kamil Pansky, Mi-
roslav Gaveléik a Petr Kamenik, je nejen zabava, ale také priblizeni kultury nesly-
sicich vétsinové slysici spole¢nosti. Nejznaméjsimi z dilny AWI Film je prvni film

Ctyflistek nebo film Exponat roku 1827.

Obrézek 2.2: Logo AWI Film[f]

Jednou z nejcastéjsich otazek, smérujicich na autory, je otazka vzniku samotného
nazvu spolecnosti. Ti ji zodpovidaji nasledovné: , Awi pochdazi ze specifickych znaki
neslysicich, kdyz znakuji — ,Hele, koukni se na ten film!‘. Tento specificky znak se
ukazuje soucasné s ordlnim komponentem, ktery muzeme odezrit a prelozit néco jako:
sav', Laff, saw’, ,avi‘...Z techto ruznigch mozZnosti jsme proto zvolili ndzev ,AWI

FILM*“ (Svatosova, 2009, s. 40).

Vytvarné umeéni

Stalo se obecnym tvrzenim, ze ¢lovek ochuzeny o jeden smysl, ma ostatni smysly

vice posilené. Zdali je tomu opravdu tak se zde nedozvime, nicméné mohli bychom

6Dostupné z: http://www.filmdat.cz/sdruzeni.php?detail=13
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toto tvrzeni vyuzit pro diikaz tispéchii neslysicich ve vytvarném uméni. Novotna
(2011) podtrhuje tuto myslenku tim, ze omezené nebo chybéjici sluchové vniméni
primo vybizi k aktivitam, které jsou zalozené na vizualnim vniméani. Autorka ve své
praci mimo jinych cituje Vagnerovou (1999), ktera tvrdi, Ze neslysici osoby jsou vice
nez na abstrakci vazani spise na realitu. To je dano tim, ze abstrakce je v tzkém
kontaktu s vyvojem prirozeného jazyka, jenz je u neslysicich narusen. Vysledkem
prace vsak bylo zjisténi, Ze neslysici, at déti ¢i dospéli, maji mélo prilezitosti tvorit,
a to zejména z divodu nedostatecné vytvarné edukace. Diky vytvarnému uméni
dochazi k uvédomeéni si sebe sama, k navysSovani sebevédomi a slouzi také jako
prevence dusevniho zdravi. Nehledé na to, ze ,talentovani neslysici mohou uspét
v oblasti umeleckého remesla © umeni, prestoZe jsou limitovani moznostmi znalosti

ordlniho jazyka“ (Novotnal 2011, s. 140).

Nejedna se vsak pouze o kresleni ¢i malbu. Do vytvarného umeéni neslysicich mtizeme
zatadit sochafstvi nebo tfeba architekturu. Stejné tak nehovorime pouze o profesi-
onalnich umélcich, nybrz i o amatérskych nadsencich, kteri se jakkoli svym dilem
zapojili do rozvoje neslysici komunity (Kosinova, [2008)). Vytvarny projev mnohdy
neslysicim slouzi k vyjadreni svych pocitii, postojii, a mohou tak skrze sva dila ko-
munikovat s komunitou neslysicich ¢i slysici vétsinou. Zabyvaji se tak casto tématem
komunity Neslysicich a skryvaji do vytvort motivy neslysicich. Opakujicim se mo-
tivem jsou ruce, které znazornuji prostiedek komunikace a s tim i spojenou hrdost
na sviij jazyk a celou komunitu. Castym vyjadienim je nesvoboda, utla¢ovani slysici

spole¢nosti, osamoceni (Prazska, 2010)).

Mezi nejznameéjsi ceské vytvarniky patii Ivana Tetauerova, Véra Machackova, Bo-
ris Masnik, Antonin Kovaifk, Jan Zampach nebo Zdeiika Trneckova. Pro pfedstavu
uvadime nékolik vytvarnych dél, které v sobé skryvaji mnoho motivi neslysicich.
Obréazky vytvarnych dél jsme prevzali z webové stranky www.issuu.com, ktera po-
skytuje rizné druhy publikaci, které si ctenalr muze zdarma precist. Text, ktery
¢tenaium predklada umélecka dila, a ktera i my zde nabizime k nahledu jsou z ca-

sopisu Unie (2021)).
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Obrézek 2.4: Obraz autora Antonina Kovarika

2.3.2 Sport

Vyse jsme si jiz predstavili Cesky svaz neslysicich sportovei, ktery sdruzuje neslysici
sportovce a podporuje je v jejich zajmovych sportovnich ¢innostech. Tématem sportu
neslysicich se rozsahleji ve své bakalarské praci vénuje Petr Panek (Panek, 2009).
Pokud bychom se chtéli tomuto tématu vénovat hloubéji, museli bychom mu vénovat

mnohem vice stranek, nez planujeme. Pankovi zabralo téma sportu pres dvé sté
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Obrazek 2.5: Obraz autorky Zuzany Dluhosové

stranek. Pfesto neni historie sportu neslysicich tak dlouha, jak by si prali,
(2009, s. 9) tuto dobu vystizné charakterizuje v ivodu jeho préace takto: , Nazveme-li
pro nazornost obdobi poslednich zhruba péeti tisic let, kdy lze mluvit obecné o historii
,pohybu’, dobou presné jednoho dne, pak déjiny sportu ceskych neslysicich se v nem
objevily az ve 23 hodin a 35 minut. A proni nasi alespon z ¢asti profesiondlni neslysici

sportovci prisli na scénu az sest minut pred pulnoct.”

Stru¢né bychom toto odvétvi mohli shrnout do oblibenych sportovnich aktivit a
nekolika vyznamnych sportovet, kteri dokazali prosadit nejen své sportovni uspéchy,
ale i samotny sport neslysicich. Casopis GONG z r. 1985 uvedl 5 nejoblibenéjsich
sportil neslysicich sportovet, je jimi fotbal, hazena, kuzelky, atletika, Sachy a stolni

tenis. Za uplynulych 35 let se zebticek obmeénil, ptibyla strelba, ledni hokej, volejbal,
lyzovani a snowboarding, cyklistika, vodni sporty nebo sipky (Panek] 2009).
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3. Moznosti ziskavani informaci

o kulture Neslysicich

Cilem této kapitole je popsat moznosti, jak se v bézné spole¢nosti miizeme setkat
s informacemi o kulture Neslysicich. Postupné si tedy predstavime, jak si zvysit
poveédomi o tomto tématu prostfednictvim internetu a jeho jednotlivych webovych
stranek, casopisti, prednasek ¢i skrze kurzy znakového jazyka. Moznosti ziskavani
informaci o Neslysicich si v zavéru této kapitoly zizime na moznosti ziskavani in-

formaci zaky zakladni skoly.

3.1 Internet

Mnohdy se muze zdat, ze svét Neslysicich je slysici vétsiné uzavieny, a vime tak
malo informaci i této komunité a jejich kulture. Dnesni moderni doba nam nabizi
velké mnozstvi materiali s informacemi o neslysicich, a to zejména na internetu.
Tématem neslysicich se zabyva nejedna webova stranka, at uz z hlediska kulturniho

pohledu, tak medicinského.

Ruce.cz se zabyva novinkami ze svéta Neslysicich, zadkladnimi informacemi o ne-
slysicich osobéch a o znakovém jazyce, obsahuje i mnoho ¢lanki o vzdélavani nesly-
sicich. Kromé toho, ze poskytuje zakladni vhled do této problematiky slysici vétsing,
slouzi tak i jako informacni zdroj osobam neslysicim — zvefejniuje nejnovejsi zpravy
a oznameni (v soucasné dobé napiiklad nova opatfeni proti koronaviru). Dalsim
dilezitym prvkem je slovnik Spreadthesign, ktery navstévnikim zprostredkovava

Lnavrhy znaki z rizngch znakovyjch jazyki po celém svété“ (www.ruce.cz).

TichySvet.cz je primarné organizace zajistujici sluzby pro neslysici osoby. Jejich
webové stranky vsak nabizeji i mnoho informaci pro ty, ktefi se o toto téma zajimaji.

V prvé radé nabizi kurzy znakového jazyka, kterych se muze ucastnit kazdy, kdo ma
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zajem. Déle uvadi zakladni pravidla komunikace s neslysici osobou. Tichy svét stoji
za mnoha projekty, kterymi se snazi integrovat neslysici do vétsinové spolecnosti,
a tim ,pomadhat prekondvat jazykové a kulturni bariéry, vcetné odstranovdani zakore-
nénych predsudki vétsinové spolecnosti o komunité neslysicich® (www.tichysvet.cz).
Mezi projekty patii napriklad Ticha kavarna, Ticha cukrarna, Ticha linka, Tiché
zpravy a dalsi. Mezi své cile fadi osvétu, diky které dojde k rozsiteni informaci o

kultute Neslysicich a jejich jazyku.

iDetskySluch.cz je informacni portal Centra pro détsky sluch Tamtam. Na stran-
kach se autori zabyvaji tématy sluchovych vad, jejich kompenzace, péci o dité, inte-
graci a sluzbami. Ctenafi zde mohou naleznout mnoho inspira¢nich ¢lanki s osob-
nimi zkusenostmi rodi¢t déti se sluchovym postizenim, mnoho rad a navoda v péci
o déti se sluchovym postizenim. Kromeé rozhovort s rodici je zde velké mnozstvi roz-
hovorii s odborniky z fad foniatrti, logopedii, psychologii, neonatologt ¢i poradct
rané péce. ,Tento unikdtni portdl predstavuje prirozenou vstupni branu do proble-
matiky sluchu a je komplexnim, serioznim zdrojem informaci o détském sluchu*
(www.idetskysluch.cz). Stranky se snazi podavat ucelené informace a rady, nevénuji
se zde vSak kulturnimu hledisku na sluchové postizeni, komunité Neslysicich a jejich

kulture.

Kochlear.cz je informacni zdroj nabizejici ¢tenaiim nahled na problematiku im-
plantaci kochledrniho implantatu. Na strankéach lze najit zajimavé informace o sa-
motném implantatu, poutavé rozhovory nejen s uzivateli kochlearniho implantatu
nebo nabidku pomiicek a prislusenstvi ke kochlearnimu implantatu. Stejné jako por-

tal idetskysluch.cz se nikterak nevénuje kulture Neslysicich (www.kochlear.cz).

3.2 Casopisy

Dalsi moznosti, jak nacerpat informace o neslysSicich, jsou casopisy. Jmenujme si tii

zasadni periodika, ktera jsou dnes k dostani. Témi jsou Unie, Info-Zpravodaj a Dét-

vvvvv
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¢innost ukoncil v roce 2017. Gong byl uréeny predevsim pro osoby se sluchovym
postizenim a nabizel jim zajimavé informace o spolecenskych, sportovnich akcich, o
specialnich §kolach nebo rozhovory s neslysicimi lidmi. Casopis byl vSak k dispozici
také slysici vétsing, coz tvrdi i samotni redaktori casopisu: , Nasimi c¢tenari jsou lidi
s ruznymi typy a stupni sluchového postizeni (lidé ohluchli, nedosljchavi, neslysict,
s kochledrnim implantdtem, tinnitdri) i lidé slysici (rodice, ucitelé, pratelé, spolupra-
covnici sluchové postizenych, tlumocnici, lékari a dalsi zajemci o tuto problematiku)“

(www.asnep.cz).

Ceska unie neslysicich stoji za vydavanim ¢asopisu Unie. Casopis zacal vychézet
v roce 1992 a s pétiletou pauzou v roce 2010 vychazi dodnes. Tento dvoumeésicénik
zprvu putoval ke ¢tendiim pouze v tisténé podobé, od roku 2015 vsak nové pri-
jal také elektronickou podobu. Unie je urcend prevazné pro neslysici osoby, stejné
jako Gong vsak muze byt dobrym zdrojem informaci a zajimavosti i pro slysici
obcany. ,Snazi se zprostredkovat vzdjemny nahled na oba svéty — majoritni sly-
sici a mensinovy, komunitu Neslysicich. Za cil si klade priblizit taje jazyka a kul-
tury Neslysicich a objevovat jedinecné uddlosti nebo osobnosti ze svéta NeslysSicich®

(www.facebook.cz/casopisUnie)

Info—Zpravodaj je casopis vydavany Centrem pro détsky sluch Tamtam (nebo
Federaci rodi¢ti a piitel sluchové postizenych). Ctyfikrat do roka je plny zajima-
vych témat z oblasti sluchu a sluchového postizeni, rozhovorti a tipti pro rodice ¢i
ucitele. V jednom z vydanych ¢isel autori uvadi priklady ¢innosti a aktivit, které
svym Ctenaftim v casopise predstavuji: , At jsou to besedy a setkdvdni rodin s détmi
v kragich, rizné programy ve Skolach a skolkdch, vikendové kurzy znakového jazyka
pro rodice, spolecné akce v SPC nebo spolecné ndvstévy kulturnich akci® (INFO-
zpravodaj, 2019)). Zaroven tak zdaraznuji, ze diky témto ¢innostem umoznuji nejen
propojovat svety slysicich a osob se sluchovym postizenim, ale také ziskavat nové

poznatky a predavat informace o Zivoté osob se sluchovym postizenim.

Détsky sluch spatiuje svétlo svéta diky Centru pro détsky sluch Tamtam. Jedné

se o odborny ctvrtletnich, jehoz cilem je podat ¢tenaiim informace o sluchovém
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postizeni, nadzory odborniki ¢i zkusenosti rodicti. Oproti predchozim ¢asopistim neni
urcen vyhradné neslysicim, ale spiSe rodinam s détmi se sluchovym postizenim, nebo
odbornikim a studentiim, ktefi se o toto téma zajimaji a profesné se jim zabyvaji.

Tematicky ¢asopis navazuje na Info-zpravodaj (www.tamtam.cz)

3.3 Kurzy znakového jazyka

Kurzy znakového jazyka jsou urceny zejména tém, ktefi maji zdjem ziskat jazykové
kompetence v Ceském znakovém jazyce, nicméné nabizeji zajemciim i mnoho kul-
turnich zvyka ¢i tradic, které jsou typické pro komunitu Neslysicich. To vychazi
predevsim z toho, ze lektory téchto kurzl jsou vétsinou rodili mluvéi céeského zna-

kového jazyka, z ¢ehoz plyne, ze kurzy probihaji pouze v ¢eském znakovém jazyce.

V kurzech, které vede slysici lektor, se ¢asto namisto znakového jazyka uziva zna-
kovana cestina, jejiz gramatika vychazi z c¢eského jazyka a s gramatikou ceského
znakového jazyka toho prilis spole¢ného nema. ,V kurzech klademe diraz na kom-
plexni osvojent jazyka. Studenty ucime jak samotné znaky, tak i gramatickd pravidla
znakového jazyka. Dbime ma osvojeni jazykovich prostredki, které jsou pro zna-
kovy jazyk specifické (tj. mimika, vyuziti znakovaciho prostoru, striddani roli... )

(www.pevnost.com).

Ti, kteri se rozhodnou prihlasit se do takovych kurzi, se mohou naucit pouze za-
klady znakového jazyka ¢i komplexni dovednost komunikace v ¢eském znakovém
jazyce, nebot kurzy jsou rozclenény na jednotlivé moduly. Nabidka téchto kurzu je
pomérné Sirokd, a to hned z nékolika diuvodi. Kurzy lze absolvovat v rtiznych for-
méach tak, aby co nejvice vyhovovaly konkrétnim pozadavkim a prioritdm. Proto
existuji kurzy skupinové, individualni ¢i intenzivni. Ruzni poskytovatelé také na-
bizeji kurzy akreditované ¢i neakreditované, které se 1isi zavéreénym osvédcéenim o

absolvovani kurzu.

Kurzy znakového jazyka je mozné absolvovat v mnoha méstech Ceské republiky,

pricemz nejvétsi nabidka je pfirozené v hlavnim meésté. Kromé Prahy 1ze vSak kurzy

vvvvv
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Frydku-Mistku, Zliné a dalsich (www.ruce.cz). Mezi organizace nabizejici Siroké ve-

rejnosti kurzy ceského znakového jazyka patii:

Pevnost — Ceské centrum znakového jazyka, z.ti. Kurzy nabizené Pevnosti
jsou organizovany do nékolika forem, ze kterych si icastnik mize zvolit. Kurzy jsou
rozlozeny do 8 modulti, pricemz poslednim modulem je kurz udrzovaci. K dalsimu
postupu organizace dodava, ze , absolventim 7. modulu, kteri by se chtéli stdat tlu-
mocniky ceského znakového jazyka, doporucujeme navstévovat kurzy urcené pro tlu-
mocniky. Tyto kurzy nabizi Ceskd komora tlumocniki znakového jazyka, o.s., kterd
umoznugje zdjemcum o tlumocnickou profesi ziskat patricné praktické i teoretické zna-

losti a dovednosti“ (www.pevnost.com).

Ceska unie neslySicich, z.ti. Ceska unie neslysicich nabizi akreditované kurzy
znakového jazyka hned v nékolika méstech. Kurzy jsou bud semestralni vzdy jednou
¢i dvakrat tydné a celkovy rozsah jednoho modulu je 80 hodin. Po tspésném slozeni
zkousky absolvent ziska osvédéeni s akreditaci MSMT. CUN nabizi také individudlni
kurzy na miru ¢i kurzy pro rodice neslysicich déti. Tato organizace mé své pobocky
po celé Ceské republice, do kurzt spadajicich pod spravu CUN je tedy mozné se

vvvvv

Zliné (www.cun.cz).

Tichy svét, o.p.s. Tato organizace nabizi kurzy pod vedenim zkuseného neslysi-
ciho lektora. Vyuka probihd jednou za tyden a kazdy kurz obsahuje 16 lekci. Kurzy
jsou jak akreditované, tak i bez akreditace MSMT. Kromé kurzil znakového jazyka
Lprovadi také osvetové semindre o sveté neslysicich a jejich kulture a workshopy
s ukdzkou znakového jazyka ve skoldach, soukromgch firmdch i ve zdravotnickijch za-

rizenich.” (www.tichysvet.cz)

Znakovarna, z.s. Kurzy nabizené komunitnim centrem Znakovarna pod jménem
Zmakovky jsou oteviené pro sirokou verejnost a jsou vedené neslysicim lektorem.

Kurzy nejsou akreditovainy MSMT ¢ MPSV, absolvent v zavéru ziské osvédéeni o
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absolvovani kurzu. Tyto kurzy je mozné absolvovat pouze na jednom misté, a to

v centru Prahy (www.znakovarna.cz).

Trojrozmér Brnénské centrum ceského znakového jazyka, o.s. — Trojrozmér za-
jemctim nabizi individudlni, pétimésiéni (rozdélen do sedmi modulii) nebo intenzivni
kurzy ceského znakového jazyka. , Intenzivni kurzy jsou porddané v letnich mésicich
a jsou doporucovany pro ty, kteri se chteji se znakovym jazykem sezndmit nebo pro
pokrocilé studenty ceského znakového jazyka, kteri své dovednosti a znalosti nechteji
zapomenout“ (Jurcikova) 2018). Kurzy vedou zkuSeni neslysici lektori, rodili mluvci
¢eského znakového jazyka, kteti absolvovali kurz pro letory znakového jazyka v praz-

ské organizaci Pevnost (www.trojrozmer.cz).

Aldea Aldea je vzdélavaci centrum, které nabizi akreditované kurzy znakového
jazyka, a to jak pravidelné odpoledni kurzy, tak vikendové. Kurzy si vsak mohou
zdjemci prirpisobit svym potrebam, proto v nabidce najdeme i kurzy individudlni,
zkracené ¢i kurzy pro firmy a skoly: ,, Pro skoly zajistujeme vijuku znakového jazyka
jako wvolitelného nebo nepovinného predmétu” Pusobi zde neslysici i slysici lektori,

ktefi dlouhodobé pisobi jako tlumocnici znakového jazyka. (www.aldea.cz).

Kromé vyse uvedenych organizaci existuje i mnoho dalsich, které nabizeji kurzy zna-
kového jazyka. Mezi né patii Plzenska unie neslysicich, z.1i., Bezhran — hra-
decké centrum ceského znakového jazyka, Evoluce — Jihoceské centrum
znakového jazyka, Centrum pro zdravotné postizené Libereckého kraje,
Unie neslysicich Brno, Oblastni unie neslysicich Olomouc, Moravskoslez-
ska unie neslysicich nebo 3Dimenze (www.ruce.cz). Diky velkému mnozstvi or-
ganizaci a mist, kde ptisobi v rdmci Ceské republiky, tak maji lidé mnoho moznosti

a prilezitosti se na kurz znakového jazyka prihlasit, a to i v misté jejich bydlisté.
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3.4 Prednasky

Jiz zminované organizace a nékteré dalsi se snazi co nejvice priblizit kulturu Nesly-
sicich a znakovy jazyk slysici vétsiné. Kromé kurzti znakového jazyka si tak kladou
za cil zprostredkovat informace o NeslysSicich prostrednictvim prednasek, workshopt
¢i jinych osvétovych metod. Juréikova (2018) se ve své praci dodava, Ze zdjemci
o prednasky je musi ¢asto sami vyhledavat na raznych internetovych zdrojich c¢i
v Casopisech, aby se o prednaskach dozveédeél: ... zajemce by mél sledovat predevsim
informacni portaly ruce.cz a helpnet.cz, webové stranky poradajicich organizaci nebo
cist napr. casopis Info-Zpravodaj. .. “ Prednasky jsou také tematicky zameérené na
urc¢itou skupinu osob, pro kterou je prednaska pripravena — pro zdravotniky, skoly,
rodice neslysicich déti apod. Jednou z organizaci, ktera se ve velkém vénuje osve-
tové c¢innosti, je Tichy svét, o.p.s. Po cely rok porada prednasky zamérené na
téma Neslysicich, jejich kultury a jazyka. V minulych letech tak probéhla prenaska
Poznej svét neslysicich, Interaktivni workshop o svété neslysicich a minikurz zna-
kového jazyka v ramci festivalu Jeden svét, konference Zazijte svét neslysicich ¢i
projekt Tiché osudy, na jehoz zakladé vznikla vystava dvanacti fotografii, které maji

za cil predstavit inspirativni piibéhy neslysicich lidi (www.tichysvet.cz).

Prednéskové ¢innosti se vénuje také Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.,
z jehoz dilny vznikly projekty Poznavame svét neslysicich ¢i Jaké je to neslyset. Ci-
lova skupina prednasek neni nijak omezend, nebof jak stoji na webovych strankach
centra: ... osvétové akce jsou urcené Siroké verejnosti, pribuznym, ale i studentum,
pripadné Zakum zakladnich skol. Formou besed a workshopi predstavujeme verejnosti
svet sluchového postizeni a praktickymi ukazkami demonstrujeme, jak lze s neslysi-
cimi vhodné komunikovat® (www.idestkysluch.cz). Posluchace seznamuji se znako-
vym jazykem, prstovou abecedou, odeziranim, s fungovanim kochlearnich implantatt

¢i sluchadel.

Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze v roce 1998 otevrela studijni obor
Cestina v komunikaci neslysicich, ktery nyni spada pod Ustav jazykt a komunikace
neslysicich, jehoz vznik se datuje k roku 2013. Studium je urceno jak slysicim, tak

neslysicim ¢i nedoslychavym studentim, pricemz jeho cilem je v prvé radé zménit
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celospolecenské vnimani hluchoty a komunity Neslysicich. Soucasné obor spada do
tzv. lingvistickych obort, tudiz je zde vénovano mnoho c¢asu zkoumani znakového
jazyka a jeho jazykovych rovin. V ramci tohoto tstavu vzniké velka zodpovédnost za
osvétu verejnosti o této problematice. Organizuji tak mnoho prednasek, wokrshopt ¢i
konferenci, pomoci kterych chtéji priblizit Siroké verejnosti téma kultury Neslysicich
a pravidel chovani viéi nim. Od akademického roku 2011/2012 tak probihaji tzv.
patecni prednasky pro verejnost, kdy cilem je ,je zvdt k ndm na obor rizné domdci
i zahranicni prednasejici (... ) Kromé studenti a pedagogi oboru je cyklus pristupny

siroké verejnosti“ (www.ujkn.ff.cuni.cz).

3.5 Moznosti ziskavani informaci o kulture Nesly-

rd

sicich zaky na zakladni skole

Zprostredkovani informaci o kultufe Neslysicich zakiam zakladnich skol, respektive
nevyhledavaji, ani nezjistuji, zda v jejich okoli néjaké prednasky neprobihaji. Proto
je nezbytné prinést tyto informace primo do skol, pripadé zorganizovat prednasku
urcenou primo zakim c¢i studentiim. Nékteré vyse uvedené organizace se kromé
vyuky znakového jazyka a workshoplim vénovanym dospélym osobam vénuji také
prednéaskové ¢innosti zamérené na déti.

Vyzkum autorky Jurcikové (Jurcikoval), ktery vznikl v ramci diplomové prace ukézal,
ze informovanost spole¢nosti o sluchovém postizeni je na pomérné dobré trovni: , Na
osm z deviti otazek zamérenych na znalosti tykajici se problematiky sluchového po-
stizend odpovédéla vétsina respondenti spravné® (Jurcikova, 2018, s. 97). Autorka se
respondentii ptala na otazky tykajici vseobecného prehledu o osobach se sluchovym
postizeni, naptiklad zda mohou osoby se sluchovym postizenim studovat vysokou
skolu, zda vSem pomaha sluchadlo, zda dokazi pouzivat hlas ¢i zda vsechny tyto
osoby dokazi pouzivat znakovy jazyk (Jurcikovd) [2018). Podobny vyzkum, ktery
vedla autorka |Seydlovd| (2019) zjistila, Ze respondenti se informace o osobéach se

sluchovym postizenim , dozvédeli vétsinou ve skole, na internetu, v televizi ale také
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hodné casto se s nim setkali v rodinée“ (Seydlova, 2019, s. 54). Nicméné je nutné brat
v uvahu skutecnost, ze informovanost déti se bude lisit od informovanosti dospélych

jedinct, ktefi byli respondenty v obou zminénych vyzkumech.

V predchozich letech probéhlo nékolik prednasek poradanych organizaci Tichy svét,
které mély za cil , prostrednictvim zazitkovyjch workshopi o neslysicich sezndmit skoly
s bezbariérovou komunikaci s neslysicimi a podporit tak jejich uspésnou integraci do
spolecnosti* (www.tichysvet.cz). Mezi né patii projekt Znakujte s nami! Nebo Pojdte
s nami znakovat. Také Centrum pro détsky sluch Tamtam predstavil sviij projekt
s nazvem Pozndvdme svét neslysicich hrou, ktery probihal primo ve skolach a byl
realizovan jako prednaska vedena neslysicim a slysicim prednasSejicim. Prednasky
byly prizptisobeny véku jednotlivym zaktm a jejich cilem bylo , pribliZit slysicim de-
tem (i dospélym) svét neslysicich a nedosljchavych lidi a ucit je tak ticté a toleranci
k lidem, kteri se projevuji nezvykle a komunikace s nimi vyZaduje trpélivost a ochotu
prijimat druhého clovéka i s jeho odlisnymi potrebami® (www.klickevzdelani.cz). Or-
ganizace se tak snazi zvysit uroven povédomi o problematice sluchového postizeni,
jejich projevech a pri¢inach a poukazat na existenci specializovanych pracovist, které
se tématem zabyvaji a nabizeji tak své sluzby. Dalsim projektem z dilny Tamtamu
byl workshop urceny pro slysici spoluzaky neslysicich zaki s ndzvem Neslysici sly-
sicim, ktery mél za cil priblizit slysicim détem bézné denni situace jejich neslysicich
vrstevniku a jak by méli reagovat v interakci s neslysicim spoluzékem: (... ) kdyZ
se i deti slysici dozvi, jak mohou komunikaci usnadnit, jak mohou kamardadim lépe
porozumét a jak mohou predejit zbytecngm neshoddm (www.tamtam.cz). Kromé
toho se prednésejici snazili prinést détem informace o znakovém jazyce a odezirani,

pricemz oba komunikacni prostiedky si mohly samy vyzkouset.

Vedle Tichého svéta a Centra pro détsky sluch Tamtam se osvétové ¢innosti vénuje
také vzdélavaci centrum Aldea, které nabizi vyuku znakového jazyka ve skolach
jakozto volitelny ¢i nepovinny predmét (www.aldea.cz). V ramci vsech kurzu znako-

vého jazyka tak jsou zajistény také informace o komunité Neslysicich a o jeji kulture.

Dalsi organizace zamérujici se na osoby se sluchovym postizenim a na Neslysici, jako

naptiklad Evoluce, Trojrozmér, Bezhran a mnoho dalsich se snazi informovat osoby
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z vétSinové spolecnosti o kulture a jazyku Neslysicich a zejména o tom, jaka pravidla
bychom méli dodrzovat v komunikaci s nimi. Jejich nejvyssi zajem je spojit oba
svety k vzajemnému respektu a soundlezitosti. Vést slysici populaci k uvédomeént,
ze osoby s riznym typem sluchového postizeni jsou silné osoby a lisi se od nas
zpusobem komunikace, ne myslenim. Maji stejné sny, ambice a zivot ziji stejné jako
slysici. To, ze méli v zivoté vice prekazek jim nijak nebranilo, aby §li za tim, ¢eho
chtéji dosdhnout: ,, Tito lidé se museli ve svych Zivotech casto dosti turde a neustupné
prosazovat, aby naplnili své sny a cile. Jejich Zivot byvd obtiznéjsi, nez je Zivot pro
slysici lidi. Avsak mnoho z nich je na to patricné hrdych. Nelituji, Ze se narodili
se sluchovou vadou, svij Zivot miluji“ (Prochazkova a Vysucek|, 2007, s. 4). Znalost
kultury Neslysicich je dulezita jak pro slysici, tak pro samotné Neslysici, coz ve své
publikaci zminuje také Kosinova (2008). Znalost kultury je pro lidi obecné dilezita
z hlediska vlastni identity. Identita je pocit uvédomeéni si sebe sama, jak vnimame
vlastni osobu a kam ve spole¢nosti patiime. Vyvareni identity neni jednorazova
zalezitost, tvaruje se po cely nas zivot a je zakladem k budovani osobnosti a vytvoreni
dusevni rovnovahy. Autorka déle pripomind, Ze vytvareni identity u neslysicich E

byva ¢asto obtiznéjsi, nebot se nachazi mezi dvéma jazyky a dvéma kulturami.

!Dle Ridgewayové in [Kosinova, (2008) se formovan{ identity neslysicich déli do Sesti fazi:
1. Zmateni identity — uvédoméni, ze se jedinec 1isi od vétsinové spolecnosti lisi
2. Porovnéavani — chvilemi se jedince priklani ke kultute slysicich, chvilemi ke kultufe neslysicich
— vysledkem je poznani, ze kontakt s neslysici skupinou je mu prijemnéjsi
3. Tolerance — prijeti své osoby (avSak bez hrdosti)
4. Prijeti identity — setkavani se s ¢leny své komunity a nasledné prijeti své hluchoty, za kterou
se prestava stydét
5. Hrdost — prijeti pocitu soundlezitosti se skupinou neslysicich
6. Syntéza identity
Clovék si identitu vytvaif ve vztahu k nasi rodiné a ke skupiné lidi, se kterymi identifikuje proto
je dulezité, aby se neslysici dité jiz od raného véku potkavalo jak s neslySicimi vrstevniky, tak i

s neslySicimi dospélymi, ktef{ pro né predstavuji urcity vzor (Ridgewayova in [Kosinova), [2008)).
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4. Vyzkumna cast

Tato cast prace se zabyva vyzkumnym Setfenim a prezentovanim vysledkt, které
toto Setfeni prineslo. Stejné tak se vénuje otazkam, které byly na poc¢atku vyzkumu
stanoveny. V své druhé poloviné se prace také zabyvad metodami a celkovym a po-

drobnym pribéhem vyzkumného Setieni.

4.1 Vyzkumné cile a otazky

Vyzkum je zaméfeny na povédomi zaktl 1. stupné zdkladni skoly o problematice

sluchového postizeni a kulture Neslysicich.

Hlavnim cilem tohoto Setfeni je zjistit, do jaké miry jsou zaci informo-
vani o osobach se sluchovym postizenim, konkrétné pak o NeslysSicich a
naslédné provést komparaci védomosti, kterymi Zaci disponuji pred zpro-
stredkovanim vyukovych materiali a po bezprostredné po ném. Soucasti
informovanosti o tomto tématu je i povédomi o zptisobech komunikace, typickych

zvycich Neslysicich, pomtickach ¢i tlumoceni do znakového jazyka.
Dil¢i cile jsou:
o popsat, do jaké miry jsou zaci 1. stupné zakladni skoly informovani o postupu

interakce s osobou se sluchovym postizenim, jak s ni komunikovat a jak po-

stupovat, pokud nas osoba neslysici pozada o pomoc,
o zjistit spokojenost zaku s kvalitou poskytnutych informaci,
o zjistit, zda maji zaci zajem o vyssi poc¢et obdobnych vyukovych akei.
Na zakladé hlavnich a dil¢ich cili byly stanoveny vyzkumné otazky, které za-

znivaji celou empirickou ¢asti, nebot jejich zodpovézeni je jednim ze zaméru této

prace:

1. Jaky kvantitativni rozdil ve spravnosti odpovédi je patrny z vysledki prvniho

a druhého dotazniku?
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2. Jaky je rozdil v poctu spravnych odpovedi tykajici se znakového jazyka?
3. Jaka ¢ast vyzkumného vzorku méa zkusenosti s neslysicimi osobami?

4. Jaka ¢ast zakt jevi zajem naucit se znakovy jazyk?

4.2 Metody a prabéh vyzkumného setreni

Pro vypracovani vyzkumné ¢asti této prace bylo pouzito nékolika postupi:

1. dotaznik podany respondentiim pred prednéaskou,
2. prednaska vedena rodilym uzivatelem znakového jazyka s tlumocenim,

3. dotaznik podany respondentim po prednasce.

Pavodnim autoré¢inym zameérem byla osobni navstéva vybrané skoly, kde by zaci 4.
a 5. ro¢niku vyplnili prvni dotaznik, nasledujiciho dne by probéhla prednéska rodi-
1ého mluvéiho znakového jazyka s tlumocenim do ¢eského jazyka. Po této prednéasce
by byl respondentiim predlozen dotaznik ¢. 2. Prvotni predem domluveny podzimni
termin bylo nutné odlozit z dtivodu neptiznivé koronavirové pandemie. Tato situace
trvala az do jara nésledujiciho roku. Z toho divodu byla prednaska predem pripra-
vend a kamerové zaznamenana a byla nasledné respondentiim piehrana ve formé
videa. Dotazniky byly respondenttim rozdany vyucujicimi, ktetri byli autorkou pou-
¢eni o prubéhu vypliovani. Cely vyzkum se tak uskutecnil 7. ¢ervna 2021.

Autorka spolu s pedagogy ttid zarazenych do vyzkumného vzorku konzultovala nut-
nost predkldadani informovaného souhlasu rodi¢tim, kteri by tak méli povedomi o
tom, ze jejich déti se ucastnili vyzkumu. Pedagogové se vsak rozhodli zaradit celou
vyzkumnou c¢ast prace, tedy oba dotazniky i prednasku, do vyukového planu, a tim

autorku ujistili o tom, ze predkladani souhlasu rodi¢tim neni zapotiebi.

4.2.1 Schéma dotazniku

Schéma dotaznikt autorka diikladné konzultovala s pedagogy zédkladni skoly, ve které

vyzkum probihal. Védéla tedy, jak dotaznikovou ¢ast vyzkumu prizplsobit vékové
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kategorii zaki tak, aby zcela jisté pochopili znéni jednotlivych otazek.

Prvni dotaznik (viz. pfﬂoha a priloha|A.2|) obsahuje deset uzavienych otazek, na
které je mozné odpovédét bud odpovédni ano/ne/nevim, poptipadé je mozné odpo-
védét vybérem jedné ze tii odpoveédi. V jednom pripadé maji respondenti moznost
vybrat vice z deviti nabizenych odpovédi. Pro predstavu zde uvadime alespon znéni
otazek obsazenych v prvnim dotazniku bez nabizenych moznosti, protoze celé jeho

znéni lze nalézt v priloze:

1. Vis, kdo je to neslysici?

2. Setkal/a jsi se nékdy s nékym neslysicim?

3. Myslis si, ze oznaceni hluchy nebo hluchoneémy je spravné?
4. Neslysici komunikuji (muzes vybrat vice moznosti):

5. Se znakovym jazykem jsem se:

6. Znakovy jazyk pouzivaji v kazdém state:

7. Neslysici vyuzivaji sluzeb tlumoc¢nika:

8. Znas néjaké typické zvyky Neslysicich?

9. Pouzivaji Neslysici néjaké pomitcky?

10. Co bys udélal/a, kdyz by té neslysici osoba pozddala o pomoc?

Druhy dotaznik (viz. priloha a priloha je slozen taktéz z deseti otazek,
tentokrat vsak s otevienymi odpovédmi. Otazky v obou dotaznicich maji podobny
charakter. Prostrednictvim otazek z druhého dotazniku je zjistovano, zda prednaska,
kterd mu predchazela, dokazala doplnit ¢i zménit nékteré znalosti o osobach se

sluchovym postizenim, o kulture NeslysSicich, znakovém jazyce ¢i dalSim.

Otéazky z druhého dotazniku jsou nasledujici:

1. Kdo je to neslysici?
2. Jaké osloveni Neslysicich je dnes urazlivé?

3. Jak mohou Neslysici komunikovat?
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4. Co je to znakovy jazyk?

5. Znas jiny nez cesky znakovy jazyk?

6. Chtél/a by ses ze znakového jazyka naucit vice?
7. Proc¢ Neslysici vyuzivaji tlumocnika?

8. Napis typicky zvyk Neslysicich:

9. 7Znas néjaké pomicky, které Neslysici vyuzivaji?

10. Jak by ses mél/a zachovat pti oslovovani Neslysiciho?

Oba dotazniky seznamuji zaky s autorkou vyzkumu a celé prace a také s tim, ze
vsechny odpovédi jsou zcela anonymni. To také doplnuje zadost o samostatnost a
pravdivost odpovédi. V ivodu predchazejicim samotnym otazkam smeérujicim k za-
kiim se nachazi misto pro vyplnéni t¥idy, do které zak dochéazi a zaskrtnuti, zda
vyplnujici je chlapec ¢i divka. V zavéru je prostor pro vyjadieni zakt bud k pribéhu
jejich vyplnovani ¢i jakéhokoliv komentare smérem k autorce. V pripadé druhého
dotazniku je v zadvéru prilozend stupnice, v ramci které zaci mohli ohodnotit pred-
nasgku, ktera také byla souc¢éasti vyzkumu. Casova naroc¢nost dotazniki se pohybovala
mezi 10-20 minutami, pricemz druhy dotaznik vyzaduje na vyplnéni vice casu, neb
se jedna o oteviené otazky predpokladajici delsi odpovedi ve formé slovniho spojeni

¢i celé véty.

4.2.2 Schéma prenasky

Prednaska slouzi jako hlavni hybatel vyzkumné casti této prace, nebof na jejim
zakladé je mozné vyvozovat zavéry a zodpovidat predem dané vyzkumné otazky. Jeji
zpracovani a uvedeni do skoly bylo vSak vice nez komplikované (viz kapitola .
V 1été roku 2020 byla autorkou oslovena Neslysici studentka Filozofické fakulty
UK oboru Jazyky a komunikace neslysicich Marie Maslanova s navrhem vedeni
prednasky pro zaky 4. a 5. t¥id zakladni skoly na téma osob se sluchovym postizenim
a komunity Neslysicich. Na zakladé jeji prosby byla nasledné oslovena jeji kolegyné

ze stejného studijniho oboru Eva Radilova, které byla nabidnuta pozice tlumocnice
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béhem této prednasky. Obé oslovené s nabidkou souhlasily. Osnova prednasky byla
zpracovana autorkou, nasledné odeslana prednasejici Marii Maslanové, ktera detailni
obsah jednotlivych bodt prednéasky zpracovala sama, a to zejména z hlediska své
pozice v komunité Neslysicich a svych zkuSenosti. Veskeré obsahové zmény byly

s autorkou textu neustale konzultovany. Osnova prednésky je nasledujici:

» Kdo jsou to neslysici,

e Co je to komunita Neslysicich, o co usiluje, co je spojuje,

» Rozdil mezi neslysici a Neslysici (zminit pojmy hluchy a hluchonémy),
» Jak mohou neslysici komunikovat,

« Co je to znakovy jazyk,

e Proc¢ mohou neslysici pottebovat sluzby tlumocnika,

o Kde se mohou neslysici vzdélavat,

o Typické znaky komunity Neslysicich (zvyky a tradice),

» Jak komunikovat s neslysicim (doteky, o¢ni kontakt, mimika),

» Jak se zachovat, kdyz mé oslovi neslysici,

o Maly kurz znakového jazyka — naucit déti alespon 5 znaki, poptipadé si zahrat

néjakou hru se znaky.

Prednaska byla tedy nejprve zpracovana v pisemné podobé, ktera slouzila jako pred-
loha pro jeji zpracovani audiovizudlni formou. Samotné video je tak tvorené autor-
¢inym uvodem, na ktery navazuje hlavni vyklad ve znakovém jazyce v podani rodilé
mluvci znakového jazyka Marie Maslanové, kterou doprovazi tlumocnice, tlumocici
ze znakového do ceského jazyka, Eva Radilova. Na zdkladé obsahu prednasky byly
nasledné autorkou vytvoreny oba dotazniky tak, aby veskeré otazky korelovaly s ob-

sahem prednasky.

Tato prednaska vznikla konkrétné pro tuto diplomovou praci a s obéma tcastnicemi
prednasky byly prodiskutovany otazky autorskych prav, pricemz autorka textu do-

stala plné svoleni ke sdileni videa pro ucely vyzkumu a v ptripadé potreby i ke sdi-
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leni s Sirokou vetejnosti. Vytvoreny vyukovy materidl je mozné shlédnout na serveru
YouTubdl]
Pro castecné priblizeni struktury prednasky prikladame vyfocené ¢asti autorcin tvod

zachyceny na obrazku [.1] a samotny vjukovy materidl zachyceny na obrazku

Obréazek 4.2: Céast vyukového materidlu

Thttps://www.youtube.com/watch?v=dhek8YykzQg
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4.2.3 Popis vyzkumného vzorku

Vyzkum je zacilen na zaky 1. stupné zdkladni skoly, konkrétné pak na 4. a 5. roénik.
Do vyzkumného vzorku se tedy zatradilo 74 zéku téchto t¥id (dvé 4. tfidy a dvé
5. tridy, které muzeme pro maximalni anonymitu oznacit jako 4.1, 4.II, 5.1, 5.II)
ze zakladni skoly ve Studenci. Vékova kategorie se tedy pohybovala mezi 10 az 11
lety. Toto vékové rozhrani, respektive zaci mladsiho skolniho véku byli autorkou
zvoleni proto, ze jejich psychicky a myslenkovy vyvoj je dle jejtho minéni nejvhod-
néjsi k predkladani riznych novych pohledi a nazori. Toto obdobi lze pojmenovat
strizlivy realismus, ktery je mozné, s kratkym odbocenim, vysvétlit publikaci autorta
Langmeiera a Krejcikové (2006, s. 118): ,Na rozdil od mensiho ditéte, které je ve
svém vnimdni, mysleni a jedndni hodné zdvislé na vlastnich pranich i fantaziich,
a na rozdil od dospivajicitho, pro kterého je casto dileZitejsi védét, co by melo byt
,spravné’, je skoldk plné zaméren na to, co je a jak to je. Chce pochopit okolni svét
a véci v nem ,doopravdy.“ Podle nich se zak skolniho véku snazi neustale hledat
nové poznatky, knihy poucujici ho o vécech a lidech, dava také nové prednost rea-
listickému zobrazeni v knihach a jiné literature. Déti v tomto véku jsou jesté malo
kriticti a je snadné jim predkladat nové poznatky, které ¢asto prijmou a hloubéji
je neanalyzuji. Je to tedy obdobi, které je tieba brat dusledné, nebof predkladani
nekvalitnich informaci mtze samotny vyvoj ohrozit. , Zpravidla je realismus skoldka
zavisly na tom, co mu autority (rodic, ucitelé, knihy) povedi, je to realismus ,naivni’,
a teprve pozdéji se dite stavd kritictéjsim, a tedy i jeho pristup ke svétu je ,kriticky

realisticky‘ — to uz se ohlasuje blizkost dospivani“ (tamtéz).

Skola disponuje mensim mnozstvi zaki, a to v celkovém poc¢tu priblizné 450 zaki
rozdélenych do 18 t¥id. Skola se zaroven nachézi v mensi podkrkonosské obci, kde
trvale zije priblizné 1900 obyvatel. Autorka tuto skolu pro vyzkum vybrala, nebot
z oblasti Krkonos pochézi a prostredi skoly zna osobné a ma s ni velmi dobrou

zkusenost.

7 vyse uvedeného poctu zaki, kteri se do vyzkumného Setfeni zapojili, nadpolo-
vicni vétsinu tvorili divky. Konkrétné pak dotazniky vyplnilo 43 divek a 33 chlapcu

z celkového poctu 74 zéku, coz lze vidét na grafu [4.3]
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W Divky
O Chlapci

Obrazek 4.3: Pohlavi respondentti

Jak jiz bylo vysSe zminéno, zaci tcastnici se tohoto vyzkumu navstévovali 4. a 5.
tridy zakladni skoly. Co do poctu se tyto tiidy prilis nelisily, pocty déti ve tridach
se pohybuji od 15 do 20 zakua. Tato data lze spatfovat na grafu

B 41
0 4.11
051
O 5.11

Obrézek 4.4: Pocet zaku ve tridach

4.3 Interpretace vysledkti vyzkumného setreni

Na zakladé ziskanych dat z obou dotaznikii bylo mozné interpretovat vysledky, které
budou v nésledujicich fadcich ptredstaveny v potadi, v jakém byly také v dotaz-
nicich. Nejprve budou interpretovana data ziskana z prvniho dotazniku, nasledné
budou zanalyzovana data z druhého dotazniku. Oboji vysledky poté budou porov-

nany a vyhodnoceny, ¢imz budou zodpovézeny vyzkumné otazky a splnény cile této
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prace. Odpovédi byly vyhodnoceny jako spravné a chybné, pricemz pravé pocty jed-
notlivych odpovédi budou graficky znazornény, vysledné pocty spravnych odpovedi

budou poté slouzit k prezentaci zavéru vyzkumného Setieni.

Je vhodné doplnit, ze veskeré odpovédi byly vyhodnoceny jako spravné nehledé na

pravopisné ¢i jiné chyby v textu.

4.3.1 Dotaznik ¢. 1

Prvni otazka Vis, kdo je to neslysici? Tato otazka se zaku ptala na to, zda maji
povédomi o tom, kdo je to neslysici. Tato otdzka nabizela pouze odpovédi ano a ne.
Celkovy soucet odpovedi ukazal, ze témér vsichni zaci védi, kdo je to neslysici. Graf

zaznamenavajici rozlozeni odpovédi je k vidéni na obrazku [4.5

B Ano
O Ne

Obrazek 4.5: Vis, kdo je to neslysici?

Druha otazka Setkal/a jsi se nékdy s nékym neslysicim? Ta se zajimala o to,
zda se zaci nékdy setkali s osobou neslysici, pricemz mezi moznostmi byla odpoved
ano, ne ¢i nepamatugi si to. Nejvice zakl zvolilo odpovéd ne, témér o polovinu méné
odpovédi ziskala moznost ano, nejméné zaka zvolilo odpoved nepamatuji si to.

Zpétné zjistujeme skutecnost, ze pro tento vyzkum by tato otdzka mohla vhodnéji
znit ,Setkal/a jsi se nékdy osobné s nékym neslysicim?“. Toto nelze jednoznac¢né tici,
zda se vSech 22 zakt s neslysicim setkala osobné, nebo tuto moznost zvolili pouze

na zakladé zkusenosti, kdy osoby neslysici spatrili v televizi, videu ¢i na socialnich
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sitich. Graf zaznamendvajici rozlozeni odpovédi je k vidéni na obrazku

E Ne
O Ano
O Nepamatuju si to

Obrazek 4.6: Setkal/a jsi se nékdy s osobou neslysici?

Treti otazka Myslis si, Ze oznaceni hluchy nebo hluchonémy je spravné? Treti
otazkou byli zaci dotazovani, zda jsou tyto terminy spravné ¢i nikoli, ¢imz muizeme
zjistit, s jakymi terminy se setkavaji a zda jejich okoli vnimé rozdil mezi pojmy
Lhluchy“ a ,neslysici“. Mimo ocekavani nejvice zaku zvolilo odpovéd ne — domnivaji
se tedy spravné, ze tato oznaceni spravnd nejsou. Druhou nejcastéjsi odpovedi pak
byla nevim. Celkovy soucet spravnych odpovédi tak byl pro autorku prekvapujici,
nebot se v rdmci svého okoli nesetkdva s domnénkou, Ze by tato oznaceni mohla
byt povazovana za hanliva. Graf zaznamenavajici rozlozeni odpovédi je k vidéni na

obrazku

B Ne
O Nevim
O Ano

Obrézek 4.7: Myslis si, ze oznaceni hluchy nebo hluchonémi je spravné?
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Ctvrta otazka Neslysici komunikuji (mizes vybrat vice moznosti): Otazka jiz
byla zamérena na komunikaci neslysicich a zaci méli za kol vybrat z nabidky vice
moznosti, jak neslysici komunikuji. Zaci mohli v nabidce spatfit psanyg projev, zna-
kovy jazyk, mluveni, Braillovo pismo, odezirani, prstovou abecedu, pantomimu, kres-
lent, posledni moznosti pak bylo, Ze neslysici nekomunikuji. Vysledky, které jsou
patrné i v nésledujicim grafu [4.8] ukazuji, Ze Zaci maji pomérné veliké povédomi
o existenci znakového jazyka i dalsich moznych komunikac¢nich systémech jako je
prstova abeceda ¢i odezirani. Vysledky odpovédi této otazky byly vSak vyhodno-
covany s velkym nadhledem, nebot jak jiz bylo zminéno v predchozich kapitolach,
komunikace neslysicich neni vzdy jednotna. Mnozi neslysici pouzivaji pouze zna-
kovy jazyk, nékteri vyuzivaji pouze odezirani a existuje mnoho kombinaci, kdy vedle
jednoho hlavniho komunika¢niho systému vyuzivaji mnoho doplikovych v riznych
situacich. Jednoznacéné nespravnou odpoveédi tak bylo pouze Braillovo pismo uzi-
vané osobami se zrakovym postizenim, pantomima, ktera je mnohdy se znakovym
jazykem nespravné zaménovana a posledni moznost, ktera tvrdi, Ze neslysici nekomu-
nikuji. Stejné tak moznost kresleni patii spise do nouzovych moznosti komunikace
s osobami slysicimi, které se s neslysicimi nedokazi dorozumét jinym zptisobem, neni
tedy zarazena mezi spravné odpovédi. Pro to, aby ve vysledném porovnavacim grafu
mohly byt secteny spravné odpovédi na tuto otazku, autorka stanovila pravidlo, ze
za spravnou odpoved bude povazovana ta, kdy zak zaskrtl alespon jeden spravny
zpusob komunikace — téch tak byla vétsina, nebot jen 66 zaki ve svych odpovédich

zaskrtlo moznost znakovym jazykem.
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W Psanym projevem
O Znakovym jazykem
I Mluvenim
O Braillovym pismem
E Odeziranim (Cteni ze rti)
V 8 Prstovou abecedou
O Pantomimou
O Kreslenim
B Nekomunikuji

Obrazek 4.8: Neslysici komunikuji

Pata otazka Se znakovym jazykem jsem se: Stejné jako se otdzka druha zameé-
fovala na zkusenosti déti s osobami neslysicimi, tentokrat se vénovala zkuSenostem
se znakovym jazyk. Cilem otazky bylo zjistit, zda se jiz s timto typem komunikace
setkali. Nejvice zak si zvolilo odpovéd, ze se znakovgm jazykem se nikdy nesetkal/a,
ale slysel/a o ném, dalsi nejpocetnéjsi moznosti pak bylo se znakovym jazykem jsem
se uZ setkal/a. Je tedy velmi pozitivné vnimany fakt, ze zaci této vékové skupiny
maji povédomi o existenci znakového jazyka, i prestoze se nevyskytuje v jejich bez-
prostredni blizkosti. Opét by bylo na misté formulaci otazky doplnit o slovo osobné,
¢imz by se prokazalo, kolik zakt se se znakovym jazykem setkalo blize, af uz v ramci
rodiny ¢i Sirstho okoli. Graf zaznamenavajici rozlozeni odpovédi je k vidéni na ob-

razku [4.9]

W Nikdy nesetkala ale slysela o ném

[0 Uz setkala
1 Nesetkala nevim co to je

Obrazek 4.9: Se znakovym jazykem jsem se
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Sesta otazka Znakovy jazyk pouZivaji v kazdém stdté: Tato byla z celého dotaz-
niku nejvice rozporuplna. Cilem bylo zjistit, zda znakovy jazyk je v kazdém staté
stejng, jing, nebo znakovij jazyk existuje pouze v Ceské republice. Pocet odpovédi,
ze znakovy jazyk je v kazdém staté stejny a jiny byl témér vyrovnany, pricemz
nespravna odpoved stejny lehce prevazoval. Vseobecné vzato, pokud se zaci se zna-
kovym jazykem setkaji pouze ziidka a jen malokdy osobné, nemaji mnoho moznosti,
kde by mohli nacerpat informace i o jinych znakovych jazycich. Cetnost odpovédi
tak redlné odpovidala autoréinym predpokladiim. Graf zaznamenavajici rozlozeni

odpovédi je k vidéni na obrazku [£.10}

W Stejny
O Jiny
O Znakovy jazyk existuje pouze v CR

Obréazek 4.10: Znakovy jazyk pouzivaji v kazdém staté

Sedma otazka Neslysici vyuZivaji sluzeb tlumocnika: Sedma otazka se od znako-
vého jazyka presunula k tématu tlumocniki. V tomto bodu byli Zaci dotazovani na
to, k jakym ucelim neslysici osoby vyuzivaji tlumoc¢nika. Nabizené moznosti byly:
K dorozumivdani se se slysicimi, kdyzZ si chteji povidat ve znakovém jazyce a nevy-
uztvaji ho. Zaci dle autor¢ina predpokladu dokézali odhadnout spravnou odpovéd
ze zaméreni vyzkumu na osoby neslysSici a jejich komunikaci a jejich nejcastéjsi a
také spravnou odpoveédi byla k dorozumivdni se se slysicimi. Graf zaznamendavajici

rozlozeni odpovédi je k vidéni na obrazku 4.11]
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B K dorozumivani se se slysicimi osobami
O Kdyz si chtéji povidat ve znakovém jazyce
O Nevyuzivaji ho

Obrézek 4.11: Neslysici vyuzivaji sluzeb tlumocnika

Osma otazka Znds néjaké typické zvyky Neslysicich? Na vybeér zaci méli pouze
odpovédi ano a ne. Odpovéd ne pak byla vice nez tiikrat castéjsi nez opacna odpo-
véd. Z grafu tak vyplyva, ze i prestoze drtiva vétsina zaka vi, kdo je to osoba
neslysici a celkem 22 z nich se s ni jiz setkalo, jen méalo z nich ma predstavu o jejich
zvycich. Informace tohoto typu maji zaci moznost ziskat pouze primou interakci

s Neslysicim nebo z podobnych vyukovych programi, jako je tento.

B Ne
O Ano

Obréazek 4.12: Znas néjaké typické zvyky Neslysicich?

Devata otazka PouzZivaji Neslysici néjaké pomicky? Vybér odpovédi byl oproti
minulé otazce doplnén o odpoveéd nevim, ktera byla po odpovédi ano hned druha nej-
Cast&jsl. Zaci tak dokazali, ze maji povédomi i o tom, Ze i Neslysici mohou pouzivat

pomtcky, které jim mohou usnadnit zivot. Tézko fici, zda by dokazali doplnit ptriklad
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konkrétni pomtcky, odpovédi ano vsak tikaji, ze cloveék, ktery neslysi, bude potte-
bovat néjakou kompenzaci v momentech, které by z hlediska zvukové narocnosti
pro néj mohl znamenat problém v bézném zivoté. Graf zaznamenavajici rozlozeni

odpovédi je k vidéni na obrazku [4.13]

B Ano
O Nevim
O Ne

Obrézek 4.13: Pouzivaji Neslysici néjaké pomticky?

Desata otazka Co bys udélal/a, kdyz by té neslysici osoba poZddala o pomoc?
Dotaznik zjistoval na kolik zaci védi, jak by se méli zachovat v pripadé, Ze je osoba
neslysici pozada o pomoc nebo o radu. V ramci nabidky zaci mohli zvolit jednu ze
t11 odpovédi: nebudu si ho vsimat, reknu nékomu jinému, aby mu pomohl a poku-
sim se s nim domluvit. Uz z prirozeného vedeni déti jejich rodici a uciteli autorka
predpokladala, ze posledni odpovéd bude nejéetnéjsi, pricemz prvni odpovéd bude
zastoupena pouze minimalné. Déti jsou obecné vedeny k ochoté, vstiicnosti a laska-
vosti. To, zda védi pravidla chovani v takovychto situacich je jedna véc, zda by vSak
neslysici osobé opravdu v dany moment pomohli ¢i poradili, je vSak véc druha. Ta
se vsak naseho dotazniku netyka a neni predmétem zajmu. Graf zaznamenavajici

rozlozeni odpovédi je k vidéni na obrdzku [£.14]

Prvni dotaznik se snazil zjistit vSeobecny prehled zaka 1. stupné, konkrétné pak
zakt 4. a 5. tfidy zakladni skoly, o osobach neslysicich, pricemz zaci nad oc¢ekavani
dokazali, ze alespon mirnym povédomim o svété neslysicich disponuji. Z vyse predlo-
zenych grafii je tak patrné pocetni zastoupeni jednotlivych odpovédi. V nasledujicim

grafu pak budou souhrnné piedstaveny celkové pocty spravnych a chybnych od-
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B Pokusim se s nim domluvit
O Reknu nékomu jinému aby mu pomohl
[ Nebudu si ho vsimat

Obrazek 4.14: Co bys udélal/a, kdyz by té neslysici osoba pozadala o pomoc?

povédi u jednotlivych otazek. Nutno dodat, Ze do nespravné odpovédi je fazena i
odpovéd nevim. Déale pak je k pochopeni ¢iselnych tidajii nezbytné védét, ze pocet
spravnych odpovedi u otazky ¢. 4, ktera zjistuje informace o tom, jakymi zptsoby
mohou osoby Neslysici komunikovat, vychazi z podminky, ze za spravnou odpoved
je povazovana ta, kdy byla zvolena alespon jedna spravna moznost komunikace. Tu

zvolilo pomérné velka ¢ast zakl, minimalné moznost znakovy jazyk zvolilo 66 zak.

Ze souhrnného grafu je mozné vycist, ze kromé prvni, ¢tvrté a desaté otazky je
pocet spravnych a chybnych odpovédi bud pomérné vyrovnany nebo chybné odpo-
védi vysoce presahuji odpovédi spravné. Zaci tak maji vSeobecné povédomi o tom,
kdo je to neslysici, jak komunikuje a jak bychom s nim méli komunikovat. Naopak se
jim nedostava tolik informaci o moznych neetickych oznacenich téchto osob, zvycich,

pomtuckach ¢i typech znakového jazyka.

4.3.2 Dotaznik ¢. 2

Po dokon¢eném prvnim dotazniku byl zakim predstaven vyukovy material, v nasem
pripadé nahrand prednaska, kterou vedla Neslysici Marie Maslanova, vedle ni pak
sdilela obrazovku Eva Radilova figurujici na pozici tlumoénika. Zéci tak pred vy-
plnénim druhého dotazniku vyslechli dvaadvacetiminutové video obsahujici veskeré

informace, které po nich nasledné vyzadoval dotaznik ¢. 2.

Druhy dotaznik byl koncipovan podobné, uzaviené otazky vsak byly nahrazeny otaz-
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zakladé spravnosti a nespravnosti zodpovézené otazky, nicméné v mnoha ptipadech
bylo tfeba mirného nadhledu a otevienosti pro urceni spravnosti. Zaci v nékterych
pripadech ztejmé odpovéd védéli, nicméné chybéla jim spravna slova k tomu, aby

odpoveéd napsali tak, jak by bylo zadouci.

Odpovédi, které spadaji do této skupiny budou popsany u jednotlivych otazek. Gra-
ficky pak budou souhrnné predlozeny v grafu na konci kapitoly, ve kterém budou

pocty spravnych a chybnych odpovédi ke kazdé jednotlivé otazce.

Prvni otazka Kdo je to neslysici? Pro udéleni pomyslného bodu za spravnou
odpoveéd bylo pozadovana alespon jedna véta ¢i slovni spojeni, které by vystihovalo
osobu neslysici. Vétsina zakl stacila napsat vétu ,, 7o je clovek, ktery neslysi“, popri-
padé spojeni ,Ten, kdo neslysi“, coz splnovalo podminku k prohlaseni odpovédi za
spravnou. Pocet spravny odpovédi vyrazné prevysoval nad nespravnymi odpovédmi,

které se celkoveé v dotaznicich vyskytovaly pouze dveé.

Druha otazka Jaké osloveni Neslysicich je dnes urdzlivé? V pripadé této otazky
byly spravné odpovédi hluchonémy a hluchy. Zékiim se velmi dobfe daiilo strefovat
pravé do téchto dvou odpovédi, nicméné byly uznany odpovédi jako ,hluchoun®,
Lhluchoni® ¢, hluchonémec”, nebot maji shodny slovni kmen. Uznana byla i odpovéd
,nemy“. Naopak odpoveéd ,,ohluchly“ uzndna byt nemohla, nebot se jednd o zcela
jinou skupinu osob se sluchovym postizenim, jejich oznaceni neni v rozporu s etikou
tohoto sméru. Celkové pak zakt, ktery napsali spravnou odpovéd, bylo 60 ze 74

zakd.

Treti otazka Jak mohou Neslysici komunikovat? Stejné jako u totozné otazky
v dotazniku ¢. 1, i zde bylo mozné za spravnou odpovéd povazovat hned nékolik
moznych. Zejména tou nejcastéjsi to byla odpovéd znakovim jazykem (popripadé
lingvisticky nespravné znakovou reci, kterou jsme se, jak bude zdivodnéno nize,
rozhodli povazovat za spravnou). I presto se zde vyskytly dvé odpovedi zaki, jejichz
prvotni odpovédi byla znakovou reci, pricemz byla tato odpovéd prepsana na zna-

kovym jazykem. Dalsimi spravnymi odpovédmi pak bylo odeziranim, psani na papir,
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prstovou abecedou a jejich rtiznymi kombinacemi. Velmi potésujici pak byla odpoved
ceskym znakovym jazykem, ktera brala v potaz i rozliseni znakovych jazykt v ramci
jednotlivych zemi. Bylo tak patrné, ze zaci dokazi propojovat jednotlivé informace
ziskané z prednasky. Chybnych odpovédi v ramci této otazky bylo jen ojedinélé

mnozstvi, konkrétné t¥i odpoveédi vedle 71 spravnych.

Ctvrta otazka Co je to znakovy jazyk? Spravné odpovédi na tuto otdzku vyrazné
prevazovaly, nicméné bylo nutné uchylit se k uznavani takovych odpovédi, které byly
zakladni charakteristice vzdalené. Za zakladni spravnou odpovéd byla povazovana:
LJe to jazyk, ktery pouzivaji neslysici® — takovych odpovédi bylo z dotaznikt zis-
kano velmi mnoho. Autorka se po tivahach rozhodla prohlésit za spravné i odpovedi
typu ,to je to, jak neslysici hybou rukama“ nebo ,mluveni rukama®. Avsak odpoved
Ltvoreni pismen z prstu“ za spravnou uznana byt nemohla, nebot tim bezpochyby
byla myslena prstova abeceda. I presto, ze v prednasce zcela zretelné a mnohokrat
terminu nebranili a mnohokrat se tak tento termin v odpovédich objevil. Nebyl to
vsak zasadni divod k neuznani odpovédi jako odpovédi spravné. V pripadé, kdy
by se v dotazniku objevila otazka tykajici se rozliseni terminu znakovy jazyk a zna-
kova rec, byl by to bezesporu padny divod k tomu, aby byla odpovéd zarazena do
kategorie chybnd.

Pata otazka Znds jiny, nez cesky znakovy jazyk? Bylo autorc¢inym prehlédnutim,
ze formulace této otazky nebyla tak zaddouci, jak by byt mohla. Odpovédi na tuto
otazku tak s prehledem mohlo byt ano ¢i ne. Vétsina zaku si vsak této skutecnosti
nevsimla nebo meéli nutkani své znalosti dolozit seznamem znakovych jazyki, které
byly zminéné v prednasce. Mezi odpovédmi, které byly ohodnoceny jako nespravné,
tak patrily ty, které znély ne, nevim nebo byly nezodpovézené a malé mnozstvi jiz

zminénych odpovédi ano bez dalsiho doplnéni.

Sesta otazka Chtél/a by ses ze znakového jazyka naucit vice? Tato otdzka nebyla

zapocitana do celkovych ¢iselnych dat tohoto vyzkumu, slouzila pouze ke zjisténi,
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na kolik znakovy jazyk vidény zaky v prednasce na rodilém mluvéim znakového
jazyka zéky zaujal, a zda by méli zajem se znakovy jazyk, poptipadé alespon par
jednotlivych znakti naucit. Zajem byl prekvapivée velky a notné prevysoval malo cetny
nezajem ¢i nerozhodnost vii¢i uceni se znakového jazyka. Mezi stru¢nymi odpovédi
typu ano ¢i ne byly ke spatieni odpoveédi ,ano chtéel, musi to byt zajimavé“ nebo
,ano, moc bych to chtéla s kamarddkami pouzivat jako tajnou rec”. Celkem 62 zaku
z 74 by mélo zajem se znakovy jazyk naucit, z ¢ehoz usuzujeme, ze komplexné téma
sluchového postizeni, Neslysicich a znakového jazyka by mohlo byt ve skolach velmi
prinosné, nebot zaci sami jevi zadjem o tuto problematiku. Informovanost by se tak

zcela jisté mohla zvysovat.

Sedma otazka Proc¢ neslysici vyuzivaji tlumocnika? Za mnozstvim spravnych od-
poveédi stoji zcela jisté to, ze prednaska byla zalozena na ptimé komunikaci rodilého
mluvéiho znakového jazyka, vedle néhoz figuroval zkuseny tlumocnik v pozici pro-
stiednika mezi Neslysicim prednasejicim a slysicimi détmi. Zaci tak mohli na vlastn{
o¢i spatfit praci tlumoc¢nika pii praci. Zaci se v dotazniku snazili popsat divod vy-
uzivani tlumocnika jako ,aby rekli nekomu, kdo nerozumi znakovému jazyku*, ,aby
se domluvili se slysicimi“ nebo ,aby nekdo rozumél, co rikd*“. Pouze Ctyti zaci z cel-

kového poctu odpovédéli nespravné nebo otazku nezodpovédeéli vibec.

Osma otazka Napis typicky zvyk Neslysicich. Tato otazka byla ziejmé pro zaky
nejkomplikovanéjsi, nebof témeér dvakrat vice zaka zodpovédélo otazku Spatné, od-
povédi nevim nebo otazku nezodpovédéla. Mezi spravnymi odpovédmi byl nejc¢astéjsi
zvyk prani dobré chuti formou zatukani do stolu, dlouhé louceni nebo typické vtipy
Neslysicich, pricemz vsechny tii zvyky zaznély také v prednasce. Nékteri zaci pod
tuto otazku psali o pomtickéch ¢i komunikaci NeslySicich, coz se neda povazovat za
zvyk. v jedné tridé se objevilo mnoho odpovédi, které se snazily popisovat jednotlivé

znaky, které byly spatfeny v prednasce — doslo tak k mozné zaméné slov zvyk a znak.

Devata otazka Znds néjaké pomiicky, které Neslysici vyuZivaji? V piipadé devaté

otazky tykajici se pomucek byla hlavni spravnou odpovédi vibracni budik, ktery byl
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zakum predstaven a jeho fungovani bylo nazorné ukazano v prednéasce. To zrejmé
zanechalo v zacich znac¢ny dojem, nebof pravé odpovéd vibracni budik zastupo-
val drtivou vétsinu spravnych odpovédi. Dalsi spravnou odpovédi pak byl riznymi
zpusoby popsan svételny zvonek, at uz domovni, tak skolni. Oproti tomu se zde
vyskytovalo nékolik odpovédi, které zajisté uznany byt nemohly, napriklad znakovy
jazyk nebo tlumocnik. Znakovy jazyk neni pro Neslysici pomiickou nybrz komuni-
kacnim prostfedkem, do pomtcek nelze zaradit ani tlumocnika, ktery v komunikaci
figuruje jako ,,most“ umoznujici komunikaci mezi slysicimi a neslysicimi. Pomucky

jsou charakterizovany spise vécnou formou, nikterak fyzickou.

Desaté otazka Jak by ses mél/a zachovat pri oslovovdni Neslysiciho? Prednaska
obsahovala také informace o tom, jak bychom méli oslovit Neslysiciho, co v takové
situaci nedélat a co je mu nepiijemné. Prednasejici hovorila o tom, Ze pokud chceme
zaujmout pozornosti Neslysictho, mizeme ho lehce poklepat po rameni ¢i po stehné,
naopak poklepani hlavy ¢i zad je viniméano spise negativné. V pripadé uzaviené mist-
nosti pak muzeme zablikat svétlem nebo zadupat, ¢imz jim vibracemi daji na védomid,
ze si zadaji jeho pozornost. Takovato odpovéd se v dotaznicich ¢asto vyskytovala.
V ojedinélych pripadech se zde vyskytla odpovéd , poklepat mu na rameno a pouzit
znakovy jazyk“, coz by v takové situaci bylo bezesporu idealni. Vedle toho zde byly ke
spatteni odpovédi typu , napsala bych mu zpravu na mobil“, coz bylo také uznano za
spravnou odpovéd, nebot i to v prednasce zaznélo. Mezi chybnymi odpovédmi se ale
také vyskytovaly odpovéd ,hezky“, ,slusné” ¢i ,mile”, coz je samo o sobé spravna
odpoved, v kontextu pravidel chovani v interakci s neslysicimi osobami vsak tyto
odpovedi nemohly byt postaveny na stejnou troven jako odpovédi predchozi. Pocet

spravnych a chybnych odpovedi tak byl 52 ku 22 z celkového poctu.

Po souctu odpovédi se v druhém dotazniku vyskytovalo 63 spravnych a 11 chybnych
odpoveédi.

V grafu jsou k vidéni celkové pocty spravny a chybnych u jednotlivych otazek
odpovédi z druhého dotazniku. VSechny otazky bylo mozné vyhodnotit jako spravna

nebo chybnd, jedinou vyjimkou tak tvorila otdzka ¢. 6., kterd byla zamérena na
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osobni zajem na vyuce znakového jazyka, coz v pripadé odpovédi ziskanych odpoveédi
ano ¢i ne nelze vyhodnotit jako odpovéd spravnou ¢i nikoli.
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Obrazek 4.16: Pocet spravnych a chybnych odpovédi z dotazniku ¢. 2

V grafu muzeme také spatfit, Ze kromé osmé otdzky tykajici se zvyku Neslysicich

vzdy spravna odpovéd prevysuje chybnou, ve vSech pripadech je pak pocet spravnych
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odpovedi o vice nez polovinu vyssi nez v pripadé chybnych odpovédi.

V rédmci druhého dotazniku méli zaci moznost mimo testovaci otazky zhodnotit, na
kolik se jim predlozend predndaska libila na stupnici od jedné do deseti. Nejnizsim,
avsak pouze ve dvou pripadech vybranym stupném spokojenosti bylo cislo 4, dale se
pak na stupnicich tiikrat objevilo ¢islo 5. V ostatnich ptipadech pak figurovala pouze
c¢isla 8, 9 a 10, pricemz nejvyssi mozné cislo se na stupnicich objevilo nejvicekrat,

presné pak devétatticetkrat.

V pripadé jednoho zaka byla stupnice ru¢né prodlouzena a zaskrtnuto ¢islo 11, pri-
cemz do celkového souctu bylo zapocitano ¢islo nejblizsi, které stupnice obsahuje.
Provedenym primérem vsech zaskrtnutych stupni na oné stupnici jsme ziskali pri-
meér 9,0725, coz vykazuje, ze spokojenost s kvalitou vyukového materialu byla velmi

dobra.

Kromé miry spokojenosti mohli Zaci rozhodnout, zda by bylo jejich pranim o vyssi
pocet podobnych prednasek a vyukovych akci. Nabizenymi moznostmi tak byly
pouze ano a ne, pricemz v celkovém poctu 74 zaka 69 z nich by vidalo podobné
akce cCastéji.

I presto, ze na vysledky vyzkumu nasledujici informace nebudou mit zadny vliv, bylo
by vhodné zde uvést komentare, které zaci do dotaznikt vepsali. Tyto komentare
byly samoziejmé nepovinné, nicméné mnoho zaku této moznosti vyuzilo a jelikoz
komentare obsahovali cenné informace o jejich pocitech a zaroven nam slouzily jako

uréita zpétna vazba, radi bychom nyni zminili nékteré z nich:

o obdivuji ty tlumocniky, Ze je neboli ruce”
o dotazniky se mi moc libily“
o chtel bych se naucit znakovou rec”

o dékuji Zes k nam poslala to video, ja uz umim svoje jméno ve znakovém jazyce,

moc se mi to libilo“
o . je tlumocnik prace? Délaji neslysici sporty? Prednadska se mi moc libila*“

e ,Moc mé zajimd Zivot Neslysicich, chtéla bych vice takovych prednasek, dou-
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fam, Ze néekdy prijedete.”

»Dozvédela sem se hodné zajimavych véci.”

L, Byly to dobré otazky, a jsi husta, Ze délas takovou tézZkou prdci.”

,Moc ti preji, abys uZ byla slysici, abys uz mohla slyset vse okolo, treba jak
zZpivaji ptacer.”

,Dobry den pani Michaelo, moc si vazim toho co déldte, preji vam at vam
dobre skonci univerzita at miuzete pomdhat neslysicim.“

LAhoj, preji ti aby se ti darilo v uceni neslysicich. Lidi jako jsi ty obdivuju.“

LAhoj, ja jsem Honza, obdivuju té za to co studujes. Jda chci byt dizajner aut.

Moc dékuji za otdzky.”
,Moje prababicka je hluchd.“

»Jsem sama nedoslychava, je to neprijemné. KaZdy den cistit naslouchadla a

Ve

ust.
,Mdm neslysiciho strejdu, takzZe par véci vim.“

,Moje prateta z Polska je hluchd a moje babicka se s ni dorozumivd znakovou

v v

rect.
,Jst super holka podle mé, ja tu praci co deélds ty chci taky jednou délat.”

,Jsem rdada, Ze se ted dozvim néco vic o Neslysicich. Moje kamaradka mé asi

pred mésicem naucila prstovou abecedu ale moc si ji nepamatuju.”
LAhoj, chtéla bych se zeptat, jaké je se setkat s neslysicim.*

,Nejvic mé zajimd, jestli se znakovy jazyk pouZivd v kazdém stdate jing.“
LJe hezké, Ze se zajimdte o neslysici.”

»Dal bych 100 z 10.“

, Predndska se mi moc libila.“

, Chteéla bych té videt nazZivo.“

, Predndska byla iZasnd. Pes byl iZasny. Znakovy jazyk byl moc tezky.“

,Doufdam, Ze se uvidime naZivo. A brzy!“
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o Moc ti dékuji Ze pomahads neslysicim, taky se tim chci zabyjvat po té krdsné

prednasce.”

4.3.3 Porovnani vysledkt z dotaznika

Pro lepsi prezentaci vysledki je zde ptilozen zavérecny graf predstavujici pocet
spravnych odpovédi z prvniho a nasledné pak druhého dotazniku, ¢imz miizeme
porovnat, zda se povédomi zakt o Neslysicich, jejich jazyku a kultute po prednasce
zvysil ¢i nikoli. Jelikoz znéni otazek se v obou dotaznicich nepatrné lisilo, jsou v grafu

zapsana témata, kterych se odpovedi tykaji.
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Obrazek 4.17: Pocet spravnych odpovédi z dotazniku ¢. 1 a ¢. 2
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Z grafu je tak patrné, ze povédomi zaki 4. a 5. tiid zakladni Skoly se u vsech
témat, respektive otazek, zvysilo, v jednom pripadé pak az o 54 spravnych odpovedi.
Pocet spravnych odpovédi vsech zaka z prvniho dotaznikt je 362, stejny soucet
spravnych odpovédi z druhého dotazniku je pak 464. Rozdil ve spravnosti je tedy
102 odpovédi, coz by znamenalo, ze primérné by se kazdy zak v druhém dotaznikii

zlepsil o necelé 1,3 odpovédi.

Pocty odpovédi z dotaznikti ndm také prinesly zajimava data, jaky byl primér od-
povédi z obou dotazniki a jak se tento primér zménil. Zatimco primér spravnych
odpovédi z prvniho dotazniku celého vyzkumného vzorku byl 4,8, pramér z druhého
byl 7,0. Spravnost se tak posunula o 2,2 smérem vyse a znamena to tedy pozitivné

vnimany posun v kvantité informaci.

Miizeme tedy jednoznacné tici, ze predkladani vyukovych materiali zaka do zaklad-
nich skol méa cenny dusledek, kterym by bylo mozné komplexné zvysovat povédomi

o Neslysicich, jejich kulture a jejich jazyku.

4.4 Shrnuti vysledki a doporuceni pro praxi

Predchozi podkapitola ukéazala vysledky jednotlivych otéazek obou dotazniki. Tato
podkapitola bude vyhrazena ke shrnuti vysledki komplexniho vyzkumného Setfeni
této diplomové prace. Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jaké maji zaci 4. a 5.
ttid zakladni skoly povédomi o osobach se sluchovym postizenim, konkrétné pak
o osobach Neslysicich. Autorce se podarilo zjistit, ze povédomi respondenti je na
veelku dobré trovni. Prostirednictvim vyzkumu se také podarilo porovnat znalosti
zaktu pred prednaskou a tésné po ni, ¢imz vyplynulo, ze vysledky zakt z druhého

dotazniku jsou lepsi nez z dotazniku prvniho.

Vedlejsi vystupy této prace pak vychazi z dil¢ich cild, které byly na pocatku stano-
veny. Prace méla za cil zjistit, na jaké drovni je informovanost zak celého vyzkum-
ného vzorku o postupu interakce s osobou se sluchovym postizenim, do jaké miry
védi, jak s ni komunikovat a jak postupovat, pokud je pozada o pomoc ¢i o radu.

Data z prvniho dotazniku, ktery se zéku ptal na otdzku Co bys udélal/a, kdyz by
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té meslysici osoba pozZidala o pomoc? ukazala, ze 67 zakl ze 74 by se s osobou se
sluchovym postizenim pokusilo domluvit, 7 by oslovilo nékoho jiného, ktery by nesly-
sici osobé pomohl namisto ni. Nikdo z zakt nezvolil moznost nebudu si ho vsimat.
Jak jiz bylo vyse obhajeno, tato data jsou ocekdvanym vystupem, nebot vseobecné
rodice déti maji zadjem na tom, aby jejich potomci byly ke svému okoli vstficni a
v pripadé potfeby nabidli patficnou pomoc. Druhy dotaznik obsahoval podobnou
otazku, kterd jiz vsak vyzadovala vice aktivity zaku a svym obsahem navazovala na
vyukovy material, ktery byl zakim poskytnut. Na otazku Jak by ses mél/a zacho-
vat pri oslovovani Neslysiciho? dokazalo 52 zaku odpoveédét spravne, tedy dokazali
popsat postup pri zapoceti konverzace s Neslysicim poklepani ramene, nohy, mnozi
do své odpovédi zaclenili i to, co by se délat nemélo. I presto, ze pocet spravnych
odpovédi z druhého dotazniku je nepatrné nizsi, nesnizuje to kvalitu vysledku, ktery
jsme ziskali. Prvni otazka se ptala spiSe na vsSeobecny postoj k pomoci osobam se
sluchovym postizenim. 7 jeji odpovédi jsme zjistili, Ze jsou zaci otevieni interakci
s jinymi osobami a maji kvalitni informace z okoli, ve kterém vyrtstaji. Druhé otézka
se pak zameérila na konkrétni situaci a postup osloveni Neslysiciho. Takové informace
se k zakiim mnohdy nemaji Sanci dostat, proto vidime jako velmi priznivé, ze na
tuto otazku bylo takové mnozstvi spravnych odpovédi, k nimz bylo mozné se dostat

prave pres predlozené video.

Dalsim cilem prace bylo zjistit, jak velkd spokojenost s kvalitou poskytnutych in-
formaci. Ta, jak bylo uvedeno v predchozi kapitole, byla vyhodnocena primérem ze
vsech ziskanych zaskrtnutych ¢isel na stupnicich. Pramér se tak pohybuje lehce za
¢islem devéet z celkovych deseti, coz lze povazovat za veliky tispéch. Spolu s dotazem,
zda by si prali vice takovych prednasek, coz bylo také jednim z cil prace, kdy za-
jem projevilo 69 zaki, by to mohlo znamenat velkou nadéji do budoucna, nebot Zaci
vykazuji velky zajem o problematiku Neslysicich a jsou otevieni novym informacim

tykajicich se tohoto tématu.

Na zacatku empirické ¢asti byly na zdkladé hlavnich a dil¢ich cili stanoveny také
¢tyTi vyzkumné otazky. I na né jsme v prubéhu empirické ¢asti dokazali odpovédét.

V této casti si shrneme, jaka data jsme ziskali.

7



1. Jaky kvantitativni rozdil ve spravnosti odpovédi je patrny z vysledki prvniho a

druhého dotazniku?

Na tuto otazku jsme si ¢astecné odpovédéli jiz v uvodu této kapitoly. Kromé
toho, ze pocet spravnych odpovédi se v druhém dotazniku u vétsiny otazek
podstatné zvysil, ze ziskanych dat jsme také dokazali secist celkovy pocet
spravnych odpovédi z obou dotazniki a z nich udélat naslednou komparaci.
Pocet spravnych odpovédi z prvniho a druhého dotazniku se lisi o 102, coz ve
skutecnosti znamenad, ze védomosti kazdého zaka se po vyukové akci zvysily,
a kazdy zak tak mél v druhém dotazniku o 1,3 spravnych odpovédi vice. To
by pak znamenalo, ze ¢im vice by zaci absolvovali prednasek tohoto typu, tim
vice by se zvySovala uroven jejich védomosti, a to by mélo byt cilem vzdélava-
ciho systému. Zaci by po vys$im poétu prednasek mohli nejen disponovat vice
znalostmi, ale také by méli vétsi povédomi o problematice osob se sluchovym
postizenim, vice zaku by védélo, jak s nimi komunikovat a pro tyto osoby by
to znamenalo snadnéjsi dorozumeéni se spolecnosti, ¢imz by se zvysila kvalita

jejich zivota.
2. Jaky je rozdil v poctu spravnych odpovedi tiykajici se znakového jazyka?

Otéazek zamérenych na povédomi o znakovém jazyce bylo v dotaznicich vice.
Pro porovnani jsme vSak vybrali ty, které byly v obou dotaznicich totozné a
nebyly zalozené na osobnich zkusenostech ¢i zajmu o vyuku znakového jazyka.
Ptali jsme se zakil na to, zda si mysli, Ze znakovy jazyk je ve vSech statech
jiny ¢i stejny. Z prvniho dotazniku vyslo najevo, ze 34 zakt spravné zvolilo
odpovéd jiny. Druhy dotaznik pak formalné transformoval otazku tak, ze na ni
byli nuceni odpovédét slovné a napsat jing nez cesky znakovy jazyk. Vysledni
graf ¢. 14 ukazal, ze z prvotnich 34 spravnych odpovédi se ve druhém dotaz-
niku stalo 51, ¢imz se pocet zvysil o sedmnact spravnych odpovédi. Muzeme
tak konstatovat, ze minimalné u sedmnéacti zaka se podatilo zménit jejich in-
formovanost ohledné znakového jazyka a pomoci prednasky jim poskytnout

spravné informace.

3. Jakd cdst vijzkumného vzorku mad zkusenosti s neslysicimi osobami?
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Predpokladem bylo, ze Zaci této vékové skupiny, navic zohlednéno z toho hle-
diska, ze skola se nachazi v malém mésté, které nenabizi zadné vyrazné se-
skupovani osob se sluchovym postizenim (v rdmci skol, poraden, sluzeb pro
tyto osoby), nebudou mit velké zkusenosti s neslysicimi osobami. Jak jiz bylo
zminéno v predchozi kapitole, vysledky této otazky by byly bezesporu kvalit-
néjsi, kdyby se do puvodni otézky Setkal/a jsi se nekdy s nekym neslysicim?
vlozilo konkrétnéjsi slovo osobné. I tak jsme vSak ziskali data, kterd byla pfi-
blizné v mezich ocekavani autorky. S odkazem na graf ¢. 4 zndzornujici ¢etnost
jednotlivych odpovédi na tuto otazku pripojujeme si strucné vysledky. Z cel-
kového poctu 74 zakl se s osobou neslysici setkalo 22 zakt. Zbyli Zzaci si pak
rozdélili odpovédi ne a nepamatuju st 40 ku 12. Pokud by tuto otazku zéci
dostali nyni, po probéhlé prednasce, mohlo by vsech 74 zaka sméle zaskrt-
nout odpovéd ano. Zvysili bychom pocet kladnych odpovédi o 52 hlast. To
by znamenalo, Ze by se ndm opét podafilo zvysit obecné povédomi o osobach
neslysicich, a mohli bychom tak doufat v to, Ze toto setkani (i prestoze bylo
v online prostiedi) bylo pro zdky impulsem pro dalsi rozvoj znalosti o této

problematice.

. Jakd cdst Zdku jevi zdjem naucit se znakovy jazyk?

Pro samotné Neslysici je znakovy jazyk jednim z hlavnich prvki, které propo-
juji celou komunitu NeslysSicich. Znakovy jazyk je jejich materskym jazykem a
na jeho uzivani jsou patticné hrdi. Pouzivani znakového jazyka je pro né ale
také znamenad, ze komunikace s vétsinovou spolecnosti, tedy se slysicimi, bude
snaze co nejvetsimu moznému pripodobnéni slysicim osobam tak, aby se mohli
pohodIné dorozumivat. Nynéjsi doba ma vsak opac¢né priority a jejim cile je co
nejvice slysicich osob naucit znakovy jazyk, aby se tak oni mohli snaze doro-
zumét s NeslySicimi, pro které je cesky jazyk mnohdy velmi naroc¢né se naucit.
V pripadé, ze by zaci méli dostatecny zdjem naucit se znakovy jazyk, nebo
alespon nékolik dulezitych znaki potiebnych pro osloveni téchto osob, zname-

nalo by to nadéji ve vyssi pocet slysicich osob, kteri ovladaji zdklady znakového
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jazyka. To by mélo dopad na lepsi komunikaci pro osoby jejichz matetskym ja-
zykem je znakovy jazyk. To, ze by vyssi procento obyvatel disponovalo témito
znalostmi, by se mohlo odrazit ve vseobecném vniméni komunity NeslySicich
a vstiicnéjsimu zohlednovani jejich potfeb a priorit. Neznamenalo by to pouze
to, ze bylo vice osob pristupnych komunikaci ve znakovém jazyce, ale na vyssi
urovni také treba to, ze by bylo vice informaci zprostredkovano také ve zna-
kovém jazyce, vice komentovanych prohlidek v tomto jazyce, vice tlumocnikta

na vice mistech (aradech, divadlech, skolach).

V nasem dotazniku se vyuky znakového jazyka tykala otazka ¢. 6. Vysledné soucty
odpoveédi nam ukazaly, ze vice nez tTi ¢tvrtiny zakd by meélo zajem se znakové jazyk
naucit — celkem 62 zakt z 74. Tato data by tedy mohla byt platna pro vyse uvedenou

myslenku, ktera komentovala disledek vysokého zajmu o vyuku znakového jazyka.

Doporuceni a navrhy pro praxi budou v tésné navaznosti na vysledky, kterych
jsme dosdhli. Ty nam ukézaly, ze vyukovy material, ktery byl zaktim predlozen mél
velky vliv na miru jejich informovanosti o Neslysicich a jejich komunikaci. Z toho
predpokladejme, ze vice podobnych materiali by dale zvysovalo vseobecné povédomi
nejen zaki, ale i Sirsi spolecnosti. Proto by bylo nejen vhodné, ale také zadouci, aby
téchto akci bylo organizovano vice, ¢cimz by se dosahlo pozadovanych vysledkii — tedy

kvalitativni zvyseni védomosti o problematice sluchového postizeni, o Neslysicich.

Je velika skoda, ze zaci neméli moznost se s Neslysici a tlumocnici setkat osobné,
¢ehoz i oni sami ve svych komentérich litovali. Pro vyssi kvalitu takovych materiali,
které budou do budoucna vznikat, bychom tedy doporucovali také osobni navstévu
jednotlivych skol, aby zaci mohli osoby Neslysici spatfit z bezprostiredni blizkosti
a mohli tak nacerpat vice informaci, a prednasku tak mohli lépe prozit. Osobni
interakce by také vyzadovala aktivnéjsi pristup zakt, coz by zarucovalo kvalitnéjsi

prijem a zapamatovani si nabizenych informaci.
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Z.aver

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, na jaké irovni je povédomi zaku 1. stupné za-
kladni skoly o komunité Neslysicich. Vedle toho bylo nasi snahou poskytnout zaktim
studijni material na toto téma, diky kterému bychom nésledné mohli komparovat,
zda védomosti zaki pred timto poskytnutym materidlem byly nizsi, respektive zda
se podarilo pomoci prednasky zvysit informovanost o NeslySicich a jejich komu-
nité, kulture, jazyku. K vyzkumu bylo kromé prednasky vyuzito dvou dotazniki, ze
kterych jsme nasledné cerpali vSsechna data potiebna ke stanoveni zavérta. Dil¢imi
cili bylo zjistit, do jaké miry zaci védi o spravném postupu oslovovani a nasledné
interakce s osobou neslysici, jakou pocitovali spokojenost s predlozenym studijnim
materidlem a zda by bylo jejich pranim, aby se podobnych akci konalo vice. Au-
torka také stanovila Ctyri vyzkumné otazky, jejichz odpovédi byly také soucasti cila

vyzkumného Setfeni.

Z vysledki patrnych v podkapitolach a jsme zjistili, ze troven védomosti
tykajicich se komunity Neslysicich byla po absolvovani prvniho dotazniki spise
prumérna, nicméné i tak autorku prekvapilo mnozstvi spravnych odpovédi. Co je
nicméné podstatnéjsi je, ze po absolvovani vyukového materialu se tato tiroven témeér
ve vSech oblastech vyrazné zvysila, mnohdy az jednou tolik. Dosdhli jsme tak vel-
kého tspéchu, nebof jsme dokazali, ze pokud budou zaci mit vyssi prinos informaci
tohoto typu — tedy prostrednictvim prednasky — budou disponovat vétsim mnozstvi
téchto informaci. Témito daty jsme tedy dokazali splnit v prvopocatku stanoveny
hlavni cil.

Ziskali jsme vsak odpovédi i na cile dil¢i. Zjistili jsme, zZe drtiva vétsina zaka by byla
ochotnd v pripadé potieby pomoci ¢i poradit osobé neslysici. Z druhého dotazniku
jsme nasledné zjistili, ze témér tii ¢tvrtiny téchto zakt dokazali konkrétné popsat
zakladni pravidla pro oslovovani neslysicich. Ve skute¢nosti to tedy znamena, ze zaci
jsou nejen otevieni komunikaci s neslysicimi osobami, ale po absolvované prednéasce
také védi, jak s nimi navazat kontakt. Zaroven jsme také dosli k zavértim, ze vétsina

ucastnicich se zakl by méla zajem o takovéto prednasky v jejich skole, ¢imz velice
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napomohli nasemu cili zvysovat povédomi spolecnosti o komunité Neslysicich. Snaze
totiz predame moudra tém, ktefi o né maji zajem. Celkové nam tato data zkvalitnuje
také fakt, ze spokojenost s prednaskou byla v celkovém souctu na velmi vysoké

arovni.

V rdmci empirické c¢asti jsme si téz dokazali zodpovedét vyzkumné otézky. Kvalita-
tivni rozdil ve spravnosti odpovédi byl 102, coz ve skutec¢nosti znamena, ze pramérné
kazdy zak mél v druhém dotazniku o 1,3 spravnych odpovédi vice. Zvysili jsme tedy
pomoci poskytnutého materialu celkovou spravnost odpovédi. Pocet se také zvysil
v pripadé spravnost na otazku tykajici se znakového jazyka. Zjisténim vyzkumného
Setfeni také bylo, ze pouze mald cast méla prilezitost se osobné s osobou neslysici
setkat. Mohli bychom tedy ftici, ze z puvodnich 22 zaki, kteii se s osobou nesly-
sici diive setkala, se pocet zvysil na maximalni ¢islo, tedy 74, nebot vSichni Zaci by
v pripadé stejné otazky odpovédélo kladné. Poslednim, a velmi ismévnym, zjisténim
bylo, ze témér vétsina zakd ma zajem se naucit znakového jazyka. Setkali jsme se

tedy s velkym nadsenim z prijimani novych informaci o komunité Neslysicich.

Tato diplomova prace by tak mohla slouzit jako vychozi bod pro organizovani riz-
nych prednaskovych akci, které maji za cil zvysovat povédomi zaki, popripadé déti
obecné, o komunité Neslysicich. Mohla by byt motivaci pro to, aby se postupnym
informovanim spolecnosti o tomto tématu obyvatelé vice priblizili komunité Neslysi-
cich a byly tak pripraveni na pripadnou interakci s nimi. Tim, ze by lidé védéli, jak
s takovou osobou komunikovat a jak se s ni sblizit, by se snaze dosahlo zkvalitnéni

zivota Neslysicich.
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A. Prilohy

A.1 Dotaznik ¢. 1

DOTAZNIK C.1

Ahoj, jmenuji se Michaela Kaprasova a studuji Specialni pedagogiku na Pedagogické fakulté¢ Univerzity
Karlovy. Chtéla bych T¢ poprosit o zodpovézeni nasledujicich otazek tykajici se Neslysicich. Mohu Té&

ujistit, ze tvé odpoveédi budou anonymni. Prosim odpovidej pravdive a pracuj samostatné.

Jsem: CHLAPEC x DIVKA
Trida: .............

1. Vi§, kdo je to neslysici?
a. Ano

b. Ne

2. Setkal/a jsi se nékdy s nékym neslySicim?
a. Ano
b. Ne

¢. Nepamatuju si to

3. MysliS si, Ze oznaceni hluchy nebo hluchonémy je spravné?

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

4. Neslysici komunikuji (miZe$ vybrat vice moZnosti):

a. Psanym projevem

s

Znakovym jazykem

Mluvenim

& 0

Braillovym pismem
Odeziranim (Eteni ze rtl)
Prstovou abecedou

Pantomimou

5w oo

Kreslenim

Nekomunikuji

Obréazek A.1: Dotaznik ¢. 1, prvni strana
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5. Se znakovym jazykem jsem se:
a. Uz setkal/a
b. Nikdy nesetkal/a, ale slySel/a o ném

c. Nesetkal/a, nevim, co to je

6. Znakovy jazyk pouZivaji v kaZzdém staté:
a. Stejny
b. Jiny

c. Znakovy jazyk existuje pouze v CR

7. Neslysici vyuZzivaji sluZeb tlumoc¢nika:
a. K dorozumivani se se slySicimi osobami
b. Kdyz si chtéji povidat ve znakovém jazyce

c. Nevyuzivaji ho
8. Znas néjaké typické zvyky NeslySicich?
a. Ano

b. Ne

9. PouZivaji Neslysici néjaké pomicky?

a. Ano
b. Ne
c. Nevim

10. Co bys udélal/a, kdyZ by té neslySici osoba poZidala o pomoc?
a. Nebudu si ho v§imat
b. Reknu nékomu jinému, aby mu pomohl

c. Pokusim se s nim domluvit
Dékuji Ti za vyplnéni dotazniku, moc jsi mi pomohl/a. Cht&l/a bys mi n&co napsat? Tady mizes ©:

Obrazek A.2: Dotaznik ¢. 1, druhé strana
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A.2 Dotaznik ¢. 2

DOTAZNIK C.2
Ahoj, pamatujes si na 1. dotaznik, ktery jsi pfed ¢asem vypliioval/a? Nyni mam pro tebe dalsi, ktery ovéfi
tvé nove nabyté informace z piednasky. Chtela bych t€ poprosit o zodpovézeni nasledujicich otazek. Mohu

T¢ ujistit, Ze tvé odpovédi budou anonymni. Prosim odpovidej pravdivé a pracuj samostatné.

Jsem: CHLAPEC x DIVKA
Trida: .............

Dokazal/a bys napsat:
1. Kdo je to neslysici?
2. Jaké osloveni Neslysicich je dnes urazlivé?
3. Jak mohou Neslysici komunikovat?
4. Co je to znakovy jazyk?

5. Znas jiny neZz Cesky znakovy jazyk?

6. Chtél/a by ses ze znakového jazyka naudit vice?

Obrazek A.3: Dotaznik ¢. 2, prvni strana
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7. Pro& NeslysSici vyuZivaji ttumo¢nika?

8. Napis typicky zvyk NeslySicich:

9. Znas néjaké pomiicky, které NeslySici vyuZivaji?

10. Jak by ses mél/a zachovat p¥i oslovovani NeslySiciho?

Libila se ti pfednaska? Ohodnot’ ji na stupnici od 1 do 10 (10 znamena libila se mi)

Zakrouzkuj: 1 —2—3—4—5—6—7—8—9—10

Chtél/a bys ve $kole vice takovych pi‘ednasek? ZakrouZzkuj: ANO x NE

Dékuji Ti za vyplnéni dotazniku, velice jsi mi pomohl/a. Chtél/a bys mi je§té néco napsat? Zde mas

moznost ©:

Obrazek A.4: Dotaznik ¢. 2, druhé strana
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