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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva predevs§im srovnanim zobrazeni spole¢nosti a propagandou

v normalizaénim seridlu Zena za pultem. Dale se zabyva tim, jaké byly reakce na serial v médiich po
jeho premiéie a jak se lisi od reakci po opétovném vysilani v roce 2002. Uvodni ast obsahuje
zakladni informace o serialu, o okolnostech jeho vzniku, o autorech a hereckém obsazeni.

V nasledujici teoretické kapitole je popsan dé€j v jednotlivych epizodach serialu. Ve tieti Casti je jiz
porovnavano, jak fungovala seridlova prodejna a jak fungovala ve skutecnosti. Zde jsou uvedeny i
reakce prodavacek ze skutecnych obchodii. Porovnan je také sortiment, ktery byl v dostani v seridlu a
ktery byl k dostani v obchodech daném obdobi ve skute¢nosti. Zde bylo vyuzito také vypovédi hercti
ze serialu. Dale je analyzovana role Zeny jako matky a zaméstnankyné, zde byla k porovnavani vyuzita
predevsim sociologicka literatura. Nasleduje podkapitola o tom, jak seridlové postavy travily volny ¢as
a jak vyuzivali kulturnich moznosti, opét je serialové zobrazeni porovnavano s realitou. Dalsi
podkapitola se zabyva penzisty a jejich potiebou dalsiho vydelku, jsou zde porovnany financni pomeéry
seridlovych a skute¢nych penzisti. V posledni podkapitole jsou analyzovany prvky propagandy, které
se v seridlu objevily a zminéna je i Gast serialu, ktera se predstavitelim KSC piilis nelibila. Ctvrta
kapitola obsahuje informace o sledovanosti serialu v sedmdesatych letech a také data o sledovanosti

z obdobi po padu komunismu. Nasleduji ohlasy z dobovych médii a ohlasy ze soudobych médii, které
jsou v zavéru prace porovnany. Cilem této ¢asti je priblizit proménu vnimani seridlu béhem jednoho
ctvrtstoleti.

Abstract

This bachelor's thesis deals mainly with the comparison of the depiction of society and propaganda in
the normalization TV series Zena za pultem. It also deals with the reactions to the series in the media
after its premiere and how it differs from the reactions after rerun in 2002. The first part contains basic
informations about the series, the circumstances of its creation, informations about the authors and
actors. The following theoretical chapter describes the plot in each episode of the series. The third part
compares how the serial shop worked and how it actually worked. Here are also the reactions of shop
assistents from real shops. The assortment, which was available in the series and which was actually
available in the shops in this period, is compared too. The utterances of actors from the series were
also used here. Furthermore, the role of women as mothers and employees is analyzed, for comparison
was used sociological literature. Next subchapter is about how serial characters spent their free time
and how they make use of cultural opportunities, again the serial depiction is compared with reality.
The next subchapter deals with old age pensioners and their need for extra income, there are compared
the financial condition of serial and real old age pensioners. The last subchapter analyzes the elements
of propaganda that is shown in the series, and the part of the series that the KSC representatives didn’t
like is also mentioned. The fourth chapter contains information about the viewership of the series in
the 1970s, an data about viewership from the period after the fall of communism. In next subchapter
are responses from media of this period and reactions from contemporary media, which are compared



at the end of the end of the subchapter. The aim of this part is to expund the change of perception of
the series within one quarter of a century.
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Uvod

Tato bakalaiskd prace se zabyva seridlem Jaroslava Dietla z obdobi normalizace Zena za
pultem, ktery v sedmdesatych letech sklidil u divaka uspéch. O seridlu vychazely v dobovych
médiich mnohé Clanky a také ohlasy pfimo od divakl. Nekolik let po revoluci se dostal serial
na obrazovky znovu a pfedev§im v roce 2002 vzbudil mezi vetejnosti rozruch. Sledovanost
seridlu byla nad o¢ekévani vysoka a ukazala, ze 1idé si chtéji stale pripominat obdobi totality. I
v roce 2002 vyslo v médiich n&kolik &lankti o Zen& za pultem a autoii se zadali zabyvat také
otazkou, do jaké miry je v seridlu zobrazena realita.

V bakalarské praci se predev§im zaméfim pravé na porovnani seridlového zobrazeni
spole¢nosti a redlné spole¢nosti v 70. letech minulého stoleti. Kromé toho je cilem bakalafské
prace zjistit, jak se zménilo vnimani seridlu divaky a kritiky v prabéhu ¢tvrtstoleti.

Uvodni &st se vénuje obecnym informacim o serialu, okolnostmi vzniku a také jsou v ni
uvedené osoby, které serial vytvoftily, a ¢ast kapitoly se také vénuje hereckému obsazeni, kde
se zamé&fim na hojné diskutované téma obsazeni ¢lenky UV KSC Jifiny Svorcové do hlavni
role. Pokusim se dohledat svédectvi o tom, jak se ve skute¢nosti Svorcova k roli dostala. Zde
budu &erpat z rozhovoru se Svorcovou. Spousta informaci k hereckému obsazeni je i v knize o
Jaroslavu Dietlovi od Jolany Matéjkové. Vzhledem k tomu, ze v této knize neni znamo, odkud
informace autorka ¢erpala, budu zkoumat jen konkrétni vypoveédi osob. Serial se zacal natacet
jiz v roce 1975, ale v praci ho jednotné datuji ho do roku 1977, jak je uvedeno v titulcich seridlu.

V dalsi kapitole je popsana Dietlova neobvykla struktura serialu Zena za pultem. V nasledujici
kapitole se snazim co nejstruénéji popsat déni v jednotlivych dilech, tak aby v popisu bylo jasna
hlavni zapletka daného dilu a také déjova linka ptibéhu Anny Holubové, ktera je rozloZena do
celého serialu.

Tteti kapitola analyzuje, jak byla v seridlu zobrazena tehdej$i spole¢nost. Zamétim se pouze na
prvky, které jsou v seridlu néjak zobrazeny. Rozeberu piedev§im roli Zeny jako matky a
zaméstnankyné, pohled na rozvedenou zenu, zobrazeni fungovani konzumu a dostupnych
potravin. Mimo to se také budu v€novat tomu, jak pfedstavitelé seridlu travili volny ¢as a jak je
ovlivnila kultura. V zavéru se jesté zastavim nad praci penzistil v seridlové prodejné. VSechny
tyto prvky porovnam s realitou doby a to za pomoci sociologické literatury nebo dobovych
periodik. Porovnat zobrazeni fungovani konzumu mi pomohou také vypovédi prodavact, které
se mi podafilo dohledat v ¢asopisu Vlasta z roku 1978. Zavérecna podkapitola pojednava o tom,
do jaké miry zasahla serial komunisticka ideologie a jaké prvky propagandy mize divak
v seridlu odhalit. Také popiSu situaci, kterd se predstavitelim komunistické strany pfiilis
nelibila.

Posledni kapitola rozebird recenze a ohlasy v tisku po prvnich uvedenich na obrazovkach
v letech 1977 a 1978. Zamétuji na to, co bylo seridlu vytykédno a co naopak bylo vnimano
pozitivn€. Aby nebyl obrdzek o seridlu jednostranny, piipojuji do této ¢asti také ohlasy ¢tenait
na recenzi v Rudém pravu, které ukazuji rozkol mezi nazory divdkl a odborné vefejnosti.
Kapitola také rozebira ohlasy v tisku po opétovném uvedeni seridlu v roce 2002. I zde se vénuji
piedevsim tomu, co bylo seridlu vytykéno. Opét pfipojim reakci na ¢lanky, aby obraz nebyl
jednostranny, tentokrat se vSak jednd o reakce novinafe Daniela StroZe na kritické ¢lanky Mirky
Spacilové. Vysledkem této kapitoly je porovnani, jak se zménilo vnimani serialu v prabehu 25
let a jak se od sebe 1i8i recenze z dob normalizace a z dob po revoluci.

V tezich bakalaiské prace uvadim, ze budu zpracovavat mimo jiné také tydenik Ceskoslovenska
televize. Bohuzel se mi nepodafilo tento material zkoumat, jelikoZ nebyl dostupny v digitalni
podobé na webu Narodni digitalni knihovny a studovny jinych knihoven, které s tydeniky
disponuji, byly dlouhodob¢ uzavieny. Déle se mi nepodafilo ziskat jiny dobovy denik, nez Rudé



pravo. Stejné€ tak se mi nepodafilo sehnat knihu Vaclava RyneSe Léta touhy, viry i zklamani,
zvolila jsem tedy jiné tituly, ze kterych jsem cerpala informace o dobé normalizace.

Dale v tezich uvadim, ze v ¢asti pojmenované ,,D¢j a historické pozadi seridlu® budu
popisovat fungovani konzumu, Zivot obycejné Zeny a dalsi aspekty. Béhem piipravy
bakalaiské prace jsem zjistila, ze bych velkou ¢ést informaci z této kapitoly musela opakovat i
v Casti nasledujici a usoudila jsem, ze bude vhodné presunout tyto informace jen do ¢asti
,Propaganda a realnost obrazu tehdejsi spolecnosti* a v ptedchozi kapitole popsat pouze d¢j
serialu.



1 Zakladni informace o serialu a okolnosti jeho vzniku

1.1 Zakladni informace o serialu

Dvanéctidilny serial Zena za pultem od scenaristy Jaroslava Dietla a s reZii Jaroslava Dudka
vznikl v roce 1977. Seriél se stal velice rychle oblibenym. Oproti jinym seridlim byl vyjimecny
svou neobvyklou strukturou a také tim, Ze byl premiérové odvysilan béhem velice kratké doby
a byl vysilan dokonce i béhem vanocnich svatkd. Reprizy se mu dostalo jiz od ledna
nasledujiciho roku, aby pfilakal 1 divaky, ktefi v pfedvano¢nim shonu neméli ¢as usednout
k televiznim obrazovkam.

Serial mél ukézat zivot bézné socialistické zeny, ktera zvlada zapojeni do pracovniho procesu,
domacnost, déti a dokonce stihne fesit zivotni trable svych kolegii. Hlavni postava je v serialu
prezentovana téméf jako hrdinka, kterd si poradi se v§im a stihd ve svém Zivoté nékolik roli —
matka, hospodytika, zaméstnankyné, milenka i kamaradka.

Serial Zena za pultem se zacal nataet na konci roku 1975, vétsina serialu se ale natocila v roce
1976. Vysilan pak byl poprvé v roce 1977. D¢j serialu se odehrava v ptitomnosti, budeme tedy
hovofit o seridlu odehravajicim se v 70. letech 20. stoleti.

Zena za pultem méla v dob& premiérovych vysilani mnoho pozitivnich ohlast od divaka.
Reprizy po roce 1989 se ale setkaly s velkym mnozstvim negativnich ohlast i ptesto, Ze serial
m¢él vysokou sledovanost.

1.2 Okolnosti vzniku

Sedmdesata 1éta minulého stoleti byla ve znameni normalizace. Cilem normalizace bylo vratit
poradky do obdobi pfed PraZzskym jarem a upevnit totalitni reZim v zemi. Toto obdobi trvalo
az do roku 1989, kdy komunisticky rezim v Ceskoslovensku padl.

Komunisté zacali v 70. letech budovat takzvany redlny socialismus. Poskytovali lidem socialni
Jistoty, vystavba bytii byla v plném proudu. Ekonomika ale byla centralizovana, plnily se
pétileté plany takzvané pétiletky, které byly vétSinou také splnény. Nejvétsi problém
ekonomiky byla oblast hospodarského a védeckotechnického rozvoje. Ve druhé poloviné
sedmdesatych let zacala dynamika hospodatstvi zpomalovat. Lidé si vice zvykli na konzumni
zpisob Zivota a nedostatek nckterého zboZi vyvolaval ve spolecnosti napéti. Lidé si zacali
uvédomovat, Zze ekonomicky systém v zemi je zastaraly a nestaci uspokojovat jejich potieby.
Na pielomu 70. a 80. let se krize zacala prohlubovat jesté vice, ale reZimu se datilo to pred
lidmi tajit.

Obcané meéli zit spofddanym Zivotem, uzndvat socialistickou ideologii, pracovat, starat se o
rodinu, ucCastnit se akci propagujici socialismus, zapojovat se do organizaci a nijak nenarusovat
chod socialistického statu.

Pro obCany se dé€laly akce, které problémy zastinily a oslavovaly uspéSnost socialistického
statu. Konaly se prvomajové pritvody, oslavoval se Vitézny unor, Mezindrodni den Zen, fijnové
revoluce a dalsi udalosti. Také se konaly Spartakiady, do kterych byly v sedmdesatych letech
zapojeny také déti. !

Také televizni vysildni mélo ukazat lidem tu lep$i stranku socialismu. Vznikaly zdbavné potady
jako Televarieté nebo humorné seridly jako Chalupafi. Televize se stala nedilnou soucasti
kazdodenniho zivota lidi. V Ceskoslovenské televizi vznikala tvorba podle komunisty

' MARJANKO, Bedtich. Normalizace - Spole&nost zaziva pohibend (sedmdesaté 1éta). Totalita.cz [online].
Dostupné z: http://www.totalita.cz/norm/norm_02.php



schvalenych ideové-tematickych pland, jejichz obsah musel bat v souladu s ideologii.> Také
proto dostal scenarista Jaroslav Dietl zakdzku na vytvofeni seridlu o obycejnych lidech.?
Podstatné bylo, aby se seridl zalibil pravé tém obycejnym lidem, ktefi televizni vysilani
s oblibou sleduji, a nefesil zadnd vazna témata. Dietl takovy scénar skutecné napsal a serial
Zena za pultem se za¢al natacet v roce 1975.

Serialy byly podle Ireny Reifové v 70. letech diillezitym nastrojem pro formovani spole¢nosti.
»deridl byl vniman jako potenciondlné nejefektivnéjSi néstroj adaptace divakd na normy,
hodnoty a sankce socialistické spoleCnosti, tedy nastroj socializace na parametry daného
rezimu.** Reifova také poukézala na to, Ze 1idé se snazili napodobovat chovani hrdini ze seridlu
s vidinou toho, ze budou stejn¢ uspésni.

Aby se seridl co nejvice priblizil obycejnym lidem, ukazoval piibéhy z béznych profesi.
V serialu Nejmladsi z rodu Hamri se divak seznadmil se zamé&stnanci JZD, InZenyrska odysea
ukazuje mladé inzenyry ve strojirenském primyslu, Muz na radnici pfiblizi divakim chod
narodniho vyboru, seridl Zakony pohybu se odehravd v tovarné mezi dé€lniky, Plechova
kavalerie zavede divaky na pole k fidi¢im kombajnii a Zena za pultem ukazuje profesi
prodavacek a prosttedi samoobsluhy.

1.3 Osoby spjaté se serialem

VétSina osobnosti, ktera je spjatéd se seridlem, pochdzi z Divadla na Vinohradech. V seridlu se
objevila spousta znamych hereckych tvari, ale serial také n¢které herce teprve proslavil. Zainym
ptikladem seridlem proslavenych tvaii mize byt naptiklad herecka Hana Maciuchova nebo také

Lenka Termerova.
1.3.1 Autori

Scendristou seridlu byl schopny vypravée Jaroslav Dietl. Dietl studoval nejprve psychologii,
studium vzdal a odeSel studovat FAMU, ani tady vSak studia nedokoncil. Dietl po zahajeni
vysilani Ceskoslovenské televize pracoval jako scéndrista v prazské redakci. Kdyz tvofil serial
Zena za pultem, mél za sebou jiz Usp&né serialy jako Nemocnice na kraji mésta, Muz na
radnici, Bakalafi, Nejmladsi z rodu Hamr, Byli jednou dva pisati, EliSka a jeji rod, Piseni pro
Rudolfa III., Tfi chlapi v chalupé nebo Rodina Blahova. Dietl vSak nepsal pouze seridlové
normalizace. Jaroslav Dietl byl na za¢atku normalizace propustén z Ceskoslovenské televize
kvili stranickym cCistkdm, 1 pfesto se béhem normalizace dostalo na obrazovky mnoho jeho
scénaid.’

Rezie serialu se ujal Jaroslav Dudek. Dudek byl absolventem AMU, po dokonceni studia zacal
rezirovat hry v Divadle S. K. Neumanna. Po odchodu z tohoto divadla nastoupil do prazského
Divadla na Vinohradech, kde reziroval divadelni hry téméf Ctyticet let. Mimo divadelni scénu
se Dudek zacal realizovat jako rezisér seriall, reziroval také Dietliv seridl Nemocnice na kraji
meésta nebo prvni Ceskoslovensky seridl Rodina Bldhova, takze to nebyla prvni spoluprace
tohoto reZiséra s Jaroslavem Dietlem. Podle Svorcové byla volba reZiséra dobrou volbou.

2 CYSAROVA, Jarmila. Ceskoslovenska televize a politicka moc 1953-1989. Soudobé déjiny. 2002 (3-4), s. 533.
ISSN 1210-7050.

3 MOG, Jiti. Seridly od A do Z: lexikon ceskych seridli. Praha: Ceska televize, 2009, s. 271. Edice Ceské
televize. ISBN 978-80-7404-036-8.

* REIFOVA, Irena. Kryty moci a tikryty pied moci. In KONCELIK, Jakub — KOPPLOVA, Barbara —
PRAZOVA, Irena (eds.): Konsolidace vlddnuti a podnikani v Ceské republice a v Evropské unii. Dil I,
Sociologie, prognostika a sprava, Média. Praha: Matfyzpress, 2002, s. 354—371. ISBN 80-85863-00-2.

5 KONCELIK, Jakub, Pavel VECERA a Petr ORSAG. Déjiny ceskych médii 20. stoleti. Praha: Portal, 2010, s.
242. ISBN 978-80-7367-698-8.
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,Volba reziséra byla volbou veskrze $tastnou. Jaroslav Dudek byl uz tehdy zkuSenym
televiznim inscenatorem, pracoval s piehledem a dobie.*®

1.3.2 Herecké obsazeni

Dietl psal ptivodné hlavni roli Anny Holubové na télo pro Jitinu Bohdalovou.” Dal§i moznosti
bylo, Ze Annu bude hrat Jana Hlavacova. Nakonec roli prodavacky Anny ztvarnila Jifina
Svorcova. Svorcova byla predsedkyni Svazu Ceskych dramatickych umélcti a od roku 1976
¢lenkou Ustiedniho vyboru KSC, spekulovalo se, Ze o tom, Ze byla pro tuto roli dosazena shora.
Svorcova viak veskeré spekulace odmitla a v rozhovoru, ktery byl vydan kniZné, se k obsazeni
vyjadtila. ,,Ja jsem tu roli dostala, protoze mé Dietlovi navrhla Libuse Pospisilova, ktera byla
dramaturgyni toho seridalu, a Dietl s mym obsazenim souhlasil. A velice sebevédomé si myslim,
Ze to byl spravna volba. Hlavacova byla na tu roli prilis mlada a krdsna, prece jenom to musela
byt Zenskda, kterd uz je trosku za zenitem.

Do knihy o Jaroslavu Dietlovi vSak ptidal svou vypovéd jeho kamarad od détstvi Milos
Cimbalnik, ktery tvrdi néco jin¢ho, nez fekla v rozhovoru Jifina Svorcova. Rika, Ze Svorcova
byla do seridlu dosazena na popud Ustfedniho vyboru KSC, a Ze Jaroslav Dietl nemél na vybér.
,, Uz to bylo schvdaleno, ale na posledni chvili ¢len UV KSC Vasil Bilak rekl, e hlavni roli bude
hrdat Svorcovd. Nezapomenutelné bylo, jak Jifina Svorcova hrdla s Petrem Hanicincem
milostné scény. Sedeli vedle sebe v auté a drzeli se kazdy z jedné strany za volant. Obrdzek
k popukani, ciselo z toho néco asexudlniho. To vite, kdyby to hrala Jana Hlavacova, jak to
puvodne Dietl chtél, bylo by to néco uplné jiného. Napsal to na ni. Jarda tehdy dva dny
vzdoroval. Ale panové nahore mu ekli: Bud Svorcova, nebo nebude nic... A Jaroslav kyvl —
Jjinak by nebylo na Zivobyti. *°

Vétsina dalSich hercti byla vybrana z Divadla na Vinohradech, a to kvili rezisérovi Jaroslavu
Dudkovi, ktery také plisobil v tomto divadle.

Na obrazovce se dale objevila Hana Maciuchova v roli roztrzité Olinky z lahiidek, ktera se stala
mezi divaky velice oblibenou a diky roli v seridlu se zviditelnila. Nechybél ani v té dob¢ jiz
slavny Vladimir MenSik jako vedouci prodejny Karas, Petr HaniCinec jako partner Anny Karel
Broz, Josef Langmiler jako byvaly manzel Anny, Jana Bouskova a Jan Potmésil jako déti Anny,
Dana Medfick4 jako matka Anny, Zdenék Rehot jako zastupce vedouciho Vilimek, Lenka
Termerova jako vedouci Gseku ovoce a zeleniny Jifinka, Vladimir Hlavaty a Jaromir Hanzlik
jako skladnici, Daniela Kolafova a BoZena Bohmova jako pokladni, Simona StaSova jako
ucednice Zuzana a dalsi herci, ktefi méli spiSe role menSiho rozsahu.

® GRACLIK, Miroslav a Vaclav NEKVAPIL. Jifina Svorcova osobné: zpovéd' Zeny za pultem. Praha: XYZ,
2010, s. 163. ISBN 978-80-7388-404-8.

T"MOC, Jifi. Seridly od A do Z: lexikon ceskych serialii. Praha: Ceska televize, 2009, s. 271. Edice Ceské
televize. ISBN 978-80-7404-036-8.

8 GRACLIK, Miroslav a Vaclav NEKVAPIL. Jifina Svorcovd osobné: zpovéd' Zeny za pultem. Praha: XYZ,
2010, s. 159. ISBN 978-80-7388-404-8.

9 MATEJKOVA, Jolana. Jaroslav Dietl: tajemstvi vypravéce. V Praze: XYZ, 2009, s. 145. ISBN 978-80-87021-
62-0.
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2 Struktura a déj serialu

2.1 Struktura serialu

Dietl pojal tento serial jinak nez sva ptredchozi dila, rozd€lil jej na dvanact dila, pficemz kazdy
dil ukazuje déni v jednom mésici v roce.'? Lednovy dil se vénuje nastupu Anny do samoobsluhy
a prosincovy dil se vénuje Anninym Vanocum. V ostatnich dilech je jako hlavni téma ptibéh
n¢které¢ho z Anninych kolegi z prodejny.

Hlavni d¢jova linie, ktera divaky provazi béhem vsech dili, se vénuje Ann¢ Holubové a jejim
rodinnym a milostnym vztahlim. Anna zlstala po rozvodu sama s détmi. Syn Petr ma matku
rad, ale tihne také ke svému otci, ktery mu kupuje drazsi darky a zabavi ho. Petr by byl rad, aby
se Holubovi k sob¢ vratili. Annina dcera Michaela na matku vice apeluje, aby se vratila k otci,
a vadi ji to, ze Anna zacala novy vztah a mé pocit, Ze jim Anna otce odepira. Michala je za
kazdé situace spiSe na otcové strané. Karel ma vici odtazitosti déti pochopeni. Karel je celkove
dost trpélivy a na Annu se snazi netlacit, aby ho ihned zapojila do rodiny. Anné se snazi se
vztahy poradit jeji matka, ktera podporuje jeji vztah s Karlem a odmita jeji vztah s byvalym
manzelem. Ve své matce md Anna oporu, ale nevyuziva ji, matka vzdy musi pfijit sama, protoze
se Anna neozve. | kdyz Anna sama v zaméstnani Casto radi a poméha ostatnim kolegim
s osobnimi problémy, na sebe zapomind a sama o pomoc nepozada. I kdyZz piisobi Anna
v prodejné velice razné, odhodlan¢é a rozhodné€, v osobnim zivoté tomu tak neni. Nedokaze
striktné fict svému byvalému manzelovi, aby ji nezasahoval do Zivota, a dokonce se chvili snazi
jejich vztah slepit kvili détem. Anna zije Zivot tak, jak si preji jeji déti. Postavila své déti na
prvni misto pted uspokojeni vlastnich potieb.

Kazdy dil koresponduje s udalostmi daného mésicem. Napfiiklad v bfeznu vidi divak zabéry
na oslavy Mezinarodniho dne Zen, v kvétnu prvomajovy privod, v ¢ervnu se v serialu
objednava velké mnozstvi chlebicktli na den, kdy je vysvédceni. Pres letni mésice se

v samoobsluze prodavacky stiidaji na dovolené a vypravi si zazitky z rekreaci.

V prosincovém dile je v prodejné pfedvanocni shon a prodavaji se Cokoladové kolekce.

V kazdém mésici je 1 vyloha samoobsluhy vyzdobena s ohledem na ro¢ni dobu, tak aby se
zachovala autenti¢nost.

Seridl neni nijak dobové ukotven, mél znazoriovat obdobi, ve kterém byl natacen a vysilan.
Jako obdobi, ve kterém se d€j odehrava, miizeme oznacit obdobi normalizace nebo 70. léta.

2.2 Déj serialu

V prvnim dile nastupuje Anna Holubova do samoobsluhy. Vedouci Karas Anné piestavuje
prodejnu jako moderni a luxusné zatizenou, Holubové to nepfijde nijak vyjimecné a sdéluje
mu, Ze pracovala v podobné moderni prodejné. Karas da Anné na vybér, v jakém useku chce
pracovat. Ta si vybira pult lahtidek. Hned prvni den v novém zaméstnani poznava Anna vztahy
mezi zaméstnanci. Sama se dostava do problémul s manzelkou zastupce vedouciho Vilimka,
ktera dfive vypomahala na pultu lahtidek a nyni kontroluje a komentuje Anny praci. T¢ se to
nelibi a nékolikrat béhem epizody pohrozi Karasovi vypovédi. Nakonec se Anny Karas zastane
a vysvétli Vilimkové, co je néplni jeji prace. V prvnim dile se Holubova poprvé potkava se
zakaznikem Brozem, se kterym pozdéji navaze partnersky vztah.

V druhém dile se divak bliZze sezndmi s postavou Jifinky ze zeleniny. Jifinka ma vadu feci a
obava se, ze kvlli koktani se neprovda. Anna se rozhodne Jifince pomoci a vezme ji
k odbornému Iékafii, ktery po vySetieni konstatuje, ze je nepravdépodobné, Ze vada feci piijde
odstranit. V useku zeleniny pracuje jako vedouci pani Janouskova, kterd je v zavérecném stadiu

YMOC, Jifi. Serialy od A do Z: lexikon ceskych serialii. Praha: Ceska televize, 2009, s. 271. Edice Ceské
televize. ISBN 978-80-7404-036-8.
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téhotenstvi. Necekané je odvezena do porodnice a Karas za ni musi najit ndhradu. Anna se
rozhodne, Ze mu na misto vedouci zeleniny doporuci Jifinku, ktera je také funkcionarkou SSM.
Karas si nenti jisty, jestli je to spravna volba, ale nakonec d4 na Anny radu a zkusi Jifinku na
misto dosadit. Nakonec je spokojeny, protoze vidi, Ze Jifince to v iseku zeleniny funguje a nova
pozice ji svédci, V druhém dile se také poprvé vice projevi Olinka z lahtidek, kdyz se utrhne na
zékaznici, kterd si nevyzvedla objednané chlebicky. Anna Holubova ma v tomto dile nemilé
problémy doma, jeji matka se pohdda s jeji dcerou Michalou. Michala nechce uznat, ze ve
vztahu jejich rodi¢i pochybil otec.

I ptesto, Ze je zastupce vedouciho Vilimek zenaty, zamiluje se do Anny a ve tietim dile se na
ni snazi zapusobit. Vysvétluje ji, Ze jeho bezdétné manzelstvi nefunguje a nyni nasel diivod,
pro¢ by manzelstvi ukoncil a zéroveit zve Annu na vylet do pfirody. Anna Vilimka odmita.
Mezitim Anin byvaly manzel koupi détem dérky a snazi se je ziskat na svou stranu. I on nabizi
Ann¢ vylet spolecné s détmi. Do tietice nabizi vylet Anné i zdkaznik Karel Broz, se kterym
zaCind navazovat kontakt. Mimo to se v prodejné¢ oslavuje Mezindrodni den Zen a
zamé&stnankyné dostavaji kvétiny a bonboniéru. V tomto dile probiha také schize Revolu¢niho
odborového hnuti a Anna je zvolena isekovou duvérnici.

Ctvrty dil je vénovany piib&hu feznice Lady a skladnika Oskara. Oskar je zamilovany do Lady
a daji si soukromou schiizku a zaviou se ve skladu zrovna v okamziku, kdy piijede Ladu
navstivit do prace jeji matka. Kdyz zjisti, ze Lada je se skladnikem ve skladu, je rozhot¢ena a
vezme s sebou Ladu domu a zakéaze ji kontakt s Oskarem a v praci musi skoncit. Na pomoc
ptichazi Anna Holubov4, kterd pozada zédkaznika Broze, aby je s Oskarem odvezl k Lad€ dom.
Anna jde do Ladina domu, promluvi ji a pfesv&d¢i, aby s Oskarem utekla. Lada nejprve
souhlasi, a kdyz nasedne do auta, v§e si rozmysli a vraci se domt. O n€kolik dni pozdéji se vrati
do obchodu, protoZe ji rodi¢e vyhodili z domu. Oskar uZ nechce pokracovat ve vztahu s Ladou,
ale Anna mu promluvi do duse, aby se s Ladou diistojné rozesel a nakonec si par vSe vytikal.
Do obchodu pfichazi obchodni inspekce a Olinka se dostane do problému, protoze a Spatné

4

inspekci navazi salaty. Doma Anna pfijme partnera své dcery a pozve ho na vecefi.

Paty dil zacind zabéry na prvoméjovy pravod, ve kterém jdou a oslavuji také hlavni hrdinové
seridlu. Tento dil je vénovany piibchu skladnika Dominika, ktery je jiz v dichodu a v prodejné
pomaha jako brigadnik. Dominik ma béhem smény v obchod€ mensi zdravotni indispozici.
Anna se od svého souseda, ktery d€la u drah, dozvi, ze Dominik po nocich chodi jesté
vypomahat jako skladnik na nadrazi. Anna tuto skutec¢nost sdéli vedoucimu Karasovi. Pii stfetu
Dominika, jeho syna a Karase vychazi najevo, Ze Dominik se snaZi vydé¢lat penize navic pro
syna a snachu, protoZe slibil synovi a snasSe, Ze jim zaplati rekreaci. Karas je rozhoicen, Ze ho
takto zneuzivaji a chce, aby jel Dominik k mofi sdm, protoze si zaslouzi odpocinek. Tak se i
stalo. Anna se v tomto dile zacind schézet s BroZem v jeho automobilu.

Sesty dil se vénuje prodavac¢ce Kalaskové, kterd zjisti, Ze je ji manzZel nevérny. Zaéin patrat po
manzelové milence, a kdyz zjisti kdo to je, vydava se za ni do prodejny textilu, kde pracuje.
Tam chce od milenky podepsat papir, ze se jejiho muze vzdava. Tomu ptihlizi 1 Kalisek, kterého
do prodejny poslala Anna. KaldSkova se na radu Oliny rozhodne vyhodit manZela z domu,
vyménit zdmky na chalupé a vysle pfibuzné a déti, aby udélali manZelovi ostudu v praci.
Kalasek se nakonec rozhodne s manzelkou usmifit. Anna v tomto dile vezme Broze na schiizi
SSM, kterou moderuje jeji dcera Michala. Po schlizi navaZou rozhovor v BroZové auté a poprvé
se polibi. V samoobsluze se prodavaji bonboniéry a objednavaji chlebicky na den vysveédceni.
Skladnik Dominik se vraci z dovolen€, na kterou nakonec misto syna odjel on.

Sedmy dil je ve znameni letnich prazdnin. Olinka odjizdi na dovolenou k mofi, Anna dostane
na vypomoc ucednici Zuzanu. Zuzana si obCas vezme n&jaky kus ovoce nebo ukousne
z uzeniny. KdyZ Anna objevi na pultu nakousnuté kolecko saldmu, rozhodne se to se Zuzanou
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fesit. Ta si nemysli, Ze to je prohiesek. Kdyz se v lahtidkach ztrati lahev konaku, Anna podezira
Zuzanu z kradeze, a kdyz Zuzana odchazi z prace a setka se venku se svou partou, chce po ni
Anna, aby ji ukdzala kabelku. Zuzana odmita. Dalsi den pfichézi do prodejny mlady muz s tim,
ze zapomngél zaplatit 1ahev konaku. Zuzana se tvari vitézoslavné, ale Anna vi, Ze je to hoch ze

-----

k babi¢ce a Anna se zacina schazet s Brozem u ni doma a ma v planu ho piedstavit détem.

Srpnovy dil vypravi o pokladni Son¢ a pokladni Mlynafové, které se prateli. Sona se v prodejné
seznami s taxikarem Davidem a Mlynéfové se to nelibi, protoze sama partnera nema a Soné
zavidi. Proto kdyZz se Sona s Davidem zasnoubi, namluvi Davidovi, Ze Sona trpi psychickou
poruchou. Sonia se hrouti a obava se o svlij vztah. Do vSeho se vlozi Olinka z lahtdek a pomuze
Son¢ lez vyvratit. V tomto dile se také objevuje ona zminéna postelova scéna Anny a Karla.
Anna odjizdi za détmi na chalupu a Karel tam pfijizdi, aby se seznamil s détmi. Pfiveze jim
drahé darky, ale i pfesto neud¢la na Anniny déti dojem.

V devatém dile se dichodkyné Kubéankova, ktera pracuje ve vykupu lahvi, seznami se
zakaznikem Matéjickem, ktery ji nabizi, aby mu $la d¢lat hospodyni, ona ho vSak odmita.
Kubénkové se mu zalibi a nakonec ji Zad4 o roku a Kubankova souhlasi. Kubankova v prodejné
kon¢i a chopi se role zeny v domacnosti. O nékolik dni pozdéji prichdzi zpet do prodejny a zada
o pracovni misto, jelikoZ ji to doma nebavi a chybi ji kolegové. Karas ji znovu zaméstna. Karel
se v tomto dile rozhodne pozadat Annu o ruku, v den, kdy ma pfijit k ni domti a seznamit se
svymi zaméry 1 déti, pfichdzi do Annina bytu také jeji byvaly manzel a oznamuje Anné, Ze se
k ni chce vratit a vztah s milenkou ukoncil. Michala jde ke Karlovi domt a zada ho, aby ustoupil
Holubovi. Nasledné Anna odjizdi s Karlem na vikend na chalupu, a kdyZ se vrati, najde doma
Holuba, ktery se staral o nemocného syna a v byté¢ uz zastava bydlet.

Rijnovy dil se vénuje Karasovu synu Vaskovi, ktery studuje medicinu. Otec mu koupil
automobil. Olinka Karasovi prozradi, Ze se jeho syn styka s divkou, kterd ma dit¢. Karas se na
to Vaska zeptd a ten nezapird. Karasovi se to nelibi, a kdyZ k tomu je$té jeho syn neudéla
zkousku, auto mu sebere s tim, Ze mu ho vrati, kdyZ zkousku udéla. Kdyz se pak VaSek vraci
dom s tim, Ze zkousku udélal, uz nechce auto, ale bali se své véci a od rodicl se st€éhuje. Anna
rozmlouva s Karasem a radi mu, aby se se synem a jeho partnerkou usmifil. Karas to tak ud¢la.
Anna mé doma nepiijemnosti s byvalym manzelem, ktery si do jejiho bytu bez Anny védomi
stéhuje postel. Anna se rozhodné, Ze mu fekne, aby se odstéhoval. Odhodlana jde domt a tam
Ji manzel zaskoc¢i dary k jejim narozenindm, Anna tedy Holubovo st€éhovani odklada. Navic ji
déti davaji najevo, ze chtéji byt s tatou. Nakonec kvili détem konci vztah s Karlem.

V piedposlednim dile se kona svatba Olinky z lahiidek. Bere si starSiho inZenyra a véfi, Ze se
s nim bude mit dobie. Do prodejny ale pfichazi jeji zivotni laska motorkat Fany Kral, kterému
o svatb¢ nefekne. Ten se nakonec objevi na svatebni hosting, 1 kdyz nebyl pozvany a obviinuje
Olin¢inu matku, ze touzi po majetku a proto Olinku nuti do svatby s inzenyrem. Na svatbu je
pozvana i Anna, kterd piivodné chtéla jit s Michalou, ta ma ale recita¢ni soutéz. Pfichazi tedy
na svatbu se svym byvalym manzelem. Anna na svatbé pfistihne Holuba, jak polibil néjakou
mladou Zenu. Holub to obhajuje tak, Ze chtél v Anné€ vzbudit Zarlivost. Doma Michala prosi
rodice, aby se znovu vzali, ti to neodmitaji. Anna se ndhodné potka na zdravotnim stfedisku
s Karlem a je z toho rozladéna. Dal$i den v préci ji Olinka sdé€li, ze jeji Svagrova pokracuje ve
vztahu s Holubem a ma radost, Ze si Holub namluvil takovou zikefnou partnerku. Anné
dochazi, ze opustila hodného muze kviili Holubovi, ktery ma dal$i milostny romének.

Posledni dil zobrazuje pfedvano¢ni shon v samoobsluze, kdy ptichazi na vypomoc u¢ni. Anna
pfistihne uéné Mirka, ze tvrdi zakaznici, Ze salat je dnesni, 1 kdyZ to neni pravda. Upozorni ho,
aby fikal pravdu. To se nelibi Vilimkovi, ktery potfebuje salat doprodat. Konflikt vyusti u
Karase v kancelafi, kde se Anna na Vilimka obofi, Ze kdyZ neumi objednat spravné mnozstvi
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zboZzi, nema na svém misté co délat a chce, aby se budouci prodavaci ucili byt poctivi. Vilimek
se rozhodne, zZe v prodejné skon¢i Anna nebo on, nabizi Ann¢ jiné pracovni misto. Ta to odmita.
Jitinka dostava vyznamendani za vzorné vedeni iseku zeleniny, také se seznami se zékaznikem,
ktery je ji sympaticky. Holub ma odvézt syna na hokej a pak jit na generalni zkousku recitace
Michaly. Holub posle syna domu tramvaji, ten zabloudi a pfiveze ho domti VB. Generalni
zkouska byla zrusena a Holub ptesto ptichdzi domt pozd¢ a chvali Michale generalni zkousku.
Michala zjisti, ze otec 1ze. Anna fikd Holubovi, Ze se ma odsté¢hovat, s tim souhlasi i Michala a
omluvi se matce za to, ze se ji pletla do zivota. Po posledni pracovni smén¢ pred Véanoci ceka
na Jifinku pfed prodejnou onen sympaticky zdkaznik. Karas pied prodejnou nabizi Anné, aby
mu délala zastupce. Vanoce travi Anna s détmi. Michala pozvala Karla, ktery ¢eka na Annu
venku. Kdyz ji to Michala fekne, béi za Karlem do auta a posledni dil konéi jejich polibkem.!!

11 Zena za pultem: 1-12. In: YouTube [online]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=tvsLMPIIBWE&list=PLSRD IcIDj8VTrEkR9k jVyh3C E9mJED
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3 Redlnost zobrazeni spole¢nosti a propaganda

V této Casti se zamefim na zobrazeni spolecnosti v seridlu, je vhodné zkoumat pouze oblasti,
které se v serialu né¢jakym zplisobem promitly nebo je mozné o nich ze serialu néco vycist tak,
aby bylo mozné je porovnat s dobovou realitou.

V prvni podkapitole je porovnéano, jak fungoval seridlovy konzum a jak opravdovy
socialisticky konzum. Bodem této kapitoly je i téma, o kterém se po revoluci hodné
diskutovalo, a to dostupnost nékterych druhti zbozi na prodejné. V druhé kapitole je
analyzovano, jaky Zivot m¢la socialisticka zena matka a jaka byla jeji tloha v socialistické
spolecnosti. Dalsi podkapitola porovnava, jak travili volny cas postavy v seridlu a jak to
odpovida dobové skutecnosti. V posledni podkapitole jsem vyzdvihla bod, ktery mne zaujal a
to byli penzisté jako zamé&stnanci seridlové prodejny. Sledovala jsem, zda si za normalizace
museli dichodci ptivydé€lavat a jaky byl vyvoj jejich dichodové davky.

3.1 Fungovani prodejny

Jak ve skutecnosti fungovala socialisticka prodejna, se vyjadrili v roce 1978 zaméstnanci
prazskych prodejen v Casopise Vlasta. Prodavacky ze samoobsluhy v obchodnim domé Kotva
viibec nesouhlasily s prezentovanim prodejny v serialu. Podle nich nelze v pracovni dobé
stihnout fesit tolik soukromych problémt, protoze na to nezbyva ¢as. Oproti serialu se
skute¢né prodejny potykaji s nedostatkem zaméstnanci, protoze Zeny prodavacky maji obCas
nemocné déti a musi s nimi ztstat doma. Prodavacky si také nemohou dovolit fici
zékaznikovi, aby chvili pockal, skute¢ni zdkaznici nejsou tak trpélivi jako ti serialovi.
Prodavacky byly celkové seridlem zklamané. ,, Pracovnice obchodu se velice tésily na sviij
seridl, vedouci Karas se jim zapsal do srdce svym vielym vztahem k podiizenym, nebot’
takovych vedoucich pry moc neni, dokonce mu i odpustily kralovsky dar synovi za jednu
Jjedinou zkousku na lékarské fakulte, ale pokud se pribéhy tykaly jejich prace, byly vzdalené
Jjejich denni zkusenosti. “1?

K seridlu se vyjadfili i dva vedouci smichovské prodejny s potravinami. Tém se nelibilo, Ze
Karas rozhodoval cely den o vSem. Ve skutecnosti je to tak, Ze jeden z vedeni ma na starosti
ranni a druhy odpoledni sménu. Nelibilo se jim také, Ze serial ukazuje situace, které jsou

v redlu neptipustné. Je to naptiklad svaceni za pokladnou nebo vstup lidi, ktefi nejsou
zaméstnanci do pfipravny lahtidek. Vedouci smény ze smichovské prodejny také nebyla

s prezentovanim prodejny spokojena. ,, Trochu nds mrzi, Ze zakaznici mohli ziskat o nasi praci
zkresleny dojem — napriklad o vyuzivani pracovni doby. “13

V jednotlivych dilech je skutecné vétSina zabért z prodejny spojena s feSenim osobnich ¢i
milostnych problémt. Nékteré prodavacky si dokonce béhem pracovni doby odejdou

z prodejny. Napftiklad v prvnim dile najednou odchazi sedm zaméstnanct v pracovni dobé

z prodejni plochy na rampu pro vedouciho Karase. Pokud by takové pracovni moralka
skute¢né byla, diive nebo pozdé&ji by to vedouci fesil, kdezto v serialu je to ptehlizeno. Tyto
zabéry mohly skute¢né vrhat negativni pohled na prodavacky.

Historik a novinat Pfemysl Houda vydal v roce 2014 v Lidovych novinach rozsahly ¢lanek o

socialistickych prodejnach. Hned v tvodu piSe, Ze ,, v socialistické prodejné to zpravidla
fungovalo podobné jako v dietlovském serialu Zena za pultem. Zodpovedny pan vedouci mél

12 NESG. Jesté k Zené za pultem. Viasta. 1978, (5), s. 19. ISSN 0139-6617.
13 NESG. Jesté k Zené za pultem. Viasta. 1978, (5), s. 19. ISSN 0139-6617.
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pod sebou armadu prodavacek. “'* To, ze mé&l pod sebou vedouci prodejny pod sebou mnoho
prodavacek, ale nic nevypovida o fungovani socialistické prodejny.

Diky vyjadfeni osob, které byly v 70. letech opravdu zaméstnané v samoobsluhdch, mame
svédectvi o tom, zZe konzum nefungoval tak, jak je zobrazeno v seridlu. V prvé rfadé serial
obsahuje spoustu chyb, které by zaméstnanci délat nemohli, at’ jde o svaciny za pokladnu,
vstupy cizich osob do zazemi prodejny ¢i odmitnuti ihned obslouzit zaméstnance. Personalni
skladba serialu souhlasi s realnou prodejnou, prodavacky potvrdily, ze skladba zaméstnancti
je prevazné zenska. V personalnich zalezitostech se pouze 1isi kompetence vedeni. Pokud si to
shrneme, nejvice kritizovanym rozdilem je pracovni moralka zaméstnanct.

3.1.1 Dostupné zbozi

V seridlové prodejné se zdkazniklim uspokojovaly konzumni potieby v hmotné podob¢. Pult
s lahtidkami je témétf na vSech zdbérech plny chlebicki, zakuski, salatt, syrit a dalSich
pochutin. Jak ve své knize upozoriiuje Paulina Bren, toto zbozi v prodejnach nékdy nebylo,
anebo bylo k dostani pouze dopoledne a odpoledne uz bylo vyprodané.'>

Casto zmitiovanym faktem je to, Ze v serialu jsou regaly plné nejriznéjsich druht zbozi, které
vSak ve skutecnosti nebyly v roce 1977 tak snadno dostupné. Jiti Moc ve své knize zmituje, ze
napiiklad na banany a maso se staly fronty a zahrani¢ni konzervy byly podpultové zbozi.
V seridlu je vSak takového zboZzi dostatek a fronty pred prodejnou se netvoii. ZboZi se do
prodejny, kde se natagelo, navazelo jako rekvizita'®

Jifina Svorcova se k tomuto vyjadtila tak, ze v serialové samoobsluze byla jablka, ale banany
tam snad ani nebyly a to co na pulté bylo, to se i b&Zn& prodavalo.!” Pokud se ale divék na
zab&ry ze samoobsluhy zaméfi, uvidi vEétsi mnozstvi bananti téméf v kazdém dile. I pfesto, Ze
divak se o serialovém sortimentu mize lehce piesvédéit, snazila se Svorcova serial obhajit.

K sortimentu v seridlové samoobsluze se v bulvarnim dokumentarnim snimku Tajemstvi Jifiny
Svorcové vyjadfili také jednotlivi herci. Otakar Brousek mladsi fekl, ze ,,v prodejné bylo zbozi,
které nebylo v normdlnich obchodech* 18 Lenka Termerova uvedla, Ze ,,se serial natacel
v dobé, kdy moc véci nebylo a v seridlové prodejné bylo vSe vcetné¢ pomeranci, citrond,
banant* °. Hana Maciuchova v dokumentu feka, Ze ,si pamatuje, jak v seridlu krouhala
emental a v té dob& byl emental lahidkou, ktera se nedostala v§ude* °. Jiti Labus dodal, Ze
,»prodejna byla vySperkovand, aby to vypadalo, Ze to je vykladni skiif socialismu a byly tam

véci, které byly jen v Tuzexu nebo pro papalase. 2!

Pokud bych se zeptala pamé&tnikii, jaké zboZi bylo v druhé poloviné sedmdesatych let dostupné,
je mozné, ze si nevzpomenou, jak vypadaly prodejny v konkrétnich letech. Kdezto herci ze
serialu maji toto v paméti, jelikoz si kontrast serialové prodejny a reality uvédomili jiz béhem
nataceni a zustal jim v paméti. V dobé€ vysilani si mohli mimoprazsti divaci myslet, ze v Praze

4 HOUDA, Pfemysl. Nemame! Nejéast&jsi slovo v obchodé za sociku. Lidové noviny. 24.10.2014, (250), s. 22.
ISSN 0862-5921.

IS BREN, Paulina. Zelindi a jeho televize: kultura komunismu po prazském jaru 1968. Praha: Academia, 2013, s.
356. Stastné zitfky (Academia). ISBN 978-80-200-2322-3.

16 MOC Jiti. Seridly od A do Z: lexikon ceskych seriali. Praha: Ceska televize, 2009, s. 271. Edice Ceské
televize. ISBN 978-80-7404-036-8.

17 GRACLIK, Miroslav a Vaclav NEKVAPIL. Zena za pultem: piibéh legenddrniho seridlu a jeho hrdinii.
Praha: Dobrovsky, 2014, s. 12. Omega (Dobrovsky). ISBN 978-80-7390-196-7.

18 Tajemstvi Jifiny Svorcové. In: YouTube [online]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/watch?v=U2gjqC81dJQ

YViz. 17

2Viz. 17

21 Viz. 17
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je dostupné vSe. Naopak prazsti divaci mohli tuto nesrovnalost spiSe proziit. Rozdil oproti
realité je jen v mensin€ sortimentu, nicmén¢ tento rozdil je zasadni, protoze serial ukazuje, ze 1
dovozové ovoce a luxusni pochutiny byly dostupné pro obycejné lidi a jesté po vétSinu roku.
V médiich Casto zminiované fronty na banany, které znéji spise uz jako klisé, potvrzuji i herci
ze seridlu, ale krom¢ bananli upozornili i na dal$i zbozi, které bylo v 70. letech spiSe
nedostupné.

3.2 Socialisticka Zena a rodina

Hlavni hrdinka Anna Holubova vystupuje v serialu jako rozvedend matka dvou déti. V seridlu
ji skutecnost, Ze je rozvedena, nezptisobuje zadné problémy. Lidé v jejim okoli se na ni kvili
jejimu rodinnému stavu nedivaji jako na Spatnou.

Rozvod jiz v sedmdesatych letech nebyl takové tabu, jako to bylo diive. Vzhledem k tomu, ze
snatky se ¢im dal castéji uzaviraly jako obCanské, protoze rezim kiestanskym obtadiim
nenahraval, bylo ukon¢eni manzelstvi mnohem jednodussi a stavalo se ¢ast¢jsi soucasti
lidskych Zivotii. V odborné sociologické literatufe se uvadi, Ze v sedmdesatych letech klesl
pocet celozivotné neprovdanych osob. V této dekadé vstoupilo do manzelského snatku 95%
ze svobodnych muzi a 97% ze svobodnych Zen, celoZivotné neprovdanych muzi zlstalo 5%
a celozivotng neprovdanych Zen zfistala 3%.%? S tim souvisi i fakt, Ze se zvedl po&et rozvod.
Je logické, Ze ¢im vice bylo uzavieno snatki, tim vice muselo byt i rozvodu.

A4

S vys$im poctem rozvodu souvisi 1 skutecnost, ze Zeny na konci padesatych let zacaly hojné
budovat kariéru a opoustét tak své role Zzen v domdacnosti. 2> Pokud se Zena stala ekonomicky
samostatnou, bylo pro ni jednodussi zacit novy zivot bez manzela, ktery celou rodinu pred
jejim nastupem do zaméstnani zivil. I v seridlu je Anna pracujici, pfed rozvodem dokonce
m¢éla lukrativni pozici jako vedouci prodejny, penézni prostiedky pro osamostatnéni tedy
mohla mit dostacujici. Kladné vnimani rozvedené Zeny spolecnosti, odpovida tomu, ze pocet
rozvodu stoupal a rozvod se staval béZnou soucasti zivota.

Pokud se vratim k narGstu poctu snatkd, i toho si nelze v seridlu nev§imnout. Milostnych
zéapletek je v serialu nespocet a vétSina z nich kon¢i pravé manzelskym svazkem. Pokud
pominu milostny zivot Anny Holubové, tak si béhem jednoho roku, ktery serial zobrazuje,
naSlo partnera nebo se provdalo mnoho zaméstnancti — Olinka z lahiidek, Jifinka ze zeleniny,
skladnik Oskar, Kubankova z vykupu lahvi, feznice Lada a pokladni Sonia. Kromé toho
zastupce vedouciho Vilimek, ktery ma manZzelku, je zamilovany do Anny Holubové a
prodavacka Kalaskova fesi neveéru svého manzela. Divaci mohou po zhlédnuti seridlu nabyt
dojmu, Ze Zeny v obdobi normalizace touZzily po tom, provdat se za kazdou cenu a

v zaméstnani mély také ptileZitost najit partnera.

Nékteré prodavacky si k sob¢ nasly partnera vzdélanéjsiho, nez byl ony samy. Anna
Holubové navéaze vztah s inZenyrem Brozem a Olinka dé4 pfednost star§imu inZenyrovi
namisto toho, aby zlstala s mladym volnomyslenkaiskym motorkéfem Fanym. Olinku
inZenyrovo vzdélani natolik uchvétilo, Ze v zavéru sama touZzila po vzdélavani. Na Annu
vztah se vzdélanéj§im muzem nijak nepiisobil, Anna vystupovala tak, ze kdyby divak nevéd¢l,
ze je prodavackou, mohl by si myslet, ze mliZze mit Anna také vysokoSkolské vzdélani. Ve
vétsing dilti pomahala kolegim fesit jejich problémy a v seridlu vystupovala jako amatérsky
psycholog.

2 MOZNY, Ivo. Rodina a spolecnost. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2006, s. 211. Studijni texty
(Sociologické nakladatelstvi). ISBN 80-86429-58-8.

2 MOZNY, Ivo. Rodina a spolecnost. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2006, s. 23. Studijni texty
(Sociologické nakladatelstvi). ISBN 80-86429-58-8.

18



Anna zvlada v seridlu mnoho véci, typicky obrazek z jejiho dne je takovy, ze odejde do prace,
a kdyz se vrati, musi détem uvafit nebo piipravit vecefi, postarat se o domacnost a teprve
pozd¢ vecer nachézi trochu volného casu, kdy si ¢te nebo se vénuje ruénim pracim. Anna je
sice bez partnera, ale Michala je uz dostat stard na to, aby ji pomohla s péc¢i o domécnost a
hlidanim Petra. Do hlidani se zapojuje také Anny matka i Anny byvaly manzel. Zamé&stnanost
matek déti ve Skolnich letech bylo v sedmdesatych letech normou. Role matky a
zaméstnankyné byly rovnocenné a byly uznavané. Matky obvykle pracovaly na plny tivazek a
do zaméstnani nastupovaly, kdyz byly jejich déti dvouleté &i tfileté.>* Zobrazeni hlavni
hrdinky serialu ukazuje divakim, jak by méla spravna socialistickd zena fungovat.

V Sedesatych letech bylo velkym tématem, jak velky vliv méa zaméstnanost zen na pocet jejich
potomkii, objevili se spekulace, ze se zvySovani zaméstnanosti zen klesa porodnost. Vysledky
ze sCitani lidu v roce 1961 ukézaly, ze zaméstnané zeny planovaly v priméru 2,1 déti, ve
skute¢nosti ale byla reprodukce maximalné 1,8 déti.?® Stat na to zacal reagovat beziroénymi
manzelskymi pljckami a dal§i podporou rodin. Pronatalitni politika se projevila na zacatku
sedmdesatych let, kdy v roce 1974 vyvrcholila porodnosti bliZici se k 200 000 novorozencti.?®
Jednim z diivodil byly i1 silné povale¢né rocniky, které dospély do produktivniho v€ku. V roce
1975 udaje o plodnosti hovoiily o 2,45 déti na matku.?’” V seridlu je znazornéna prodavacka
Janouskova, ktera az do pokrocilého stadia t€hotenstvi pracuje. Z obchodu je odvezena rovnou
do porodnice. Potomek se v seridlu narodi také skladnikovi Oskarovi s feznici Ladou. B€hem
jednoho roku se v seridlu narodily dvé déti, ale tiem zaméstnanciim. Vzhledem k tomu, ze
prodejna Citala asi 15 zaméstnanct, jedna se o pétinu zaméstnancti.

3.3 Volny ¢as a kultura

V roce 1970 zacal prozatim s velmi malym pokrytim vysilat druhy program Ceskoslovenské
televize, divaci tak do budoucna mohli mit vétsi moznost vybéru. V roce 1973 bylo zahajeno
barevné vysilani. Diky témto pokroktim, obliba televizniho vysilani stoupala, o tom sveédci i
fakt, Ze v roce 1975 vlastnila televizni pfijimac témét vétSina domécnosti. V priméru byl jeden
televizni vysila¢ na tfi obyvatele.?® Nelze se presvéd¢it o tom, zda seridlové postavy pfijimac
vlastnily, jelikoz pfili§ mnoho domacnosti se v seridlu neobjevi nebo se tam objevi jen ¢ast
domadcnosti, naptiklad kuchyn u Karast nebo chodba u Anninych sousedu. Co je ale v serialu
vidét, je televizni pifijima¢ v domécnosti Anny. Nicméné ani v jediném zabé&ru neni televize
zapnutd. Sama Anna pfili§ volného Casu neméla, kdyz byla doma, vétSinou vaftila, a kdyz uz
meéla volny €as, v€novala se ¢etbé knih nebo ru¢nim pracim. Jeji déti také nesledovaly televizi,
Michala Cetla nebo zkousela na recitaci. Maly Petr si spiSe hral ve svém pokoji. Byvaly manzel
Anny se také vénoval Cetbé knih nebo deniku Prace. Vzhledem k tomu, jaky vyvoj kupiedu
zazilo televizni vysilani béhem sedmdesatych let, pisobi vééné vypnuty piijimac¢ v Anniné
domacnosti nepravdépodobné.

Kdo chtél mit v sedmdesatych letech zazitek z filmti, navstévoval kino. Televizni ptijimace
mély pfili§ malé thlopficky a filmy byly ve vétSiné domacnosti dostupné v televizi pouze
ernobile. Ceskoslovenska televize v roce 1973 na druhém programu vysilat barevng, na prvnim

2 TUMA, Oldtich a Tomas VILIMEK. Opozice a spolecnost po roce 1948. Ustav pro soudobé d&jiny AV CR,
2009, s. 72. ISBN 978-80-7285-122-5.

25 TUMA, Oldtich a Tomas VILIMEK. Opozice a spolecnost po roce 1948. Ustav pro soudobé d&jiny AV CR,
2009, s. 23. ISBN 978-80-7285-122-5.

26 RAKOSNIK, Jakub. Socidlni stat v Ceskoslovensku: pravné-instituciondlni vyvoj v letech 1918-1992. Praha:
Auditorium, 2012, s. 362. ISBN 978-80-87284-30-8.

27 RAKOSNIK, Jakub. Socidlni stdt v Ceskoslovensku: pravné-instituciondlni vyvoj v letech 1918-1992. Praha:
Auditorium, 2012, s. 362. ISBN 978-80-87284-30-8.

2 RYCHLIK, Jan. Kazdodenni Zivot v Ceskoslovensku 1945/48-1989. Ustav pro studium totalitnich rezimi,
2015, s. 42. ISBN 978-80-97912-35-5.
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programu od roku 1975 také, ale k zakoupeni byly pfijimace, které byly pro bézného obcana
cenové nedostupné. Zajem o né byl aZ v letech osmdesatych.?’ O kina byl v sedmdesatych
letech velky zdjem. Napiiklad vroce 1971 ptislo do kin 81 706 000 navitévnik.’® Pro
porovnani uvadim zajem o kina z roku 2019, kdy je navétivilo 18 320 000 osob.?! Udaj z roku
1971 zahrnuje i Slovenskd kina, ale i1 pfesto je patrny velky rozdil v navstévnosti. V serialu
nebyl patrny enormni zdjem postav o kina. Pouze v osmém dile navstivila kino pokladni Sona
se svym partnerem a pokladni Mlynarova.

Oblibenou ¢innosti socialistického obcana se stalo takzvané chalupateni, obCan si zveleboval
své vikendové sidlo a citil se u toho samostatny a svobodny. Oblibu této aktivity potvrzuje i
¢islo z roku 1988, které udava, ze chatu ¢i chalupu vlastnila étvrtina domacnosti.>? V seridlu
Zena za pultem byla prodavacka Kalaskova, ktera méla spoleéné se svym manzelem chatu,
kterou spole¢n¢ vybudovali a travili tam vikendy. Kaldskova si v seridlu i ménila smény, jen
aby mohla odjet na chatu. Chalupu na venkové méla i Anny rodina, v seridlu ji vS§ak Anna
nevyuzivala o vikendech. Z celého roku, ktery je v seridlu zndzornén, ji vyuzila jen na jeden
delsi pobyt s détmi o letnich prazdninach a na par dni s Karlem.

Vzhledem k tomu, Ze nejvice zabéri ze seridlu je z prostfedi prodejny, kde postavy vykonavaji
své zaméstnani, zaberi z volného Casu postav pfilis neni. Hlavni hrdinka Anna, pfili§ volného
¢asu kvuli pracovnimu a rodinnému vytiZeni nema. Ostatni postavy se obcas okrajové zmini o
tom, co d¢lali ve svém volném case, aktivity vSak nijak pestré nejsou i1 presto, ze
v sedmdesatych letech byl prostor k volno¢asovym aktivitdm, koni¢ktim i kultute naklonény.

3.4 Pracujici penzisté

V serialu pracuje ve vykupu lahvi pani Kubankova, ktera je jiZ v penzi. Stejné tak skladnik
Dominik, ktery brigddné vypomaha ve skladu a mimo to jesté chodi vypomahat na drahy. Na
jedné prodejné jsou tedy zamestnani dva dichodci. To, Ze si penzisté ptivydelavali, bylo v 70.
letech zcela bézné. Lidé v diichodovém véku byli vyuzivani jako levna pracovni sila, v roce
1970 si jich ptivydélavalo 30% ze vSech osob, které mély narok na starobni dichod. Tento
pocet tvofil podil 12% na celkové zaméstnanosti.*>

Dtchodci v sedmdesatych letech méli lepsi finan¢ni podminky nez v ptedchozich letech.
Primérny roc¢ni rast penze byl od roku 1966 do roku 1989 nejvyssi pravé mezi lety 1978 az
1980, kdy diichody vzrostly primérné o 2,2% ro¢né. Mezi lety 1971 az 1977 vzrostly penze
v praméru o 2% ro¢né. Napiiklad mezi lety 1981 az 1985 uz to bylo jen 0,6% rocné, takze se

da fici, Ze sedmdesata 1éta byla pro diichodce, co se tyce finanénich podminek, nejptiznivejsi.>*

Seridlovi hrdinové vSak nepracovali kvili nedostate¢nému piijmu z penze. Pani Kubankova
pracovala v prodejné, proto, Ze ji tam bylo potfeba a pravidelné pfipominala vedoucimu
Karasovi, Ze tam byt nemusi, z ¢ehoz vypliva, ze tam byla pravé proto, Ze ji bylo potieba a ne
proto, ze by nevyzila z diichodu. Skladnik Dominik zase pracoval proto, aby uSetfil penize
navic synovi a jeho manzelce na rekreaci. V pfipadé¢ pani Kubdnkové odpovida seridlové

2 BEDNARIK, Petr, Jan JIRAK a Barbara KOPPLOVA. Déjiny ceskych médii: od pocatku do soucasnosti.
Praha: Grada, 2011, s. 345. ISBN 978-80-247-3028-8.

30 RICHTER, Jaroslav. Statistika CSR: Vyvoj hospoddistvi a spolecnosti v letech 1948 az 1971. Praha: SEVT,
1972, s. 256.

3I'NESG. Kina méla loni Gsp&§ny rok, pfislo pies 18 mil. divakid. MediaGuru [online]. Dostupné z:
https://www.mediaguru.cz/clanky/2020/01/kina-mela-loni-uspesny-rok-prislo-pres-18-mil-divaku/

32 OTAHAL, Milan. Opozice, moc, spolecnost 1969-1989: Prispévek k déjindam "normalizace". Praha: Maxdorf,
1994, s. 56. Historia nova. ISBN 80-85800-12-8.

3 KALINOVA, Lenka. K socidlnim déjinam Ceskoslovenska v letech 1969-1989. Praha: Vysoka $kola
ekonomicka, 1999, s. 51. Studie z hospodatskych dé&jin. ISBN 80-7079-311-2.

3 KALINOVA, Lenka. K socidlnim déjinam Ceskoslovenska v letech 1969-1989. Praha: Vysoka $kola
ekonomicka, 1999, s. 91. Studie z hospodarskych d¢jin. ISBN 80-7079-311-2.
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zobrazeni realité, Kubankova byla vyuzivana jako vypomoc a prodejna ji pottebovala. Dominik
pracoval, protoze si chtél zvysit zivotni troven, respektive piilepSit détem. U obou penzisth
nebylo hlavnim diivodem, ze by nevyzili s dichodovou davkou.

3.5 Propaganda

Komunistickd propaganda se projevila v médiich i v sedmdesatych letech. Kopplova a Jirdk

definuji propagandu jako ,, manipulaci médii s cilem dosazeni spolecenské kontroly “.%

Dietlovi bylo jasné, ze musi vytvofit seridl, ktery je v souladu s ideologii. Autocenzura
v Ceskoslovenské televizi by nepustila do vysilani zadny serial, ktery by byl v rozporu s
ideologii. Proto vytvoril dilo, kde jako hlavni hrdinka zazafi v§estrannd Anna Holubova.

Jak jiz bylo zminéno v ptedchozi kapitole, v seridlu je prezentovand Anna, jako Zena ve dvou
zékladnich zivotnich tlohach. Anna zvlada s prehledem své déti a zaméstnani na plny uvazek
jako prikladna socialisticka obcanka. Tato skute¢nost mohla ovlivnit divacky, které si nebyly
jisté, zda zvladnou ulohu matky spojit s praci. V podstaté mohl seridl v tomto ohledu mit vliv
na dva typy Zen. Prvni jsou Zeny, které jsou pracujici a uvazuji o zaloZeni rodiny, ale maji
obavy, zda pozdé¢ji zvladnou chodit do prace a starat se o déti, proto zalozeni rodiny oddaluji
nebo neplanuji. Druhym typem jsou Zeny, které mély malé déti a mély strach z nastupu do
zaméstnani na plny uvazek. Pfedpokladam, ze volba hlavni postavy jako idealni socialistické
Zzeny byla zamérem autora. Anna Holubova byla velice oblibenou postavou, je tedy
pravdépodobné, ze jeji napln zivota byla pro mnohé Zeny inspirativni.

Co se komunistim pfili§ nelibilo, byla postelova scéna Karla Broze a Anny Holubové v podéani
¢lenky UV KSC Jitiny Svorcové. Jak pozdéji Svorcova uvedla, niméstek ministra Kultury
Holan, ji tuto scénu vytknul, ale Zadnou jinou dohru to nemélo. Tyto scény podle Svorcové
mély byt na piikaz Ustiedniho vyboru ptivodné ze serialu zcela vyskrtnuty, ale nakonec k tomu
nedoslo.>

I piesto, Ze Zena za pultem ma byt seridlem ze Zivota oby&ejnych lidi, je zde znatelna absence
ktestanskych tradic béhem svatki, které do Zivota vSech obycejnych lidi patii. Velikono¢ni
svatky nejsou v seridlu nijak zvlast znazornény. V prodejné se pouze prodavaji ¢okoladovi
velikono¢ni zajicci. Kiest'anské tradice spojené s Velikonocemi jsou vynechany. Obdobi pied
Véanocemi je zase prezentovano jako obdobi shonu, kdy je v samoobsluze rusno. Zadné
nabozenské motivy ve vano¢nim dile nejsou, nezazni v ném ani klasické vanocni koledy. Syn
Anny Holubové recituje u vano&niho stromu béasei Karla Jaromira Erbena Stédry den. Naopak
jsou zde vice prezentovany klasické socialistické svatky. Prvnim svatkem je oslava MDZ, kdy
jsou na zacatku bieznového dilu zabéry, kde vSechny zeny ze samoobsluhy dostaly bonboniéry
a karafiaty. V kvétnovém dile mtze divak v ivodu sledovat zébéry z prvomdjového pravodu,
ve kterém oslavuji 1 hlavni postavy serialu.

Jak jiz bylo popsano, v seridlu jsou pieplnéné regdly zboZim a v prodejné zédkaznik dostane i
zbozi bézné nedostupné. Je zde tedy prezentovano, jak narod Zije v blahobytu, vS§ichni mohou
mit vSeho dostatek a konaky, kaviary ¢i citrusy jsou béznou soucasti tabule. Zde spatiuji jako
problém skute¢nost, Ze seridl se vysilal 1 v zahrani¢i, kde pak mohli divaci nabit dojmu, jak se
v tom socialistickém Ceskoslovensku maji ob&ané dobie.

V seridlu se Annina dcera Michala angazuje v Socialistickém svazu mladeze, ktery mél za cil,
aby mladez ptijala komunistickou ideologii. Clenstvi v SSM bylo pro mladé ve v€ku od 15 do

35 JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. 2., ptepracované vydani. Portal, 2015, s. 347. ISBN 978-
80-262-0743-6.

36 GRACLIK, Miroslav a Vaclav NEKVAPIL. Zena za pultem: piibéh legenddrniho seridlu a jeho hrdinii.
Praha: Dobrovsky, 2014, s. 83. Omega (Dobrovsky). ISBN 978-80-7390-196-7.
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35 let. Clenstvi bylo takzvané povinné dobrovolné, kdo nebyl &lenem, mél napiiklad problém
dostat se na vysokou Skolu, proto v obdobi normalizace byla vétSina stfedoskolskych a
vysokoskolskych studentii ¢leny.” Michala se vramci SSM ucastni recitadnich soutéZi,
moderuje besedy a je velice akéni ¢lenku. Dcera hlavni hrdinky byla cilevédoma a aktivni,
mohla jit ptikladem socialistické mladezi.

I presto, Zze byl seridl oznacovan jako komedialni, pokud se na né&j divak zaméii, nékolik
priklad komunistické propagandy v ném nalezne.

3 PRUSA, Jiti. Abeceda redlného socialismu. [Praha]: Avia Consultants, 2011, s. 476-477. ISBN 978-80-260-
0686-2.
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4 Sledovanost a ohlasy na serial

4.1 Sledovanost pred rokem 1989

Prvni tfi dily byly uvedeny v piedpremiéie v prazském kin¢ Blanik dne 14. Listopadu 1977.
Zcastnil se ho ministr obchodu Jakubik a dals§i vyznamni predstavitelé vefejného a kulturniho
zivota.’®

Premiéra seridlu byla napldnovana na prosinec roku 1977. I kdyz stim autofi a herci
nesouhlasili, feditel Ceskoslovenské televize Jan Zelenka se rozhodl, Ze jednotlivé dily budou
na televiznich obrazovkach jen s maximalné jednodenni pauzou a posledni dil se bude vysilat
na Stédry den. Jitina Svorcova mu oponovala, Ze sledovanost nebude tak velké, protoZe Zeny
maji pted Vanoci spoustu prace a starosti.*® Jak Svorcova predpokladala, tak se i stalo.

Sledovanost premiéry seridlu nesplnila o¢ekavani tvlirct a divaci volali po reprize, jelikoz pred
Vanoci neméli piili$ Casu na to, aby serial v klidu zhlédli. Z toho diivodu se serial hned v lednu
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41

seriald se vylidnily ulice a obcané usedali k televiznim obrazovkam.* Konkrétni ¢isla

sledovanosti seridlu v sedmdesatych letech nejsou dostupna.

4.2 Sledovanost po roce 1989

Serial Zena za pultem se po padu komunistického rezimu poprvé na obrazovky dostal v roce
2002, kdy ho uvedla televize Prima. Sledovanost seridlu se pohybovala okolo dvou miliont
divaku, coz byl velky tispéch.*? V roce 2002 méla nejvyssi sledovanost na televizi Prima Zena
za pultem, kterou 31. fijna vidélo 23,9 procenta tedy 2,015 milidénu lidi starich 15 let. Na Zenu
za pultem se tak divalo 46,18 procenta viech, kdo méli v dobé& vysilani zapnutou televizi.*

V roce 2010, 2011, 2013, 2014 uvedla serial také TV Barrandov. Zena za pultem se dostala na
obrazovky TV Barrandov poprvé v listopadu 2010, byla vysilana v soboty od 21:15 a sledovalo
ji az 450 tisic divakd.** V roce 2011 vysilala televize Barrandov Zenu za pultem v patek
v hlavni vysilaci ¢as a serial sledovalo v priiméru 300 tisic divak(.* V lednu 2013 byl seridl
vysilan v pond&lni hlavni vysilaci ¢asy a priimérna sledovanost byla 400 tisic divak®.*® Prvni

dil Zeny za pultem v zati roku 2013 vidélo jen 156 tisic divaka, druhy dil jesté o 30 tisic méng.*’

3 NESG. Svétem kultury. Rudé pravo. Praha: [s.n.], 15. 11. 1977, (270), s. 2. ISSN 0032-6569.

3% GRACLIK, Miroslav a Vaclav NEKVAPIL. Zena za pultem: piibéh legenddrniho seridlu a jeho hrdinii.
Praha: Dobrovsky, 2014, s. 108. ISBN 978-80-7390-196-7.

40 BEDNARIK, Petr a Irena REIFOVA. Normalizaéni televizni serial: socialisticka konstrukce reality.

In: Sbornik Narodniho muzea v Praze: rada C — Literdarni historie. 2008, s. 71-74. ISSN 0036-5351.

4 GRACLIK, Miroslav a Vaclav NEKVAPIL. Zena za pultem: piibéh legenddrniho seridlu a jeho hrdini.
Praha: Dobrovsky, 2014, s. 109. Omega (Dobrovsky). ISBN 978-80-7390-196-7.

4 HERTL, David. Rok 1977: Zena za pultem. Rozhlas Plus [online]. Dostupné z: https://plus.rozhlas.cz/rok-
1977-zena-za-pultem-7571510

4 ATO: V roce 2002 rostla sledovanost Primy a CT2 na tkor Novy. Media &Marketing [online]. Dostupné z:
https://mam.cz/zpravy/2003-01/ato-v-roce-2002-rostla-sledovanost-primy-a-ct2-na-ukor-novy/

# NESG. Barrandov zopakuje dokument o Svorcové. E15 [online]. Dostupné z:
https://www.e15.cz/byznys/ostatni/barrandov-zopakuje-dokument-o-svorcove-689236

4 NESG. Komunistické seridly na TV Barrandov sledovanéjsi nez Hlavni zpravy. MediaGuru [online].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2013/01/komunisticke-serialy-na-tv-barrandov-sledovanejsi-nez-
hlavni-zpravy/

4 Viz. 44

47 SPACILOVA, Mirka. GLOSA: Co maji spole¢ného VyVoleni a Zena za pultem? Propad

divakt. iDNES [online]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/kultura/film-televize/tv-glosa-
vyvoleni.A130903 184632 filmvideo spm
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V fijnu 2020 uvedla serial televize Relax, a v dubnu 2021 se Zena za pultem objevila na
obrazovkach stanice Relax znovu.

4.3 Ohlasy v dobovych médiich
4.3.1 Recenze v tydeniku Tvorba

Literarni a televizni kriticka Danica Kozlova vydala v lednu 1978 v tydeniku Tvorba ¢lanek,
kde oznacila serial jako nevydatrené dilo, které podle jejiho nazoru neobstoji. Podle Kozlové
Pozastavuje se také nad tim, Ze z vEtSiny serial fesi milostné vztahy nez piibéhy ze samoobsluhy
., V serialu se namisto profesnich problemu resi z valné casti (shovivave pocitano nejméné ze
dvou tietin) milostné problémy, takze jeho déj by se jen s nepatrnymi obménami mohl odehravat
treba v ucitelskéem sboru, v lékarné, kadernictvi i Zivocisné vyrobé, zkratka vsude tam, kde
dnes v prevazné mire pracuji Zeny. “*3

Kozlova seridlu také vytykd, ze i1 pfesto, ze byl seridl oznacovan jako komedialni, v zavéru
komedialnim nebyl. ,,Samotny pribeh hlavni hrdinky, prochazejici vsemi 12 dily, nebyl
pojedndn komedialné, s pomoci urcité nadsdzky, nybrz naopak nesmirné vdzné.* Serialu
komedialni prvky dodéavaji spiSe jiné postavy nez je Anna Holubova. Zvédava Olinka
z lahtidek, upovidany skladnik Oskar nebo veseld koktava prodavacka ze zeleniny Jifinka
vaznost Anny Holubové c¢astecné vykompenzuji. Tuto skute¢nost uz Kozlova v recenzi
nezmifuje. Celkové je tato recenze negativni, neni v ni zminéno nic, co by bylo na serialu
pozitivniho.

4.3.2 Recenze v Rudém pravu

Recenze na Zenu za pultem vysla v lednu 1978 také v Rudém Pravu. Josef Holy zde, podobné
jako Kozlova, seridl popisuje spiSe negativné. Vycita Dietlovi, Ze dal dohromady vice Zanrt,
z kterych nevznikl dobry celek. ,, Novy seridl ukdzal, Ze miseni Zanrit — psychologické drama
vedle jednoduchych historek —vyzaduje hlubsi propojenti, diitkladnéjsi vystavbu ustiedni postavy
i jejiho pribéhi. «“ >°

Z Holého recenze vyzniva, Ze seridl nemohl splnit ocekavani divaki. Uvedl zde ptiklady, co
mohl divak od seridlu o¢ekéavat a proé toto o¢ekavani nebylo splnéno. ,, Ten, kdo od Zeny za
pultem ocekaval podstatu pohled na podstatu a praci socialistického obchodu — videél jen znacné
povrchni obrazek. Ten, kdo ocekaval studii lidskych charakterii — dockal se nékolika figurek a
jenom jedné skutecné dramatické postavy. Kdo ocekdaval mnohoveétevnaty pribéh — dostal
k nahlédnuti nékolik historek a jenom jediné vaznéji nadhozené drama. ' Zena za pultem vsak
byla oznacovana jako komedidlni serial a pobaveni divaka splnit mohla. Da se ptredpokladat,
ze Cast divakl ocekavala od serialu to, Ze si po praci odpocinou a zapomenou na starosti u
jednoduchého seridlu ze zivota obycejnych lidi. V tomto ptipadé by mohl seridl ocekdvani
divéaka splnit. Holy vSak zminuje pouze oc¢ekdvani, ktera by se hodila spise k psychologickému
dramatu nezli ke komedidlnimu serialu.

Jedinou pozitivni véci, kterou Holy zminuje, je to, ze Anna dokaze upoutat pozornost divak a
to diky zru¢nosti Jaroslava Dietla pii tvorbé dialogii.

48 KOZLOVA, Danica. Serial jako piipad. Tvorba. Vydavatelstvi UV KSC, nakladatelstvi Rudé pravo, 18. 1.
1978, (3), s. 6. ISSN 0139-5513.

4 KOZLOVA, Danica. Serial jako p¥ipad. Tvorba. Vydavatelstvi UV KSC, nakladatelstvi Rudé pravo, 18. 1.
1978, (3), s. 6. ISSN 0139-5513.

50 HOLY, Josef. O poslednim serialu. Rudé pravo. Praha: [s.n.], 6. 1. 1978, (5), s. 5. ISSN 0032-6569.
SLHOLY, Josef. O poslednim serialu. Rudé pravo. Praha: [s.n.], 6. 1. 1978, (5), s. 5. ISSN 0032-6569.
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4.3.3 Reakce na recenzi v Rudém pravu

U recenze v Rudém pravu je zajimavy fakt, ze na ni zaCaly do redakce ptichazet ohlasy od
¢tenarii. Dokonce se v redakci rozhodli, Ze ohlasy otisknou a dvacet dni od zvetejnéni recenze
vyhazi &lanek ,,Nad dopisy o Zené za pultem*, kde je uvedena informace, Ze zitra zaéne repriza
serialu a nésleduji dopisy od Ctenarti, kde se vyjadiuji k seridlovym chybam, na které bylo
upozornéno v recenzi.

,,Je sice pravda, zZe néco bylo jaksi nedomysleno, ale mohlo to byt i vinou reZie, ale tim to nechci
omlouvat. Jisté je, Ze se autorovi povedlo napsat pohled do soukromého Zivota osazenstva jedné
z mnoha prodejen.

,,Snad seridal mél nékteré nedostatky a treba i nebyl na takové umélecké urovni, jakou byste si
predstavoval Vy, ale rozhodné nas v tom predvanocnim shonu pobavil a ¢lovék se odreagoval
a uvolnil. *

., Za figurkami jsem videl osudy a problémy lidi, které nelze zastirat, ale pomdahat resit. To asi
meél na mysli autor a budiz mu to pripsano ke cti.

., Priznavam, Ze seridl Zena za pultem nedosdhl takovych kvalit, jako seridly predesié, ale
v podstaté splnil ocekdvani celé divackeé verejnosti. *

,, Necitim se povolan kritizovat kritiku uméni, ale to snad prece jen smime a vlastné musime rici
autortim i umélciim, zkrdtka vSem, kteri se na vytvareni postav a déje seridalu podileli, aby se ze
vSech kritik samozirejmé poucili, ale presto aby ani nadale nezapominali psat a tvorit seridly,
postavy a déje z naseho obycejného Zivota, ktery v dnesni dobé hyri takovou mnohotvdrnosti,
takovou sniiskou prikladii kladnych i zapornych, Ze zkrdtka a dobre — namétii je habadéj! 2

Z dopist ctenati tedy vyplyva, Ze tviircim serialu odpustili i chyby, na které upozornoval Holy
ve své recenzi, za cenu toho, Ze to byl seridl o obyc¢ejnych lidech, jako jsou oni sami. Pfesné
tak, jak zné€lo zadani pro Dietla — natocit serial o obyc¢ejnych lidech pro obycejné lidi.

4.3.4 Anketa v ¢asopise Kvéty

Kromé recenzi se serial promitnul také do divackych anket. Casopis Kvéty spole¢né
s Ceskoslovenskou televizi a Ustiedni ptj¢ovnou filmé pofadala ankety Zlaty kvét o
nejpopularnéj$iho herce a herecku socialistickych zemi. V ro¢niku 1977 hlasovalo 50826
¢tenaii. Prvni pficku muzské kategorie obsadil Vladimir Mensik za roli vedouciho Karase,
dostal 36 851 hlast, coz znamena, Ze pro n€j hlasovalo vice nez sedmdeséat procent respondentd.
V Zzenské kategorii se umistila jako prvni Jifina Svorcova za roli Anny Holubové s 21 365 hlasy.
Od Marty Vancurové, kterd se umistila na druhém misté za roli ve filmu Den pro mou lasku,
délilo Svorcovou jen 526 hlast.>® Z ankety je jasné, Ze serial Zena za pultem zaptisobil na
divaky pozitivné. V této anketé je vSak diskutabilni, zda divaci objektivné hodnotili herecké
umeéni nebo spise hlasovali pro oblibenou postavu ze seridlu bez ohledu na umélecky vykon
ptedstavitele postavy.

4.4 Ohlasy po znovuuvedeni
4.4.1 Clanky Mirky Spacilové

V #ijnu 2002 se dostala Zena za pultem do vysilani televize Prima. O vysilani serialu se zadala
zajimat 1 média. Pfed uvedenim prvniho v roce 2002 vySel na webu iDnes.cz ¢lanek Mirky
Spacilové s ndzvem ,,Koho ta Zena jesté zajima? Tot otazka*. SpiSe nez seridlu samotnému se
Spacilova v textu vénuje Zivotu Jifiny Svorcové. Co je ale zajimavé, je zavére¢na otazka

52 NESG. Nad dopisy o Zené za pultem. Rudé prdavo. Praha: [s.n.], 26. 1. 1978, (22), s. 5. ISSN 0032-6569.
33 NESG. Zlaty kvét 1977 zGstava doma. Kvéry. 19.10.1978, (41), s. 38. ISSN 0023-5849.
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polozena osobnostem ceského filmu a televize. Spacilova se jich dotazuje, zda se budou divat
na Zenu za pultem.

Producent Fero FeniC: ,,Jd to nikdy nevidel. Mozna se konecné podivam aspon na uvodni dil,
abych zjistil, ceho se Jitina Svorcova dopustila. “ Herec Ivan Trojan: ,, To je prrece blbost, divat
se nebudu. Tem vice nez osmndcti procentiim volicii komunistii to asi sedne. “ Rezisér Otakar
Vavra: ,,Nebudu. Je to reklama na diktaturu bez uméleckych hodnot. Kdyby to umélecké
hodnoty mélo, dalo by se o znovuuvedeni diskutovat.“ Dramaturgyné CT Alena Miillerova:
., Nebudu se divat, vidéla jsem to na zakladni skole. Z navratii takovych serialii nejsem nadsena
ani na Primé. Na nostalgii jsou lepsi dokumenty. Rezisér Oleg Reif: ,, Nebudu, ani jednim
okem!* Reditel CT Jiti Balvin ,, Na jeden dil se kouknu, abych si pripomnél, v jaké dobé jsme
zili. Rezisér Jan Svérédk ,, Ne. Ja se na televizi viibec nedivam. “ Herec Pavel Zednicek ,, Nedival
jsem se tenkrat, nebudu se divat dnes. I kdyz ted’ si vybavuji, Ze v tom byla néjaka legracni
milostnd scéna. Vlastné celé by to dnes mohla byt legrace. “>?

Vétsina osobnostni na seridl pohlizi striktn€ jako na negativni dilo, které pfipomina Zivot za
totality. Vétsinou jako problém vnimaji ideologii vice nez déj. Jediny Otakar Vavra povazuje
za problém to, Ze seridl nemd uméleckou hodnotu. Takovyto negativni ptedvoj vysilani serialu
mohl vzbudit zajem o Zenu za pultem u &tenafd, kteid ji nikdy nevidéli. Vypovédi osobnosti a
titulek ¢lanku mohou pulsobit tak, Ze serial nikoho nezajimé a neni pro néj v televizi misto.

Na ¢lanek Mirky Spacilové zareagoval publicista Daniel Stroz, ktery psal pro Halé noviny.
Strozlv ¢lanek v novinach vysel pod titulkem ,,Ta Zena zajima miliony lidi, pani Spacilova®.
Autor v ¢lanku upozoriiuje na to, ze Spacilova nefesi obsah seridlu, ale jen a pouze Jifinu
Svorcovou. ,, Spacilové (stejné jako uz mnohokrat predtim) nejde prioritné ani tak o obsahovou
napln celkem do dvandcti dilii rozvrzenych pribéhii, zachycujicich urcity usek Zivota obycejnych
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by nejradéji vypudila z mysli nékolika generaci divakii. >

Tento Strozlv ¢lanek vysSel jiz po odvysilani prvniho dilu na televizi Prima, mohl se tedy opfit
o data sledovanosti serialu a vyvratit tak dojem, Ze seridl nikoho nezajima. Seridl naopak
zajimal mnoho divakd. ,, Hned po odvysilani prvniho pribéhu Zeny za pultem ve ctvrtek 3. Fijna
vecer na Primé, dostalo se po neopravnéné pomsté prahnouci novindrce Spacilové ndlezité
odpovedi na otdzku, kterou si viozila do titulku svého, podlostmi prekypujiciho novinového
Clanku: uvadeény seridl obrazovkam totiz pripoutal témér dva miliony divaku! Jinymi slovy
prakticky dvacet procent populace tohoto zradné rozlomeného statu, pricemz je zapotiebi vzit
i v uvahu, Ze signal Primy zdaleka nepokryva celkovou tizemni plochu. “>°

Daniel StroZ ve své knize Kudy z bahna, kde vydal své ¢lanky publikované v Hal6 novinach,
uvadi, ze Mirka Spacilova vydala dva ¢lanky o Zené za pultem v Mladé fronté Dnes také
v srpnu 2002. Srpnové vytisky se mi bohuZzel nepodatilo dohledat. Nicméne Stroz piSe, ze
Spacilova béhem jednoho dne vydala dva nenavistné ¢lanky o serialu. ,, Hned dva nenavisti a
otevienou zlobou srsici clanky v jedinem vydani Mf Dnes (2.8.2002), zverejnila Zurnalistka
Mirka Spacilova jenom proto, Ze se ji nékde dostalo zpravy o zamysleném brzkém reprizovani
televizniho seridlu Zena za pultem, ke kterému hodla pristoupit soukromda stanice Prima. Podle
ni pry jenom ,détina mohl vérit, Ze po blamazi s majorem Zemanem uzZ mdme ndvraty
k socialistickym serialiim za sebou“.‘”’ Spéa&ilova podle StroZe pouze upozortiovala na

54 SPACILOVA, Mirka. Koho ta Zena jesté zajima? Tot otizka. [Dnes.cz [online]. 1.10.2002. Dostupné z:
https://www.idnes.cz/kultura/film-televize/koho-ta-zena-jeste-zajima-tot-otazka. A021001 181046 filmvideo ef
55 STROZ, Daniel. Kudy z bahna: (publicistika 2002). Ri¢any: Orego, 2003, s. 158. ISBN 80-86117-69-3.
56 STROZ, Daniel. Kudy z bahna: (publicistika 2002). Ri¢any: Orego, 2003, s. 159. ISBN 80-86117-69-3.
57 STROZ, Daniel. Kudy z bahna: (publicistika 2002). Ri¢any: Orego, 2003, s. 125. ISBN 80-86117-69-3.
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nedostatky doby a vy¢itala Dietlovi, ze si jich nev§iml. Spacilova oznacuje v ¢lancich Jifinu
Svorcovou pouze jako hereCku — komunistku.

Daniel Stroz psal pro Hald noviny, které byly spojené s Komunistickou stranou Cech a Moravy.
Je tedy logické, ze se snazil totalitni serial obhdjit. Na zavér svého ¢lanku jesté ptidal vlastni
hypotézu. ,,4 Spdacilova, namisto aby usilovala o ndpravu zbédovanych pomeéru, obava se
politického zvratu, k nemuz by mohlo dojit televizni retrospektivou. Nedeéla si tudiz asi velkée
iluze o stabilité nynéjsiho rezimu. “>*

4.4.2 Ohlas v Ceském rozhlasu

V roce 2002 po odvysilani seridlu se k nému vyjadiil na webovych strankach Ceského rozhlasu
Zden¢k Valis. V tivodu popsal tém, ktefi serial nevidéli, o ¢em seridl byl. V zavérecné véte
uvodniho odstavce pfirovnd seridl k dneSnim latinskoamerickym telenoveldam. Autor se
v €lanku pozastavuje nad tim, pro¢ byl okolo zahdjeni vysilani seridlu takovy rozruch. ,,Snad
jedinym dikazem zvrhlosti dila z dob normalizace byly pulty pfetékajici zbozim, které se
v sedmdesatych letech minulého stoleti spiSe shanélo, nez nakupovalo. Povazovat za
odsouzenihodné vitézstvi zridné ideologie navrat nékdejsi clenky ustiedniho vyboru
komunistické strany here¢ky jifiny Svorcové na televizni obrazovku v titulni roli je dosti
ismé&vné.«>’

Déle zminuje, ze pro Primu uvedeni seridlu znamenalo tspéch ve sledovanosti a dodava, ze
rozruch pied uvedenim serialu, udélal serialu dobrou reklamu. Clanek je uzavien slovy: ,,Zena
za pultem doprodala ve ¢tvrtek posledni vlassky salat a kone¢né€ padla své lasce kolem krku.
Zitra uz si na ni vzpomene jen malokdo. A svét se nezbofil. ¢

Pokud porovname tento ¢lanek se ¢lanky Mirky Spacilové, neni tak Gitocny. Autor zde naopak
spiSe kritizuje pfehnany rozruch a zbyte¢nou kritiku. Racionalné popsal, Ze Zena za pultem je
v nécem Spatna, ale ze tyto nedostatky k dobé¢ totality pattily.

4.5 Vnimani Zeny za pultem za totality a dnes

V piipadé porovnani kritiky v médiich je na prvni pohled patrné, Ze v sedmdesatych letech
nikdo z autorti recenzi nepoukazoval na to, ze seridl zobrazuje néco, co ve skute¢nosti neni
pravda. Recenze spiSe kritizovaly samotny ptibéh, déjovou linku, praci scendristy, dramaturga
a absenci hlubsiho prozkoumani povolani prodavacky.

Padem rezimu byly ale tyto nedostatky v recenzich ¢astecné zapomenuty a kritizovan je seriél
prave kvili tomu, jak neredln€ zobrazuje dostupnost zbozi a kritizovan je 1 za samotny fakt, ze
se odehrava za socialismu. Recenzentim po padu komunismu také vadi, Ze hlavni roli hraje
byvala &lenka Ustiedniho vyboru Jifina Svorcova. Prace autort a d&jova linka je tedy
v recenzich upozadéna. Tento seridl se stal u odbornikil nenavidénym predevsim kvili dobég, ve
které vznikal a kterou zndzornuje.

V sedmdesatych letech nikdo nepoukazal na regaly, ve kterych je zboZi, které nebylo tak snadno
dostupné. Neredlnosti zobrazeni sortimentu si ostatné vSimli 1 herci ze serialu, ale tato fakta

58 STROZ, Daniel. Kudy z bahna: (publicistika 2002). Ri¢any: Orego, 2003, s. 126. ISBN 80-86117-69-3.
% VALIS, Zdengk. Je libo dvacet deka vlasského salatu. Radio Prague Int. [online]. 20.12.2002. Dostupné z:

https://cesky.radio.cz/je-libo-dvacet-deka-vlasskeho-salatu-8069140

80 VALIS, Zdenék. Je libo dvacet deka vlasského salatu. Radio Prague Int. [online]. 20.12.2002. Dostupné z:
https://cesky.radio.cz/je-libo-dvacet-deka-vlasskeho-salatu-8069140
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sdélili do médii az po revoluci. Je pravdépodobné, ze kdyby na tato fakta né¢kdo upozornil jiz
po premiéfe serialu, mohl by z toho mit problémy.

Nejvétsi rozruch serial vyvolal v roce 2002, kdy se na obrazovkéch objevil viibec poprvé po
padu rezimu. Kdyz se pak na obrazovkach zacal objevovat pravidelné, ¢lankli o Zen€ za pultem
ubylo, a kdyz uz byl néjaky napsan, spise se vénoval datim o sledovanosti nez samotni kritice.
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Zavér

Serial Zena za pultem byl jednim z nejvyrazngjsich a nejdiskutovangjsich serialu Jaroslava
Dietla. I pfesto, ze to mél byt obycCejny serial pro obycejné lidi, zobrazuje nékteré véci jinak,
nez je prave ten obycejny Clovek prozival ve skutecnosti.

V prvni fad¢ je zcela nerealné zobrazeno to, jak fungoval konzum. Prace prodavacky je
v seridlu az zlehCovana, ze serialu vyplyva, ze prodavacky si béhem pracovni doby povidaji a
fes$i své problém namisto toho, aby se vénovaly zdkaznikim. Také se v seridlu ukazuji
prohiesky, které by vyuceny prodavac v redlné prodejné udélat nemohl.

Nabizeny sortiment v prodejné z vétSiny odpovida realité, ale herci upozornili na nékolik malo
potravin, které v dob€ nataceni seridlu tak bézné dostupné nebyly, nebo byly dostupné jen
v urcité rocni obdobi nebo jak upozoriiuje Pavlina Bren byly dostupné jen v dopolednich
hodinach a brzy se vyprodaly.

Serial mohl mit vliv také na Zeny, které maji obavy ze spojeni role matky a zaméstnankyné.
Mohl jim pomoci odbourat obavy, protoze Anna Holubova v seridlu bravurné zvlada ob¢ role.
Danica Kozlova ostatné ve své recenzi také upozoriuje na to, ze seridl celkové mize byt na
divaky velky vliv. Lidé okolo Anny na Annu nepohlizeji jako na Spatnou, kvili tomu, ze je
rozvedend. V sedmdesatych letech se pocet rozvoda zvysil a lidé se tak ve svém okoli ¢astéji
setkavali s rozvedenymi Zenami. Tento seridlovy obraz také koresponduje s redlnym obrazem.

V piipadé¢ traveni volného ¢asu mohl Dietl do d¢je zakomponovat vice informaci ohledné
kulturniho vyziti. Takto se zda, Ze v sedmdesatych letech nebyl pfili§ velky zdjem o kina,
divadla ¢i hudbu. Seridlové prodavacky jsou zobrazovany jako Zeny, které feSi zaméstnadni a
milostné vztahy. Kultura jakoby pro né neexistovala. Bylo a je béZné, Ze si kolegové v praci
povidaji o tom, jak travi volny Cas, na co se divaly v televizi, jaké divadelni ¢i hudebni
piedstaveni navstivili a je velice nepravdépodobné, Ze Zeny v seridlové prodejné by informace
o tom, jak travi volny €as a kulturu nesdilely. Z celého roku, ktery seridl zobrazuje je jen jedna
zminka o king, kdyZ pokladni daruje vstupenky své kolegyni.

Serial Zena za pultem nebyla zcela propagandistickym serialem, piesto nékteré &asti serialu
jsou zmanipulovany, aby divak vid¢l, jak se ma v socialistickém staté dobie. To jsou naptiklad
zminované nedostatkové potraviny, které v seridlu byly vzdy dostupné. Nebo také zobrazeni
hlavni hrdinky Anny jako fadné pracovnice, ktera zaroven zvladne péci o déti a jesté poméaha
svym kolegiim fesit osobni problémy, mizeme chapat jako prve propagandy. Jako zcela zasadni
promitnuti propagandy povazuji absenci kifestanskych symbolli v ramci velikono¢nich a
vanoc¢nich svatki. Na Velikonoce se v seridlu témét zapomnélo. A o Vanocich divak neuvidi
na obrazovkach JeziSka v jeslickdch a neuslysi tradi¢ni koledu, kde se zpiva o Jeziskovi.
Pfedvanocni obdobi je zobrazeno jako obdobi, kdy prodavacky pracuji nad ramec bézného
uvazku, a v prodejné je velky shon. Absence ndbozenskych motivi je zcela neredln€ zobrazena
a namisto kiestanskych svatka jsou v seridlu vyzdvizeny socialistické, naptiklad prvomajovy
pravod nebo MDZ.
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V sedmdesatych letech smétuje kritika v médiich piedevsim na uméleckou hodnotu serilu.
Danic Kozlova seridlu vytyka naptiklad to, Ze je v ném pfemira milostnych zapletek nebo to,
ze to neni serial komedidlni, jak bylo uvadéno. Oproti tomu Josef Holy v recenzi pro Rudé
pravo zase postradd vaznéjsi drama nebo studii lidskych charakterti i pfesto, ze se jednalo o
komedialni seridl. Holého recenze vzbudila vinu emoci u ¢tenait, kteti na ni také zareagovali,
a n¢které dopisy redakce pozd¢ji otiskla. Z reakci vyplyva, ze divaci nesouhlasi s kritikou
Josefa Holého a serial pro n€ byl oddychovym ptibéhem ze zivota obycCejnych lidi. Novinaii se
zaméfili na umeéleckou hodnotu a divaci zase na d¢j a jednoduchost. Jelikoz byly reakce divaki
pozitivni, mohla se naplnit hypotéza Kozlové, ze seridl ma na divaky velky vliv. O divackém
uspéchu vypovida také anketa v Casopise Kvéty, kde ¢tenafi vybrali jako nejlepsi herecku Jifinu
Svorcovou a nejlepsiho herce Vladimira Mensika — oba za role v Zené za pultem.

Po revoluci se serial poprvé objevil na televiznich obrazovkach v roce 2002. V souvislosti s tim
vydala nékolik kritickych ¢lankti v MF Dnes Mirka Spacilova. Spacilova se ve svych ¢lancich
spise vénuje negativni kritice Jitiny Svorcové za to, Ze byla za totality ¢lenkou UV KSC.
Spacilova také nesouhlasi s uvadénim seridlu ze socialismu. Oslovila také osobnosti ¢eského
filmu, aby se k seridlu vyjadtili, ti v§ak hodnotili serial jako obraz minulé doby, ktera byla podle
nich Spatnd. Na ¢lanky Spacilové zareagoval redaktor Hal6 novin Daniel Stroz, ktery Spacilové
vytyka, Ze pise negativni &lanky o Svorcové. Stroz vydal prvni reakci na ¢lanek Spacilové po
odvysilani prvniho dilu, ktery mél velkou sledovanost. Dalsi ¢lanek v roce 2002 vydal Zden€k
Vali§ z Ceského rozhlasu, ktery je benevolentngjsi k vysilani seriali z dob totality a dokonce
oznaduje ostrou kritiku Jifiny Svorcové za ismévnou. Dodava, Ze odvysilanim serialu se svét
nezbofil a lidé si za par dni na serial ani nevzpomenou.

Vnimani seridlu se za 25 let velmi zménilo. V sedmdesatych letech byl serial kritizovan za svou
umeéleckou hodnotu, mnozstvi milostnych zapletek, absenci dramatu, praci autorti. V 21. stoleti
jakoby se na takové nedostatky zcela zapomnélo. Média tolik nefesi strukturu seridlu ¢i dé;.
Zajima je predevsim ztvarnéni hlavni postavy ¢lenkou UV KSC, doba, ve které serial vznikl a
J1Z zminéné prvky propagandy. Soucasné reakce na seridl jsou siln€ ovlivnény hereckou Jifinou
Svorcovou. Kdyby hlavni roli Anny Holubové hrala jina heretka, mozna by se dnes na seridl
nahliZelo zcela jinak. Spousta divaku serial odmita jen kvili dobé, ve které vzniknul a na kterou
nékteti neradi vzpominaji. Hodnoceni umélecké hodnoty se vytratilo.

Summary

The series Zena za pultem was one of the most significant and discussed series by Jaroslava
Dietla. It supposed to be an ordinary series for ordinary people, but it depicts some things
differently than ordinary people actually experienced.

In the first place, there is completely unrealistic image, how shop worked. The work of the shop
assistants is downplayed in the series, the series shows that the shop assistants talk to each other
during working hours and solve their problem instead of pay attention to the customers. In series
are shown mistakes, which shop assistants couldn't do in a real shop.

The range on products for the most part corresponds to reality, but the actors point out a few
foods that were not so commonly available at the time of filming, or were only available at
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certain times of the year, or as Pavlina Bren points out, were only available in the morning and
they were quickly sold out.

The series could also have an impact on women, who are worried about the combination of the
roles of mother and employee. It could help them get rid to their worries, because Anna
Holubové mastered both roles in the series. Danica Kozlova also points out in her evaluation
that the series as a whole can have a great impact on viewers. People around Anna don't see
Anna bad, because she is divorced. In the 1970s, the number of divorces increased, and people
in their area met more divorced women. This serial image also corresponds to a real image.

Dietl could incorporate more information about cultural life into the story. It seems that in the
1970s there was not much interest in cinema, theater or music. Serial shop assistants are
portrayed as women dealing with jobs and love relationships. Culture didn't seem to exist for
them. It was and is common for colleagues at work to talk about how they are spending their
free time, what they watch on TV, what theatrical or musical performances they are attending.
It is very unporbable that women in a series didn't share information about how they spend their
free time. From the whole year that the series shows, there is only one mention about cinema
when the cashier gives tickets to cinema to her colleague.

Zena za pultem series isn't a completely propaganda series, but some parts of the series are
manipulated so that the viewer can see how great the socialist state is. These are, for example,
the mentioned insufficient foods, which have always been available in the series. Or heroine
Anna as a regular worker, who manage childcare and still help her colleagues solve personal
problems, can be seen as the propaganda element. I consider the absence of Christian symbols
during the Easter and Christmas holidays to be a fundamental reflection of propaganda. Easter
was almost forgotten in the series. And at Christmas, the viewer will not see Christ Child in
Betlem on the screens and will not hear the traditional carols about Christ Child. The pre-
Christmas period is shown as a period when shop assistants work beyond normal hours, and
there is a lot of rush in the shop. The absence of religious motives is completely unrealistically
depicted, and instead of Christian holidays, socialist celebrations are highlighted in the series,
such as the May Day parade or International Women's day.

In the 1970s, criticism in the media mainly focused on the artistic value of the series. Danica
Kozlova criticizes the series, for example, for the fact that it contains an excess of love stories
or for the fact that it is not a comedy series, as it was stated. On the other hand, Josef Holy, in
a review for Rudé pravo, feels the lack of serious drama or study of human characters, even
though it was a comedy series. The review of Holy aroused a wave of emotions among readers,
who also responded to it, and redaction published some of them. The reactions show that the
readers does not agree with Josef Holy's criticism and the series was for them a relaxing story
from the lives of ordinary people. The journalists focused on artistic value and the audience
focused on story and simplicity. Because the viewer's reactions were positive, Kozlova's
hypothesis that the series has a great influence on the audience could be fulfilled. A poll in the
Kvéty magazine also shows viewer's success. Readers chose Jifina Svorcova as the best actress
and Vladimir Mensik as the best actor - both for their roles in Zena za pultem series.
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Firstly after the revolution the series was broadcasted in 2002. In connection with this, Mirka
Spacilova published several critical articles in MF Dnes. In articles Spacilova focuses more on
the negative criticism of Jifina Svorcova for being a member of UV KSC during the totalitarian
regime. Spacilova also disagrees with broadcasting a socialistic series. She also approached
personalities of Czech film to comment on the series, but they evaluated the series as a picture
of the past, which they thought was bad. The editor of Hal6 noviny, Daniel Stroz, responded to
Spacilova's articles, criticizing Spacilova for writing negative articles about Svorcova. Stroz
published the first reaction to Spacilova's article after the broadcast of the first part of series,
which had a large viewership. Another article was published in 2002 by Zden¢k Valis from
Cesky rozhlas, who is more benevolent in broadcasting series from the times of totalitarianism
and even calls the sharp criticism of Jifina Svorcova funny. He adds that it isn't end of the world
because of broadcast of the series, and people will not even remember the series in a few days.

The perception of the series has changed a lot in 25 years. In the 1970s, the series was criticized
for its artistic value, the number of love stories, the absence of drama of for the work of the
authors. In the 21st century, such shortcomings seem to have been completely forgotten. The
media does not deal so much with the structure of the series or with the story line. They are
mainly interested in the interpretation of the main character by a member of the UV KSC, the
time in which the series was created and the elements of propaganda. Reactions to the series
are strongly impacted by actress Jifina Svorcova. If the main role was interpreted by another
actress, perhaps the series would be viewed completely differently today. Many viewers reject
the series only because of the time in which it was created and which some do not like to
remember. The evaluation of artistic value has disappeared.
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TUTO CAST VYPLNUJE STUDENT/KA:

Prijmeni a jméno diplomantky/diplomanta: Razitko podatelny:
Blehovi Michaela

i P T P : Unlverzita Karlova
;:ﬂnlust;z:l&l;;acm roénik diplomantky/diplomanta: Fakulta socidinich véd i
E—maildiplpmantkyfdiplomanta: Doslo 11-09- 2020 B
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Studijni obor/forma studia: & /bl Piiloh:
Medialni studia, kombinovans forma Plidélenc:

Nizev price v Cestiné:
Obraz spoletnosli a propaganda v normalizaénim seridlu Zena za pultem

Nazev prace v angli¢tingé: :
The image of society and propaganda in the normalization TV series Zena za pultem.

Piedpokladany termin dokonéeni (semestr, akademicky rok — vzor: ZS 20/ 2/2013):
(diplomovou praci je moné odevzdat nejdiive po dvou semestrech od schvileni tezi)
LS 2020/2021

Zakladni charakteristika tématu a predpoklidany cil price (max. 1000 znaki):

Seridl Zena za pultem z roku 1977 byl jednim z nejviraznéjsich normalizaénich seridld. Divakim nabizi
Zivotni piib&h obylejné Zeny zaméstnané v obehodé s potravinami v dobé socialismu. Tento seridl patiil
k oblibenym dilim z pera Jaroslava Dietla.

I pfesto, Ze to zfejm® nebylo hlavnim udelem, objevilo se v seridlu nékolik prvki socialistické
propagandy. V této praci se pravé na odhaleni viech téchto prvki zaméFim.

Diéle podrobné rozeberu, jak je v seridlu zobrazovana tehdej#i spolednost a zda tento seridlovy obraz
odpovida realité,

V neposledni fadé v této praci popisu, jaké informace vychazely v tisku o tomto serialu pted uvedenim
na obrazovky a porovndm je s recenzemi pfi vysilani a po vysilani seridld. Pfipadné rozdily v recenzich
a anotacich se pokusim analyzovat. Cilem této Sasti prdce bude zjistit, jak se proménilo vnimani tohoto
seridlu v pribéhu let,

Predpoklidand struktura price (rozdéleni do jednotlivych kapitol a podkapitol se strucnou
charakteristikou jejich ohsahu):

1. Uvod

2. Ziakladni informace o seridlu a okolnosti jeho vzniku — V prvi Esti této prace struéné popidu
vznik seridlu, autory a herce, ktefi jsou spjati s timto seridlem. Déle budu informovat o tom, v jaké
dobé a za jakych okolnosti serial vznikal.

3. DEj a historické pozadi v seridlu — V této ¢dsti bude popisovat dé&j serialu a predeviim bych se
chtla zastavit u doby, kierou seridl zobrazuje, Popisu, jak tento seridl zobrazuje fungovini
konzumu, Zivot oby&ejné Feny a dalii aspekty,

4. Propaganda a redlnost obrazu tehdejSi spolefnosti — V této kapitole budu navazovat na
kapitolu pfedchozi a podrobné rozeberu 10, jak se zobrazovdni tehdejsi doby, kultury a spolednosti
lisf &i nelidi od skutegnosti. Vysledkem by mélo byt zhodnoceni, nakolik se tento seridl dr¥el &
nedrzel redlnych prvkd. Tato kapitola bude obsahovat analyzu toho, jak serial zasghla
komunistickd ideologie a co naopak komunistickému refimu v tomto serialu nenahravalo.

5. Jak se o seridln psalo — V posledni kapitole provedu analyzu dobového tisku, abych mohla
porovnat, jak se o seridlu psalo pfed jeho uvedenim a po jeho uvedeni na televizni obrazovky.
Mimo jiné bych rida do této st zafadila i informace o tom, jak se psalo o seridlu v tisku po
opétovném uvedeni na obrazovky na pofatku 21, stoleti a porovnala, jak ndzory se li%i od recenzi
2 dob premiérového vysildni seridlu.
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[ 6. Livér
7. Zdroje

Vymezeni zpracovavaného materidlu (napf. konkrétni titul periodika a obdobi jeho analyzy):
e Seridl Zena za pultem
+ T¥denik Tvorba, roénik 1977-197§
» Tydenik Ceskoslovensks televize, roénilk 1977-1978
¢ Dobovy tisk (Rudé privo a dalsi deniky z tehdejii doby)
* Soudoby tisk (MF Dnes, Priva)
®  Soudoba elektronickd média (iDnes.cz, Rozhlas.cz, Tyden.cz)
Postup (technika) pii zpracov:ini materidlu:
V prvni &isti bakalafské price pouZiji predeviim deskriptivni metodu. P¥ zkouméni rozdilé mez
skute¢nosti a seridlovym obrazem a pii zkoumini recenzi pouiji lcomparativai anal yzu.

Zikladni literatura (nejméné 5 nejdalezitgjdich tituli k iématu o zplsobu jeho Zpracovini; u viech tituli
Je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 Fadki):

GRACLIK, Miroslav a Viclav NEKVAPIL. Zena za pultem: piibéh legenddrniho seridlu a jeho
hrdini. Praha: Dobrovsky, 2014. Omega (Dobrovsky). ISBN 978-80-7390-196-7.

Tématem celé knihy je pouze serial Zena za pultem. Tato publikace se zabyvd otizkou, jak KSC
zasahovalo do tohoto televizniho seridli a jak velky viiv na néj mélo. Dile je v knize zodpovEzena spousta
otazek o pfipravach i natdeni tohoto serialu.

MOC, Jiri. Seridly od A do Z: lexikon Eeskych seridlia. Praha: Ceska televize, 2009. Edice Ceské
televize, ISBN 978-80-7404-036-8.

Tato kniha pfinasi nejdalezit&jd informace o seridlech natacenych od roku 1959. V tomto dile jsou
zakladni informace o seridlech, zajimavosti a také hodnoceni autora JiFiho Moce, ktery je zkudeny novinar
a scéndrista,

RYNES, Viclav. Léta tou hy, viry i zklamdni: lexikon &eskych seridlii.. Epocha, 2020, ISBN 978-80-
T557-247-9,
V této publikaci autor popisuje. jak se Zilo v CSR v dobé socialismu, Diky osobnim vzpominkam a
oficidlnim dokumentim autor pfibliZuje &tenafovi kaidodenni Zivolt a atmosféru ngjen v dobs
normalizace.

BREN, Paulina. Zelinii* a jeho televize: kultura komunismu po prazském jaru 1968. Praha:
Academia, 2013. St'astné zitFky (Academia). ISBN 978-80-200-2322-3.,

Kniha se zabyva dobou normalizace a vlivu televizniho vysildni na divaka v této dobé. Prioritné se
zaméfuje na seridly, které mély ukazovat soudoby kazdodenni Zivot. Autorka v publikaci poukazuje na
to, Ze k ukdznénosti obfand v dobé normalizace prispélo také televizni vysilani a serialy,

CYSAROVA, Jarmila. Ceskoslovenski televize a politické moc 1953-1989. In: Soudobé déjiny.
Cislo 3-4, roénik, 2002, 5. 521-537

V tto studiu je upozorfiovano na vliv komunismu na televizni tvorbu. Je zde rozebrano obdobf od zatatku
televizniho vysildni az do roku 1989, Autorka se zde také hojng zabyva cenzurou v televiznim vysildni.

BEDNARIK, P., REIFOVA, I.: Normalizaéni televizni seridl: socialistick# konstrukee reality. In:

| Sbornik Narodniho muzea v Praze, Rada C - Literdrni historie, 2008, rod. 53, & 1- 4,8, 71 - 74,
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Tato studie popisuje, jak UV KSC dohliZel na fungovéni televize a na televizni obsah. V této studii autofi
také popisuji. jaké byli principy schvalovéni scénafit. Ddle zde popisuji, jak vypadalo takzvané
dominantni zakddovani.

Diplomové price k tématu (seznam bakalafskych, magisterskych a doktorskych praci, které byly
k tématu obhdjeny na UK, pfipadng dalfich oborové blizkych fakultich éi vysokych Skolich za
poslednich pét let)

HLINAKOVA, Kristyna. Recenze na feskoslovenské televizni seriily v tydeniku Tvorba v obdobi
normalizaénich 70. a 80. Iet. 2015. Diplomovi price. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd,
Katedra medidlnich studii. Vedouci priace Bedna¥ik, Petr.

NOUZOVA, Pavlina. Zenska témata v normalizagnich seridlech Jaroslava Dietla. 2015. Diplomova
prace. Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Katedra medidlnich studii. Vedouel price
Bednarik, Petr.

Datum / Podpis studenta/ky

W9 2020 [ .

7

TUTO CAST VYPLNUJE PEDAGOG/PEDAGOZKA:

Doporuéeni k tématu, struktuie a technice zpracovini materiilu:

Pripadné doporuéeni dalgich tituld literatury piedepsané ke zpracovani tématu:

Potvrzuji, ze v¥ie uvedené teze jsem s jejich autorem/kou konzultoval(a) a Ze téma odpovidi
meému oborovému zaméireni a oblasti odborné price, kterou na FSV UK vykonavam.

Souhlasim s tim, Ze budu vedouci(m) této price.

REOMAE Y Petie M-3-2g20

Prijmeni a jméno pedagoZky/pedagoga Datum / Podpis pedagoiky/pedagoga

TEZE JE NUTNO QODEVZDAT VYTISTENE, PODEPSANE A VE DVOU VYHOTOVENICH DO TERMINL
UVEDENEHO V HARMONOGRAMU PRISLU ‘ENEHD AKADEMICKEHO ROKU, AT U PROST RBDNIC TViM
PODATELNY FSV UK, PRUATE TEZE JE NIJTNE SIVYZVEDNOUT V bl:.K]T.l:TARIAI U PRISLUSNE
KATEDRY A NECHAT VEVAZAT.DO OBOU VYTI‘SK[; RIPLOMOVE PRACE.

TEZE SCHYALUJE GARANT PRISLUSNEHO STUDLINTHO OBORU,
1
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