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Abstrakt:

Teoretickd Cast prace poskytuje ptehled zahrani¢nich dokumenti definujicich roli
uciciho knihovnika a jeho kompetence. Nasledn¢ sumarizuje jejich sdilené rysy. Teoreticka
ast dale podava piehled dokumentii a aktivit na uzemi CR, které ovliviiuji moznosti této

profesni profilace na izemi CR.

Vyzkumna ¢ast kvalitativni formou zkouma praxi nékolika uéicich knihovnika v CR.
Snazi se zmapovat obsah a formu jejich vzdé€lavacich aktivit, jejich kompetence, cesty rozvoje

téchto kompetenci a faktory, které do tohoto rozvoje vstupuji.

Vystupem vyzkumu je komparace pripadovych studii ucicich knihovnikli na uzemi
CR. Zjisténi ilustruje také strukturovany piehled kompetenci u¢iciho knihovnika vychazejici z

poznatki teoretické i vyzkumné ¢asti prace.
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Abstract in English:

Theoretical part of the thesis provides overview of foreign documents defining the role
and competencies of teaching librarian. Then it summarizes their shared features. Afterwards,
the theoretical part presents overview of documents and activities affecting the professional

profilation of teaching librarian in Czech Republic.

The research part of the thesis investigates a small sample of czech professionals of
this specialization. It aims to analyze forms, subjects and target audience of their teaching
activities. It further analyzes their skills, the ways these skills have been developed and

factors affecting this developement.

Research assessment provides comparison of case studies of teaching librarians in
Czech republic. Comparison is complemented by structured summary of competencies of
teaching librarian which includes findings from both theoretical and research part of the

thesis.
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Uvod

Souslovi ucici knihovnik se v prostfedi CR v posledni dekadsd neziidka objevuje coby
pojem odkazujici na moznou profesni roli a dal$i oblast plisobnosti knihovnik. Téma je
adresovano oborovou c¢lankovou tvorbou a misty 1 v rdmci nabidky dal§iho vzd€lavani
informacnich pracovnikl. Tuto roli knihovnika, souvisejici se vzdélavaci funkci knihovny,
nelze v Ceské knihovnické praxi vnimat jako véc zcela novou, ackoli jeji formalni akceptace
byla v CR aZ doposud spise vlazna a nepiima. Pravé nejednozna¢né oficialni ukotveni role
ucictho knihovnika vsak dosavadni praxi ovlivnilo. At uz v nastavenych podminkach pro
vykon této role na jednotlivych pracovistich, pfilezitostech formdlni profesni piipravy k
tomuto zaméteni ¢i v povaze samotné vyukové ¢innosti realizované jednotlivymi knihovnami.
Ve vsech téchto oblastech nachazime nejednozna¢né chapani role uciciho knihovnika. Jednou
z neznamych je pak ramec kompetenci potiebnych pro vykon této specializované profesni
role, z néhoz by bylo mozné vyvodit naroky na odpovidajici pfipravu. Jina je situace v
zahrani¢i, kde je role tzv. teaching librarian vymezena koncepcnimi dokumenty narodni i
mezinarodni povahy. V nich neziidka nachazime i zobecnény standard potfebné kompetencni
vybavy. Jednim ze zdméri této prace je poskytnou struény piehled dosavadnich zahrani¢nich
ramcll vymezujicich tuto roli a kompetence k ni potiebné. S touto znalosti se prace dale
zaméii na CR, popise soudasny stav profilovani profese v domacim prostiedi a mozné
soucasné formy profesni piipravy. Prakticka ¢ast prdce ma ambici byt sondou do praxe
nékolika takto zamétenych ceskych knihovnikii. Pomoci kvalitativnich metod se pokusi
zmapovat pozadavky praxe i predstavu knihovnikl o vhodnych kompetencich pro vykon této
profesni role a rovnéz faktory, které rozvoj téchto kompetenci ovlivnily ¢i ovliviuji.
Vzhledem k rozsahu problému je vyzkumna ¢ast zamyslena jako hloubkova sonda, jejiz
vystupy stéZi objektivné popisi situaci vSech specialisti daného zaméteni. Presto vSak miize

byt iniciatnim podnétem pro dalsi vyzkumnou ¢innost v této oblasti.



1. Vymezeni role uc¢iciho knihovnika a jeho kompetenci

Na pocatku snahy o definovani role uciciho knihovnika je vhodné pfesunout pozornost
do zahrani¢i. Ani v mezinarodnim kontextu neni tato role chapéana zcela jednotné. Drobné
odliSnosti nachazime uz v terminologickém vymezeni. Zatimco napi. v piispevcich
Association of College & Research Libraries (ddle ACRL) zaméfenych na situaci
akademickych knihoven se objevovalo obvyklé oznaceni teaching librarian (ACRL 2017),
popt. instruction librarian (ACRL 2008), o dva roky pozd¢ji American Library Association
(dale ALA), pod niz vySe zminéna asociace spada, ve své zpravé k Cinnosti verejnych
knihoven uzila pojem programming librarian (Sheppard 2019). Toto oznaceni nese také web
Programminglibrarian.org zaméteny na oborové komunitni podporu knihovniki tvoticich a
realizujicich vlastni vyukové formaty (ALA 2021), ktery organizace ALA spravuje jiz od
roku 2008. V némeckém ptispevku (2016) profesorky Technické univerzity v Dortmundu, kde
mimo jiné probihd i dal8i vzdélavani knihovniki, se dokonce setkdvame s oznacenim Lehr-
Mediothekar, které uz svym znénim vznasi na ucicitho knihovnika pozadavek silné¢ medialné-
technické orientace (Marci-Boehncke 2016, s. 464). V celé fadé textd se role wuciciho
knihovnika obsahov¢ prolind s oznacenim school librarian a ptestoze neni jeho ekvivalentem,
jde v mnohych aspektech o pojem obsahové blizky. Jako takovy jej prace sleduje a o vztahu
mezi pojmy Sifeji informuje dale vtextu prace. Role akademického knihovnika neni
spojovana s oznacenim school librarian ale s terminem teaching librarian (ACRL 2017). Jak
je patrné, napfi¢ existujicimi pfistupy ke zkoumané profesni roli miZeme sledovat mirné
obsahové odliSnosti. Misty jde o specializaci ve sméru vyraznéj$i pedagogické orientace
(ALSC 2015) blizké napf. charakteristice v CR existujici pozice knihovnik v knihovné pro déti
(MPSV, 2021a), misty ve sméeru silngj$i orientace na planovani a advokacii vzdélavacich
programt, jakym je pojeti ACRL (2017), ptfipadn€ orientaci medidlné¢ ¢i informacéné
technickou. Vyjimkou neni akcent jednotlivych ramct na rozvoj specifickych gramotnosti,
vyuziti konkrétnich vyukovych postupt (napt. inquiry based learning) ¢i zaméfeni na
specifické cilové skupiny. O analyzu sdilenych ryst existujicich pfistupii se pokousi

nasledujici ¢ast prace.



1.1. Ucici knihovnik v zahrani¢nich dokumentech

Nize predkladame piehled dokumentd, které piimo ¢i nepfimo vymezuji profesni
napln uciciho knihovnika (popt. Skolniho knihovnika), a Casto i téch, které piimo predkladaji
prehled takovych kompetenci. Protoze téma kompetenci uciciho knihovnika je feSeno v
oblasti akademickych i vefejnych knihoven po celém svété, je definovano nejen lokalnimi
institucemi a odborniky, ale ¢astéji narodnimi ¢i mezinarodnimi oborovymi organizacemi.
Nize jsou tak zahrnuty ptfedevsim koncepcni dokumenty, doporuceni a standardy. Ptehled
reflektuje predevSim ty casti dokumentl relevantni pro ucici roli knihovnika, ackoli fada
materidlti ji svym obsahem piesahuje. Zavérem piehledu poskytne prace souhrn sdilenych

rysu jednotlivych koncepci a tim 1 jasnéj$i vymezeni role uciciho knihovnika jako takové.

1.1.1. IFLA/UNESCO - Manifesty knihoven (1994, 1999)

Indicie k vymezeni profese lze velmi nepiimo pozorovat jiz v mezinarodnich
manifestech z 90. let, které navzdory dob¢ svého vzniku stale ovliviiuji smétovani souc¢asnych
knihoven. U manifestu IFLA/UNESCO Public Library Manifesto (1994) muze byt
dokladem jeho pfetrvavajici relevance metodicky pokyn Ministerstva kultury Standard pro
dobrou knihovnu (aktualizovan 2020), ktery z n¢j i ve své aktualizované podobé beze zmény
piebira oblast posldni knihoven a aplikuje ji pro knihovny CR. Pravé zminéné posldni
(mission) jmenuje ¢innosti, které jsou slovy dokumentu ,jddrem sluzeb” knihovny. Zde je
mimo jiné zminéno rozvijeni informacni a pocitatové gramotnosti, podpora Skolniho 1
samostatného vzdélavani, povzbuzovani détské imaginace a kreativity, budovani ¢tenafskych
navykl ¢i podpora interkulturniho dialogu (IFLA/UNESCO 2021a). I pfes absenci ptimé
zminky o knihovnikovi v roli lektora se nabizi uvaha, Ze na naplnéni podobnych ambic je
potieba vice neZ jen zpfistupnéni odpovidajiciho fondu.

Dal$im meznikem je dokument IFLA/UNESCO School Library Manifesto (1999). V
ném je dle ocekavani disledné¢ popsana podptrna funkce knihovny coby soucasti vzdélavaci
instituce. Za pozornost zde stoji nekolik bodi z ¢lanku Goals of the school library. Jadrem
sluzeb by i zde mély byt ¢innosti vedouci k rozvoji informacni gramotnosti (dale IG), ale
rovnéz také ty vedouci k rozvoji vyuky a uc¢eni. Knihovna by v navaznosti na skolni cile m¢la
pracovat se studenty i pedagogy, u déti rozvijet Ctendiské a studijni ndvyky a studentim
poskytovat prostor pro procvi¢ovani tvorby, evaluace a uziti informace v jejich libovolnych

formétech. (IFLA/UNESCO 2021b)
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I zde se nabizi uvaha o narocich, které tyto cile pfenasi na schopnosti knihovnika, a
manifest tuto otazku zodpovida. Clanek Staff informuje, Ze pozadavky na zaméstnance se
mohou liSit s kurikuldarnim zaméfenim a metodami Skoly, ale Ctyfi znalostni oblasti
identifikuje jako zéasadni pro chod knihovny. Jsou jimi znalosti: (informacnich) zdroju,
prostiedi knihovny, managementu informaci a uceni (v textu teaching). Tuto myslenku text
dale rozviji: ,,school librarians must be competent in planning and teaching different
information-handling skills”, k ¢emuz dodava, ze pro plnéni tohoto ukolu je potieba, aby se

knihovnik celozivotné vzdélaval. (IFLA/UNESCO 2021b)

1.1.2. ALA - Popis profese Skolniho knihovnika (2010)

ALA se podrobngj§imu vymezeni profese Skolniho knihovnika vénovala i
dokumentem School librarian ALA job description z roku 2010. Tento strucny prakticky
orientovany text vznikl v provazani na soudobou americkou magisterskou akreditaci ALA,
kterou organizace vnimala jako nutny pfedpoklad pro dostatecnou kompetencni vybavenost
knihovnika. Dokument v ivodu ddle informuje, Ze nad jeji rdmec je u kandidata ideélni i
pedagogické vzdeélani. (ALA 2010)

Mezi cili profesniho plsobeni knihovnika v Casti Job goals se objevuje zamér
posilovat u studentl kritické mysSleni, reSerSni dovednosti a schopnost etické prace s
informaci. Pfedpokladan je také vstup knihovnika do vyuky, pro niz navrhuje a ve spolupraci
s kantorem implementuje vlastni ,,lessons and units of instruction”. Poprvé v tomto pirehledu
se rovnéz objevuje myslenka, Ze tyto vstupy jsou soucasti dlouhodobého programu knihovny,
v textu ozna¢eného SLP (school library program). (ALA 2010)

Zajimavy je koncept roli, k nemuz dokument pfistupuje a ktery se objevuje 1 v dalSich
materidlech. Knihovnik je ptredstaven jako jednotlivec vstupujici podle situace do péti
rozmanitych profesnich roli, které se 1i$i svou naplni 1 vyzadovanymi dovednostmi. Pro zamér
piehledu dokumentace jsou nejpodstatnéjsi role Instructional partner a Teacher. Ptesto by
bylo zavadgjici tvrdit, Ze zbyvajici role s vyukovou c¢innosti nesouvisi. Role Information
specialist uvadi nutnost oborové expertizy v oblastech IG, technologii i souvisejiciho
pravniho ramce. Role Leader jmenuje mimo jiné schopnost advokacie SLP v prostiedi
instituce ¢i rozhodnost a aktivni pfistup v jednani s kolegy. Role Program administrator
predpokladéd u knihovnika také organiza¢ni schopnosti s nimiz planuje, udrzuje a vylepsuje
vzdélavaci programy knihovny 1 dalsi jeji agendu. (ALA 2010)

Role Teacher se soustiedi pfedevSim na nastin vyukovych obsahti, které by m¢él

knihovnik pfeddvat svym posluchac¢im. Vyjma rozvoje c¢tenafstvi a IG je nastinéno, Ze
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knihovnik by mél u studentli rozvijet také schopnost samostudia i kolaborativniho u¢eni. Role
Instructional partner pak ilustruje i méné piimé cesty, jimiz knihovnik mtze ovlivnit vyuku:
Na zaklad¢ uzké spoluprace s pedagogy knihovnik uplatiiuje sviij vliv, aby do kurikula vnesl
rozvoj rozmanitych typi gramotnosti, pfipadn¢ navrhuje nové vyukové zkuSenosti.
Vzdélavaci ¢innost v této roli neni limitovana na studenty a tkolem knihovnika je i rozvoj
kolegt a dalSich zaméstnanct univerzity. (ALA, 2010)

Od publikace popsaného dokumentu uplynulo jiz vice nez 10 let. Jeho néstupce
muzeme vidét ve stejnojmenném dokumentu School librarian job description (2018), jehoz
puvodcem je American Association of School Libraries (ddle AASL), tedy opét soucast ALA.
podrobnému vyctu aktivit skolniho knihovnika. Mezi nimi, vedle stavajicich, nachazime také
nova pedagogicka témata, jakymi je vyuziti vyukovych postuptl tzv. inquiry based learning,
rozvoj tzv. digitalniho obcanstvi a respektovani autorskych prav. Opét se zde objevuje nutnost
spolupracovat s pedagogy v ramci plnéni strategickych cilti skoly, ale také potieba diskutovat

s nimi dil¢i vyukové problémy. (AASL 2018a)

1.1.3. CLA - Standardy pro vzdélavani ve Skolnich knihovnach v
Kanadé (2014)

Dokument Leading Learning: Standards of Practice for School Library Learning
Commons in Canada (2014), jehoz ptivodcem je Canadian Library Association (dale CLA),
je komplexni metodikou usilujici o standardizaci krokii, jimiz bude mozné v kanadskych
Skolach cilené€ budovat tzv. learning commons ¢i library learning commons (dale LLC). LLC
lze definovat jako jakysi vyukovy ramec vznikajici na poli rozSitené spoluprace Skoly a
knihovny. Ideélni vize popisovand standardem je vznik ucici se komunity v prostiedi Skoly, a
to jak ve fyzickém, tak virtudlnim smyslu. Klicovou roli ma pro tuto komunitu zdzemi Skolni
knihovny a osoba knihovnika. V rdmci LLC jsou za pomoci rozmanitych vyukovych piistupii
a technologii rozvijeny gramotnosti, projektové a kritické mySleni a uceni skrze feSeni
problému. (CLA 2014, s. 5)

Text nepfimo implikuje myslenku, ze za spoluprace vSech stakeholderi se témeét
vytraci hranice mezi vyukovymi aktivitami Skoly a knihovny. Je zde reprezentovan pfistup,
ktery participaci knithovny v procesu formalniho vzdélavani popisuje jako dlouhodoby a
komplexni program. Cely proces zahrnuje vedeni Skoly, personal, ucitele a knihovniky v roli

zodpoveédnych stakeholderd a urcuje jejich ukoly a kolaborativni vztahy. Role uciciho
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knihovnika, v textu oznaCovaného teacher-librarian, ma v metodice znacny prostor napiic
zminénymi oblastmi. Pro Gi€ely ptehledu zde postaci zaméfit se na explicitni odkazy k tkolim
uciciho knihovnika (CLA, 2014).

Program popisuje nemalou strategickou tlohu knihovnika: Na Teacher-librarian jsou
kladeny ukoly planovéani, spravy a dokumentace programu LLC. To s sebou nese nutnost iizce
komunikovat s vedenim $koly ve véci navaznosti mezi edukativnimi cili Skoly a knihovny a
jednat o potiebnych zdrojich. Pribéh a ptinos LLC pro vyuku knihovnik navic vyhodnocuje v
ramci vlastniho akéniho vyzkumu a o vysledcich informuje pribéznymi zpravami (CLA
2014, s. 13-14). Teacher-librarian ma planovaci roli i v pfipravé konkrétnich vyukovych
zkuSenosti. Usiluje, aby byl soucasti vyuky pedagogii rozvoj gramotnosti a uzivani
rozmanitych technologii. Rozvijena by méla byt zakladni schopnost ucit se (,,learning to learn
skills and strategies™) a vlastni zajem studentl o latku (,,inquiry learning”) (tamtéz, s. 14). V
oblasti rozvoje technologickych dovednosti a digitdlni gramotnosti obecné je ukolem
knihovnika podporovat nejen studenty, ale i pedagoga (tamtéz, s. 15). I v tomto dokumentu je
diiraz kladen na vyuzivani kolaborativnich aktivit, které¢ u studentti buduji schopnost a navyk
spolupracovat. Studenti by méli byt vyukou postaveni pted vyzvy, které povedou k tomu, Ze
na konci procesu budou spolupraci se spoluzaky sami iniciovat a udrzovat. (CLA 2014, s. 11).

Teacher-librarian ma 1 roli samostatného lektora a to pfedné v oblasti rozvoje
gramotnosti. U studenti podporuje schopnost fesit vlastni vyzkumné projekty a snazi se prvky
IG (a tim 1 hlubsi porozuméni informa¢nim obsahlim) vnéset do pfedméth napii¢ kurikulem
(CLA 2014, s. 17). Jako kyZena je opét zminéna vychova k digitdlnimu obcanstvi a s ni
souvisejici témata bezpetného chovani na internetu, etické prace s informacemi a zéaklada

souvisejiciho pravniho rdmce (CLA 2014, s. 18).

1.1.4. ALSC - Kompetence knihovnikii pracujicich v knihovnach pro
déti (2015)

Association for Library Service to Children je dilci sekci ALA a soustfedi se na
podporu a inovace sluzeb knihoven zamétenych na détské uzivatele. Velmi relevantnim
ptispévkem k tématu prehledu je doporuceni Competencies for Librarians Serving Children
in Public Libraries (2015), kterym tato organizace vymezila kompetence knihovnika
pusobiciho v knihovné pro déti. L.ze namitnout, Ze s podobnym profesnim vymezenim se
setkavame i v ramci Ndrodni soustavy povolini CR a v obou piipadech jde o profesni

vymezeni presahujici stanoveny zamér prace. Piesto se tento dokument ve své dil¢i Casti
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programming skills ucici roli knihovnika konkrétné vénuje. 1 v dalSich ze sedmi
kompetencnich oblasti doporuc¢eni nachazime souvisejici dovednosti. (ALSC 2015)

Oblast Programming skills zahrnuje schopnost navrhovat, ale rovnéz propagovat a
prezentovat programy pro déti v souladu s jejich rozvojem, potfebami a z4jmy. Prabéh téchto
programi by mél byt profesional schopen také zpétné ohodnotit. Pro vykon profese je dilezité
poveédomi o diilezitosti pouta mezi ditétem a jeho pecujici osobou, jejichz spole¢nou ucast by
mél ve svych programech knihovnik podporovat. Je u néj rovnéz predpoklddana znalost
technik rozvoje gramotnosti a k péci o tento rozvoj by mél v ramci moznosti povzbuzovat i
pecujici osoby déti. Do skaly rozvijenych gramotnosti je dle doporuceni vhodné zahrnout tzv.
pregramotnost, rannou gramotnost, medialni a technologickou gramotnost a oproti dosud
popsanym se zde nov¢ objevuji oblasti ,.family literacy, computational thinking, maker-
centered learning” a vzdélavaci koncept ,STEM” (Science, Technology, Engineering,
Mathematics). V piipravé 1 realizaci programii je knihovnikovi doporuceno integrovat
technologie a to v mife a form¢ odpovidajici cilové skupiné ucastnikii programu. Vitana je
jeho spoluprace s kolegy a jejich vzajemnd inspirace v tématech programt i technikach jejich
vedeni. Knihovnik by mél zahrnovat také akce urené pro cilovou skupinu osob pracujicich s
détmi ¢i o déti pecujicich. Aby mohl uspokojit potfeby uzivatell, pro néz jsou sluzby jinak
hare dostupné, mél by byt schopen fyzicky i digitalné zprostfedkovavat své programy i mimo
knihovnu. (ALSC 2015)

Souvislost se zkoumanymi kompetencemi nachazime také v ¢asti commitment to client
group, kterd zahrnuje nezanedbatelny pozadavek zékladnich znalosti knihovnika o vyvojové
psychologii détskych 1 dospélych uzivateli. Oblast professionalism and professional
development pak v jednom z bodid zdlraziuje dualezitost celozivotni informovanosti
knihovnika v oblastech technologii, knihovnictvi, rozvoje déti, rozvoje rodinné a rané

gramotnosti a vzdélavani obecné. (ALSC 2015)

1.1.5. Gudrun Marci-Boehncke - Spoluprace z oc¢i do o¢i (2016)

Némecky psany piispévek Kooperation auf Augenhohe byl v roce 2016
publikovan oborovym periodikem Bibliotheksdienst. Jeho autorkou je profesorka G. Marci-
Boehncke, ktera se na Technische Universitit Dortmund (dale TU Dortmund) podili na
vysokoskolské ptipravé budoucich knihovnikl i na dal§im vzdéldvani knihovnikl z praxe.
Clanek je vyjimkou a zpestienim dosavadniho prehledu, ktery dosud mapoval piedeviim

americké ptispévky.
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Jedna se op€t o dokument zaméteny na Skolni knihovny, tentokrat s dirazem na jejich
ukotveni a advokacii jejich vzdélavaci role v ramci Skoly. Dilezitou linii ¢lanku je snaha
popsat kroky nutné pro to, aby knihovna byla nejen volnoCasovym centrem, ale také
respektovanym vzdélavacim partnerem Skoly. Jako jeden z hlavnich pfedpokladi zde vnima
existenci kompetentnich Skolnich knihovnikt, jejichz potfebné kvality podrobné popisuje v
kapitole Zum Kompetenzprofil von Schulbibliothekaren oder Lehr-Mediothekaren: Ein
Hybridberuf mit Kreativitdtsbedarf und Fiihrungsqualititen. (Marci-Boehecke 2016, s. 464)

Jak poukazuje nazev kapitoly, pozici autorka vnima jako hybridni kombinaci
nekolika roli, mezi nimiz zdiraznuje role leadera a vzdélavatele. Vycet zadanych kompetenci
je zde pestry a vyjma samoziejmé orientace knihovnika v kurikularnich cilech skoly a
schopnosti spoluprace s pedagogy zahrnuje také schopnost vytvaret doprovodnou alternativni
nabidku ke $kolni vyuce. Zadana je organizace akci mimo fyzicky prostor t¥idy, jakymi jsou
napfi. slampoetry ¢i vzdélavaci soutéze a vylety vyuzivajici online aplikaci. Diiraz je kladen na
medidlné-technické znalosti knihovnika, ktery do programt zapojuje medialnich zafizeni a
uziva rozmanité vyukovych platformy. Pedagogicky charakter ma doporuceni, aby knihovnik
programy zprosttedkovdval v adekvatni formé riznym cilovym skupindm a chapal
specifickou vzdélavaci situaci napi. u déti z cizojazycného prostfedi. V souladu s celkovym
zaméfenim Clanku pak autorka akcentuje schopnost knihovnika sebevedome prosazovat
ambice knihovny v jednani s vedenim Skoly a pfipadnymi dal§imi stakeholdery. (Marci-
Boehecke 2016, s. 465)

Vzhledem k zamé&ru diplomové prace je rovnéZ zajimava ¢ast ¢lanku, kterd popisuje
aktualni nabidku profesni ptipravy Skolnich knihovnikd v ramci TU Dortmund. Zdejsi situaci
autorka vyhodnocuje jako slibny zacatek a nad jeji ramec nabizi vlastni vizi magisterského
programu, ktery by na tuto oblast zacilil jesté presnéji. Jeho studijni plan by mél kombinovat
pedagogickou, knihovnickou a informacné-technickou naplit a mimo to rozvijet 1 manazerské
dovednosti. (Marci-Boehecke 2016, s . 471 - 473)

V réamci presahu napti¢ predméty kurikula poukazuje text na spole¢né cile vyuky
pfedmétu némciny (coby néarodniho jazyka) a rozvoje Ctenafstvi a medialni gramotnosti:
Vécné porozuméni (digitdlnimu) textu je piinosem ve vSech téchto disciplindch. Autorka
rovnéz zdUraziuje diileZitost praxe a ptipadnych stazi, které by oboustranné pfispivaly ke
vzniku dobré praxe ve spolupraci mezi instituci Skoly a knihovny. (Marci-Boehecke 2016, s.

468 - 469)
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1.1.6. ACRL - Role a kompetence uéicich knihovniki (2017)

Jiz zminéné sekce ACRL zajistujici v ramci ALA podporu akademickych knihoven je
puvodcem dokumentu Roles and strengths of teaching librarians (2017). Dokument je
oficialni revizi standardu Standards for Proficiencies for Instruction Librarians and
Coordinators (2008). Jednim z vychodisek tvorby dokumentu bylo studium realnych aktivit
»academic instruction or information literacy librarians” na uzemi USA. Text pfimo
poukazuje na védomou zménu terminologie z pivodniho instruction librarian na teaching
librarian, ale zaroven se pohybuje v kontextu Skolnich (tentokrat akademickych) knihoven. I
zde se objevuje model nékolika profesnich roli, do nichz ucici knihovnik v rtizné mifte
vstupuje, ale svym zamétfenim na akademické prostedi je standard v dosavadnim piehledu
vyjimecny. M4 holistické pojeti a soustfedi se na obecné situace sdilené napti¢ knihovnami.
(ACRL 2017)

Dokument je dal§im z pfispévkil zdiraziujicich existenci koncepéné uchopeného
vzdélavaciho programu knihovny. V tomto ptipad¢ jde o information literacy program (dale
ILP). Ramec zahrnujici 7 roli, které s timto programem souvisi:

V roli Advocate knihovnik prosazuje a komunikuje dulezitost rozvoje IG u
rozmanitych cilovych skupin: Usiluje o jeji zafazeni do profesniho rozvoje kolegi i kurikula
vyuky studentl. Komunikuje za timto ti¢elem jak s vedenim a administrativou knihovny, tak i
univerzity. Coby Coordinator pak knihovnik realizuje ILP, coz vyzaduje spravu celé fady
jeho rozmanitych aspektli na bazi projektového managementu. Tato role vyZaduje planovani,
praci s finanénimi 1 lidskymi zdroji a pfedevSim diplomacii v komunikaci s kolegy a vedenim
pti zaclenovani ILP do cilt a agendy univerzity. (ACRL 2017)

Pro koncepci samotné vyuky je kliCovou roli Instructional designer. V ni vyuziva
knihovnik svych znalosti pedagogiky, vyukovych metod a teorie u¢eni obecné. S ohledem na
prostiedi a cilovou skupinu definuje cile a formu vyuky, pro né€z voli vhodné materialy. Je
dobfe informovan o trendech v oblasti vyuky a je schopen pifi ni vyuZivat inovativni
technologie. V roli Lifelong learner knihovnik udrzuje a rozviji své lektorskeé 1 jiné odborné
znalosti a dovednosti, angazuje se v oborovych organizacich, diskutuje s kolegy a je otevien
novym piistupiim. (ACRL 2017)
interakci se vzdélavanymi. Vyzaduje pochopeni pro vzdélavaci potieby cilové skupiny a
schopnost stanovit realistické vystupy vyuky. Vyjma znalosti pedagogiky a stanovenych

konceptualnich ramct by podle doporuc¢eni mél knihovnik mit osobni zaujeti, pozitivni
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pristup a entuziasmus, kterym vtahuje zucastnéné do vyuky. Souvisejici role Teaching partner
neoznacuje pouhou asistenci ve vyuce, ale spiSe schopnost knihovnika vytvaret a udrzovat
spolupraci s dal§imi vzdélavateli a sdilet s nimi zkousenosti dobré praxe. (ACRL 2017)

Pro iniciaci zmén souvisejicich s agendou ILP vstupuje knihovnik do role Leader.
Cilen¢ vytvari v instituci prostfedi a vztahy pro potiebnou zménu a je schopen piinaset do

diskuze svou expertizu a popf. také vyjednavat o prostredcich. (ACRL, 2017)

1.1.7. AASL - Narodni standardy pro S$kolni knihovny a Skolni
knihovniky (2018)

Publikacni ¢innost AASL nabizi k tématu Skolnich knihoven a souvisejicimu
podtématu vzdelavaciho procesu v nich bohaty soubor textl, které 1ze souhrnné oznacit jako
National School Library Standards. V ramci téchto standardi dochazelo k Cetnym revizim a
aktualizacim, jejichZ ptikladem je standard National School Library Standards for Learners,
School Librarians, and School Libraries (2018). Jde o aktualizovany standard sjednocujici
tii standardy vydané touto organizaci v minulosti. V ohledu Sife témat tento dokument
prirozen¢ presahuje zaméteni tohoto piehledu. Formou jej Ize pfirovnat k vyse popsané
kanadské metodice, s niz sdili modelové a fazové pojeti procesu transformace vzdélavani ve
Skolnich knihovnach. Spektrum aktivit v tomto procesu d€li do oblasti: Inquire, Include,
Collaborate, Curate, Explore a Engage. Postup v kazdé z téchto oblasti pak do fazi: Think,
Create, Share, Grown. (AASL, 2018b)

I v tomto ptipadé se soustiedime vybérové na explicitni odkazy na roli uciciho
knihovnika v tomto procesu. Piehlednou sumarizaci standardii poskytuje propojujici
dokument (crosswalks) dostupny na webu AASL. Ten mimo jiné uvadi do vztahu standardy
AASL a doporuceni neziskové organizace International Society for Technology in Education
(dale ISTE), ktera se rovnéz zabyva vzdélavanim a jeho podporou (ISTE 2021). Ukoly
stanovené standardem jsou formulovany v obecnych tezich. (AASL, 2018b)

Tzv. school librarian competencies zahrnuji v oblasti inquire podporu tzv. inquiry-
based learning aktivit: povzbuzovani vlastnich zajmi, dotazi a vyzkumnych aktivit
studujicich a asistence pfi jejich feSeni. Knihovnik napoméha sdileni néstroji i vysledki
téchto procesti mezi studujicimi a ve findle je povzbuzuje k tvorbé novych znalosti. Pojem
studujici (learner) zde 1 v dalSich fazich zastupuje nejen studenty, ale podle situace také dalsi
zaméstnance Skoly. V oblasti include jde o to, aby knihovnik vytvarel ptilezitosti, pii nichz se

studujici setkdvaji s rozmanitymi postoji k tématim a zvazuji jejich relevanci. Nadto
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podporuje informovanou vyménu nazort napii¢ ndzorovym spektrem, coz vyzaduje navozeni
bezpecné atmosféry akci. V kolaborativni oblasti knihovnik podporuje formy skupinového
uceni, vytvari elektronické platformy pro tvorbu a sdileni znalosti a je moderatorem zpétné
vazby mezi studujicimi. V oblasti curate se dotykame spravy zdrojti knihovny, ale standard ji
v n¢kolika bodech vztahuje také k praci s uzivateli, ktera nese instruktazni rozmeér: Knihovnik
u uzivateld podporuje kriticky vybér zdroji a seznamuje je s moznymi postupy vyhodnoceni
jejich relevance a nalezitym zohlednénim etickych principti ve véci autorstvi. V oblasti
explore knihovnik povzbuzuje uZzivatele v praci s rozmanitymi formaty informace, vyuziva
formy vyuky zalozené na feSeni problému (problem-based, challenge-response procesess) a
participaci studujicich. Podporuje samostatnou praci v téchto disciplinach a tim osobni rozvoj
zucCastnénych. ZavéreCna oblast engage knihovnikovi uklada podporu a mentorstvi uzivatele
pii uziti informace a to v mnoha rovinach. Soucasti je eticka uvédomélost a zodpovédnost,
zohlednéni prava a pravidel (policies) platnych pro toto uziti a tvorba prostfedi, v némz

dochazi k bezpe¢né inovativni praci s informacemi a technologiemi. (AASL, 2018b)

1.1.8. IFLA - Globalni postup pro vzdélavani a profesni pripravu

zaméstnancu Skolnich knihoven (2018)

Dokument Global Action on School Library Education and Training (2018),
jehoz pivodcem je International Federation of Library Associations and Institutions (dale
IFLA), vnasi do dosavadni pievazné americké dokumentace mezinarodni rozmér. Dle anotace
na webu organizace jde o zmapovani existujicich rdmcti profesni ptipravy ,,school librarian
and teacher librarian”. Cilem téchto ramct je pfipravit tyto studenty na celou agendu ¢innosti
knihovny. Ta je pfirozené Sirokd, ale podpora vyuky a vyuka samotna je jeji soucasti. Jednou
z otazek, které ma rdmec za cil zodpovédét, je: ,,What attitudes, skills and knowledge are
required to inspire students and support teaching and learning effectively?”. (IFLA 2018)

Tento témé&f 170strankovy dokument mj. analyzuje vySe popsané narodni standardy
AASL a dalsi tematické ptispévky, piipadové studie a existujici vzd€lavaci programy
ptipravy Skolnich knihovnikG ve svété. Nékteré z programii dokument zkoumd formou
pfipadové studie a vyvozuje z nich zkuSenosti dobré praxe (lessons learned). Dokument si
zaslouZzi pozornost, kterou mu v této prehledové formé neni mozné poskytnout. Oblast role
uciciho knihovnika a jeho kompetenci zkouma s velkou peclivosti piedevs§im kapitola From
teacher to teacher-librarian: Building knowledge, skills and attitudes for school leadership

(Schultz-Jones 2019, s. 45 - 53).
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Jadrem kapitoly je pfesvédCeni, ze role Skolniho knihovnika je s oblasti
vzdélavani natolik spjatd, Ze je nezbytné, aby mél knihovnik odborné pedagogické vzdélani
(Schultz-Jones 2019, s. 45). Soucasné terminologické vymezeni school librarian podle autorti
nutné nezarucuje, ze v této pozici je teacher-librarian s odpovidajici vzdélanim (tamtéz, s.
46). Kapitola separatn¢ analyzuje soubor kompetenci ucitele na zéklad¢ existujicich standardi
(tamtéz, s. 46 - 47) a obdobnym zptisobem pak odborné kompetence knihovnika (tamtéz, s. 48
- 49). Na tomto zakladé noveé vymezuje profesi teacher-librarian, v niz pedagogickou roli a
praxi vnima jako natolik podstatnou, ze ji klade jako primarni expertizu odbornika, ktera
vyzaduje dalsi formalni vzdélani v knihovnickych disciplinach (tamtéz, s. 51).

Kombinaci obou roli definuje IFLA vlastnim rdmcem kompetenci Skolniho
knihovnika. Ty zahrnuji jak schopnost pfipravovat a realizovat vyuku, tak dlouhodobé
planovat vzdélavaci programy, fidit je a nasledn€ evaluovat. Samoziejmosti je znalost cilové
skupiny déti a handicapti, které mohou vstoupit do procesu uceni. Vyzadovana je znalost
gramotnosti (informacni, digitalni) a vhled do problematiky informacniho chovéni. Dutlezita
je rovnéz podpora Ctenafstvi a znalost détské literatury. Knihovnik musi byt medialné zdatny,
komunikativni a schopny spolupracovat. Profese vyzaduje ochotu k celozivotnimu vzdélavani
a odpovédny pftistup k jejimu vykonu, coby sluzbé spolecnosti. (Schultz-Jones 2019, s. 51)

Kapitola kratce predstavuje vyzkumy, které poukézaly na rizika situace, kdy
knihovnik je solitérem izolujicim tradi¢ni knihovnickou roli v neformélnim vzdélani od
formalniho vzdé&lavani Skoly. Zdiraziiuje uzite€nost knihovnika v roli leadra, ktery jedna s
kolegy a ovliviiuje vzdélavaci politiku Skoly. Podle zjisténi vyzkumu zminovaného v zavéru
kapitoly se knihovnici pro tuto roli neciti byt formalnim vzdélavanim piipraveni. (Schultz-

Jones 2019, s. 53)

1.1.9. NILPPA (2019)

National Impact of Library Public Programs Assessment (dale NILPPA) je
kooperativnim vyzkumnym projektem ALA a Institute of Museum and Library Services (dale
IMLS). V letech 2017-2019 spocivala ¢innost NILPPA v prizkumu vetfejnych programovych
aktivit americkych knihoven. Zprava NILPPA: A White Paper on the Dimensions of Library
Programs and the Skills and Training for Library Program Professionals (2019), ktera je
vystupem vyzkumu, pfinasi informace o povaze vetejnych programi knihoven, ale také cenné
zamétfeni na oblast tzv. programming competencies potiebnych u profesiondll, ktefi se

piipravé a realizaci akci vénuji. (Sheppard 2019, s. 2)
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Pojem program je chépan Siroce coby: ,,intentional service or event in a group
setting developed proactively to meet the needs or interests of an anticipated target
audience”. Tedy zdmérn¢ vytvofeny format, ktery oslovuje jasné¢ vymezenou skupinu
posluchac¢t s cilem naplnit jeji potieby. Slovo public se nevaze v kontextu zpravy ke
knihovné, ale pravé k programu. Mysleno je jim, Ze ucastnik program absolvuje z vlastni
svobodné ville. Na zéklad¢ tohoto vymezeni se zprava vénuje nejen vetfejnym, ale rovnéz
akademickym a Skolnim knihovndm, u nichz ale nereflektuje aktivity spojené s povinnou
vyukou. (Sheppard 2019, s. 7)

Zajimavym vystupem zpravy je model, ktery na zaklad¢ zjisténych dat obecné
definuje knihovni program a jednotlivé jeho proménné. Mezi nimi nachazime $kalu moznych
zacileni akce. Ta zahrnuje cile vzdélavat ¢i rozvijet schopnosti posluchace, ale 1 fadu dalSich
moznych zamérl, jako napt. pobavit, inspirovat ¢i dovést ke zméné chovani (Sheppard 2019,
s. 9). Je tedy mozné uvazovat o limitech ptekryvu adjektiv programming a teaching.

Pro zamér piehledu je nejpiinosnéjsi oblasti vyzkum kompetenci. U né&j byl zvolen
velmi podobny piistup, jakym se chce ubirat tato prace, avSak se vzorkem ¢itajicim 721
respondentll. Analyzovany byly koncepéni dokumenty a formélni kompetenéni profily
absolventi oborového knihovnického vzdélani v USA, ale také data od zminénych
respondenttl, tedy knihovnikd z praxe. Ti poskytli vlastni pfedstavu o potiebnych kompetenci
a mimo to hodnotili, nakolik je jimi vybavilo studium. Zajimavym zjiS§ténim bylo, ze
knihovnici podle svych slov dovednosti ziskali zkuSenostmi z praxe (93%), od kolegti (62%)
¢i v ramci neformdlniho vzdelavani (74%). (Sheppard 2019, s. 10 - 11)

Findlnim vystupem této casti vyzkumu je model 9 Core Library Programming
Competencies. Jde o holisticky a siln€¢ zobecnény piistup, ktery vSak roli dokumentuje ve
vSech jejich aspektech. Zahrnuje organizacni dovednosti pro tvorbu a fizeni projektu na vSech
jeho urovnich, dovednost planovat (jednotlivé) akce a dovednosti z oblasti marketingu a
komunikace, diky nimz informace o programové nabidce dosahne k potencidlnim tcastnikiim.
Klicova je dale znalost (lokdlni) komunity, ktera je v tomto pitipad¢ cilovou skupinou
programtll. Ta zahrnuje chépani potfeb komunity, budovani divéry a vztahl a snahu, aby
programy byly maximaln€é dostupné vSem bez rozdilu. Pottebné jsou dale interpersonalni
dovednosti pro komunikaci se vSemi partnery a stakeholdery, kreativita uplatiovana v
piipravé a realizaci programii a zmnalost obsahu, které jsou v programu pienaseny.
Nezanedbatelné jsou financni dovednosti pottebné pro tvorbu rozpoctu akce a schopnost
evaluovat uspésnost programu, a to jak dlouhodobého projektu, tak dil¢i akce. (Sheppard

2019, s. 12)
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1.2. Sdilené rysy profesni role v zahrani¢nich dokumentech

Jadrem ptedstavy o ucicim knihovnikovi je figura lektora, ucitele ¢i osoby fidici
aktivity cilené vedouci k rozvoji a vzdélavani zucastnénych. Na misté je hned nékolik otazek,

o jejichz zodpovézeni se v této Casti pokusime:

Co by mélo byt prenasenym obsahem téchto aktivit?
Jakeé formy by mela ,,vyuka” mit a jaké techniky by méla uzivat?

Kdo by mel byt cilovou skupinou techto vzdeélavacich aktivit?

1.2.1. Vyukové obsahy

Jako jadro obsahu, ktery knihovnik zprostfedkovéava, je v naprosté vétSiné
popsanych dokumentii vnimédna informaéni grameotnost a podpora c¢tenarstvi, misty
formulovana jako rozvoj ctendrské gramotnosti.

Dokumenty zaméfené na akademické a Skolni instituce ¢asto vymezeni IG rozvadéji a
zdlraziiuji knihovnikovu zptsobilost k tomu, nabidnout zakliim a studentim prostor a
instrukci pro trénink ve vSestranné praci s informaci. Zmiflovany jsou aktivity spojené s
vytvafenim, shromazdovanim a sdilenim znalosti (AASLa 2018), tvorba research
experiences (CLA 2014, s. 15), rozvoj research skills (ACRL 2017) ¢i rozvoj dovednosti uzit
informaci pro vlastni z4jmy a potfeby (ALA 2010, CLA 2014, AASL 2018a). I doporuceni
ALSC adresované ke knihovnikiim vefejnych knihoven doporucuje rozvijet u déti research
skills (2015). Ve spojitosti s rozvojem schopnosti pouzit informaci se objevuje oblast etiky a
prava zahrnujici téma autorstvi (ALA 2010, AASLa 2018, CLA 2014). N&které dokumenty
jako jeden z cilovych oblasti rozvoje uvadi kritického mysleni (tamtéz). Eticky aspekt nese i
souvisejici oblast digitalniho obcanstvi, tedy odpovédné a bezpecné zapojeni jedince v online
komunikaci (AASL 2018a, CLA 2014).

Podpora ctenarstvi je vsudyptitomnou polozkou vSech zminénych ptehledd jak u
vetejnych, tak Skolnich knihoven. I u Skolnich knihoven je zdiraznéna dulezitost ¢teni nejen
pro vécné chapani textd napti¢ Skolnimi predméty (Marci-Boehecke 2016, s. 459), ale také
pro vlastni potéSeni a naplnéni osobnich z4jmt (AALS 2018a). Oproti rozvinutéj$Sim popistim
dil¢ich kompetenci IG vSak pro oblast ¢tenarské gramotnosti nachdzime v dokumentech méné
podrobnosti. V ¢lanku Marci-Boehncke vSak nachazime zajimavé postichy o vzdjemnych
souvislostech a specificich digitalniho a analogového cteni, které vyzaduji pozornost

vzdélavatele. (tamtéz, s. 459-460).
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Také téma prace s médii a vypocetnimi zafizenimi je popisovana jako vhodny piedmét
rozvoje uzivatell jak verejnych, tak Skolnich knihoven: IFLA/UNESCO hovoii o rozvoji
pocitacové gramotnosti (1994), CLA o technology competencies (2014, s. 5) a ALSC mimo
jiné o tzv. komputativnim mysleni (2015). Némecky clanek sklofiuje opakované souslovi
wdigital-medialen Kompetenz” (Marci-Boehecke 2016, s. 457) a zdiiraziuje prostor knihovny
jako idealni cvicebnu téchto dovednosti (tamtéz, s. 466).

Cetné se vyskytuje také zacileni na podporu kreativity a seberealizace uzivateli. Ty
nachazime jak v ptispévcim ke Skolnim, tak i vefejnym knihovnam. U druhé zminéné skupiny
je uchopeni svobodnéjsi, coz aktualné nejlépe ilustruje zprava NILPPA, kterd zminuje mimo
jiné 1 zamér bavit a inspirovat ucastniky programt (Sheppard 2019, s. 9). Jiz manifest
IFLA/UNESCO (1994) uklada vetejné knihovné ukol rozvijet osobni kreativitu uzivatell, a
specificky pak také kreativitu a imaginaci deéti. Ani dokumentace CLA (2015) ¢i AASL
(2018a) oblasti podpory kreativity a napliovani vlastnich z4jma ve Skolnich knihovnéch
neopomiji, ale vztahuji je predev§im k uziti informacnich zdrojii a nastrojii. Oproti tomu
zprava NIPPLA (2019) jako tzv. (public) program povazuje v podstaté jakykoli format
uspokojujici potreby a zajmy uzivatelii, potazmo lokalni komunity (Sheppard 2019, s. 7).

Timto krokem se otevird v rdmci aktivit knihovnika vefejné knihovny moZnost
pracovat s témeér libovolnym poptavanym obsahem a nabizi se uvaha, zda pravé zde

nedochdazi k prekroceni hranice mezi terminy feaching a programming librarian.

1.2.2. Vyukové formy, metody, techniky

V piehledu jsou rovnéZ zminovany formy, techniky a metody vyuky, které by
mél knihovnik ovladat. Napfi¢ pfehledem muizeme sledovat, Ze jednou z téchto forem je
kolaborativni uceni (ALA 2010, AASL 2018a, AASL 2018b, CLA 2014). Kanadska
metodika toto téma identifikuje dokonce jako néco, co ma knihovnik vnaSet nejen do
vlastnich formata ale i do vyu€ovacich hodin napii¢ kurikulem, popft. aktivit na projektové
bazi (CLA 2014, s. 11-12).

Ve vice ptipadech je rovnéZ zminéno inquiry based learning (ALA 2010,
AASL 2018a, AASL 2018b, CLA 2014), které ovSem ani jeden ze zdroji dale nerozviji. Jiti
Dostal z Univerzity Palackého v Olomouci jej popisuje jako modelovani vyukovych situaci,
béhem nichz studenti fe$i problém, ktery vyZaduje zodpovézeni (popf. samostatnou
formulaci) otdzek a volbu adekvatni metody jejich feseni (Dostal 2015, s. 34-35).

Cetné se vyskytuje také apel na informacné ¢ medialné technickou orientaci

knihovnikt. Ta je vyzadovana pro tvorbu a spravu online vyukovych platforem (ALSC 2015,
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Boehncke 2016, s. 465). ACRL formuluje v souvislosti s roli Instructional designer také
predpoklad, ze bude knihovnik vytvaret vyukové materialy (2017), coz sice souvisi predevsim
s didaktickou kompetenci, ale vyzaduje i jisté technické dovednosti. Pozornost je vénovana
také zapojeni médii a technologii do vyuky. Marci-Boehncke upozornuje, ze v Némecku je
toto vyuziti v bézné vyuce podcenéno, a vznika tak potencial pro partnerskou spolupraci skoly
s knihovnou, ktera ma byt v tomto poli expertem (2016, s. 461-462 ; 464). Kanadska
metodika zachazi jest€¢ dal a ukladd knihovnikovi, aby v otdzkéch technologickych
kompetenci rozvijel nejen zéky, ale i pedagogy a podporoval zapojeni rozmanitych

technologii napti¢ predmeéty kurikula (CLA 2014, s. 15).

1.2.3. Cilova skupina vyukové ¢innosti

V piehledu zahrani¢nich dokumentl je otdzka cilové kategorie vzdélavacich aktivit
knihovnikil jednou z mala proménnych, u niz se Skolni/akademické knihovny a knihovny
vetejné mirn€ rozchazi. Manifest verejnych knihoven sice jiz v roce 1994 jako jeden z bodil
svého poslani stanovil ,,supporting [...] formal education at all levels” (IFLA/UNESCO), ale
po tomto obecném vymezeni jsou to pfedné¢ dokumenty vénované skolnim a akademickym
knihovnam, které detailné popisuji participaci knihovny na procesu formalniho vzdélani.
Casto zmifiovana spoluprace obou instituci na Grovni formulace kurikularnich cild i realizace
konkrétnich vyukovych aktivit (napt. ALA 2010, ACRL 2017, CLA 2014) opodstatiiuje
piedpoklad, ze cilovou skupinou vzdélavani jsou vzdy studenti, Zaci a popft. také vyucujici
ziizujici vzdélavaci instituce. Pro né muze Skolni knihovna vytvaret i doprovodnou
programovou nabidku mimo ramec povinné vyuky, coZ vS§ak na vymezeni adresatii programl
nic nemeéni.

U knihovnikli zaméfenych na poskytovani sluzeb detskym uzivateliim ¢i knihovnikid
vytvarejicich programy pro verejnost se s podobnym limitem nesetkavame (ALSC 2015,
Sheppard 2019). Piedevs§im v americkém prostiedi je jejich tloha vnimana spise jako sluzba
jednotlivetim ¢i lokalni komunité s rozmanitymi z4jmy a potebami. (Sheppard 2019, s. 7).

V tomto bod¢€ neni bez zajimavosti upozornit na specifikum ¢eského prostiedi, v némz
je naopak spoluprace veiejné knihovny a Skoly dlouhodobé zazitou praxi. To dokumentuje
piedevsim vyzkum Ndrodni knihovny CR, jemuz se prace vénuje v ¢asti popisujici domaci
situaci. (Pillerova, 2019)

Shodnym rysem piispévkl nehledé¢ na typ knihoven je apel na knihovnikovu znalost

cilové skupiny, jejimuz vzdélani se vénuje.
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1.2.4. Ucici knihovnik jako organizator, manaZer a partner ve
vzdélavani

Z celého prehledu je patrné, ze jakkoli jadro cinnosti uciciho knihovnika
spo¢iva ve vyuce, existuje Siroké spektrum jinych Cinnosti, které existenci pfiznivych
vyukovych situaci podminuji. U Skolnich a akademickych knihoven jde o strategické
planovani vzdélavaciho programu, komunikaci a propagaci vzdélavaci nabidky knihovny ve
sméru ke studentim i1 pedagoglim ¢i jednani o kurikularnich cilech a prostfedcich s vedenim
Skoly. V souvislosti s timto se objevuji napt. role leadera, organizatora, vzdélavaciho
partnera a souvisejici pozadavky na kompetence knihovnika. Opakované skloniovany
vzdelavaci program Skolni/akademické knihovny (napt. ALA 2010, CLA 2014, ACRL 2017)
sestavd z rozmanitych Casti a typicky vede k rozvoji IG ¢i dalsi gramotnosti. Jeho realizace
zahrnuje tfadu stakeholderi a nese rysy kooperativniho projektu. Jako takovy vyzaduje
manazerské, komunikacni a planovaci dovednosti knihovnika, ktery je za jeho UspéSnost
zodpovédny. ACRL rovnéZ predpokladd, Ze ma akademicky knihovnik ,knowledge of
scholarly communication models” (2017).

Obdobnou situaci lze sledovat u vefejnych knihoven a role programming
librarian. V ptipad¢, ze je cilovou skupinou vzdélavacich programii vetejnost, sice odpada
otazka kurikula, ale setrvava nutnost marketingu, planovani (v€. prdce s financnimi
parametry programi) a rovnéz schopnost evaluovat uspésnost programu, jak je popisuje
NILPPA (Sheppard 2019, s. 12).

Celkové lze také konstatovat, Ze samotnou ucici roli knihovnika dokumenty
Casto popisuji jako jednu z nekolika roli zaméstnance. Ackoli se tato prace soustiedi pravé na
ty Casti textl, které se ji v€nuji, pfi kompletnim studiu dokumentace ALA, AASL, ALSC ¢i
CLA zjistujeme, Ze Skolni ¢i akademicky ucici knihovnik (popt. knihovnik détské knihovny)
vedle svych lektorskych povinnosti nadale spravuje fond a fyzicky prostor knihovny a mj.

zajistuje dalsi knihovni sluzby.

1.2.5. Pridana hodnota vybranych dokumenti

vvvvv

dokumentil vhled do dalsich témat. U kompetencnich modeld ACRL (2017) a NILPPA (2019)
je dulezitym rysem jejich opodstatnéni piedchézejicimi vyzkumy soudobé praxe ucicich
knihovnikli akademickych 1 vefejnych knihoven. Tyto vyzkumy vSak samotné dokumenty

prezentuji jen v omezené mifte.
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Popis pracovni pozice Skolniho knihovnika (ALA 2010, AASLa 2018) v tvodu
vénovanému potiebné kvalifikaci vyslovné odkazuje na provazani se soudobou akreditaci
oborového vysokoskolského vzdélani v USA. Dilezitost tohoto vztahu v némeckém prostiedi
popisuje G. Marci-Boehecke na ptikladu spoluprace 7U Dortmund a lokélnich knihoven.
Podrobnéji se zde vénuje pfinosu praxi a stazi, které ptipravuji knihovniky na spolupraci se
Skolami a naopak (2016, s. 472-473). I vyzkum NILPPA jako jeden ze zdroji dat vyuziva
kompetence z ,,websites for ALA-accredited graduate programs”, byt ve vysledku spise

poukazuje na nedostatky americké formalni profesni ptipravy (Sheppard 2019 s. 10).

25



2. Stav profilace u¢iciho knihovnika v CR

Oproti situaci v zahrani¢i se v Ceském prostiedi s cilenym popisem role a aktivit
ucictho knihovnika setkdvame mnohem spiSe v clancich jednotlivych odbornikii nez
koncepcnich dokumentech a doporucenich s SirS§i pusobnosti. Nedostatek formalniho
uchopeni je jeden z impulst pro vznik této prace. Nasledujici ¢ast mapuje podminky, které
pro profilaci tuto profilaci vytvaii tzv. Knihovni zakon (¢. 257/2001 Sb.), Koncepce rozvoje
knihoven CR (2020) &i doporudeni MK (2020). V navaznosti na to prace zkouméa mozné cesty
profesni ptipravy uciciho knihovnika v ramci soucasné nabidky formalniho i neformalniho
vzdélavani v CR. Jako doplngk jsou vybérové shrnuty i nedetné doméci publikované

ptispévky a vyzkumy relevantni k této problematice.
2.1. Formalni ukotveni pozice uciciho knihovnika v CR

2.1.1. Zakon €. 257/2001 Sb. (Knihovni zakon)

Jednim z rys v soucasnosti platného Zakona o knihovndach a podminkdch
provozovdni veiejnych knihovnickych a informacnich sluZeb (2001), ktery je pro
zkoumanou oblast determinujici, je jeho vymezeni systému knihoven v § 3. Do néj jsou
vyslovné zahrnuty knihovny zakladni, krajské a nékolik konkrétnich vyznamnych knihoven
ziizenych Ministerstvem kultury (dale MK), ale neexistuje zde pfima zminka o knithovnach
Skolnich ¢i akademickych. Tyto Ize chéapat jako knihovny tzv. specializované (tamtéz, § 3 (1)
d).

Tzv. Skolsky zdkon (. 561/2004 Sb.) upravujici predskolni, zakladni, stfedni a
vysSi odborné vzdélani ve své 10. ¢asti jmenuje tzv. Skolska zarizeni a Skolské sluzby. Zde
jsou coby Skolska ucelova zarizeni (§ 120) zminéna zatizeni, kterd ,,poskytuji odborné,
studijné pracovni, knihovnické a informacni sluzby pro Zdky, studenty, popripadé
zamestnance, zajistuji praktické vyucovani a vychovu mimo vyucovani nebo vytvireji
podminky pro praktické vyucovani zZdku a jejich zajmovou cinnost.” Celé znéni citace
prokazuje silnou podobnost s charakteristikou Skolni knihovny a jeji vzdélavaci role v
zahrani¢ni dokumentaci. Pfesto jde vSak v rdmci zdkona o zminku jedinou. (Zakon ¢.
561/2004 Sb.)

Pokud jde o vzdélavaci aktivity knihoven obecné, Knihovni zdkon (¢. 257/2001
Sb.) se kratce a obecné zminuje o ,kulturni, vychovné a vzdeélavaci ¢innosti” coby jedné z

dalsich sluzeb, které provozovatel knihovny ,,mizZe” poskytovat (tamtéz, § 4 (3) b). Timto
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dosavadni pravni uprava roli knihovny jakoZzto vzdé€lavatele ¢€i partnera ve vzdélavani

neupeviuje.

2.1.2. Metodicky pokyn MK (2020)

Ptinos tzv. Standardu pro dobrou knihovnu neboli Metodického pokynu
Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
poskytovanych knihovnami ziizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na vizemi Ceské
republiky (revidovany v roce 2020) byl v urCité mife pokryt v ¢asti vénované Manifestu
vetejnych knihoven (1994). (IFLA/UNESCO 2021a)
Nad ramec 1. ¢lanku vénovaného poslani knihoven zde nachazime nové Clanek 14.,
ktery nebyl soucasti piivodniho vydani z roku 2013. Jde o ¢lanek Vzdelavaci, kulturni a
komunitni aktivity knihoven. Zde je v obecném kratkém tvodu zdiraznén vyznam knihovny
pro lokédlni komunitu, z jejiz potieb by programova cinnost knihovny méla vychdzet.
Knihovna je popséna obecné jako misto ,.neformalniho celoZivotniho vzdélavani a uceni,
misto setkdvani, podpory kreativity a spoluprace komunit”. Dale stanoven doporuceny pocet
ro¢né realizovanych akci s ohledem na velikost obce, kde knihovna sidli. (MK 2020, ¢l. 14)
V ¢lanku 12. vénovaném kvalifikaci knihovnikti nachdzime pozadavek na odbornou
zpusobilost knihovnikll. Tou se rozumi ,,souhrn teoretickych védomosti, znalosti odbornych
standardu, procesu a pravnich predpisu upravujicich cinnost knihovny” (MK 2020, ¢l. 12).

Lektorsky rozmér profese vychazejici ze zavazka ¢l. 14 zde spise neni reflektovan.

2.1.3. Narodni soustava povolani

V ramci databdze profesi Ndarodni soustavy povoldni (dale NSP) spravované
Ministerstvem prdace a socialnich véci CR (dile MPSV) nachazime popis nékolika
knihovnickych typovych pozic, jejich pracovni néplné a rozsah vyzadovanych kompetenci.
Pro profilaci typové pozice uciciho knihovnika nepiina§i NSP mnoho. V profilu knihovnika
ani vetSin€ jeho moznych specializacich jakymi jsou k. referencni, k. katalogizator, k.
specialista, k. akvizitér ¢i referencni knihovnik nenachédzime v pracovni ndplni pfipravu a
realizaci vzdélavacich programi a pfirozené¢ ani pozadavek na souvisejici kompetence.
(MPSV 2021b)

Vyjimkou jsou referen¢ni knihovnik specialista a knihovnik v knihovné pro
déti. U prvniho ze zminénych je vzdé€lavaci Cinnost limitovdna na vyuku ,,v kurzech

celozZivotniho vzdelavani pro oblast knihovnickych informacnich sluzeb” (MPSV 2021c).
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Tedy na nevetejné vzdélavani uvnitt oborové komunity. Pozice knihovnik v knihovné pro déti
zahrnuje realizaci ,lekci informacni vychovy, aktivit k podpore Cctenarstvi a dalsich
volnocasovych aktivit v knihovné pro deti” a jako vhodnou kvalifikaci uddva mimo oborového
vzdélani také ,stedni vzdélani s maturitni zkouskou |[...] ve skupiné oboru pedagogika,
ucitelstvi a socialni péce”. V oblasti pozadavkl na kompetence, ktera Cerpa z Centralni
databaze kompetenci (CDK) se déale objevuje nutnost pfinejmensim prumérné schopnosti v
oblastech realizace aktivit k podpofe détského Ctenaistvi a realizace lekci informacni vychovy
a dale vhodnost obdobné miry kompetence pro oblast organizace volnocasovych aktivit pro
déti. (MPSV 2021a) Toto zohlednéni castetné odpovida pozadavkiim, které jsou na
knihovnika kladeny napf. metodickym pokynem MK (2020), ale pole ptisobnosti uciciho
knihovnika je zde limitovano zaméfenim na cilovou skupinu déti, kterou pozadavky pokynu MK

presahuji.

2.14. Koncepce informa¢niho vzdélavani na vysokych Skolich v CR

(2008)

Dosud jen malo pokrytou oblasti vzdélavaci role akademickych knihovniki v
CR se zabyva Koncepce informacniho vzdélavani na vysokych Skolich v CR, kterou v roce
2008 publikovala Asociace knihoven vysokych §kol CR (dale AKVS), piesnéji jeji Odbornd
komise pro informacni vzdélavani a informacni gramotnost (dale IVIG). Ta s relativné velkou
podrobnosti mapuje vzdélavaci obsahy, které by méla vysokoskolskd knihovna
zprostiedkovavat studentim své domovské VS. V tomto bodé se opird o vlastni Standard
informacni gramotnosti vysokoskolského studenta (2004) coby své primarni cilové skupiny.
Ptirozené jde o oblast IG, do niZ je zde zahrnuta literdrni, dokumentova, jazykova, numericka
a ICT gramotnost spolecné s aspekty souvisejiciho prava a etické prace s informacemi. (IVIG
2008, s. 6)

Koncepce adresuje problém Siroce: jmenuje soudobé koncepcni dokumenty a
zakony, které mély vliv na tuto oblast, a stakeholdery napfi¢ resorty. Identifikuje bariéry
informa¢niho vzdélavani na VS, mezi néz mj. fadi ,nedocenéni vyznamu zaclenéni
informacniho vzdélavani do ucebnich osnov ze strany managementu”. V pozitivnich trendech
mapovanych priizkumy praxe ve VS knihovnach se naproti tomu objevuji body: ,.postupnd
implementace prvkit informacniho vzdélavani do vyuky” a ,,vytvoreni novych pracovnich pozic

specialistii na vzdeélavaci aktivity knihoven”. (IVIG 2008, s. 10)
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Jednou z hlavnich ambic koncepce je posilovani zminéného trendu vnéaseni IG do
kurikula, které je vnimano jako spoluprace pedagoga, coby specialisty daného oboru, a
knihovniktl ,,jako odbornikit na informacni zdroje a praci s nimi” (IVIG 2008, s. 12). Mezi
jmenovanymi opatifenimi zahrnujicimi roli uciciho knihovnika je tvorba vzdélavacich projektu
(tamtéz, s. 14). Typy a povahu téchto projekti objasnuje ptiloha modelového planu jejich
pfipravy. V ném jsou jmenovany dil¢i (popt. i jednorazové) akce typu instruktdze, exkurze i
Skoleni (povinné 1 nepovinng), ale také prednaskové cykly a dlouhodobé projekty, v nichz je
toto vzdélani soucasti pevného studijniho programu. Variantou je rovnéz vstup knihovnika do
odborného predmétu pedagoga, kam piinasi expertizu v oblasti zdroji jako doplnéni
oborového tématu. (tamtéz, s. 21)

Model planu dale jmenuje varianty prezencni a online formy téchto vyukovych utvari,
a mozné cilové skupiny vzdélavani, mezi nez vyjma studentll bakalatskych a magisterskych
programll zahrnuje také védecké pracovniky a pedagogy (IVIG 2008, s. 22). Plan dale
jmenuje partnery v ramci instituce, s nimiz knihovnik v piipravé a realizaci projektu
spolupracuje, popisuje postup rozvahy zdroju a cesty jak program evaluovat (tamtéz, s. 22 -
25). Oblast kompetenci knihovnika sice neni popséna explicitné, ale tak jako v zahrani¢ni
dokumentaci mizeme sledovat, Ze ucici role zde neni narocné jen na znalost pfendSenych
obsahti (IG), popf. technologickou zdatnost (tvorba online forem), ale i organizacni a

komunikac¢ni schopnosti knihovniki.

2.1.5. Koncepce celozivotniho vzdélavani knihovniki (2016)

V roce 2016 schvélila Ustiedni knihovnickd rada CR stru¢ny dokument Koncepce
celoZivotniho vzdélavani knihovnikii. Ten se vénuje problému nedostatecné oborové
kvalifikace zaméstnanct knihoven. Jde o vécny harmonogram stanovujici opateni zacilend na
doplnéni, zmeny, obnoveni, prohloubeni &1 zvyseni kvalifikace zaméstnanci knihoven.
Koncepce sva opatieni formuluje obecné, ale s daty predpokladaného plnéni a zodpovédnymi
organizace, jakymi jsou oborovéa sdruzeni (SKIP, SDRUK) & konkrétni knihovny (NK CR,
MZK). Nezminuje konkrétni knihovnické specializace a tedy ani profilaci uciciho knihovnika.
(UKR 2016) Divodem muze byt, Ze koncepce voli cesty vzdélavani knihovnikli ke
specializacim stavajici NSP (UKR 2016, s. 4-5), ktera tuto pozici nepokryva.

Presto v né€kolika opatfenich dokumentu nachazime souvislost s tématem této prace.
Oblast prohlubovani a rozsifovani kvalifikace 1i¢i nutnost rozsifeni kompetenéniho zabéru

knihovnikt, ale konkrétné jmenuje oblast ICT. Do roku 2018 uklada NK CR, MZK, SKIP,
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SDRUK ukol ,,aktualizovat strukturu akreditovanych specializacnich kurzu pro jednotlivé
knihovnicke pozice/specializace”. (tamtéz, s. 6)

V oblasti zvySovani kvalifikace se objevuje kol ,,iniciovat zmény oborovych kurikul
dle pozadavki praxe” v garanci UKR, SKIP, SDRUK, NK CR. Za souviseji cil v této sekci
Ize povazovat ,,iniciovat vznik kurzii CZV, zejména specializacnich, na oborovych skolach”,
ktery garantuji UKR, SKIP, SDRUK. U obou zminénych cilti neni pevné ¢asové uréeni a
plnéni by mélo byt pribézné. (UKR 2016, s. 7)

2.1.6. Koncepce rozvoje knihoven (2020)

Aktualni Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2021-2027 s
vyhledem do roku 2030 (2020) si uvédomuje vyse popsané nedostatky Knihovniho zdkona a
jejich disledky. Upozornuje na neukotvenou ,,vzdelavaci roli knihoven, zejména v oblasti
podpory jednotlivych typii gramotnosti (ctenarska, digitalni, medialni)” 1 nedostatecnou
akceptaci role knihoven v koncepcich MSMT, do jehoZ piisobnosti oblast vzdélavani spada (s.
3). Koncepce také upozoriiuje na nedostatecné uchopeni gramotnosti v ramci zékladniho a
sttedniho vzdélavani, které lze sledovat jak na trovni kurikula, tak na urovni kompetencic
pedagogt v této oblasti. I zde vnima potencial pro vzdelavaci roli knihoven (Koncepce 2020,
s. 7). Potfebnému popisu tohoto problému a jeho souvislosti se koncepce vénuje obsahleji, ale
s ohledem na zaméfeni prace je mozné ji dale citovat jen vybérove.

Relevantni je napt. postieh, ze ,.,kompetence knihovnikii v oblasti vzdelavani
verejnosti se lisi” a jsou ziskavany piedev§im praxi. Ve formalni ptipravé zaméstnanct hraji
spiSe okrajovou roli a neni vyjimkou, aby v knihovnach do role vzdélavatele vstupovali
zaméstnanci ,,s primdrné pedagogickym vzdélanim”. Zminéna je rovnéZ NSP a typova pozice
lektora dalsiho vzdélavani. Ta kompetencemi odpovida pozadavkiim vzdé€lavatelské praxe v
knihovnach, ale neni zahrnuta do oborové ptipravy knihovnikd. (Koncepce 2020, s. 10)

Koncepce upozoriiuje, Ze na popsané situaci se podili i nedostatecnd sebeprezentace
knihoven coby vzdélavaci instituce. NedostateCnost komunikace vede mimo jiné k
nepochopeni informacnich potieb konkrétnich skol, Zakh a pedagogtli, s nimiz by jinak mohla
byt navazana spoluprace (Koncepce 2020, s. 15).

V névaznosti na pirehled zahrani¢nich pfispévkl k tématu je zifejmé, Ze si Koncepce
rozvoje knihoven uvédomuje vyse popsanou §iii pusobnosti role knihovnika. Tedy nejen jeho
roli lektorskou, ale roli organizatora a vzd€lavaciho partnera, ktery aktivné komunikuje
vzdélavaci program a ptizpusobuje ho potiebam cilové skupiny. V tomto srovnéni je také

podstatné, ze v CR je spoluprace zdkladnich a stiednich skol s knihovnami, tedy participace
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vefejnych knihoven ve formalnim vzdélavani tohoto stupné, vnimana jako kyzena. Oproti
tomu zde Skolni knihovny, tak jako v zakoné¢, absentuji.

K problematice vzdélani voli koncepce konstruktivni opatieni v podobé tzv. pilife
Knihovny jako vzdélavaci a vzdelanost podporujici instituce (Koncepce 2020, s. 23 - 25). Pilif
je vénovan vzdélavaci roli knihoven v celé jeji Sifi; otdzce profilace uciciho knihovnika a jeho
kompetencim pak jen n€kterymi body. Soucasti pilife je vize pro rok 2030, kterd vyjma
jasného zacileni vzdélavaci ¢innosti na rozvoj gramotnosti a podporu ctenarstvi zahrnuje i
podnét, aby knihovny v uzké spolupraci s pedagogy a Skolami nabizely ,,vzdeélavaci
prilezitosti do kurikula napric vsemi obory RVP.” V konkrétnich tezich strategie nachazime
ambici vylepsit meziresortni spolupraci s MSMT a rovnéz bod: ,,Knihovny systematicky
rozvijeji své kompetence v oblasti neformalniho obcanského a celozZivotniho vzdélavani
uzivatelir”. Na ném se dle vize podili profesni vzdélavani s metodickou podporou Narodni
knihovny CR. (tamtéZ, s. 24)

Ve strategickych cilech pro obdobi 2021-2027 se objevuje stru¢ny ale zasadni cil: ,,v
knihovnach zridit pracovni pozice specialistii na vzdelavani” a do jisté miry souvisejici cil:
wvybudovat efektivni systéem vzdélavani knihovnikii vcetné managementu knihoven”.
(Koncepce 2020, s. 25.)

Tyto cile konkretizuje ¢ast koncepce vénovand implementaci opatieni vzdeéldavani
pracovnikit knihoven. Realizace opatfeni by méla vychazet ze spoluprice celé fady
stakeholdert a to nejen z oblasti knihovnictvi (UKR, NK, MZK a dalsi), ale také z fad vyssich
odbornych a vysokych Skol. Cilem je zde mimo jiné zapojeni knihovnikd do vzdélavaciho
procesu, a tim 1 vEétsi sepjeti profesni piipravy s oborovou praxi. Aktualizaci by mély projit
také typové pozice NSP a souvisejici rekvalifikacni kurzy. Ke stanovenym cilim by méla

ptispét i nabidka kurzl zastiténd programem VISK 2. (Koncepce 2020, s. 43-44)
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2.2. Dali prispévky k profilaci u¢iciho knihovnika v CR

2.2.1. Pedagogické kompetence uciciho knihovnika se zamérenim na

dimenzi sebereflexe (2018)

V prostiedi CR se advokacii a vymezeni role uéiciho knihovnika (a ve velké
mife také rozvoji kompetenci knihovnikli s timto zaméfenim) dlouhodobé vénuje Mgr.
Pavlina Mazacova, Ph.D. piisobici na Katedre informacnich studii (dale KISK) Masarykovy
univerzity v Brné. Jednim z jejich prispévkl adresnym k tématu je Clanek Pedagogické
kompetence uciciho knihovnika se zaméienim na dimenzi sebereflexe publikovany v roce
2018 v oborovém periodiku /77ib. (Mazacova 2018, s. 12 - 17)

Autorka v tivodu ¢lanku struéné mapuje dosavadni kroky, které byly k profilaci
profese ucinény v domécim prostfedi. Zminuje vyzkum odborné sekce SDRUK pro
Informacni vzdeélavani uzivatelii z r. 2010, jehoz vysledky mimo jiné oteviely problém
absence komplexniho vzdé€lavani knihovnikl ,,v metodice vyuky k informacni gramotnosti
uzivatelii, do néhoz lze zahrnout kompetence ve znalostech edukacnich forem a metod nebo
znalost specifik cilovych skupin edukace.” (Mazacova 2018, s. 12)

Jmenovana je dale Koncepce CZV knihovnikii (2016) a také standard ACRL z . 2007 s
modelem roli uciciho knihovnika, ktery je velmi podobny aktualizované verzi z r. 2017
popsané vySe v teoretické casti (ACRL). Tento model autorka vztahuje k ceskému prostiedi a
upozoriiuje, ze ackoli knihovnici v praxi do pedagogické role vstupuji, nemaji typicky
formalni pedagogické vzdélani. Zminén je také fakt, Ze nejde jen o otazku pedagogickou, ale
také andragogickou. (Mazacova 2018, s. 13)

K popsanému modelu ACRL autroka doddva, Ze nepracuje s kompetenci sebereflexe
uciciho knihovnika a reflexe jeho aktivit. Autorka poukazuje, Ze jde o diileZity mechanismus
v pedagogické véde, ktery zajiStuje mySlenkové zpracovani prozité zkuSenosti (napt. ze
vzdélavaci situace). Toto zpracovani knihovnika vybavi znalostmi pro dalsi novou vzdélavaci
situaci. Jde napf. o reflexi vlastniho jedndni v dané situaci a odezvy zakil na toto jednani.
(Mazacova 2018, s. 14)

Clanek déle rozlisuje formy a trovné reflexe a akcentuje vhodnost tzv. reflexivni
praxe jako soucasti aktivit u¢iciho knihovnika. Zavér ¢lanku pak zdiraziiuje nutnost najit pro
rozvoj reflexivniho pfistupu misto ,,v pregradualni priprave (ucicich) knihovnikii, tak ve
vzdelavacich programech dalsiho profesniho rozvoje v ramci oboru informacnich studii a

knihovnictvi v prostredi odborné knihovnické komunity”. (tamtéz, s. 15)
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2.2.2. Soucasny stav spoluprace ve vzdélavani mezi verejnymi

knihovnami a Skolami (2019)

V roce 2019 realizovala Narodni knihovna CR celostatni $etfeni Soucasny stav
spoluprdce ve vzdélavani mezi veiejnymi knihovnami a Skolami s cilem ,zmapovat soucasny
stav spoluprace knihoven a skol”. Jednim z vychodisek vyzkumu je dlouhodoby cil knihoven
0 ,,intenzivnéjsi zapojeni do procesu vzdeélavani a uceni”’. O tomto partnerstvi vSak doposud
chybély konkrétni data, kterd tento vyzkum piinasi (IPK 2021). Setieni zahrnujici 841
vetejnych knihoven (Pillerova 2019, s. 4) ve svém vystupu pfindsi fadu poznatkli uzce
souvisejicich s roli uciciho knihovnika, jejimi kompetencemi a kvalifikaci. Termin ucici
knihovnik je v textu i nékolikrat ptimo uzit. (Pillerova 2019)

Vysledky jako hlavni obsah vzdélavacich obsaht akci ve vztahu k cilim RVP
zucastnénych skol udéavaji oblasti seznameni se sluzbami knihovny, jazyk a jazykova
komunikace a ¢lovék a jeho svét. Spoluprace je nejéastéji navazovana s 1. stupném ZS a
matetskymi Skolami. Knihovny jako didaktickou pomucku nejcastéji vyuZzivaji materialy,
které sami vytvafi, a z vypocetnich zafizeni nejcastéji do programili zapojuji pocita¢ piipojeny
k internetu. U 85 % knihoven je v lekcich vyuzivana frontalni vyuka, ale v 62 % také ,,ucebni
¢innosti ve skupinach”. Projektové uceni ¢i metody kritického mysleni nejsou dosud prili§
rozsiteny (19 %). (Pillerova 2019, s. 4)

Nejpodstatnéj$im piispévkem k tématu kompetenci je ¢ast vyzkumu vénovana
mapovani stavajici odbornosti zameéstnancli vykonavajicich akce pro Skoly (Pillerova 2019, s.
37-38) a také mapovani idedlni pfedstavy o této odbornosti (tamtéz, s. 40). Témto konkrétnim
otazkam se na mnohem mens$im vzorku, ale v kvalitativni formé, vénuje 1 tato diplomova
prace. Z ucicich knihovnikl plsobicich v praxi ma 32 % jiné oborové vzdélani s oborovym
(knihovnickym) kurzem, 22 % oborové vzdélani na arovni SS, 12 % oborové VS vzdélani a 9
% pedagogické VS vzdélani. V kategorii jiné &itajici 6 % absolvovalo 10 % respondentii kurz
,wUCcict knihovnik” a 17 % pedagogické minimum, k ¢emuz se vratime v ¢asti vénované
profesni pfipravé. (tamtéz, s. 37)

Idedlni predstava knihovnikii o potifebné kvalifikaci je v 31 % kombinace
knihovnického a pedagogického vzdélani, ve 27 % pedagogické vzdélani, ve 12 % osobni
kvality jedince a 10 % vzdélani knihovnickeé (Pillerova 2019, s. 40).

Podobné zjisténi mimo jiné informuje o nizké mitfe divéry, kterou maji knihovnici v

ohledu rozvoje lektorskych kompetenci v odborné knihovnické vzdélani.
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2.3. Soucasna profesni priprava ucicich knihovniki v CR

Uvedené domaci koncepce opakované reflektuji nutnost navaznosti profesni
ptipravy knihovnik na pozadavky praxe, popi. na trendy vedouci k naplnéni potencidlu
knihoven. Pro oblast ucici role knihovnikli a rozvoje souvisejicich kompetenci je
nejadresnéjSim a velmi aktualnim ptispévkem soucasna Koncepce rozvoje knihoven (2020). 1
dalsi koncepce, které toto téma piimo nezahrnuji, jmenuji cesty mozného rozsifovani oborové
specializace. Jimi jsou studijni programy oborovych vysokych skol a kurzy celozivotniho
vzdélani z oborové nabidky mimoskolniho vzd€lavani. Nasledujici ¢ast prace reflektuje
aktualni stav této nabidky ve vztahu k rozvoji kompetenci nutnych pro vykon profesni role
ucictho knihovnika.

V nabidce kurzi mimoskolniho vzdélavani (VISK2) i vybranych studijnich
programech KISK ma v rozvoji pedagogickych a lektorskych kompetenci knihovnik
nezanedbatelnou roli Mgr. Pavlina Mazafova, Ph.D. V ramci této kapitoly teoretické ¢asti
vychazime mimo jiné z 0daji, které sama Mazacova poskytla feSiteli prace v kratkém
rozhovoru zaméfeném na oblast profesni piipravy (Mazdcova 2021). Rozhovor ma
informativni povahu a neni soucasti vyzkumné ¢asti. Ta vyuzivd metodu rozhovord pro sbér

dat kolektivni ptipadové studie, jejiz soucasti Mazacova neni.

Transkripce rozhovoru, z niz tato ¢ast cituje, je prilohou prace (7.5.).

2.3.1. Studijni programy UISK

Ustav informacnich studii a knihovnictvi (dale UISK), ktery je soudasti
Univerzity Karlovy, vypisuje ve své aktudlni akreditaci bakalafsky studijni program
Informacni studia a knihovnictvi (dadle INSK) a navazné magisterské studijni programy
Informace, média a knizni kultura a Studia novych médii. (UISK 2021a)

Kompetence z oblasti ucici role knihovnika v aktudlnim povinném Kkurikulu
bakalaiského studia nachazime v souvislosti s podporou ctenafstvi. Podle anotace je
obsahem nového predmétu Informacni spolecnost a Ctendistvi aktudlni poznani v oblasti
Ctenafstvi v multimedidlnim kontextu zachycené zahrani¢nimi i domécimi vyzkumy. (UISK
2021b)

V ramci povinné volitelnych predmétli nachazime souvisejici zaméteni u zapoctoveho
ptedmétu Informacni a medidlni gramotnost 1. Ten zahrnuje napt. okruhy ,.pozice knihovny

ve vzdeélavacim procesu, knihovnik jako ucitel/lektor”. V rémci pfedmétu je mj. feSen
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psychologicko-fyziologicky rozmér Ctenaistvi a pruzkumy, standardy a projekty spjaté s
rozvojem informacni a medialni gramotnosti. (Landovéa 2021) Néavazny prakticky orientovany
kurz Informacni a medidalni gramotnost I1. zahrnuje prednasky odbornikl z praxe a pfinasi
sinformace o tom, jakym zpiisobem probithd v CR medidlni vychova, jaké otdzky Fesi hlavni
neziskové organizace”. Studenti jsou mimo teorie ,,prizvani do velice praktickych interakci a
diskuzi k tématu.” (Slussareff 2021)

S roli nesou souvislost i dal$i nepovinné zédpoctové predméty Ndacvik komunikacénich
dovednosti a Techniky efektivniho uceni. Druhy ze zminénych je tfidennim kurzem, ktery
seznamuje studenta ,,s metodami racionalniho cteni zejména v souvislosti s poznatky z
psychologie, fyziologie v kontextu informacni védy.” Forma je tréninkova a cilem je zde
rozvoj schopnosti studenta ucit se pomoci efektivniho c¢teni, nikoli ucit coby lektor.
(Jarolimkova 2021) Ptesto mohou byt tyto techniky pienosné.

Povinné kurikulum navazujictho magisterského programu Novd média zahrnuje
predmét Prezentacni a lektorské dovednosti, ktery se soustiedi na techniky prezentace
kratkych dynamickych formati pro vyuziti v komerénim i neziskovém sektoru (Fiala 2021).
Nejde o disciplinu pedagogickou, ale ziskané dovednosti ptipadny absolvent v roli uciciho
knihovnika vyuZije (napf. v oblasti advokacie). Ta se objevuje az v povinné volitelné nabidce
obou navazujicich magisterskych programii. Ty sice nemaji vlastni akreditaci ucitelstvi, ale
studentim je umoznén zapis predméth Katedry psychologie a Katedry pedagogiky. Mohou tak
plnit ptedméty spadajici do tzv. pedagogicko-psychologického minima odpovidajici aprobaci
uciteld stiednich Skol. Za dil¢i plnéni ziskavaji studenti kredity i bez nutnosti dokoncit celé
minimum, nicméné 1 to je v ramci ¢tyfsemestralniho magisterského studijniho planu mozné.
Katedra psychologie nabizi plnéni pedagogického minima (resp. Ucitelstvi pro SS) i v ramci

CZV. (UISK 2021¢)

2.3.2. Studijni programy KISK

Oborovou pfipravu nabizi také studijni programy KISK Masarykovy univerzity

v Brné. V ramci bakalaiského studijniho programu je zahrnut povinny ptedmét Informacni

vzdélavani, ktery studentim ptedava zédkladni kompetence nutné pro roli knihovnika

vzd¢lavatele, aby 1 v pfipadé, Ze nepokracuji navazujicim studiem, mohli do této role vstoupit.
(Mazéacova 2021)

DalS§i moZnosti rozvoje téchto kompetenci nabizi volitelné pifedméty v ramci

navazujiciho magisterského studia. Ty jsou zorganizovany do tzv. profilaci, z nichz roli
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vzdélavatele nejsilnéji akcentuji profilace Knihovnictvi a literatura v kulturnim kontextu a
Technologie ve vzdélavani. (KISK 2021)

Prvni ze zminénych profilaci je nové a zahrnuje predmét Literatura pro déti a mladez,
ten neni orientovan Cist¢ na literaturu, ale na didakticky pohled na ni. Role knihovnika je
pojimana jako role toho, kdo pfi praci s literaturou rozviji ctenarskou a informac¢ni gramotnost
cilové skupiny. (Mazacova 2021)

Profilace Technologie ve vzdéldvani zahrnuje predmét Design vzdéldavaciho procesu
orientovany obecné na vzdélavani, ale mimo knihovnicky kontext. Tento predmét vede k
ziskani schopnosti byt lektorem, navrhovat vlastni edukaci. Pro rozvoj kompeten¢ni vybavy
uciciho knihovnika by student mél idedln¢ absolvovat oba zminéné predméty (Mazacova,
2021). Mimo ramce profilaci s roli souvisi ptedmét Pedagogickd psychologie pro informacni
pracovniky, ktery absolventy mj. pfipravuje na modelové situace vznikajici v informacnim
vzdélavani, kontakt s rozmanitymi Gcastniky programi. (Mazacova 2021)

Dalsim souvisejicim volitelnym predmétem nabidky KISK je Rozvej kompetenci
ucictho knihovnika. Jde o nizkokapacitni vybérovy predmét, v ramci n¢hoZz mohou zapsani
studenti participovat ve vzdélavacich aktivitdich univerzitni knihovny, G€astnit se néslech,
porad a pozdgji si vyzkouSet vlastni vyuku. Pfedmét zahrnuje spolupraci s ucicim
knihovnikem a vzédjemnou reflexi. (Mazacova 2021)

Pftimo v ramci KISK existuje také moznost plnéni pedagogického minima
zaméfeného na oblast informaéniho vzd€lavani. Postupné plné€ni predmétl, z nichZ se
minimum sklada, je mozné jiZ v ramci studia (zahrnuty jsou nékteré z pfedmétti vyse) €i jeho
kompletni absolvovani v ramci CZV. Tak jako v piipadé plnéni minima u jinych
poskytovatelli tohoto typu vzdélani je zde podminkou ziskani této aprobace magistersky

stupenl vzdélani. (Mazacova 2021)

2.3.3. Mimoskolni vzdélavani knihovniku v letech 2020-2021

Béhem roku 2020 bylo z dotaéniho programu VISK 2 zaméfeného na mimoskolni
vzdélavani knihovnikli financovano nékolik akei s uzkou vazbou na roli uciciho knihovnika.
Nasledujici vybérovy piehled cerpa z vysledkl ¢innosti VISK 2, které na svém webu pro rok
2020 zvetejnil program VISK. (VISK2 2021)

Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé realizovala cyklus péti tematickych
pfednaSek Pedagogického minima pro knihovniky pro déti a mladez sestavajici. Ten ,,se
postupné veénoval specifikiim vyvoje déti a mladeze se zamerenim na utvareni jejich vztahu ke

kulturnim a literarnim hodnotam a mél za kol posilit komunikacni dovednosti knihovnikii pri
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poradani knihovnickych lekci a besed pro zaky”. Kurz absolvovalo deset ucastnikii, ¢astecné
kvtli pandemické situaci probehl online v prostiedi Google Meet a Microsoft Teams. (VISK2
2021)

Také Méstska knihovna Havifov poradala Kurz pedagogickych kompetenci.
U ucastnikii bylo cilem ,,ziskani pedagogickych dovednosti a zaroven prohloubeni odborné
kompetence knihovnikit v pedagogické praci tak, aby tito zaméstnanci mohli byt také mentory
nebo lektory pro zaméstnance svych knihoven.” Ctyficet hodin kurzu rozdéleného do &ty¥
modulli absolvovalo patnact tcastniki. Lektorkou byla jiz vySe zminéna Pavlina Mazacova.
(VISK2 2021)

Ta byla lektorem i v kurzu pedagogického minima Kompetence uciciho
knihovnika (dile KUK) poiadaného Severoceskou védeckou knihovnou v Usti nad Labem.
Kurz s dotaci 40 hodin absolvovalo tfindct ucastnikd. Ti ziskali ,.zdklady orientace v
pedagogice, informace o vzdélavani v knihovnach, schopnost pripravy lekce (vzdéldavaciho
programu)”. (VISK2 2021)

Kurz Pedagogické minimum pro knihovniky potadala také Krajska knihovna
Frantiska Bartose ve Zliné. Kurz v rozsahu 30 hodin absolvovalo 38 ucastnikii v online
prostfedi Google Meet, kam byl pfesunut kvili pandemické situaci. Kratsi kurz podobného
zaméteni probéhl také ve Studijni a vedecké knihovne Kralovéhradeckého kraje. (VISK2
2021)

Pandemickéd situace ovlivnila i1 pldnovanou konferenci Ndrodni semindr
informacniho vzdélavani (dale NASIV), jejiZ rozsah byl ve findle omezen na jeden den. Jejim
hlavnim organizatorem byla KISK a akce nesla téma Knihovna jako vzdélavaci prostredi.
(VISK2 2021)

Informace o aktivitach tohoto druhu realizovanych v roce 2021 piinasi web
oborového Svazu knihovnikii a informacnich pracovnikii CR (dale SKIP). V sekci akce
informuje o akcich, seminatich, Skolenich a konferencich potadanych ,,profesnimi sdruzenimi
(SKIP, SDRUK), skolami, spolupracujicimi firmami, ale i dalsimi poradateli.” V roce 2021
byly tyto aktivity ve zna¢né mife ovlivnény pandemickou situaci a v mnoha piipadech se
odehravaly v online prostoru. (SKIP, 2021) Slo napi. o dvoudenni akci Vzdéldvdni déti
realizovanou v Knihovne Jiriho Mahena v Brné. Ta zahrnovala prednésky a workshopy
lektortt ze vzdélavatelské praxe a Siroké spektrum témat aktudlnich pro vzdélavani v
knihovnach (napi. spoluprace se Skolami, rozvoj Ctenafstvi v dobé distancni vyuky, rozvoj

technickych kompetenci déti). (SKIP 2021a)
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V Narodni technické knihovné v Praze byl realizovan jednodenni kurz Lektor nového
tisicileti zahrnujici témata: ,,nastaveni cilii vzdeélavacich aktivit, struktura vzdeélavacich aktivit,
efektivni vyuziti vhodnych didaktickych prostiedkii, metod a technik, etapy vzdeélavaci aktivity,
poskytovani rozvojové zpétné vazby, zhodnoceni uspésnosti vzdeélavaci aktivity.” (SKIP
2021b)

Krajska knihovna Vysociny v Havlickové Brod¢ nabidla dvoudenni akci Ucici
knihovnik zahrnujici napt. témata didaktiky informa¢niho vzdélavani, spoluprace knihoven a
kol (RVP, SVP), oblast vzdélavacich cild, vyuZiti otazek ve vyuce, rozvoj informaéni a
Ctenafské gramotnosti (jeho modely, strategie, implementace), aktivizacni metody vyuky,
prace ve skupinach, metody kritického mySleni, zaméfeni na rtzné cilové skupiny v
informacnim vzdélavani ¢i reflektivni a evaluacni pfistupy k obsahu vzdélavani (nastroje,
jejich struktura, vyuzivani). (SKIP 2021c¢)

Zajimavy rozmér pfinesla v roce 2021 do vzdélavani knihovnikit AKVS se svym
programem Knihovnik lektorem — informacni vzdélavani v praxi. V soucasnosti jde o zdmér
vytvofit prilezitost pro absolvovani stazi v knihovnach s dirazem na lektorsky rozmér
profese. Téma je na webu AKVS specifikovano jako: UCLS, ucim a ucime se navzdjem a
aktualng probiha registrace pro 15 zajemct, ktefi tvoii kapacitni limit programu. (AKVS
2021)

Popsand nabidka mimoskolniho vzdé€lani evidentné reflektuje soucasnou potiebu
pedagogické kvalifikace knihovnikl na vybranych pozicich a je mimo jiné v souladu se
zavery Koncepce rozvoje knihoven (2020) i dal$imi trendy nastinénymi vySe popsanou
zahrani¢ni dokumentaci. Pozitivnim jevem je, Ze v kurzech nejde vzdy jen o akcent na praci s
détmi zachyceny stavajici pozici NSP knihovnik v knihovné pro déti, ale objevuje se (napt. v

KUK) i ambice rozvijet obecné lektorské dovednosti.
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2.34. Kurz Kompetence uciciho knihovnika (Mgr. Pavlina Mazacova,

Ph.D.)

Kurz Kompetence uciciho knihovnika vyskytujici se ve vice variantach napfic¢
pfehledem mimoskolniho vzdélavani knihovnikll (VISK 2) vyse je velmi adresné zacilenym
vzdélavanim, které uzce souvisi se zaméfenim této prace. Jako takovy je hloubé&ji zkouman v
této Casti. Na jeho ramcovy obsah a kompetencni rozmér byla feSitelem dotazovana lektorka
kurzu (Mazacova 2021).

Ve své idealni podobé kurz zahrnuje 40 hodin vyuky. S ohledem na potteby
knihovnikt, ktefi jsou limitovani svou pozici ve sluzbach, ¢i knihovny, ktera akci realizuje, je
misty operativné zkracovan na minimalnich 25 hodin vyuky. V rdmci téchto ¢asovych dotaci
je slovy lektorky ucastnikim ptedan , potrebny balicek kompetenci, které potiebuje
knihovnik, ktery chysta, realizuje a evaluuje informacni vzdélavani, v jakémkoli typu, ktery si
dokazeme definovat ve vztahu ke knihovne.” V obdobi pandemie tento ptivodné prezenéni
kurz probihal také v online prosttedi, coz kladlo narok na digitadlni kompetence zii¢astnénych
knihovnikti. Kurz je realizovan jiz pfiblizné Sest let a prodélal urcity vyvoj v ohledu
zahrnutych okruhti podle aktualnich potieb knihovnické komunity. Kli¢ovym tématem kurzu
je didaktika zahrnujici stanovovani vyukovych cilii a tvorbu vyuky v navaznosti na Sirsi
edukaéni ramce (SVP, RVP). Vzhledem k soucasné praxi (zdokumentované napf. vyzkumem
NK CR z roku 2019) je v tomto zacileni predpokladéna spoluprace knihovny se $kolami.
Didaktické téma dale obsahuje ,,aktivni uceni, trifazovy model uceni [pozdé€ji upiesnén na
EUR], aktivizujici metody. [...] resime predevsim Bloomovu taxonomii vzdélavacich cilii”.
Jako velké téma vnima lektorka kompetencni uceni, které v praxi knihovnikii dosud nebylo
ptili§ zaZito. Zahrnuto je téma prace s heterogenni skupinou a Caste¢né také specidlni
pedagogika. (Mazacova 2021)

Vedle didaktického pilife ma kurz pilit obsahovy. Jako obsah vzdélavani, které
absolventy bude v knihovndch realizovano, je zamySlen pfedev§im rozvoj informacni
gramotnosti. Vyuka kurzu vychdzi v pojeti IG z existujicich kompeten¢nich modeld. Z
ceského Skolského prostiedi je vyuzivan model NIQES (Ndrodni systém inspekcniho
hodnoceni vzdélavaci soustavy v CR), vyuzivany jsou i star$i modely z knihovnického
prostiedi. (Mazacova 2021)

Ttetim pilitem jsou ,,soft skills vybrané pro prostiedi knihoven”. Nad ramec

zminéného jsou v kurzu feSeny i1 prezentacni a komunikacni dovednosti. (Mazacova 2021)
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3. Vyzkumna ¢ast prace

3.1. Vyzkumny problém

V teoretické Casti prace nardzime mimo jiné na fakt, ze v ¢eské odborné knihovnické
literatuie je misty referovdno k profesi uciciho knihovnika, jejiz podrobnéjsi popis vSak
nachazime spiSe v literatufe zahrani¢ni. V praxi jednotlivych knihoven v CR existuji
zameéstnanci, jejichz profesni zaméteni odpovida tomu, jak je v zahrani¢i popisovana profese
ucicitho knihovnika (teaching librarian), a ptesto ve vyctu moznych knihovnickych
specializaci na izemi CR (napf. v Nérodni soustavé povolani) zatim neexistuje formalni
definice této profese ani doporuceni, jakymi kompetencemi by m¢l byt profesionél tohoto
zaméteni vybaven. LepsSi predstava o souboru téchto kompetenci by pfitom mohla byt
pfinosem pro vhodnou profesni piipravu a celozivotni rozvoj téchto knihovnikl. Tento

nesoulad nabizi v kontextu knihovnictvi v CR nasledujici otazky:

- Jaka specifika ma pracovni napln uciciho knihovnika?
- Jakymi dovednostmi a znalostmi by mél byt ucici knihovnik vybaven?
- Kde a jak je mozné tyto znalosti a dovednosti ziskat a rozvijet?

- Jake faktory podporuji tento rozvoj a jaké mu brani?

Tyto otdzky jsou provazény a pro pochopeni vySe popsaného problému v
souvislostech je nutné zodpoveédét kazdou z nich. Soucasné s ohledem na rozmanité podoby
profese, jak je popisuje teoretickd ¢ast prace, vyzaduje jejich zodpovézeni hlubsi ponor do
individudlnich situaci jednotlivych knihovnikli zkoumaného zaméteni. Lze piedpokladat
komplexni a vyrazné individualizované odpovédi, které nabizi moznosti zachytit shody, ale
také rozmanitosti napfi¢ riznymi vyskyty profese. K vySe uvedenym se tak pfipojuje jeste

otazka:
- Jaké rozdily v této oblasti panuji napric knihovniky riiznych typit knihoven?

Cilem této prace neni tvorba pfehledu kompetenci u¢iciho knihovnika, ktery by mohl
byt univerzalné zobecnén. Takovému ucelu by pravdépodobné nejlépe poslouzilo rozsahlé
Setfeni kvantitativni povahy, ale v situaci, kdy 1 zédkladni vymezeni této profese a jeji naplné

chybi, by touto cestou mohly byt opomenuty dilezité vnitini vztahy a souvislosti problému. V
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této praci budou kompetence uciciho knihovnika podrobnéji zkoumany a definovany
individudln¢ na ptipadech nckolika knihovnikd riiznych typt knihoven. Sbér dat bude
probihat s cilem ziskat pro kazdy pfipad nejen informace o daném profesionalovi, ale
soucasn¢ i o daném pracovisti a dalsim kontextu v mife, v niz souvisi s problémem.
Rozmanitost ¢i shoda napfti¢ piipady bude reflektovana komparativni slozkou vyzkumu.

Zatimco teoreticka ¢ast prace predstavila obecné nahledy, které na tuto oblast nabizi
zahrani¢ni 1 domaci koncepcni dokumenty, v ¢asti vyzkumné mame diky zvolenému ptistupu
moznost zjistit, jak je nahlizena jednotlivymi ucicimi knihovniky pohybujicimi se v
rozmanitych prostiedich.

Z vyse zminénych divodi voli vyzkumna ¢ast prace pristup kvalitativniho vyzkumu
v podob¢ pripadové studie. Ackoli volba této cesty znaén€ omezuje moznosti zobecnéni, jevi
se byt vhodnym vstupem umoziujicim exploraci problému. Pfesto se vyzkum moZzZnosti
zobecnéni zcela neziika: jak o pfip. studii poukazuje v publikaci Kvalitativni vyzkum (2016)
Jan Hendl: ,, Predpoklada se, ze dikladnym prozkoumdanim jednoho pripadu lépe porozumime
Jjinym podobnym pripadim.” (Hendl 2016, s. 102)

Kromé¢ zminéné prehledové publikace Jana Hendla volime jako metodologickou oporu
pro realizaci studie také knihu Art of the Case Study Research (1995), jejimZz autorem je
Robert E. Stake. Tato kniha je Hendlem v souvislosti s pfistupem ptipadové studie hojné

citovana. (Stake 1995)
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3.2. Pristup pripadové studie

Hlavnim z4jmem prace jsou kompetence uciciho knihovnika, ale je samotné Ize stézi
vnimat jako vhodny pfedmét ptipadové studie. Jde o abstraktni fenomén obecné povahy,
zatimco studie zkouma unikatni pfipady v jejich specifi¢nosti (Stake, 1995, s. 2). O téchto
konkrétnich piipadech sbird vétsi objem dat zachycujici jejich vztahy a souvisejici kontext.
Usiluje tak o celistvé uchopeni jich ¢i jejich vybranych vlastnosti (Hendl, 2016, s 102).

V ptipad¢ této prace by bylo kontraproduktivni kompetence oddélovat od osoby jejich
nositele a kontextu konkrétniho pracoviste, a proto role ptipadu, tedy zajmu studie, pripada
ucicimu knihovnikovi jako takovému. V tomto bodé¢ je nutné upiesnit, Zze ptipad knihovnika
zde slouZi jako reprezentace obecnéj$iho jevu. Stake tento typ studie oznacuje jako tzv.
instrumentalni (1995, s. 3). V tomto pfipadé¢ zkoumame na ptikladu jednotlivce urcitou
pracovni napli, osvojené ¢i chybéjici profesni kompetence, faktory spojené s jejich rozvojem
a také souvisejici kontext dané knihovni instituce, nicméné nas zajem o konkrétniho jedince je
timto vyCerpan. Nejde tak o studii intrinsitni, kterd zkouma konkrétni ptipad kvili nému
samému. (Hendl, 2016, s. 105)

Jako priklad instrumentalni studie uvadi Hendl situaci, kdy: ,,Vyzkumnik voli jev (napr.
stres), pak vyhleda pripad nebo nékolik pripadii, které tento jev reprezentuji, a podrobné je
zkoumad. Pripadem miize byt jedinec, ale také skupina.” (2016, s. 106)

Praveé pro instrumentalni typ studie se zahrnuti vétSiho poctu ptipada jevi vhodnou
cestou, protoze umoziuje alespont omezenou miru zobecnéni a také komparaci naptic piipady.
Studii zahrnujici vicero instrumentdlnich ptipadii oznacuje Stake jako studii kolektivni

(Hendl 2016, s. 106) a prave tu volime pro zdmér této prace.
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3.3. Vyzkumné otazky

Jednou z charakteristickych vlastnosti kvalitativniho vyzkumu je jeho tvarnost.
Formulace vychozich otdzek je nutnosti, ale pokud je pro porozuméni ptipadu nutna jejich
modifikace ¢i doplnéni, mohou byt provedeny i v prib&hu Setieni. (Stake 1995, s. 9)

Na tadcich nize usilujeme o formulaci otazek, které se nyni pocatecni fazi vyzkumu

jevi jako nosné pro feseni vyzkumného problému.

3.3.1. Struktura pripadu a formulace otazek

Stake popisuje nutnost vychazet pii polozeni vyzkumnych otazek z konceptudlni
struktury ptipadu. Pfedstavuje jeji navrh, v némz rozliSuje entity dvou typu: pripad samotny,
oznac¢ovany feckym pismenem théta @, a dale pak ,issues”, tedy nejasnosti ¢i problémy
ptipadu oznacované feckym pismenem iota v. (Stake 1995, s. 16)

Uvadi, ze O existuje ve vztazich, mize sestavat z vice Casti a tvori unikatni systém.
Vhodnym piikladem ® mize byt jedinec (Stake 1995, s. 2). 1 reprezentuji vazby tohoto
systému na okoli a to v rozmanitych kontextech (napt. osobnich, kulturnich, socidlnich apod.).
Povaha 1 je zpravidla nejasnd a komplexni, nebot’ uz ze své podstaty jde o ,,problémy” spojené
s ptipadem. Jasné vymezeni 1 zajist'ujeme formulaci tzv. ,,issue questions”. (tamtéz, s. 17)

Snahou o jejich zodpovézeni ziskavame nové informace o @, které mohou napftiklad
pomoci odhalovat pfi¢inné souvislosti napfi¢ jevy, které jsou soucasti problému. Ptipadova
studie obvykle vyzaduje také doplnéni ,.issue questions” o tzv. informacni otazky, které
nemifi nutn€ jen na podstatu problémd, ale objasiuji souvislosti a prispivaji k celistvosti
struktury studie. (Stake 1995, s. 18)

Tento strukturalni model si zaptij¢ime jako metodickou oporu pro formulaci otdzek
diplomové prace. Uvedend feckd oznaeni dale uZivame jen v situacich, kdy zdlraznéni
popsanych roli pfispiva piehlednosti textu.

Roli ® zaujimé v daném ptipadu fyzickd osoba konkrétniho knihovnika. Z povahy
instrumentalni studie identifikujeme 1 (dale u 12 1 w atd.) jako nejasnosti ve vztahu mezi @ a
zvolenym obecnym abstraktnim problémem: kompetencemi uciciho knihovnika. Uz v poCatku

uvahy o téchto vztazich se objevuji tyto vzajemné souvisejici problémy:

1) Samotna povaha kompetenci pro vykon profese a jejich rozsah jsou nejasné.

To vyplyva predevsim z unikatnich vlastnosti kazdého ptipadu: pracovni napli
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daného knihovnika, specifika dan¢ho pracovisté, zaméteni organizace apod.

Znakem u oznacujeme problém této nejasnosti:

u Které kompetence jsou pro vykon profese daného uciciho knihovnika potiebné?

2) Neznama je také mira, v niz jsou tyto kompetence (u1) knihovnikem osvojeny.
Problém neznamé miry osvojeni kompetenci nese oznaCeni 12. Moznosti
ziskavani, vyhodnocovani a interpretace dat v této otazce se jevi
problematicka, ale piesto jde z hlediska integrity studie o problém, ktery je

nutné pojmenovat a pokusit se o jeho zodpovézeni:

v Je knihovnik témito kompetencemi vybaven? Je v prdci omezen jejich deficitem?

3) Dalsi nezndmou je, jakymi cestami byly v daném piipadé kompetence (u)
rozvijeny. Zde predpokladame Siroké spektrum moznych vlivii: vlohy a zajmy
zaméstnance, absolvované formalni i neformalni vzdé¢lavani, profesni i

mimoprofesni zkuSenosti apod.

v Jakymi cestami byly ¢i jsou tyto kompetence rozvijeny?

4) Posledni z problematickych oblasti, kterou pro dany piipad definujeme, jsou
faktory, které rozvoj kompetenci pozitivné ¢i negativné ovliviiuji. Nejde o
samotné vzdélavaci procesy mapované otazkou vySe. Jde o vnéj$i ¢i vnitini
Cinitele, které tyto procesy podporovaly ¢i problematizovaly at’ uZ na

pracovisti, ve vzdélavacim procesu ¢€i jinde:

u Jaké faktory ovliviiuji rozvoj téchto kompetenci?

Obecnd povaha kazdé z téchto ¢tyf vyzkumnych otdzek ptirozené vyzaduje
hlubsi zpracovani. Kazd4 z nich je niZe rozvedena do dil¢ich otdzek. Nékteré vyzkumnou
otazku rozviji pfimo, jiné maji spiSe dopliujici informacni povahu.

Vyzkumné otazky (oznacované i nadale u 12 13 w) nésleduji v kompletni podobé& nize.
Jejich formulace je pfedné vécna a nereflektuje citlivost nékterych témat (napr. otdazky vztahu

zaméstnavatel-zaméstnanec, otdzky ve vztahu k dostatecnosti vlastnich kompetenci). Tato
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citlivost bude zohlednéna pfedné¢ v metodach sbéru dat a v oSetfeni etickych aspekta

vyzkumu.

3.3.2. Vyzkumné otazky a podotazky

(u) Které kompetence jsou pro vykon profese daného uciciho knihovnika potiebné?

1.  Jaka je pracovni napli uciciho knihovnika?
1.1.  Jaky ¢as je vénovan lektorskym aktivitam?
1.2.  Najakou cilovou skupinu jsou tyto aktivity zaméteny?
1.3.  Jakou formu a obsah (témata) maji tyto aktivity?

1.4.  Jak Casto a jakou formou probiha ptiprava téchto aktivit?

2. Jaké aktivity knihovnik nabizi a jaké jsou poptavany?
2.1.  Jaké lektorské aktivity (¢i témata) lektor sam nabizi?
2.2.  Existuje ze strany vetejnosti €i jinych vzdélavacich instituci vnéjsi poptavka po
lektorskych sluzbach knihovnika?

2.2.1.  Pokud ano, jaka forma a jaky obsah (témata) jsou poptavany?
3. Jaké kompetence vnima sam knihovnik jako potiebné pro vykon profese?
(v2) Je knihovnik potiebnymi kompetencemi vybaven? Je v prdaci omezen jejich deficitem?

4. Jaké vzdélavaci oblasti jsou knihovndm doporuceny k realizaci koncepcnimi
dokumenty pro oblast knihovnictvi v CR?
4.1. Ve kterych z téchto oblasti se knihovnik citi byt kompetentni?

5. Pokud existuje vné&jsi poptavka po lektorskych sluzbach knihovnika (u2.2.), maze ji
uspokojit?
5.1.  Pokud ne, je problém v deficitu ur¢itych kompetenci?

6. Pral by si knihovnik realizovat / nabizet akce, které v tuto chvili nerealizuje /

nenabizi?

6.1.  Pokud ano, spoc¢iva problém s realizaci téchto v deficitu urcitych kompetenci?
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7. Realizuje knihovnik akce zaméfené na témata doporucend koncepcnimi dokumenty
pro oblast knihovnictvi v CR?

7.1. Pokud ne, spociva problém s realizaci téchto v deficitu urcitych kompetenci?

8.  Ma knihovnik sdm v nekterych situacich pocit deficitu vlastnich kompetenci?

8.1.  Pokud ano, o jaké situace (poptip. kompetence) jde?

(13) Jakymi cestami byly ¢i jsou kompetence rozvijeny?

9.  Jaké formalni vzdélani knihovnik absolvoval pted nastupem do profese?
9.1. Jaké casti formalniho vzdélani mély podle néj nejvétsi piinos pro vykon

soucasné profese?

10.  Jaké neformalni vzdélani se podilelo na rozvoji kompetencich knihovnika?

10.1.  Jaké ze zminénych mély podle néj nejvétsi piinos pro vykon soucasné profese?

11.  Jaké osobni z4jmy €1 zkuSenosti se podilely na rozvoji kompetencich knihovnika?

11.1.  Jaké ze zminénych mély podle n¢j nejvétsi piinos pro vykon soucasné profese?

12.  Jaké pfileZitosti pro rozvoj kompetenci ma knihovnik v sou¢asnosti?
12.1.  Vyskytuji se tyto ptileZitosti v jeho volném Case?
12.2.  Vyskytuji se tyto pfileZitosti v ramci zaméstnani?
12.3.  Uspokojuji tyto ptileZitosti potfeby knihovnika?

12.3.1.  Pokud ne, v jakém sméru?

(w) Jaké faktory ovliviiuji rozvoj téchto kompetenci?

13.  Jaké faktory v prostiedi zaméstnani ovliviiuji moZnosti vzdélani knihovnika?
13.1. Vnimad knihovnik na pracovisti bariéry komplikujici jeho (celozivotni)
vzdélavani?
13.1.1.  Pokud ano, jaké?
13.2. M4 knihovnik v zaméstnani podminky, které mu umoZiuji (celoZivotni)
vzdelavani?

13.2.1.  Pokud ne, co postrada?
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13.2.2.  Pokud ano, jaké podminky to jsou?

14.  Jaké mimoprofesni faktory ovlivituji moznosti vzdélani knihovnika?
14.1.  Vnima knihovnik v mimoprofesni oblasti, tedy v osobnim a rodinném Zzivot¢,
bariéry komplikujici jeho (celozivotni) vzdélavani?

14.1.1.  Pokud ano, jaké?

Vyse formulované vyzkumné otazky se vztahuji vzdy na jednotlivy ptipad. V
okamziku vycCerpani moznosti pro prozkoumani jednotlivych piipadit mizeme pokrocit ke
komparativni roviné vyzkumu. I pro ni je pro uplnost nutné formulovat otazky. Ty v

pocatecni fazi vyzkumu (bez znalosti vysledki jednotlivych studii) formulujeme jen obecné:

Jak se zjiSténé skuteCnosti (11 12 13 14) liSi napvi¢ pripady 7 prostiedi verejnych a

vysokoSkolskych knihoven? V éem je moZné sledovat podobnosti?

15. 'V jakych problémech Ize sledovat shody a podobnosti mezi knihovniky napfti¢ témito
dvéma typy knihoven?
16. 'V jakych problémech pozorujeme odliSnosti mezi knihovniky téchto dvou typt

knihoven?
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3.4. Volba mnozZiny pripadi

Pti vybéru vhodné mnoziny piipadit pro kolektivni studii je nutné zohlednit fadu
faktorti. Volime predné s védomim jejich instrumentalni tilohy, tedy na zakladé toho, nakolik
nas mohou informovat o studovaném jevu. Stake soucasné pfipomind, Ze zatimco nekteré
piipady jsou raritni, jiné jsou vhodnéj$imi reprezentanty dalSich ptipada svého druhu, jinymi
slovy tzv. ,,typické”. (Stake 1995, s. 4).

Zatimco v kvantitativnim vyzkumu mize vyzkumnik vychazet pii vybéru ze
statistickych dat a usilovat napt. o to, aby v daném vzorku byla zachycena urcita frekvence
piedem znamych proménnych, v kvalitativnim vyzkumu podobny postup neni vhodny.
Pracujeme v ném s malym vzorkem, u néhoz vSak ocekdvame velké mnozstvi rozmanitych
proménnych. (Hendl 2016, s. 152)

Pfesto vybér v tomto ptipadé¢ nemiize byt ani nahodily a je nutné uplatnit ucelové
vzorkovani. Z typa kvalitativniho vzorkovani, které nabizi Hendl, volime pro tuto praci
kombinované vzorkovani, v némzZ volime kombinaci tfi hledisek vybéru. (Stake 1995, s.

156)

3.4.1. Kombinované vzorkovani

Typické pripady: Na zakladé teoretickych poznatkii o stavu profese uciciho
knihovnika v prostfedi CR a také s ohledem na komparacni zamér studie

usilujeme o to, aby ptipady pochazely ze dvou typizovanych skupin:

- U¢ici knihovnici vefejnych knihoven, tedy knihoven zékladnich ptipadné

krajskych

- U¢ici knihovnici knihoven vysokych Skol, které v kontextu zakona spadaji do

kategorie knihoven specializovanych

Vzhledem k zamyslené komparativni rovin€ je mnozina volena tak, aby byly piipady z

obou téchto skupin zastoupeny ve vyrovnaném pomeéru a tvotily tak v tomto ohledu poloviny.
- Intenzivni vzorkovani: Vybrané pfipady by mély intenzivné manifestovat

zkoumany fenomén. Nejde vSak o vybér piipadd extrémnich ¢i raritnich

(Hendl 2016, s. 156).
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Vybrani jsou knihovnici, u nichz lektorské aktivity tvofi nezanedbatelnou cast jejich
pracovni néplné. Pti plném uvazku 40 hodin tydné€ je pro nas spodni hranici pro vybér
priblizn¢ 10 hodin tydné. Do tohoto ¢asu pocitdme nejen samotnou vyuku, ale i jeji ptipravu,
evaluaci a pfipadna jednani, kterd knihovnik vede uvniti instituce pii tvorb¢ Sirsi koncepce

vzdélavani uzivatelu.

- Vzorkovani o variaci: Hendl zminuje ,,maximalni” variaci vybéru, ktera by
meéla zaruc€it zdokumentovani mozné variety fenoménu v rozmanitém vzorku
(2016, s. 156). Nasi snahou je ziskat predstavu o zkoumaném jevu napiic
ptipady, které se ve vybranych aspektech lisi. V piipadé této prace jsou t€mito

aspekty:

- Velikost knihovny: Jednou z vyraznych vlastnosti pfipadu, o jejiz variaci
usilujeme, je velikost knihovny, v niz ucici knihovnik ptisobi. Vychodiskem je
predpoklad, Ze tato vlastnost ovliviiuje zdroje, které ma knihovna k dispozici
(napf. finance, pocet pracovnich ivazki apod.). Cilem tohoto kroku je zachytit
kromé rozdili mezi knihovnami vefejného a vysokoskolského prostredi také
ty, které vyplyvaji z jejich materialni situace a hierarchické role v systému

knihoveni, protoze i tyto praci knihovnika ovliviuji.

- vzdélani knihovniki: DalSim pro tuto praci podstatnym faktorem je otdzka
knihovnikova dosavadniho vzdélani. Vyzkumné Setteni Spoluprdace knihoven a
skol (2019) realizované Nérodni knihovnou CR na vzorku vice nez 700
knihoven mimo jiné ukédzalo, Ze profesni ptiprava knihovnikl pfipravujicich
vzdélavaci akce je velmi rozmanitd a zahrnuje absolventy odborného
knihovnického vzdélani na vysokoskolské (12 %) 1 stfedoSkolské urovni (22
%). Nejvice zastoupenou skupinu ve vzorku ptfedstavovali absolventi jiného
odborného vzdélani doplnéného oborovym kurzem (33 %) a ani tim nebyla

Skéla vycerpana. (Pillerova 2019)
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S ohledem na dostupnost ptipadl, maly rozsah vzorku a také s pfihlédnutim k
rozdilim mezi prostfedim vefejnych a vysokoskolskych knihoven neusilujeme o zahrnuti
vyrovnaného poméru vSech zminénych variant. Pfesto se varietu vzorku snazime zajistit i

zahrnutim knihovnikt s riiznym stupném vzdélani.

Zkoumané ptipady maji pochopitelné také fadu dalsi vyraznych vlastnosti jako je vék
a praxe knihovnika, specifickd demografickd situace vefejné knihovny nebo oborové
zaméieni knihovny vysokoskolské. I tyto faktory mohou mit na pfedmét zkoumani urcity vliv
a ziskana data o nich budou zaznamenana jako kontext piipadu, ale netvoii nutné kritéria
vybéru. Maly vyzkumny vzorek, s nimz pracujeme, nemtize zastoupit celou skalu
myslitelnych pfipadl a ani o to neusiluje.

Pro ucely studie, byt kolektivni, je vhodné volit jen n€kolik malo piipadd, aby bylo
mozné zachytit jejich slozitost (Hendl 2016, s. 102). Do této studie zahrnujeme z kazdé z
typizovanych skupin, popsanych vyse, tfi zastupce. Tim celkovy vzorek nabyva poctu Sest

pripadi.
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3.4.2. VyzKkumny vzorek

zastupci verejnych knihoven

zastupci vysokoskolskych knihoven

O MK. A
Zena
Méstska knihovna
(obec nad 300 000 obyvatel)
oborovy knihovnicky kurz

pedagogické minimum

OVS. A
Zena
Univerzitni knihovna
(univerzita: pfiblizné 20 000 student()
VS oborové vzdélani

dalsi kurzy pro vzdélavatele

© MK. B
Zena
Méstska knihovna
(obec do 10 000 obyvatel)

VS oborové vzdélani

O VS. B
Zena
Fakultni knihovna
(fakulta: pfiblizné 9 000 student()

VS oborové vzdélani

O MK.C
Zena
Méstska knihovna
(obec nad 100 000 obyvatel)
VS pedagogické vzdélani

oborovy knihovnicky kurz

oVvs.c
Zena
Univerzitni knihovna
(univerzita: priblizné 18 000 student)
VS neoborové vzdélani

dalsi kurzy pro vzdélavatele
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3.5. Metoda sbéru dat

Pti vybéru vhodné metody nezbytné vychdzime z nasledujicich potieb vyzkumu:
Usilujeme o ziskani dat, ktera nam pomohou fesit vyzkumny problém, ¢imz je minén nejen
obsah dat ale také jejich vhodny typ. Déle je také nutné se ptat, z jakého zdroje a za jakych
okolnosti bude sbér probihat. (Hendl 1995, s. 165)

V ptipadové studii, v niz je sttedem zajmu jedinec, se piirozen¢ jako vhodny zdroj
informaci jevi on sam a jako pouzitelna metoda néktery ze zplisobli dotazovani. V této praci
ma jedinec roli instrumentdlni a zajimd nds predevSim coby zameéstnanec vyhranéné
specializace. Jako dalsi zdroj informaci se proto nabizi také vykon (¢i misto a ¢as vykonu)
jeho profese. Zde je mozné uvazovat moznosti pozorovani (tamtéz, s. 166).

Informacné ptinosné mize byt také studium dokumenti, které ve vétsi mife probehlo
v teoretické Casti a které mj. vstoupilo i do formulace vyzkumnych otdzek. Vybrani jedinci
jsou zaméstnani ve statnich institucich, o jejichz uloze existuje jednotnd piedstava
formulovana koncepénimi dokumenty jako je Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice
na léeta 2021-2027 s vyhledem do roku 2030 (2020) ¢i Metodicky pokyn Ministerstva kultury k
vymezeni standardu verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych
knihovnami zrizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na vizemi Ceské republiky
(2019). Uz teoretickd cast této prace zkoumd ukoly, které tyto dokumenty deleguji na
vzdélavaci funkci knihoven. Ackoli jsou pfedmétem studie osoby knihovniki a nikoli celé
instituce, jsou to pravé ucici knihovnici, kteti vzdélavani v knihovnach realizuji. Zminéné
dokumenty tak mohou mimo jiné vytvafet poZzadavky, které jsou na odbornost téchto
knihovniki kladeny.

Pfedmétem zajmu vyzkumu jsou piedné pfistupy, postoje ¢i zkuSenosti jednotlivych
knihovnikt, nikoli pfistupy popsané dokumenty, nicméné studium téchto dokumentli muize

poskytnout vhodny informacni zéklad pro dotazovani.

3.5.1. Kyvalitativni dotazovani

V souladu s kvalitativni podstatou vyzkumu neni v jeho zajmu ziskavat data pfili$
formalizovana a strucnd, ale usilovat naopak o vycerpani moznosti ziskat celkovy néahled
kazdého ptipadu. V dotazovani usilujeme o to, aby respondent sdm a spontanné vyjadfil své
subjektivni ndzory a nastinil moZzné vztahy, aniz by k nim byl veden omezujicimi

formulacemi. (Hendl 2016, s. 170)
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Tato svoboda je v zacatku dotazovani nezbytna také pro dusevni pohodu

.....

N 24

sondazi, kterymi se Ize pokusit o nenasilné doplnéni chybéjicich fakti a souvislosti. (Hendl
2016, s. 173) Tato prace vyuziva kombinaci vice typt dotazovani.

V prvni fazi usilujeme o prolomeni potencialnich blokli a zajiStujeme si souhlas
portidit zdznam rozhovoru (Hendl 2016, s. 171). Dotazovani bylo ptivodn¢ planovano tvari v
tvai na mist¢ vykonu profese daného knihovnika, které je v tomto ptipad¢ piirozenym

prostiedim (tamtéz, s. 173).

Aktualizace béhem vyzkumu:

Vzhledem k pandemické situaci trvajici ve dnech, kdy se resitel venoval vyzkumné cdsti
prace, musely byt nékteré rozhovory realizovany v online prostredi Google Meet. V obou
variantach byl dodrzovan stejny postup a mély priblizné stejné trvani. Online platforma

nebyla ve findle limitujici pro informativnost rozhovori.

Cist& identifikaéni otazky ohledng instituce ¢ knihovnika samotného se pokusime v co
nejvetsi mife objasnit samostatné ¢i v pozdé€jsi ¢asti rozhovoru (Hendl 2016, s. 173). Ve snaze
zachovat plynuly tok hovoru a soucasné také strukturu umoziujici pozdéjsi srovnani ptipada,

postupujeme technikou rozhovoru s pomoci navodu (tamtéz).

3.5.2. Rozhovor dle navodu

Ptedpokladem ucelného vyuzité této techniky je ptiprava piehledu témat, ktery bude
vyzkumnikem bez uprav vyuzit jako opora pii dotazovani vSech respondentti. Volnost, kterou
tento postup umoznuje, spo¢iva v moznosti operativné volit pofadi 1 formulaci dotazi. Navod
zajist'uje, Ze rozhovor zlistane zaméfen na potfebnd témata a vycerpa cely jejich soubor. Tato
volnost nutné¢ vychazi z dikladné piipravy: V navodu nize kromé tematického ramce
navrhujeme také pofadi témat, formulace iniciacnich otazek 1 formulace né&kterych
dodate¢nych sondéazi. (Hendl 2016, s. 178—179)

Névod je uzptsoben pro potieby vedeni plynulého hovoru, a piestoze hledd odpoveédi
na vyzkumné otazky, neni organizovan ani ¢lenén podle jejich potadi (vyse). V souladu se
zékladnimi postupy dotazovani formulujeme otazky oteviené, srozumitelné, neutralni a v co

nejvetsi mife respektujici citlivost témat (Hendl 2016, s. 173).
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Otazky spojené s mirou osvojeni kompetenci potiebnych pro vykon profese je
nejcitlivéjsi Casti rozhovoru. Formalizované testovani dovednosti a znalosti respondentd by
pravdépodobné poskytlo zdaleka nejpiehlednéjSi data o této oblasti. Pfesto tato metoda
nebude pouzita z nasledujicich divoda: Unikatni situace kazdého knihovnika ptedpoklada
unikatni naroky, které jsou na n¢j kladeny. Soubor potiebnych dovednosti je sam predméetem
vyzkumu kazdého jednotlivého ptipadu a neexistuje tak univerzalné¢ pouzitelny test. Spolecny
zéklad presto nachdzime ve vyuziti vyse zminénych doporuceni koncep¢nich dokumentti pro
knihovnictvi CR. Tento potencial bude vyuzit v procesu dotazovani.

Respondentim bude v urCené fazi predloZzen zjednodusSeny piechled témat, které
soucasné koncepcni dokumenty urcuji jako prioritu ve vzdélavaci ¢innost knihoven. Budou
pozadani o vybér pro n¢ nejblizsich témat a také pro vybér témat, v nichz se neciti jako lektoti
,jisti”. Tato cesta, kdy pfiznani nejistoty budou moci byt vyvdZena zdiraznénim vlastnich
silnych stranek, snad odleh¢i citlivost tématu. Snaha o reflexi této citlivosti je také dalSim
divodem pro absenci testovani v procesu sbéru dat, které¢ by mohlo narusit pohodu a v horsi
pripad¢ i divéru a sdilnost respondenta, ktery by se citil ,,zkousen”.

Citlivost se snazi reflektovat i otazky zkoumajici, na jaké problémy knihovnik pfi
lektorské ¢innosti narazi. Jsou formulovany tak, aby neptedpokladaly ani nevylucovaly piivod
problému v nedostate¢nych kompetencich knihovnika. Klicové proto bude vybudovani
divéry, diky niz respondent bude moci tuto moznost pfiznat a pojmenovat, pokud ji takto
vnima.

Navod pro vedeni rozhovoru nasleduje niZe. Iniciacni otazky maji misty narativni
povahu (Hendl 2016, s. 180), hraji ale jen dil¢i roli v postupu dle ndvodu a vyzkumnik
nasledn¢ uziva navrzenych sonddzi k rozvijeni a zkoumani mySlenek a témat, které
respondent do rozhovoru pfinese. Z tohoto divodu jsou zminéné sonddZe navrzeny misty

velmi obecné. Piehled oblasti odbornosti k vybéru béhem dotazovani.

Navod pro vedeni rozhovoru je prilohou prace (€. 7.1.).
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Respondentiim z tad knihovnikli vefejnych knihoven bude piedlozen piehled, jehoz
polozky jsou vynaty z Metodického pokynu Ministerstva kultury k vymezeni standardu
vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi
a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na uzemi Ceské republiky (aktualizovan 2019).
Nejinspirativnéjsi ¢asti metodického pokynu je v tomto ohledu jiz zminovany prvni ¢lanek
poslani knihovny vychazejici z Manifestu IFLA/UNESCO o vetejnych knihovnach (1994).

Polozky ptehledu budou inspirovany také velmi aktudlni Koncepci rozvoje
knihoven v Ceské republice na léta 2021-2027 s vyhledem do roku 2030 (2020), u niz je
oblast vzdelavani uzivatell pokryta predev§im druhym pilitfem koncepce s nazvem Knihovny
Jjako vzdelavaci a vzdelanost podporujici instituce.

U knihovnikl z akademického sektoru je nerelevantni predkladat ptehled
oblasti z metodického pokynu zaméfeného na knihovny vefejné. V odpovidajici c¢asti
rozhovoru bude aktivita nahrazena citlivou formulaci dotazu na silné / slabé stranky

knihovnika v rdmci udici role.

Prehled oblasti odbornosti k vybéru béhem dotazovani je prilohou prace (¢. 7.2.).

Piehled byl vyhotoven i v zjednoduSené varianté pro pouZziti v rozhovorech (¢. 7.3.).

3.6. Etické oSetfeni vyzkumu

Respondenti jsou vzdy v uvodu samotného rozhovoru informovéani o tom, Ze je
pro ucel vyzkumu a zpracovani dat pofizovan audiozdznam rozhovoru, v rdmci rozhovoru
poskytuji informovany souhlas se zdznamem rozhovoru pro ucel vyzkumu. Pti veskeré dalsi
praci s daty poskytnutymi respondenty je kladen diiraz na anonymizaci. Z ptepisti rozhovort
jsou vypustény osobni jména a komunikacni situace nesouvisejici s tématem prace. Slozité;jsi
otazku predstavuji jména institucni a geografickd. Nékdy je tcelné jmenovat kurzy, knihovny
¢1 vzdélavatele, ale Casto jde o instituce, v nichZ je knihovnik zaméstnan nebo jsou s jeho
pracoviStém spojeny. Instituéni a geografickd jména spojena s pisobistém respondenta jsou
rovnéz predmétem anonymizace.

Jednotlivé vypovédi jsou z podstaty kvalitativniho vyzkumu posuzovany jako
rovnocenn¢ relevantni bez ohledu na velikost knihovny, obce ¢i Cetnost lektorskych aktivit
knihovnika. VSechny jsou autentickymi piispévky k tématu soucasné praxe vykonu profesni
role uciciho knihovnika na rozmanitych pracoviStich a za plsobeni rozmanitych

individualnich faktora.
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3.6.1. Postup anonymizace

V transkripcich rozhovori, které jsou piilohou prace, anonymizace probihd
nasledujicim zptisobem. Nesrozumitelné ¢asti nahravky, komunikaéni situace (popft. ruchy),
které nejsou relevantni k vyzkumné otazce, jsou v textu transkripci nahrazeny symbolem:

Osobni, geograficka popfipadé instituéni jména, kterda maji tzkou souvislost s
pracovistém respondenta, jsou v transkripcich anonymizovana podle posouzeni feSitele a

nahrazena:

[anonym. |
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3.7. Vyhodnoceni vyzkumu

Vyhodnoceni vyzkumu sestava ze tii ¢asti. Vyzkumné otazky jsou v prvni fazi
zodpovézeny individualné na zaklad¢ dat kazdého jednotlivého ptipadu. V dalsi fazi jsou
otazky zodpovézeny znovu s akcentem na komparaci napifi¢ piipady a typizovanymi
skupinami. Jsou vyhledavany opakované se vyskytujici shody ¢i rozdily napfti¢ piipady. Ve
treti fazi je prezentovan zobecnény strukturovany piehled kompetenci uciciho knihovnika,

ktery vychézi ze vSech poznatkii shromazdénych v této praci.

3.7.1. Zodpovézeni vyzkumnych otiazek

Prvnim krokem vyhodnoceni vyzkumu je snaha zodpovédét vyzkumné otazky
(u ©w B u) pro jednotlivé ptipady kolektivni studie. Daty jsou v tomto piipadé transkripce
rozhovort v piiloze této prace. Za vyuziti téchto dat jsou postupné zodpoveézeny vyzkumné
otazky a podotazky v mife, v niz se podafilo pti rozhovorech ziskat potfebné odpovédi.
Odpovédi jsou v této casti mirn€¢ zobecnény, formulovany slovy vyzkumnika, protoze
formulace otdzek v pfirozeném rozhovoru nebyla vzdy totoznd s piesnou formulaci
vyzkumnych otdzek. To predevS§im vzhledem k polostrukturované formég, narativnim otdzkam
a nepiimym sondazim do jednotlivych oblasti. Informace relevantni k jednotlivym otazkam se
mimo to vyskytuji v uryvcich napfi¢ pfilozenymi transkripcemi. V c¢astech, kde jsou
pfinosnym zpfesnénim, jsou uZity citace z textu. Komparativni rovin€ a souvislostem napii¢

piipady se vénuje aZ nasledujici ¢ast vyhodnoceni.

(u) Které kompetence jsou pro vykon profese daného uciciho knihovnika potifebné?

V souladu s podotazkami otdzka zahrnuje pracovni napli knihovnika se zaméfenim na
typ vzdélavacich aktivit, jejich pfipravu, formy, ¢etnost a cilovou skupinu. Zabyva se otazkou
poptavky po akcich ze strany univerzity, skol ¢i vetejnosti a také subjektivni piedstavou

knihovnika o idedlnim souboru kompetenci u¢iciho knihovnika (¢i knihovnika-lektora).
Zastupci veirejnych knihoven:
0® MK. A: Respondentka se podili na bézném provozu knihovny a vypijcnich
sluzbach. Skoly reaguji na nabidku na webu a poptavaji programy, které respondentka

realizuje. V terminech téchto akci ji ve sluzbach nahradi kolegové, aby se mohla vénovat

programiim. Respondentka v tomto bodé¢ fika: ,,TakZe bud’ ukondavam akci, nebo jsem ve
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sluzbach.” Vénuje se programum, které vyuzivaji aktivizaci, nazornost, interaktivitu,
dramatizaci s rekvizitami, dramatizované ¢teni, improvizaci, napif. hru se znamymi
pohadkami s uzitim vySe zminénych forem. Ze strany dé¢ti jsou napi. parafrazovany znamé
dialogy, Cetba je u malych posluchact dopliiovana vydavanim zvuka apod. Respondentka se
snazi povzbudit posluchace k dobrovolnému zapojeni a vyvést je z komfortni zony. Jeji cilova
skupina se pohybuje od dvouletych déti z fad vefejnosti, kteti pfichdzi na cteni s rodici, pies
zaky prvniho stupné po zaky druhého stupné. Zminénou interaktivitu respondentka zapojuje
do akci s malymi détmi, ale také do akci se zminénymi starSimi Skolédky, napt. ve forme
skupinovych aktivit, pfi nichz spolupracuji. U nich jsou témata programti spojena s literarnimi
¢i kulturnimi tématy (sci-fi, fantasy, narodni obrozeni, romantismus, epos o Gilgamesovi,
zidovské povésti, golem), z nichZ néktera jsou nabizena knihovnou a v reakci na to poptavana
Skolami. B¢hem pandemické situace v souladu s tehdejSimi nastavenymi opatfenimi
realizovala programy i piimo ve Skolach. Piiprava vzdélavacich programi je casov€ narocnd a
respondentka si vymezila pravidlo nepfenaset si ji domi, musi ji zvladnout v rdmci pracovni
doby. Vlastni predstava respondentky o vhodnych kompetencich uciciho knihovnika
zahrnuje: pozitivni pfistup ke svétu a ucastnikiim programu, vstficnost, lasku ke kniham i
lidem. Soucasti je ochota se vzdélavat, protoZe neni nutné, aby mél knihovnik uZ na poc¢atku
vSechny znalosti, kdyz si je mize dopliovat dle potfeby casem. Knihovnik by mél mit smysl
pro systemati¢nost, udrzeni linie programu, utfidéni si znalosti ale i kreativitu a schopnost
improvizovat. M¢l by mit k ucastnikiim vztah jako ke spoluucastnikiim situace, umét pfiznat
chybu, udé¢lat si ze sebe legraci, ale také nastavovat hranice. Tim si G€astniky dokaze ziskat.

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.1.)

® MK. B: Respondentka piisobi v knihovné menSiho mésta (do 10 000 obyv.), ve
svém odd¢leni poskytuje sluzby knihovny (v€. sluZeb u vypijéniho pultu) a zaroven se vénuje
vzdélavacim aktivitam. Jeji cilovou skupinou jsou primarné Zaci druhého stupné ZS a
pfipadné také studenti SS. Realizuje tzv. informaéni vzdélavani, v némz ma knihovna
vytvofenou dlouhodobou spolupraci s lokalnimi §kolami. Tyto lekce u kazdé t¥idy ZS
probihaji dvakrat roén¢ vzdy s obsahem pfizpGisobenym dané cilové skuping€. Lekce jsou
dvouhodinové (dvakrat 45 minut) a jsou pravidelnou soucésti vyuky Skol, kdy ale v dany den
lekce vzdy nahradi jiny pfedmét. Respondentka se potfebam Skol snazi vyjit vstiic, takze
nekteré z téchto lekei jsou vyrazné individualizované podle potteb tiidy a pedagoga. Mimo to
se vénuje udeni prace s databazemi (SS), ale nékdy i praci s predskolaky s rodiéi.

Spolupracuje také se zvlastni Skolou. Respondentka rada vyuziva diskuze, mySlenkové mapy.
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Déle zminuje napt. pamétové techniky, techniky ,vizualizace”, ,,T-graf”, ,,argumentacni
ulicku”. Zapojuje také vytvarno, nékdy ve spolupraci se ZUS. Nabidka vétsinou sméfuje od
knihovny ke Skolam. Na dotaz ohledné cCasu na ptipravu reaguje respondetka slovy, ze je
misty velmi unavend, je problematické piipravu stihat, ale nebere si ji jiz domi, tak jako
drive. Pokud se soucasné vénuje vice projektim, citi se obcas ,,na vyhoreni”, 1 kdyz ji prace
bavi. Pfipravu vyzaduji nové programy, ale i u opakovanych programii provadi respondetka
revizi a aktualizuje je. Snazi se u lekci obménovat vyukové techniky, aby tytéz déti nemély
opakovan¢ podobné aktivity. Jako idealni kompetence uciciho knihovnika vnima
respondentka to, ze ma do programi ,,vnést jiny uhel pohledu, ne ten skolsky. Knihovnik by
meél byt otevienéjsi a spojujici pres témata, ma tu moznost preklenout jednotlivé predmety.
Mousi byt otevieny a musi chtit. Zkusit to, nebat se jit do toho jinym zpiisobem. Chtit to delat.”

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.2.)

0 MK. C: Respondentka se ve svych aktivitach zamétuje poslednich nékolik let az na
vyjimky na cilovou skupinu piedskolakti a zakd prvniho stupné. Nékterymi z lekci navazuje
na SVP dané skoly, jinymi (opét nejéastéji ve spolupraci se ZS, MS) reflektuje aktudlni
témata (sto let republiky, Karel 1V. 400. vyroci) ¢i autorskd vyro¢i. V rdmci vyroci apod. se
vSsak nezaméfuje primarné na historickd fakta. S tématy ¢i knihami pracuje piedevSim
zazitkovou formou: ,,Casto délam dramatické lekce, kdy délam prozitkové metody s détmi”.
Respondentka dale rozvadi: ,,hirajeme pantomimy, Zivé obrazy nebo vymysli - piSou dopis, co
by se dalo napsat té hlavni postave. Hodné pracuji s emocemi. Co se tyce komiksii - z pohadek
si pisou do bublin, pak udélaji Zivy obraz, daji si ty bubliny podle toho. To mam vyzkouSené,
Ze to deti bavi. Interaktivné.” V této souvislosti zmifiuje, Ze dramatické aktivity jsou nékdy
»ha hrané” a dodava ,,otevirdas ty city, je to prdace s emocemi.” Stalo se ji, Ze n¢které techniky
maji tak i1 neplanovany ptesah do (biblio)terapeutické roviny, kterou uz neshledava jako
knihovnickou disciplinu. Pro dospélé v online podob& béhem pandemie realizovala akce
biblioterapeutickéoho charakteru, ale ve spolupraci s spycholozkou. Lekce realizuje
respondentka v knihovnég, ale v dobé pandemie se vénovala také online akcim ¢i osobnim
navstévam Skolek. Online ¢innost byla vyzvou: ,,pres ten pocitac to slo hur. Zjistila jsem, Ze
to neni jednoduché, ucit online.” Touto formou realizovala ¢tenarsky trénink pro déti z fad
vefejnosti. Zajemci byly u této akce Casto déti cizinci. Vyzvou pro respondentku byla prace s
détmi s riznou Urovni ¢tenafstvi. Pfiprava respondentce u nové akce mize zabrat i tyden Casu.
Reflektuje, Ze zv1asté ndrocna je na piipravu vyuka online. Pfipravenou akci pak pouziva pro

danou cilovou skupinu opakované. V obdobi pandemie respondentka ocenila moznost home
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office, kdy se mohla piipravam vénovat vice. Rika, Ze jde o to ,,néco si nacist, premyslet, co
pouziju nebo tak. Vlastné je to ta kreativni, intelektualni c¢innost. Ale clovek by i uzil vic casu,
Ze by meél vyhranény ten cas. Samoziejmé, ze si to delate u pultu”. K tomu vSak dodava, ze ne
vzdy je mozné se pii praci u pultu soustiedit, kdyz v tu dobu primarné poskytuje sluzby.
Mimo to, podle slov respondentky, kreativni c¢innost jde nékdy obtizn¢ zvladnout v
konkrétnim vymezeném case. V minulosti respondentka hiie odd€lovala sviij osobni Cas a
profesni aktivity a pfipravovala se i doma, ale jiz to ned¢la: ,.kdyz to déla pro lidi a s lidma,
tak clovek kdyz si nepostavi tu hranici, ja bych se byla vysala”. Jako idealni
kompetence/ptedpoklady pro profesi uciciho knihovnika vnima respondetka: dobry projev v
cesting, zajem o literaturu o déti a jejich z4jmy a potfeby. Dodava, Ze knihovnik by mél
vnimat nejen, co poslucha¢im chce predat, ale co oni potiebuji. Nemél by podle respondentky
suplovat ucitele, ale zajimavou formou déti pfivadét ke ¢teni. Jako soucdst idealniho profilu
uciciho knihovnika vnima 1 didaktické dovednosti a pfedné¢ pak znalost vyvojové
psychologie, diky niz Ize 1épe zacilit a ptizplsobit programy. Jindy béhem rozhovoru mimo
otazku idedlniho ramce respondenta také uvadi: ,,Myslim, ze k tomu lektorovani musi mit
clovék viohy. Hlasové a osobnostni, nékomu to prosté jde lépe.”

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.3.)
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Zistupci knihoven VS:

® VS. A: Respondentka pisobi ve vedouci funkci, jeji aktivity jsou priméarné
zaméieny na oblast vzdélavani, vénuje se lektorskym aktivitam, ale soucasné aktivné
komunikuje ,,s témi prostiedniky, kteri nam umoziuji vyuku”. Cast jejich aktivit spo&iva
krom¢ samotné vyuky také v ptipravé vyukovych materialti popt. navodu a také realizaci akci
slouzicich k ,,aktivizaci vyuky”. V minulosti se vénovala i propagaci programové nabidky
knihovny skrze socialni sité. Nékteré vyukové jednotky jsou soucasti studijnich programut
vyucovanych jinymi pedagogy, s nimiz respondentka komunikuje. Obsah vyuky se vzdy
pohybuje ,,0kolo prace s védeckou informaci” a tyka se jejiho cyklu. Respondetka jmenuje
oblasti ,,vyhledavani védeckych informaci, citovani védeckych informaci, zaklady
akademického psani, publikovani, Open Access, védeckd etika.” PtenaSena je schopnost
informaci vyhledat a vyhodnotit jeji relevanci. Formy akci respondentky (a jejich kolegti) jsou
velmi riznorodé. Jde o online a offline akce. ,,Nékteré jsou ve formé patnacti minutovych
vstupii do hodin”, ale existuji 1 dlouhodobéjsi akce ,,cykly offline predndsek” i ,,online cykly,
nebo e-learning v moodle nebo vyukovd videa”. ,,Nékteré akce jsou povinné, nékteré
nepovinné.” Jsou miSeny frontdlni postupy vyuky, ale v rdmci nckterych akei si lidé
dovednosti prakticky zkous$i. UzZivano je ,blended learningu”. Cetnost akci vychazi z
akademického roku, v aktivnim mésici letniho semestru odd¢€leni, které respondentka vede,
realizuje deset akci: ,,at’ uz je to hodina povinné vyuky nebo webindr”’. Ona sama se jako
vedouci podili na vyuce méné nez diive. Cilovou skupinou vzdélavani jsou bakalafi, magistti
1 doktorandi. Knihovnici vyucuji vlastni metodologicky pfedmét sestavajici z osmi setkani.
Ten je pro studenty nekterych akreditaci povinny, pro jiné volitelny tak jako dalsi volitelné
pfedméty a webinare. Univerzita v minulosti tolik vzdélavaci aktivity knihovny nepoptavala a
byly spiSe nepovinné, ale ¢asem se tento poméer zménil a je vice povinnych, na ostatni zbyva
méné Casu a prostoru. Respondentka ma vyhrazen ¢as vyluéné na ptipravu akei, ptiprava nové
dlouhy prostor na pripravu.” Opakované akce uz vyzaduji méné €asu. Vize idedlniho souboru
kompetenci ucicitho knihovnika podle respondentky zahrnuje absolvovéani pedagogického
minima. V piipad€ pisobeni knihovnika v akademické knihovné by absolvovana didakticka
piiprava méla byt zaméfena na CZV. Dulezita je dle respondentky dobra znalost angliétiny,
ktera je v akademickém prostiedi nutnd uz od pocatku ndstupu na pozici, a také urcita
zkuSenost s vyukou a vystupovanim pted lidmi. Znalosti ur¢itého typu respondentka spise

nepovazuje za nutnou podminku, protoZe oblast, v niZ plsobi je proménliva a je tieba se
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neustale ucit. Dulezita je ochota se ucit a to, ze knihovnik vi, Ze ,,chce ucit, coz znamena, ma s
tim zkusenost a vi, ze ho to bavi”. Dllezité je sebedlivéra, kterd je mimo jiné i pfedpokladem,
aby mohl knihovnik v klidu pfiznat vlastni neznalost a doplnit si ji.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.4.)

® V8. B: Respondentka v ramci univerzity pisobi jako jeden z nékolika ugicich
knihovnikii, ti plsobi napfi¢ riznymi odd€lenimi s rtiznou ¢asovou dotaci na vzdélavaci
¢innost. Kromé toho je zodpovédna za dal§i odbornou agendu knihovny mimo vzdélavaci
¢innosti. Nejde vylucné o vzdé€lavaci pracovisté. Vzdélavaci aktivity realizuje vzdy v
semestru v nadvaznosti na akademicky rok, ve zkouskovém obdobi probihaji jen konzultace.
Jeji specializaci jsou citace APA, myslenkové mapy a kritické ¢teni, kterému se chce do
budoucna vice vénovat. Dale vzd€lava v tématu efektivniho Cteni, s nimz chce dale
experimentovat. Vyukové formaty za b&ézného rezimu maji dvakrat 45 minut (online formy
behem pandemie byly kratsi). Na akce se pfipravuje vzdy s predstihem, nejen v daném tydnu,
provadi viak vzdy revizi stavajici prezentace ,jestli to md smysl, co tam ubrat’. Cas na
pfipravu misty miize byt limitovdn potfebami provozu: “Nechci si stéZovat, mame velky
prostor Fidit si praci sami v ramci oddéleni, to oceruju. Ale ano. Casu je malo, neni to jedind
agenda. Za mé je to prioritni agenda, ale nékdy se hlasi o pozornost ostatni véci.” Na
vzdélavaci aktivity ziskava zpétnou vazbu: Casty je moment, kdy studenti poptavaji vétsi
ponor do tématu, ktery se v lekci nestihl. Respondentka chce pracovat na to konto s jinym
formatem akci, vyuku vice rozdélit, rozfizovat. Neékteré vzdélavaci formaty existuji
samostatné, voliteln¢ a jsou dostupné studentim vsSech fakult, jiné jsou navdzany na
spolupraci s vyucujicimi konkrétnich pfedméti. Formy vyuky v praxi respondentky jsou
,wporad dost frontalni, coz je vec, kterd mné dlouhodobé celkem vadi. V novém formatu vyuky
by chtéla zapojit vice ,.tymovou prdci a nasledné s lektorem vyhodnocovani komunikace”. V
ramci plnéni volitelného predmétu, ktery je soucasti studijniho pldnu knihovnického
oborového studia, vstupovali do vyukovych lekci respondentky studenti a vstupovali do role
vzdé¢lavatele. To pro ni bylo velmi pfinosné 1 diky vzajemné reflexi, kterd je soucasti
pfedmétu. V obdobi pandemie byl diky online podobé vyuky zvySeny zdjem o tyto akce a
byly misty zdvojeny. Respondentka tiké, ze poptavka ze strany univerzity po vzdélavacich
aktivitaich knihovny spiSe neexistuje, a dodava, Ze tato situace vychdzi z toho, ze ve
strategickych dokumentech neni role knihovny ukotvena. Dobrym krokem byl podle
respondentky vznik Narodniho klastru informacniho vzdelavani (dadle NAKLIV), ktery mél

ambici ,navdzat vznikem celouniverzitniho centra pro informacni vzdelavani”, ale to se
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nepodafilo prosadit. Vyjma studenti jsou cilovou kategorii vzdélavani respondentky také
doktorandi. Zde vnima respondentka potencial pro posileni role knihovny coby vzdélavatele,
protoze nabizi pro doktorandy uzite¢ny obsah. Ambici nabizet vzdélavani akademikiim vnimé
respondentka ,je to pomérné odvazny pocin”. Jde podle jejich slov o vyrazné
individualizovanou skupinu, u které je tieba nejdiive diasledné zmapovat vzd€lavaci potieby.
Do idealniho souboru kompetenci uciciho knihovnika respondentka zahrnuje znalosti v
oblasti, jiz se vénuje. Zde respondetka dodéava, ze ty se mohou napfic¢ typy knihoven lisit:
»len rozptyl je obrovsky, esence by méla byt: prace s informacemi, kritické mysleni,
vyhledavani.” Respondentka dale uvadi schopnost advokacie knihovny a jeji reprezentace ve
vztahu se ziizovatelem. Uvadi, ze role knihovny coby vzdélavatele neni plné akceptovana a u
knihovnika je tak potieba nejen ,,oducit tu latku, ale i komunikovat o své praci na tuto stranu.
Musi byt schopny vysvetlit to, co déla.”

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.5.)

® VS. C: Respondentka se v ramci univerzitni knihovny vénuje téméi vyluéné
vzdélavaci Cinnosti: ,.skoro celd moje cinnost je vzdelavaci aktivita”. Cilovou skupinou
vzdélavani jsou studenti bakalafskych i magisterskych programil a v ptipadé respondentky
také doktorandi, které ptipravuje na jejich vlastni vyuku diplomovych seminait pro studenty a
vedeni zavéreénych praci. Jako obsahy vzdélavani (predevsim téchto kurzl pro doktorandy)
respondentka jmenuje oblasti: ,,citovdni, vyhledavani literatury, citacni manazery”, ,,védecké
publikovani” a dale také Skélu oblasti: ,,obecné od vybéru tématu, pres vyhledavani literatury,
pres citovani, praci s citacnimi manazery, tvorbu abstraktu, zaklady tvorby textu, citacni
analyzy, védecké identifikatory, védeckeé sité. Prurez od toho, kdy se pise clanek, kdy se s tim
zacind, do faze, kdy je clanek hotovy.” Respondentka ma v radmci vykonu profese dostateny
Cas na pripravu vzdélavacich aktivit, ktery si organizuje dle své potfeby. Vzdé€lavani realizuje
v semestru, ,.,komplexnéjsi priprava, predeélavani kurzii” probihd mimo semestry. Vzdélavani
ma formu e-learningu a nepovinnych piednaSek. Pfednasky ve velké mife zahrnuji diskuzi, ta
je jednou z oblibenych vyukovych aktivit respondentky. Praktickou povahu maji tkoly (psani
abstraktu, vyhledavani literatury). Poptavka po vzdélavacich aktivitich knihovny ze strany
univerzity spiSe neni, i kdyZ knihovna se je snazi nabizet. Respondentka dodéava, ze GispéSnost
se rizni na rtiznych fakultach. Ohledné absence poptavky tika: ,,7ekla bych spis, zZe je tam ze
strany vedeni nepochopeni diileZitosti tech véci” a dale ,, studenti nevnimaji tu dileZitost,
protoze se to po nich nikde nevyzaduje.” To se podle respondentky tyka spiSe studentii nez

doktorand, na které se ona specializuje. Z online kurzl probihd zpétnd vazba na vzdélavaci
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aktivity knihovny, ,,u téch jednotlivych prednasek - tam zpétna vazba upiné neprobiha.” V
ramci kurzi evaluuje knihovna uspéSnost programul testovanim, které zahrnuje ,,vstupni a
vystupni test, abychom zhodnotili, jestli se ti studenti, kteri kurzem prosli, posunuli v
zasadnich vécech”. Ke kurzim existuji také evaluacni dotazniky pro studenty zahrnujici
Skalové 1 oteviené otazky. Jako dilezit¢ kompetence uciciho knihovnika vnimé znalosti
obsahtl, které uci, dale by to ,,meél byt clovek, ktery se hodi na to, aby ucil, tudiz nemél by to
byt stydlin, meél by byt komunikativni, dostatecné sebevédomy, mel by predavat pozitivni
energii.” Zduraziuje, ze tuto energii a sebevédomi by si mé¢l knihovnik uchovat navzdory
okolnostem a reakcim student. Knihovnik by mél byt motivovan a motivovat studenty. Déle
dodava dalsi body: ,,mél by umet vyjadrovat svoje myslenky”, ,,mél by védet, co je cil jeho
predmeétu, co je cil té které hodiny, smerovat k tomu, nejen to pinkat, mit tam tu strukturu, meél
by umeét prijimat zpétnou vazbu, byt porad ochotny se rozvijet a ucit se, mel by si tu zpétnou
vazbu brat k srdci a zlepSovat se na zdkladé toho.” Na dotaz, zda vnima jako dilezité 1
didaktické kompetence, respondentka uvadi, Ze mohou byt plusem a lze ziskat nejen
vzdélanim ale i praxi: ,didaktické vzdelani na zacatku miize pomoct. Nemusi to byt nic
formalniho, nemusi to byt certifikat, nic takového, ale aspon si néco k tomu nastudovat.”
Respondentku osobné motivuje pomahat studentlim v naplnéni jejich potteb, vyména nazort a
vyména myslenek s nimi.

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.6.)
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() Je knihovnik potiebnymi kompetencemi vybaven? Je v praci omezen jejich
deficitem?

V souladu s podotazkami otazka zahrnuje knihovnikovu profilaci smérem k urcitym
oblastem doporu¢enych koncepcnimi dokumenty a osobni pocity jistoty v urcitych oblastech,
tématech ¢i forméch, potazmo pocity nejistoty v jinych. Knihovnik je dotazovan na modelové
problematické situace pti vzdélavaci ¢innosti, vlastni schopnost vyhovét poptavce po jeho

aktivitach a vlastnich dalSich ambicich v roli vzdé€lavatele.

Zastupci veiejnych knihoven:

® MK. A: Nejsilngjsi strankou respondentky je dramatika, popsand jiZz v Gvodu.
Vétsinou se ji dafi aktivizovat i starSi détské posluchace, ktefi zpocatku odolavaji a pak
pristoupi na pravidla aktivity. Pokud jsou poptavéana témata, ktera jsou pro respondetku nova,
vnima to jako vyzvu a pfistoupi na né. Zpracovava je pak ve stylu, ktery je ji blizky.
Respondentka jako svou slabou stranku vnimé frontdlni ptednes, ale vzhledem ke svému
zaméteni to nutné nevnima jako deficit. Podle vlastnich slov neumi ,,hodinu predndset,
vystacit si s tim textem, s temi mysSlenkami, formulovat” bez reakce posluchact. Cilem
respondentky je pfi akcich aktivizace, vstupuje do role privodce, ale existuje riziko, ze pokud
je tlacena pasivitou Uc€astnikd k frontalni vyuce, je pro ni naro¢né drZet se pevné osnovy a
presné formulovat, ackoli nejde o to, Ze by v této roli vylozené chybovala. Respondentce jsou
z nabizenych témat piehledu nejbliz§i oblasti podpory Ctendistvi, rozvoje Ctenarské
gramotnosti, podpory Skolského vzdélavani, povzbuzovani imaginace a kreativity, podpora
tradic a lidové slovesnosti a podpora osobniho rozvoje a sebevzdélavani. Oproti tomu se
nevénuje oblastem rozvoje pocitatové gramotnosti a medidlni gramotnosti a dopliuje, Ze
téma MG bude pokryvat jeji kolegyné.

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.1.)

® MK. B: Jako vlastni slabou stranku hodnoti respondentka, ze je ,,rozkecand” a u
diskuznich aktivit, které rada realizuje, musi hlidat ¢as. Sleduje pozornost zakii a zpétné si
lekci vyhodnocuje z hlediska fazovani c¢innosti, vklada aktivizacni prvky, aby pozornost
udrzela. Jako svou silnou stranku vnima respondentka, Ze je upifimnd, autenticka, nema
problém pfiznat chyby. Je oteviena ,,novym ndpadu a pristupum. Vim, zZe se porad musi stavet

dal, nutnost celoZivotniho vzdélavani je v nasi profesi nutnosti.” Vnima, Ze je-li po ni
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pozadovana n¢jaka nova akce a je to vyzva, ,,obvykle (jsem) byla schopna se s tim vyporadat.”
Modelovy problém, s nimz se setkava, je zak, ktery se snazi ziskat pozornost a lekci narusit.
Respondentka umi ucastnika usadit, udrzet klid a kontinuitu lekce: ,,Snazim se s vtipem a ne
tak, ze bych se rozcilovala a vztekala [..] Ne abych je ponizovala nebo ztrapnovala, usadim je
takovym zpusobem, jakym oni si na mé dovoluji, ale v tu chvili od toho jdu pryc¢ a jedeme
dal.” Respondentce se dafi tim, Ze s tématy pracuje v kontextu a v souvislostech, vtahnout k
tématim 1 méné aktivni zaky, ktefi jinak vahaji se zapojit. Vyzvou pro ni byla online vyuka,
kterou dosud neovladala, ale béhem pandemie se s touto formou vice sblizila. V ramci
aktivity ma z oblasti prehledu respondentka blize k rozvoji informacni gramotnosti,
povzbuzovani imaginace a kreativity (zmifiuje napft. tvaréi psani pro studenty SS), podpora
Ctenarstvi, podpora tradic a lidové slovesnosti (napt. lokélni akce spojené se svatky), rozvoj
medialni gramotnosti (napt. akce na dezinformace). Oblasti podpora mezikulturniho dialogu
a rozmanitosti se nevénuje cilené, ale misty nepfimo (jako vedlejSich produkt akce jiného
zameéteni), oblasti pocitacové gramotnosti se vénuje jen v souvislosti s databazemi (to ma
souvislost také s omezenou dostupnosti pocitacové mistnosti v knihovng).

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.2.)

® MK. C: Respondentka jako svou slabou stranku vnima nespisovnou ceStinu,
rozvlacné vyjadirovani, zachdzeni do detailli, tyto véci vnima a pracuje s nimi. Dale uvadi:
»mam silné zacatky. Ty mi jdou. [...] Ja jsem nadsend, ja to jako udeélam a ted’ to predvedu a
kdyz uz to predvadim posestndacté, tak uz mé to nebavi. Uz to znam. Musim se tlacit do toho
dotahovani.” Dodava, Ze je schopna rozjet projekt, namotivovat zucastnéné, ale Casem
potiebuje ,,dotahovace”. Mezi své silné stranky respondetka fadi zminénou praci s emocemi.
Do budoucna by se rdda vice zamcéfila na praci s dospélymi ucastniky programi. Z
nabizeného prehledu v ramci aktivity jsou respondentce blizké oblasti: Podpora ctenarstvi,
rozvoj ctenarskeé gramotnosti, podpora osobniho rozvoje a sebevzdélavani, podpora skolského
vzdélavani (v navaznosti na SVP), povzbuzovini image a kreativity, podpora tradic a lidové
slovesnosti (v tématickych akcich). Rozvoji informacni gramotnosti se vé€nuje v kontextu
popisu katalogu. V poslednich letech respondentka spiSe nerealizuje medialni gramotnost.
Spise se nevénuje rozvoji pocitacové gramotnosti.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.3.)

66



Zistupci knihoven VS:

® VS. A: Respondentka citi jistotu v oblastech ,,vyhledavani, citovani, prace s
vybranym citacnim manazerem, prace s grafy, obecné zaklady akademického psani”. Daéle
také v ,,zapojovani principi pravé transakéni analyzy, dohod na zacatku, skupinové
dynamiky, prokladani [...] otdzek, cvi¢eni” a nema problém ,,s vedenim vyuky pro deset lidi
stejn¢ jako pro 400.” V hodinéch se snazi, aby pracovali studenti a aktivné se podileli (napf. si
zkouseli vyhledavaci systém) na vyuce. Respondentka je pak v roli privodce. Jako silnou
stranku vnimé tvorbu komplexnich domacich ukold pro studenty (napf. na tvorbu malych
projektl). Nejistotu citi respondetka v oblastech vzdélavani doktorandi a to konkrétné u témat
,»vykazovani védeckych ¢lankd, [...] pokrocila prace s citanim manazerem, publikovani” ale
zéroven dodava, ,kdyZz uz jsem postavena pred tu vyzvu, tak jsem schopnd se s tim
vyporadat”, pokud mé dostatek Casu na piipravu. Kdyz respondetka mluvi o problémech v
napliovani vyukovych cili zminuje systémovy problém, ze oblasti, které knihovna vnima
jako kli¢ové, nejsou vnimany ,,0d téch jednotlivych prodékanti nebo od vedeni jako tak
primarni téma” a nejsou soucasti strategického planu univerzity a povinné vyuky. Ke
studentim se nutn€ nemusi dostat informace o potfebnosti nékterych volitelnych program.
Respondentka jako vedouci pracovnik ma $anci véci ovlivnit. Uastni se porad, predstavuje
projekty knihovny.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.4.)

® V8. B: Respondentka jako svou silnou stranku vnima, Ze se neboji délat chyby,
pokud v néjaké oblasti néco nevi, nemd problém nechat se poucit. Rada pifi vyuce
experimentuje, improvizuje. Misty to mize vést k tomu, Ze akce ,,nevysia”. Respondentka ma
pocit, ze nemé dobry mluveny projev (napi. v odd€lovani vét, pauzach), sama se s timto snazi
pracovat, poslouchd zpétné nahravky svého projevu. Respondentka vniméd handicap v
souvislosti s tim, Ze ,, mdme knihovnické vzdelani bez pedagogického minima”. Nema
problém v oblasti odbornosti ani lektorskych dovednosti, ale zmituje, Ze ,, mame problém s
tim, jak dlouhodobé nastavovat cile vzdélavani a vvhodnocovat jeho dopady” v didaktickém a
pedagogickém ohledu, zde jmenuje také ,,vystaveni lekce, cile”. Tyto dovednosti vnima jako
podminku, ,,pokud chceme dosahnout toho, Ze vzdel. aktivity knihovny budou vnimany nejen
jako beézné, ale Ze budou vnimané i jako nutné a potrebné, pokud chceme byt opravdu
rovnocennymi partnery, téem akademikiim.” Jako modelovy problém respondentka vnima

zpétnou vazbu: ,.doted’ jsme ji méli prostrednictvim formuldaru od ucastniki, tu sbirame
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systematicky, jsme schopni porovnavat, roky, lekce, semestry, ale je to jednostranné”, déle
také to, Ze ona i jini kolegové se Casto béhem projevu sami shazuji: ,,Nejsem expert, nékdo
vam tohle vysveétli lépe”, popt. oteviraji témata, aby v zapéti fekli, Ze neni cas se jim vénovat.
Pti zvladnuté lekci, by podle respondentky mélo byt mozné pokryt témata, kterd si lektor
piedsevzal. Toto vypozorovali s kolegy béhem naslecht, které si vzajemné v lekcich poskytli.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.5.)

® VS. C: Respondentka vniméa jako svou silnou stranku piedevsim: ,,schopnost
navodit n¢jakou piijemnou atmosféru v t€ vyuce, n¢jak se naladit se studenty na stejnou
strunu, motivovat je, pfedavat to.” Jako slabsi stranku pak vnimé ,,vedeni diskuzi tak, aby

r 9
1

byly efektivni.” Zminuje, ze ji schazi oborové znalosti v nékterych oblastech, které uci.
Respondentka dopliiuje: ,,je to castecné zplsobeno tim, ze to nedélam tak dlouho a pfisla jsem
z uplné jiného oboru”. Konkrétné zminuje bibliometrii. Dale jako slabou stranku udéava:
,udrzovani prehledu, co je aktualni, to je jedno z mych témat, kde bych se chtéla zlepsit,
abych méla ptehled o tom, co je nového, abych to mohla predavat dal.” Na dotaz, zda je
problém s ¢asem nebo osobnostnim nastavenim, respondentka tika, Ze ¢asu ma dostatek, ale
je 1 hodn€ moznosti v ¢em se vzdélavat. Zatim se vzdélavala ,,spisS v téch didaktickych vécech,
kde to mozna neni tak akutni jako se vzdélavat v téch odbornych vécech”. Respondentka jako
modelovy problém vnima problém, ktery pfesahuje ramec vyuky, ale souvisi s ni: ,,informacéni
vzdélavani prosté neni chapano jako néco, co je dilezité. Nevnima se to jako standard
vysokoskolského studenta, Ze by mél byt na néjaké urovni v informacnim vzdélavani”. Dale
dodava, Ze to plati 1 pro vedeni jeji univerzity. Kurzy z oblasti informacniho vzdélavani, které
byly povinné uz napf. povinné nejsou. Respondentka vnima také, Ze po studentech nejsou tyto
dovednosti ostatnimi vyucujicimi vyzadovany a oni tak nevnimaji jejich dileZitost. Toto
respondentka povazuje za celostatni aZ globalni problém. Sama ma jen omezenou moznost
komunikovat o téchto vécech s vedenim univerzity. Jednou z mozZnosti je propagovat
dualezitost tohoto vzdélani v ramci rad, ale dodéava: ,,Nicméng¢ to je shrnuti toho, co mi déldme,
jazykem, kterému ti lidi nerozumi, takZe tohle tipIné€ nefunguje.”

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.6.)
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(13) Jakymi cestami byly ¢i jsou kompetence rozvijeny?

V souladu s podotazkami otazka zahrnuje knihovnikovu dosavadni formalni i
neformalni profesni ptipravu, a dalsi zkusenosti, které formovaly jeho lektorské kompetence,
hodnoceni piinosnosti absolvované pfipravy a jmenovani nejpfinosnéjSich zkuSenosti.
Soucasné¢ je knihovnik dotazovan na dostate¢nost soucasné vzdélavaci nabidky vzhledem ke

svym potiebam.

Zastupci verejnych knihoven:

® MK. A: Respondentka absolvovala neoborové SS vzdélani s oborovym
knihovnickym kurzem a pedagogickym minimem doplnéné o dal$i mimoskolni vzdélavani. Z
né¢ho pro ni byl velmi hodnotny seminai dramatické vychovy. S profesi korespondoval zajem
respondentky o cetbu a détskou literaturu, formovala ji vlastni zkuSenost rodicovstvi a ve
velké mitfe zkuSenosti, které ziskala ve spolupraci s kolegyni, od niz ziskala prvni metody a
techniky v praci s interaktivitou, improvizaci. Postupné absolvovala dalsi kurzy
mimoskolniho vzdéldvani, z nichZ jmenuje ,setkani détskych knihovniki v ramci nasi
knihovny i mimo, riizné dramatické vychovy, lektorské dovednosti”. Ohledné pedagogického
minima respondentka uvadi, Zze jeho absolvovani pro ni mélo urcity pfinos, ale je obtizné
posoudit jak velky. Respondentka dostava nabidky mozného mimoskolniho vzdélavani od své
knihovny a podle svych slov si z nabidky vybere ,, pdr véci”.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.1.)

® MK. B: V détstvi respondentka navstévovala turisticky oddil, kde ziskala zkuSenost
z ptipravy etapovych her. Navs§tévovala stfedni knihovnickou $kolu ,,kde jsme se v té dobé o
tomhle neucili”. Na vysoké skole uz ,ta pedagogika néjakym zpiisobem obsaZend byla.”
Respondentka zminuje jako pfinosny predmét bibliopedagogiky a praxi, kterou musela v
ramci studijniho planu mit, zaroven dodava, Ze vyucujici samotni nebyli vzdy na praxi
napojeni a nemé&li o ni vzdy pfesnou predstavu. Na vysoké Skole se naucila vyuZivat také
myslenkové mapy, které pouziva dodnes. Na matetské dovolené se vénovala ptiprave aktivit
v matefském centru (napt. divadla), na programy ziskavala i granty. Tato zkuSenost ji také
jako lektorku ovlivnila. Z nabidky soucasnych aktivit ji ptiSel ptinosny kurz ,.kriticke cteni a
psani, v rozsahu asi 40 hodin”. Ocenuje, kdyZ je vyuka na kurzech prakticka: ,,Kdyz vidim ty

metody prdce, ze mi je nékdo ukdze, napasuje na néjaky konkrétni priklad, tak je to pro me
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dost dobré.” Réda navstévuje prehlidku OKNA (O knihovnickych aktivitach), kde se mize
inspirovat programy koleg.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.2.)

0O MK. C: Respondentka absolvovala gymnazium a odborny knihovnicky kurz. Mimo
to kratce pracovala 1 v matetské Skole a zvlastni Skole. Pozd¢ji absolvovala vysokoskolské
pedagogické vzdélani, které si vybrala proto, ze se jiz profilovala spiSe k lektorské roli.
Knihovnické VS studium ji vzhledem k jejim zajmtm nepiipadalo tak piinosné. Béhem
studia pro ni byly nejptinosnéjsi ,, didaktika, pak ateliér dramatické vychovy” a jiné prakticky
orientované predméty. Zde zminuje také vyvojovou psychologii, specidlni pedagogiku a
praxi. V ramci mimosSkolniho vzd¢lavani vnimala respondentka jako piinosné kurzy
dramatické vychovy od DAMU organizované Narodni knihovnou. Dtlezitd pro ni zde byla
,hlasova vychova” (,.,také cteni nahlas, jak se spravné cte s prozitkem”). Pfinosny byl pro
respondentku také kurz storytellingu. V nabidce soucasného vzdélavani v lektorskych
oblastech postrada respondentka ptedevsim kontinuitu: ,.Ze se odnékud nékam ubiram v tom
vzdélavani, Ze tam je néjaky pokrok.” Opakuji se zakladni témata vzdy od zacatku.
Respondentka pfedev§im postrada formy zpétné vazby na vlastni vykon, kterymi by se ovéfil
ptinos vzdélani.

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.3.)

Zistupci knihoven VS:

® VS. A: Respondentka absolvovala oborové VS vzdélani a dalsi mimoskolni
vzdélani, z n€hoZ jako nejpiinosnéjsi pro lektorskou roli povazuje zahrani¢ni rozsahly kurz
transakéni analyzy v pedagogice, ze kterého dodnes Cerpa pifi své vyuce. Inspiruji ji také
ucasti na konferencich (napt. European Conference on Information Literacy - dale ECILS) a
to ptedevsim ,.forma téch prednasek, jak to tam lidé vedli a inspirace od nich.” Respondentka
se vzdélavala s pomoci ,,0sobniho kouce v pedagogice, se kterym jsem méla asi Sest sezeni,
ktery me viastné se snazil vést v tom, jak zlepsit svoji vwuku a svoji prdaci se skupinou, se
skupinovou, se skupinovou dynamikou v té vyuce”, coz pro ni bylo také pfinosné. Vzpomina,
e pii studiu na VS absolvovala predmét vénujici se metoddm prezentovani, ale ma pocit, Ze
za jejiho studia ,, se na to duraz nekladl a neméla jsem pocit, Ze by mé to néjak vic pripravilo.”
V nabidce soucasnych akci vénujicich se vzdélavatelské roli si respondentka dokaze vybrat

spiSe z kurzl, které nejsou potadany knihovniky pro knihovniky, spokojena je v tomto sméru
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kurzt z nabidky oborovych organizaci se pro respondentku opakuji stale stejna témata, vse se
toCi ,,kolem zacatkii lektoriny”, pti hledani pokrocilejSich kurzi musi hledat mimo tuto
nabidku. V nabidce se podle ni objevuji spiSe témata ,Jak pouzivat Moodle, Jak pouZit
Kahoot! ve vyuce nebo Slido”, ktera se podle ni vénuji spiSe technické strance prace s
podobnymi platformami, ale méné dovednostem typu ,,jak treba spravné nastavit vyukovy cil,
tak aby ho pak slo dosahnout [...] tu pedagogickou metodiku, jak to vyuzit, aby to bylo
efektivni a jak to zjistit, Ze to je efektivni’. Tyto kurzy podle ni ale musi byt delsi a
intenzivnéj$i nez hodinu a pil dlouhy seminai. Respondentka zmifuje kurz aktivizacnich
technik a tika, ze ,.kazdy ta véc musi mit vyukovy cil” a napt. maji byt uCeny nejen tyto
techniky, ale také jak je smysluplné uzit. Respondentka dodava, ze prinosné je podle ni
zapojeni stazi a praxi v knihovnach do studijnich programii oborové VS. Jako piiklad zmitiuje
Masarykovu univerzitu.

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.4.)

® V8. B: Respondentka ma absolvované oborové VS vzdélani. KdyZ nastupovala na
pozici uciciho knihovnika ,,nebyly ndaroky na néjaké moje kompetence didaktické a lektorské”,
predpokladem bylo, Ze je schopna vystupovat pred lidmi. Z kurikula VS zmifiuje predmét
wkomunikacni dovednosti”, popt. ,kreativni workshopy a vyjezdni semindre, kde se treba
resily [..] hry. Ale byly to aktivity, které rozvijely komunikacni dovednosti.” Mimo to vSak
respondentka nevnima, Ze by ji VS studium na roli lektorky pfipravilo. P¥inos pro ni mély
seminafe NAKLIV, které navstévovala zhruba dva roky. A zpocatku také akce IVIG. Mrzi ji,
ze materialy IVIG se od té doby pfiliS nezménily, ale udava, Zze chape, Ze v oblasti
informacniho vzdélavani v knihovnéach je problém v tom, Ze , nikde to neni samostatné
pracoviste, nikde to nema prioritu”. Snahy materidly tvofit se tak objevuji roztiist€né. V
oblasti formalniho vzdélavani respondentka nemé pocit, Ze by ji pro lektorskou roli vybavilo.
wInformacni vzdelavani jsme rozhodné neméli. Na bakalari jsme méeli komunikacni
dovednosti”. Respondentka se sama hlasila na ,,ruznd bécka - kreativni workshopy a vyjezdni
seminare”, ktera vedla spiSe k rozvoji komunika¢nich dovednosti.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.5.)
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® V8. C: Respondentka nemé oborové vzdélani, ma VS jazykového zaméfeni. M4 za
sebou delsi pedagogickou praxi ve vyuce jazykl: doucovani i vedeni kurzl. Jako lektor
pusobila i v rdmci neoborového doktorandského studia. Zde také ziskala zkuSenosti a
absolvovala seminafe a kurzy didaktické povahy, ackoli formalni didaktické vzdélani
neabsolvovala. Je spokojena s nabidkou vzdé€lavani, kterou ma k dispozici (mimo jiné i s
interni nabidkou vzdélavani na univerzité). Kurzy spojené s didaktickymi dovednostmi
povazuje za ptinosné a charakterizuje slovy: ,,V posledni dobé je to hodné zameérené na tu
osobnost ucitele, jak si najit to svoje, jak si najit spravné metody, které jemu sedi, jak vlastné
pracovat s pozornost posluchacu. Obecné platné véci napric predméty a myslim si, Ze je to
fajn pro zamyslent”. Ocenuje kurzy poskytované na FutureLearn, dale zminuje jako piinosny
kurz prezenta¢nich dovednosti. Zminuje, ze n¢které kurzy byly méné o predani védomosti a
vice o diskuzi: ,,védomosti tam clovek nenacerpa tolik, ale odnese si par tipii, které miize
prenést do praxe. TakzZe to byl celodenni semindr, otazka je nakolik potreboval byt
celodenni.” Zajimava pro ni byla idea prace s pozornosti posluchaci: ,posluchac¢ ma
omezenou pozornost. Bylo to zamérené na to, abychom z té pozornosti neubirali jinymi
vecmi.” V ramci nabidky postrada respondentka spiSe moznost ,.se vzdélavat vice ve vécech,
které ucim. Nicméné to mi asi nemiize nabidnout moje univerzita. Do urcité miry tohle
zajistuje IVIG, ale jenom v omezené mive. Cili tohle asi chybi.”

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.6.)

(1) Jaké faktory ovliviiuji rozvoj téchto kompetenci?
V souladu s podotazkami otdzka zahrnuje faktory na pracovisti i v osobnim Zivoté,
které ovliviiyjyi knihovnikovu moZnost ¢i motivaci se vzdélavat. Snahou je identifikovat

pifipadné bariéry v rozvoji kompetenci u¢iciho knihovnika.

Zastupci verejnych knihoven:

® MK. A: Respondentka tikd, ze ,,v ramci nasi knihovny mame tu moznost se
vzdelavat neustale”, ale zaroven také, ze je problematické skloubit toto vzdélavani s
pozadavkem byt k dispozici ve sluzbach pro vetejnost i s realizaci Castych programt. V
souvislosti s tim dodava, ze ackoli nema pocit ze vSe ,,vi a znd” je mensi 1 jeji ochota se

programti Ucastnit. V situaci, kdy kviili pandemii probihaly programy online, mohla
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respondentka absolvovat vice kurzi, diky tomu, Ze nemusela cestovat na misto konani. Piesto
dodava, ze by nerada opomenula ze ,,0s0bni setkani nejde nahradit”.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.1.)

0O MK. B: Respondentka vnima podporu knihovny v oblasti vzdélavani a pokud mé o
néco zajem: ,,nemusim obhajovat, Ze se chci vzdélavat.” Ptesto u akci, se kterymi je spojeno
cestovani by potiebovala ,,den predtim volno nebo den potom volno, ale to u nas neexistuje*.
Pokud se po vicedennim Skoleni vraci vecer, nastupuje druhy den casto na dlouhou sluzbu,
coz je limitujici a cestovani je tak bariérou. Zaroven se citi velmi vytizena velkym mnozstvim
aktivit, které knihovna realizuje a které chce nabizet vedeni knihovny. vnimd, Ze tento
problém se objevuje u vice knihoven. V obdobi pandemie absolvovala respondentka diky
témto okolnostem mnohem vice mimoskolniho vzdélavéni skrze online formu.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.2.)

® MK. C: Respondentka uvadi, Ze zaméstnavatel ji ve vzdélani podporuje, ale je
problematické spojit vlastni vzdélavani se sluzbami a zodpovédnosti za provoz, které jsou na
jeji pozici vnimany jako priorita. To nepteje delSim akcim, ale jen naptf. dvouhodinovym
seminaiim. Respondentka zminuje ze ,,ne na vSechno miizu jit, kdyz se zrovna otevie, zrovna
treba casové na to prostor neni”. V souvislosti s limity také dodava: “A to nemluvim o tom, zZe
clovéek ma takeé néjaky osobni zivot, Ze nezije jen knihovnou a praci.”

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.3.)

Zistupci knihoven VS:

® VS. A: Pokud vzdé&lavani zahrnuje cestovani na vice dni, je to pro respondetku
aktualn¢ bariéra, protoze je na rodiCovské dovolené. Pokud si toto odmysli, vnima ,,ze #y
moznosti jsou velmi Siroké. A ty bariéry viastné nejsou, Ze jsou i moznosti na financovani cest
do zahranici.* Dodava, Ze jde o vyhodu akademické sféry, kde pro vzdélavani a cestovné
existuje financovani a jsou zfizeny programy jako Erasmus Plus, Erasmus Week. Problém na
konkrétnim pracovisti respondentky neni ani s ¢asem, je vzdy mozZné se uvolnit pfiblizné v
limitu ,,tak, Ze jedna akce mésicné neni problém.” Vnima ale ze své zkuSenosti, Ze na jinych
pracovistich akademickych knihoven problém s ¢asem existuje.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.4.)
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® V8. B: ,J4 mam poiad [..] moznost toho pedagogického minima piimo na
[anonym.]. Ale mam velky respekt z asu, protoze mam malé déti, moc nemam volny ¢as, ne
ze bych ho nechtéla obétovat, ale v podstaté¢ ho neméam.” Respondentka na vlastnim pracovisti
vnima prostor pro vzdélavani jako limitovany, na konto toho, zZe nejde primarné o vzdélavaci
oddélent: ,,jsme referencni knihovnice, takze jsme na pultech ve sluzbach.” Béhem pandemie
byl diky online vyuce vétsi prostor. ,,Clovék nemusel vyjednavat, jestli miZe jet, kolik to
bude stat, kdo za néj bude d¢lat zastup.” Respondentka by hybridni formu vyuky uvitala i dale
za bézného provozu. Pocit'uje, ze i kdyz je rada, ze v knihovné€ ma prostor fidit si praci sama,
vzhledlem k dalsi agendé¢ se vlastnimu vzdéladvani nemize vzdy vénovat naplno.
Respondentka také dodava, ze v ramci skupiny IVIG ma spise pasivni roli a postradd moznost
pravidelného setkavani a sdileni, které by ujednocovalo aktivity jednotlivych pracovist
ucicich knihovnik.

(cely rozhovor prilohou prace - ¢. 7.6.5.)

® VS. C: Respondentka je velmi spokojend s podminkami, které ji pracovistd
poskytuje pro dal§i vzdélavani: ,,casové mdme obrovskou volnost, my dvé s kolegyni, co
zajistujeme vzdelavani |...] Je to o té nasi viastni iniciative.” Problém diky vstticnosti vedeni
neni ani s prostfedky.

(cely rozhovor prilohou prace - €. 7.6.6.)
Zodpovézeni na pocatku stanovené komparativni vyzkumné otazky: ,,Jak se zjisténé

skutecnosti (11 12 13 14) li§i nap¥ic pripady 7 prostiedi veirejnych a vysokoSkolskych knihoven?

V em je moZné sledovat podobnosti?” nabizi nasledujici podkapitola.
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3.7.2. Komparace pripadovych studii

Komparaci piipadovych studii realizujeme se zohlednénim vice rovin. Jde o
komparaci uvniti skupin @ z prostfedi vetfejnych knihoven a ® z prostiedi knihoven
akademickych a déle srovnani napfic¢ témito typizovanymi skupinami, které bylo ptivodnim
zamérem prace. V tfadé aspektl jsou piipady natolik unikatni, Ze 1ze vzdjemné porovnavat jen
jednotlivé @. Tyto roviny nelze zcela oddélit. Jakkoli v typizovanych skupinach pfirozené
existuji a sdilené (,,typické”) vlastnosti, kazdy pfipad nese také vlastnosti unikatni a
vlastnosti, které sdili s druhou typizovanou skupinou. Skupiny se zdaleka ne vzdy v otazkach
profiluji jako jednotné a v né€kolika bodech nize se komparace dvou skupin tfisti na komparaci
jednotlivych piipadi. Z povahy kvalitativni orientace vyzkumu data zachycuji rozmanitou
Skalu vlastnosti kazdého ptipadu, které s vyzkumnym problémem souvisi ve vét§i ¢i mensi
mife. Komparace postupuje po ose zodpovézeni vyzkumnych otdzek (u w2 13 14) obdobné jako
predchozi ¢ast. Zde jsou pti zodpovézeni otazek zdiraznény rozdily, shody a souvislosti mezi
typizovanymi skupinami, potazmo jednotlivymi piipady. Nad ramec mapovani rozdilt a shod
z perspektivy vyzkumnych otdzek piindSi vyhodnoceni vyzkumu také informace o dalSich
vztazich a souvislostech napti¢ ptipady. Ty jsou zahrnuty také v této ¢asti a to vzdy u otazek,

s nimiz jevi alespon nepfimou souvislost.

(u) Které kompetence jsou pro vykon profese daného uciciho knihovnika potiebné?

Zastupci verejnych knihoven:

cilové skupiny (problém ve spoluprdaci):

Ve skupiné knihovnikli vefejnych knihoven se jako cilova skupina vzdélavani Casto
objevuji Zaci Skol, s nimiZ je navdzéana spoluprace. Zde jsou zahrnuty 1 matetské Skoly (®
MK. A, C), a zminéna je také SS a zvlastni §kola (® MK. B). Objevuje je spoluprace se
Skolou na urovni vedeni obou instituci (® MK. B) ¢i domluva knihovnika s konkrétnim
vyucyjicim (® MK. A, C, B), v rdmci ni je bud’ pfimo v navaznosti na SVP nebo aktualni
potieby tfidy stanoveno téma (® MK. A, B, C). Vyjimkou neni ani cilova skupina
piedskolakti z fad vetejnosti (® MK. A, B). Respondentky nevnimaji spolupraci se skolami
jako problematickou s vyjimkou toho, kdyz nekteti pedagogové sleduji lekci s piedstavou, ze

vyuka by mé¢la jit vzdy po ose toho, co studenti jiz probrali v rdmci formalni vyuky (® MK.
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B, C). Jedna z respondentek (® MK. C) jmenuje i cilové skupiny z fad vetejnosti, na néz v
nékterych akcich zacilila. Popisuje mimoskolni rozvoj déti Skolniho v€ku a online akce pro

dospélé ¢tenare. Ma ambici v praci s dospélymi uzivateli pokracovat.

Zastupci knihoven VS:

ctlové skupiny vzdelavani (problém ve spolupraci):

Ve skupin€¢ knihovnikli akademickych knihoven se jako cilova skupina objevuji
studenti magisterskych a bakalaiskych programiti dané VS, ale také doktorandi. Ohledné
skupiny vyuéujicich respondentka (® VS. B) dodava, Ze k jejich vzdélavani by bylo potieba
nejprve zmapovat potieby této cilové skupiny. Jako v ptipadé vetfejnych knihoven i zde
vzdélavani v knihovné funguje ve spolupraci se vzdelavaci instituci a v souvislostech s jejim
kurikulem. V tomto piipad¢ jde o instituci, které je knihovna soucésti. Spoluprace ma rtizné
podoby a riiznou miru problematicnosti. Ta podle vSech respondentt souvisi s nedostate¢nym
pochopenim vzdélavaci role knihovny ze strany univerzity (® VS. A, B, C). Respondentky (®
VS. A, B) zmiiuji nedostateéné zaneseni role knihovny do strategickych dokumentii
univerzity. Poptavka univerzity po sluzbach knihovny se projevuje mimo jiné v tom, zda jsou
predméty spojené s informacnim vzdélavani vyucované knihovniky zafazené coby povinné ¢i
nepovinné (O VS. A, C). Na pracovisti respondentky ® VS. A je toto zmin&no, coby ¢astetnd
pfekonany problém minulosti, u ostatnich dvou jde o problém aktualni. Dv€ respondentky (®
VS. A, C) zmiiiuji, Ze tento problém se pieléva i do zajmu studentdl o zapis do predméti

tohoto typu. Ze jsou potiebné, zjistuji pozdé, informace se k nim nedostava (® VS. A).

Zastupci verejnych knihoven:

Sformaty vyuky:

Ve skupin€ knihovnikl vefejnych knihoven je nejobvyklejsSim formatem ptichod tfidy
do knihovny v dob€ vyucovani, nekteti (® MK. A, C) v obdobi pandemie zmiiuji osobni
navstévy skol. Dvé respondentky (® MK. B, C) ve spiSe vyjimecnych piipadech realizovaly

také online vyuku, ktera pro né byla vyzvou.
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Zastupci knihoven VS:
formaty vyuky:

Akademiéti knihovnici vstupuji do vyuky jinych pedagogi s krat$imi formaty (® VS.
A, B) popt. maji vlastni, Castéji nepovinng¢, predméty spojené s informacnim vzdélavanim (®
VS. A, B, C). Viechny respondentky této skupiny jsou zvyklé na praci v online platformach
vyuky (e-learningu). Jedna z respondentek (® VS. A) zmifiuje i vlastni nepiimou vyuku skrze
tvorbu vyukovych a instruktaznich materiald, jina (® VS. B) méa ambici pracovat do budoucna
s vetsi mirou rozfazovani vyuky. Aktualni lekce se podle ni snazi vtésnat pfiliS mnoho

informaci do jednoho formatu.

Zastupci verejnych knihoven:

obsahy vyuky:

Skupina knihovnikd vefejnych knihoven pokryva spise SirS$i a malo limitované
spektrum obsaht. VétSina respondentek (® MK. A, C a v ur€itém pomeéru své prace také @
MK. B) realizuje akce souvisejici s literarnimi dily a Zanry, popf. kulturné historickymi
tématy vychazejici z témat poptavanych pedagogy. Na tato témata a dila navazuji
respondentky (® MK. A, C) zazitkové formaty a prozitek je Casto cilemspiSe nez predani
informace (vice nize). ® MK. B s velkou cetnosti realizuje systematicky rozvoj informacni
gramotnosti, instruktdZ v praci s databdzemi a pokryva céastecné také oblast medialni
gramotnosti, ¢imZ vnasi zajimavy prekryv mezi vyucovanymi obsahy napfic¢ typizovanymi
skupinami. Jedna z respondentek (® MK. C) realizovala c¢tenatsky trénink pro déti a

biblioterepeuticky orientovanou akci pro dospélé (ve spolupréci s psychologem).

Zastupci knihoven VS:
obsahy vyuky:

Akademicti knihovnici maji obsahy, v nichz vzdélavaji, velmi ujednocené. Jde typicky
o témata souvisejici s praci s védeckou informaci: vyhledavanim, citacemi (cit. manazery),
tvorbou textu v akademickém stylu, publikovanim. ® VS. A zdiraziiuje jako téma Open
Access, ® VS. B se vénuje konkrétné citacim APA a dale kritickému a efektivnimu Gteni a
myslenkovym mapdm. Vyjadiuje pfani do budoucna vice experimentovat v oblasti vyuky

téchto Cteni.
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Zastupci verejnych knihoven:

metody a techniky vyuky:

V ohledu uzitych technik dvé respondentky (® MK. A, C) vykazuji mnoho shod v
orientaci na zazitkovou pedagogiku. ® MK. A zminuje ve velké mife prvky dramatizace, ®
MK. C pak dramatizaci a praci s emocemi. Ob¢ uzivaji ¢asto knih coby radmce a shoduji se
jednozna¢né na interaktivni povaze lekci, zacileni na vtazeni uUcCastnikii a rozvoj jejich
imaginace (domysleni, dotvaieni, prozivani obsahu lekci). ® MK. B s interaktivitou pracuje
také ve velké mife, nezminuje dramatizaci, ale napf. mySlenkové mapy, pamétové c¢i
vizualiza¢ni techniky a pfedevsim pak diskuzi. ® MK. A explicitn€ hovoii o zapojeni aktivit
spoluprace, u ostatnich respondentek se da zapojeni této techniky predpokladat z kontextu
dalSich technik. ® MK. A ve svych programech pisobi dle svych slov jako privodce spiSe
nez vyudujici, ¢imz se téméf doslovn& shoduje s respondentkou (® VS. A) druhé typizované

skupiny.

Zadstupci knihoven VS:
metody a techniky vyuky:

V otdzce uzitych technik a metod je skupina akademickych ucicich knihovniki
rozmanitd. @ VS. B zmiiuje informaéni nabitost lekci a jejich pfevazujici frontalni povahu,
zaroven vyjadiuje ambici zménit tento pfistup a zaradit tymovou praci, komunikaéni situace
vzniklé v téchto hodinach by rada se studenty evaluovala. ® VS. A uZiva technik blended
learningu (kombinovani vice technik), v rdmci praktickych aktivit rada vtahuje studenty do
déni a nechéava je pracovat a obdobné jako ® MK. A o sob&é smysli jako o privodci.
Respondentka ® VS. C v hodinach pieda uréité penzum znalosti a vétsinu hodiny sméfuje k
diskuzi (obdobné¢ jako ® MK. B), prakticky aspekt u ni maji domaci tkoly. S domacimi tkoly
pracuje také ® VS. A., pii¢emz tyto ukoly jsou na projektové bazi (byt nejde o velké
projekty).
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Zastupci verejnych knihoven:

priprava a reflexe vyuky:

Opakujicim se motivem je pro skupinu knihovnikli vefejnych knihoven skloubeni
knihovniho provozu se vzd¢€lavatelskou roli. Jedna z respondentek (® MK. A) uvadi, ze
pokud nevzdélava, je ve sluzbach. Dalsi (® MK. C) uvadi, ze Cas na pfipravu je obtizné
vymezit, protoze jde o tvliréi proces, ale ocenila by vice Casu na tuto ptipravu. Akce nékdy
piipravuje béhem sluzeb na pulté¢, kde pifi poskytovani sluzeb neni moznd potiebna
koncentrace. V ramci home office béhem pandemie tento prostor mé¢la a dokazala vyuzit.
Respondentka ® MK. B opakované zmifluje, Ze je velmi zaméstnand a misty vytizend, coz
plati i ohledn€ ptipravy. Situace u ni souvisi mimo jiné s individualizovanymi pozadavky na
obsah lekci ze strany tiid a ambici obménovat techniky, které v nich uziva. Aktivity jsou
dilem iniciovdny nejen respondetkou, ale i vedenim knihovny, coz k této situaci mize
pfispivat. VSechny respondentky shodn¢ hovoti o tom, ze diive si piipravu besed brali domt,
ale bylo to neudrzitelné a vycerpavajici. Napti¢ vypovédmi (® MK. B, C) se také objevuje
fakt, Ze pfiprava akci je naro¢nd u nové lekce a ta je dale realizovdna pro danou cilovou
skupinu s nutnosti drobnych revizi. V tom se shoduji s responetkami druhé skupiny.

Udaje o reflexi vlastni prace &i reflexi programi nebyly ptvodné soudasti
vyzkumného zdméru a nebyly proto bohuzel systematicky ziskavany od vSech respondenti.
Respondentky ze skupiny knihovniki vefejnych knihoven se k této véci spontdnné
vyjadifovaly méné a nebyly na ni pfimo dotazovany. Absence téchto poznatkll zde nevypovida
o tom, zda reflexe je ¢i neni provadéna. ® MK. B zminila, Ze sama sleduje svij vykon a

pozornost zakl a provadi zpétné revize programil piedev§im v ohledu fazovani aktivit.

Zastupci knihoven VS:

priprava a reflexe vyuky:

Ve skupin€ akademickych knihovnikl se v oblasti ¢asu na ptipravu objevuje dulezity
faktor toho, zda knihovnik plsobi primarné vzdélavaci sekci knihovny. Respondentky, které
jsou v této pozici (® VS. A, C), uvadi, ze ¢as vyhranény vyhradné na piipravu, je zcela
dostateény. ® VS. B neptisobi na vyluéné vzdélavacim pracovisti: Neuvadi, Ze by pro ni ¢as
byl nedostate¢ny, ale zminuje, ze navzdory tomu, Ze podminky pro praci ma obecné¢ dobré,
muize do agendy souvisejici se vzdélavanim vstoupit nutnost fesit povinnosti jiného druhu.

Ohledng p¥iprav vyuky uvadgji respondentky (® VS. A, B), Ze probihaji s piedstihem a v&tsi
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dasovou naro¢nosti stejné jako ve druhé skuping. ® VS. C uvadi, Ze komplexni ptipravy
typicky probihaji mimo semestr. U vSech respondentek této skupiny je urcujici rytmus
akademického roku.

Reflexe aktivit respondentek akademického sektoru funguje na systematické bazi (©®
VS. B, C). Respondentka ® VS. C uvadi, Ze testuji vykony studentl pted a po absolvenci
nekterych kurzii. Zpétna vazba ze strany studentd probihd skrze dotazniky (Skalové i
oteviené). ® VS. B a jeji kolegové ziskavaji zpdtnou vazbu skrze formulate, ale respondetka
udava, ze jde o proces jednostranny a chtéji na ném zapracovat. Jako forma zpétné vazby
vlastniho vykonu ji slouzi néslechy, které¢ si s kolegy vzajemné poskytuji. Obdobné pro ni
poslouzila vzajemna zpétnd vazba se studenty praxi, ktefi s ni vstupovali do (tandemové)
vyuky. Vlastni reflexi i na zakladé reakci studentii dosla k potfebé zmén ve fazovani vyuky.
Respondentka ® VS. A v rozhovoru zmifuje existenci zpétné vazby, na jejiz povahu nebyla
vice dotazovana. Obecné je ve vypovédich patrné ze reflexe se v praxi akademickych ucicich

knihovnikti v urcité podob¢ objevuje.

Predstava respondentii o idedlnim souboru kompetenci uciciho knihovnika je oblasti ve

znacné mire prirezovou, a to natolik, Ze v tomto bodé je vhodné prolnout typizované skupiny:

V oblasti idedlnich vlastnosti ¢i kompetenci uciciho knihovnika se u respondentek (®
MK. B, C) z vefejnych knihoven objevuje shoda ve vnimani role knihovnika coby neformalni
postavy odlisné od Skolniho pedagoga. Zdlraziiuji nutnost, aby volil pfistupy neformalniho
vzdélavani, byl otevieny jinym pfistupim. VSechny respondentky z vetejnych knihoven a
také dalsi z akademického prostiedi (® VS. A, C) vedle konkrétnich kompetenci (znalosti,
dovednosti) vyjadiuji charakteristiky osobnostni a postojové: objevuje se dulezitost
pozitivniho vztahu k lidem/détem (® MK. A, C), dospélost a znalost vlastnich schopnosti (®
VS. A), chut ugit (® MK. B, ® VS. A), pozitivni energie, komunikativnost, sebevédomi (®
VS. C). Riznymi slovy je formulovana schopnost ¢lenit sviij mluveny projev, vyjadfovat
myslenky, dobie hovotit (® MK. C, ® VS. C). Respondentky napfi¢ skupinami (® MK. A, ®
VS. B, C) jmenuji systemati¢nost. ® VS. C ji doplituje o schopnost pfijimat a vyuZzivat
zpétnou vazbu. ® MK. A pak jako protiklad doddva narok na improvizaci béhem realizace
programu. Soucasné se (® MK. A) shoduje s ® VS. A na tom, Ze znalosti, lze ziskat
vzdélavanim a nejsou takovou nutnosti jako dovednosti a vlastnosti. Jako nutnou znalost
vnima ® VS. A v akademické oblasti znalost anglického jazyka. Oproti tomu ® VS. B

zminuje nutnost znalosti obsahli z oblasti, v niz knihovnik ptsobi. Opakovan¢é a napftic
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odpovéd'mi z riiznych Casti rozhovoru se objevuje dulezitost schopnosti priznat chybu (©
MK. A, B, ® VS. C), ktera vzbuzuje divéru posluchadt. Dulezity je bod didaktickych
dovednosti (explicitné jmenovan ® MK. C, ® VS. A, ® VS. B). ® VS. A vnima jako hodny
piedpoklad ziskané pedagogické minimum ¢i urcitou praxi v roli vzd€lavatele. Respondentka
s pedagogickou praxi (® VS. C) toto vnima jako dobry vstupni piedpoklad, ale nikoli jako
nutnost. Respondentka, ktera spolupracovala s psycholozkou pfi praci s biblioterapeutickymi
obsahy programi (® MK. C), praci s témito obsahy spiSe nevnima jako soucast kompetenci
knihovnika, ale fadi mezi n¢ didaktiku, obzvlast s diirazem na vyvojovou psychologii, ktera
lektorovi umozni vhodné nastavené cile lekce. ® VS. B mezi idealnimi vlastnostmi akcentuje
schopnost advokacie a prezentace knihovny v akademickém prostfedi. Respondentkami (®
MK. A, B, ® VS. A, C) je jmenovana ochota k celoZivotnimu u¢eni. ® MK. C hovofi o tom,
ze ucici knihovnik by nemél smyslet primarné o obsahu, ktery chce vyucovat, ale o potiebach

cilové skupiny.
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(12) Je knihovnik potfebnymi kompetencemi vybaven? Je v praci omezen jejich

deficitem?

Hodnoceni blizkych a vzdalenych oblasti v ramci AKTIVITY u zdstupcu verejnych knihoven:

Knihovnici vyjadfili svou ,,blizkost” k tématu (Ci realizaci takto orientovanych programil) u

nasledujicich oblasti doporuc¢enych koncepénimi dokumenty:

podpora Ctenaistvi (® MK. A, B, C)

podpora osobniho rozvoje a sebevzdélavani (@ MK. A, C)

podpora skolského vzdélavani (® MK. A, C, také B ji zahrnuje ve vyctu svych aktivit v
Jjiné casti rozhovoru)

povzbuzovani imaginace a kreativity (® MK. A, B, C)

rozvoj medialni gramotnosti (® MK. B)

rozvoj informacéni gramotnosti (@ MK. B, C - v souvislosti s katalogem)

podpora tradic a lidové slovesnosti (® MK. A, B, C)

Knihovnici vyjadfili svou ,,vzdalenost” k tématu (Ci nerealizaci takto orientovanych

programtl) u nasledujicich oblasti doporucenych koncepénimi dokumenty:

rozvoj medialni gramotnosti (® MK. A, C)
rozvoj pocitacové gramotnosti (® MK. A, B, C)
podpora mezikulturniho dialogu a kulturni rozmanitosti (® MK. C, B jen nep#imo,

Jjako vedlejsi efekt jinych aktivit)
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Hodnoceni viastnich silnych stranek prurezove napric typizovanymi skupinami:

Dulezitym bodem napii¢ vypovéd'mi respondentli je zkuSenost, Ze jsou-li postaveni
pied nové téma (novou poptavku po vzdelavaci ¢innosti), zpravidla ji vnimaji jako vyzvu a s
dostateénym ¢asem na piipravu ji dobfe zvladnou (® MK. A, B VS. A). Spektrum silnych
stranek lektorii je dale pestré a prifezové. Jmenovana je autenti¢nost a sebeduvéra (@ MK.
B), schopnost pfiznat chybu (® VS. B, ® MK. B), silné za¢atky a nadSeni (® MK. C),
schopnost ustat rusivé faktory (® MK. B), schopnost aktivizovat posluchace a ptivést je ke
spolupraci (® VS. A, ® MK. A), vyuziti technik dramatizace (@ MK. A) a zazitkové
pedagogiky (prace s emocemi) (® MK. C). ® VS. B ve vyuce experimentuje a improvizuje
(obdobné jako ® MK. A). ® VS. A se citi jista ve znalosti pfedavanych obsahti z oblasti vyse
jmenovanych akademickych témat, v uziti technik vychéazejicich z transakéni analyzy, vyuZiti
dohod se studenty, prokladani cvi¢enimi. Fazovani zminuje 1 ® MK. B, ktera jej zafazuje z
perspektivy prace s pozornosti. ® VS. A je uvykla mluvit pfed mensim i velkym publikem a
dale vnima jako svou silnou stranku zadavani komplexnich tkolt na projektové bazi. ® VS. C
se studenty dafi motivovat, vytvafet v lekcich pfijemnou atmosféru, naladit se s nimi ,,na

Stejnou strunu’.

Hodnoceni viastnich slabych stranek priirezové napric typizovanymi skupinami.:

Respondentky z oblasti vetfejnych knihoven spole¢né s jednou z akademickych
respondetek identifikuji obCasnou naro€nost fizeni lekce spojenou s mluvenym projevem.
Slovy respondentek jde o ,rozkecanost” spojenou s nutnosti hlidat si ¢as (® MK. B),
rozvlaénost a ulpivani na detailech (@ MK. C), odd&lovéni vét, pauzy (® VS. B), popf. také
nejistotu pii vedeni frontdlni lekce bez interakce s nutnosti ,,vystacit si s tim textem, s temi
myslenkami, formulovat” (©® MK. A), vzhledem k interaktivni povaze vlastnich aktivit toto ®
MK. A nutné nevnima jako handicap. ® MK. B uvadi, Ze se do vSech novych projekti pousti
s nadSenim a potiebuje kolegu ,,dotahovace”, ktery ji pomlzZe v§e dokoncit. V dlouhodobych
projektech ztraci nadSeni a motivaci. Motivem, ktery propojuje respondenty skupiny
vetejnych knihoven je to, Ze online vyuka pro né predstavuje vyzvu, ale v obdobi pandemie se
ji dvé respondentky ptesto vénovaly (® MK. B, C). Respondentka z akademické knihovny s
odbornym vzdélanim, ale bez didaktické piipravy (® VS. B) zmifuje, ze didaktické
dovednosti postradd a uvazuje o studiou pedagogického minima. Zmifluje oblast nastavovani

cili vzdélani, evaluaci jeho dopadi. Vnimd tento nedostatek jako limit v tom, aby byla
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respektovdna v ramci univerzity coby vzdé¢lavatel. U sebe i u kolegii vnimé problém
souvisejici se sebeprezentaci (uzivani frazi ,,nejsem expert” na dané téma apod). Vnima, ze
jeji vyukové jednotky jsou v soucasné dobé navrzeny velmi obsazné a je problém stihnout
témata prezentovat s potfebnou hloubkou. Dalsi akademicka respondentka (® VS. A) zmifiuje
nejistotu v obsahové roviné pii vzdélavani doktorandli (pokrocCild témata souvisejici s
citatnimi manazery, védeckym publikovanim). Jako problém v naplnéni vlastnich cila
nevnima vlastni schopnost vyucovat, ale pozici knihovny na univerzité (jak bylo podrobng&;ji
uvedeno v komparaci 3). Obsahovou odbornou rovinu zminuje také akademickd
respondentka, kterd neabsolvovala formalni oborové vzdélani (® VS. C). Toto pro ni fesi
vzdélani mimoskolni. Mimo to ma pocit, ze by potiebovala vice sledovat aktuality v oborové

oblasti.

(13) Jakymi cestami byly ¢i jsou kompetence rozvijeny?

Zastupci verejnych knihoven:

absolvované formalni i neformalni vzdelani, hodnoceni prinosnosti:

Cesty formalni profesni ptipravy jsou ve skupin¢ respondentii z vetejnych knihoven
pestré. Jednou z respondentek bylo absolvovano VS oborové vzdélani (© MK. B), u dvou
respondentek nachazime kombinaci gymnazia a odborného oborového kurzu (® MK. A, C), z
n&j respondentky navazovaly pedagogickym minimem (® MK. A) & pedagogickym VS
studiem (® MK. C). V okamziku rozhodovani o dal§im studiu ® MK. C zvolila pedagogiku,
kvili lektorské profilaci, kterd ji v ramci oborového VS studia piisla nepodchycend. Z
pfinosnosti si v tomto vzdélani vysoce hodnoti didaktiku a ateliér dramatické vychovy.
Dramatickym kurzl se respondentka vénovala 1 v rdmci mimoskolniho vzdélavani a oceiiuje
kurzy dramatické vychovy pofadané ve spolupraici DAMU a NK CR, v nich zvl4ste
zdiraziuje hlasovou vychovu. V ramci kurzii mimoskolniho vzdélavani jmenuje dramatickou
vychovu i respondentka ® MK. A. Respondentka (® MK. A) déale jmenuje kurzy lektorskych
dovednosti a také to, Ze se ve velké mife ucila zkuSenosti od své kolegyné, s niz
spolupracovaly v technikach improvizace a interaktivity. U zkuSenosti pedagogického minima
vnima uréity pfinos, ale vice jej nerozvadi. ® MK. B hodnoti ur¢ity ptinos VS studia v oblasti
lektorské role, zminiuje predmet bibliopedagogiky a praxi, ale souasné ma pocit, ze v dobé
jejiho studia nebyly svéty praxe a vyuky pfili§ propojeny. Z neformalni oblasti pro ni byla

pfinosna zkuSenost programové ¢innosti v matetském centru. ® MK. C v minulosti kratce

84



pracovala v MS a zvlastni $kole. KdyZ jsou respondentky tizany na nedavnou pro né
pfinosnou zkusenost z oblasti mimoskolniho vzdé€lavani, je jmenovan kurz storytellingu (®
MK. C), intenzivni kurz kritického ¢teni a psani a pfehlidka OKNA, coby zdroj inspirace (®
MK. B).

Zastupci knihoven VS:

absolvované formalni i neformalni vzdélani, hodnoceni prinosnosti:

Dvé respondentky z akademické skupiny absolvovaly oborové VS vzdélani (© VS. A,
B), jedna z respondentek VS studium jiného zaméfeni (® VS. C). ® VS. A nema pocit, e by
behem studia byl na lektorskou roli kladen diiraz, ale zminuje predmét metody prezentovani.
Pocit, ze studium ji na roli vzdélavatele spiSe nepfipravilo, vyjadiuje i1 dalsi respondentka (©®
VS. B), ktera z kurikula zmitiuje pfedméty a aktivity zaméfené na komunika¢ni dovednosti. V
ramci daliho neformalniho vzdélavani byl pro respondentku (® VS. A) kli¢ovy intenzivni
kurz transakéni analyzy a déle osobni kouéink v oblasti lektorské ¢innosti. ® VS. C ma delsi
pedagogickou praxi z vyuky jazykl, které se vé€novala v rdmci studia i soukromé. Také v
ramci neoborového doktorandského studia vstupovala do role vzdélavatele a ucila se
zkusenosti. Respondentka ® VS. B zmifiuje v oblasti dalsiho vzdélavani piinosnost diive
probihajicich aktivit NAKLIV a vybranych aktivit IVIG, ale postrada pracovisté, které by se
timto vzdélavanim zabyvalo kontinudln€ a ucelené. KdyZ jsou respondentky tdzany na
nedavnou pro né pfinosnou zkuSenost z oblasti mimoskolniho vzdélavani, je jmenovan kurz
FutureLearn (® VS. C), ucast na konferencich (napt. ECILS), kde vystoupeni odbornikii

respondentka (® VS. A) vnima jako zdroj inspirace pro vlastni vyuku.

Prirezova oblast - postoj k aktualni nabidce celoZivotniho vzdélavani v oblasti role uciciho

knihovnika:

Ohledn¢ soucasné oborové nabidky mimoSkolniho vzdélavani vyjadiuji dveé
respondentky nap#i¢ skupinami (® VS. A, ® MK. C) piesvédéeni, Ze v souasné nabidce se
opakuji témata tivodu do lektorstvi. ® VS. A z tohoto diivodu sleduje i zahrani¢ni nabidku,
uptesniuje, Ze v domacim prostiedi postrada rovinu, kdy neni uc¢eno jen uziti urcité techniky,
ale také spravné nastaveni cile pro toto uziti (at’ uz jde o software i aktivizacni techniku). ®
MK. C jmenovité postradd kontinuitu, moznost pokracovani v dalSim lektorském rozvoji.

Kontinuitu zmifiuje i respondentka ® VS. B a to v oblasti vzd&lavani knihovniki
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akademického sektoru v CR. Chépe, Ze to miize byt disledkem toho, Ze tomuto vzdélavani se
vénuji knihovny odd€lené¢ a neexistuje garant, ktery by zajistoval jen tuto agendu.
Respondentka ® VS. C je s nabidkou v rdamci akademického prostiedi i vlastni univerzity
spokojena. ® MK. A vybérove nachézi v oborové nabidce ptinosné véci. Dvé respondentky z
oblasti vefejnych knihoven zminuji, ze nejpfinosnéjsi jsou zkuSenosti a vzd€lavani

praktického, nazorného charakteru (® MK. B, C).

(u) Jaké faktory ovliviiuji rozvoj téchto kompetenci?

Zastupci verejnych knihoven:

podminky na pracovisti pro dalsi vzdélavani respondenta:

V oblasti vefejnych knihoven je jako limitujici pomérné jednotné jmenovan faktor
nutnosti zajistit sluzby v ramci provozu knihovny, kde respondentky pracuji. Jednotné je
zminovano i to, ze zaméstnavatel je ve vzdélavani podporuje, ale narok na jejich pfitomnost
ve sluzbach trva. ® MK. B jmenuje proZitou situaci, kdy odjiZzdi na vicedenni Skoleni, vraci
se a nasledujici den nastupuje do sluzby, coZz jeji motivaci k cestovani snizuje. V tomto
kontextu niz§i motivaci zminuje i ® MK. A. Respondentkami této skupiny je bez rozdilu
vyjadieno, ze v dobé pandemickych opatieni absolvovaly vyrazné vice mimoskolniho
vzdélavani. Dvé z respondentek napii¢ typizovanymi skupinami (@ MK. A, ® VS. B)

dopliuji, Ze osobni setkani nelze zcela nahradit.

Zastupci knihoven VS:

podminky na pracovisti pro dalsi vzdelavani respondenta:

Respondentkami této skupiny je obecné vyjadfovana spokojenost s podminkami
nastavenymi na pracovisti pro jejich dalsi vzdélavani. U respondentek, které jsou soucasti
pracovist zaméfenych vyhradné na vzdélavani (® VS. A, C), je tato odpovéd’ bezpodmineéna,
u respondentky ® VS. B prevazuje spokojenost, ale zmifiuje, Ze je primarné referenéni
knihovnici a urcité pro ni limity existuji, v tomto sméru by do budoucna uvitala vice vyuky v

hybridni formé.
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Prurezova oblast - faktory z osobniho Zivota ovliviujici vzdelavani respondenta.

Respondenti na tuto otazku nebyli pfimo dotazovani, ale dvé respondentky
akademického sektoru (® VS. A, B) zminily, Ze v ohledu cestovani na piipadna $koleni je

limitujicim faktorem rodic¢ovstvi.

3.7.3. Strukturovany prehled kompetenci u¢iciho knihovnika

Tato Cast nabizi sumarizaci dosavadnich poznatkl teoretické i vyzkumné casti
ve véci kompetenci ucictho knihovnika. Cerpa jak z kompetenénich ramcti dokumentd, tak z
piedstav respondentli o idedlnim souboru kompetenci u¢iciho knihovnika. Vyjimecné jsou
zohlednény i1 kompetence z dalSich ¢asti rozhovoru, pokud se vyskytuji cetnéji (v takovém
pfipadé je pfipojen komentar). Z teoretickych pramenti i vystupti vyzkumu vznika
kombinovany piehled kompetenci. Ten se prace pro pichlednost pokousi intuitivné
kategorizovat do zastfeSujicich oblasti. Kazda jednotliva kompetence pak nese odkaz na sviyj
zdroj, at’ uz je jim dokument nebo konkrétni respondent. Snahou je zatfadit do ptehledu
primarné ty kompetence, které se ve zminénych zdrojich ¢i vypovédich opakuji. Zdroje jsou
velmi rozmanité a tak maji mezi sebou polozky jednotlivych kompetenci rozmanité
hierarchické vztahy &i pfekryvy. Tabulkova forma piehledu nardzi na problémy obtizné
kategorizace kvalitativnich dat. M4 ambici ilustrovat vybrand zjisténi kvalitativniho vyzkumu

a neni jeho primarnim vystupem.

Strukturovany piehled kompetenci uciciho knihovnika je prilohou prace (¢. 7.4.).
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4. Zavér

Zahrani¢ni dokumenty (standardy, doporuceni) roli uciciho knihovnika
(teaching librarian) vymezuji a vytvaii pro ni ramce potfebnych kompetenci ¢i ramce
uvadéjici jejich tukoly a cile jejich Cinnosti. Jde z velké casti (ale nikoliv vylucn€) o
dokumenty z amerického prostiedi, jejichz ptivodcem je ALA ¢i jeji specializované sekce.
Mimo ni se touto profilaci §ifeji zabyva také IFLA a samostatni odbornici napfic¢ staty. V
zahrani¢ni dokumentaci je ucici role vyrazné spjata s roli Skolniho a akademického
knihovnika, ptfi¢emz school librarian je spojovan s pusobnosti v zahrani¢nich ekvivalentech
7S, SS. Akademicky knihovnik pisobici v knihovné VS je v ugici roli oznaovan jako
teaching librarian. V obou piipadech ucici knihovnik nejcastéji doplituje procesy formalniho
vzdélavani o rovinu gramotnosti. Roli uc¢iciho knihovnika vefejné knihovny ¢i knihovnika v
oddéleni sluzeb pro déti zahrani¢ni dokumenty neopomiji. Misty ji také ptisuzuji tkol rozvoje
gramotnosti a podpory ¢tendistvi, ale zvlasté aktudlni zprava NILPPA (2019) jeji vzdélavaci
roli vymezuje obecnéji a pro knihovnika uziva terminu programming librarian. Cile aktivit
tohoto knihovnika vymezuje zprava s dlirazem na sluzbu lokalni komunité s rozmanitymi
potfebami. Dokumenty obecné usazuji roli vzdélavatele do SirSiho kontextu a mimo cCisté
didaktické orientace zmifluji manazerské a organizacni kompetence. V piipadé Skolnich a
akademickych knihoven pak zduraznuji potfebu knihovnikovy schopnosti advokacie
knihovny. Dilezité formélni zdroje CR vzdélavaci roli knihoven a tim i knihovnik@ pfilis
neukotvuji. Knihovni zakon (2001) se soustiedi pfedevsim na definovani zékladnich sluzeb a
mimo to opomiji existenci Skolnich knihoven, NSP ve své soucasné podobé ucici roli
knihovnika zminuje jen ve vztahu k cilové skupiné déti, a nejde tak o obecné lektorské
zaméieni. Nevyhovujici situaci v této oblasti vnima a popisuje aktualni Koncepce rozvoje
knihoven (2020) a definuje cile pro zlepSeni v oblasti adresného vzdélavani i formalni
profilace pozice. Navzdory formalnim limitim profilace jsou v nabidce Skolniho 1
mimoSkolniho vzdélavani knihovniki vytvafeny pftilezitosti k rozvoji kompetenci této
profilace. V ramci formdalniho vzdélani je jednou z cest propojeni knihovnického
vysokoskolského studia s moznosti ziskani pedagogického minima. V ptipadé¢ UISK je tato
potieba feSena spolupraci s Katedrou psychologie v ramci FF UK, v ptipadé¢ KISK je
pedagogické minimum poskytovano piimo danou katedrou, a to se zaméfenim na oblast
informacniho vzdélavani. V obou piipadech jsou takto orientované predméty z veétSi Casti
nepovinné a v ramci studia je mohou plnit studenti, ktefi se timto smérem chtéji profilovat.

Oborova nabidka mimoskolniho vzdélavani (pfedev§sim VISK 2) se snazi pokryvat potiebu
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profilace uciciho knihovnika fadou rozmanitych formata. Nejintenzivnéjsi je 40hodinovy kurz
Pavliny Mazacové Kompetence uciciho knihovnika, ktery zahrnuje didaktickou rovinu, dale
také rovinu obsahovou (zaméfenou na téma informacni gramotnosti) a dalsi témata relevantni
pro roli vzdélavatele v knihovnickém prostiedi.

Skrze vyzkumnou sondaz do praxe ucicich knihovnikl ziskdvame urcitou piedstavu o
narocich na kompetence téchto odbornikli, byt na malém vzorku Sesti respondentti. Napiic
skupinami knihovnikti akademickych knihoven a knihovniki z knihoven vefejnych
pozorujeme odliSnosti 1 sdileny zéklad v téchto narocich. Sdilenym zakladem jsou
respondentkami rozmanité¢ pojmenované didaktické dovednosti, jez nékteré respondentky
ziskaly cestou formalniho vzdélani, jiné praxi, jiné zminuji aktudlni potiebu jejich rozvoje.
Respondentky nejsou jednotné v tom, zda je tyto kompetence potieba ziskat cestou
formalniho vzd€lani a nékteré jmenuji rozmanité kurzy mimoSkolniho vzdé€lavéni, jez je v
tomto rozvinuly. Nap#i¢ mnozinou dotazovanych z obou typt knihoven se objevuje nazor, ze
je potfeba urcité osobnostni nastaveni: sebevédomi, schopnost, chut' ucit/vystupovat pied
lidmi. Cetné je zmitiovana schopnost piiznat chybu a ochota se vzdélavat. V mnoha dalsich
oblastech je zfejmé, Ze se respondentky typizovanych skupin svym zamétenim odchyluji. V
otdzce cilové skupiny je specifikem CR zavedena spoluprace vefejnych knihoven s MS, ZS,
SS, ¢imz je (nikoliv vyluéng) definovana cilova skupina vzdélavani. To potvrzuji i data
vyzkumu. Respondentky z prostfedi vefejnych knihoven ¢asto vnimaji jako svij ukol
neformalni vyuku a dvé zminuji, Ze je pro né nepiijemné, pokud ucitelé ocekavaji, Ze jejich
program pijde bez piesahli po ucebnich osnovach Skol. Respondentky z akademického
prostfedi se téméf vyhradné vénuji vzdélavani studentli bakalatfskych, magisterskych a
doktorandskych programi ziizovanych VS. Obsahovy ramec predavané latky je jednotn&jsi v
akademickém prostredi, kde vyuka témét vzdy souvisi s védeckou informaci, vyhledavanim,
citacemi a publikovanim. V obsazich akci respondenti z vefejnych knihoven neni téma
informacni gramotnosti opomijeno, ale Castéji jsou respondenty této skupiny zminovana
témata spojena s rozvojem Ctenaistvi, techniky zacilené na rozvoj imaginace a seberozvoj jsou
Casto navdzany na témata spojena s literaturou, literdrnimi Zanry, kulturou, historii, tradicemi
a slovesnosti. Jde nej€astéji o témata vychézejici z navaznosti na potieby spolupracujicich tiid
a Skol. Respondentky z prostiedi vetejnych knihoven jednotné vyjadiuji, Ze se v programové
¢innosti neorientuji na rozvoj pocitatové gramotnosti. V oblasti vyukovych forem
respondentky z akademického prostfedi s Cetnosti a jistotou uZzivaji online platformy vyuky,
zatimco pro respondentky z vetejnych knihoven je tento krok spise vyzvou. Ji ve vétsi ¢i

mensi mife Celily pfedevS§im béhem pandemické situace. Ob¢€ skupiny jsou uvyklé prezencni
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form¢ vyuky. V oblasti uzitych technik a metod je Skdla pestrd a propojuje ob¢ skupiny.
Respondentky z obou skupin jmenuji diskuzi, vtazeni zakti do prace. Respondentky z
prostfedi verejnych knihoven castéji voli prvky zazitkové pedagogiky a dramatizace, ve
skupin¢ akademickych respondentek se vice objevuje kombinace e-learningu a frontalni
vyuky s ukoly a samostatnou praci student. U vétSiny respondentli se v jisté mife objevuje
kontakt s oblasti pedagogiky, ten byl ziskdn praxi, absolvovanim pedagogického minima ¢i
pedagogického VS vzdélani. Respondentky odborné knihovnické vzdélani asto v ohledu
rozvoje lektorskych (¢i didaktickych) kompetenci nevnimaji jako vylozené ptinosné, ackoli
nekteré vybéroveé jmenuji predméty kurikula, které oblast feSily. Respondentka, u niz
pedagogicka priprava neni, ji postrada. Naproti tomu respondentka, které ma tuto zkusenost a
nema oborové vzdélani, naopak postrada odbornou znalost urcitych oblasti. Dvé respondentky
napfic typizovanymi skupinami vyjadiuji shodn¢, Ze znalosti je mozné ziskat a dilezit&jsi jsou
na pozici u€iciho knihovnika dovednosti a osobni nastaveni. Pfi hodnoceni vlastnich silnych
kompetenci se opakované objevuje motiv toho, ze pokud ma respondentka ¢as na pfipravu je
schopnd se pfizplisobit novym a ndroénym tématim. U dvou respondetek z prostiedi
vetejnych knihoven a jedné respondentky akademické je jmenovan nedostatek v oblasti Cisté
rétorickych dovednosti a v jednom ptipadé udrzeni tematické linie programu pii frontalni
vyuce. U obou téchto situaci je disledkem problém ve vt€snani zamysleného obsahu do ¢asu
lekce. Ve vlastnim vzdélavani jsou pracovistém obecné méné limitovany respondentky
skupiny akademickych knihovnikili, obzvlasté pak pracovist’ se specializaci na vzdélavani.
Respondentky vefejnych knihoven vnimaji podporu zaméstnavatele, ale ¢asto zmifluji limity,
které souvisi s pokrytim knihovnickych sluzeb. To se pteléva i do oblasti pfipravy programi a
knihovnici v tomto bod¢ zmifuji vytizenost a prozitou zkuSenost s ptipravou lekci doma
mimo dobu zaméstnani. Specifickym problémem, s nimZ se setkdvaji respondentky
akademického prostiedi, je nedostatecné ukotveni informacniho vzdé€lani ve strategickém
planu VS a s nim souvisejici nepovinnost ¢ nedostate¢na propagace predmétii tohoto
zaméfeni smérem ke studentim. Schopnost advokacie pak jedna z respondentek z
akademického sektoru jmenuje 1 jako soucast vhodné kompetenéni vybavy uciciho
knihovnika, v ¢emZ se shoduje i fadou zahrani¢nich modelti a doporuceni. Nahled na
soucasnou nabidku mimoskolniho vzdé&lavani se napifi¢ respondenty lisi. Nektefi z
akademickych respondentii sleduji vzdélavaci nabidku v oblasti lektorstvi 1 mimo oboroveé
organizace a sdruzeni. Dvé z respondentek z vetejnych knihoven zminuji ptinosnost prakticky
a nazorn¢ vyucovanych kurzii. Dvakrat napii¢ skupinami se objevuje ndzor, Ze soucasna

oborova nabidka pokryva opakované zéklady lektorstvi a neumozituje pokracovat kontinualné
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dal v rozvoji této odbornosti. Jedna z respondentek akademického sektoru postrada vzdélavaci
pracovisté zaméfené¢ vyhradné na vzdélavani knihovnikli. Respondentky napii¢ skupinami
vybéroveé jmenuji akce, které je v nedavném obdobi oslovily a shoduji se v tom, Zze online
vyuka béhem pandemie jim umoznila se vzd€lavat vice nez doposud. Dvé respondentky
zminuji, ze lidsky kontakt nelze nahradit, ale nevymezuji se tim proti online vyuce obecng¢.
Jedna z respondentek v tomto sméru vyjadiuje piani, aby hybridni formy (zahrnujici online)

mimoskolniho vzdélani byly k dispozici i nadéle.

91



5. Diskuze

5.1. diskuze k teoretické Casti prace

Uvodni teoretickd &ast nabizi vybérovy prehled aktivit a potiebnych
kompetenci knihovnikt, ktefi se dilem své Cinnosti zabyvaji pfipravou, realizaci vzdélavaci
¢innosti rozmanitého typu. Diplomova prace pii tomto vybéru nema za cil redukovat roli
téchto knihovnikl jen na tyto aktivity, ackoli i takto profilovani jedinci mezi knihovniky
pusobi. Ucici role je diilezitou soucasti profese vybranych knihovnikii na specifickych
pozicich a tak by mé¢la byt vnimana i1 v kontextu této prace.

Ptehled zahrani¢nich dokument v teoretické Casti prace zahrnuje ve valné
veétsiné dokumenty ALA a jejich dil¢ich organizaci, tedy dokumenty z amerického prostredi.
V urcité mife ma snahu zaznamenat i zdroje jiné provenience a nezpochybnuje existenci
takovych zdroji. Vybrané americké dokumenty jsou zajimavé predevsim formalnim
ukotvenim v narodnim prostiedi a s tim souvisejici rozSifenou platnosti a zavaznosti.
Ditlezita je také mira podrobnosti a pfesnosti, s niz se vénuji tématim, kterd jsou pro
diplomovou praci klicova. I mezinarodné¢ zaméfeny dokument IFLA (2018) se velkym dilem
vénuje prave americkym ndrodnim standardim AASL (2018b). V pfipadé¢ vyzkumu
zamétené¢ho na mezinarodni kontext €i srovndni napfi¢ staty by s vyvazenosti provenience

dokumentii mohlo byt pracovéano vice.

5.2. diskuze k vyzkumné ¢asti prace

Mezi vybranymi respondenty nachizime bez vyjimky Zeny. Tento krok neni
zamérny, ale do zna¢né miry odrazi situaci, kterou na zdklad¢ vysledkti sektorové analyzy
popisuje i soutasna Koncepce rozvoje knihoven (2020). Zeny mezi pracovniky knihoven tvofi
podle téchto zavéra 87%. (s. 18)

Pti zodpovézeni vyzkumnych podotazek ohledné “slabych stranek” knihovnika
v roli vzdélavatele (a obecné celé otazky w2) metody rozhovoru pfirozené nardzeji na limity
souvisejici s citlivosti tématu. Respondenti v tomto sméru nebyli nuceni do rozsahlejsiho
popisu fadou dopliyjicich otazek. I kdyz respondenti na toto téma reaguji vstiicné, zlstava
¢asto u jednoho pro n¢ stézejniho tématu ¢i oblasti. Je mozné ze pii uziti méné osobni metody

sbéru dat by tato oblast mohla byt prozkoumana do vétsi hloubky.
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Rozhovory opakované oteviraji zajimava témata, které zaméteni vyzkumu odpovidaji
jen z Casti a nemohla byt zpracovana s pfiliSnou hloubkou. Vyzkum ma snahu tato téma v
komparaci zachytit, ale v nékterych castech v souladu se svou povahou sondaze spise
naznacuje. Zajimavymi tématy dalSiho zkoumani by mohla byt napf.: téma advokacie
knihovny v prostiedi vysoké skoly, téma postoji knihovnikl k celostatni nabidce vzdélavani,

téma pracovnich podminek pro vykon role vzdélavatele u knihovnika vetejnych knihoven.
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7. Pilohy

7.1. Rozhovor dle navodu

témata
V havrzeném
poradi

podtémata

navrhy formulaci
pro iniciacni otazky

navrhy formulaci
pro vybrané sondaze

Uvod

konverzace pro
uvolnéni
(ice breaker)

struc¢né nastinéni
oblasti zajmu vyzkumu

Seznameni s
praktickymi aspekty
etiky vyzkumu
(anonymita, pofizovani
nahravky, zpracovani
dat za ucelem vyzkumu
apod.)

Zajisténi souhlasu se
zaznamem rozhovoru
pro ucel vyzkumu

Profese uciciho
knihovnika

pracovni naplf
(obecné)

lektorské aktivity
(pFiprava, obsah, forma,
Cetnost, cilové skupiny,
reflexe)

nabidka lektora
(knihovny)

Poptavka (naroky na
lektora)

o Cemusev
prdci
vénujete?

e Jak vypada
vds pracovni
tyden?

e  Kdy vstupujete
do role
lektora?

e Popiste mi
prosim, jak
takovd akce
probiha?

e Jakou formou s
takovym
tématem
pracujete?

e Jak dlouho to
priblizné trva?

e Pro koho je akce
uréena?

e Odkud prichazi
ndpady na takové
akce?

e \eénujete se
néjakym dalsim

tématim?

e Je to tak obvykle?
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(univerzalni
otazka)

Jak casto se to
deje?
(univerzalni
otazka)

Co si skoly
obvykle preji?

Je mozné jim
vyhovét?

(cit.* pokud ne:)
V ¢em je
problém?

Trvd tato
spoluprdce
celoro¢né?

Jakym zplisobem
lekce obvykle
pfipravujete?

(cit.*) Co je pro
vds signdlem, Ze
se lekce povedia?

Madte néjaké
ndpady na nové
akce?

Profesni pfiprava v
minulosti

Motivace ke vzdélavani
(minulost)

plvod osvojenych
kompetenci v ramci
form. vzdélavani

plvod osvojenych
kompetenci v ramci
neform. vzdélavani

subjektivni hodnoceni
dosavadni profesni
pripravy (formalni i
neformalni)

Povézte mi, co
Vds
nasmérovalo k
Vasi profesi.

Kdy se u vds
objevila
ndklonnost ke
knihovnictvi?

Co vds ke
vzdélavani
motivovalo?

Kdy jste
poprvé
vstoupil/a do
role lektora?

Jakou roli
hrdla skola v

Na jakém stupni
Skoly to bylo?

Prispéla k tomu
volba
stfedni/vysoké
Skoly?

Jaké predméty
byly podle vds v
tom sméru

Meél/a jste
motivaci
pokracovat? Proc¢
ano/proc¢ ne?

Ziskdval/al jste
zkusSenosti i
nékde jinde?
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tom, cemu se
dnes
vénujete?

Jakou roli
hrdly vase
konicky v tom,
¢emu se dnes
vénujete?

MEél/a jste
prileZitost se
ddl vzdélavat i
pfi prdci?

Co vds
pfipravilo na
roli lektora v
knihovné
(uciciho
knihovnika)?

Je néco, o ¢em
si dnes fikdte,
Ze vds méli
naucit ve
Skole?

Co byla podle vas
ta nejvice urcujici
zkuSenost?

Co pro vds bylo

podnétem?

Lakalo vds to?
Pro¢ ano/pro¢
ne?

Splnilo to vase
ocekavani?

Co vam schdzelo?

Faktory, které v
minulosti ovlivnily
rozvoj kompetenci

faktory na pracovisti,
které ovlivnily rozvoj
kompetenci

jiné (mimoprofesni)
faktory, které ovlivnily
rozvoj kompetenci

Jak se vam
tehdy
studovalo?

Jak se vam
studovalo pri
prdci?

Jak Sly kurzy
skloubit s
praci?

Slo to dobre?
Gi

(cit.*) Mél/a jste
v té dobé pfiznivé
podminky pro
studium?

(cit.*) (Pokud se
vzdélaval/a pfi
praci:)

Citil/a jste
podporu
zaméstnavatele?
(cit.*) Co bylo
nejvétsi bariérou?
(prof. rovina)

(cit.*) Co bylo
nejvétsi
bariérou? (osobn
i rovina)

MEél/a jste chut se
tomu vénovat i
hloubéji/dal?
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(pro¢ ano/ne)

Mezi otazkami faktord, které rozvoj kompetenci ovlivnily v minulosti a sou¢asnosti, pracuje resitel s moznosti
premosténi v jednotlivych dil¢ich tématech. Napt. po srozuméni tazatele s vybranou situaci z minulosti

rozvijime nap¥. otazkami:

A mdte to tak i na soucasném pracovisti?
Zmeéhnilo se v tomto sméru néco?

apod.

V nékterych oblastech by tento postup mohl redukovat kladeni repetitivnich otazek. Oproti tomu se Ize ze
stejného dlvodu vracet retrospektivnimi otazkami k minulosti:

MEél/a jste to tak i na minulém pracovisti?
Setkdval/a jste se s timhle problémem i v minulosti?

apod.

Profesni pfiprava
v soucasnosti

aktualni motivace ke
vzdélavani

aktudlni stav ve
vzdélavani respondenta

dostatec¢nost /
nedostatecnost aktualni
nabidky vzdélavani

Cititeiv
soucasnosti
motivaci se
vzdéldvat?

Mdte v
soucasnosti
prileZitost se
(profesné)
vzdéldvat?

Jste s touto
nabidkou
spokojend/y?

VyuZivdte to?
(napf. prilezitost
zucastnit se
kurzu)

Jak ¢asto si na to
najdete ¢as?

Ldkalo by vds to
Casteji?

Jste s tim
(Cetnost) takto
spokojend/y?

Vyhovuje vam to
obsahem?

Je to pro vds
prinosné?

Co vdam schazi?

Faktory, které v
soucasnosti
ovliviiuji rozvoj
kompetenci

faktory na pracovisti,
které ovliviiuji rozvoj
kompetenci

jiné (mimoprofesni)
faktory, které ovliviuji
rozvoj kompetenci

(cit.*) (pokud
se
nevzdélava:)
Je néco, co vds
od vzdeldvani
/kurzi /
studia
odrazuje?

Rekl/a byste,
Ze mdte pro

Jak to jde skloubit
s praci?

(cit.*) Citite

podporu

zaméstnavatele?
Ci

(cit.*) Mdte pro

to v prdci priznivé

podminky?
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vzdéldvani
pfiznivé
podminky?

(cit.*) Co je
nejvétsi bariérou?
(prof. rovina)

(cit.*) Mdte pro
to priznivé
podminky i mimo
prdci?

(cit.*) Co je
nejvétsi
bariérou? (osobn
i rovina)

Kompetencni
vybava
respondenta

zkoumani hranic
vlastnich lektorskych
kompetenci

pocity
dostatecnosti kompete
nci

pocity deficitu
kompetenci

vlastni zkoumani pficin
problém pri lektorské
¢innosti

vlastni navrhy moznych
feSeni probléma pfi
lektorské cinnosti

mira uchopeni témat
doporucenych
koncepénimi
dokumenty pro
knihovnictvi v CR

Co vnimdte v
lektorstvi jako
svou silnou
stranku?

V jakych
tématech jste
si jako lektor
nejjistéjsi?

S jakou
skupinou
uZivateli se
vdm nejlépe
pracuje?

(cit.*) Co je
pro vds v
lektorské
cinnosti
nejvétsi
vyzvou?

(cit.*)
Vzpomenete
si, kdy jste
jako lektor
“narazil/a”?

(cit.*) Je néco,
co pfi
lektorovdni
vnimdte jako
problematické
2

(cit.* Je
predloZen
prehled
témat, které

(cit.*) Dari se
vdm takto se
v§emi skupinami
uZivatela?

(cit.*) Dari se
vdm takto dobre
pracovatis
dalsimi tématy?

(cit.*) &im je to
ndrocné?

(cit.*) Proc je to
slozité?

(cit.*) Co je na
tom

(cit.*) Napadd
vds, v ¢em je
problém?

(cit.*) V éem byl
tehdy problém?

(cit.*) Citil/a jste
senato
pripravend/y?

(cit.*) Sla/Sel
byste do toho
znovu? Pro¢ ano /
proc ne?

(cit.*) Zlepsilo se
to? Opakovalo se
to?
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soucasné .
koncepéni
dokumenty
urcuji jako
prioritu ve
vzdélavaci °
¢innost
knihoven.):
Jaka z téchto
témat jsou
vam blizkd,
jakad ne?

+
prosba o volny
komentar

(cit.*) Napadlo by
Vs néco, co jste
si z té situace
odnesl/a?

(cit.*) Co by vam
(tehdy) pomohlo?

Kompetence
respondenta ve
vztahu k oblastem
doporucenym ke
vzdélavaci ¢innosti
koncepcnimi
dokumenty

Respondentovi je

predlozen

zestruénény prehled, ktery vyjmenovava

jednotlivé oblasti, které jsou knihovnam doporuceny ke vzdélavaci Cinnosti
koncepénimi dokumenty pro oblast knihovnictvi na Gzemi CR.

(cit.*) Respondent je pozadan, aby si oznacil v nabizeném prehledu ty oblasti, v
nichZ si je (coby lektor) nejjistéjsi a ty, které jsou mu nejvzdalenéjsi. Pfi této
volbé je respondent poZadan, aby ji podle svého uvazeni okomentoval (napf.
uved| priklad akce, kterd se vybrané oblasti vénuje, uvedl pro¢ je mu téma

blizké a naopak)

kompetence uciciho
knihovnika
(subjektivni idedl
respondenta)

Pokud byste mél/a za sebe osobné jmenovat nékolik dovednosti ¢i znalosti,
které by méel mit ucici knihovnik, jaké by to byly?

Zaveér dotazovani

Podékovani za ¢as a
energii respondenta

Prostor pro doplnéni ze

strany respondenta

Moc Vam dékuji za Cas a energii, které jste
rozhovoru vénoval/a.

Rdd bych Vam dal nyni prostor pro doplnéni
Cehokoliv, cemu jsme se vénovali. Nebo
¢emukoli dalsimu, co vds k tématu napadd.

*(cit.) je oznacenim pro citlivé otazky. Jejich polozeni je podminéno dosavadnim plynulym a

bezproblémovym pribéhem rozhovoru. V opacéném pripadé se vyzkumnik pokusi otazky

poloZit pozdéji v pFiznivéjSim okamziku.
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7.2.

Zdrojovy

dokument:

Metodicky pokyn
MK (aktualizovan
2019)

Originalni znéni v dokumentu: -

“vytvdreni a posilovdni ¢tendr'skych ndvyki od raného
détstvi”

(¢lanek 1., bod 1.)

Koncepce rozvoje
knihoven v CR na
léta 2021 - 2027

Knihovny jsou instituci prvni volby v posilovani
kompetenci a rozvoji gramotnosti spole¢nosti, zejména
v oblasti podpory Ctendfstvi a prace s informacemi.

(str. 31)

Prehled oblasti odbornosti k vybéru béhem dotazovani

Znéni formulované pro
prehled predlozeny pfi

dotazovani:

1.

podpora ¢tenarstvi

(rozvoj Ctenarské gramotnosti)

Metodicky pokyn
MK (aktualizovan

“poskytovani prileZitosti pro osobni tvirci rozvoj”

2019) (¢lanek 1., bod 3.) 2. podpora osobniho
rozvoje a
sebevzdélavani
“ h S16véni i véech ‘o
Metodicky pokyn podpora samos‘téitt)rlwsekéci7 (s)e‘i)zzveflzi g’\;lgm i vSech stupni
MK (aktualizovan
201
019) (¢lanek 1., bod 4.)
Koncepce rozvoje [knihovny] nab/ze{{vvzsiela'vaa prrlez:tsst/ do kurikula 3. podpora gkolského
. -« napri¢ vsemi obory RVP N
knihoven v CR na vzdélavani
5ta 2021 - 202
léta 20 027 (str. 31)
Metodicky .pok\l/n povzbuzovdni imaginace a kreativity déti a mlddeZze 4 povzbuzovani
MK (aktualizovén imaginace a kreativit
2019) (&lanek 1., bod 4.) g y
Metodicky pokyn podpora uvédomélého pristupu ke kulturnimu dédictvi 5. podpora vztahu ke

MK (aktualizovan
2019)

a k hodnotdm uméni a pokroku védy”

(¢lanek 1., bod 5.)

kulturnimu dédictvi, uméni,

védé
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“Knihovny jsou odpovédné za systematicky rozvoj

6. rozvoj medialni

gramotnosti
kompetenci souvisejicich s vyhleddvdnim, hodnocenim
Koncepce rozvoje a pouZivanim informaci [...]. Knihovny naviguji
knihoven v CR na uZivatele v globalizovaném, vysoce neprehledném
léta 2021 - 2027 informacnim a medidlnim prostredi.”
(str.31)
7. rozvoj informacni
gramotnosti
Metodicky pokyn podpora rozvo;:) ;;7{)(;:;7;?’1'11 a pocitacové
MK (aktualizovan g
201 s e
019) (¢lanek 1., bod 11.) 8. rozvoj pocitacové
gramotnosti
. “podpora dialogu mezi kulturami a kulturni
Metodicky pokyn podp 9 9. podpora

MK (aktualizovan
2019)

rozmanitosti”

(¢lanek 1., bod 7.)

mezikulturniho dialogu a
kulturni rozmanitosti

Metodicky pokyn
MK (aktualizovan
2019)

“podpora tradice lidové slovesnosti”

(¢lanek 1., bod 8.)

10. podpora tradic a
lidové slovesnosti

Metodicky pokyn
MK (aktualizovan
2019)

“podpora a podil na vsech akcich a programech
zabyvadjicich se odstrafiovdnim negramotnosti, resp. -
je-li to tfeba - podnécovdni takovych aktivit”

(¢lanek 1., bod 12.)

11. odstranovani
negramotnosti
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Fehled oblasti

Seny p

w

Zjednodu

7.3.

podpora wo&umwm podpora
dtend¥stvi OSOBEING skolského

povzbuzovani
imaginace

» rozvoje a sebe- vis .
(rozvoj Cten. ) vzdélavani a memﬁiﬁ%

gram.) vzdélavani

podpora vztahu I0ZVO)] rozvo]j
ke kulturnimu medialni informacni

dédictvi, uméni, gramotnosti gramotnosti
védé

r0ZVvoj podpora podpora

mezikulturniho

pocitacové dialogu a kulturni tradic a lidove negramot-

gramotnosti rozmanitosti slovesnosti nosti

odstranovani
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7.4.

Kategorie

(3201nzo4 |pw Aqg 02 *ydod)
1eAepaJd JueARDPZA 1DWEJ A JUAOYIUY W Ag 9491 ‘Ayesqo

kompetence

digitalni obcanstvi

Strukturovany prehled kompetenci uciciho knihovnika

zdroj

CLA - Leading Learning (2014)
AASL - School librarian job description (2018)

informacni gramotnost
(zahrnujici Siroké
spektrum kompetenci,
které se napfic zdroji
objevuje v raznych
variacich od zakladnich
po kompetence
spojené s védeckou
praci - publikovanim)

ALA - School librarian job description (2010)

CLA - Leading Learning (2014)

ALSC - Competencies for Librarians Serving Children in Public Libraries (2015)
ACRL - Roles and Strenghts of Teaching Librarian (2017)

G. Marci-Boehncke - Kooperation auf Augenhdhe (2016)

AASL - School librarian job description (2018)

AASL - National standards for Learners, School Librarians, and School
Libraries (2018)

AASL - School librarian job description (2018)

IFLA - Global Action on School Library Education and Training (2018)

Mgr. Pavlina Mazacova, Ph.D. - kurz Kompetence uciciho knihovnika (2021)

Ctenarska gramotnost,
motivace ke ¢tendrstvi
(Cteni s porozuménim i
pro potéseni /
zajmoveé)

ALA - School librarian job description (2010)

CLA - Leading Learning (2014)

ALSC - Competencies for Librarians Serving Children in Public Libraries (2015)
G. Marci-Boehncke - Kooperation auf Augenhdhe (2016)

AASL - School librarian job description (2018)

AASL - National standards for Learners, School Librarians, and School
Libraries (2018)

AASL - School librarian job description (2018)

IFLA - Global Action on School Library Education and Training (2018)

O MK. C

medialné technické
dovednosti

(prace s médii, riznymi
formaty informace)

ALA - School librarian job description (2010)

CLA - Leading Learning (2014)

ALSC - Competencies for Librarians Serving Children in Public Libraries (2015)
G. Marci-Boehncke - Kooperation auf Augenhohe (2016)

AASL - School librarian job description (2018)

AASL - National standards for Learners, School Librarians, and School
Libraries (2018)

AASL - School librarian job description (2018)

IFLA - Global Action on School Library Education and Training (2018)

riznorodé obsahy
vychazejici z potreb
komunity

ALA - NILPPA (2019)
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model E-U-R

Mgr. Pavlina Mazacova, Ph.D. - kurz Kompetence uciciho knihovnika (2021)

znalosti z oblasti
specialni pedagogiky

Mgr. Pavlina Mazacova, Ph.D. - kurz Kompetence uciciho knihovnika (2021)

Bloomova taxonomie
cild

Mgr. Pavlina Mazacova, Ph.D. - kurz Kompetence uciciho knihovnika (2021)

znalost vyvojové
psychologie

ALSC - Competencies for Librarians Serving Children in Public Libraries (2015)
@ MK.C

znalosti o procesu
uceni (psycho-
didakticky kontext)

ALSC - Competencies for Librarians Serving Children in Public Libraries (2015)

pedagogicka praxe /

zkusenost OVs. A
obecné formulovanov |©VS. A
rozhovorech coby oVsS. B
"didaktika" O MK.C

BYJUAOYIUY 131SOUPIAOP € 13S0jeUZ
MPIPepIP e 9¥IZo3epad

navazovat vzdélavaci
nabidkou na jiné vzdél.
rdmce / kurikula / RVP

Mgr. Pavlina Mazacova, Ph.D. - kurz Kompetence uciciho knihovnika (2021)

tvorba / navrhovani
vyukovych materialQ

ACRL - Roles and Strenghts of Teaching Librarian (2017)

prace s celymi
rodinami (béhem lekci)

ALSC - Competencies for Librarians Serving Children in Public Libraries (2015)

schopnost prizplsobit
vyklad formou cilové
skupiné

G. Marci-Boehncke - Kooperation auf Augenhohe (2016)

schopnost planovani,
fizeni a evaluace vzdél.
programu

(ddraz na projektovy
rozmér programuy)

ALA - School librarian job description (2010)

CLA - Leading Learning (2014)

ACRL - Roles and Strenghts of Teaching Librarian (2017)
AASL - School librarian job description (2018)

(diyssapes| e) eyjuaoyiuy
13soudoyps jugezjuedio

schopnost advokacie
knihovny (jedndni se
stakeholdery)

G. Marci-Boehncke - Kooperation auf Augenhohe (2016)

ACRL - Roles and Strenghts of Teaching Librarian (2017)

IFLA - Global Action on School Library Education and Training (2018)
OVS.B

eyjuAoyIu
131SOUP3AOP IHIIUYID]Y

au

[elpawW e guew.olu|

schopnost vytvaret,
spravovat a uZivat
online vyukové
platformy

G. Marci-Boehncke - Kooperation auf Augenhohe (2016)
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schopnost prizplsobit

l\

‘Aporaw e Ayluydal a1nupe|az

92nAA 9A eAIZN

5\ - vyklad formou cilové G. Marci-Boehncke - Kooperation auf Augenhdhe (2016)
O Y
o § skupiné
% %‘ udrzet linii /
) 8— Ly , O MK. A
22 systematic¢nost vykladu
33
2 3
Q tacni ,
S 2 prezen'ac[u,, Mgr. Pavlina Mazdacovd, Ph.D. - kurz Kompetence uciciho knihovnika (2021)
3 komunikacni o

. OVS.C

dovednosti

§ ALA - School librarian job description (2010)
- CLA - Leading Learning (2014)
5 inquiry-based learning | AASL - School librarian job description (2018)
§- AASL - National standards for Learners, School Librarians, and School
:_; Libraries (2018)

kolaborativni uceni
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znalost détské ALSC - Competencies for Librarians Serving Children in Public Libraries (2015)
literatury 0 MK. A
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schopnost improvizace | © MK. A

7.5. Rozhovor s Mgr. Pavlinou Mazacovou, Ph.D.

V piehledu vzdélavacich akcich jste jmenovand na mnoha mistech v souvislosti s kurzy
pedagogického minima pro knihovniky nebo s kompetencemi uciciho knihovnika. Jaka je nabidka téchto
kurzi? Jsou tam néjaké varianty nebo je to jeden typ kurzu? Jaké jsou obsahy kurzi?

Ten zakladni kurz, ktery funguje jako nabidka nejvic v rdmei programu VIKS 2, coz jsou vlastné kurzy
CZV knihovnik, tak ta zékladni varianta toho kurzu by méla mit 40 hodin. Snazim se, aby to téch 40 hodin
bylo, pokud to knihovna nemize akceptovat, samoziejmé je to navazano na penize, propocet, mnozstvi ¢asu,
ktery tomu jsou jednotlivi knihovnici schopni vénovat, protoze se toho ucastni i knihovnici z mensich knihoven,
kde &asto nemaji n&jakého zastupce, takze ten Gas je pro né limitujici. Cili téch 40 hodin je za mé, i z mych
zkuSenosti - idedlni rozsah, ktery by mohl nabidnout ten potfebny balicek kompetenci, které potfebuje
knihovnik, ktery chystd, realizuje a evaluuje informacni vzd€lavani, v jakémkoli typu, ktery si dokazeme
definovat ve vztahu ke knihovné. Takze to je 40 hodin. Pokud to ma byt mén¢, snazim se aby to bylo alesponi 25
hodin, ale opravdu piimé vyuky, abychom spolu travili téch 25 hodin pfimé vyuky. S tim, ze ten kurz byva
vétSinou variabilné rozprostien, jsou to tieba dvakrat po sobé jdouci dvoudenni kurzy - dvoudenni ¢asti a jedna
Cast je potom samostatna nebo je to tfeba 5 samostatnych dnti, opravdu zalezi na tom, jak si to ta kam knihovna,
ktera si ten kurz objedna, chce ho zafadit do toho vzdélavani pro ty své knihovniky nadizajnuje. V tomhletom ja
jsem, bych fekla, operativni. Covid nam taky ukazal, Ze i tento rozsahly kurz lze vést online, jeden takovy cely
béh nebo skoro cely jsem vedla, bylo to ve Zliné na podzim roku 2020 a ukazalo se, Ze pokud nejsou technické
potize nebo knihovnici maji néjaké digitalni kompetence aspon tak nastavené, aby mohli byt tcastni takhle
feSeného kurzu, tak i takhle to 1ze. Coz pro mé byla docela vyzva, ale ukazalo se, Ze zkratka tohle téma lze velmi
dobie zvladnout i v tom online rezimu. Co se tyka téch témat, téch okruht, které by mély byt soucasti takhle
nastaveného vzdélavani, tak trosku se to za dobu, kdy ten kurz vedu, a to uz je néjakych tieba 6 let, trosku se to
proménuje, protoZe se snazim i ja reagovat na potieby knihovniku, které vyvstavaji v té definici, jak ten kurz ma
vypadat, co by si predstavovali a tak. Cili z mé strany ty zasadni témata jsou samoziejmé didaktika, to znamena,
jak vést informacéni vzdélavani, jak vést lekce a s tim souvisi nejenom to nastaveni toho vztahu, ale samoziejmé
vzde¢lavacich cild, zaramovani témat do SirSich edukacnich ramcd, ¢ili pfedev§sim samoziejmé téch rdmcovych
vzdélavacich programi, pokud se bavime o skolach, protoze vétSina téch vzdélavacich aktivit je zaméfenych na
to, aby knihovnik mohl vzdélavat zaky, takze primarné je vzdycky vénovana pozornost tomu prostredi, propojeni
toho prostiedi knihovny a skoly. A kdyZ mluvime o Skoléch, tak jsou to tedy zékladni a stfedni Skoly, v menSiné
to byvaji skoly vysoké. Takze didaktika je ten zéklad, to znamena: najit n¢jaky ramec, jak vést tu lekcei, ukotvit
to do konstruktivistické vyuky, najit si néjaké zakladné didaktické principy, tzn. aktivni u€eni, tfifizovy model

uceni, aktivizujici metody atd. Postupovat podle n¢jakych taxonomii cild, feSime predevSim Bloomovu
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taxonomii vzdélavacich cilt, protoze je dobfe nastavend i do soucasné¢ho prostoru vzdélavani pro mladého
¢loveka. Snazime se tam nastavovat néjaké propojeni toho kompetenéniho pfistupu. To znamena, v té didaktice,
dat prostor i rozvijeni kompetenci. To je to, co si myslim, Ze ze zacatku byl docela problém, protoze knihovnici
byli hodné ukotveni tieba v tom ¢tenafstvi a v tom, ze: jd vedu lekci proto, abych detem cCetl a dal néjaké otazky
k néjaké knizce a pracovali jsme s tim. Uz se to hodné posouva diky tomu, ze hodn€ akcentuju v ramci toho
kurzu, aby tim druhym pilifem kromé didaktiky byl taky ten obsah. A tim obsahem je informacni gramotnost. To
znamend naucit ty knihovniky pfemyslet o tom, ze kdyz ja vedu lekcei, kterd je zaméfena tieba i na néjakou
literaturu, mizu pracovat s détmi s néjakou knihou, tak abych tam dostal zasadn¢ problematiku informacni
gramotnosti, aby jen ty Ctenafské [...], ale 1 o praci s tou informaci. A ted’ samoziejme se miZzeme bavit o tom,
jaké dimenze té informacni gramotnosti zase jsou urceny pro kterou cilovou skupinu. Takze informacni
gramotnost jako téma obsahu jako kompetence je néco, co urcité je velmi zasadni a zase se snazim vychazet z
néjakych ramci, které jsou ukotvené v knihovnictvi, tzn. jsou to néjaké modely informacni gramotnosti
mezinarodni. V ¢eském prostfedi jich moc nemame, mame tady metodiku NIKES, coz je vlastn¢ metodika
rozvoj informacni gramotnosti, ktera vznikla v projektu NIKES, to byl projekt ¢eské skolni inspekce v roce 2015
myslim. Od té¢ doby vlastné nic nemame. Ale to Ceské skolstvi [...] opravdu toto je jediny zdroj, ta metodika
NIKES. Musim teda fict, ze se s ni velmi malo ve $kolach pracuje, takze neni to etablovany zdroj a v knihovnach
uz vibec ne. Takze do téch knihoven se ja snazim jit tou té cesty, z toho sméru knihovnického, takze uzivame
[...] starsi modely, mladsi, ale neni to zase, co by mélo pfevazit tu didaktiku. Jo, je to zkratka takové
komplementarni systém. Takze to jsou dvé takové dilezité oblasti a potom dal$imi tématy jsou ta, ktera
vyplyvaji z téch aktualnich potteb skol a knihoven. Z toho, co knihovnici vidi ze své strany jako handicap nebo
nedostatecnost, Cili bavime se tfeba o specialni pedagogice. Ale zase, je to obrovské téma, o tom, co potiebuje
takova heterogenni Skolni tfida, kdy pfijde do knihovny opravdu 30 déti a polovina z nich ma specialni potieby,
co to vlastn¢ znamena pro toho knihovnika, co to jsou ty specialni vzdélavaci potieby, jak se s tim pracuje, jestli
ma knihovnik néjakou moznosti i pfi téch velmi malo frekventovanych vzdélavacich aktivitach s tou heterogenni
skupinou n&jak individualnéji pracovat. TakZe to je jedna z oblasti, opravdu ta specialni pedagogika, ktera se
promita do té didaktiky, samoziejmé. Dalsi véci, které feSime, obcas fesime nejen tu Cistou didaktiku, ale
prezenta¢ni, komunika¢ni dovednosti. Tzn. jak mam pracovat s tou cilovou skupinou, kterou tfeba zatim moc
neznam, potiebuji se k ni dostat, takze dovednosti komunikacni, prezenta¢ni, s tim souvisi i n¢jaka prace s télem,
trémou, €ili to jsou takové presahové véci, ale ono to do té prace vzdelavatele patii. Takze to je takovy tieti pilif,
ty soft skills. Ale hodné zaméfené do té didaktické, pedagogické prace. To by byly takové tfi, si myslim, pilite.
Jednak ta didaktika, nebo Ctyfi. Didaktika obecnd, pak teda ta specialni pedagogika se zaméfenim na to prostiedi
knihoven samoziejmé, obsahovy ramec a dopliujici zalezitosti - to jsou ty soft skills vybrané pro prostiedi
knihoven. Jednak ten didakticky ramec pro tu konstruktivistickou vyuku, to je ten ramec E-U-R, trojfazového
uceni. Ale obecné je to teda konstruktivisticky zaramovani v tom pojeti vlastné aktivniho uceni.

Pfesunul bych se na dalSi témata. ProhliZel jsem si studijni témata KISKU, snazil jsem se
soustiedit na to, co souvisi s u€ici roli knihovnika. Vim, Ze vy se aktivné podilite na studijnim programu
Knihovnictvi a literatura v kulturnim kontextu. Chtél jsem se vas zeptat na tento studijni program. Jde o
standardni Bc. nebo Mgr. program? Jednak jsem se chtél zeptat na kurikulum z perspektivy uciciho

knihovnika, jestli tam objevime néco, co s tim souvisi.
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Co se tyka kurikula KISKU, tak ja to asi troSku zaramuju. Stejné jako jiné naSe knihovnické Skoly my
vlastné mame akreditovany zakladni program, ten se jmenuje Informacni studia a knihovnictvi. Vlastné v tom
Mgr. stupni studia si studenti voli, ale je to opravdu dobrovolné, tzv. profilace. Jsou ¢tyti a kazda ta profilace je
definovana béckovymi predmeéty, které mame zamérné shromazdény do takovych hnizd, ktera tvoii dohromady
tu profilaci. Ale pokud ten student nechce tu profilaci, tak si nevybird ta hnizda, ale vykousava si ty predméty
béckové tak, jak jemu se to hodi. Ale student, ktery ma néjaké smétfovani a chtél by ziskat tzv. diploma
supplement, coz je vlastn¢ takovy maly diplom, ktery potom mu fekne ano, tys tady absolvoval tuto profilaci,
pokud ji student chce, zdmérné si vybird néjaké béckové predmeéty, které tu profilaci tvofi, je jich tieba Ctyfi pét,
v ramci toho Mgr. studia, a potom by mél napsat profilaéni diplomku. Tam jsou né&jaké povinnosti, které s tou
danou profilaci souvisi. Ty profilace jsou teda 4 a ja garantuju tady tuto, tu literaturu a knihovnictvi v kulturnim
kontextu, coz je profilace nejnovéjsi, funguje vlastné dva roky, poté co jsme ziskali akreditaci novou na KISKU
pro Mgr. studium. Dalsi profilaci je tfeba ETECH - technologie ve vzdélavani, dalsi je design sluzeb, ctvrta je
potom datova, datovy management. Takze v téhleté profilaci mame predméty, v té nasi, v té literarné-kulturni,
které by mély pomoci, chce-li se etablovat v knihovn¢ profesné, coz by mél, pokud si tu profilaci vybere, aby
mohl zaroven jit néjakym zptisobem [...] t& oblasti uciciho knihovnika. Proto jsou tam pfedméty, které¢ vedou k
tomuto. A to jsou béckové predméty, jo. Jednim z nich je napt. Literatura pro déti a mladez. Coz je predmét,
ktery neni literarni, jak by se dalo z nazvu vy¢ist, neni Cisté literarni, Cisté literarnévédny, ale je to prave
predmét, ktery ma v sobé hodné z obsahu toho knihovnicko-didaktického. Tzn. my se urcité bavime o literatuie
pro déti a mladez, divame se na ni z pohledu synchronniho, diachronniho, tak té jedné dulezité Casti toho
semestru je to, aby se studenti snazili nad tou vybérovou literaturou vzdycky premyslet jako didaktikové. Jako
knihovnici, ktefi s tou literaturou prosté pracuji s urcitou cilovou skupinou a prace ma obsahovat pravé ten
kompetencéni zamér, o kterém jsem mluvila pfedtim, takze rozviji ¢tenaiskou a informacni gramotnost napft. pii
praci s literaturou pro déti. To je jeden z takovych predmétii. Pak jsou tam dalsi takové predméty, které jsou
spise méné profilujici se, ale tady, kdyz se ted’ budeme bavit o tom ucicim knihovnikovi, tak to je zvlastni
situace, protoze uciciho knihovnika nejlépe definuje kombinace dvou Mgr. profilaci. A to je EDTECH,
technologie ve vzdélavani, a literatura a kultura. V té dalsi profilaci, v té edtechové, tam jsou predméty, které
jsou vic zaméfené na vzdélavani, ale zase ne v knihovnach, vic do toho prostoru riznorodého i formalniho.
Takze kdybych to méla shrnout, tak chce-li student byt uc¢icim knihovnikem po absolvovani Mgr. studia na
KISKU, mélby mit kombinaci, nebo [..] miZe si vybrat tu profilaci literdrné-kulturni nebo literarné-
knihovnickou, ale k ni by mél mit absolvovany alespoil jeden pfedmét z té edtechové profilace a to je predmét
Design vzdeélavaciho procesu. To je béCkovy predmét, ktery vedu. To je predmét, jak uz z nazvu vyplyva, tak
vlastné vede k tomu, aby ¢loveék ziskal schopnosti byt vzdélavatelem, byt lektorem. Umét nadesignovat edukaci.
V tom EDTECHU je to zaméfené na designovani edukaénich ramcd, hlavné v online prostoru, ale ten pfedmét v
online prostoru Gplné zase neni dislokovan, byt se tam o tom bavime. Je to obecné zaméfeny predmét, takovy
zékladni predmét pro lidi, ktefi se v tom vzd€lavani chtéji n€jak pohybovat. Takze [...] kdyz se bavime o Mgr.
studiu, je to n&jak dano, ale asi bych jesté méla fict jednu diilezitou véc. Jesté mame jeden predmét na KISKU a
to je Pedagogicka psychologie pro informacni pracovniky. To je novy pfedmét, zhruba dva roky, ktery taky
vedu, ktery jsme vymysleli s dr. Cernym. A tenhle pfedmét tak trosku dopliiuje nebo vlastné ramuje to, o em
jsem mluvila na za¢atku, kdyz délam ty kurzy pro CZV, tak ta psychologie pedagogicka, specialni pedagogika

tam je. J& jsem o t€ psychologii vlastné nemluvila, ale je tam jako soucast toho pedagogického ramce, kdyz teda
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se bavime o téch specialnich potiebach, tak se tam snazim fesit i takové nitky té pedagogické psychologie. Na
KISKU méame ptedmét, ktery tu psychologii se zaméfenim na ucebni prostiedi vice reflektuje. A to je vlastné
Pedagogicka psychologie pro informacni pracovniky. A zase tam feSime otazky tykajici se toho, kdyz knihovnik
nékoho uci, do jakych situaci se dostava, s jakymi lidmi pfichazi do kontaktu, feSime tam hodné takové
modelové situace, které tieba nastavaji v lekcich informaéniho vzdélavani, kde se dé&je spousta véci:
nespolupracujici zaci, prace s motivaci atd. Takze tenhleten pfedmét tady mame a ten posiluje tu kompetenci
toho budouciho absolventa. Ono totiz, pfedméty, které ja u¢im na KISKU, tak ono se to hodné prolina s tim, co
d&lam pro to CZV, protoze to tak dava smysl. Protoze ve chvili, kdy u¢im budouci absolventy, ktefi do téch
knihoven ptijdou, tak stejné kompetence by méli ziskat i ti jiz praktikujici knihovnici, aby to zkratka fungovalo,
aby to bylo komplementarni, aby v té konkrétni knihovné, kde se tfeba setka ten dlouhodoby praktik s tim
studentem-absolventem, tak aby védél ano, my mdame néco spolecného, protoze jsme nécim prosli a stavime na
tom. TakZe hodné se to prolina. A jestli mdzu, jesté posledni véc. Co mame na KISKU, coz je jesté dalezité, tak
to vlastné mame akreditované kvalifika¢ni studium pedagogiky. Tzn., Ze studenti, ktefi u nas kon¢i Mgr. studium
a chtéli by se vénovat vzdelavani, ale opravdu profesné€, ze by chtéli byt uciteli, tak mizou ziskat kvalifikaci
uéitelskou. Byt ucitelem na SS se zaméfenim na informaéni sluzby, na tu informaéni gramotnost, na technologie
ve vzdélavani. Takze ve chvili, kdy student u nas konéi Mgr. studium, mize si zapsat CZV, &tyfsemestralni
kvalifika¢ni studium pedagogické zpusobilosti a po jeho ukonceni se miZze stat opravdu regulérné ucitelem,
profesi ucitelem. TakzZe to zase uz né&jaky treti stupen, je to ta nastavba, nad vSemi témi postupnymi kroky, které
tieba potom toho studenta zavedou k té myslence, Ze chce tim ucitelem byt, nebo chce to pedagogické vzdélani
ziskat. V tom studiu se pak vlastné ukazuji vSechny tyhle pfedméty, o kterych ja mluvim, se tam vlastné stavaji
soucasti toho vzdélavaciho obsahu.

Ohledné toho posledniho bodu, feknéme, je to ekvivalent pedagogického minima, tzn. jako ucitelstvi
pro SS tak, jak je poskytované v ramei CZV tieba i jinymi garanty CZV?

My jsme v tomhle vlastné takovi prikopnici, protoze knihovnické $koly to zatim nemaji, vysokoskolska
pracovisté, ale je to opravdu ekvivalent tfeba celozivotniho vzdélavani pedagogického, které bézné nabizi
pedagogické nebo nékteré dalsi fakulty nebo univerzity tieba. U nas tfeba v Brné, Mendelova univerzita, coz je
zemédélska univerzita pivodng, tak ma vlastng takové centrum CZV a oni tam takové pedagogické studium
vlastné taky nabizeji, takze jsme §li tady touto cestou. A mame ho vlastn¢ akreditované. Pravé proto, Ze mame
dostatek predmétt a vlastn€ i oborové jsme disponovani tim, Ze mizeme tadyto studium mit, protoZze tam je
velka zatéz na ty lektory, ze tam musi byt pedagogické vzdélani, praxe. A ve chvili, kdy toto clovek ma, tak pak
mize akreditaci ziskat. Tak jsme to zkusili a mame ji ted’, tuhletu pedagogiku, v ramci KISKU.

Vy jste jmenovala rizné piedméty, které souvisi s tou didaktikou. Spadaji nékteré predméty ze
studijniho planu do tohoto “minima”?

Mame to postavené tak, aby student, ktery uz je v Mgr. studiu a pfemysli o tom, Zze si chce tu
pedagogiku vystudovat, tak aby mél tu moznost, takze uz studentim v prubeéhu KISKU nabizime pfedméty,
které jsou obsahem toho pedagogického minima. A pravé to jsou ty piedméty, jako je Design vzdélavaciho
procesu, jsou to Ctyfi pfedméty celkem. Jeden je ten design, druhy je ta psychologie a pak tam jsou jesté dva
pfedméty, které jsou vice zaméfené na ten EDTECH, na to zaméfeni toho pedagogického studia, toho
pedagogického minima. My ho mame zaméiené prave tak, aby tam byl akcent té kompetence digitalni, tzn. ty

edtechové predméty tam musi byt zastoupeny. Ale student si to miize uz v prubéhu studia magisterského
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absolvovat, néco z ¢asti, ale potom, az je vystudovany, tak teprve s tim magisterskym titulem mutize délat fizenou
pedagogickou praxi. Samoziejmé Ze tady to studium pedagogiky nabizime i lidem mimo KISK, jhe to pro
absolventy ktefi maji magistersky nebo inzZenyrsky titul v nékterych asi spi§ spolecenskoveédé zaméfenych
oborech.

Dékuji. Ja jsem béhem své prace narazil na jednu zajimavou zminku ohledné toho, Ze na
Masarykové univerzité existuje predmét, ktery zprostiedkovava studentim knihovnictvi praxi nebo
participaci na vzdélavacich akcich univerzitni knihovny. Pochopil jsem to spravné?

To jste pochopil skvéle. Bavime se o piedmétu Rozvoj kompetenci uciciho knihovnika, coz je novy
predmét KISKu, ktery bézi druhy semestr. Ten pfedmét je pro mé dost vyznamnou soucasti toho, jak funguje
propojeni oborového knihovnického studia s oborovou praxi. Ten predmét fesi ten cil, ke kterému ma to studium
do znaéné miry vést. Zatim je ten pfedmét zaméfen hodné individualné, tzn. neni v ném pozornost vénovana
kvantité studentti ale kvalité. Kazdy semestr se snazime, aby se dobrovoln¢ etabloval jeden az dva studenti
idealné prvniho ro¢niku prvniho semestru magisterského studia. Tento student jde do nasi ustfedni knihovny FF
za ucicimi knihovniky, ktefi tam tvofi uceleny, fekla bych kvalitni, tym. A jedna z ¢lenek tymu fakultni
knihovny se mnou vede ten predmét. Pfedmét je persondlné zajistén tak, aby jedna ta osoba ucitelska byla z
KISKu a jedna z ustfedni knihovny FF. Designujeme to vZdy tak, aby student, ktery se Gi¢astni tohoto predmétu
mél od pocatku jasno, co bude délat. Ten pofedmét je zaméfen na to, aby student vstoupil do prostoru knihovny,
do prostiedi uéicich knihovnikt, byl soucasti piipravy semestru, ti¢astnil se porad, potom ten student jde délat
néjaké naslechy, pfedem dany pocet, do kativit inf. vzdélavani, které knihovna realizuje. A potom student uci
néjaké své vlastni dil¢i aktivity v hodinach a zavrSuje se to ti,m, Zze by s& m mél vést jednu lekci, aby si
vyzkousel jaké to je v prostiedi knihovny inf. vzdélavani realizovat pro tak Siroklé spektrum studentti jako ma
napf. FF. Ten pfedmét méa vyznamé reflektivni charakter, studen si vede reflexivni denik podle $ablony, ktera je
odborné postavena. Tzn. co se déje, k cemu dochazi, co proziva, jaké uspéchy a jaké kritické situace vnima. S
tim reflexivnim denikem se prubézné pracuje na setkanich v semestru, ktera s tim studentem mam vzdy ja,
spole¢né s tou garantkou za univerzitni knihovnu. Zaméfili jsme pozornost i na tandemovou vyuku, je to néco, o
¢em si myslime, ze by v knihovnach mohlo vyrazné pomoci, nejen vysokoskolskych, ale knihoven obecné. Zde
vzdy pracuje néjaky etablovangj$i knihovnik se zacate¢nikem. Zatim se to osvedéuje jako princip, ktery i v
prostiedi knihovny mtize byt ne¢im, co bude dobfe fungovat. Je to tedy opravdu predmét, ktery ma pomoci
rozvinout kompetence ucicich knihovnikd a myslim si, ze by to také mélo znamenat to, ze by i ze strany
knihovny méla byt ucicimu knihovnikovi vénovéana vétsi pozornost, tim ze je soucasti toho predmétu, ten jiz
etablovany profesni knihovnik, a Ze se ten predmét didaktiky a pedagogiky takto vyznamné dotyka.

To je nepovinny predmeét...

Je to nepovinny pfedmét. Je to predmét, ktery zase ma néjaké prerekvizity, nemize do toho pfedmétu
vstupovat kazdy student. Je pfedem dano, ze je to pro studenty, ktefi si cht&ji roli vzdélavatele vyzkouset v
redlném prostiedi. Ten student se stava soucasti n¢jaké jiz etablované fungujici ¢asti knihovny, coz si myslime,
Ze je cenna zkusenost i pro jeho budouci praxi.

Ja mam pocit, Ze mam opravdu pokryto vSe, co jsem potieboval. Moc vam dékuji. Na druhou
stranu, nechci to utinat, pokud byste chtéla k tomu tématu jesté néco Fict, protoZe ten prostor mame.

To je dilezité, ze jste dostal odpovédi na otazky, které fesite. Jest€ mozna posledni jedna véc, o které

jsme se nebavili, kdyz jste se mé€ ptal na to kurikulum KISKu. Jest¢ bych méla fict, ze mame zaméteni
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pozornosti na tu problematiku uciciho knihovnika je u nas uz v té casti bakalafského studia, protoze pocitame i s
tim, Ze studenti, vétsinou studentky, po bakalaii skon¢i a chtéji byt uz témi knihovnicemi a chtéji se v té
knihovné uz néjak etablovat. Takze, proto aby ziskaly tyto zakladni kompetence byt vzdélavatelem, mame
ackovy predmét, ktery se jmenuje Informacni vzdélavani, je to profilujici pfedmét celého toho studia a je
zaméfen také na to propojeni tématu informaéni gramotnosti s tim, jak ji ucit, jak ji proménit ve vzdelavaci
obsah. Uz tam se studenti uci, jak s tim tématem pracovat v kontextu knihovna 21.stoleti. Ta linie toho z4jmu o
edukacni rovinu toho knihovnického povolédni je uz od toho bakalafského studia velmi silna. Zase se to poji s
minulymi zkusenostmi, hlavné velkymi projekty, které na KISKU byly a byly zaméfeny na CZV vzdélani
knihovnikli a na to zaméfeni byt uicim knihovnikem. Ty projekty tady byly pied deseti dvaceti lety a ta
zkusenost se propisuje i do toho kurikula.

[rozlozlouéeni]
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7.6. Rozhovory v ramci vyzkumu

V naésledujicich transkripcich se symbol [...] mimo situaci popsanych piimo v
anonymizaci vyzkumu (3.6.1) objevuje také v situacich, kdy respondentka ukoncila vétu
predcasné, odmlcela se a zaCala vétu novou. Tento jev je zdaleka nejCastéjSim divodem

zatazeni [...].

7.6.1. O MK. A

Jak vypada vas pracovni tyden, kdy mate lekce nebo besedy.

To je rliznorodé, rizné. Ja v podstaté sice tvofim lekce a akce pro déti a mladez, ale funguju i v ramci
knihovnického provozu, tak jak je bézné asi i na ostatnich pobockach. To znamena, Zze v podstaté kazdé rano se
podivam, jak sedime, jaky je rozpis. Z vétsi ¢asti sedim na détském infu, ale dost pravdépodobné, ze v piipade
nedostatku ostatnich kolegii jsem umisténa tieba i na pokladnu nebo dospélé informace, na vraceni nebo na
zakladani. Z veétsi Casti je to ale tak, ze sedim na détskych informacich. A v pfipadé, Ze mam domluvenou
néjakou jinou aktivitu, tak jsou kolegové, kteti me v tu chvili zastoupi a ja se vénuji tém jinym aktivitim. No a
samotné objednavani funguje tak, Ze visi néjaka nabidka na webu knihovny, a ti, ktefi maji zajem, ucitelé
vétsinou to byvaji, tak mé kontaktuji mailem nebo telefonicky, domlouvame se na konkrétnim Case, tieba i pil
roku doptedu, potom vlastné vedouci pobocky ma ode mé¢ informace, které ty dny jsou vlastné blokované témito
aktivitami a podle toho vytvafi ten rozpis. Ted’ se nachazime v situaci, kdy je to pofad mimo normal, jedeme na
jednosménny provoz, tzn. dva dny v tydnu mame az od étvrt na dvanact do vecera, takze v tuto chvili konec
kvétna a cely Cerven uz vlastné jedu akce, s tim, Ze je ukonavam ne v knihovné, ale mam souhlas vedeni, Ze
jezdim vlastné na Skoly, kde jsme bud’ na Skolnich pozemcich, na zahrad¢ na dvofe, anebo i v tfidach. Neékteré
Skoly s tim nemaji problém po piedlozeni certifikatu o ockovani. Takze tieba minuly tyden jsem byla vic ve
Skole nez tady, protoze jsme méli dvoje pasovani prviiackt v dopolednich hodinach, dva ¢tenaiské kluby v
odpolednich hodinach, jeden den jsem méla dopoledne besedu. Takze bud’ ukonavam akci, nebo jsem ve
sluzbach.

S tim, ze teda na ptipravu aktivit mam vyhrazeny jen ¢as v pondé€li dopoledne nebo béhem provozu na
tom détském infu. Kdyz neni ten provoz tak silny, tak vlastn¢ vyuziju ten prostor.

Jaka témata pokryvate?

Jesté koncem kvétna jsme byly dvé détské knihovnice, takze % $ly ode mé a %3 od ni. Kolegyné v tuto
chvili pfestoupila na jinou pracovni pozici na komunitniho pracovnika nebo organizatora komunitnich aktivit, s
tim, Ze by ty besedy méla ukonavat stale. Ale % jsou za mnou.

TakZe jste tim v sezoné relativné zaméstnana?

Hm.

Je to dostatecny ¢as na pripravu pro vas?

Musi. Ja se pfiznam, Ze je to hodn¢ dlouho, kdy jsem si nastavila, Ze doma nechci nic tvofit,
samoziejm¢ existuji vyjimky, ted’ pfes lockdown jsme dé€lali jenom z domova, takze to neSlo jinak. Ale za

bézného normalniho stavu [...] Ono vlastné je to takové samopoziraci, protoze v okamziku, kdybych si to

117



povolila, tak vlastné¢ nebudu délat nic jin¢ho. TakZe vlastné jsem si nastavila, Ze az na opravdu vyjimecny véci to
chei pfipravovat v ramci té pracovni doby, protoze si myslim, ze je to tak spravné.

Jesté co se tyce té nabidky, dovedla byste Fict témata nebo oblasti - vy jste jmenovala to pasovani,
ty ctenarské kluby, tak jestli jsou tématicka zaramovani téch akci, které v té nabidce jsou?

Nabidka je strukturovana podle véku déti, tzn. je tam nabidka pro MS, 1. stupeii a 2. stupeir ZS a SS.
MS nabizime pohadky, s tim, Ze je to pod takovym tematickym za&lenénim ilustrované cteni, coz je mozna
trosku zvlastni. Prvotni napad vznikl od kolegy, ktery pfiSel s tim, ze udélame pomoci loutkového divadla
pohadku pro druziny, kreslily se k tomu kulisy a on to nazval ilustrované ¢teni. Potom odeSel do metodického
oddéleni a mné se ten nazev libil. Ja se pfiznam, Ze ty prvni napady - a ono to v knihovné ani jinak nejde, Ze se
inspirujeme navzajem - takze jsem to vzala jako inspiraci a zpracovala jsem to podle sebe s tim, ze jsem si
polozila otazku: Co je to ilustrované ¢teni? A vlastné jsem si odpovédéla, ze je to vSechno, co néjakym
nazornym zpusobem zprostiedkovava ten zazitek tém détem. Takze to muze byt to loutkové divadlo, mtize to byt
kreslené obrazky, muze to byt ¢teny text, mize to byt parafrazovani textu a mtze to byt do jisté miry n¢jaka
dramatizace. A od toho se ¢lovék dostal k improvizovanym kulisdm, a pak najednou jsme byli v tom, Ze ty déti
hrajou taky. Najednou z toho vznikla série lidovych pohadek, které ty déti znaji - Cervena Karkulka, Pernikové
chaloupka, Sné€hurka, Popelka, Zvitatka a loupeznici. Najednou z toho vznikla mila tradice, ze ty skolkové déti,
obCas i prvni, druhd tfida, ptijdou pravé na takovyhle dramatizovany éteni. My si na zacatku povime,
parafrazujeme ten text, o ¢em ta pohadka je, kdyZ jsou mensi, tak ho pieteme, jsou rtizné varianty. Ve vztahu k

Ale cilova skupina déti se miize pohybovat od pi‘edSkoliki po prvni stupeii?

Pfesné. No a vlastné povime si, o co v tom ptib¢hu jde, jak to dopadne, jak si mysli, Ze by to mohlo
dopadnout jinak, zase podle véku déti. Rozdame role a v téch improvizovanych kulisach ten pfibéh odehrajeme.
S tim, Ze nejsou pevné dialogy, neni to potieby, déti vlastné ten text znaji, ten pfibeh znaji. Akorat musi pfijmout
tu skuteénost, ze opusti tu svou komfortni zénu, najednou mluvi nahlas, probihaji tam néjaké dialogy, které jsou
improvizované a je to neuvéfitelna véc. Je to moc pekné.

A vlastné na to dost “slySej” i tfidy neslySicich déti, které to zaroven maji podpofené znakovanim. Maji
to moc rady. Takze v nabidce pro MS je tahleta tematika, pak tam jsou také véci jako V&eli medvidci, jako
klasické besedy jako lekce, Pohadky z pafezové chaloupky. S tim, Ze se snazim, aby to bylo co mozna nejvic
interaktivni, tzn. Ze tfeba u t€ Patezové pohadky mame ptfibéh O hodinach s jednou rucickou, takze délame jaro,
1éto, podzim, zima, mame urcité vystihujici pohyby, které vystihuji ro¢ni obdobi. (Jaro, ze rozkvetou kvétiny,
1éto, ze sviti slunce, na podzim sbirame listi, zima - pada snih. A v tom textu také - oni reagujou. Kiemilek
dostane rymu, délame psiknuti. Jsou zapojené co mozna nejvétsim zplisobem a tim padem si ten zazitek
umociiujou. Ony piijdou a jsou posazené. Sedi a ¢ekaji, co bude. My se pfivitime, vytahnu knizku, povidame si
o té kniZce, prohlizime obrazky, ted’ jim piedstavim, Ze bude ta jedna konkrétni pohadka. A my za¢neme Cist. Do
toho ¢teného textu vlastné postupné je vybidnu, aby se zapojily. Ale ono vlastng je paradoxné vybizet ¢lovek ani
moc nemusi, protoze ten text si o to fika sam. (Takze kdyz hodiny Kiemilek vyhodi z okna, zakutaleji se nékam,
jde je hledat. V tom textu je, Ze hodiny se mu tiSe ozvaly tik tak, tak ony zacnou samovolné [...]. To je Skoda, ze
meé to nenapadlo s sebou vzit. S tim pSikdnim je to velice navodné. Prost¢ Ktemilek kychne, prvni psiknuti
udélam ja, a oni pii tom dalSim se spontdnné zapoujuji. Nebo ta sova, ten vyr, tam d€la hu, hu, jako co mné

chces, proc ja bych mél chodit dolii, pojd’ ty nahoru [...]. A ony spontann¢ pied kazdou odpovedi za¢nou houkat.
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Ja to délam samoziejmé s nimi, tak je v tom podpofim. Ale v tu chvili ony nejenze poslouchaji text, ale jsou
soucasti toho textu.

Pracujete vy osobné i se starSimi détmi?

Hm. Ja v podstaté za¢inam s dvouletyma. Ja jsem asi takovy exot - co slySim od kolegii, tak bud’ jsou na
maly déti, nebo maji radsi praci s t€mi star§imi. Mozna je to tim, Ze ja se snazim naroubovat i na ty velky, ktefi
se tomu ze zacatku brangj nebo jsou prekvapeny nebo zaskoceny, ale je jim to houby platny, protoze ja to jinak
neumim. A oni posléze vlastné zjistéj ze to neni zas az tak blby, Ze je sice vytahuju z t¢ komfortni zony trosku
drsnéjc, protoze voni pfisli se vyspat, Ze jo, néco jim tam néjaka zenska bude vykladat, ale pak zjisti, Ze to neni
tak od véci. A mozna je to tim. Takze ja za¢inam od téch dvouletych, coz je interaktivni setkani pro rodice s
détmi. Né&co, co se d&je v matei'skych centrech, ale prosté v knihovné. Pak to jde pres tu MS, prvni stupen, druhy
stupeti. NeZ nastoupila vlastné kolegyné, ktera ma SS, tak mi chodily i nizsi roéniky gymnaézii.

MiiZu se zeptat na témata, ktera jste délala s témi gymnazisty? Nebo se studenty SS?

Jojojo, j& uz jsem to dlouho nedé¢lala, ale méli jsme tieba sci-fi, fantasy, balady, Epos o Gilgamesovi,
narodni obrozeni.

Je tady - ti'eba pravé v tomto pripadé - néjaka poptavka od Skol, tfeba na podporu néjakého
tématu z osnov nebo z probiranych témat ze skol?

Vlastné vSechna tahleta témata kromé& eposu, ale ty balady, romantismus, sci-fi, fantasy, [...] tak to bylo
vylozené na objednavku. [anonym. ]

Co vas v minulosti jako lektorku formovalo? Jaké zkuSenosti vas ovlivnily v tom, jak lektorujete?

Ja to vnimam hodné spontanné vSechno. I kdyz si mé n€ékam pozvou, kdyz za mnou chodi - tieba za
mnou chodi pani doktorka z pedagogické fakulty se studenty, predavam jim néjaké zkuSenosti, chodi ke mné
studenti z pedagogické fakulty na praxi. Ja si pfipadam hrozn¢ nepatii¢né, ze zas toho tolik nevim. Ale ziejmé
asi ty zkuSenosti, nebo ty zptisoby, které pouzivam, jsou pro né zajimavé. Tak asi proto. Ale to slovo lektorovani
me vzdycky vydési. Nepiipadam si jako lektor.

Ja vlastné knihovnické vzdélani nemam. Sice jsem se hlasila na knihovnickou $kolu, ale tam mé
nechtéli, takze knihovnické vzdélani nemam. Mam gymndzium a nedokonéené studium psychologie. Na
pedagogickou fakultu mé taky nevzali. Ale stejné tu ¢innost délam. Takze mam dvé déti, tzn. détska literatura
[...]: Vzdycky jsem méla rada knizky, hodné€ jsem cetla, mam dvé déti, uz odrostlé, détské knizky me vzdycky
zajimaly. Ke knihovnictvi jsem se dostala uplnou ndhodou, prosté jsem §la okolo détské knihovny a tam hledali
détského knihovnika. Tak jsem tam vlezla a zeptala se. A posléze jsem byla ptijata. Setkani s vybornou kolegyni,
ktera v té¢ dob¢, kdy jsem byla pfijata, tady ptisobila, setkani, to, jak jsme si sedly, spoluprace s ni, prvni techniky
a metody a zpusoby jsem vlastné nacerpala od ni. Tak to byl neskute¢né dobrej odraz. Snazim se na to
nezapomenout, snazim se ze svych skromnych znalosti, dovednosti, moznosti pfedavat dal, protoze nejvétsi cast
jsem pfijala od ni. I tu chut’ do toho a radost z té prace. To bylo neskute¢né setkani a myslim, ze bylo osudové.
Potom rizné seminaie, pedagogické minimum bylo hned na zacatku, né¢jaké knihovnické minimum. Pak série
riznych seminart, setkani. Setkani détskych knihovnikd v ramci nasi knihovny i mimo, rizné dramatické
vychovy, lektorské dovednosti.

V ramci toho pedagogického minima - bylo to pro vas uZitecné pro lektorovani? Mélo to pro vas

prinos?
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Ja jsem to vnimala vSechno jako pfinos. Znate to z vlastni zkusSenosti: stravite ¢as na néjakém seminafi,
vedeni, tim si toho odnesete vic. Ale prosté to tak je. Ale myslim, ze z kazdého setkani jednu dvé tfi véci
pouzivam. Uz ani nevim odkud, ale ¢lovéku to néjakym zpusobem utkvi, né¢jak ho to oslovi. Spoustu véci i
zkusi, ale zjisti, Ze to tfeba konkrétn¢ pro néj nefunguje, tak to vypusti a odchytne si néco jiného. Takze urcite.
Neteknu vam ted’” konkrétné co, ale kazdé to setkani mélo néjaky vyznam. VEtsi, mensi.

A kdybychom jmenovali néjakou diileZitou zkuSenost, vy jste mluvila o tom, Ze vas inspirovala
kolegyné, napadne vas néco, co je pro vas vyznamné?

Schopnost improvizace.

Myslel jsem ted’ akci, udalost, seminaf, predmét v ramci vzdélavani nebo néco, co bylo
vyznamné?

Fakt je, ze seminai dramatické vychovy mé ovlivnil, protoze diky tomu ja s témi détmi - jako my
nehrajeme divadlo, ale dramatizujeme. Pouzivame prvky dramatizovaného konani. Ta improvizace s kolegyni, to
bylo vyznamné, protoze ¢lovek ma na kazdou lekci pfipravu, mam obrovskou skiin a na kazdou lekci prosté
mam piipravu a pomucky, takze vylozen¢ tu nazornost. My jsme spolu vlastné zacaly dé€lat to [anonym.]. To
interaktivni setkani pro rodi¢e s dvouletymi détmi, to jsme zacaly z ¢isty vody my spolu, dvé. A spolu jsme to
setkani formovaly. A to setkani formovalo nas. Paradoxné nas to i posouvalo ve volb¢ technik. A pfispivalo to i
k té sehranosti. Takze kdyZ potom odesla, bylo to hrozné [...]

Mate v souc¢asné dobé néjakou nabidku vzdélavani?

Mame. Nase vzdélavaci oddé€leni hdzi moznosti, metodické oddéleni ptihazuje né€jakou nabidku. Ptres
existuje né¢jaké pozitivum covidové situace, tak to byla praveé ta online moznost, protoze se ¢lovék zucastiioval
seminaft, které organizovali kolegové z tfinecké, liberecké knihovny. Z rtiznych koutli, kam by ¢loveék nejel,
protoze by bud’ byl ohroZeny provoz, nebo by mé¢l naobjednané ty lekce, ale takhle se mohl zacastnit. Tim to
nechci privolavat, ale bylo to i nékde zminované, Ze vlastné v ramci toho normalniho Zivota nékteré ty véci,
které jdou napfi¢ republikou, uspoiadat online, protoze by to umoznovalo vétsi tiCast.

To znamena, cestovani je faktor, ktery trochu limituje tu moZnost?

Jojojo. I kdyz osobni setkani nejde nahradit, to bych nerada opomenula.

A co se tyce té nabidky, jsou ta témata, co k vam prichazi, pro vas a pro to, co chcete délat,
zajimava?

Ne vSechna. Ja si vzdy z té nabidky vyzobu par véci.

Je jich tam dost? Nepostradate néco?

Ja musim fict, ze v posledni dobé mam pravé tu covidovou situaci, a v tom ptipadé bylo téch nabidek
velmi. Nechci, aby to vyznélo, Ze si nepamatuju, co bylo pfedtim, ale myslim si, Ze ta nabidka je jakoby mensi,
ale vlastn€ je i mensi moje ochota - ne, Ze by si ¢lovek piipadal, ze uz vSechno vi a zna a vSude byl a tak, to v
zadném pfipade, to si myslim, Ze je dobfe, Ze ma ¢lovék moznost (a myslim, Ze v ramci nasi knihovny mame tu
moznost se vzdélavat neustale, je to potfeba). Ale v ramci toho provozu je ten prostor prosté mensi.

V jakych vécech jste si jako lektor nejjistéjsi?

Ja myslim, Ze mi to jde ve vSem - jako skromné musim poznamenat. Ne, samoziejm¢. Ta dramatika, ja

myslim, ze ta dramatika mi jde. Ale je zase uplné jedno, jestli to jsou maly nebo velky déti. Ja vim ze s druhym
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stupném mame téma golema nebo - jak ono se to jmenuje? ono se to mozna jmenuje jinak - zidovské povésti
nebo [...] Tim Ze - ja uz jsem zminovala, Ze i s témi velkymi se snazim délat véci interaktivné a kreativné - tak
tady dramatizujeme taky. Ma to jinou $tavu, energii, protoze [...] prosté tak. Nebo prazské povésti - ve skupince
si vytahnou konkrétni povést, na kterou se musi dohodnout. Maji k tomu text, maji k tomu néjaké pomtcky,
rekvizity, pruhy latek, ze kterych si délaji improvizované odévy. A pro ostatni sehrajou ten pfibéh. A bud’ ho
prozradi, co to je za pfibéh - maji vypravéce a oznadmi, co to je. Nebo nemaji vypravéce, maji jen né&jaké
improvizované dialogy a nechaji ostatni hadat. To je hodné divoké, no. Ale dost si to uzivaji. Takze asi ta
dramatika.

Rozumim. Mate naopak néjaké problematické situace? Nebo né€jaky modelovy problém?

Neumim piednaset. Neumim vést.

Jako ve smyslu frontalni vyuky?

Jo. Ja vlastné se od zacatku stylizuju do toho priivodce, Zze vlastné ty lidi vnimam jako soucast toho
setkani. A ne ze bych pfedala vSechno od zacatku jim, aby mluvili, ale vlastné v tom vidim cil toho mého
snazeni, ze v okamziku, kdy je aktivizuju, tak oni si to vic pamatuji. Takze ja tfeba kdyz mi pfijdou ti studenti z
té pedagogické fakulty, tak se ode me ocekava frontalni néco, a z toho jsem hrozné nervozni. To mi nejde. A po
nékolika - po deseti minutach zjistim, Zze mluvi oni a Ze uz jsou zatazeni. Jako toto je vitané, protoze oni na to
prisli. Oni pfisli na ty techniky, jak vtahnout to dité, jak je zapojit, takze to nevadi.

Rozumim tomu, Ze to vy ani nevnimate jako deficit.

Nevnimam to jako deficit. Nevnimam. Ale kdyby to bylo ode mé o¢ekavano, tak to neumim. Neumim
hodinu pfednaset, vystacit si s tim textem, s t¢mi mySlenkami, formulovat. Ja potfebuji tu reakci. A v okamziku,
kdy ti star$i se nenechaji vytahnout z t¢ komfortni zoény a tlaci m¢ do tohoto modu, kdy ja prednasim, tak je to
nepiijemné.

Ze nereaguji a vlastné na to nep¥istoupi.

A stane se to, samoziejmé. Jsou i takové piipady, tak v tom ptipadé je to takové hodné nepfijemné.
Necitim se v tom dobfe - protoze vim, Ze to neumim. A tim, ze znervoznim, ne Ze bych vylozené délala chyby,
ale musim se hrozn¢ hlidat, abych spravné formulovala, abych se drzela osnovy, kterou mam v hlavé a na papite
u ruky, abych drzela néjakou logickou posloupnost. Coz je zvlastni, protoze kdyz ty déti nebo studenti do toho
vstupuji, vlastné mi tu osnovu rozhazuji vic a funguje to. Pokazdé to setkani vypada jinak, protoze ja se to
snazim stavét na téch reakcich, takze kdybych srovnala tfi Eposy o GilgameSovi vedle sebe v jednom tydnu, tak
kazdy z nich bude vypadat malinko jinak,i kdyZ ta vychozi pozice je podobna - nebo stejna - ale podle téch
reakci to vypada pak jinak.

Mate néjaky trik, jak byste to rozbila? Abyste je tieba vic vtahla? Myslim z té frontalni vyuky,
aby lépe reagovali?

Jojojo, jsou tam takové metody. Néco tieba pouzivam hned, jak ptijdou. Hned po pfivitani, uvodu,
piedstaveni se, vysvétleni, co tady vlastné budeme dé€lat. Tak jedna z téch technik je ANO-NE tvrzeni, co se mi
tak jako vybavi. A da se to pouzit i na zacatku, na zjisténi, co vlastné o tom védi - hlavné u téch velkych. Pro
zjisténi, jestli se orientuji v tom tématu, aby je ¢lovék trosku probudil, protoze né€ktefi z nich pfijdou a uz se
uhnizd&ji a uz si maluji, jak si to tady hezky prospi. Nebo se to da pouzit v prubéhu pro probrani, pro aktivizaci
nebo pro zopakovani, pfipomenuti. Anebo upln€ nakonec, ze se udé€la shrnuti. A je to na tom principu, Zze mam

pripravenych par vét a oni maji reagovat, jestli souhlasi, nebo nesouhlasi. A uvedu to tak, ze by si méli néco

121



myslet. Je to jejich myslenka, jejich nazor, ja nejsem ten, kdo to hodnoti. Oni by si méli néco myslet a je to
jedno, jestli ANO - NE, akorat musi reagovat, nemélo by to byt Nevim., pokud skute¢né nevi, mohou si tipnout.
Pro mé neni smérodatné, jestli se trefi, netrefi, ale aby reagovali. A pak tam vyskoci tieba takové zajimavé véci.
Jo, a domluvime se, Zze na ANO tieba vstanou nebo zvednou ruku - vztyk je lepsi, protoZe to se vic proberou -
kdyz nesouhlasi, zistanou sedét. A pak tam tieba vyvstanou i takové socialné skupinové zajimavosti, ze vSichni
vstanou, jeden zlstane sedét a ted’ tak zmaten¢ koukd a tak jako taky vstava. Ja fikam: Odolej skupinovému
tlaku, pokud si to myslis. Byt je to Spatné, to mé viibec nezajimd, ale zkus tomu odolat. Takze tam vystupuji i
takovéhle véci. A je to fajn. Oni se vétSinou chytnou, i kdyz ze zacatku remcaji, nakonec to pfijmou. Takto je
jedna z téch véci, co mé napada, Ze pouzivam.

Setkavate se s tim, Ze je na vas néjaka poptavka na néco, co nechcete délat? Na néco, co vam neni
vlastni, nebo mate pocit, Ze to neumite?

Vétsinou jsme se né€jak dohodli. Pfiznam se, ze kdyz na mé zacali hrnout ty véci z gymnazia, tak jsem si
fikala, jestli to zvladnu. Ale zkusila jsem to v sob¢ zpracovat, vzala jsem to jako vyzvu, a pak jsem zjistila, Ze to
neni zas az tak hrozné. Trosku jsem méla vitr z narodniho obrozeni - fikala jsem si: Maji to ve Skole. Spi u toho.
Ale myslim, Ze se mi to docela povedlo. S inspiraci od kolegli - uz nevim od koho jsem to piebrala, asi od
naseho zminovaného metodika, od n¢j teda mam to narodni obrozeni a Brezinu. S tim Ze to neumim pfevzit tak,
jak to lezi. VéEtSinou to vezmu jako inspiraci a piepracuju si to podle sebe. U nékterych véci jsem si fikala, ze by
to nefungovalo, tak jsem si to udélala podle sebe, ale tu inspiraci mam od né&j. Takze se vlastné snazim do toho

vlozit tu interaktivitu, aby néco tvofili, aby pracovali ve skupinach.

AKTIVITA
e bliZe: podpora Ctenafstvi, rozvoj ¢tenafské gramotnosti, podpora Skolského vzdélavani, povzbuzovani
imaginace a kreativity, podpora tradic a lidové slovesnosti, podpora osobniho vzdélavani a seberozvoje,
e dale: rozvoj pocitatové gramotnosti, medialni gramotnost, informa¢ni gramotnost, podpora

mezikulturniho dialogu, podpora vztahu ke kulturnimu dédictvi, uméni a védé - nespecializuji se

Zaujal mé jesté vas komentar, Ze vas ¢eka to téma medialni gramotnost. To je poptavka?

Ano. Ale nemyslim, Ze je to jen poptavka. Jde to ruku v ruce.

Rozhodla se knihovna, Ze chce aktualné reagovat na situaci?

Taky. Myslim, Ze se to vzajemné potkalo.

Co by podle vas nemél postradat ucici knihovnik?

Myslim, Ze by mél mit radost ze Zivota, m&l by véci okolo sebe vnimat pozitivné, vnimat tak i ty, co mu
na besedy pfijdou. I negativni projevy by mél, nemél by si nechat skakat po hlavé, jak to fict, mél by byt
vstiicny. M¢El by mit rad knihy, lidi a déti. Co se tyCe znalosti, nemél by se branit sebevzdélavani, ale
sebechytiejsi Clovek, ktery nebude mit rad lidi kolem sebe, nebude na spravném misté. Informace, vzdélani -
urcité. Ale nikde neni psano, ze to musi mit v dany okamzik, kdy se na tu praci ¢loveék chystd. ZkuSenosti
ziskava prabézné. Kreativitu, néjaky smysl pro systém - mél by mit néjakou schopnost utfidit si ty véci a znalosti
tak, aby je zvladnul pouzit. Schopnost improvizace - ale zaroven mit v sob& schopnost drzet se myslenkové linie.
Umét zacit, drzet se tématu, umét skoncit. Umet skoncit v€as. Schopnost systémového postupu nebo néceho

takového, ale zarovenl je tam prostor pro improvizaci. Nenechat se zaskocit, nenechat se rozhodit, umét se
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zasmat, umet pfiznat chybu - to ve vztahu s témi starSimi déld hrozné¢ moc. Umét nastavit hranice. Umét si
legraci udélat sim ze sebe. Vnimat ty lidi naproti sobé& - a to zase mluvim spi§ o téch starsich (2. stupen, SS) -
vnimat je jako ne sobé¢ rovny, ale jako spolutcastniky. Oni vlastné spoluvytvaii to setkani. Takze pfistupovat k
nim jako k partakm, ktefi to spolutvoii. Ono to jde ruku v ruce s témi hranicemi, ale v okamziku, kdy ten
détsky knihovnik nebo lektor dd najevo, Ze je vidi, vnima, bere, zahrne do toho setkani, zvladne si je ziskat,
pfitdhnout, zaclenit, ma vlastné 50 % uspéchu v kapse. A jesté kdyz k tomu tieba pfiznd, ze se prerekl nebo se
vyjadril neptesné, kdyz jim da prostor pro to, aby se vyjadfili, d& prostor, aby si i néco vyfikali - vznikne tam
tieba né&jaky prostor k diskuzi, tak je neokfikne, ale necha jim tu chvilku. Stihneme toho méné, ale probéhne tam

dialog mezi nimi.
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7.6.2. O MK.B

Zkusila byste mi prosim popsat, jak vypada vas pracovni tyden, kdyZ mate lekce?

Pracovni den a to, kdy mam lekce, jsou dvé rizné véci. Nase pracovni doba je s provozni dobou. Jak
jsme mala knihovna tak my to mame viceméné vSechny stejné. Tam neni tak velky prostor pro né&jakou
klouzavou pracovni dobu. Jsme tam tfikrat tydné od osmi do Sesti do vecera, z toho jednou za tfi tydny jsem tam
patky od deseti i do osmi, plus jednou za mésic sobota. Tam to tedy neni variabilni. Kdyz lekce délam pro skoly,
délam je dopoledne v dob¢ vyucovani. Je to v dobé&, kdy knihovna je relativné prazdna. Odpoledne bychom rusili
né&jaky dalii provoz a odpoledne, kdyz sem déti piijdou, neZ jdou tieba do ZUSky nebo kdyz jim jedou autobusy,
tak kdybych tam méla k tomu Skolu, je to na pendrek. Vyjimkou je gyml, ktefi kdyz pfijdou na databaze, tak my
nemame pocita¢ovou ucebnu nebo mistnost, kterd by byla oddélend, takze musim vyuzit studovnu. A tam to
mizu délat jen ve Ctvrtek, kdy je zaviraci den knihovny a jim se to nehodi dopoledne. Ja se tedy pfizptsobuji jak
potfebam knihovny, tak $koly, kdyZ to jde a nékdy to znamend, Ze jsem tam prosté imrvére a mam toho nad
hlavu.

Vy jste tu jmenovala dvé cilové skupiny a to byl Gympl s témi databazemi a $§kola, mohla byste mi
to trosku pribliZzit s tou Skolou?

Muzu. Je tu né€kolik zakladnich skol, zvlastni Skola, ucilisté, gyml a se vSemi Skolami my
spolupracujeme. My mame postaveny systém informacniho vzdélavani, ten se tyka zakladnich $kol, déti chodi
od prvni tfidy do devaté tridy, a gymplu, protoze pro zvlastni Skolu mame samostatny projekt, tan ma Ctyfi
setkani a je také vzdélavaci na urovni téch déti, ale nezahrnujeme to do té klasiky. U¢ilist¢ chodi vzdy v prvaku,
jednou za rok a n€kdy se podafi i néco navic. Ten systém s ostatnimi je domluveny na mezi fediteli knihovny a
Skol. Neni to tedy o dohod¢ s ucitelem, je to navazano tak, ze ucitelé védi ze v urcitou dobu ptijdou do knihovny
a to nejen Cestinafi. Jsou to vzdy dvouhodinovky, nékdy i misto matiky, fyziky. Prvni tfida pfichazi Sestkrat za
rok, coz je projekt [anonym.], coz je jest€ néco trochu jiného. J& mam predev§im na starost druhy stupen a
stiedni Skoly, mé to s nimi asi jde vic a i mé to s nimi vic bavi. Mé bavi diskuze. Od druhé tiidy k nam chodi
tiidy dvakrat rocné v kazdém pololeti a to jsou Cisté lekce informacniho vzdélavani a do toho nepocitam dalsi
akce, autorska cteni a projekty, které se skolami mame. Mame stanoveno, co je v akcich v kterém ro¢niku. Je v
tom pofadek, na prvnim stupni je to predvidatelngjsi, ja s tim druhym stupném. Tam uZ maji $koly n€kdy
rozdilné pojeti uciva i pfedmétli. Jedna Skola chce napf. lekci informace a dezinformace, druhd ma sama
medialni vychovu a tohle nepotiebuje, ale potiebuje k exkurzi na zamku legendu. Takze ja uz mam potom
variabilni lekce a mam trochu starost, abych pak uhlidala co, kdy a pro koho délam. Pivodné to tak nebylo, ale
jak se snazime $kolam vyhovét musim si hlidat u toho druhého stupné, abych se neztratila. Gympl mi chodi az
do tretaku, ti jsou nejstarsi, co mam. Tam se bojim, abych moc neplkala, tam je fada studentt chytfejsi nez ja
[smich]. Je to ale hrozn¢ fajn, o diskuzich a kdyz nevim, tak pfiznam. Ta zvlastni Skola, to je Gizasna prace s témi
détmi, to mé opravdu hodn¢ naplituje, tam mate pocit, Ze to opravdu ten smysl ma. UcCitelky nam pak jeste
tikaly, Ze kdybychom to s témi détmi nemysleli vazné, Ze to okamzité poznaji. Kdyz z nés citi, ze v tom jedeme s
nimi, tak s nami i blbnou.

A oni asi oceni, kdyzZ jste autenticka...

Asi jo, tim, Ze meé to bavi mé zatim nikdo neodradil. Ale jasn€, Ze n¢kdy se mi lekce povede lip, mam
lekci néjak postavenou, funguje mi to a pak piijde dalsi tfida a erupce na slunci, jsou nevyspali, po pisemce nebo

nevim, co vSe tam hraje roli, s jakym ucitelem pfijdou, jaké jsou vztahy ve tiide, jestli ja sama nejsem uz také
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rozhozena, to beru v potaz Ze i ja mizu n¢jak pusobit. A tu lekci mi rozbijou. A ja si fikam, to je pruser, to se mi
nepovedlo, ale kdyz vim, Ze uz se mi to parkrat povedlo, tak si fikam holt proste.

Maite predstavu o néjakém problému, ktery se vam opakuje? Takovém typickém nebo
modelovém, na ktery naraZzite?

Ucici knihovnik je v pozici, ze pfijdou déti do knihovny, oni opusti svou komfortni zénu a ja jsem ve
své komfortni zéng, byla jsem i parkrat ve skole a vnimdm ten rozdil. Na druhou stranu, berou to jako néco na
vic a ja nemdm zadnou paku na né. Jediny, co j& muzu, je, aby je to bavilo, zaplisobit na n¢, aby se mnou
spolupracovali. Obcas se najde nékdo, kdo na sebe potiebuje nutné upozornit a dokézat si svoji pozici ve tridé
tim, Ze mi to da sezrat. A to je asi normalni. Pak je to o tom, jak ja se s tim vyrovnam. Ja se pfiznam, ja se s nim
pak zas tak nepaiu, ja je obcas utfu. Snazim se s vtipem a ne tak, ze bych se roz¢ilovala a vztekala, to bych byla
za blbou v tu chvili. Ne abych je ponizovala nebo ztrapniovala, usadim je takovym zplsobem, jakym oni si na mé
dovoluji, ale v tu chvili od toho jdu pry¢ a jedeme dal. Nékdy to funguje ale n€ktefi se mi to pak snazi jesté néjak
zpesttit. Zalezi pak i na ucitelich, ktefi tam s nimi jsou, a to je nékdy i horsi nez lepsi, Kdyz oni se to pak
pokousi napravovat. Mam chut’ fict, kaslete na to, ja si to umim srovnat sama. Jest¢ m¢ pak roz¢iluji tim, ze kdyz
nékdy se déti zeptdm na néjakou obecnou znalost, kterou nutné nemusi ziskat ve skole, tfeba, ze zidé nosili
zlutou hvézdu, ucitelé maji tendenci mi fikat: To oni je$té nebrali. Ale oni déti obCas jenom premysli, jestli to
maji Fict nebo nemaji. Casto se mi potom stava, Ze ugitelé za mnou piijdou a feknou, hele oni s tebou povidali ti,
do kterych bych to viibec nerekla. No, se mnou si pokecaji i trojkafi, j4& jdu mimo ucebnice, jsem v jinych
sférach. Néktefi to maji nauc¢ené z uéebnic, ale ja predpokladam, Ze tfeba védi i néco okolo umi si to srovnat v
hlavé. A to umi ti, do kterych by to ucitelé nefekli.

Vy jste zminila medialni vzdélavani, pak informacni vzdélavani je tam jeSté néco, co poptavaji
Skoly nebo druziny?

VétSinou je to asi tak, ze nabidka sméfuje od nds k nim. My se jich ptame i na to, co by chtéli, ale mam
pocit, Ze je uzurpujeme projekty, soutéZzemi, takze mam pocit, ze z jejich strany poptavka uplné neni i kdyz také,
ale spi$ u prvniho stupné nez ptimo na mé. Tieba ale za mnou jedna Skola ptijde regiondlni povésti fajn, ale ja
nevim, jak ucit slovanskou mytologii, udelej mi na to lekci. Ja se s tim pak néjak prala, a dalsi véc je, Ze ja se
nechci opakovat v aktivitach, nebo aktivitu nebo metodu pokazdé pouzit trochu jinym zptsobem, aby potad
nedélali to samé. I mé samotnou to bavi pojimat pokazdé trosku jinak. Protoze jsem prosla kurzem trénovani
paméti, tak tieba u té slovanské mytologie, tak jsem si tam dala jednu pamétovou techniku. A je to bavilo, zas to
byl jiny zpisob. Aby si zapamatovali bohy a aby si z toho ud¢lali pfibéh a pak zkusili, jestli si ho pamatuji,
zaujalo to i ucitele.

Napadnou vas néjaké dalsi typy aktivit nebo néjaké metody, techniky, co vyuZivate béhem téch
lekei?

Vyuzivam toho hodné, ale nevim, jestli to zvladnu pojmenovat. Ja jsem absolvovala jesté par hodin
hodin kritického psani a ¢teni s [anonym.] pfes MAP. Ja si sice ty metody umim najit na internetu, ale je fajn,
kdyz mi to nékdo ukaze, jak je pouzit. Hodné me bavila vizualizace, Ze jim dam obrazek a co slySite za zvuky,
co byste tam jesté vidéli, co vam to pfipomina? Délam metodu rychly vybér, kterou znam od kolegyné. Hodné
mi bavi diskuze, délam argumentaéni uli¢ku, na Bilou nemoc Karla Capka jsem psala T graf, ale takovy hodné

diskuzni, Tam jsme si hrali na reportéry, ktefi n&jak predstavuji tu Capkovu knihu. Kreslili jsme tieba postavy na
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Holky na voditku od Bfezinové, co si mysli ona, co si mysli lidi okolo. Nebavi mé metody pétilistek, diamant,
insert a tim padem je nepouzivam. Bud’ jsem k tomu jesté nedospéla nebo nevim, jak s tim nalozit.

Délate hodné véci, ¢as na piipravu mate dostatecny?

Jak kdy, délam to v pracovni dob¢, pry¢ jsou Casy, kdy jsem to délala doma. Praci uz si dom tolik tahat
nechci. Vedeni ma pocit, ze pies nékteré véci nejede vlak, takze maji obcas pocit, Ze nds musi vydrtit jak olivy a
ze ze sebe pak dame to nejlepsi, ale my jsme obcas na vyhoteni. Ten covid mé zbrzdil, ale pfedcovidova doba
byla takova, Ze jsem si fikala tady sebou seknu a uz se nezvednu, ale to bylo dano jesté tim, ze jsem byla v
projektu [anonym.] a to bylo dost ndrocné a bylo to jesté o vikendech. A v pondé€li jdes zase do prace a jedete
cely ten tyden. To bylo opravdu naro¢né a byl to jesté projekt, ktery jsem neméla délat v praci, protoze byl
placeny. [...] Takze ted’ jsem si odpocinula, jako mé ta prace se $kolami hrozné bavi, akorat nékdy je toho nad
hlavu, kdyz k tomu délas nejriznéjsi besedy a véci okolo.

Jak moc ¢asu vam tydné zabere ta piiprava i ta lektorska cinnost, kdybychom vzali néjaky
primérny vzorek?

Kdyz ty lekce ptipravené mam, tak na ty ja uz cas nepotiebuju, ja si to tedy vzdycky znovu projdu a
zjistuju si k tomu néjaké nové véci, reviduju, jestli bych to nedélala jinak, ale v zasad¢ je mam pfipravené a zas
tak ¢asto novou lekci nemusim stavét. [...]

Co byste rFekla, Ze vas ovlivnilo v minulosti jako lektora? Co vas na to pripravilo, néco vam dalo
nebo vis k tomu smérovalo?

Tam bude vic faktord. Jako holka jsem chodila do pionyra, coz byl spi§ takovy turistak, ktery pod
neé¢im musel byt zastieSeny, ale fekla bych, ze to spi$ vic bylo ke skautiim. Jezdila jsem na tabory, tam byly hry:
etapové, celotdborovka a tak. Naucila jsem se tam spoustu véci i ten zptisob tieba téch etapovek, to mi utkvélo
do dneska. Pak mé& bavila prace s détmi, svého asu jsem chtéla jit i na uéitelku do matetské skoly, [...]. Sla jsem
na knihovnickou stfedni $kolu, kde jsme se v té dobé o tomhle neucili. Bylo to tehdy hodné o bilbiografii,
katalogizaci, védecké informace. Nebylo tam nic o té pedagogice a podle mé se s tim spi$ zacinalo. Pak jsem $la
na vejsku, tedy ne napoprvé, takze jsem $la pracovat do [anonym.] a to mé vlastné také zformovalo, protoze jsem
si tam Cichla k praci s databazemi, prib&éznymi reSerSemi. Pak jsem se dostala na vejsku ale potad jsem pii tom v
[anonym.] pracovala. Tam uz byly vlastné tfi obory, archivnictvi, informatika a knihovnictvi a ja jsem $la na
knihovnictvi, kde uz ta pedagogika néjakym zplsobem obsazena byla, takze jsem musela mit i néjakou praxi v
knihovné. Takze jsem si to trochu zkusila a bavilo mé to. Pak jsem byla na matef'ské, ale ani na té jsem na zadku
nesedéla, byla jsem v matefském centru, kde jsme se sesli jako parta, ktefi jsme byli hodné aktivni. Délalo se
spousta programt pro déti, vymysleli jsme besedy, psali jsme si granty na kraj. Tam jsem si hodné zkusila tvtrci
praci s malymi détmi. Takze spousta fikadel, propojeni téch programi, divadylka a ja jsem asi vSechny ty véci
zurocila potom i v knihovné.

V ramci toho formalniho vzdélavani vzpomenete si na néjaky predmét, ktery byl pro vas pirinosny
v tomhle sméru?

Asi spiS to, ze jsem musela mit néjakou praxi, myslim, Ze se ten pfedmét jmenoval bibliopedagogika.
Ale méla jsem pocit, Ze ti ucitelé nebyli uplné propojeni s praxi, jak to v knihovnach vypada a neuméli nés na to
tak dobfe pfipravit. [anonym.] A je$té myslenkové mapy, ty jsem se naucila v prvaku na vejsce a pouzivam to
dodneska a hrozné mé to bavi.

Vy jste studovala vlastné pri praci to bakalaiské studium.
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Ja jsem méla ¢asteny tvazek ve [anonym.], ale byla jsem na dennim studiu. [...] pak jsem piechazela
na externi studium a magisterské uz jsem potom délala dalkové. Ale §lo to, ja jsem chodila do [anonym.] jako na
brigadu, méla jsem klouzavou pracovni dobu.

TakZe ta prace vas nijak neomezovala ve vzdélavani?

Neomezovala a to bude také tim, ze tam byl jiny zptisob prace nez tady v knihovné a mam pocit, ze to v
téch knihovnach je, v téch vefejnych je to jesté trochu jinak. Jak pofad musime dokazovat, jak jsme dobry a
akeni, tak mi piijde Ze pfehlcujeme a méné je n¢kdy vice. To ale nejsem vedeni schopnd vysvétlit. Kdyz jsem
pak vidéla béhem corony jak jsme vnimani vefejnosti a politiky, jak na nas zapominaji, tak jsem si fikala, jestli
nejsme trochu blbi. Ta prestiz nasi profese neni velka, a¢ jsme velmi kreativni a flexibilni, tak to vefejnost stejné
nevidi, i kdyz se mizeme pretrhnout. Nevim, jestli je to tim, ze my sami si tohle nedokazeme vykomunikovat
nebo jestli ten kdo za nas lobuje, jestli neni tak silny. Mam pocit, Ze to v tom covidu hodné vyslo najevo a hodné
me to mrzelo.

Pokud bych to vztahl k soucasnosti, mate ted’ néjakou vzdélavaci nabidku se rozvijet lektorsky a
mate na to prostor?

Mam, to jo. Ve chvili, kdy je n¢kde né&jaké vzdélavani tak nas vedeni posila bez problémd, nebo staci
fict: ja bych chtéla jet tam. Obvykle, kdyz to trosku jde, tak nas poslou. Ted’ bylo hodné onlint, tak jsem toho
absolvovala mnohem vic nez kdykoli pfedtim, protoze se nemuselo jezdit as stacilo si zapnout notebook. S
timhle problém neni. To si nemusim obhajovat, Ze se chci vzdélavat.

Vzpomenete si na néjaké vzdélavani z té soucasné nabidky, které pro vas bylo prinosné?

To kritické ¢teni a psani, v rozsahu asi 40 hodin, pak mé bavi, kdyz lektorka pfedvedla jednu ze svych
akci na nas, my jsme prosté byli u€astnici, jakoby ti zaci, tim Ze jsem si to mohla zaZzit sama na sob¢ tak to mi
hodné dalo. OKNA, piehlidka OKNA, kde vidim ostatni, jak se kterym tématem pasuji. Z toho hodn¢ Cerpam a
je to hodn¢ inspirativni. Kdyz vidim ty metody prace, ze mi je n¢kdo ukaze, napasuje na n¢jaky konkrétni
priklad, tak je to pro mé dost dobré. Nékteré ty online vzdélavani v posledni dobé, jak uchopit online nastroje a
pracovat s nimi. Naucila jsem se Kahoot.

Vy jste zminila, Ze jste se vic vzdélavala v covidovém obdobi. Je pro vas bariéra cestovani?

Neni. Akorat je to o tom, ze ja bych potiebovala den pfedtim volno nebo den potom volno, ale to u nas
neexistuje. TakZe ja odjedu, jsem tam v sedm rano, pfijedu druhy den vecer v pét, Sest, druhy den jdu do prace a
jsem tam do Sesti do vecera.

Ted bych se rad presunul do takové vic subjektivni roviny, co vy jako lektorka vnimate jako své
silné stranky? Co vam jde, v ¢em se citite sebejisté?

Tohle jsem nikdy neuméla sebe posuzovat, to by méli ti, ktefi musi absolvovat néjaké moje porady.

KdyzZ tfeba usuzujete, Ze se ten program povedl, kdyZ néjakou aktivitu mate za sebou. Tak co
jsou ty véci, u kterych mate pocit, Ze byly dobré?

Ja mam problém vétSinou s Casem, protoze jak jsem rozkecand, tak kdyz diskutujeme, tak sama nad
sebou musim drzet bi¢, abych uhlidala ¢as. Ale v tom, Ze se néco nepovede to vidim spis, o tam pak rozseknout
néjakou aktivitou nebo ji pfedélat, abych tu pozornost neztratila. Mam pocit, ze je to spi§ fazovanim cinnosti nez
uplné mnou, takze to je néco, co si potom vyhodnocuju. Silny stranky? Asi se snazim byt oteviena a upfimna a
to na mé musi vidét, kdyz mi nebudou véfit, nemam Sanci udrzet si jejich pozornost. Kdyz budu néco pipat,

koukat do zemé¢, tak ani nebude fungovat ani dohoda s uciteli, protoZe budou mit pocit, ze na néco takového
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nema smysl chodit. Silna stranka mize byt i otevienost novym napadii a pfistuptim. Vim, ze se porad musi stavét
dal, nutnost celozivotniho vzdélavani je v nasi profesi nutnosti. Umim si postavit i program pro prvni stupen,
ned¢la mi problém ptipravit program pro maminky s détmi. Obcas to délam, takze ja jsem ani o tuhle tviréi praci
nepfisla ale vzdélavani mé bavi s druhym stupném a stiedoskolaky

Mate pocit, Ze jste tohle ziskala vzdélavanim nebo spi§ zkuSenosti?

ZkuSenosti a osobnostnim nastavenim.

Narazite na néjakou situaci, kdy si uvédomite tohle neni iplné moje parketa, tady si nejsem jista,
ale chtéla bych to umét?

Ja jsem trosku bojovala tfeba s online hodinama. Nicméné¢ pak jsem se do toho dala a ty lekce jsem si
udélala a uspéch mély, ale nechtélo se mi ptivodné do toho. Al zjistila jsem, ze i tuhle latku bych uméla néjak
prelézt.

Poptava se po vas lektorovani v néjaké oblasti, ktera je vam v tuhle chvili cizi nebo o ni tolik
nevite?

V podstaté mam pocit, ze pokud n€kdo prede mé dal vyzvu, tak jsem obvykle byla schopné se s tim
vyporadat. Vyzvy Casto dostdvam ze [anonym.], tam mi feknou my bysme potiebovali akci na [...] nebo uvod

akce, a ja pripravim Gvod, vtazeni do tématu n&jakymi aktivitami.

AKTIVITA:
BliZe: Rozvoj informacni gramotnosti, Povzbuzovani imaginace a kreativity (resp. zminuje napt. tviréi
psani pro SS), podpora cétendrstvi, podpora tradic a lidové slovesnosti (napt. lokalni akce spojené se svatky),

rozvoj medialni gramotnosti (napt. akce na dezinformace),

Dale: odstrarniovani negramotnosti, podpora mezikulturniho dialogu a rozmanitosti (jen neptimo, jako
vedlejSich produkt jiné akce), pocitacovi gramotnost (ta jen pokud jde o databaze, to ma souvislost také s

omezenou dostupnosti po¢itacové mistnosti v knihovng)

Co vy osobné si piredstavujete jako dovednosti, které by ucici knihovnik nemél postradat?

Kdysi [anonym.] fekla, ze by nepfijala uciciho knihovnika, Ze pfijima jenom pedagogy a mé to pfijde,
Ze to neni uplné dobfe. Knihovnik do toho ma vnést jiny uhel pohledu, ne ten $kolsky. Knihovnik by mél byt
otevien¢jsi a spojujici pfes témata, ma tu moznost pieklenout jednotlivé predméty. Musi byt otevieny a musi
chtit. Zkusit to, nebat se jit do toho jinym zptsobem. Chtit to délat.

Ja jsem ted’ u konce, ale mam pocit, Ze jsem vas moZna v nékolika bodech utnul, nebo vam do
toho sko¢il, takze bych vam ted’ rad dal prostor, kdybyste chtéla cokoliv doplnit.

To je asi spiS na vas.

7w

Dékuji moc za vas ¢as, ja bych tedy v téhle fazi to nahravani ukon¢il.

7.63. O MK.C

Jak vypada vas standardni tyden, kdy mate akce.
To je rizné. Ted jsem tieba méla Ctyfi Skoly, Ctyfi tiidy a méla jsem to dodé€lat - byla jsem tam vazana

Sablonama, jak byl covid, tak jsme nechodili mezi déti. A tim, Ze jsme byly vazany Sablonama, chtéli to vSechno
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najednou dodélat. Takze ja jsem méla 600 déti za kvéten. To byla sila. Kdyz je to v prub&hu roku, neni to takhle
giganticky. Covid tomu dal. Online lektorovani jsem délala i v dobé covidu.

Kdybyste se méla podivat na typy akcei, co délate. Jaké jsou?

Poslednich Sest let jsem délala predskolaky a prvni stupen. Starsi ne, to vychazelo z knihovny. Jednou
roéné& mam postavenou lekci na jejich SVP a druhou lekci mam postavenou na aktudlni téma: sto let republiky,
Karel IV. 400 let nebo k tomu tématu, co si vyberu. Chci, aby se tiida ze ZS miniméalné 2x do roka dostala do
knihovny. Se skolkama to bylo [...] tam jsem si vic davala, co jsem chtéla nebo co si ucitelky vyzadaly. Tam
jsme délali klasické vyro¢i: Miillera, Ctvrtka, Karafiata. Ugitelky chtély spi§ sktitky, podzim, takové témata, co
ony zpracovavaly.

Bylo to takto obecné, nebo navazané na knizky, na ¢tenaistvi?

Vzdycky to bylo vazané na knizky, akorat trosku nepiimo. Casto d&lam dramatické lekce, kdy délam
prozitkové metody s détmi. To se snazim. Ja fikdm vyro¢i Ctvrtka, ale ja feknu pan spisovatel Ctvrtek a tim to
hasne. Vezmu si jednu knizku, jeden pfib¢h a s tim pracuju. Spis s tim tématem knizky. Jen si vyberu tu knizku
od Ctvrtka, protoze méa vyro&i. Probih4 to spi3 takhle. Nezamé&fuju se na fakta, ale snazim se n&jaky ptibéh, kdyz
byl Karel IV., byly to povésti o tom, ze u Karlovych Vart ulovil jelena, postavil Karliv most a my jsme to hrali
jako scénky. Nesnazim se do déti cpdr fakta. Od toho je $kola, mij tikol v tom je vtahnout déti do prib&hu.

Poptavaji §koly néco? Maji néjaka prrani?

Ja se jim nabizim, ale ne. U mé ne.

KdyzZ jste jmenovala ty metody - co tedy pouzivate p¥i téch akcich?

Hodné pouzivam - protoze déti jsou hodné€ haptické, tak my hodné hrajeme pantomimy, zivé obrazy
nebo vymysli - piSou dopis, co by se dalo napsat t¢ hlavni postavé. Hodné pracuji s emocemi. Co se tyce
komiksti - z pohadek si piSou do bublin, pak udé€laji zivy obraz, daji si ty bubliny podle toho. To mam
vyzkousené, ze to déti bavi. Interaktivné. Precte se néjakd ukazka z té knizky a prozitkové se k tomu zkusime
priblizit, co se tam odehrélo.

V online lekcich jste se vénovala i ¢tenarstvi, je to tak?

Ano, ja jsem Cetla s détmi, byl to Ctenaisky trénink. Mé¢la jsem pfipravené ukoly. Musim fict, ze ty
mizu korigovat, ale pies ten pocitac to Slo hiif. Zjistila jsem, Ze to neni jednoduché, ucit online. Ty déti mély
riznou uroven, mély o to zajem hlavné déti cizincd, 2. - 4. tfida. 8 - 10 let. Ty déti to bavilo, coz mé ptekvapilo.
Mely za kol nam predstavit néjakou knizku, stfidali jsme se. Kdyz se to pak uvolnilo (lockdown), nektefi
odpadli - nebyla to jejich priorita, uz na to neméli ¢as. Vzdycky si kousek precetli, predstavili tu knizku, to je
bavilo, ze si mohli vzajemné ukazovat a doporucovat knizky.

Prijde mi zajimavé, Ze tady byla cilovkou verfejnost.

Byla vefejnost, ano. Nejveétsi zajem mély déti cizinci - cizinci jak citi handicap v té ¢esting, chtéli, aby
jejich déti tu Cestinu. M¢la jsem tam Bélorusku, Africany, Vietnamce. Pak mély zajem déti ucitelek - ony spis
jako ucitelky, jak jsou ambiciozni, tak do toho chtély ty své déti nacpat. A potom to byly déti, co maji dyslexii
nebo tak. Bylo to tézké zkloubit, ja jsem téch déti méla, kdyz jich bylo nejvic, dve skupiny po 12. Ta uroven byla
rizna, vSechni kousek cetly, ale ty, co byly dopfedu, nebavilo je tolik davat pozor.

Kolik vam tak zabere priprava na lekce? Kolik na to mate ¢asu béhem prace?
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Casu to zabere hodné. Ty lekce, co jsem délala pies poéitag, zabraly mi hodné. Kdyz délam lekci k
vyroci, jak jsem o tom mluvila, to ja vlastné udélam jednu pfipravu, coz mi zabere - feknu tyden. Ale pouziju to
na vSechny ro¢niky. Tam mam tfeba 4 druhé tiidy, 4 tfeti. Tam si tu Groven trochu koriguju a nékdy ani
nemusim protoZe jsou to prozitkové véci. A ony ty déti vi vic. Nemusi to znat, aby musely spolupracovat. Takze
to zuro¢nim hodnékrat. Piipravu to zabere.

Mate pro to dost prostoru v ramci pracovni doby?

Snesla bych i vice ¢asu. To se tfeba Spatné vykazuje. Ja jsem si dala n¢jaky homeoffice, i kdyz jako ted’
byl covid, bylo feceno, ze my nemame naplit na homeoffice. J4 ji mam. Ptiprava lekce, kdyz si chci postavit
dobrou lekci, ja si na to musim vyc¢lenit, néco si nacist, pfemyslet, co pouZziju nebo tak. Vlastné je to ta kreativni,
intelektualni ¢innost. Ale ¢lovek by i uzil vic ¢asu, ze by mé¢l vyhranény ten ¢as. Samoziejmé, ze si to délate u
pultu, ale zalezi na tom, jak chodi lidi, kdo po vas co chce. KdyZ tam néco rozdélate, nékdo vas rusi. Délate to
tak, ale nejde to tak dobfe. Otazka je, jestli si pak sednete a feknete si: Jd tady mam dvé hodiny a ted tady
potrebuji udélat tohle. A ted’ do toho koukate a zjistite, Ze za dv€ hodiny jste toho moc nevymyslel, protoZe se na
to najednou nesoustiedite. Ta kreativni ¢innost nejde Gplné tak ¢asoveé. Nekdy se to déla lip, kdyz je ¢lovek pod
tlakem. Vim, Ze to pfisti tyden budu mit a musim si to pfipravit. Je to riizné, neda se to specifikovat. Ale mit na
to vic ¢asu by bylo fajn, mohla bych udélat i vic véci, které bych rada udélala, a nemam na né ¢as.

Co vas jako lektora ovlivnilo - bud’ z formalniho vzdélavani, nebo z dalSich zkuSenosti
mimoS$kolnich, osobnich? Co vas vybavilo pro to lektorovani?

Ja mam za sebou spoustu kurzil, udélala jsem si potom - kdyZ jsem piemyslela, Ze si dodélam VS,
studovala jsem cestinu - d&jepis, to jsem nedodélala, pak jsem Sla na matetskou - takze kdyz mi déti odrostly,
chtéla jsem si néco dod¢lat a uz jsem byla v knihovné, uvazovala jsem o tom, ze bych si dodélala knihovnictvi.
Tady bylo oteviené na filde. Ale vzhledem k tomu, Ze jsem tam piil roku dopfedu navstévovala ten kurz, zjistila
jsem, Ze napln vyuky neni to, co bych vyuzila k té své praci. Nakonec jsem §la na pajdu a mam ucitelstvi
neucitelskych predméta. My jsme méli pedagogiku, psychologii, didaktiku. Studovali to se mnou hodné mistfi
odborné vyuky. Tohle studium jsem si dodé€lala kvili tomu, Ze jsem chtéla co nejvic téch praktickych,
lektorskych kompetenci ziskat. To je to, kudy ja jsem védéla, ze se budu ubirat. Uz jsem védéla, Ze bych to
vzdélani sice méla, ale ze bych ho ve vefejné knihovné neuzila. Musim jesté Fict, ze jsem délala ve [anonym.].
Pak jsem ucila rok ve Skolce a rok ve zvlastni skole. Ja jsem vzdycky méla tuhle pripravu, Ze jsem zacinala jako
ucitelka, pak jsem §la do knihovny. A to se mi v Zivoté toci.

Vy jste tedy méla knihovnické stiedoSkolské vzdélani?

Ja mam gympl, nedostala jsem se na VS, §la jsem do knihovny, pak jsem se dostala na &estinu - d&jepis
a uCila jsem u toho. Ale nedostudovala jsem to. Pak jsem znovu §la na ucitelstvi, kdyz jsem byla tady v
knihovné. Délala jsem knihovnicky pulrocni kurz, z toho mam néjakou akreditaci. Dodalo mi to tu odbornost
knihovnickou, to potfadala univerzita pro ty, co délali v knihovné a neméli knihovnické vzdélani.

Které pifedméty vam v ramci pedagogického vzdélani byly nejuZzite¢néjsi?

Urcite to byla didaktika, pak byla ateliér dramatické vychovy, tyhle praktické predméty. Samoziejmé
jsme tam Cesky jazyk, méli spoustu psychologii, vyvojovou pedagogiku, specialni pedagogiku.

Méla jsem praxi ve skolce. Myslim, Ze k tomu letorovani musi mit ¢lovék vlohy. Hlasové a osobnostni,
n€komu to prosté jde 1épe. Jako k jinym ¢innostem.

Jaké kurzy byly v tomhle smyslu prinosné?
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Mné se hodné libily kurzy dramatické vychovy, to délali lektofi z DAMU a poifadala to Narodni
knihovna. Pak jsem byla u pana Valenty pravé na kurzu lektorovani, pak to byly kurzy technik dramatické
vychovy. Pak jsem tam byla na uméni prezentovat, to byly dal§i obdobné kurzy. Na DAMU je oddéleni
dramatické vychovy a to se da studovat.

Oni pracuji bibliopedagogicky?

Tak, tak. Tam je pfimo obor, akorat ze oni to nikdy neotevieli dalkove, kdyz jsem potiebovala. Jinak ja
bych se tam hlasila do toho ateliéru.

Kdybychom se podivali na souc¢asnou nabidku vzdélavani pro vas. Najdete tam véci, které vas
zajimaji nebo by mohly byt uZite¢né pro to lektorovani?

Abych fekla pravdu, nenachazim. Jesté jsem byla na zajimavém Skoleni Slovo jako kli¢, délaly to také
holky napojené na DAMU v [anonym.]. To jsem také absolvovala. Tam byl [anonym.], jak ma katedru umélecké
tvorby, méli tam techniky cteni, jak vystupovat pted lidmi, odbourat trému. To bylo zajimavé. Také ¢teni nahlas,
jak se spravné &te s prozitkem, aby to spravné vyznélo. To mi hodné dalo. Byla tam hlasova vychova. Z
knihovnické praxe jsem byla na Story tellingu u Haka. To je taky zajimava technika, mé¢l tam rizné pomucky,
metody, kdyz néco lidem vypravite, aby je clovek umél zaujmout.

Je néco, co v nabidce postradate?

Ja celkové postradam, Ze to nema Zadnou kontinuitu. Ze to tak je, néco si najdu, bud’ se tam dostanu.
Nebo piijde néco, co by mé zajimalo, ale bud’ se dostanu, mam na to ¢as, jesté zaleZi - ne na vSechno miizu jit,
kdyz se zrovna otevie, zrovna tieba ¢asove na to prostor neni. A ja bych potiebovala spi$ néjakou kontinuitu, aby
bylo vidét, Ze se odn¢kud nékam ubirdm v tom vzd€lavani, ze tam je néjaky pokrok. Ja tfeba o ném vim, protoze
si délam né&jaké reflexe. Ale pravda je, Ze spousta véci [...] mi pfijdou jako zbyte¢né, jako ztrata Casu.

A zbytecné v tom smyslu, Ze uzZ jsou moc zakladni?

Ano, piesné. Clovék je zna, slysel to uz nékolikrat nebo Ze se viechno z toho neda pouzit. Ze je to furt
od zacatku.

Dalo by se Fict, Ze postradate pokrocilejsi vzdélavani?

Tak. Postradam navaznost a néjakou zpétnou vazbu, aby ten ¢lovék vidél, Ze to, co a jak déla, déla
dobie. Ze mu to vzdélavani pomohlo se posunout.

Mate priznivé podminky pro toto dalsi vzdélavani?

Jestli mé zaméstnavatel podporuje, tak to mé podporuje. Nemyslim si, Ze ne. kdybych si néco nasla a
bylo by to rozumné, tak by mé podpofil. Problém je spi§ to, Ze se to potom neda skloubit s tou praci a
zodpovédnosti v praci, to, co musi§ byt ve sluzbach a porad se bere, ze to je priorita. Takze pro né - pro
zam@stnavatele - je jednodussi, kdyz vam piedepiSou dvé hodiny, udé€laji si ¢arku, Ze jste tam byl, napisete
velkovou zpravu, co se tam délo, ale uz to neni o vasem osobnim rozvoji.

TakZe ta béZna knihovnicka prace a ¢as jsou limity?

Jasné, ano. A to nemluvim o tom, ze ¢lovék ma také néjaky osobni zivot, ze nezije jen knihovnou a
praci.

Pfipravujete si néco i mimo praci, doma?

Ted’ jsem samoziejmé délala mimo praci, doma, protoze jsem méla home office. Ze zacatku tfeba, co
jsem nastoupila do knihovny, tak jsem si hodné¢ ptipravovala doma nebo dé€lala jsem hodné véci pro knihovnu

doma a z domova. Myslim si, ze to dé€laji jesté hodné vSechny knihovnice. Ale neuméla jsem tak oddélovat sviij
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osobni ¢as od toho profesniho a to jsem se teda naucila. Protoze ¢loveék, kdyz to déla pro lidi a s lidma, tak
¢lovek kdyz si nepostavi tu hranici, ja bych se byla vysala. To prosté neslo a pokud jsem nechtéla skoncit jako
vysata, musela jsem si Fict tady dost, udrzet to v ur€itém limitu. Ted’ k tomu pfistupuji vic pragmaticky i realné.
Dvakrat do roka. Ono by $lo udélat jesté to a to, jé, to by bylo hezké, ale ¢lovek si musi fict, ze na to nema
kapacitu, ze to bude takhle. To jsem se musela naucit.

Chci se zeptat na vaSe silné a slabé stranky jako vzdélavatele, miiZe se to tykat konkrétnich
obsahii, témat, i forem.

Slabou strankou je tfeba nespisovna ceStina. Obcas se mi pomaleji nebo kdyz chci néco fict a ty
myslenky formuluji, tak mluvim rozvlacéné. Potiebuju mit jasné dany prostor, chci, aby mi ti lidé rozuméli. Jsem
vlozena az moc do detailti. To jsou slabé stranky, na kterych pracuju.

Pak je to - mam silné zacatky. Ty mi jdou. Ale potom takové to dotahovani, konce. Ja jsem nadsena, ja
to jako udélam a ted’ to pfedvedu a kdyz uz to pfedvadim posestnacté, tak uz mé to nebavi. UZ to znam. Musim
se tlacit do toho dotahovani.

A myslite silné zacatky - kdyz zacinate s novou besedou? A ty silné zacatky v zahajeni té dané
dil¢i lekce?

Ano, ale i to tvofeni. Ze si to postavim, Ze to bude takhle a takhle, Ze to bude skvélé. Délali jsme tieba
tu ¢tenatskou Citarnu, to bylo takové [...] Bylo to i na praci dobrovolniki, bylo to takovy uzasny, houpaci sité a
knihobudky, prosté co tam vSechno bude. To ja jsem vybé&hla ten grand. A ted’ to zaclo a je to o lidech, takZe se
mélo pfijit a m&lo se okopavat. A pfisla jsem okopavat ja, miyj partner a tfi Ctenafi. [...] A ta motivace m¢ potom
opousti. Zacatky mi jdou, ja to rozjedu, jsem schopna ty lidi namotivovat, ale potom potiebuju dotahovace.
Musim se na to soustfedit, abych mysSlenkama nebyl nékde. Uz to znam tu lekci, a neni to pro mé inspirativni.

Podpotilo by vas v tom ti‘eba to, Ze byste to nedélala sama?

Ano, to je pro mé lepsi. To jsou ale dal$i otazky - jak se ten druhy dokaze prizptisobit? Ta realizace, to
dotahovani té prace, do toho se musim nutit a dé¢lat si na to ¢as. Uz to neni to, co m¢ bavi.

Radite mezi své silné stranky zaZitkové lekce?

Jo, to jo, ta prace s emocema. Dé€lala jsem tfeba nabozenstvi, ted’ uz se tomu vyhybam. Délala jsem to
hlavné se star§imi détmi. Nebylo to uplné diskuzni, ja jsem piedstavila knizky z rdzného [...] Bibli, Koran, pak
jsme tam méli hinduisty, malovali si mandalu. J& jsem jim o kazdém tom naboZenstvi néco fekla - jaké jsou
hlavni symboly, jestli uznavaji jednoho Boha, vice bohil, z ¢eho maji kotfeny. Délala jsem lekci na symboly,
pouzivala jsem hodn¢ intuitivni metody, ono je to hodné oblibeny, feknete détem, aby si vzaly jakoukoli knizku,
beletrii, a aby si polozili néjakou otazku. A ted’ ta otdzka musi byt kladna, nesmi tam byt zapor a musi byt co
nejpresnéjsi. Pak zavies§ oci, prodychas se, otevies tu knizku, zabodnes$ prst. A nékdo dostane odpovéd na svou
otazku. Pfestala jsem to pouzivat, protoze se mi stavalo [...] ono to zavanélo terapii. Mohla jsem otevtit néco, co
jsem Uplné nechtéla, Ze se mi tam potom ptalo dité na babicku, ktera mu umfela a ono mu tam vyslo, Ze spi na
palandé. Nebo tam potom vylezlo, ze dit¢ doma bijou. Ty metody volim ted’ opatrnéji.

Vnimate to jako néco, co je soucasti kompetenci knihovnika? Je ta biblioterapie soucasti
lektorské discipliny?

Ta biblioterapie je [...] byla jsem mlada, neméla jsem s tim zkuSenost, bylo to zajimave, ve vétsing tiid
se nic nestalo. Ale dvakrat jsem narazila. Nejsem pfesvédcend o tom, Ze by mél knihovnik fikat lidem, co maji

Cist. Samoziejmé, ze kdyz se zeptaji [...] Natoz détem. Knihovnici si ¢asto mysli, ze vi, co by ty deti mely. Ja si
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to nemyslim. Myslim, Ze by ty déti si mély vybrat samy, podle sebe. A miizete jim nabidnout. Uplné nevim,
jestli to jesté¢ shledavam jako knihovnickou c¢innost, myslim, Ze ne. Nékdy ty techniky jsou na hrang, ty
dramatické. Otevirate ty city, je to prace s emocemi. To se ale stava i pii té hlasové vychové. Kdyz prodychnete,
mate nékde néjaky blok a ono vas tam hlasem nepusti. Vyto nefesite psychicky, ale da se to riznymi tehnikami.
Ale to uz neni prace knihovnika.

KdyzZ jsme se ted’ dotkli téch silnych a slabych stranek, je néco, v ¢em mate ambici, v ¢em byste se
chtéla posunout?

Je to tak, Ze dnes své slabé stranky nefe§im. Piestala jsem se trapit tim, co mi nejde, zaméfuji se na to,
co mi jde a v tom se chci rozvijet. To je zkuSenosti. Naucila jsem se to kompenzovat, prosté si toho moc
nev§imat. Nechci tomu déavat pozornost. Chtéla bych se vic zamérit zpatky k dospélym. Délali jsme ted’ s
[anonym.] online pofady, kdy ja jsem cetla, byla to spis biblioterapeuticka ¢innost, protoze ona (kolegyné) byla
psycholozka, méla néjaky podklad, co se s clovékem dé&je, Ze to, jak se citi je naprosto normalni. Pak tam méla
relaxaéni metodu, ja jsem to dopliiovala knizkama. Cetla jsem jednu nau¢nou, jednu beletristickou. Muz, ktery
sdzel stromy a k tomu jsme mély, jak mluvi stromy. A ona na to méla relaxacku strom, uzemnéni. To jsme mély
online pfes pocitac, pres Zoom. M¢Ely jsme Sest tématickych véci. Jednou jsme to proflakly pfes univerzitu
tietiho véku, ti o to taky méli zajem, jednou pies knihovnu. Méli by zajem potom i pokracovat s né¢im, ale to
téma se vycerpalo a kdyZ nechcete jit do té nabozenské roviny, to jsme moc necitily, tézko pljdete dal, hloub.

Ale udélame néco pfisti rok, néco vic s knihami. Libilo se nam to a libilo se to i lidem.

AKTIVITA:

e blizké: Podpora Ctenafstvi, rozvoj Ctenafské gramotnosti, podpora osobniho rozvoje a sebevzdélavani,
podpora skolského vzdélavani - snazim se najit néjaké téma, co oni probiraji, povzbuzovani image,
kreativity, podpora vztahu ke kulturnimu uméni a véd¢. Rozvoj medialni gramotnosti jsem posledni 1éta
nedélala, méla jsem jednu lekci, coz byla spi§ informacni gramotnost. Informaéni gramotnost ano, to
délam, délala jsem rozdil mezi katalogem a databazi, to bylo pro star$i. Medidlni rozvoj jsme délali jako
PR, Zze byli zurnalisti, napsali zpravu, anotaci. Podpora tradic a lidové slovesnosti. (v tématickych
akcich)

e vzdalené: Rozvoj pocitacové gramotnosti.

Spis jsem méla problém s tim, Ze ty ucitelky si myslely, Ze to tém détem délam tézké.

Podpora mezikulturniho dialogu a kulturni rozmanitosti - to je takové téma, co ja mam. Jestli ¢loveék
jako knihovnik mutize pfenaset svoje postoje k riznym politickym nebo kulturnim. Mam vyhranény nazor na
néjakého politika, v§imam si, Ze se od toho lidé neumi odprostit a fikaji svij nazor détem, co by si mély myslet,
jak to chodi. S tim mam problém. Moralizuji, ale jsou to jejich nazory, neni to objektivni. Nemusi to byt aplné
politické, zazila jsem neobjektivni lekci na tetovani. S tim mam problém. Nedé&laji to jen knihovnici, délaji to i
ucitelé.

Co by udici knihovnik mél umét, mit za kompetence, predpoklady, znalosti?

Meél by umét hezky cesky, zajimat se o literaturu, o déti, co chtéji, co je bavi, co potiebuji. Ne to, co on
jim chce ptedat, ale co potfebuji. Kdyz jsem détem néco chtéla piedat, vzaly si z té lekce tfeba néco jiného, nez

co jsem zamyslela. Ale to svym zpisobem neni dulezité. Ono jim to utkvi a formuje je to, samo, nendsilné. A to
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by knihovnik mél umét. Nemél by si hrat na ucitele, nesuplujeme ucitele. Mél by déti zajimavou formou pfivést
ke ¢teni. Mozna, ze si bereme moc velkou zodpovédnost za to, co pfedavame. Mozna k tomu pfistupovat s
vét§im nadhledem, lekce.

Vy mate znalosti z pedagogické oblasti, je to podle vas soucasti toho idealniho knihovnického
profilu?

Urc¢ite, kdyz ¢loveék zna vyvojovou psychologii, mé to posunulo, ty psychologie, pedagogiky, ze déti do
6 let nemaji abstraktni mysleni. Nebo jsem nechala déti namalovat nejkrasnéjsi zamek a pak to mély roztrhat, ale
to jde délat se starSimi détmi. Hodné se musi zvazovat ta hranice, jak jsou déti na tom vyvojoveé. Vyvojova
psychologie. To mi hodné pomohlo a to mam sama déti. Spis jsem méla tu vizi, jakou udélat lekci, méla jsem i
védela, co si maji odnést, ale vyvojoveé jsem se netrefila. Opravdu nékteré véci zvazovat vékove, na to je dobra
vyvojovka. Potom zkusSenost je nepienosnd. Na nékteré véci si ¢loveék musi prijit sam. Je to obor, ve kterém se

dokazu realizovat.

7.64. OVS.A

Jaké aktivity délate, kdyZ vstupujete do lektorské role?

V jakém slova smyslu? Kdyz predstupuju pred tiidu? Obecné, kdyz jsem v lektorské roli? Kdykoli?

Myslel jsem to obecné. Co délate a souvisi to s timto tématem.

OK. Pokud tomu rozumim, jako lektor mam né€kolik povinnosti. Jednak udrzovat kontakt s témi
prostiedniky, ktefi nam umoziuji vyuku, u nas na univerzité, jako jsou ucitelé, kam my vstupujeme do vyuky,
nebo néjaci garanti pfedmétl apod. Pak je to samotna vyuka, at’ uz ptima, nepiima, offline, online, a pak je to
rozvoj vSech vyukovych materidlti, coZz uz je samostatna prace. Ono se mi to kryje s tou oblasti klasické
knihovnické prace, vytvafeni vSech navodl, materialti apod., stejn¢ jako potradani riznych akci, nejen piimo
vyukovych, ale takovych, které pfipadné¢ mtizou vést k néjaké aktivizaci vyuky, sprava néjakych facebookovych
prispévkl, coz jsem délala diiv, ted’ka uz ne. A jediné, co z toho vypadava, kde ja nejsem lektor, tak to je
vedouci oddéleni, takze to jsou povinnosti, které nejsou lektorské.

Jaké jsou obsahy akci?

V zékladu se potfad pohybujeme okolo prace s védeckou informaci. At uz je to postup: ¢lovek si ji
vyhleda, pak ji zhodnoti, jestli je dobra, nebo neni, pak ji pouzije, sepiSe ten védecky text, nasledné ji ocituje.
Plus k tomu patfi, i kdyz to ma celé sepsané, jak tu védeckou informaci publikovat dal ven, védecky ¢lanek,
Open Acces apod. Cely cyklus védecké informace, dalo by se shrnout.

To je to primarni téma? Napadne vas jesté néjaké, nebo tohle je to jadro?

Tohle je jadro. Kdybych méla fict nazvy jednotlivych prednasek, tak se jmenuji tieba: Vyhleddavani
vedeckych informaci, Citovani védeckych informaci, Zaklady akademického psani, Publikovani, Open Acces,
Védecka etika. Kdyz to tak jako vezmu, tak mam n€jakou védeckou informaci a s tou mizu dé€lat riizné véci.
N¢éjak ji vyhledam, n&jak ji ocituju, n€jak ji publikuju a pfedavam dal. Né&jak s ni pracuju - védecky, eticky.
Takze vSechno se to tyka toho cyklu védecké informace.

MiiZu se zeptat na formu téch akcei?

Ta je velmi riznoroda. Mame online a off-line akce. Pokud je bézny, ne pandemicky, rok, je spousta
téch akci off-line. Nékteré jsou ve formé 15minutovych vstupli do hodin, ale to se spi§ snazime utlumovat,

protoze to nema tak velkou vytéznost, neni to tak efektivni pro ty lidi. A pak jsou to delsi vstupy. A pak jsou to i
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cykly off-line prednasek, kdy mame za sebou 6 hodin, cely pfedmét. A to by bylo, co se ty¢e ohledné téch off-
line akci. Co se ty¢e online, mame i jednorazové piednasky nebo i n¢jaké online cykly, nebo e-learning v moodle
neno vyukova videa, kterd je mozné shlédnout. Nékteré akce jsou povinné, nékteré nepovinné. A pak co se tyce
toho, co je uvnitt, néco je vic prednaska, nékde si ti lidé zkousi vic sami ty véci, n€kdy je to spi§ ve formé
blended learningu, pokud vite. Co jsme tak jesté [...]? Takhle asi.

Jakou to ma cetnost? Kdybych se zeptal pfimo smérem k vam, jak casto se témto vécem
vénujete?

Vzhledem k tomu, Ze se mi posledni dobou zménily povinnosti a pracuju jen na ¢astecny tvazek, vedu
oddéleni, jsem spi§ doma a spousta téch vyukovych povinnosti padla na mé kolegy v mém oddéleni. Takze - jak
Casto ja? Ja osobné tfeba jednou mésicné. Ale celkové u mé v oddéleni beéhem vytizenych mésicti - coz je fijen,
listopad, zacatek prosince a pak chvilku ten letni semestr (ted’ka uz samoziejmé nic moc) - tak je to tieba deset
akci mési¢né. Deset n&jakych vyukovych akci - at’ uz je to hodina povinné vyuky nebo webinaf. O prazdninach
pocitame tieba s Sesti akcemi webinare.

Vy mate néjaké akce, které se vaZou na kurikulum té instituce, ve které ta knihovna piisobi -
myslim tim univerzity - respektive to jsem vyvodil z toho, Ze vy jste mluvila o téch povinnych vécech. A
pak jste mluvila o existenci néjakych nepovinnych véci. A to by mé jen zajimalo, jaké jsou tam rozdily,
nebo néjaké véci, které nespadaji do téch povinnych. Co to je?

Ono je to viceméné to samé, az na [...] Mozna jesté jinak. Nevim, jestli se na to budete ptat potom, ale
cilovka téch naSich aktivit. My mame né€kolik téch povinnych pfedméti a nékteré se zamétuji na studenty
bakalarského studia, nékteré na doktorandy. Kazdy ten povinnych pfedmét trochu koncipovany - kdyz jsou
doktorandi, tam je pravé pfidana ta ¢ast toho publikovani, Open Acces a pokrocila prace s tou informaci. Pro
magistry nebo bakalafe je to spiS hodné¢ o téch zdkladech. A nékam se ndm podafilo pfesvédcCit garanty
predmétli, Ze ndm ten pfedmét pienechali. Takze ono je to Zaklady metodologie prace a my ho u¢ime. Mame
tam [...] Je to tfeba osm setkani, my z toho vedeme Sest a zacatek a konec jsou vlastné jako oborové speciality,
které uci ten ¢loveék z oboru. A to je povinnna zalezitost, pro nékoho.

A zaroven kdyz bychom méli vzit to, jak vypada to nepovinné, tak tam se to velmi podoba. To je témé&f
stejné, akorat my to takhle povinné, protoZze mame 20 000 studentti, 3 000 studentli jenom v prvakt v riznych
oborech. Tak my takhle povinng probereme dejme tomu 100 studentti to ma od nés povinny. Pro vSechny ostatni
nabizime volitelné¢ webinafe jako setkani nebo seminafe apod. A ty jsou velmi podobné tim obsahem, protoze
my vnimame, ze kdyz uz to néktefi maji Sanci projit tim povinné a opravdu jim to pomtze, tak ostatni to maji
aspon nepovinng, kdyZ uz se nam to nepovedlo dostat pfimo do toho predmétu.

Existuje néjaka poptavka ze strany univerzity po akcich?

Ano, existuje. Dfiv to bylo horsi, ale postupnou praci jsme se dostali tam, Ze ted’ musime zajemce, tfeba
od né&jaké poptavky, odmitat, pokud si nefeknou dostate¢né predem, protoze mame naplnénou kapacitu. Kdyz si
to predstavite tak, ze na zac¢atku jsme méli vyrazng€ vic téch nepovinnych seminait, které jsme vypisovali sami, a
pak tady né&jaké povinné nebo vstupy do hodin, tak ted” se to uz obratilo a vypada to takhle. A my viceméné ty
nepovinné seminaie vypisujeme, kdyz mame zrovna volno, ale toho volna je ¢im dal tim méné.

A jsou poptavana néjaka konkrétni témata? Nebo trénink néjakych konkrétnich dovednosti?

Ta je to klasika. Vyhledavani informaci, citovani informaci je nejcast&jsi, protoZze v tom se nejvic

chybuje a nejvic ucitelé vnimaji, Ze tam to my umime vysvétlit dobfe. A zérovenn my nabizime tfeba dlouho
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Zaklady védeckého psani nebo Etiku védecké prdce jako obecné, tam je to zase v zacatcich, tam se to spi$
snazime dostat, ale poptavka je po tom zékladnim - jako vyhledavani a citovani.

Piesunul bych se k tématu profesni pripravy. To jak pfipravy formalni, tak neformalni, a chtél
bych se vas zeptat, co vas osobné jako lektora nebo jako nékoho, kdo pripravuje akce, realizuje je,
ovlivlinlo? Z oblasti bud’ formalniho, nebo neformalniho vzdélavani. Nebo i z osobnich zkusSenosti, hobby.

Tak co se tyce formalniho vzdélavani nebo néjakych téch oficidlnich kurzi, tak mé asi nejvic ovlivnil
kurz transakéni analyzy v pedagogice, coz je smér psychoanalytiky, a pro§la jsem tim velkym
osmdesatihodinovym kurzem, ktery vedl ¢lovék z Anglie, ktery se zabyva specificky transakéni analyzou v
pedagogice. A to velmi pomohlo a velmi to nastartovalo mij pfistup k vyuce. Co se tyCe neformalniho
vzdélavani nebo takovych téch malych véci, tak mi asi nejvic pomohly navstévy riznych konferenci a ne ani tak
obsah téch prednasek, ale forma téch prednasek, jak to tam lidé vedli a inspirace od nich.

Dokazala byste jmenovat nékteré z téchto kurzii, které jste absolvovala, a priSly vam zajimavé at’
uZ v tomhle nebo v jiném smyslu?

No, tak klasicky velké konference jako jsou ECILS. [...] které se zabyvaji informacnim vzdélavanim. A
nedokazu jmenovat uz jednotlivé prednasky.

Chtél jsem se zeptat na néjakou zkuSenost, kterou vyhodnocujete jako hodné hodnotnou nebo
prinosnou. Vy jste jmenovala ten transakéni pfistup nebo ten kurz.

Tak. A pak jesté druhak, co pomohlo. Dokazala jsem - méla jsem i osobniho kouce v pedagogice, se
kterym jsem méla asi Sest sezeni, ktery mé vlastné se snazil vést v tom, jak zlepsit svoji vyuku a svoji praci se
skupinou, se skupinovou, se skupinovou dynamikou v té vyuce. Takze tam to bylo jeden na jednoho. Nebyl to
kurz, byl to vylozené pedagogicky koucink.

KdyzZ si vzpomenete vyloZené na to formalni vzdélavani, tieba - vy jste absolventka také UISKu.
Jak hodnotite piinos absolvovaného vzdélani vzhledem k té lektorské roli?

Jako asi nejvyraznéj$i misto, kde jsem se toho dotkla nejvic, tak byl volitelny predmét, ja nevim, to byly
néjaké Metody prezentovani.

Ano, ano.

Byla to blokova vyuka, kde jsme se ucili par dni jenom tohle. TakZe to jako pomohlo. A obecné mi
prijde, Ze se zatim v téch hlavnich pfedmeétech, pokud se ¢lovek nezapise na tento jeden kurz, tak se tomu za mé
- tehdy - ten Cas nevénoval. Tam to spis bylo [...] ja jsem prosla kurzem zédklady, tam to bylo pedagogické
minimum, ale nebylo to oficialni pedagogické minimum, byl to taky volitelny pfedmét, ten uz tam ucil ¢lovek,
ktery ted’ka davno neuci, takZe to uz tam davno neni, ale ten naopak byl Cisté teoreticky a nebylo tam nic, co by
¢loveéka dal nékam posunulo. To bylo zapisovani si poucek, které pak stejné nejsou prenositelné, v téhle formé
do praxe.Takze za mé se na to diraz nekladl a neméla jsem pocit, Ze by me to néjak vic pfipravilo.

Kdybyste se podivala na sou¢asnou nabidku, ktera se vam v ohledu vzdélavani nabizi. Jsou tam -
pravé pro tu lektorskou roli - pro vas zajimavé véci v té nabidce?

Pokud vim, kam se koukat - jakoZe ted’ uz mam pocit, ze vim, kam se koukat, ale je to siln¢ mimo
knihovnictvi, nejsou to ty knihovnické akce nebo od knihovnikll pro knihovniky, tak ano, je téch akci hodné.
vénovat jenom tém akcim pro knihovniky, akce SKIPu, akce, které se dostanou do toho knihovnického

kalendare, tak tam toho moc neni a pfijde mi, ze se to to¢i kolem téhoz. Kolem zacatkt lektofiny, kde to ma i
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tieba pro nékoho potencial, ale pro mé, kdyz uz se vnimam na néjaké urovni, tak uz ty akce, musim se koukat
jinam.

Mite i v okamZiku, kdy vis néco zaujme, bariéru jakéhokoli druhu branici v ulasti? Ze to
nemtuZete absolvovat? MiZe to byt ¢asova ...

V tuto chvili ano. J& jsem na rodicovské dovolené. Takze pokud je to delsi doba pry¢ a tak, tak ano. V
tuto chvili ano. Pokud bych si odmyslela tuhle Zivotni okolnost, tak si myslim, ze ty moznosti jsou velmi Siroké.
A ty bariéry vlastné nejsou, zZe jsou i moznosti na financovani cest do zahranici.

Pokud ¢loveék ovlada aspoii trochu anglictinu, tak neni problém s jazykovou bariérou a ty moznosti jsou
Siroké.

Tzn. Ze v ramci zaméstnani, pracovisté, pro vas je to schiidné?

Tak, vyhoda akademické sféry je, Ze fondy na cestovné jsou relativné hluboké, staze tydenni, mésiéni,
vyjezdy na konference, Erasmus+ program pro zaméstnance, riizné Erasmus weeky, téch bylo hodné. Stejné
moznosti financovani riznych dalSich kurzd, neni to jako problém. Na to se penize najdou. A neni ani problém
umét [...] Vim, Ze to n€kde je jiné, ja jak mam vhledy i do téch dalSich pracovist, tak vim, Ze jinde je problém s
tim Casem, ale u nas neni nikdy problém uvolnit toho ¢lovéka nebo mé. A je to tak, ze jedna akce mési¢n¢ neni
problém.

Vy jste se zminila o nabidce téch oborovych organizaci. Dalo by se néjak sumarizovat, jaké téma
vam schazi? Vy jste jmenovala, Ze vam chybi pokrocila oblast lektorovani. Je to jesté specifictéjsi nécim?

To si musim trochu promyslet. Mozna je to specificky oblast toho, kdyz [...] Jinak. Jsou kurzy typu Jak
pouzivat treba moodle, Jak pouzit Kahoot! ve vyuce nebo Slido apod. Ale je malo kurzt, kde se ¢lovék nauci, jak
to spravné pouzit. Ona se uci prace s tim, to je jedna véc, ale jak tfeba spravn¢ nastavit vyukovy cil, tak aby ho
pak Slo dosdhnout, jak spravné opravdu [...] nejde o technickou stranku véci - jak se naucit s moodlem nebo
nééim, ale o tu pedagogickou metodiku, jak to vyuzit, aby to bylo efektivni a jak to zjistit, Ze to je efektivni.

Coz vlastné v tuto chvili je vztazené k digitalni platformé, ale je to néco, co bychom mohli
vztahnout k vyuce obecné.

Vlastné k ¢emukoli. To byl spi$ ptiklad. Protoze pak stejné se da fict, tak ja vas tady mizu naucit, a na
to jsou kurzy, tieba se udéla kurz Aktivizacni techniky na zacatku hodiny, icebreakery, [...] A tam s vami
projedou deset tipt riznych aktiviza¢nich her, ale jak to pouzit, aby to bylo efektivni? Aby to nebyla jenom blba
hra na zacatek? Kazdy ta véc musi mit vyukovy cil a musi mit smysl a pokud je tam jen tak vsunuta, aby to ty
studenty bavilo, tak je to Spatn¢. Kazda véc. A ted’ka - jak to udélat je pro m¢ uz n¢kdy “vyssi divéi” a tam si
myslim, Ze to schazi. Ale to trva dlouho.To se neud¢€la za hodinu a pil, webinafem. Tohle je tfidenni kurz tfeba.

Ja jsem puvodné pieskocil, kdyZ jsme se bavili vyloZené o té praci vasi, jednu véc. A chtél jsem se
vas zeptat na piipravu. Jaka je naro¢nost piipravy, nejen jejich realizace, ale i to, co predchazi. Pro vas
osobné.

Pokud uz je to opakovana akce, kterou uz mam nacvicenou, tak dejme tomu, Ze na hodinu a pil vyuky,
mi staci pal hodiny pfipravy. Pokud uz je to néco opakovaného.

Pokud je to nova akce, tak se to miize stat tfeba [...] Sesti hodinama piipravy. S tim, Ze ja to vnimam
tak, Ze je to investice ne do té jedné, ale investice i do téch dalSich, opakovanych. Pokud tomu na zacatku vénuji

tieba téch Sest hodin celkové, Cistého Casu, tak mi pak prave bude stacit na kazdou dalsi pravé pilhodina, kdy si
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akorat projdu prezentaci a aktualizuji par véci. Pokud to neudélam, bude to tieba dvé hodiny pred kazdou akei. A
furt to nebude dobré.

Mate tenhle ¢as na piipravu - jenom na tu pripravu - k dispozici?

Ano, u nas v oddéleni, pocitam, ze kdyz se otevira nové téma vyuky nebo novy pfedmét, predchazi
tomu dlouhy prostor na ptipravu.

Rad bych se piesunul k jinému tématu. Uplné se vratim k vam jako k lektorovi. V okamzZiku, kdy
vy vlastné at’ uz pripravujete, nebo realizujete tu vyuku nebo akci tohohle typu, co vy vnimate jako véci,
ve kterych jste si jistd a ve kterych se citite byt kompetentni. Co jsou bud’to témata, nebo formy, ve
kterych pocit'ujete nejvétsi jistotu?

Chapu, checete znat mé silné stranky vlastné. Co se tyce témat, citim jistotu v téch zakladnich tématech
jako vyhledavani, citovani, prace s vybranym citacnim manazerem, prace s grafy, obecné zaklady akademického
psani, kdyZ se nejde moc hluboko. V ¢em se necitim jista - tak to je jina otazka, ale je to oblast vzdélavani
doktorandt, vykazovani védeckych ¢lankt, kvartily, pokrocCila prace s citaénim manazerem, publikovani.
Zaroven se citim velmi jistd v tom, ze kdyZ uz jsem postavena pred tu vyzvu, tak jsem schopnd se s tim
vyporadat, prosté néjak se s tim vyporadam. Stoji to vic Casu, pfipravy, ale jsem schopna se s tim vypotadat.
Citim se jista - ted’ aby to neznélo, jak jsem jako sebejista - e to v CR délam na velmi vysoké Grovni, tu svoji
vyuku, co se ty¢e metodiky vyuky. Co se tyCe zapojovani principti pravé transakéni analyzy, dohod na zacéatku,
skupinové dynamiky, prokladani téch otazek, cvi¢eni apod. Myslim si, ze v ¢eském prostiedi to délam dost
dobfe. A nemam problém s vedenim vyuky pro deset lidi stejné jako pro 400. Prosté kdyz na to mam cas se
pripravit, tak je to dobré.

My jsme se vlastné dotkli téch obsahii i té formy. Vy jste to popsala tim zptisobem, Ze jste schopna
si to metodicky a organiza¢né naplianovat tu vyuku. Dokazala byste jit jesté konkrétnéji k technikam nebo
metodam toho pienosu.

Chcete podrobné rozebrat, jak vnimam tu jednu hodinu tfeba?

Nenene. Spi§ se poirad pohybuji u téch silnych stranek a zajimalo by mé, které metody nebo
konkrétni techniky, vam jdou, nebo se citite, Ze je umite pouZivat.

Soucasti té transakéni analyzy jsou dohody, které se tvofi na zac¢atku hodiny, kdy si s lidmi dohodnete
pribéh vseho, aby to vyhovovalo vam i nam, existuje tam takovy trojuhelnik - vlastné¢ dohodovy trojuhelnik - ja
mam néjaké povinnosti, vy je mate a jak si to nastavit, aby to fungovalo. A kdyz se to pak nastavi, tak to dobie
funguje, protoze vSichni vi, co bylo dohodnuté. Takze dohody na zacatku hodiny. Myslim si, Ze jsem showman,
takze to dokazu rozbit - Kahoot, n¢jaké hry, které ale maji né¢jaky vyukovy cil, dava to smysl. A co se mi dafilo
zapojovat, tak je myslenka, ze v hodiné pracuji studenti, ne ja. A nema to byt o tom, ze ja vSechno udélam, cela
ta prace je na m¢, proto ja musim mit takovou obrovskou pfipravu. Ne, ja ji mam velmi obecnou a oni ji pak
naplni, oni pak musi pracovat v té hodiné. Takze tfeba vyuziti bezdratové mysi a klavesnice - ja jim neukazuji
systém, oni to hledaji, pfedavaji si klavesnici a mys. A oni s tim pracuji a radi si navzdjem piimo v t€¢ hodin¢,
protoze ja jsem jenom priivodce.

Tenhle prvek je podstatné jina [...] oni jinak vnimaji ti studenti, kdyZz vi, Ze neni nikdy jistota, Ze zrovna
pred nimi pfistane ta klavesnice a mys a oni nebudou muset udélat dalsi krok. Takze to neni jako Ze by vypli,
kdyz ja se oto¢im k pocitaci a zanu jim néco ukazovat. Oni to délaji, takze to funguje upln€ jinak. Co pak

vnimam, ze mi jde, tak jsou n¢jaké komplexni tikoly, které ty studenti musi vytvofit na doma. Néco, co se nauci,
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at’ uz [...] jakoukoli formou. A pak je n&jaky ukol, ktery oni musi zpracovat, ktery ma ovéfit ty jednotlivé
aspekty toho, co se naucili. A pak si o tom podebatime. Tak vymyslet tohle, jako ten velky tkol, ted’ trochu jako
projektové - nemusi to byt nutné jako velky projekt, ktery to prave ovéri. To vétSinou bylo na me ted’ a docela se
mi to povedlo.

Napadne vas néjaky modelovy problém, se kterym se setkavate? V uispéSnosti, o co vam jde -toho
prenosu tieba? Nebo té lekce?

Ptekdzku, kterd mi brani naplnit vyukovy cil? Protoze problém mutze byt vSeho druhu - od neochoty
studentti, vyucujicich jinych, managementu [...]

MEé to zajima relativné Siroce, takZe ta témata, co jste jmenovala pro mé nejsou rozhodné mimo.
Jde o jakykoli problém, na ktery narazite.

Dejme tomu, ze z hlediska systému vyuky u nas na Skole, tam je tieba nepochopeni dilezitosti Open
Acces a tohoto principu a devalvovani myslenky néfeho okrajového, co neni potieba uéit. A zaroven my
dostavame zpétnou vazbu od studentd, Ze oni se setkavaji s tim jako s naprostou nutnosti - umét pracovat s t€mi
otevienymi daty, tfeba, jako pfiklad. A zaroveil my vlastné nemame prostor, nemame mandat od toho vedeni,
abychom to ucili vSechny, neni to dané jako povinné u vSech studentti. Neni to zatim vnimano od téch
jednotlivych prodékanti nebo od vedeni jako tak primarni téma. To by se dalo fict jako Ze je jeden typ problému,
systémového, od vedeni.

Mohl bych dopliiujici otazku - myslite si, kdyZ o tom mluvime jako o systémovém problému, Ze je
to problém v komunikaci mezi knihovnikem, ktery ma vyukovy zamér, a vedenim $koly, ktera vytvari ten
systém?

Ani ne takhle, je to spis o [...] Tam totiz jde o komunikaci mezi Skolou a okolim, kterd vytvaii néjakou
strategii. A kterad zatim vnima, ze tohle ji tolik nepali. A ono to az teprve ve chvili, kdy to [...] My ji jako v
tomhle sméru nemame moc Sanci to ovlivnit, teprve kdyZ ona to zanese do své strategie, jako vysoka skola, pak
se zac¢ne néco dit na té vysoké skole, ohledné toho. Protoze je to ve strategickém planu. Ono to tam dlouho
nebylo, teprve ted’ se to chysta. Dokud to tam neni, nevyviji se aktivita, aby tam néco bylo. Takze kdyZz my
zespoda vyvijime aktivitu, Ze se to tam snazime dostat, tak je to: Hmm, tak si to tam dejte, ale nikoho to moc
nezajima, protoze to neni ve strategickém planu. A je to spi$ o néjakém vnimani, Ze se nas to jako netyka, tieba
nas na univerzité, i kdyz se to [...] a je to nepochopeni toho jakoby sméfovani védy jako takové. Ale to neni nas
problém.

Co se tyce problému “niz”, tfeba ohledné téch nasich volitelnych seminaiti, tak vzdycky je na velkych
vysokych skolach problém s propagaci. A to pokud se zeptate nékde na vysokych skolach, tak to vzdycky bude
problém. Protoze téch studentll je moc, informacnich kanali je hodné a jak to k nim jako dostat, aby to
pochopili. A vzdycky se fesi otazka - je uréita doba, kdy my vime, Ze studenti budou tuhle véc potiebovat - tfeba
pristi semestr. Ale v tuhle chvili, kdy my jim to nabidneme, tak do toho neptijdou, protoze to jesté nepotiebuji.
Budou to potiebovat za tfi mésice, ale ted’ to nevi, takze o to nemaji zajem. Pak ptijde doba, kdy oni pociti tu
pottebu, ale uz je to vlastné pozdé€, protoze si na spoustu téch véci museli ptijit. A kdyz my tam pfijdeme,
nabidneme jim to, oni do toho jdou, ale pak dostaneme zpétnou vazbu: Ale proc jste nam to nedali pred rokem a
pul, protoze jsme to potrebovali predtim? A my: No, protoze byste do toho nesli, takova je zkusenost. Protoze
Jjste nebyli motivovani, abyste do toho sli. Coz je takova klasika. A zaroven - jak jim vysvétlit, lidsky, co z toho

naseho kurzu dostanou? Protoze vyhledavani védeckych informaci a citovani, kdyz ¢lovék pfijde v prvaku, tak
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ho tohle nebere. On dostane skripta a nauci se, nic vic ho nezajima. My vime, Ze pak dostane napsat seminarku,
ktera ptijde za pét mésicl, takze pak to bude potiebovat, ale ted’ ta motivace tam neni. A jak to komunikovat. S
tim, Ze téch komunikaénich kanald existuje takové mnozstvi a kazdy je sleduje tak néjak trochu, ze je tézké
zaujmout tu pozornost. TakZe to je propagace obecné.

Dopliiujici otazka k tomu - kdybych vice rozkryl sviij vyzkumny zamér, tak mé toto p¥ijde velmi
zajimavé, ale hrani¢ni s tim, co mé zajima. KdyZ se ptim na toto, ptim se na problém, ktery se tyka primo
toho lektorujiciho knihovnika, ktery nejen u¢i, ale tfeba si ten program i pripravuje. PFemyslim, nakolik
je toto v jeho moci. Jestli toto je FeSitelné pro toho uciciho knihovnika, ta propagace.

Na mé pozici ano. Ja jsem ta, ktera pripravuje infomail, ja jsem ta, ktera si pfipravuje post na Facebook,
nepfipravuji si ho graficky, ale schvaluji ho a pfipravuji, co tam ma byt napsano. Ja pfipravuji plakatky, ja sedim
v rad¢€ prodékanti pro védu a vyzkum a ja jim pfedstavuji nase nové projekty, stejné jako sedi od nas ¢lovek v
radé prodékant pro studium, ktery pfipravuje zase dalsi projekty pro bakalafe a magistry. Na jinych univerzitach
to tak byt nemusi. My jsme zapojeni tak, Ze to ovlivnit pfimo mtizeme, ale n¢kde to tak nemusi byt.

Rozumim. Asi to souvisi i s tou vasi vedouci funkei?

Ano, ale tohle jsme d¢lali i tak. My to prosté fesime takto pfimo u nds v knihovné, jsme sice soucast,
ale jak jsme rektoratni pracovisté, tak mame vliv a jsme zapojeni do vSech téch vétsich [...] poradnich organu.
Takze si myslim, Ze to bych fesila i tak. Co se ty¢e téch mensich problému - ja jsem $la od téch velkych - tam s
¢ims e ¢lovek potkava, tak je spravné zacileni té vyuky, co studenti uZ umi, neumi a najit néjaky mezistupen.

MuZu, prosim? Bavime se ted’ o vas? Chci Fict - je to problém, se kterym se setkavate, nebo
mluvite o zkuSenosti, kterou maji kolegové na oddéleni?

O mné. Ted se snazim Cerpat ze svych zkuSenosti, i kdyz [...] ja jsem dfiv ucila hodné¢, takze Cerpam
spis z toho, co bylo diiv, nez ze ted’ka béhem tohohle roku jsem se jako [...].

Predstavte si to tak, zZe na nasich webinafich se nam sejde 40 lidi a jsou od prvaku do tfetdku s velmi
riznorodymi zkuSenostmi. A ptiprava té vyuky tak, aby to bylo pro kazdého nosné, kdyz mi nevime, kdo tam
bude sedét predem, a musi to byt pofad efektivni pro vSechny. Kazdy si z toho néco musi odnést. Tohle nastavit
je t€zké a n€kdy se nam to poradné nastavit nepodaii a prosté se mineme tou cilovkou.

Kdyz si predstavite obecné figuru knihovnika-lektora. Co by mél umét?

V idedlnim pfipadé by mél mit za sebou dobfe koncipované pedagogické minimum, idealné asi
zamefené na celozivotni vzdélavani - pro moji sféru, pro akademické prostfedi. Urcité by mél umét kvalitné
anglicky, protoze se dobra polovina vyuky uz odehrava v anglictiné. Spousta véci se da shrnout do toho
pedagogického minima - coz je prace se skupinou, pedagogické metody by se do toho shrnuly. Idedlni ucici
knihovnik by mé&l mit uz néjaké zkusenosti s vyukou, ne nutné velkou, ale m¢l by mit zkusenosti s vystupovanim
pred lidmi, protoze teprve - jak to vnimam ja - kdyz si to ¢lovek vyzkousi, zazije, pochopi, jestli je to pro néj,
nebo ne. [ kdyz si pfedtim myslel néco jiného.

Kdyby to byly néjaké znalosti, obsahy?

Ja jsem chtéla dodat, ze si myslim, Ze neni uplné dilezité, aby ten idealni knihovnik toho védél moc,
protoze to jsou véci, které se ¢lovek strasné snadno nauci, kdykoli. Pokud bych tam méla néco fict, tak ano -
schopnost se neustale ucit a chut’ se neustale ucit. Coz je klisé, které se pisSe vSude, ale v tuhle chvili to plati.

Protoze neni mozné se naucit: Hoho, umime s citacnim manazerem, je to ZOTERO a prosté si s tim vystacim.
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Protoze se néco stane a ja se musim naucit s novym manazerem a musim ho zvladat na jiné urovni. Ale ten
zéaklad - neni tak dulezité, co ten ¢loveék umi.

Kdybych si ja méla do svého tymu pfijmout uéiciho knihovnika, tak je pro mé dulezitéjsi, jestli vi, Ze
chee udit, coz znamena, ma s tim zkusenost a vi, Ze ho to bavi, ma uz néjaké zazité koncepty, takze ja ho nebudu
ucit jak ucit, ale to Ze si tady zazije ty znalosti, tak si pfecte skripta a to je hned. To je tak jednoduché, nacist si ty

znalosti, Ze to neni dulezité.

Vnimate néjaké osobnostni piedpoklady?

Tak, idealné ¢lovek dospély v tom pravém slova smyslu, srovnany sam se sebou a se svymi chybami a
se svymi plusy. N&jakym zplsobem pokorny pied tim, co neumi ale zaroven tam je dulezitd velkd mira
sebedlvéry, protoze ta nam pak - nebo mné - umoznuje jit do toho v pohodé, s ¢istou hlavou, so jakékoli vyuky.
S tim, Ze se to prosté zvladne. A v té sebedlivéte neni problém ptiznat: Tohle nevim, neumim. A to je OK. Zjistim,
pozdéji napisu, hotovo. Kde se lame chleba, je anglictina. Protoze jsou véci, které je ¢lovék schopen se naucit,
ale to je jedina znalostni véc, kterou vnimam, ze ten ¢loveék uz musi mit zaklady. Protoze kdybych méla do svého
tymu pfijmout nékoho, kdo neumi anglicky, tak neni realistické, aby se v dohledné dob¢ naucil angli¢tinu na
takové tirovni, jako potiebuje pro vyuku. VSechno ostatni jde, ale tam to nejde.

Timto se dostavam k zavéru, mam pokryté oblasti, které mé zajimaly. Chtél jsem vam dat prostor
pro doplnéni, pokud jsem vas v néjakém bodé moc sméroval.

Co si myslim, ze je dobry systém, tak je na Masarycce, ze tam je predmét, kde si ti studenti zkusi vyuku
béhem studia. Dostanou mentora od néjakého uciciho knihovnika a tim si projdou tou prvni zkuSenosti jesté ve
Skole a spousta z nich si to pravé mize rozhodnout, jestli to pro né€ je, nebo neni. Protoze mé to tieba dlouho
trvalo, nez jsem se nasla v tom, Ze mé to bavi. Protoze jsem dlouho délala katalogizaci a myslela jsem, ze ucit
me nebude bavit a Ze postavit se pied lidi mi pfijde jako désivé. A nebylo. Ale tu zkusenost jsem ziskala jako
uplné jinde nez v knihovnictvi, a pak jsem §la Gplné oklikou. Pfednasela jsem na jinych akcich, o Gplné jinych
tématech, ale pochopila jsem tam, ze je to dobré. Co si myslim, ze je jesté problém, knihovnici nejsou - obecné v
knihovnictvi - nejsme zvykli, zaplatit kvalitni lektory - nas - kvalitni vzdélavani. Protoze jsme si zvykli, Ze to
dlouho probihalo knihovnik uci knihovnika, nechavame si zato platit naprosto minimalné a nebo vibec. Ale
kvalitni vyuka stoji hodn€ penéz. A je to normalni. TakZe za né€jaky kurz neni divné zaplatit desitky tisic, protoze
to prosté stoji hodn€ penéz, ale je to zase takhle dobré. A to je tfeba ptiklad i té moji transakéni analyzy, protoze
ta stala n€kolik desitek tisic, a jenom diky tomu, ze to mame u nas nastavené dobie, u nas na univerzité, u nas v
oddé¢leni, ze tam ty penize prosté jako vénujeme, tak toho mizeme dosdhnout. Ale obecné co vnimam, tohle by
si spousta knihovnik nemohla dovolit a nikdo by jim to nezaplatil. Je problém, ze se pak vSichni posilaji na
akce, kde uci - ja to vnimam na sobé [...] velmi Casto zbyde néjaka prednaska na mé, takze ja pak nékde u¢im a
nékde néco vedu pro knihovniky, ale vnimam, Ze ja musim byt pro né uz jako kolovratek, a tém lidem to da
mnohem méné,kdyz ja prednaSim o té transakéni analyze, o tom, jak ja u¢im. Ja bych to vlastné neméla
prednaset, mél by to prednaset muj lektor z Anglie, ktery je v tom kovany a vénuje se tomu dvacet let. Ale ten by
si to nechal tak zaplatit, Ze na to nejsou penize. Nejsme zvykli tam davat to ohodnoceni. To je problém toho
obecného vzdélavani.

Dékuji za vas cas.
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7.6.5. OVS.B

Chtél bych se zeptat, jak vypada vas typicky pracovni tyden v obdobi, kdyZ probihaji aktivity,
besedy, lekce apod.?

U nas Utlum v dobé pandemie nenastal, respektive zhoupnuti bylo lonské jaro (2020) - bfezen,
lockdown a okamzité se to muselo n&jak predélat, ale v podstaté jesté v tom semestru jsme dojeli zbytek téch
akci online a ten lonsky podzim a letosni jaro jsme jeli kompletné online, takze utlum, Ze bychom toho délali
min, nenastal. Naopak jsme zaznamenali zvySeny pocet ucastnikli, protoze nas nelimitovaly rozmér uceben,
takze jsme si mohli dovolit mit lekce s osmdesati ucastniky, coz v normalnim rezimu nemtizeme.

No, jak vypada muj standardni tyden - urcité je dulezité bavit se o tom, ze je to standardni tyden v
semestru, protoze drtivd vétSina nebo vSechny aktivity, co déldme, délame v semestru. Potom v ramci
zkouskového obdobi jsme k dispozici pro néjaké konzultace a takové véci, ale vylozené vzdélavaci akce mame
jenom v semestru. Pokud je to ten standardni tyden v semestru, nas je ucicich knihovnikti v knihovné vic, je nas
5, co se podili na tom vzdélavani. Jsme z riznych oddéleni a mame to s riznou ¢asovou dotaci. Ted’ pravé jsme
na poradé skonéili trochu vypjaté, mozna bychom potiebovali néjaké to vzdélavaci oddéleni, které to bude mit
na fulltime. Ale to asi neni Gplné realné.

Rozhodné nemam lekce kazdy tyden, v uplynulém semestru jsme n€které ty lekce zdvojovali, protoze
ten pocet ucastnikil byl tak velky, ze jsme nabizeli dalsi terminy. Jednotlivych lekci jsem méla 6, pficemz dve
byly zdvojené: mapy, obhajoba, kritické mysleni, efektivni Cteni a citace. P&t témat jsem méla na starosti. Vzdy
se snazim, abych se na lekci nepfipravovala jen v tydnu, kdy ji mam. Snazim se to feSit pribézné, piestoze
témata pro m¢ nejsou nijak nova. Kdyz nékdo pottebuje APA citace, vZdycky to skon¢i u mé. jsem ten jediny
Clovek, ktery to uéi. Samoziejmé vzdycky nastava revize stavajici prezentace, zamysleni se nad tim, jestli to ma
smysl, co tam ubrat. My mame za sebou dva semestry nového pfedmétu [anonym.]. V podstaté ro probihalo tak,
ze jsme vzdycky jednu studentku, ktera se s nami na tom vzdélavani podilela chodila na naslechy, délala reserSe
a nasledné se do t¢ vyuky aktivné€ zapojila. Pro mé za ty uplynulé dva semestry toto byla vétsi zména nez online
vzdelavani, které jsme vstiebali plynule. Nejvétsi vstup do mé pripravy byly vstupy téchto studentek zvenku -
byl to clovek, ktery mél moznost dat mi jiny druh zpétné vazby, jednak tim, jak se ptaly, pfipravovaly na ty
spole¢né lekce, délaly kvalitni reserSe, jak se to u¢i v jinych - i zahraniénich - knihovnach. Zatim v tom plynule
pokracujeme. Uz ted’ jsme v kontaktu se studentkou, kterd ma predmét zapsany. A budeme v téhle spolupraci
pokracovat.

Tento predmét je soucasti akreditace nebo studijniho programu?

Ano. Nabizime to druhy semestr jako béckovy predmét. Pivodné tam méla [anonym.] i spolupraci s
knihovnou [anonym.], pro ty, ktefi jsou vic na ty méstské knihovny a déti, seniory, ale to mam dojem, ze ji do
toho hodil vidle covid, Ze to ani neprobéhlo. Ale zamér byl takovy, Ze to budou moct studenti absolvovat v ramci
semestru, 7e si budou moct vybrat pusobiité, bud’to knihovnu [anonym.], nebo nas jako Ustiedni knihovnu. A
vim, ze [anonym.] ma velké plany, aby se tyhle mentorské programy rozsifily tak néjak obecné€ v ucicim
knihovnictvi.

Vy jste nastinila obsahy toho, co u¢ime. Mohla byste to tros§ku rozvést?

Citace - délam ten APA styl, na ISO mam jesté jednu kolegyni a pak jeSt¢ madme jednu kolegyni, ktera
fesi citacni manaZzery a tak. Potom mam svoje dlouhodob¢ srdcové téma, to jsou myslenkové mapy, takze to tak

stoji a pada se mnou v té nasi nabidce, zatim mi to pofad dava smysl. Potom mam za sebou asi tfi semestry
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kritického mysleni, coz mn¢ dava velmi hluboce smysl, chci se tim zabyvat i do budoucna. Po kolegyni jsme
prebrala efektivni Cteni a chci s tim experimentovat - s témito dvéma tématy. V podzimnim semestru planuji
mikrokurz - chei zkusit sérii navazujicich krat$ich seminait, kde by se spojila témata kritické mysleni a efektivni
¢teni. My mame standardni model - ted’ v on-linu jsme se snazili, aby ta lekce trvala maximalné 60 minut a
zustalo tfeba 30 minut na néjaké dotazy, diskuzi a komunikaci s Gi€astniky, protoze v online se pozornost drzi
haf. V bézném rezimu mame tu klasickou dvakrat 45 minut - hodinu a ptl, co se uc¢i na VS. Vétsinou se snaZime,
aby tam byl prostor pro dotazy. Sbirdme zpétnou vazbu od ucastnikil, hodné ¢asto narazime na to, ze si stezuji,
zev nekterych pripadech by chtéli jit vic do hloubky, ale nebyl na to prostor. Takze chceme zkusit trosku jiny
format téch lekci a vyzkouset, co se stane. Ale je to hodné experimentalni v tuto chvili. A pak jesté k tém
tématiim - v tuhle chvili to nedélam, ale standardné jsem to délala. Dfiv jsme tomu fikali Kurzy informacniho
vzdélavani, to jsou ty lekce, které nabizime na webu knihovny, mize se tam piihlasit kdokoli z fakulty i mimo
fakultu, mivame ucastniky i z jinych fakult [anonym.] celkem bézné, semtam nam tam zabloudi i celozZivotik.
Kromé téchto lekci délame i1 vzdélavani na katedrach, madme navazanou spolupraci s nékterymi vyucujicimi,
chodime jim pfimo do konkrétniho pfedmétu, typicky jsou to databaze a citace. TakZe v ramci téchhle oborovek
- jajsem je dlouho nedélala, protoze ja jsem dva roky zpatky z matetské a mezitim se to tam celé preskladalo, ale
nez jsem §la na matefskou, tak jsem ty databaze a citace chodila ucit. A ted” skonéila na matetské jina kolegyné,
oc¢ekavam, Ze se mi to zase zafne vracet, tahleta agenda, takze do toho musim poéitat i néjaké to vyhledavani
informaci a tak.

Vy jste zminila néjaka ta uskali té online formy vyuky. Ja jsem se chtél zeptat na formy vyuky
jako takové. Piredpokladam, Ze v online pi'evaZuje frontalni vyklad? Kdybyste se vratila k tomu obdobi,
kdy to nebylo bezpodmine¢né online, mate néjaké jiné formy nebo formaty?

Ja se bojim, ze jsme potad dost frontalni, coz je véc, kterd m¢ dlouhodobé celkem vadi. Osobné vidim
konflikt v tom, Ze mame ty lekce jednorazové, tak nemame moc prostor toho s témi ucastniky podniknout, pokud
jim chceme ptedat néjaké penzum znalosti, tak prosté [...] Pokud zkusime ten mikrokurz a zkusime to rozfazovat
do kratSich vyukovych jednotek, tak tieba te prostor na néjakou aktivitu, ani ne tak samostatnou praci, spi§ bych
si piedstavovala tymovou praci a nasledné s lektorem vyhodnocovani komunikace. Tak to doufam, Ze nastane.
Svého casu byly workshopové ty Myslenkové mapy, ale vyvinulo se to také takhle ndlevkovite,, protoze jsem
zjistila, ze ti ucastnici nemaji takovou potiebu si to na misté zkouset, ale spis se toho chtéji dozveédet co nejvic,
kdyz uz tam pfisli. Zaroven nas to dostava k tématu, mné teda intenzivné a myslim si, Ze i kolegy [...] Vlastn¢
mame jednoho kolegu, ktery ma absolvovany pajddk, ale jinak vSechny ostatni mame knihovnické vzdélani bez
pedagogického minima nebo ¢ehokoli, coz si myslim, ze za¢indme pocitovat jako handicap. Ja tieba jsem uz o
tom pfemyslela, ze bych do toho $la, do pedagogického minima, ale bojim se ¢asové tisné. Soucasni studenti si
mohou zapsat piimo predmét Informacni vzdelavani, maji ho jako ackovy, povinny, coz my jsme neméli. Pfijde
mi to takové vzajemné, pedagogika se tvari od nejvyssich stupnt, Ze ji knihovnici moc u€it nemaji, knihovnici
maji pocit, ze kdyz se ti pedagogové na n¢ tvaii tak jako Skaredé, tak se radsi vibec nebudeme ozyvat, ze
existujeme [...] Ale myslim si, Ze to je Skoda. Na zitra mame naplanovanou schtizku s profesorem z pedagogiky,
od nas z fakulty - my mame jednak Pedagogickou fakultu a jesté na fildé mame Pedagogicky ustav jako katedru
samostatnou. My jsme ted’ narazili, v ramci toho, co rozvijime, na to, ze mame problém s tim, jak dlouhodobé¢
nastavovat cile vzdé€lavani a vyhodnocovat jeho dopady. Ve vétSin€ jsou to prave jednorazové vstupy, takze ty

beézné pedagogické metodiky na to nejde uplatnit. Chceme to s nim zkonzultovat. My tak jako doufame, ze nam
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nabidne né&jakého diplomanta, ktery by v tomhle sméru zkusil zabadat, ale mame teprve sjednanou schtizku,
uvidime, jak se to vyvine.

Ale didaktika, pedagogika a vibec tyhle kompetence a ucici knihovnici je za mé velké téma. Nemame
problém s odbornou strankou té véci, mame znalosti, myslim si, Ze nemame problém s lektorskymi dovednostmi,
to se také da vypéstovat, navstivit seminafe. Ale to hlubsi ukotveni, bojim se, Ze bez téch patficnich znalosti je
problém. A v tuto chvili to asi vadi jenom nam, ale pokud chceme dosahnout toho, ze vzd¢l. aktivity knihovny
budou vnimany nejen jako bézné, ale Ze budou vnimané i jako nutné a potiebné, pokud chceme byt opravdu
rovnocennymi partnery, t€m akademikiim, tak nékudy tudy budeme muset jit, nezbytné, nakonec. Spousta
akademikti ma porad knihovny jako: Tyjo, fo jste se ted’ méli, ze jste méli tii ctvrté roku zavieno, to byla pohoda.

Existuje ze strany univerzity poptavka po vzdélavacich programech knihovny, nebo je to o
nabidce, ktera se tlaci tim druhym smérem?

To je vyborna otazka a bolavé misto. Poptavka neexistuje, asponi o tom nevim. My jsme v ramci téch
porad studovali strategické dokumenty fakulty a univerzity, ze by tam n€kde bylo explicitné¢ napsané, ze
knihovnici zajistuji uroven informacni gramotnosti ¢lenti akademické obce, to ani omylem. Ani v tom
dlouhodobém. Svého ¢asu [anonym.] pfes projekt NAKLIV Narodni klastr informacniho vzdélavani, ktery ja
jsem méla to $tésti zazit jako ucastnik, kdy intenzivné, nevim, jestli to byly dva nebo tfi roky, se ti uéici
knihovnici napfi¢ univerzitami potkavali, sdileli ty znalosti a chtéli na to tehdy kolegové navazat vznikem
celouniverzitniho centra pro informacni vzdélavani, a absolutné se jim to nepodatilo prosadit. Pokud vim, tak je
v n¢jakém strategickém zaméru, protoze pro nas stra$né zajimavou cilovkou pro vzdélavaci aktivity, jsou
doktorandi, kterym se ted’ zacindme pomérné intenzivné vénovat. Tak jednak vznika centralizované pracovisté
na fakult¢ a jednak je ve strategickém zaméru centralizované pracovisté celouniverzitni - ale jeSté to nema zadny
konkrétni postup. Tak se snazime zistat alespon v kontaktu s témi ostatnimi patficnymi lidmi, tikat: Jsme tady,
Jje tady knihovna, my pro ty doktorandy mizeme mit néjaké specifické a znalosti, které oni budou potiebovat pro
zvladnutni svého studia. A muZeme to délat pravidelné, systematicky a mizeme spolupracovat na aktivitach toho
centra a tak. Ale jde to zespodu. Nevim, jestli se n€kterym kolegiim a kolegynim uz podafilo - ja bych si
predstavovala tieba [anonym.], kde maji ti u¢ici knihovnici maji tfeba lepsi pozici, ale nevim, jak to je v realu.

Vy jste zmiiovala cilovou skupinu doktorandi, predpokladam, Ze pak jsou tam studenti
bakalai‘'skych, magisterskych programii. Je tim cilova skupina vycerpana?

Potom tady mame akademiky, kde vnimam intenzivni pocit, ze [...] j4 osobné to mam tak, ze za
akademikem muzu pfijit s nabidkou sluzby, ale kdyz za nim pfichazim s nabidkou vzdélavani, je to pomérné
odvazny pocin. Zazila jsem jednou, ale uz to bude tak pét sedm let, co jsem zazila, Ze jsem vedla Skoleni Prdce s
databdzemi pro vyucujici z katedry Filozofie. Bylo to zajimavé, protoze jeden z téch Gcéastniki byl vyznamna
osobnost u nas na fakultné a neni rozhodné z téch, kteti by né&jaké skoleni potiebovali, takze to bylo pomérné
naro¢né, ale zajimavé.

U téch akademikti - oni jsou opravdu roztfisténi, individualizovand, jina historie, osobnostni. Nekteri
jsou absolutni suveréni, ted’ jsem byla v kontaktu s panem docentem, coz je expert na stfedoveké cirkve, pouté
[...] To je clovek, ktery by mohl spi§ skolit mé - co se tyka prace se zdroji i prace s citacnimi manazery. Na
druhou stranu jsou akademici, ktefi [...] maji svoje rybnicky. Ale nevim. Myslim, Ze je to cilovka, se kterou by se
potenciadlné pracovat dalo a kde bychom mohli najit sty¢né body, kde bychom jim mohli néco nabidnout a oni by

to mohli ocenit, ale myslim, ze je tam jeSté velky prostor pro mapovani situace a jejich potieb a tak. Méame
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relativné nové pracovisté specializovanych akademickych sluzeb, kde teda s nimi zacali kolegové tesit RIVY,
bibliometrii, predatory, open science, tam mné pfijde, Ze si mizou dovolit komunikovat naptimo, vét§inou se na
né¢ akademici obraci s konkrétnimi problémy, jakmile ma clovék konkrétni potfebu, hned se ta spoluprace
navazuje 1épe. My jim fikame [anonym.]. MoZna tady pfes sasanky se nam rysuje moznost, jak zvysit ten svij
dosah a né&jaké to pisobeni prosté naplanovat. Zatim je to takové hodné neuchopitelné.

Co vas ovlivnilo jako vzdélavatele - at’ uz z oblasti formalniho vzdélavani nebo zkuSenosti,
neformalniho vzdélavani, tak co vas vybavilo pro tu roli.

To je vyborna otdzka, protoze se zdrovenl u ni citim dost amatérsky. Kdyz jsem do té knihovny
nastupovala, tehdy koncil kolega, ktery tam vibec to informa¢ni vzdélavani zavedl, zahdjil u nas v knihovné,
nékdy v letech 2006, 2007, néco takového, a vylozené to vybérko bylo délané na ¢lovéka, ktery to po ném
prevezme. Takze byla podminka [...] a tehdy, to je vtipné, to byl rok 2008, kdyz jsem tam nastoupila, a tehdy
vlastné nebyly naroky na néjaké moje kompetence didaktické a lektorské, nevim co [...] Ale tehdy ta vedouci
byla zoufala z toho, co méla k dispozici z téch zivotopist a tikala: Hlavne, prosim vas, nebudete se bat mluvit
pred lidmi?

Me¢la takové dost introvertni slozeni tymu a méla problém sehnat nékoho, kdo bude ochotny jit s kizi
na trh, pfed lidi. Takze to byla moje hlavni kompetence, kdyZ jsem nastoupila do knihovny, ze mi nevadilo jit
pred lidi a mluvit. Pak mi pfijde, Ze asi nejvétsim znalostnim skokem byly ty NAKLIVacké seminate, to fakt byly
rok dva. Ja jsem byla prvoligovy Sprt a dostala jsem i certifikat za nejaktivnéj§iho ucastnika, ja jsem se tehdy
zucastnila vseho, co $lo tehdy a rozhodné, kdyz jsem zadinala, tak byly takovym svétylkem ve tmé seminafe
[HIK, ty vlastn¢ tehdy zaCinaly a to bylo jednoznacné misto, kde mél ¢lovék moznost potkat klicové lidi. A
tehdy viibec IVIG. Trosku mé mrzi, Ze vétSina téch materiald je tam stejna od té doby, ale chapu, ze. To je podle
me obrovsky problém informacniho vzdélavani v knihovnach: Nikde to neni samostatné pracovisté, nikde to
nema prioritu a vSichni to dé€laji, protoze je to bavi a protoze chtéji. Coz je strasné fajn, ale straSné to tim trpi
vSechno.

Jmenovala jste jednak mimoSkolni vzdélavani, které jste absolvovala uZ jako zameéstnanec,
jmenovala jste zkuSenosti, Ze jste do néjaké miry byla zaucovana z praxe. Kdybychom se vratili k tomu
formalnimu vzdélavani, rozvinul vas piimo néjaky piedmét?

To je vybornd otdzka, ja jsem statnicovala v roce [anonym.]. Informacni vzdélavani jsme rozhodné
nem¢éli. Na bakalafi jsme méli komunikacni dovednosti nebo néco podobného jako predmét. Ja jsem byla takova
aktivni, Ze jsem se hodn¢ hlasila na rtizna bécka - kreativni workshopy a vyjezdni seminate, kde se tieba fesily,
tehdy co byly, nevim jak to nazvat viibec. V podstaté jako hry. Ale byly to aktivity, které rozvijely komunikaéni
dovednosti. No ale jinak, ze bych si vylozené pamatovala néco, co by mé v tom formalnim vzdélavani na tohle
ptipravilo, tak to se obavam, ze fakt ne.

Co byste vyhodnotila jako nejhodnotnéjsi zkuSenost pro tu vzdélavatelskou roli? Z jakékoli dosud
absolvované oblasti.

No tak tu samotnou praxi asi. Za mé tfeba vynikajici zkuSenost ted’ka s rozvojem kompetenci uciciho
knihovnika, to Ze ¢loveék dostane do tandemu toho studenta, ktery mu nastavuje zrcadlo, pta se, zaroven uz ma
néjaké kompetence a znalosti, tim, Ze to s nim sdilim, tak to sdilim zase na jiné urovni nez tieba s kolegy. Ucit

n€koho, z toho mam radost, ze jsme se do toho pustili.
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Kdybychom se podivali na néjakou souc¢asnou nabidku, ktera je pro vas ve vzdélavani k dispozici,
specificky ve vzdélavani vzhledem k té vzdélavatelské roli. Vnimate existenci takové nabidky,

Ja mam potad latentné, na pozadi moznost toho pedagogického minima pfimo na [anonym.]. Ale mam
velky respekt z Casu, protoze mam malé déti, moc nemam volny ¢as, ne zZe bych ho nechtéla obétovat, ale v
podstaté ho nemam. Tak to je takova velka vyzva. Potom takova méné bolestiva - my mame na fakulté projekt
[anonym.], coz je centrum rozvoje pedagogickych kompetenci, je to primarné urcené doktorandim, ja vam
zkusim n¢kam poslat odkaz. To je primarné urc¢ené doktorandim, ale oni ty prednasky maji nahrané a da se k
tomu dostat, takZe to si tak jako pfedstavuju, ze pokud nezvladnu pfihlasku do pedagogického minima, coz je
myslim do konce srpna, jest¢ mam néjaky cas na rozmyslenou, tak se vrhnu do téch [anonym.] pfednasek. Svého
Casu jsme se ucastnili néjakych pfedméti na [anonym.], 1 kdyZ jsme byli vystudovani knihovnici, mam v planu si
pristi rok, pokud mé pusti do pfedmétu, zkusit si s ni projit ten predmét Informacni vzdélavani, protoze by mé
zajimalo, co ti studenti dostavaji v tom pfedmétu. N&jakou piedstavu mam, ale zajimalo by mé to. Co se tyka
odbornych akci, které poradaji knihovny, tak potfad zustava seminar IVIG, to je jasné, mrzi me, ze ta konference
vychova je takova [...] Ja jsem se do IVIGU zapojila pfed rokem, potfad tam zlstdvam pasivni, protoze pokud
Clovék neni v tom jadrovém tymu, aby mohl tvofit ty dokumenty, tak dobfe, dostala jsem moznost to
okomentovat, ale umim si pfedstavit, Ze zase jednou za 14 dni, jednou za mésic bychom se setkavali néjak
pravidelné, pokazdé méli nastolené téma, opravdu se bavili o téch svych zkuSenostech. Ptijde mi, Ze to sdileni
[...] my vynalézame v kazdé té knihovné svoje, vlastni kolo. Pfijde mi to zbyte¢né, ztrata ¢asu.

Co vam v té nabidce schazi? Je to prileZitost k vyméné dobré praxe, sdileni?

Rozhodné je. Bylo to soucasti toho pfedmétu NAKLIV, tam se daly absolvovat v propojenych
knihovnach i staze, coz jsem taky vyuzila. Vim, Ze ted rozjizdi AKVS také staze v knihovnach, akorat zacali
katalogizaci. Pro¢ zrovna katalogizaci? Doufam, ze se k tomu ¢asem prokousu, k t€m stdzim a k tomu sdileni
zkuSenosti v ramci téch ucicich knihovnikd, ale mné pfijde, ze to je vSechno tézkopadné. Je to tim, Ze to nemame
za§titéné shora. Nemame lidi, metodiky, pracoviste.

KdyzZ jste mluvila o bariérach ve vzdélavani, o limitovaném ¢ase. Kdybychom mluvili o pracovisti,
je pro vas situace tam prizniva?

To také s kolegy casto feSime. Rozhodné neni idealni, ale v ramci moznosti si nestézuju. Nejsme
pracovisté informacniho vzde€lavani, to jadro tymu jsme referencni knihovnice, takze jsme na pultech ve
sluzbach. Ted v pandemii mame spoustu ¢asu, protoze téch 5 uzivateld nas od prace nevytrhne. Ale nestézuju si,
mam prostor pro dal§i véci. Spoustu akei se pfesunula do online, takze ¢lovék nemusel vyjednavat, jestli mize
jet, kolik to bude stat, kdo za né&j bude d¢lat zastup, ale prosté si zasel do kanclu a poslechl si tu prednasku,
kterou potfeboval. Davala jsem ted’ zpétnou vazbu [...] Ze by hybridni forma méla byt standard. To osobni
setkavani se nahradit neda a urcité se s nim rozvijeji véci, které se v onlinu rozvijet nedaji, ale pokud ja jsem v
situaci, ze na konferenci jet nemdzu z personalnich divodd, ale poslechnout si ty klicové pfednasky mizu, je to
za m¢ ideédlni forma, jak by tahle akce mely probihat. Snazim se ted’ Cist dokumenty ke koncepéni praci, k
evaluaci vzdélavani, metodam vyuky na VS. Mam rozeétené tii véci pil roku a nestiham.

Pietlacuje se tam béZna knihovnicka agenta s tim, co byste chtéla vénovat pripravé na uceni?

Urcite. Nechci si stéZzovat, mame velky prostor fidit si praci sami v ramci oddéleni, to ocefuju. Ale ano.

Casu je malo, neni to jedina agenda. Za mé je to prioritni agenda, ale nékdy se hlasi o pozornost ostatni véci.
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Ted’ se ptam na vas - jako lektora, ptam se na vase silné, pripadné slabé stranky coby
vzdélavatele.

Muyj velky benefit je to, Ze se nebojim délat chyby. Mn¢ nevadi se ztrapnit, nebyt suverén, nevédét
viechno. To mi rozvazuje ruce. Rada improvizuju a experimentuju. Ne vzdycky to koné¢i dobie. Ugastnici
konkrétni akce, aktivity pak dojedou na to, Ze ta improvizace nevysla, ale to je riziko, které s tim jde ruku v ruce.
Co se tyka tvrdych znalosti, umim si pfedstavit, ze tam néjaké rezervy mam, obecn¢ se nebojim, ze bych viibec
nevédéla. Ale samoziejmé se stane, ze bych méla ucastnika, kterého mam na lekci, a je v dané oblasti znaly,
pouci me a ja s tim nemam problém, mam z toho radost. Myslim, ze b/bé mluvim, to jsou negativa, dafi se mi to
zlepSovat, ale sekané véty a pauzy, to je katastrofa. Nahrala jsem si své lekce, co jsem méla v online a kdyz mam
sebemrskacské chvilky, zkousim si to poustét, vétSinou to nevydrzim vic nez pét deset minut, to nejde. Ale
snazim se. Vim o tom a vim o tom i v tu chvili, kdy to délam. Rozhodn¢ obrovska dira jsou ty didaktické véci -
vystavéni lekee, cile. Re§ime to ted’ s kolegy. Jsme posedli sdélit toho co nejvic. Je to pochopitelné, ale neni to

Maite modelovy problém, ktery se objevuje pii néjaké vyukové ¢innosti?

Od podzimniho semestru jsme si zavedli s kolegy vzajemné naslechy. Chceme pracovat na zpétné
vazbé - doted’ jsme ji méli prostfednictvim formulaid od ucastnikd, tu sbirdme systematicky, jsme schopni
porovnavat, roky, lekce, semestry, ale je to jednostranné. Tak ted’ si chodime na naslechy, coz je také zajimava
zku§enost. Kdyz tam ma ¢loveék kolegu, pracuje s trémou vic, nez kdyz tam ma 40 cizich lidi. Shodli jsme se, ze
se hodné shazujeme zbyteéné (Nejsem expert, nekdo vam tohle vysvetli lépe), mame problém, ze toho chceme
sdélit co nejvic, pak jsou tam hlasky Timhle se ted’ zabyvat nebudeme z casovych ditvodii [...] Na mé to nepuisobi,
ze je to v poradku. M¢la bych mit tu lekci vystavénou tak abych jim vSe podstatné fekla. Neméla bych mit
pottebu zdUraziiovat, Ze na to ted’ neni ¢as. Myslim, Ze kdyz o tom vime a pojmenujeme si to, mizeme s tim
pracovat. Pfedstavme si idedalniho uciciho knihovnika. Co by mél zvladat?

Mg¢l by mit rad lidi, bez toho to nedava smysl. Mé&l by mit know-how. Musi mit znalosti, musi mit co
predat - jinak to nema smysl. Jde o to, ¢emu se bude vénovat v tom vzdélavani, je to Siroké, zvlast kolegové z
vetejnych knihoven, ktefi délaji lekce pro déti, Skolaky, stfedoSkolaky [...] My jsme méli jednou do roka
navitévu gymnazistil, kterym jsme ukézali, jak funguje VS knihovna, zaklady databéze atd. Je diilezité to know-
how, k tomu, co uc¢i. Budujeme makerspace, kolega mél online lekci na 3D tisk, ale myslim si, Ze to zvladnul v
ramci moznosti vyborné. Ten rozptyl je obrovsky, esence by méla byt: prace s informacemi, kritické mysleni,
vyhledavani.

Myslim, ze by ten ¢lovek si mél uvédomovat, ze v§im, co déla, pracuje na povesti své profese. Zvlast
smérem ke zfizovatelim. My mame odstrasujici zkuSenost, kolegové méli roky vyborné naslaplé vzdélavani,
chodili do vyuky, méli to nastavené, my jsme jim zavidéli. Pak se zménilo vedeni fakulty, rozhodlo, ze
knihovnici nemaji ucit, maji ptj¢ovat knizky, dokonce tam nastala situace, ze se ozvali vyucujici Ale my je tam
potiebujeme, jsou pro nds uZitecni. Ale vedeni feklo, ze pokud neumite ucit tyto véci sami, nejste dostatecné
kompetentni. A Zadné knihovniky nepotiebujete. Zijeme s timto vedenim, Ze to si to viechno budujeme,
nastavujeme, ale mize to kdykoli skoncit, pokud to nebude zakotvené v koncepcnich dokumentech a nebude to
obecné piijimané institucemi.

Piemyslim, jak to nazvat ...
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Asi néjaka advokacie? Musi byt schopny oducit tu latku, ale i komunikovat o své praci na tuto stranu.
Musi byt schopny vysvétlit to, co déla. I v knihovné pracuji lidi, co si mysli, Ze v knihovnach se maji ptijc¢ovat
knizky, pro¢ my ztracime Cas s témi studenty.

Ja jsem tim padem na Kkonci toho, co jsem potieboval probrat. Rad bych vam dal ted’ prostor,
doufiam, Ze jsem vas nikde neutnul.

Nemyslim si.

Moc vam dékuji za vas cas.
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7.6.6. OVS.C

Kdyz si predstavite pracovni tyden, kdy se vénujete vzdélavacim aktivitaim, co pro vas zahrnuje?

Ted je otazka, jestli se vzdélavacimi aktivitami mysli pfimo ta vyuka, nebo i pfiprava?

Vsechno, prosim.

V tom piipadé skoro cela moje Cinnost je vzdélavaci aktivita. Lisi se to podle toho, ktera cast
akademického roku je. V semestru je to hlavné vyuka plus pfiprava na vyuku, opravy ukoll v e-learningu. Mimo
semestr jsou to hlavné opravy, komplexnéjsi pfiprava, piedélavani kurza apod.

Mate specificky vyhranény ¢as na pripravu?

Ja to mam spi§ naopak, sem tam mi do toho vejde néco jin¢ho, coz vétsinou jsou jednotlivé ukoly od
$éfa, projekt apod., v ramci mé pracovni doby je ta vyuka to hlavni, ten Cas si rozd€luji podle sebe. Nekdy si ja
sama délam takovy plan, Ze si stanovuju ten ¢as na tu pfipravu, ale obecné dané to nemam. Je to tak, jak si to ja
sama nastavim.

Jaka je Cetnost aktivit v tom tydnu, kdy ty akce jsou?

Mam pravidelné kurzy, kdy v zimnim semestru u¢im myslim tii a v letnim asi také tfi, coz znamena, ze
potom vlastné v kazdém tom kurzu mam viceméné jednou vyuku plus zhruba jednou mési¢né mam Skoleni
externi pro néjakého vyucujiciho.

Vy jste jmenovala ted’ néjaké cilové skupiny, mate tam studenty bakalaie, magistry, jmenovala
jste i pedagogy?

Je to tak - ty moje pravidelné kurzy jsou pro doktorandy a potom si mé volaji vyucujici do jejich
predmétt pravé k bakalaiim a magistrim do né&jakych diplomovych seminaid. Tak tam potom vétSinou néjaka
prednaska na citovani nebo néco takového, jednorazového.

Jaké jsou obsahy toho, co prenasite?

V ramci mych pravidelnych kurzt je to védecké publikovani pro ty doktorandy tak né&jak obecné od
vybéru tématu, pies vyhledavani literatury, pfes citovani, praci s citatnimi manazery, tvorbu abstraktu, zaklady
tvorby texxtu, citacni analyzy, védecké identifikatory, védecké sit€. Prifez od toho, kdy se pise ¢lanek, kdy se s
tim zacina, do faze, kdy je ¢lanek hotovy. To je ten jeden kurz, ktery ma n€kolik variaci.

A potom druhy kurz je vic zaméfeny na to citovani, ¢astecné se opakuje napln toho prvniho kurzu, je to
ti doktorandi také povedou néjaké zavéreéné prace, nejen pro né, ale na co maji upozornit ty své studenty,
protoZe by je to nemuselo napadnout, Ze to ti studenti nevi.

Je to tedy tak, Ze vzdélavate vzdélavatele potencialniho.

Jo, ale neni to hlavni napln, je to sekundarni.

A potom v téch jednotlivych pfednaskach je to citovani, vyhledavani literatury, citatni manazery.

Pievazuje frontalni vyuka, nebo jak byste charakterizovala formy vyuky?

Ty jednotlivé prednasky jsou formalni a ty moje kurzy, tam se to vyvijelo, momentalng se to vyvinulo
do formy, ze je to e-learning, ktery je doplnény nepovinnymi pirednaskami, viceméné kazdy tyden. V
prednéskach je to spis takové diskuzni, shrnu hlavni penzum informaci, je to spis diskuze.

Vzhledem k tomu, Ze prace se zdroji, tvorba abstraktu jsou takové praktické dovednosti. Probiha

i néjaky trénink?
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V ramci e-learningu plni ke kazdé kapitole studenti tikol. Prakticky nacvik probiha v ramci ukold, piSou
abstrakt, maji vyhledat literaturu, takZze to je v ramci néjakych domacich tukolu.

Existuje poptavka ze strany univerzity na néjaké konkrétni aktivity?

P#ili§ ne, je to spi§ o tom, Ze my se snazime vnucovat a ne vzdy upln& Gsp&sné. Rekla bych, Ze jak na
které fakulté. Nekde si to vyzadali a spolupracuji, nékde uc¢ime a plyne to, nékde to nefunguje vibec. fekla bych
spis, ze je tam ze strany vedeni nepochopeni dtlezitosti téch véci. Ja se tedy zaméfuji na doktorandy, ale
kolegyné se zamétuje na bakalaie a magistry, potykdme se s tim, ze to je takové odtrzené. My to tém fakultam
nabizime, uci se to tam, ale ti studentni nevnimaji tu dilezitost, protoze se to po nich nikde nevyzaduje.

Piesunu se k dalSimu okruhu. Chci se zeptat na vas - na vzdélavatele - co z vasi minulosti, at’ uz
formalni pripravy, neformalnich zkuSenosti vas vybavilo pro tu lektorskou roli?

Ja nejsem uplné typicky knihovnik, nemam vystudované knihovnictvi zadnym zpisobem. Mam praxi
pomérné dlouhou, doucovala jsem jazyky od asi sedmnacti, tim zacala takova moje vyuka. To jsem d¢lala
dlouhodobé, pak jsem ucila i n¢jaké kurzy. Byly to ty jazyky. Ja jsem vlastné vystudovala némeckou a latinskou
filologii a pokracovala jsem na doktorat, musela jsem dal ucit a v ramci toho doktoratu piimo plus jsme méli
takové doucovani pro studenty, co jsme zajistovali jakozto doktorandi. Asi nejvic ta praxe, i kdyz to bylo uceni
jiného predmétu. Zaroven jsem se ucila ucit predméty, které tam sama neovladam, protoze to tak na tom
doktoratu byva, to vlastné na tom doktoratu tak byva, ze doktorandi musi ucit néco, co vlastné sami az tak
neumi. Takze jednak ty zkusenosti, potom didaktické vzdélani, sice nemam didaktické vzdélani, ale absolvovala
jsem n&jaké seminare, kurzy. At uz zaméfené na jazyky, nebo online kurzy.

MiiZu se zeptat na konkrétni kurz s pedagogickou naplni, ktery pro vas byl pfinosny?

Neteknu vam jméno, ale hodné mi daly kurzy na [...] FutureLearn, ty byly hodné pfinosné. I ted’ ndm
[anonym.] nabizi internich kurzti pro zaméstnance. V ramci toho jsou zajimavé véci.

Ta soucasna nabidka, co je vam k dispozici - jsou tam pro vas prinosné véci?

Urcité pro me jo, neékteré jsou pfinosnéjsi, nékteré méné. V posledni dobé je to hodné zamétené na tu
osobnost ucitele, jak si najit to svoje, jak si najit spravné metody, které jemu sedi, jak vlastné pracovat s
pozornost posluchac¢ii. Obecné platné véci napii¢ predméty a myslim si, ze je to fajn pro zamysleni.

Tyhle dovednosti, co jste zminila, Ze jsou v nabidce, dalo by se Fict, Ze jsou to didaktické
kompetence, nebo je to prili§ specifické.

Bylo to tak prezentovano, tak se to tak da asi shrnout.

Vzpomenete si, na néjaky konkrétni kurz soucasny, co jste ti‘eba absolvovala, a v tomhle smyslu
byl dobry?

Napft. prezentacni dovednosti a pani [anonym.], to bylo moc zajimavé, ony ty posledni kurzy byly
takové [...] Mozna je to novy trend, Ze jsou to dlouhé seminafe, které jsou hodné diskuzni, téch védomosti tam
¢loveék nenacerpa tolik, ale odnese si par tipd, které muze pienést do praxe. Takze to byl celodenni seminaf,
otdzka je nakolik potfeboval byt celodenni. Ale byly tam zajimavé véci. Zaméfilo se to na ty prezentacni
dovednosti z pohledu pozornosti posluchace, poslucha¢ ma omezenou pozornost. Bylo to zaméfené na to,
abychom z té pozornosti neubirali jinymi vécmi. Kdyz se pohybujeme po tfid¢, z hlediska posluchace to mize
byt nepiijemné, kdyz mu tieba stojime za zady a je mu to nepfijemné, muze se soustiedit na to, ze je to
nepiijemné a neposloucha nas, co fikdme. Takovéhle zajimavé véci tam byly.

Je néco, co nemate v nabidce, ale ocenila byste to?
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Pro mé mozna by bylo fajn se vzdélavat vice ve vécech, které u¢im. Nicméné to mi asi nemuze
nabidnout moje univerzita. Do uréité miry tohle zajistuje IVIG, ale jenom v omezené mite. Cili tohle asi chybi.
To asi by se hodilo vzdélavani v tom samotném, co my piredavame.

Mate piiznivé podminky pro to, abyste se mohla vzdélavat?

Za mé ur€ité ano, nemizu si vynachvalit tady u nas knihovnu, protoze jednak ¢asové mame obrovskou
volnost, my dvé s kolegyni, co zajistujeme vzdéldvani, my si z toho délame srandu, Ze si tady délame, co
chceme, protoZze mame pracovni dobu, ale nikdo nés v té pracovni dobé nehlida, co pfesn¢ délame. Je to o té nasi
vlastni iniciative. Na§ feditel je hodné vstficny pokud chceme na $koleni, konferenci vyjet - coz se ted’ kvili
covidu upln¢ nekonalo, ale je ochotny, kdyz na to jsou ty prostiedky, coz na tyhle véci se prostfedky najdou,
nema vubec problém nam zaplatit, at’ nékam jedem. My mame podminky na to super.

Ptam se ted’ na kompetence uciciho knihovnika, na vase silné stranky, at’ uz jde o formy uceni
samotného, i obsahy. Co vas napadne.

Myslim si, Ze co je moje velka deviza, to je schopnost navodit néjakou piijemnou atmosféru v té vyuce,
néjak se naladit se studenty na stejnou strunu, motivovat je, predavat to.

Co je slabsi stranka, tak vedeni diskuzi tak, aby byly efektivni. To je néco, co mi chybi. Zaroven mi
chybi kompetence v nékterych tématech, kterad u¢im, je to ¢asteéné zpisobeno tim, Ze to nedélam tak dlouho a
pfisla jsem z uplné jiného oboru. Nékde se to zlepsilo, ale jsou témata - jako tieba bibliometrie - tam se moc
neorientuju, protoze v dob¢, kdy mé to zajimalo, to fungovalo jinak, nez to funguje ted’. A je to néco, do ¢eho s
témi studenty nezabfedavam, ackoli vim, Ze by to potfebovali védét vic. Co mi uréité chybi, je udrzovani
prehledu, co je aktualni, to je jedno z mych témat, kde bych se chtéla zlepsit, abych méla piehled o tom, co je
nového, abych to mohla predavat dal.

Mate pocit, Ze takhle konkrétni véc je o0 osobnim nastaveni, nebo i 0 podminkach na pracovisti?

Spis o téch ¢asovych podminkach, ono je toho spoustu, co miize clovek délat, jak se mize vzdélavat.
Mozna je to v mé nesystematic¢nosti, protoze se vzdélavam spis v téch didaktickych vécech, kde to mozna neni
tak akutni jako se vzdé€lavat v téch odbornych vécech, ale je to pro mé jednodussi. Tak mozna proto si to
nenastavuju spravng, je mi to jednoduseji naservirované, na to hledaji snaz seminafe, kdezto to, co ja potebuju,
to si musim hledat sama. Ur¢ité, kdybych si to zafidila lip, mohla bych to udélat.

Potkavate se s néjakym typickym nebo modelovym problémem?

No, problém, ten si myslim, ze je typicky a celostatni, informacni vzdélavani prosté neni chapano jako
néco, co je dilezité. Nevnima se to jako standard vysokosloského studenta, Ze by mél byt na néjaké trovni v
informa¢nim vzdélavani. Neklade se na to diraz v tom pohledu, hlavné v kurzech pro Bc. a Mgr., se néco uci,
jak maji hledat tu literaturu, jak maji citovat, oni potom nepiSou zadné prace, takze to nemaji kde uplatnit. Kdyz
pak né&jakou praci pisi, jejich vyucujici to potom nefesi, jestli tam spravné cituji, jestli vyhledavaji relevantni
literaturu, oni nabydou pocit, ze my jim tvrdime, Ze to je dilezité, ale v praxi se jim ukazuje, ze to dilezité neni.
Ani u téch bakalarskych, magisterskych pracich se tahle stranka velmi Casto neteSi. I ze stran vedeni, kurzy,
které byly povinné, jsou uz jen volitelné - ty kurzy toho informacniho vzdélavani na nékterych fakultach, takze
chybi chapani té dulezitosti. Nékdy mame pocit, Ze si to tak délame, abysme to délali a Ze to vlastné nema zadny
efekt. U téch doktorandi je to samoziejmé lepsi, protoze oni vidi, Ze to potiebuji. A i kdyz je ¢loveék uci, jak by

to melo vypadat, kdyZ zasilaji néco do Casopisu, ze by méli n¢jakd formalni kritéria dodrzovat, pak kdyz se
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Clovek podiva na weby téch Casopisti a co oni vydavaji a stejné ta kritéria vlastné vibec nedodrzuji, tak je to
takové, Ze si potom Clovek fika, jestli to ma vlastné vibec smysl.

Mate pocit, Ze to je oborova véc?

Ne, to si myslim, Ze naprosto globalni. Mozna je na to v humanitnich oborech kladen vétsi vyraz, ale
kdyz to tieba vezmu ze svého studia, v rdmci svého studia jsem neméla zadné informacni vzdélavani, od
bakalare az po doktorat, v podstaté ne. Tam se mozna dba na to, aby se to vic pouzivalo, i kdyz se nedba na tu
vyuku. Ale myslim, Ze je to globalni problém, Ze se to moc nefesi.

Napada mé otazka, ktera vychazi z toho, o éem mluvite. Existuji pro vas prileZitosti k jednani s
vedenim univerzity, se zaméstnanci o téch navaznostech univerzitniho kurikula na ty véci, co nabizite? Je
tam moZna spoluprice, komunikace?

V hodné¢ omezené mite. Existuje knihovni rada, kterda podle mého nazoru by méla slouzit jako né&jaka
reklama na ty nase sluzby a debata o tom, co je potfeba. Nicméné to je shrnuti toho, co mi délame jazykem,
kterému ti lidi nerozumi, takze tohle upln€ nefunguje. Jinak ty navaznosti tam nejsou. Mozna kdybych ja za svou
osobu si domluvila néjakou schiizku s néjakym prodékanem, mozna se o nééem pobavime, ale nevim, jeslti by to
mélo néjaky efekt.

Vratil bych se k tomu, o ¢em jsme se bavili na zacatku o té vasi lektorské naplni. Mate moZnost
nebo néjaky zpisob ziskavat zpétnou vazbu? Jakym zpiisobem vyhodnocujete, jestli se da¥i ten vzdélavaci
zamér?

To vlastné délame v ramci téch online kurzl, u téch jednotlivych pfednasek - tam zpétna vazba Gplné
neprobiha. Tam mi mozna vyucujici napise Jo, studentiim se to libilo. Anebo jemu ze se to libilo. Ale v ramci
téch kurz mame jednak vstupni a vystupni test, abychom zhodnotili, jestli se ti studenti, kteti kurzem prosli,
posunuli v zasadnich vécech, to je néjakd sekundarni evaluace, toho, jestli to mélo vyznam. Potom ta mame
vylozené¢ evalua¢ni dotaznik, kde mame otazky jak oteviené, tak skaly apod., aby se ti studenti mohli vyjadiit k
tomu.

Kdybyste si predstavila idealniho uciciho knihovnika. Co by mél umét? MiZe se jednat o
osobnosti predpoklady, formalni, cokoli, co vas napadne.

M¢l by byt kompetentni v téch vécech, které uéi, mél by byt [...] t€Zko se to popisuje. M¢l by to byt
Clovek, ktery se hodi na to, aby ucil, tudiz nemél by to byt stydlin, mél by byt komunikativni, dostate¢né
sebevédomy, mél by predavat pozitivni energii, nenechat si sprdnout tu energii t€mi studenty. To se blb¢
popisuje, ale kdyz dam priiklad, kdy pfijde ucitel do hodiny, tam vSichni jsou unaveni a vSichni se k té vyuce
stavi negativné a ten vyucujici si fekne Paneboze, tady se vSichni na mé koukaji, to bude hrozna hodina a je z
toho $patny [...] To je Spatna vlastnost pro ucitele. Ten ucitel by si mél zachovavat tu svou energii a spis ji
predavat studenttim, rozhodné by si ji nemél nechat ubrat od téch studentd. To je podle mé hrozné dilezité. M¢l
by byt motivovany, mélo by ho to bavit, mél by umét motivovat studenty, mél by umét vyjadfovat svoje
myslenky. To je strasnd spousta véci, co by mél ten ucici knihovnik mit [...] M€l by vedét, co je cil jeho
pfedmétu, co je cil té které hodiny, smétovat k tomu, nejen to pinkat, mit tam tu strukturu, mél by umét piijimat
zpétnou vazbu, byt pofad ochotny se rozvijet a ucit se, mé¢l by si tu zpétnou vazbu brat k srdci a zlepSovat se na

zakladeé toho.
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Vy za sebou vlastné mate zkuSenost pedagogickou, ale to neni samoziejmost u fady knihovniki.
PovaZujete zkuSenost nebo i formalni pfipravu, byt’ ve formé kurzi didaktickych dovednost, jako nutny
predpoklad?

To je dobry bod, protoze je fakt, Ze tim, Ze jsem ucila dlouho, na nékteré véci jsem si sama prisla, ty
které se uci v didaktickych kurzech. A je fakt, ze knihovnik, ktery ma ucit a nema za sebou zadné, asi k tomu
casem dospéje, ale samoziejmé by bylo mnohem jednodussi, kdyby aspon to teoretické penzum na zacatku
dostal, aby uz od zacatku to bylo kvalitngjsi. Zalezi hodné i na té osobnosti. N¢kdo se na to hodi, nékdo ne, ale
n¢kdo mu to nakaze, aby to délal. Ale ten, kdo se na to hodi, v tom asi bude lip umét n&jak chodit. Nicméné to
rozhodné nicemu neuskodi a didaktické vzdélani na zacatku mutize pomoct. Nemusi to byt nic formalniho,
nemusi to byt certifikat, nic takového, ale aspon si néco k tomu nastudovat.

Zmiiovala jste tu motivaci. Co tFeba vas motivuje, abyste méla ten piistup?

Tézko se to specifikuje, mé motivuje pomahat tém studentim, v tom, co potiebuji, nebo v tom, co ja
vim, Ze potiebuji a oni to jest¢ nevim, ale prost¢ me navic bavi i znat ty nazory téch studenttl. Takova néjaka
vzajemnost a to poznavani, nejen ten ucitel by mél byt nejchytiejsi v mistnosti. Proto ja rada se studenty
diskutuju, ale u téch doktorandt je to o né€em jiném nez u téch mladsich. Takova néjaka ta debata, vyménovani
myslenek.

Dékuju za vas ¢as, doufam, Ze jsem vas nikde neutnul, pokud byste jesté chtéla néco doplnit.
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