Priloha 1: Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Katefina Banyrova a jsem studentkou Karlovy Univerzity oboru
Andragogika a management vzdélavani. Rdda bych Vas touto cestou pozadala o pomoc ve
formé vyplnéni anonymniho dotaznikuna téma: Onboarding (adaptace ¢izaclenéni novacka
do organizace, ptipadné v rdmci organizace pii zméné pracovni pozice). Data budou pouzita
pro zpracovani diplomové prace feSici problematiku adaptacniho procesu z pohledu
technicko-hospodéiskych pracovniki vyrobnich automobilovych organizaci. Dotaznik
obsahuje 28 otazek a zabere zhruba 10-15 minut. Pfedem moc dékuji za Vas cas a sdileni

Vaseho nazoru na tuto problematiku.

1. Kdy by podle VaSeho nazoru mély byt ze strany organizace zahdjeny adaptacni
(onboardingové, zaclenovaci) aktivity?
a) Prvotnim kontaktem s uchazec¢em
b) Po piijeti pracovni nabidky
¢) Kratce pfed nastupnim dnem
d) V den nastupu do zaméstnani

e) Jiné:

2. Kdo je podle Vas ,,novackem®, ktery by mél projit procesem onboardingu a kterému by
organizace méla vénovat specialni pozornost? *
a) Novy zaméstnanec piichazejici z jiné organizace
b) Novy zaméstnanec prichazejici z jiné pobocky téze organizace
¢) Zaméstnanec pii zméné pracovni pozice v rdmci oddéleni
d) Zaméstnanec pii zméné pozice mimo oddéleni
e) Zameéstnanec povysSen do manazerské pozice
f) Zaméstnanec, na jehoz pozici doslo k zasadni zméné zptisobu prace

g) Jiné:
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3. Kdy je podle VaSeho nézoru novacek dostatecné adaptovan?

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Po prvnim dni

Po jednom tydnu

Po jednom m¢ésici

Po zkuSebni dob¢ (3-6 mésich)
Po jednom roce

Jiné:

4. Kdy je podle Vaseho nazoru novacek dostatecné€ adaptovan? *

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Kdyz dokéze samostatné vykondvat pracovni ¢innost.

Kdyz dosahuje pozadované irovné vykonu.

Kdyz sipfipada byt sou€asti organizace.

Kdyz zna firemni smérnice.

Kdyz se zné se ¢leny svého tymu.

Kdyz si pfipada byt soucasti tymu.

Kdyz zna kompetence kolegli a vi na koho se ve kterych otdzkach obracet.

Jiné:

5. Co ocekavate od organizace (v zastoupeni od HR, nadfizeného, mentora atd.) béhem

adaptace do organizace/nanové pracovni misto?
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6. Ohodnotte prosim dtlezitost jednotlivych slozek adapta¢niho procesu pro uspésny

onboarding pracovnika.

spise spise velmi

nedulezité ., ot e, 01 sl s
nedulezité | dualezité | dulezité

Seznameni s kolegy

Seznament se strukturou
organizace, kontaktnimi osobami
a jejich odpovédnostmi

Zaskoleni na pracovni ¢innost

Sestavenirozvojového planu

Predstavenirole, cill, pravomoci
a odpovédnosti

7. Ohodnotte prosim duleZitost jednotlivych sloZzek adapta¢niho procesu pro uspéSny

onboarding pracovnika.

spise spise velmi

nedulezité ot e, o e, o1 veis
nedulezité | dulezité | dulezité

Sezndment s cili organizace

Seznameni s ¢innosti organizace
(produkty, sluzbami, zdkazniky
aj.)

Sezndmeni s firemni kulturou
(hodnotami, normami, vizi aj.)
Seznameni s firemnimi
smérnicemi (pracovni fad, eticky
kodex aj.)

Sezndmeni s firemnimi
politikami (hodnoceni, rozvoje

aj.)

Poskytnuti informac¢nich zdroji
(intranet, databaze, platformy
pro online $koleni aj.)
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8. Kdo by mél byt v procesu onboardingu zodpovédny za: *

HR

primy
nadiizeny

mentor/
buddy

kolegové

sam
novacek

Seznamenti s kolegy

Seznameni se
strukturou organizace,
kontaktnimi osobami
ajejich
odpovédnostmi

Zaskoleni na pracovni
¢innost

Sestaveni rozvojového
planu

Predstavenirole, cili,
pravomoci a
odpovédnosti

9. Kdo by mél bytv procesu onboardingu zodpovédny za: *

HR

pfimy
nadiizeny

mentor/
buddy

kolegové

sam
novacek

Seznameni s cili
organizace

Seznameni s ¢innosti
organizace (produkty,
sluzbami, zdkazniky

aj.)

Seznameni s firemni
kulturou (hodnotami,
normami, vizi aj.)

Seznameni

s firemnimi
smérnicemi (pracovni
rad, eticky kodex aj.)

Seznameni

s firemnimi politikami
(hodnoceni, rozvoje
aj.)

Poskytnuti
informacnich zdrojt
(intranet, databaze,
platformy pro online
Skoleni aj.)
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10. Ohodnotte prosim celkovy vyznam subjekt pro onboarding novacka?

e) Jiné:

zadny nizky vysoky | zasadni
HR
Piimy nadfizeny
Mentor/buddy
Kolegové z tymu/oddéleni
Kolegové z ostatnich oddéleni
Novacek
11. Jaké charakteristiky by mél mit clovék podilejici se na adaptaci novacka? *
a) Angazovanost (zaujeti, motivace, pozitivni pfistup, proaktivita apod.)
b) Pozitivni vztah k organizaci
c) Schopnost navazovat mezilidské vztahy
d) Komunikativnost
12. Ohodnot'te prosim pfinos jednotlivych aktivit pro Gspé$ny onboarding?
z4dny nizky vysoky | zasadni

Vyzadani zpétné vazby na
vybéroveé fizeni

zaméstnani

Telefonat v dob¢€ mezi pfijetim
pracovninabidky a nastupem do

Uvitaci balicek

Firemni odév

piistupt a potiebného
technického vybaveni

Piipravenost pracovniho mista,

Oznamovaci mail na
zameéstnance
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13. Ohodnot’te prosim pfinos jednotlivych aktivit pro ispésny onboarding?

zadny nizky vysoky | zasadni

Orientacni den (prohlidka arealu,
vstupni Skoleni, pfedstaveni

organizace, internich smérnic
atd.)

Preboarding/onboarding web
(platforma pro novacky se
zékladnimi informacemi

o organizaci, s online §kolenimi
atd.)

Q&A (platforma pro otazky
a odpovédi pro novacky

Pisemné materialy (slovnik
zkratek, mapa, zakladni
informace o organizaci atd.)

Intranet

Instruktazni/uvitaci video

Formalni aktivity za ucelem
seznameni s kolegy
(seznamovaci setkani, spolecny
pracovni obéd atd.)

Neformalni aktivity za ucelem
seznameni s kolegy (vecefe
mimo pracoviste, spolecna
sportovni aktivita apod.)

14. Ohodnot'te prosim pfinos jednotlivych aktivit pro Gspé$ny onboarding?

zadny nizky vysoky | zasadni

Rozhovory s nadfizenym

Rozhovory s HR

Stinovani kolegy

Zaskolenina pracovni pozici

Trénink v ramci vykonu prace

Dalsi skoleni rozvijejici
vSeobecny piehled o ¢innosti
organizace a jejich ¢asti

Hodnoceni onboardingu

Mentor/buddy

Koordinator adaptace
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15. Ohodnot'te prosim pravdivost jednotlivych vyroki,,Je pro mé zasadni...

rozhodné spise spise rozhodné¢
nesouhlasim | nesouhlasim | souhlasim | souhlasim

Mit jasnou predstavu
0 nastupnim dni

Mit piedstavu o planu
adaptacnich aktivit

Znat své tkoly, cile,
odpovédnosti a pravomoci

Mit moznost se vzdélavat
a dale rozvijet za icelem
doplnéni potifebnych
védomosti ¢i dovednosti

Dostavat pribéznou
zpétnou vazbu

Byt co nejdiive schopen
samostatné pracovat

a dosahovat stanovenych
cilt

Mit dostatek ¢asu na
zauceni a zapojeni do tymu
a do organizace

Mit dedikovanou kontaktni
osobu, na kterou se mohu
v zacCatcich obracet

16. Ohodnot'te prosim miru stresu pii:

velmi

7zaddna nizka vysoka .
vysoka

Zmeéné zaméstnavatele

Zmén¢ pracovniho mista v ramci
stdvajici organizace

Néavratu po dlouhodobé
nepiitomnosti

Zasadni zméné zplisobu prace
(inovace, restrukturalizace apod.)
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17. Dovedu siptedstavit, ze bych opustil/a organizaci béhem prvniho roku od nastupu kvl

18.

19.

20.

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Neuspésnému zaskoleni na pozici (kdyz nevim co a jak mam délat)

Neuspeésnému zapojeni do organizace (kdyzZ si neptipaddm byt jeji soucasti)
Neuspésnému zapojeni do tymu (kdyZz si nerozumim s kolegy)

Ptilisnému tlaku na co nejdiivéjsi samostatnost a vykonnost (kdyz nemam dostatek
casu na zaskoleni/zapojeni)

Nenaplnénym ocekadvanim

Jiné:

Za svou profesni drahu jsem alespon jednou ukoncil/a pracovni pomér z vyse

jmenovanych divoda béhem:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Prvniho dne

Prvniho mésice

Zkusebni doby (3-6 mésicti)

Prvniho roku

Mij pracovni pomér trval vzdy déle nez jeden rok

Jiné:

V ramci onboardingu v soucasné spole¢nosti jsem byl/a organizované seznamen/a s: *

a)
b)
c)
d)

Firemnimi hodnotami, normami a firemnimi smérnicemi
Pracovni pozici a ¢innosti (postupy, cili, odpovédnostmi a pravomocemi)
Kolegy a dal$imi dulezitymi kontaktnimi osobami

Jiné:

Kdo Vam nejvice pomohl pti adaptaci do stavajici organizace?

a)
b)
c)
d)
e)

HR

Piimy nadfizeny
Kolegové

Sam novacek

Jiné:
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21.

22.

23.

24.

25.

Jak probihalo hodnoceni procesu Vasi adaptace?
a) Formaln¢

b) Neformalné

¢) Neprobihalo

d) Jiné:

Ohodnotte prosim celkovy pfinos stdvajici organizace pro Vasi ispéSnou adaptaci.
a) Zadny

b) Nizky

c) Vysoky

d) Zasadni

Pohlavi
a) Muz
b) Zena

Vek

a) 18-25let
b) 26-40 let
c) 41-55let
d) 56leta vice

Oddéleni

a) HR

b) HSE

c) Kvalita

d) Logistika
e) Technologie
f) Udrzba

g) Vyroba

h) Jiné:
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26. Doba piisobeni v organizaci
a) 0-3 mésicu
b) 4-6 mésict
¢) 7 mésict— 1 rok
d) 2-3 roky
e) 4-5let
f) 6-10 let
g) Vicenez 10 let

27. Doba piisobenina pozici
a) 0-3 mésictu
b) 4-6 mésict
¢) 7 mésict— 1 rok
d) 2-3roky
e) 4-5let
f) 6-10 let
g) Vicenez 10 let

28. Pusobim na vedouci pozici (management, team leader apod.)
a) Ano
b) Ne

*mozny vybér vice nez jedné polozky
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