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Abstrakt

Tato Dbakalaiska prace se zabyvd problematikou zaméstnavani obtizné
zaméstnatelnych osob. V teoretickych vychodiscich se vénuje tématim socialni exkluze a
inkluze a socidlni ekonomiky. Na zakladé téchto vychodisek analyzuje moznosti uplatnéni
socialni firmy jakoZto nastroje konceptu socialni ekonomiky v Ceské republice a
pfedev§im analyzuje socidlni firmu jako zplisob feSeni nezaméstnanosti obtizné
zameéstnatelnych osob. V praktické ¢asti prace jsou vypracovany podklady pro projektovy
zamér socialni firmy Beseda, kterd by méla v budoucnu vzniknout v rdmci obcanského

sdruzeni Barevny svét déti.

Abstract

This work deals with the problematics of employing those individuals who are
difficult to employ. Through theoretical data, it addresses the themes of social exclusion
and inclusion and the social economy. On the basis of such data, the work analyses the
possibilities of using the social firm as an instrument of the social economy in the Czech
Republic. Primarily, the work analyses the social firm as a solution to the un- and
underemployment of those who are difficult to employ. The work further includes a
practical proposal for the creation of Beseda, a social firm intended to be formed under

the auspices of the Barevny Svet Deti charitable association.
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Projekt bakalarské prace

Socialni firmy jako zpisob reSeni nezaméstnanosti obtizné
zaméstnatelnych osob

Magdaléna Francova

Fakulta socialnich véd
Univerzita Karlova
Praha

Namét

Nase spole¢nost ma vysokou socioekonomickou trovent a mezi jeji idedly patii
mnoh¢é humanistick¢é mysSlenky. Nicméné ani spolecnost, ani jeji Clenové nejsou
bezproblémovi. Mnoho lidi trpi nejriznéjSimi druhy znevyhodnéni a spolecnost se k nim
na jejich zaklad¢ chova rtizn€. V soucasnosti stoupd obecné presvédceni lidi, Ze je tieba
pfijimat vSechny bezpfedsudecné a poskytnout jim rovné pfilezitosti k vytvoreni a
prozivani vlastniho zivota. S timto ndzorem je spjata i snaha umoznit znevyhodnénym
lidem vstup na trh prace. Bohuzel trh ani vladni politiky tento problém nejsou schopny
fesit dostatecné. U osob, které jsou znevyhodnéné, je velice vysokd nezameéstnanost.
Otevira se zde tudiZz prostor pro obcanskou iniciativu. Pravé zde se rozviji koncept
socialni ekonomiky, ktery se snazi mj. o fesSeni 1 v tomto ramci.

Koncept socidlni ekonomiky usiluje o zavedeni systému, ktery by podporoval
zaméstnanost, umoznoval rozvoj na mistni Urovni a podilel se na integraci osob
ohrozenych socidlni exkluzi. Socidlni ekonomika coby mySlenka je realizovana
prostiednictvim socialniho podnikéani, respektive socidlnich podnikt, které nabyvaji
mnoha podob. Pod pojmem socialni podnikédni se skryvé takové podnikani vetejné nebo
soukromé, do n¢hoz jsou zapojeny znevyhodnéné skupiny, ale i malé podnikdni
v socialnich sluzbach. Socidlnim podnikem muize byt socidlni druzstvo, vzijemna
spolecnost, nadace, socialni firma a mnohé dal$i. Jmenovatelem je socidlni zajem,
primarnim cilem tedy neni tvorba zisku. Nicméné o zisk socidlni podniky usiluji za
ucelem samofinancovani, piipadné piebytky by byly investovany zpatky do podniku.
Socialni podnikani je finanéné vyhodnou variantou feSeni vySe zminénych problém, coz
je v soucasném stavu evropskych verejnych rozpocti a mocnych socidlnich vydobytka
garantovanych stitem uZite¢ny néstroj. Cast tdch, ktefi jen pobiraji davky, by se misto
toho aktivné pri¢inovala na tvorb¢ zisku.

Sociélni firma je jednim typem socidlniho podniku. Pravé tento model bych chtéla
ve své bakalarské praci predstavit a ukdzat vyhody tohoto (u néas) nového konceptu se
zaméfenim na jeho moznosti feSeni nezaméstnanosti obtizné¢ zaméstnatelnych osob.

Piedpokladana metoda

Priméarni metodou, pomoci niz budu bakaldiskou praci tvofit, bude sekundarni
analyza literatury (publikace, stanovy socidlni firmy, zdroje z konferenci, odborné
¢lanky).



V pribéhu nasledujiciho roku budu zaroven usilovat o spolupraci s néjakou
z fungujicich socidlnich firem (pravdépodobné Zahrada), za ucelem ziskani informaci
Z praxe.

Piedbézné struktura

Uvod

Vychozi body
Nezaméstnanost (definice, typy (se zfetelem na dlouhodobou nezaméstnanost),

spolecenské hledisko, znevyhodnéné skupiny na trhu prace)

Socialni inkluze (definice, podoby, vlivy, zptsoby feSeni)

Socialni ekonomika (pfedstaveni konceptu, v ¢em je princip novy, jeho klady a
zapory, typy socidlnich podnikil (se zfetelem na socidlni firmu), situace ve
sveté a u nas)

Socialni firma jako nastroj feSeni nezaméstnanosti obtizné zaméstnatelnych osob (jak
socidlni firmy pomahaji na trhu prace, rozebrani vyhod socidlnich firem pro
zaméstnavani znevyhodnénych osob, ptipadova studie z fungujici socidlni firmy)

Diskuze

Zaver
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Uvod

Zamgéstnani hraje v zivoté Clovéka zasadni roli. Je piredev§im zdrojem obzivy, ale
také zdrojem seberealizace, navazovani vztahti, aktivniho trdveni Casu a ziskdvani novych
znalosti, zkuSenosti a dovednosti. Nezaméstnanost potom znamend pro jedince nejen
absenci finan¢nich zdroj, ale také ztratu pravidelného denniho rezimu, sniZeni
sebevédomi, zastaravani znalosti a neziskdvani novych. Nezaméstnanost se navic stdva
sama o sob¢ diskvalifika¢ni nadlepkou a je jednim z klicovych faktor socialni exkluze.
Diky penéznim davkam ze socialniho pojiSténi je obaniim garantovan minimalni piijem i
pokud nemaji placené zaméstnani a jejich piijmy nedosahuji urcité vySe. Tyto davky
zabezpecuji stanovené minimum financnich prostiedkil, s nimiz by jedinec mél za danych
podminek dostate¢né zabezpecit sviij Zzivot, pifesto je ale nezameéstnanost velmi
problematickou situaci jak pro nezaméstnaného jedince a pro jeho okoli, tak pro stat a
celou spole¢nost.

Zamgéstnanci a uchaze¢i o zaméstndni jsou hodnoceni na zaklad¢ kritérii
stanovenych zaméstnavatelem pro danou pracovni pozici. Na trhu prace existuje soutéz,
v niz jsou néktefi uchaze€i o zaméstnani znevyhodnéni oproti jinym. Jednid se o
znevyhodnéni, kterd mohou mit za nasledek snizeny pracovni vykon. Vzhledem k situaci
na trhu prace, kdy jsou mnohé pozadavky pausalni, lze tato znevyhodnéni shrnout do
nékolika kategorii. Jednd se pfedevSim o osoby se zdravotnim postizenim, piislusniky
minoritnich etnickych skupin, osoby s nizkym vzdélanim, osoby bez kvalifikace, osoby
po opusténi ustavni vychovy ¢i vykonu trestu odnéti svobody, bezdomovce, dlouhodobé
nezaméstnané, zeny po matefské dovolené, osoby v preddichodovém véku, osoby
v obtizné zivotni situaci a spoleCensky nepfizptisobené osoby. Vzhledem k tomu, Zze tito
lid¢é zpravidla trpi kumulaci znevyhodnéni, je vSeobecné piinosné jim poskytovat podporu
k za€lenéni na trh prace. Zaméstnani je totiz klicovym faktorem socidlni inkluze. Za
ucelem zaclenéni na pracovni trh stat uplatiiuje néstroje politiky zaméstnanosti, ty vSak
nezabezpecuji dostateCnou pomoc vSem potiebnym.

Tato bakalarska prace se vénuje problému nezaméstnanosti a socidlni exkluze
mezi osobami znevyhodnénymi na trhu prace. Za timto ucelem je nutné vylozit
nezameéstnanost jako takovou a nastinit zékladni ptistupy socidlni exkluze a inkluze.
Nezaméstnanost obtizné zaméstnatelnych osob je feSena riznymi zptsoby, je ji vénovana

pozornost, na jeji zmirnéni jsou vyhlasovany statni programy podpory a jsou uvolilovany
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znacné finan¢ni obnosy z fondl Evropské unie. V této praci se zaméfime na socidlni
ekonomiku jakozto jeden z konceptl usilujicich o feSeni tohoto socidlniho problému.
Jedna se o relativné novy piistup, ktery se v soudasnosti prosazuje ve svété véetné Ceské
republiky. Socialni ekonomika pomahad feSit socidlni problémy prostiednictvim
ekonomickych nastrojii. Jde o teoreticky rdmec, jehoz cile jsou naplilovany pomoci
socialniho podnikéni v socidlnich podnicich. Mezi né patii také socialni firma, ktera
vytvaii pracovni mista pro obtizné¢ zamé&stnatelné osoby. Prave socidlni firmu ptedstavime
detailnéji.

Cilem této bakalaiské prace je zejména analyzovat koncept socidlni firmy jako
zpiisob feSeni nezaméstnanosti obtizn€ zaméstnatelnych osob a moznosti uplatnéni
socialni firmy v Ceské republice. Dil¢imi cily je analyzovat situaci socialni ekonomiky u
nds a ve vybranych statech (Francie, Velka Britanie, Italie) a zplisoby zaméstnavani
obtizné zaméstnatelnych osob v Ceské republice.

Teoretickymi vychodisky jsou koncepty socialni exkluze a inkluze a socialni
ekonomiky.

V ramci praktické ¢asti prace je cilem pfipravit podklady pro projektovy zamér na
vytvoreni sociadlni firmy, ktera v budoucnu vznikne v rdmci ob¢anského sdruzeni Barevny
sveét déti, kde pracuji, a kterd bude zaméstnavat mladé dospélé po opusténi tstavni péce.

V této praci se snazim zodpovédét otazku, zda je socialni firma vhodny néstroj pro
feSeni nezaméstnanosti obtizné zaméstnatelnych osob. Abychom si na tuto otazku mohli
odpovédet, musime si nejprve pojmenovat obtizné zaméstnatelné osoby, ukazat, jaké jsou
dalii zptisoby jejich zaméstnavani, co je socialni firma a jakou ma v Ceské republice
pozici a ramec.

Za ucelem vypracovani této prace bylo nutné pouzivat riizné druhy metodologické
prace. Zékladni metodou bylo studium, sekundarni analyza odborné literatury k tématu a
analyza vysledkid relevantnich vyzkumii a védeckych studii. Pfi vytvateni projektového
zaméru socialni firmy jsem pouzila SWOT analyzu podle metody Alberta Humphreyho.
Vyznamné poznatky jsem ziskdvala z konzultaci s odborniky na socidlni ekonomiku
(ptedevSim od manazerky socidlni firmy Zahrada Jany Mayové), s odborniky na
problematiku ustavni péce, sekonomy a také jsem vychazela ze svych vlastnich
zkuSenosti z praxe. V ramci seznamovani se s tématem socialni ekonomiky jsem se také
zucastnila dvou konferenci o tomto tématu a zafidila jsem si dobrovolnou praxi v socialni
firm¢ Zahrada, kde jsem ziskavala piimé zkuSenosti ze spolecné prace se

znevyhodnénymi zaméstnanci.
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1. Teoreticka vychodiska

1.1 Socialni exkluze a inkluze

Koncepty socidlni exkluze a socidlni inkluze spolu tzce souvisi, pfibuzny jim je
také pojem socidlni koheze. Je vSak nezbytné si je nejprve definovat.

Pojem socidlni exkluze, oznacuje ,,mechanizmus nebo strategie, pomoci nichz
jedna skupina ochrafiuje sva privilegia a vyhody tim, Ze uzavie jinym skupinam piistup ke
zdrojim, k pozicim, odméndm a moznostem, a to na zékladé mocensky sankcionovaného
prohléaseni téchto skupin za nezadouci nebo nevhodné* [Sociologicky slovnik, 1996 : s.
294 — 295]. ZjednoduSené muzeme socidlni exkluzi chapat jako vylou€eni ze spole¢nosti
a lze ji povazovat za vSudypfitomnou. Zmiflovanou definici si dopliime tim, Ze vzdy
,»odsouvani urcitych osob a socidlnich skupin na okraj spolecnosti ¢i mimo ni
piedstavovalo uvniti spolecnosti nastroj socialni kontroly a mechanismus udrzeni
konformity jejich ¢lend, nebot’ piedstavovalo sankci uplatiiovanou proti vSem, kdo
zpochybnovali a naruSovali jeji fad* [Mares a Sirovatka, 2005 : s. 1].

Socialni inkluze je naopak urCity zpiisob zaclenovani do spolecnosti, ,,proces
charakterizovany ve spolecnosti sdilenymi socialnimi zkuSenostmi a aktivni participaci,
rovnosti pfilezitosti a Zivotnich Sanci pro jedince a dosazenim adekvatni zékladni Zivotni
trovné pro viechny ob&any* [Mares, Rakoczyova a Sirovétka, 2006 : s. 19 podle Sena'].

Socialni koheze je soudrznost dané¢ skupiny. Nazev pochézi ze sociometrie, jeho
vyznam se vSak castecné posunul. Za kohezi ve spolecnosti miizeme povazovat situaci,
kdy ,,vSechny jeji Casti zapadaji do spole¢enského celku, ptispivaji k nému a participuji na
spoleCenském blahobytu. Spole¢né zajmy individui vytvareji socialni pouta a vzijemné
vazby ¢lenti spolecenské skupiny nebo organizace. Konflikty mezi spoleCenskymi cili a
cili jednotlivych skupin jsou minimalni, protispoletenské chovani neni zavazné* [Safr a
Sedlagkovd, s. 5 podle Kearnse a Forresta?].

U socidlni exkluze se rozliSuji ¢etné dimenze, mezi obvyklé patii ekonomicka,
socialni, politickd, produktivni, spotiebni, kulturni, symbolicka, prostorova & skupinova’.

Je dobré si uvédomit, ze socidlni exkluze a socialni integrace netvoii opacné konce

jednoho lana — nejsou to ,,protikladné procesy (ani exkluze ani integrace neni stavem), ale

' Sen, Amartya. Development as Freedom. Oxford: Oxford University Press. 2001.

? Kearns, A., Forrest, R. Social cohesion and multilevel urban governance.Urban Studies. Vol.37, Iss. 5/6,
995-1017 s. 2000, 996 s.

3 Podle Jelinkové, 2007 : prednaska II., slide 21 a 22.
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dvé strany jedné mince* [MareS, Rakoczyova a Sirovatka, 2006 : s. 8]. Ve vSech tfech
pfipadech se jednd o socialni konstrukt, ktery je pak ve vefejné politice prakticky
uplatiiovan, a u vSech tfi se jednd o normativni vymezeni. Pojmy ale neoznacuji situaci,
nybrz dynamicky proces.

Problém socialni exkluze se ve vefejné politice zédpadni Evropy zacina aktivné
fesit pfiblizn¢ v 80. letech 20. stol. Ptistupy a politiky jsou vSak siln¢ vadzany na politicky
diskurz vlady. I jeho vysvétlovani experty a védci je vzdy ovliviiovano jejich pfistupem
k socialni problematice a byva Casto zkreslovano.

Ve vetejné politice se odehral posun v dirazu na predmét zajmu, a totiz posun od
pozornosti vénované Cisté chudobé k v§eobecnéjsimu vniméni socioekonomické exkluze.
Pozdé&ji se vetejna politika zamétuje jesté na socidlni inkluzi. Tento posun je vSak nejen
pojmovy, ale také vyznamovy. Kromé feSeni problému rovnosti se zafina klast zietel na
spravedlnost ve spoleCnosti.

Klic¢ové faktory ptsobici na socialni exkluzi jsou multidimenzionalita, dynamika,

sousedska dimenze, relativnost a diskontinuita vztahii se zbytkem spole&nosti®.

1.1.1 Teorie socialni exkluze a inkluze

S procesem zmén ve vefejném piistupu k této problematice a v souvislosti se
zminénym stfidanim preferovanych koncepti a problematik je vhodné rozlisit piistupy,
které jsou stimto procesem spjaty. K vylozeni téchto pfistupii pouZijeme obecné

piijimané &len&ni sociolozky Ruth Levitas z univerzity v Bristolu ve Velké Britanii".
1.1.1.1 Redistribuéni diskurz

Tento pfistup je — jak jiz ndzev sam napovida — zalozen na prerozdélovani statkli
ve spolecnosti. Pfic¢inou socidlni exkluze je primarné chudoba, tedy hmotna nouze (plus
nasledn¢ dalsi socialni vlivy zpusobujici socialni vylouc€eni). Z tohoto pohledu na véc
vyvstava 1 zpusob feSeni. Ten je spatfovan v socialnim staté a v jeho redistribuci zdrojt a
moci. Socialni pé¢i vnima pozitivné, ve znacném mnozstvi uplatiiuje financéni davky.

Redistribucni diskurz je svazan s pfistupem socidlné¢ demokratickych politickych

stran.

4 Podle Barnese et al., 2002 : str. 5.
5 Podle Jelinkové, 2007 : prednaska II., slide 6 — 11.
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1.1.1.2 Eticky diskurz

Ruth Levitas tento pfistup nazyva v angli¢tin¢ ,,Moral Underclass Discourse®, my
si jej pojmenujeme jako diskurz eticky®. V tomto pohledu je diraz kladen na chovani
chudych lidi, nikoliv na socidlni strukturu. Tento piistup povazuje ,,Underclass® za
kulturng vzdalené, piipadné neasimilované’. Podle Jelinkové ,zdtraziuje kriminalni
chovani a moralni upadek celych socialnich skupin ¢i obyvatel méstskych ctvrti, které se
ocitly v socidlnim vylouceni‘ [Jelinkova, 2007 : pfednaska II., slide 11].

Naprava, tedy socialni inkluze, spoc¢iva z pohledu tohoto diskurzu v resocializaci
socialné vyloucenych jedincii a socidlnich skupin. Na rozdil od redistribu¢niho je v tomto
diskurzu pohled na socidlni davky negativni — zvySuji zévislost na statu a na pfijimané

podpote. Co se tyce jeho politického uplatiovani, je spjat s neokonzervatizmem.
1.1.1.3 Integraéni diskurz

Socidlné integracni piistup klade primarni diiraz na placenou praci a na jeji
dillezitost v procesu zaclenéni do spolecnosti. Pficinou socidlniho vylouceni je praveé
absence zaméstnani. Duraz je proto kladen na integraci na trh prace. Je-li Clovek
integrovan na pracovnim trhu, dalsi inkluze uz bude snadné&jsi, ponévadz klic¢ového bodu
Jjiz bylo dosaZeno.

Integracni diskurz je spojen s politikou Evropské unie. Podle Jelinkové® vénuje
pozornost nerovnostem mezi pracujicimi, nerovnostem tfidnim a genderovym.
Problémem zde ale mohou byt nerovnosti pracovnich pozic. Integrace skrze pozici, ktera
je Spatné¢ finanéné ohodnocend, neprestizni, rutinni, nezajimava a nejistd nemé kyzeny
efekt (kvalifikace na ,,lep$i“ pozici vSak Casto chybi).

Koncept socidlni inkluze, jak je v soucasnosti vétSinoveé chapan, patii prave
k tomuto diskurzu. Principem je rovny piistup ke spolecenskym statkim a k jejich
vyuzivani. Aby toho bylo dosazeno, je nutné vSem c¢lenlim spolecnosti zajistit naplnéni
zékladnich potieb a rovnost piileZitosti’.

Je vSak nutné mit na paméti, ze kazdy socidln¢ vylouceny nemusi byt chudy (a
naopak). Vylou¢eni mize spocivat také na kulturnim, etnickém ¢i nabozenském principu.

V tomto ohledu se nejen v Evropské unii usiluje o napravu stavajiciho problematického

% Podle piekladu spole¢nosti Clovek v tisni, viz <http://www.varianty.cz/notions.php?id=35>.
" Chapano podle Kena Aulleta, ktery tento pojem v 80. letech 20. stol. oZivil.

8 Jelinkova, 2007 : prednaska II., slide 9.

? Podle Marese, Rakoczyové a Sirovatky, 2006 : s. 6.
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stavu. PfedevSim problém migranti a narodnostnich mensin ale spiSe nariista a politicka
agenda v jeho feSeni selhava.
Ptistupu Evropské unie k problému socidlni exkluze a inkluze se nyni budeme

vénovat podrobné;ji.

1.1.2 Pojeti Evropské unie

V moderni historii se tyto pojmy vyskytuji v socidlni politice pomérné casto.
Evropskd unie (EU) je dokonce zahrnula do svych prioritnich témat. Dulezitym
dokumentem byla v roce 1961 ¢lenskymi staty Rady Evropy podepsana Evropska socialni
charta, ktera byla revidovana roku 1996 ve Strasburku. Tato charta deklaruje plnéni
zékladnich socidlnich prav ob&ant signatatskych statd'®. Dalim diilezitym krokem bylo
v ramci Maastrichtské dohody zroku 1992 zfizeni Evropského socialniho fondu a
Evropskych strukturalnich fondl a to za ucelem zmensSeni rozdilii mezi regiony (zahrnuty
byly i kandidatské zemé, takze se tyto fondy vztahovaly na Ceskou republiku (déle jen
CR) i pred vstupem do EU).

Soucasnym TUstfednim tématem EU je socialni inkluze, zna¢ny daraz je v
evropskych dokumentech vénovan také obecné kohezi a kohezivni spolecnosti'’. St¥idani
konceptl souvisejicich s touto socialni tématikou, tedy socialni exkluze, inkluze a koheze,
vyplyvé z problémd, s nimiz se evropské staty potykaly a potykaji, a samoziejmé z toho,

jaka témata politici a odbornici nastoli (napt. zaméfeni na imigranty ¢i menSiny aj.).

1.1.3 Situace v CR

V Ceské republice je mnoho skupin osob, které jsou ohrozené socialni exkluzi,
nebo které jiz vylouceni pfimo zazivaji. Nejvice zranitelnymi skupinami osob jsou osoby
se zdravotnim postizenim, déti, mladez a mladi dospéli, seniofi, etnické menSiny
(pfedeviim Romové) a imigranti (ndrodnostni mensiny, které dlouhodobé Ziji v CR,
v soucasnosti ohrozenou skupinou nejsou), bezdomovci a osoby opoustéjici ustavni
vychovu nebo vykon trestu odnéti svobody'?. Jak si ukdZeme v nasledujici kapitole 1.1.4
Nezaméstnanost jako faktor socidlni exkluze, shoduji se tyto skupiny s osobami

oznaCovanymi za znevyhodnéné na trhu prace (kromé déti a seniorti). V CR je situace

1 Jedn4 se napf. o pravo na socialni a zdravotni pomoc v piipadé potieby, o svobodnou volbu povolani,
pravo sdruzovat se, pravo na socialni zabezpeceni v ptipad¢ zavislych osob aj. Je k dispozici na adrese
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/1218/esch.pdf>.

" Podle Marese, Rakoczyové a Sirovatky, 2006 : s. 27.

12 Podle NAPSI 2004 — 2006. Dostupné z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/1 102/NAPSI_cz.pdf>.
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podobna dal§im statim Evropské unie s tim, ze situace azylantli a uprchlikli u néas neni
tolik zavazna, jako je tomu v jinych statech EU. Pfistupy k eliminaci tohoto ohroZeni jsou
zmiriovani regionalnich nerovnosti, usnadnéni ucasti na zaméstnani, usnadnéni piistupu
ke zdrojim, praviim, zbozi a sluzbam pro vSechny, prevence socialniho vylouceni a
pomoc nejvice ohrozenym skupindm obyvatelstva'’.

V socidlni politice se této problematice vénuji pfedev§im Narodni akéni plany
socialniho zaclenovani (v anglictiné National Action Plan for Social Inclusion, dale jen
NAPSI). Ty jsou spolecnou agendou vSech stati Evropské unie a predkladaji je ke
schvaleni Evropské komisi'® v ramci Nérodni zpravy o strategiich socialni ochrany a
socialniho za&lefiovani. Socialni zaélefiovani jako celistvou politickou strategii do CR
pfinesla praveé Evropska komise.

Jesté pred vstupem do EU, vroce 2003, piijala Ceska republika Spoleéné
memorandum o socidlnim zaclenovani. Na toto memorandum navazuji ceské NAPSI
v dalsich letech. V Evropské unii byly prvni NAPSI vyhlaSeny na 1éta 2001 — 2003. Nové
Glenské zemé pak prijaly své prvni NAPSI na roky 2004 — 2006'". V soudasnosti je
aktualni NAPSI na roky 2006 — 2008.

V NAPSI Evropskd komise rozliSuje tii typy: piimé cile (vztahuji se piimo
k redukei socialniho vylouceni a chudoby), neptimé cile (jejich dosazeni miize podpofit
redukci socidlniho vylouceni a chudoby) a vstupni cile (ty maji zvySit uplatiovani
politiky). Jedna se ale o typy rozpoznané na nadnarodni tirovni. Nékteré staty tedy nemaji
zastoupeny viechny tii typy. Napi. Ceska republika viibec nepracuje s typem piimych
cilti. Stejné tak si CR své cile téméF nekvantifikuje a predevsim pro NAPSI z predchoziho
obdobi je urcujici spiSe deklaratorni charakter nez piesné stanoveni strategii v ramci
socialniho zaglefiovani'®.

NAPSI z let 2004 — 2006 byl podrobné rozebran ve studii ,,Socidlni vylouceni a
socialni zagleiovani v Ceské republice jako vefejné politickd agenda®, na némz
spolupracovali pfedni odbornici na problematiku nezaméstnanosti Petr Mares, Miroslava
Rakoczyova, Tomas Sirovatka a dalsi. Ukazuji, ze dany NAPSI se zamétuje z velké ¢asti

na pojmenovani skupin se zvySenym rizikem socidlniho vylouceni, obsahuje také urcité

1 Podle NAPSI 2004 — 2006. Dostupné z WWW: <http://www.mpsv.cz/files/clanky/1102/NAPSI_cz.pdf>.
'* Organ struktury Evropské unie, ktery ma vykonnou a kontrolni funkei, vytvaii legislativu a politiky.

V soucasnosti ma 27 &lend (kazdy ¢lensky stat Evropské unie deleguje jednoho eurokomisaie), Ceskou
republiku zastupuje od roku 2004 Vladimir Spidla, ktery je komisafem pro zaméstnanost, socialni otazky a
rovné piilezitosti.

' Vzhledem k &asovému nesouladu NAPSI starych a novych &lenskych zemi nebyly NAPSI v roce 2005
vyhlaseny, ale pouze aktualizovany do roku 2006, ¢imz se nesoulad vyrovnal.

1 Podle studie Marese, Rakoczyové a Sirovatky, 2006 : s. 29.
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narysy strategii zamétenych na zaclenénych téchto skupin. Podrobné&ji se ale vénuji jen
nckterym.

Co se ty¢e NAPSI 2006 — 2008, je sestaveno na zdkladé Spole¢nych cild piijatych
Clenskymi staty na zasedani Evropské rady a obsahuje tii cile. Prvnim je ,,zajistit
dostupnost zdroji, sluzeb potfebnych pro participaci na zivoté spolecnosti pro vSechny,
potlacovani socidlniho vylouceni, pfevazné extrémnich forem socidlniho vylouceni a boj
se vSemi zpusoby diskriminace, které vedou k socidlnimu vylouceni“ [NAPSI 2006 —
2008, 2006'"]. Druhym je ,,zajistit aktivni socialni za&lenéni pro viechny, prosttednictvim
podpory participace na trhu prace a potiranim chudoby a socialniho vylouceni, konkrétné
mezi nejvice znevyhodnénymi skupinami obyvatelstva® [NAPSI 2006 — 2008]. Poslednim
cilem je ,,zajistit transparentni pfipravu strategie a zapojeni vSech relevantnich aktérti do
jeji tvorby, implementace a monitorovani na zékladé principi fadné spravy véci
vetejnych® [NAPSI 2006 — 2008, 2006].

NAPSI na dalsi obdobi bude Ceska republika predkladat Evropské komisi do 15.
9. 2008. Jeho cile jsou nasledujici: ,,zajistit dostupnost zdroji, prav a sluzeb potifebnych
k ucasti ve spolecnosti, prevence a feSeni socidlniho vylouceni a boj se vS§emi podobami
diskriminace, které¢ vedou k socialnimu vylouceni; zajistit aktivni socialni zaclenéni pro
vSechny jak prostfednictvim podpory ucasti na trhu prace, tak potirdnim chudoby a
socialniho vylou€eni; =zajistit, Ze politiky socidlniho zacleiovani budou dobie
koordinovany, aby doslo k zapojeni vSech trovni vlady a relevantnich aktéri, vcetné lidi,
ktefi zazivaji chudobu. Zajistit, aby politiky socialniho zaclenovani byly efektivni a
u¢inné a byly zohlednény ve vSech piislusSnych vefejnych politikdch, vcetné
hospodatskych a rozpoctovych politik, politik vzdélavani a odborné pfipravy a programii
strukturdlnich fondii (zejména Evropského socialniho fondu)“ [NAPSI 2008 — 2010,
2008'].

V porovnani se NAPSI v jednotlivych obdobich nijak zdsadné nelisi. Je vSak
ziejmé, Ze i situace, které se vénuji, zlistadva viceméné totozna. Urcity posun je v dirazu
ne prevenci v programovém obdobi 2006 — 2008, podrobnéjsi porovnani by vSak vydalo

na samostatnou obsahlou studii.

" Dostupné z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/2091>.
"8 Dostupné z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/5130>.
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1.1.4 Nezaméstnanost jako faktor socialni exkluze

Nezaméstnanost'’ je socialni problém, kterému je vénovana znaéna pozornost. Jeji
existence ma vyrazny vliv na zivot jedince, ale také celé spolecnosti. V zaméstnani ¢lovek
nejen ziskava prostiedky na obzivu, ale také v ni navazuje vztahy, ziskdva nové
zkuSenosti, znalosti a dovednosti, aktivné travi ¢as, odvadi dané do statniho rozpoctu a
aktivné se podili na chodu spole¢nosti. Absence zaméstnani, piedevsim pak dlouhodoba,
ma hluboké dasledky. V prvé fadé jde samoziejme o ztratu zdroje financnich prostredka,
pii nezaméstnanosti obCan zlstdva vétSinou zavisly na davkach statni podpory
v nezaméstnanosti (¢i na piijmu jinych osob v domacnosti). Nezaméstnanost ma ale
mnoho dalSich aspektﬁzo. Jednak zaméstnani miize byt i prosttedkem seberealizace a
uspokojeni, jednak ¢im del§i je nezaméstnanost, tim vice cloveék odvykd pracovnim
navyktim, méni se Casova struktura jeho dne a celkové i jeho vnimani Casu, klesa jeho
kredit na trhu prace, jeho kvalifikace stagnuje a nevyviji se, jeho znalosti zastaravaji a
jsou zapomindny, klesa jeho sebevédomi, proménuje se jeho role v rodin€. Takovy clovék
ma podstatné snizené Sance na ziskdni zaméstnani, jaké by pozadoval. Pii hledani
zaméstnani negativné puisobi také psychické dopady nezaméstnanosti.

Na trhu prace se nejlépe uchyti ¢lovek, ktery co nejvice spliuje idedlni pozadavky.
Ty jsou vmnoha pripadech stejné®': kvalifikace, zkuSenosti v oboru, ur&ité dosaZené
vzdélani (zavisi na pracovni pozici), vhodny vék (povétsinou ani piili§ nizky, ani vysoky),
dobry zdravotni stav, nekonfliktnost, jazykové znalosti, znalost prace s pocitacem,
schopnost fesit problémy, ochota pracovat ptes ¢as nebo ve flexibilnim ¢asovém rezimu,
spolehlivost a pfesnost, poctivost, Cestnost, sympatie, nezdvislost, loajalita vici
zamé&stnavateli atd. Mnoho lidi tyto pozadavky nespliluje a ma tak snizené piilezitosti
ziskat zaméstnani.

Nezaméstnanosti se vénuje velka cast statnich i nadnarodnich politik. Nase

Clenstvi v EU néas zavazuje k pravidelnému tvofeni a plnéni Néarodniho programu

1% Ustalené a vieobecné piijimané vymezeni nezaméstnanosti se zaklada na definici International Labour
Organisation. Ta vymezuje nezaméstnané jako osoby ve veéku 15 az 64 let (hranice se v nékterych statech
muze drobné liit, horni hranice odrazi vék odchodu do dichodu), které béhem referencniho obdobi byly
,,bez prace” (nemély placené zaméstnani, ani nezaméstnavaly sami sebe) piestoze praci aktivné hledaly,
byly schopné pracovat a nastoupit do zaméstnani nejpozdéji do 14 dnti. Celé znéni definice je dostupné

z WWW: <http://laborsta.ilo.org/applv8/data/c3e.html>.

29 Nezaméstnanosti z celospolecenského hlediska se vénuje napf. publikace MARES, Petr. Nezaméstnanosti
Jjako socialni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002, 172 s. ISBN 80-86429-08-3.

1 Vice o této problematice viz Sirovatka, 2003 : s. 41 — 51.
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reforem®, ktery se nezaméstnanosti zabyva — pojmenovava situaci, stanovuje cile a
vytvéreji strategie a politiky, pomoci nichz ma byt cilii dosazeno™.

Pro tuto praci je dualezita kapitola Narodniho programu reforem (déle jen NPR),
ktera se vénuje zaclenovani na trh prace. Podle ni ,,ziistava naléhavym problémem
dlouhodobd nezaméstnanost spojena se socialnim vyloucenim urcitych skupin lidi*
[Narodni Lisabonsky program, 2005 : s. 30] a zaméstnanost téchto osob spatfuje jako
klicovy faktor pro jejich zalenéni do spolecnosti. NPR oznacuje za ukol politiky
zaméstnanosti usnadnovat Ucast na trhu prace, potirat diskriminaci na ném a predchazet
vyluCovani lidi zné&j. Zaroven je dilezitym ptredpokladem socidlniho zaclenovani
,soucasné zajisténi dostatecné Siroké a flexibilni nabidky socialnich sluzeb, které maji
rozhodujici tlohu pfi prevenci a potirdni socidlniho vylou€eni. Projekty zamétené na
podporu téchto aktivit budou financovany mj. z prostiedkti Evropského socialniho fondu*
[Narodni Lisabonsky program, 2005 : s. 30]. Poslanim Evropského socialniho fondu je
podporovat zamé&stnanost, snizovat nezaméstnanost, podporovat socialni inkluzi a rovné
prilezitosti na trhu prace. V soucasném programovacim obdobi strukturdlnich fondii na
roky 2007 — 2013 byly vyhlaSeny opera¢ni programy Lidské zdroje a zaméstnanost (OP
LZZ), Vzdélavani pro konkurenceschopnost a Praha Adaptabilita, ktera fesi problematiku
zamg&stnanosti a socidlni integrace. Napfi. globalnim cilem OP LZZ je zvysit zaméstnanost
a zaméstnatelnost lidi v CR na uroven praméru 15 nejlepsich zemi EU a mezi
specifickymi cili je mj. cil zlepSeni piistupu k zaméstnani a prevence nezameéstnanosti
nebo integrace osob ohroZenych socidlnim vylouGenim nebo socialng vyloucenych®.
Vsechny tyto zminované strategie jsou dtilezité z pohledu na socidlni firmu, kterd se svou

podstatou s témito cili slucuje.
1.1.4.1 Obtizné zaméstnatelné osoby

Obtizn¢ zaméstnatelnymi osobami, které potfebuji zvySenou podporu pii zaclenéni
’ . ’ ’ Yo v 2 ’ v s 25
na trh prace, jsou osoby s kumulaci znevyhodnéni ¢i osoby s téZkym znevyhodnénim™.

Znevyhodnéni na trhu prace je obecné bud’ zdravotniho nebo socialniho rdzu. Situace

vvvvvv

* Nyné&jii prioritou v oblasti zaméstnanosti je potieba investovat do pruznosti trhu prace (nap¥. podporovat
dojizdéni a stehovani za praci, investovat do lidského kapitalu, upravit pracovné-pravni vztahy tak, aby byly
flexibiln€jsi, rozsitit smluvni volnost ucastniki pracovné-pravnich vztahil, zavedeni stropd pojistného na
socialni zabezpeceni, zvySeni stimulace nizkopiijmovych skupin k vyhledani a udrZeni pracovniho mista,
celkovou modernizaci politiky zaméstnanosti).

* Podrobngjsi informace jsou k dispozici z WWW:
<http://www.esfcr.cz/files/clanky/3486/OP_LZZ FINAL.pdf>.

2 Podrobngji k tomuto tématu viz Sirovatka, 2003 : s. 66 — 70.
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obtizn& zaméstnatelnych je zarovei mnohdy spojend se socidlni exkluzi®®. Prace pak
pfedstavuje  klicovy ndstroj jejich socidlni inkluze. Nezaméstnanost obtizné
zameéstnatelnych je zpravidla dlouhodobého charakteru, ptip. se jedna o osoby pobirajici
davky z divodu invalidity.

Tato znevyhodnéni se vyskytuji predev§im u nasledujicich skupin lidi: mladistvi
(osoby do 25 n¢kde az do 30 let v€ku, vCetné absolventil §kol), osoby pecujici o dité do 15
let nebo o osobu s téZkym zdravotnim postizenim, Zeny po mateifské dovolené, lidé
v pfeddichodovém véku (zpravidla po 50 letech véku), osoby se zdravotnim postizenim,
¢lenové minoritnich etnickych skupin, osoby s nizkym vzdélanim, osoby v regionech
s vysokou nezaméstnanosti, osoby bez kvalifikace, osoby navrativsi se z vykonu trestu
odnéti svobody, bezdomovci, dlouhodobé nezaméstnani, Zeny ve veku, kdy se ocekava,
ze mohou zakladat rodinu, osoby v obtizné Zivotni situaci, spoleCensky nepfizplisobené
osoby.

Jako pfiklad obtizné¢ zaméstnatelné osoby na trhu prace tak je Romka s malymi
détmi, ktera ma nizké vzdélani a nizkou kvalifikaci a Zije vregionu s vysokou
nezamestnanosti, nebo délnik s izkou specializaci, ktery je v pfeddichodovém véku a je
jiz nékolik let nezaméstnany ¢&i kupf. osoba s tézkym zdravotnim postizenim. Casté
kumulace znevyhodnéni jsou ty, kdy je ¢loveék v preddichodovém veéku se Spatnym
zdravotnim stavem, nebo ¢lovek v pfeddiichodovém véku s nizkou kvalifikaci, spojeni
téchto tii faktora dohromady, piip. jesté s trvalym bydlistém v lokalit¢ se Spatnou
dopravni obsluznosti a etnické piislusnosti k minorité. Vazny handicap maji napf.
nezameéstnani, ktefi jsou na ufadech prace registrovani déle nez 10 let. Navic obecné
stoupa pocet dlouhodobé nezaméstnanych a mezi nimi nartistd procento osob s kumulaci
rtznych znevyhodnéni®’.

Obtizn¢ zaméstnatelnym osobam je vhodné vénovat zvySenou pozornost a péci a
to nejen z humanistického hlediska, ale také vramci prevence pravdépodobnych
naslednych handicapii ¢i probléml. Témi muize byt dlouhodobd nezaméstnanost a
zéavislost na statnich socidlnich davkach, spoleCenska neptizpiisobivost, bezdomovectvi,
kriminalita a mnohé¢ dalsi. Prevence je dualezita nejen proto, Ze mize zabranit lidem v tom,

aby se dostali do néckteré ztakovychto obtiznych situaci, ale i z celospolecenského

26 Skupiny osob nejvice ohrozenych socialni exkluzi & exkluzi zaZivajici se navic &asto shoduji se
skupinami ohrozenymi nezaméstnanosti ¢ nezaméstnanymi. Srovnej s kapitolou 1.1.3 Situace v CR.

" Informace z potadu Kéva o Ctvrté, Cesk}'/ rozhlas 2 — Praha, 21. 3. 2008, hosté: Sarka Prachafova, Marie
Bilkova (MPSV).
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hlediska a také z divodu financni zatéze (prevence je vzdy mnohonasobné levnéjsi nez
naprava problému).

Skupina obtizn¢ zaméstnatelnych na trhu prace neni explicitné monitorovéana.
Sleduji se jednotlivé skupiny obtizné¢ zaméstnatelnych (jako lidé se zdravotnim
postizenim, Zeny obecnd, &erstvi absolventi $kol aj.)*®, ale skupina obtizng
zaméstnatelnych jako takové sledovana neni. Uroven nezaméstnanosti této skupiny proto
mohou na zaklad¢ kvalifikovaného odhadu pfiblizné urcit pouze odbornici. Podle téchto
odhadii obtizné¢ zaméstnatelni tvoii pfevaznou vétSinu nezaméstnanych a jejich
nezaméstnanost je piedev§im dlouhodobého charakteru. Casto se také jedna o osoby,

které pobiraji davky z divodu invalidity.
1.1.4.2 Zplsoby zaméstnavani obtizné zaméstnatelnych

Nezaméstnanost  obtizn¢  zaméstnatelnych osob je feSena predevSim
prostiednictvim statni politiky zamé&stnanosti. Jde o prostiedek, kterym stat zabezpecuje
pravo na zaméstnani pro kazdého obcana, usiluje o zvySeni zaméstnanosti a
zaméstnatelnosti obcand, o dosazeni rovnovahy mezi poptavkou a nabidkou na trhu prace,
o produktivni vyuziti zdroji pracovnich sil a o ochranu proti nezaméstnanosti obc¢antl.
Statni politiku zamé&stnanosti uplatiiuji vSechny ¢lenské staty Evropské unie a to v souladu
s jejim pravem. CR® vramci statni politiky zam&stnanosti realizuje Aktivni politiku
zamé&stnanosti (dale jen APZ>), kterd pomoci &etnych nastroja’' usiluje o dosazeni plné
zaméstnanosti a také o inkluzi znevyhodnénych osob na trh prace. Je realizovana
Ministerstvem prace a socialnich v&ci (MPSV) a ufady prace®” a je napliiovana za pomoci
prostfedkil poskytovanych na politiku zaméstnanosti. Vyvoj nezaméstnanosti v CR je
k dispozici v ptilohach 1 —4.

Zamgéstnavani obtizné zameéstnatelnych osob je ze strany stdtu podporovéano

piredevsim prostiednictvim dvou nastroji APZ a to chranénych pracovnich mist a

2 K problematice vybranych skupin znevyhodn&nych osob na trhu prace viz Sirovatka, 2003 : s. 52 — 54.

%9 Za komunistického rezimu v CR nezaméstnanost oficialng nebyla, takZe po roce 1989 za¢ala pomalu rist
od nuly. V nékterych okamzicich dosahovala mira nezaméstnanosti i 10 %, v prvnim ¢tvrtleti roku 2008 ale
klesla na 4,7 %.

0V CR je statni politika zaméstnanosti oetiena zakonem ¢. 435/2004, o zam&stnanosti, APZ konkrétné
casti V., § 104 — 120. Tento zakon vesel v platnost 1. 10. 2004. PIné znéni je dostupné z WWW:
<http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/cast5.aspx>.

3! Nastroji APZ je rekvalifikace, rekvalifikadni staZ, investi¢ni pobidky, vefejng prosp&$né prace, odborna
praxe pro absolventy Skol a mladistvé, chranéné pracovni misto a chranéné dilny, spole¢ensky prospésna
mista, pfeklenovaci ptispévek, dale ptispévky na dopravu zaméstnanctl, na zapracovani a pii prechodu na
novy podnikatelsky plan.

32 Utady prace jsou mistni organy statni spravy spadajici pod Spravu sluzeb zamé&stnanosti pod MPSV a
maji mnoho funkci.
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chranénych dilen. Dale se vyuzivaji spoleCensky ucelnd pracovni mista nebo vefejné
prospesné prace, ¢i se zvysuje zamestnatelnost téchto osob pomoci rekvalifikaci, stazi za
ucelem rekvalifikace a odbornych praxi absolventtli $kol a mladistvych aj.

Chranéné pracovni misto je pracovni pozice vybudovana zameéstnavatelem pro
osobu se zdravotnim postizenim s moznosti Cerpani ptispévku od ufadu prace. Vyse
pfispévku miize Cinit maximalné osminasobek primémé mzdy v lofiském roce, u osob
s t&7§im zdravotnim postizenim prispévek dosahuje az dvanactindsobku této mzdy™.
Vytvotené misto musi byt na zakladé dohody s ifadem prace provozovano minimaln¢ 2
roky od data vzniku.

Podniky s vice nez 25 zaméstnanci maji zakonnou povinnost’* zam&stnavat osoby
se zdravotnim postizenim a to v takovém poctu, aby tvofili 4 % zaméstnancii. Namisto
této moznosti lze zvolit jesté tzv. nahradni plnéni povinného podilu zaméstnancii se
zdravotnim postizenim, které¢ mé dvé podoby. Jednak je mozné odebirat vyrobky nebo
sluzby z podnikli zaméstnavajicich nad 50 % zaméstnancli se zdravotnim postizenim
(tedy i1 z chranénych dilen), od zaméstnavatelli s nadpolovi¢nim poctem zaméstnancii se
zdravotnim postizenim nebo od samostatné ¢innych osob se zdravotnim postizenim,
jednak lze odvadét do statniho rozpodtu stanovenou finanéni vysi nahradniho plnéni™.

Problémem tohoto néstroje je v redlu mald motivace k vytvoreni chranéného
pracovniho mista vzhledem k jeho finan¢ni nékladnosti. APZ sice poskytuje zmifiovanou
finan¢ni podporu, ta ale nepokryje celé naklady a rozhodnuti tak zlstdva na zvazeni a
solidarité podnikatelii. 1 v ptipad¢, ze by statni ptispévek vyrovnal zvySené naklady na
zfizeni této pracovni pozice, nepokryje zvysené naklady na jeho provoz™®.

Druhy zminovany zptsob zaméstnavani dilezity z pohledu této prace je chranéna
dilna. Jednd se o pracovisté, kde podil znevyhodnénych zaméstnanct piesahuje 60 %
mezi zaméstnanci®’. Chranéna pracovni dilna se viak op&t tyka pouze zaméstnancl se
zdravotnim postizenim. Musi byt ze zédkona provozovana minimalné 2 roky od svého

vzniku (stejné tak chranéné pracovni misto). Na vytvofeni dilny je mozné obdrzet

33 Pokud zaméstnavatel zam&stnava 10 a vice zaméstnancii se znevyhodnénim, vyse piispévku se upravuje.
Vypocet vyse ptispévku je oSetien také dalsimi podrobnéj$imi pravidly. Jsou k dispozici na
<www.portal.mpsv.cz> ¢i na <www.statnisprava.cz>.

** Povinné plnéni upravuji § 80 — 83 zakona ¢. 435/2004, o zaméstnanosti. § 80 — 83. Vice na
<http://portal.gov.cz>.

% Jedna se 0 2,5 nasobek primérné mésiéni mzdy za kazdou osobu, kterou by m&l zaméstnavatel zaméstnat.
% Vice viz Sirovatka, 2003 : s. 35.

37 Katalog organizaci zaméstnavajicich vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim a osob se zdravotnim
postizenim samostatné vydélecné Cinnych je k dispozici z WWW:
<http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zamestnaniosob/katalogorganizaceozp>. Napi. v Praze jich je 46.
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finan¢ni piispévky na provoz od ufadu prace. VySe téchto piispévkil se vypocitava na
zaklad¢ primérné mzdy z pfedchoziho roku a je limitovdna osmindsobkem, resp.
dvanactindsobkem vypoctené vySe prumérného platu u osoby s téz§im zdravotnim
postizenim®.

Tyto nastroje ovSem nesta¢i a mnoho lidi jejich sity bud propadne, ¢i jejich
samostatnou zaméstnatelnost nezvysi. Napf. v Praze je 46 organizaci zaméstnavajicich
pfes polovinu zaméstnancl se zdravotnim postizenim a osob se zdravotnim postiZzenim
samostatng vydéleéné &innych v republice je celkem 606°°. Podle zjisténi obanského
sdruzeni Fokus Praha, které¢ se znevyhodnénym zaméstnancim vénuje, je ale tento pocet
nedostatecny*’.

Existuje samoziejm& také moznost samovolného zaméstnavani téchto
znevyhodnénych osob podnikateli bez oficialni ucasti na APZ ¢i podnikatelska ¢innost
samotnych znevyhodnénych. Do zaméstnavani obtizné zameéstnatelnych osob se ve
znané mife zapojuji také nestdtni neziskové organizace, které v ramci rehabilitace
poskytuji tréninkova pracovni mista, podporované zaméstnani ¢i chranéné dilny.

Mezi obtizn¢ zaméstnatelné ale patfi 1 mnoho dalSich skupin osob obtizné¢
zaméstnatelnych. Témi jsou napt. osoby po vykonu trestu odnéti svobody ¢i po odchodu
z Gstavni vychovy, pfislusnici etnickych minorit se zakladnim vzdélanim, osoby se
zkuSenosti drogové zavislosti a mnozi dalsi. Pro tyto osoby je obtizné nalézt pracovni
uplatnéni a v CR jejich situace neni dostatecné fedena tak, aby jim byla v uspokojivé mife
poskytnuta efektivni podpora v integraci na pracovni trh.

Novym modelem, ktery muze piispét k zaméstnavani znevyhodnénych osob, je
socialni podnikdni a pro obtizn¢ zaméstnatelné osoby to je zejména jeden ze specifickych
typa socidlnich podniki, kterym je socidlni firma. Socialni firma se odliSuje od jinych
socidlnich podnikii svym zaméfenim na zaméstnavani téZzce znevyhodnénych cilovych
skupin. Socidlni ekonomiku, socialni podnikéni i socidlni firmu si pfiblizime v nasledujici

kapitolach.

¥ Tento vypodet je také ofetien podrobnéjsimi pravidly. Jsou k dispozici z WWW: <www.portal.mpsv.cz>
¢i z <www.statnisprava.cz>.

39 Katalog je k dispozici na WWW: <www.mpsv.cz>.

0 Socidlni firma — vyzva v podnikdni 21. stoleti. 2007 : s. 18. Dostupné také z WWW:
<www.socialnifirmy.cz>.
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1.1.5 Shrnuti

Téma socialni exkluze, inkluze a koheze se tyka kazdé spolecnosti. Ptistupy k nim
se 1isi na zaklad¢ toho, v ¢em jsou spatfovany piiCiny a zpisoby feSeni. VSeobecné
piijimané déleni pfistupt k socialni exkluzi vytvofila Ruth Levitas. Podle jejiho pojeti
jsou tii typy diskurzi: redistribu¢ni, eticky a integracni. Posledni jmenovany odpovida
ptistupu Evropské unie, ktery je zavazny i pro Ceskou republiku a ktery klade diiraz na
socialni inkluzi a zaclenéni na trh prace jako vyznamnou inkluzivni strategii. Kazdy
Clensky stat EU predklada Evropské komisi Narodni akéni plany socialniho zaclenovani
(NAPSI), v nichz pojmenovava problémy v oblasti socidlni exkluze a nastroje k jejich
fedeni. Tyto plany jsou dvouleté, v soucasnosti je platny NAPSI 2006 — 2008. Ceské
NAPSI spatfuji jako nejohrozenéjsi skupiny, co se socidlni exkluze tyce, nasledujici:
osoby se zdravotnim postizenim, déti, mladez a mladi dospé€li, seniory, etnické menSiny
(ptedevsim Romové) a imigranty, bezdomovce a osoby opoustéjici tstavni vychovu nebo
vykon trestu odnéti svobody.

Vyznamnym faktorem podporujicim socialni exkluzi je nezaméstnanost. Pfi ni
jedinec pfichazi nejen o zdroj piijmu, ale také o aktivni trdveni a strukturaci Casu, o
prostiedek seberealizace, styku s lidmi, ziskdvani novych znalosti atd. Zaméstnani je
naopak siln¢ inkluzivni néstroj. Na trhu prace je mnoho osob né&jakym zplsobem
znevyhodnénych. Mezi nimi jsou i osoby skumulaci znevyhodnéni ¢i osoby se
znevyhodnénim obecné povazovanym za vazné. Tyto osoby oznaCujeme jako obtizné
zameéstnatelné.

Dilezitymi strategiemi a politikami CR co se zaméstnanosti tye je Narodni
program reforem a Aktivni politika zaméstnanosti. Mezi nastroje APZ patii napf.
chranéna pracovni mista a chranéné dilny, které zameéstnavaji osoby se zdravotnim
postizenim. Obtizn¢ zaméstnatelnych osob je na trhu prace mnoho a jedna se i o osoby
sjinym druhem postizeni. VCR je nedostatek moznosti zaméstnavani obtizng
zamgstnatelnych, protoze chranénd pracovni mista, chranéné dilny, ani pracovni mista
nabizena obtizné¢ zaméstnatelnym prostiednictvim nestatnich neziskovych organizaci

nedostacuji.
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1.2 Socialni ekonomika

Socidlni ekonomika je konceptem pro feSeni nékterych probléml soucasné
spolecnosti. Je zalozena na principu solidarity, demokracie, obcanské spolecnosti,
vyuzivani mistnich zdroji a na socidlni odpovédnosti. Vychazi z premis, Ze stdit nema
zabezpecCovat v plné mife vSechny potieby obyvatelstva a také ze sociadlni stat neni
v soucasné podobé dlouhodobé udrzitelny. Socialni ekonomika pomahé fesit socidlni
problémy prostfednictvim ekonomickych nastroji.

Socialni ekonomika se postupné prosazuje a stava se diskutovanym tématem a to
jak v Evropé a ve Spojenych statech americkych, tak i v Jizni Americe, Asii ¢1 Africe.
Tento koncept je v souladu s trendy Evropské unie a socialni ekonomika je podporovéana
také z evropskych fondi. Zaclenéni socidlni ekonomiky do strategickych dokumentt a jeji
implementace do politik a praxe se na Grovni narodnich statt znacné lisi.

V Ceské republice je vramci ustavovani socialni ekonomiky nejaktivngjsi
pracovni skupina, kterd se vznikla ptfi Programu Iniciativy Spolecenstvi EQUAL (CIP
EQUAL) financovaného ze 73 % z Evropského socialniho fondu a z27 % vladou CR.
CIP EQUAL finan¢né podporuje inovativni mezinarodni projekty orientované na socialni
ekonomiku. Tento program v ramci tzv. Narodni tématické sit¢ podporuje také vytvaieni
obecnych zakladl k jednotlivym projektim. Zmifiovand pracovni skupina (Narodni
tématicka sit’ C, dale jen NTS C), je tvofena zastupci nestatnich neziskovych organizaci,
akademické obce a druzstev. Za piizvani mnoha odborniki vytvofila pro Ceskou
republiku konsensualni definici socialni ekonomiky, socidlniho podnikani a socidlniho
podniku vcetné jeho standardii a nabidla ji nyni k odborné diskuzi.

Definic socialni ekonomiky je mnoho. My budeme pouzivat definice vytvorené
NTS CIP EQUAL*. Socidlni ekonomika je tedy definovana jako ,,souhrn autonomnich
soukromych aktivit, uskuteciovanych riiznymi typy organizaci, jejichz cilem je sluzba
¢lenim nebo mistni komunité pfedevsim prostiednictvim podnikani. Socidlni ekonomika
je orientovana na feSeni otazek zaméstnanosti, socialni soudrznosti a mistniho rozvoje.
Vznikd a rozviji se na konceptu trojiho prospéchu — ekonomického, socidlniho a
environmentalniho. Socialni ekonomika umoziuje obCaniim aktivné se zapojit do rozvoje
regionu. Vytvaieni zisku/piebytku socialniho podniku je zadouci, neni vSak primarnim
cilem. Ptipadny zisk je pfednostné uzivan k rozvoji aktivit organizace a pro potieby

mistni komunity. Vnitini vztahy v socialnich podnicich sméfuji k maximalnimu zapojeni

I Branéikova, et al., 2007 : s. 1. Dostupné také z WWW: <http://www.socialni-ekonomika.cz/se-
index.php?id=211>.
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¢lent/pracovnikl do rozhodovani a k samosprave, vngjsi vztahy s okolim posiluji socidlni
kapital. Pravni forma subjekti socidlni ekonomiky neni rozhodujici, principidlni je
sledovani obecné prospésnych cilti uvedenych ve stanovach. Subjekty socialni ekonomiky
jsou socialni podniky a organizace podporujici jejich c¢innost v oblasti vzdélavani,
poradenstvi a financovani* [Brancikova, et al., 2007 : s. 1].

Socialni ekonomika je ndkdy oznatovéna jako teti sektor*’. Osobn& se domnivam,
ze treti sektor je ze své podstaty $irs$i. Socidlni ekonomika do néj spadd, ale neni jeho
synonymem. V zahrani¢i se jedna o pomérné zazity piistup, u nas tomu tak zatim neni,
coz odrazi mj. také minimum odborn¢ Ceské literatury na toto téma.

V CR socialni ekonomiku podporuje kromé Iniciativy Spole¢enstvi EQUAL napf.
Fakulta humanitnich studii Univerzity Karlovy (zastoupend Marii Dohnalovou),
Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy (zastoupena Jaroslavou Stastnou), Fakulta
socialné ekonomickéd Univerzity J. E. Purkyné v Usti nad Labem (zastoupena Magdalénou
Hunéovou), Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druZstev, Svaz mést a obci CR,
nestatni neziskové organizace Novy prostor, Fokus Praha, Nadace VIA, Nadace OSF
Praha, Nadace rozvoje obCanské spolecnosti, Domov Sue Ryder, Sananim, Orfeus, Farni
Charita Stary Knin, SKOK, Sdruzeni pé&stounskych rodin, Slunecnice, Rozmaryna a
nckteré dalsi. Socidlni ekonomika se vyskytuje v dokumentech programovaciho obdobi
strukturalnich fondi 2007 — 2013. Objevila se v Narodnim strategickém rozvojovém
planu a v operacnich programech Lidské zdroje a zaméstnanost, Integrovany operacni
program a Praha — Adaptabilita. V ramci prvnich dvou zminovanych operacnich
programli se pfipravuje grantové schéma na podporu zaklddani socidlnich podnikt.
V soucasnosti neni socidlni ekonomika zapracovana do Regiondlnich operacnich

programi.

1.2.1 Socialni podnikani

K vymezeni toho, co je socidlni podnikani, vyuzijeme opét definici NTS. ,,Socialni
podnikani fesi prostfednictvim samostatné podnikatelské aktivity a Gcasti na trhu otazky
zaméstnanosti, socialni soudrznosti a mistniho rozvoje. Svou ¢innosti podporuje solidarni
chovani, socialni zaclefiovani arlst socidlniho kapitalu zejména na mistni urovni
s maximalnim respektovanim trvale udrzitelného rozvoje* [Brancikova, et al., 2007 : s. 1].

Socialni podnikani je aktivita, ktera prostfednictvim néstroji — socialnich podnika

— uplatiiuje v praxi socialni ekonomiku.

2 Napt. Dohnalové, 2006 : s. 13.
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Socialni podnik je vymezen jako ,,subjekt socidlniho podnikani, tj. pravnicka
osoba nebo jeji ¢ast nebo fyzickd osoba, které spliuji principy socidlniho podniku;
socialni podnik musi mit pfislusné Zivnostenské opravnéni* [Brancikova, et al., 2007 : s.
1].

Principy socialniho podniku vypracované rovnéz NTS jsou Ctyfi. Prvnim je obecné
prospésny cil, ktery je formulovan ve stanovach nebo statutu. Druhym je participace,
demokratické rozhodovani a socialni kapital, tfetim specifické financovani a pouZiti
zisku. Poslednim principem je mistni rozmé&r™.

Dalsim aspektem socidlnich podnikli mize byt socidlni vlastnictvi. Socidlni
podniky jsou samostatné organizace, které mohou mit fidici a vlastnickou strukturu
zalozenou na participaci skupin ,,stakeholderti* (uzivatel nebo klientd, skupin mistni
komunity atd.) nebo ¢lenii spravnich rad.

Siteni socidlniho podnikani v soucasnosti v Ceské republice podnécuje mnozstvi
osob ve snaze zalozit a vybudovat socidlni podnik. VétSina téchto zdmérti vychazi
z neziskové sféry, kde ale neni zdaleka dostatecné know-how. Za tucelem podpory
prosazovani socidlniho podnikédni a potazmo také vzniku socidlnich podnika se
v soucasnosti formuje organizace Nova ekonomika, jakysi think-tank na sociélni

ekonomiku. Nicmén¢ se nejedné o zastieSujici organizaci, ktera u nas chybi.
1.2.1.1 Typy socialnich podnikd

Socialni podniky jsou bézné v n€kolika typech. Prvnim je socidlni druzstvo, jehoz
distinktivnimi znaky je zacleniovani znevyhodnénych skupin obyvatelstva a vyrobni ¢i
spotiebitelské zaméfeni. Dalsim je socidlni firma, které se budeme podrobné vénovat
v kapitole 2. Socidlni firma jako zpiisob feSeni nezaméstnanosti obtizné¢ zaméstnatelnych
osob. Socidlni firmy se vyznacuji zaméstnavanim osob tézce znevyhodnénych na trhu
prace. Mezi socialni podniky patii také nadace, vzajemné spolecnosti (tzv. mutuelles) a
asociace. Socidlnimu podnikani se vénuji i nestatni neziskové organizace, které poskytuji
sluzby nebo maji podnikatelsky program. Podporou pro socialni podnikéni jsou nastroje
finan¢ni (lokalni bankovnictvi) a metodické (vzdélavani pro podnikatele z oblasti socidlni

ekonomiky).

* PIné zn&ni principt vypracované NTS C je v piiloze &. 8.
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1.2.2 Socialni ekonomika v Evropé

Termin socialni ekonomika se poprvé objevil v legislativé Francie, konkrétné
v roce 1981. Jednalo se o vladni dekret, ktery socialni ekonomiku oznacoval za ,,soubor
druzstev, vzajemnych spolecnosti, asociaci a nadaci [Dohnalova, 2006 : s. 22]. Pfistup
EU je pozitivni a umoznuje financovani aktivit socidlni ekonomiky prostiednictvim
strukturalnich fondu.

Vyznamnymi mezindrodnimi organizacemi zabyvajici se socidlni ekonomikou
jsou napi. Nonprofit Enterprise and Self-sustainability Team (NESsT), EMES,
Confederation for European Social Firms, Employment Initiatives and Social Co-
operatives (CEFEC) ¢i Europian Network for Economic Self-Help and Local
Development. Na evropské trovni patii mezi dilezité odborniky na socialni ekonomiku
napt. Jacques Défourny, Carlo Borgaza, Jean-Louis Laville, Gerry Higgins, Karl
Birkholzer, Lars Hulgard, Sally Reynolds a mnozi dalsi.

Socialni ekonomika se ve velkém méfitku prosadila ve Velké Britanii, ve Francii a
v Italii, odkud Cerpame nejvice znalosti a inspiraci a jejichZ pojeti socialni ekonomiky si
nyni pfiblizime. Relativné rozsifena je také ve Spanélsku, Skandinavii, Belgii a Nizozemi.
Zaroven se ustavuje také ve statech vychovné od nasich hranic (napi. na Slovensku nebo

v Mad’arsku).

1.2.2.1 Francie

Francouzskéd socidlni ekonomika usiluje o propojeni spolecnosti, socialnich
problému a ekonomickych organizaci na zéklad¢ solidarity. Ve Francii se uchytil pojem
solidarni ekonomika, ktera klade diraz na vzdjemnou solidaritu mezi ¢leny spolecnosti a
ma napomoci feSeni nezaméstnanosti. Nejbéznéj$imi typy socialni podniki jsou vzajemné
spolecnosti (tzv. mutuelles), druzstva, asociace a nadace. Relativni novinkou jsou ve
Francii tzv. mikropljcky a etické financovani. Jedna se o zplsob, jakym lze financovat
socialni podniky ¢i socialné-ekonomické projekty. Tento ndstroj je zaloZeny na
poskytovani drobnych finan¢nich obnost pro zakladani ¢i podporu aktivit subjektt, které
se samy nemohou za pujcku zarucit. Mikropiij¢ky a solidarni financovani poskytuji napf.

druzstevni zalozny.
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1.2.2.2 Velka Britanie

Ve Velké Britanii jsou socidlni podniky odliSovany pfedevSim na zakladé
reinvestovani zisku do podniku nebo komunity**. Nejrozsifen&jsi typy socialnich podnikd
jsou zde asociace, druzstva, nadace, neformalni organizace, socidlni firmy a organizace
zalozené na komunitni urovni. Britské socidlni podniky maji piedmét podnikani nejCastéji
v oblasti zdravotni péce, socialni péce, volnocasovych aktivit, rozvoje osobnosti a
ruznych forem vzdélavani, fada socidlnich podnikli se zaméciuje také na zabavni a
potravinaisky pramysl. Ve Velké Britanii neexistuje centralni instituce, ktera by socialni
podniky fidila, ale funguje organizace zastupujici socialni podniky (Social Enterprise
Coalition), a také je zde vypracovana struktura komunikace a zapojeni podnikti do vefejné
politiky.

Socialni podniky nemaji pravni ukotveni, vznikaji v riznych pravnich formach.
Ptesto se k nim stat stavi vstficng. Napft. v roce 2002 piijala britskd vlada dokument tfileté
strategie ,,Social Enterprise — a Strategy for Success“. Ve Velké Britanii existuje také fada
organizaci, které se vénuji socialni ekonomice, podporuji jeji rozvoj a vznik novych

socialnich podnika™®.
1.2.2.3 Iltalie

Itadlie ma rovnéz rozvinutou podobu socidlni ekonomiky a poskytuje své
zkuSenosti i do Ceské republiky. Italska socialni ekonomika se méné zaméfuje na
podnikani, naopak vétsi duraz klade na socidlni rozmér a pomérné silné se vaze na stat a
tedy 1 jeho dotace ¢i vefejné zakazky.

Nejrozsitengj$im typem socialnich podnikti jsou v Italii socialni druzstva. Ta byla
zékonem ustanovena roku 1991 a jsou dvojiho druhu. Tzv. typ A jsou druZstva
poskytujici socidlné-zdravotnické sluzby a vzdélavani, typ B zaméstnava znevyhodnéné
osoby™. Socialni druzstva usiluji o obecné zajmy a socidlni integraci prostfednictvim
poskytovani socidlnich, vzdélavacich a zdravotnickych sluzeb. Italska socidlni druzstva
dostavaji vétSinu zakazek od statu, navic vefejné zakazky do 200 000 € jim mohou byt

udélovany bez veiejné soutéze. Druzstva jsou také zvyhodnéna danové — neplati za své

* Podle Dohnalové, 2006 : s. 63.
* Jedna se napk. o organizace Social Enterprise Alliance, Social Enterprise London ¢i Social Firms UK.
* Podil znevyhodnénych musi v druzstvu typu B piesahovat 30 % a podil zdravotné postizenych 45 %.
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zaméstnance zdravotni ani socidlni pojisténi (to plati stat). V roce 2006 bylo v Itélii vice

nez 5 000 socialnich druzstev, kterd zaméstnavala piiblizng 190 000 zaméstnancii®’.
Kromé socialnich druzstev jsou v italské socidlni ekonomice zahrnuty asociace,

nadace a tzv. ONLUS organizace, coz jsou neziskové organizace pro socialni cile

(Organizzazione non lucrativa di utilita sociale).

1.2.3 Shrnuti

Sociélni ekonomika je pfistup, jehoz cilem je sluzba ¢leniim nebo mistni komunité
predevsim prostiednictvim podnikani. Socialni ekonomika je orientovana na feSeni otazek
zaméstnanosti, socialni soudrznosti a mistniho rozvoje. Vznika a rozviji se na tiipilitovém
konceptu: ekonomickém, socidlnim a environmentalnim. Socidlni ekonomika je v praxi
uplatiiovana prostfednictvim socialnich podnikd, jejich aktivita je nazyvana socialni
podnikani. Socidlni podniky vznikaji v souladu s cili socidlni ekonomiky a jsou jimi
piedevsim socialni druzstva, vzajemné spolecnosti (,,mutuelles®), socialni firmy, asociace,
nadace, nékteré nestatni neziskové organizace a organizace typu ONLUS.

Sociélni ekonomika se celosveétove rozviji. Vyskytuje se nejen v Evropé, kde se ji
znacn¢ vénuji Francie, Velka Britanie ¢i Italie, ale 1 v Severni a Jizni Americe, v Asii €1 v
Africe. V CR se ji nejvice vénuje skupina ustavena kolem Narodni tématické sité CIP
EQUAL. Podporuji ji predevS§im zastupci nestatnich neziskovych organizaci, ale také
zastupci akademické obce a druzstev. Postupné se socidlni ekonomiku dafi vclenovat také

do strategickych narodnich programi a dokument.

7 7 toho 70 % tvofily Zeny.
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2. Socialni firma jako zpusob Feseni nezaméstnanosti
obtizné zaméstnatelnych osob

2.1 Pojem socialni firma

Socialni firma je typem socialniho podniku. Primarni pro ni je socialni zdmér a to
konkrétné zaméstnavani tézce znevyhodnénych osob na trhu prace. K napliovani tohoto
cile vyuziva prodej svych sluzeb a zbozi, ptipadny zisk je reinvestovan do firmy. Slozeni
zamé&stnanct je takové, Ze podstatny podil tvofi zaméstnanci se znevyhodnénim. Pracuji
vSak spoletné¢ se zaméstnanci bez znevyhodnéni, coz pfispiva k integraci
znevyhodnénych do spolecnosti. Zaméstnanci jsou zameéstnani na zékladé klasické
smlouvy (tzn. Ze jim smlouva miize byt v ptipadé¢ zdvaznych poruSeni nebo nedostatkti
vypovézena), pii vstupu je s nimi veden piijimaci pohovor, pozadavky na samostatnost,
zodpovédnost atp. jsou umérné jejich znevyhodnéni. Zaméstnancim se znevyhodnénim
je vsak navic poskytovana podpora.

CEFEC vypracoval mezinarodni definici socidlni firmy, kterd je vSeobecné
pfijimand (nckteré staty si ji vSak vymezuji je$té podrobnéji). Definice podle organizace

CEFEC zni nasledovné:

1) ,,socidlni firma je vytvofena za Ucelem zaméstnavani lidi s postizenim nebo jinak
znevyhodnénych na trhu prace

2) jednd se o podnikatelsky subjekt, ktery uziva vlastni trzné orientované vyroby zbozi a
sluzeb k napliiovani svych socialnich cilt

3) podstatny pocet zaméstnancii jsou lidé s postizenim nebo jinym znevyhodnénim na
trhu prace

4) kazdy zaméstnanec dostava trzni mzdu nebo plat odpovidajici jeho praci (bez ohledu
na produktivitu prace)

5) pracovni podminky by mély byt rovné mezi znevyhodnénymi a ,,neznevyhodnénymi‘
zaméstnanci. VSichni zaméstnanci by méli mit stejna prava a povinnosti.“ [Socidlni firma

—vyzva v podnikani 21. stoleti. 2007 : s. 15].
Pilife socidlni firmy tvofi podnikani (v angli¢tiné se pouziva termin Enterprise),

zaméstnavani (Employment) a podpora (originalni Empowerment oznacuje spiSe

zplnomocnéni). Prvnim pilifem je podnikéni. To znaci ekonomickou aktivitu, ti€ast na
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trhu a snahu o konkurenceschopnost a sobéstacnost. Realistickym cilem je v pocatcich
dosazeni 50% sobé&stacnosti, celkové je to dosazeni plné sobéstacnosti a tvorby zisku,
ktery bude reinvestovan zpét do firmy. Zakladem druhého pilife je zaméstnavani, které
odkazuje k primérnimu cili socidlnich firem, kterym je tvorba kvalitnich pracovnich mist
pro osoby tézce znevyhodnéné na trhu prace. Podpora ¢i zplnomocnéni znevyhodnénych
zamé&stnancl, které tvoii tfeti pilif, je dulezity moment. V jinych ohledech je snimi
zachéazeno stejné jako se zaméstnanci bez znevyhodnéni, ale poskytovani podpory je pro
znevyhodnéné zaméstnance klicové. Tato podpora je poskytovana pti nastupu na pracovni
pozici vcetn¢ zauceni ale 1 poté. Socidlni firma tak tvofi urCity mezistupen mezi
zaméstnavanim typu chranénych dilen, které poskytuji relativné vysoce podporované
zameéstnani, a klasickou firmou na otevieném trhu, kterd na znevyhodnéné zaméstnance
klade bézné naroky. Diky socialni firmé tak mohou znevyhodnéni ziskat pracovni navyky
a dovednosti, diky nimz se budou moci vbudoucnu plné¢ zapojit do otevien¢ho
pracovniho trhu.

V Ceské republice je socialni firma budovana na britskych principech.

2.2 Standardy socialni firmy

Standardy socidlnim firmdm pomahaji pti vzniku, jsou nastrojem pro jejich fizeni
a zarucuji to, ze budou mit stejny zdklad. V ramci projektu Rozvoj socidlni firmy
vypracovala obcanskd sdruzeni Fokus Praha a Sananim jako prvni, zatim jediné a
vieobecné piijimané, standardy socialni firmy®™. Socilni firmu ve svém projektu
predstavuji jako vyzvu v podnikani 21. stoleti. Standardy se opiraji o zminované tii pilife
socidlni firmy a vychazeji z britského modelu. Standardy byly vypracovany za ucelem
definovani a rozpoznani socidlni firem v Ceské republice. Téchto standardii je t¥inact. Zde

je prehled jejich struktury a oblasti:

8 Jejich plné znéni je v piiloze &. 3.
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Definice 1 — Poslani sociélni firmy

2 — Podnikéni

3 — Financovani

4 — Provoz socialni firmy

5 — Informovanost a prezentace
6 — Znevyhodnéni zaméstnanci
7 — Pracovni smlouvy a mzdy
8 — Etické principy a vnitini komunikace
9 — Organizacni struktura

10 — Adaptace

11 — Udrzeni

12 — Profesni rozvoj

13 — Spolupréce socialni firmy

I. Podnikéani

II. Zaméstnavani

II1. Podpora

Zdroj: Socialni firma — vyzva v podnikani 21. stoleti. 2007 : s. 25.

Podle téchto standardii socialni firma zpftistupiiuje veskeré podstatné informace o
své Cinnosti a svém poslani, které pravidelné hodnoti, dvakrat rocné také vyhodnocuje
svij podnikatelsky plan. Ma opravnéni podnikat, minimalné polovinu piijma zajiStuje
svymi vlastnimi zisky z prodeje zbozi a sluzeb, usiluje o plnou finan¢ni sobéstacnost. Ma
podrobné a jasn€ vypracovany systém fizeni a systém vnitini komunikace a také kritéria
pro vybér zaméstnancll. Zohlednuje potfeby znevyhodnénych zaméstnancii, kterych

v I . v v o 4
zaméstnava mezi 25 a 55 % viech zaméstnanci®

, a o specifikach jejich znevyhodnéni
jsou vSichni zaméstnanci informovani. Socidlni firma poskytuje odborné vedeni a
pracovni a psychosocidlni podporu piedev§im znevyhodnénym zaméstnanctim,
ptizptisobuje jim podminky a prostiedi a usiluje o adaptaci, rozvoj a dal$i vzdélavani
zaméstnancl. Socialni firma zarovenl spolupracuje s odborniky na zaméstnavani osob
znevyhodnénych na trhu prace.

Existuji spolecnosti, které standardy socialni firmy nemusi cele napliovat a je
potom tézké rozhodnout, zda se o socialni firmu jedna ¢i nejednd. Lze uvazovat o
zavedeni tfifazového modelu socialni firmy opét podle britského vzoru, kde rozliSuji
socidlni firmy, vznikajici socidlni firmy a potencialni socidlni firmy, které ale jesté

nespliuji jeji kritéria.

* Ne viude je ale stanovena horni hranice pro znevyhodnéné zaméstnance, ku piikladu ve Velké Britanii
tato horni hranice neni. Zde je urcena z toho diivodu, aby bylo dosazeno socialni integrace, pro niz by pii
vysokém procentu osob se znevyhodnénim v dané firmé nebylo optimalni prostiedi. Napt. Jintv statek ale
zamgéstnava pies 60 % znevyhodnénych z celkového poctu zaméstnanci.
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2.3 Odlisnosti chranéné dilny a socialni firmy

Odlisnosti mezi chranénou dilnou a socialni firmou nejsou zanedbatelné. Chranéna
pracovni mista a chranéné dilny jsou urc¢ené pouze pro osoby se zdravotnim postiZzenim.
Na trhu préace jsou vSak mnohé dalsi skupiny tézce znevyhodnénych, jako napi. osoby
navrativsi se z vykonu trestu odnéti svobody, osoby vyrostlé v prostiedi ustavni péce Ci
osoby se zkuSenosti drogové zavislosti (viz kapitola 1.1.4.1 Obtizn¢ zaméstnatelné
osoby). Problémem chranénych mist a dilen je také to, Ze zaméstnavaji pouze na dobu
urcitou.

Chranéna dilna zaméstnava tedy osoby se zdravotnim postizenim a poskytuje jim
prostor pro rehabilitaci s cilem samostatného uplatnéni na trhu prace. Ve skutecnosti vSak
tyto cile nebyvaji napliiovany. Chranéna dilna je pracovistém s vysokou mirou podpory,
kterd na otevieném trhu prace chybi. Stava se, Ze i v pfipadech, kdy by znevyhodnény
zaméstnanec mél schopnosti uchytit se na pracovnim trhu, mu obava z absence podpory
zabrani v uplatnéni na volném pracovnim trhu.

V téchto hlediscich socidlni firma nabizi novou moznost pro znevyhodnéné
zaméstnance. Zasadni rozdily jsou v fizeni a v propagaci vyrobki a sluzeb. Socialni firmu
vede manazer (nikoliv terapeut jako v chranéné diln€) a to na zdkladé¢ bézné praxe
ziskovych firem. Marketing je také postaven na jinych zakladech. Chranénd pracovni
dilna prodava vyrobky ¢i sluzby z pozice, kde je vyrazny charitativni aspekt. Socialni
firma ucelné a na zaklad¢ trznich mechanizmi nabizi své sluzby ¢i vyrobky zakaznikiim
za cenu béznou na trhu a s béznou, nesnizenou kvalitou (coz u produktii chranénych dilen
nebyva normou, zalezi ovSem na typu produktl).

Velky rozdil je i v ptistupu k zaméstnancim. V chranéné dilné je vyrazné zvySena
podpora zaméstnanct a pracuji v ni kromé terapeutii pouze zameéstnanci s handicapem.
V socialni firm¢€ tuzce spolupracuji zaméstnanci se znevyhodnénim stémi bez
znevyhodnéni a to s tim, ze na vSechny jsou, jak jsme jiz zmiiovali, kladeny stejné
pozadavky. Rozdil od chranéné dilny je tedy jednak ve sniZzené podpote, ktera je vSak
stale pfitomna a kterd zplnomociiuje zaméstnance k samostatnosti, jednak ve zmifilovaném

tfizeni celého podniku, v pfistupu k zaméstnancim a také ve slozeni zaméstnanct.

2.4 Styéné body s verejné-politickymi strategiemi CR

Cile socidlnich firem jsou v souladu se strategiemi vefejné politiky v ramci

problematiky socialni inkluze a politiky zaméstnanosti. Napf. Narodni akéni plany
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socidlniho zacleniovani a Narodni program reforem zahrnuji strategie, které se socidlni
firmy svym fungovanim snazi napliovat.

Jak jsme si ukazali v kapitole 1.1.3 Situace v CR, aktualné platny Néarodni akéni
plén socidlniho zaclenovani (NAPSI) na roky 2006 — 2008 1 nasledujici na obdobi 2008 —
2010 uvadi cile, které socialni ekonomika napliuje.

Také Narodni program reforem” popisuje nedostatky a doporu¢eni na deském trhu
prace, které se slucuji s pojetim socidlni ekonomiky, i konkrétné socidlnich firem.

Socialni ekonomiku zmitiuji také operaéni programy’'. Zde je viak prozatim velky

prostor pro dal$i implementaci.

2.5 MoZnosti uplatnéni socialnich firem v CR

Podnikatelské zaméfeni socidlnich firem neni omezené. Zpravidla ale podnikaji ve
sluzbéach, konkrétné€ se jedna predevsim o pohostinstvi, vyrobu potravin a drobného zbozi,
tiskatské sluzby, pradelny, restaurovani star¢ho nabytku, postovni sluzby ¢i zahradnické a
tklidové prace. Ceské socialni firmy podnikaji napf. v pohostinstvi ¢ poskytovani
zahradnickych sluzeb. Pro ilustraci si pfiblizime tfi socidlni firmy.

Prvnim piikladem je Jiniv statek, coz je restaurace s penzionem. Vznikl v roce
1999 a je tedy podle kritérii stanovenych standardy prvni socialni firmou vzniklou v CR.
Janlv statek zaméstnava predevsim osoby se zkuSenosti dlouhodobé psychické nemoci.
Dalsi je socialni firma Café Therapy, coZ je kavarna a restaurace, kde jsou zaméstnavany
osoby s minulosti drogové zavislych. Funguje od listopadu 2005 a v soucasnosti
zaméstnava 10 osob na hlavni pracovni uvazek, znichz jsou 4 zaméstnanci se
znevyhodnénim. Vznikla stejn¢ jako dalSi socidlni firma Zahrada vramci jiz
zminovaného projektu Rozvoj socidlni firmy obcanskych sdruzeni Fokus Praha a
Sananim. Zahrada poskytuje zahradnické prace a byla pivodné chranénou dilnou, takze
musela projit pomérné slozitou transformaci. V souCasnosti zaméstnava 3 zaméstnance
bez znevyhodnéni a 10 zaméstnancl se znevyhodnénim (zkusSenost s dlouhodobou
psychickou nemoci), z nichz je jeden na pobytu v psychiatrické 1éCebné. Témét vSichni
znevyhodnéni zaméstnanci by se podle slov manazerky firmy Jany Mayové jiz snadno
uchytili na volném pracovnim trhu na pozici, kterou v soucasnosti zastavaji (jedna se o

pozici pomocného zahradnika).

%% Vice o Néarodnim programu reforem je v kapitole 1.1.4 Nezaméstnanost jako faktor socialni exkluze.
31 Viz kapitola 1.2 Socialni ekonomika.
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V ramci projektu Rozvoj sociadlni firmy byla také vytvofena webova stranka
<www.socialnifirmy.cz>, kterd informuje o problematice socialnich firem a o novinkach
z této sféry, a déle jsou pofadany konference o socialni ekonomice pro odbornou i laickou

vefejnost.

2.5.1 Rizika

Socialni firma nese nejen rizika bézna pro podnikatele ale i dalsi rizika, kterd
vyplyvaji z jejich socialnich cilii. Vzhledem k tomu, Ze se nesnazi primarné vytvoftit zisk,
ale pracovni mista pro osoby velice té¢Zce uplatnitelné na trhu prace, promita se toto jeji
»znevyhodnéni‘ oproti konkurenci jak do problému bézného chodu, tak do hospodatskych
vysledkil ¢innosti podniku. Problémem je, Ze na socialni podnikani neni v CR nastaveny
systétm financovani. Socidlni firma mé jako jeden ze svych cili stanovené
samofinancovani, ale na zdklad¢ zkuSenosti — a to i ze zahrani¢nich 1éta fungujicich
podnikl — vime, Ze se tuto ideu nedafi plnit. Minimalni podil vlastniho vydélku sociélni
firmy je v CR ¢&i ve Velké Britanii stanoven na 50 %. Financovani miize byt vicezdrojové,
tzn. kromé vlastni vydéle¢né ¢innosti 1ze Cerpat prosttedky z grantl z evropskych fondu ¢i
z vetejného rozpoctu, 1ze vyuzivat praci dobrovolniki a pfijimat sponzorské dary.

Znacnym rizikem je nedostatek manazerskych znalosti a dovednosti u lidi, ktefi
socialni firmy v CR zakladaji a vedou, jejich neznalost trzniho prostiedi, nezkugenost
s vypracovanim podnikatelského zaméru a marketingového plénu. Nasledné hrozi
zalozeni socidlni firmy, jejiz realizace se ukéze jako nemoznad nebo dlouhodobé
neudrzitelnd. Také je nezbytné zvolit pro znevyhodnéné zaméstnance vhodnou pracovni
¢innost a vhodny druh vyroby zbozi ¢i poskytovani sluzeb. Pokud by ¢innost a zaméteni
nebyly vhodné zvoleny, je v ohrozeni finan¢ni stranka a potazmo celd existence socialni
firmy. Nutné je také podrobné vypracovani metodiky prace se zameéstnanci,
komunika¢niho planu a pravidelné vyhodnocovani vSech strategii a plant.

Rovnéz absence zastfeSujici organizace na podporu socidlniho podnikdni je
nevyhodou. Socidlni firmy budou pfi svém vzniku i fungovéani potfebovat pomoc a
poradenstvi.

Dalsim faktorem, ktery bude socidlni firmy ohrozovat, je fakt, ze néktefi
znevyhodnéni zaméstnanci pracuji pomaleji, méné peclivé, nedokézi podavat vykony na
urovni svych neznevyhodnénych kolegli, jini jsou nespolehlivi, nedodrzuji pracovni
povinnosti v¢. dochazeni do zaméstnani, dalsi kradou, nemocnym se vraceji obtize, takze

jsou napt. dlouhodobé¢ hospitalizovani, u osob se zkuSenosti drogové zavislosti mize piijit

-36 -



recidiva, dohani je minulost, nejsou schopni bézného Zivota, poradit si v béznych
zivotnich situacich atp., vzdy zélezi na konkrétni skupiné znevyhodnéni (resp. kazda
skupina znevyhodnénych ma zpravidla ur¢ité podobné problematické rysy).

Rizikem pro fungovani socialnich firem vSak nejsou jen tyto a jim podobné
komplikace se znevyhodnénymi zameéstnanci, ale také obtize se zaméstnanci bez
znevyhodnéni. Co se ty€e vybéru zaméstnancii bez znevyhodnéni, je nutné peclivé vybrat
uchazece tak, aby byli schopni a ochotni pracovat spole¢né se zaméstnanci s danym
znevyhodnénim. Zaroven je v nékterych profesich velmi nesnadné sehnat odbornika se
socialnim citénim®. Dal§im negativnim faktorem zde byvéa nizké finanéni ohodnoceni

téchto zaméstnancu.

2.5.2 Minimalizace rizik

Minimalizace rizik l1ze dosdhnout, pokud si vedeni socidlni firmy bude dostatecné
védomé rizik, ktera jim hrozi, nebude je podcenovat ani piehlizet a redlné¢ zhodnoti
moznosti fungovani firmy. Riziko tykajici se finan¢ni situace socidlni firmy lze zmensit
pfedevS§im pomoci profesionalniho manazerského vedeni, schopnosti prosadit se na trhu
na zakladé¢ vhodné zvolené oblasti podnikani a vhodného marketingového planu, diky
schopnosti najit dlouhodobé odbératele zbozi ¢i sluzeb a také diky schopnosti orientovat
se ve finan¢nich mechanizmech, ze kterych lze Cerpat zdroje. Dulezité je také ziskat
pocatecni kapital.

Finance lze Cerpat také z grantovych fizeni z evropskych fondi ¢i ze statniho
rozpoCtu. Bohuzel tyto prostiedky jsou ptidélovany vzdy na relativné kratkou dobu a
pokracovani ¢innosti tak neni zajiSténo. SniZzit tato rizika by bylo mozné, pokud by se stat
za socialni ekonomiku vetejné postavil, definoval ji a podpofil ji. Tato podpora miize mit
podobu napi. ve form¢ dotaci od statu, danovych ulev ¢i ulev na zdravotnim a socialnim
pojisténi™, nebo preferenci socilnich podniki pii vefejnych soutézich do ur¢ité finanéni
vySe. Témito mechanizmy by bylo socidlnim firmam vyznamné pomozeno a mohly by tak
1épe konkurovat béznym firmdm a plnit své socialni cile.

Riziko nedostatku manazerskych znalosti a dovednosti, neznalosti trzniho

prostiedi a nezkuSenost s vypracovanim marketingového planu lze vyrazné snizit jednak

32 Napt. v socialni firmé& Zahrada bylo velmi komplikované obsadit pozici zahradnika, ktery pracuje se
zamestnanci se zkuSenosti psychické nemoci a ktery tyt o zaméstnance fidi. Na této pozici je vysoka
fluktuace (sedm zahradniki za rok a ptl), kterou jesté podtrhuje maly plat.

33V Italii jsou napk. socialni druzstva osvobozena od placeni socialniho a zdravotniho pojisténi za
znevyhodnéné zameéstnance.
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pomoci Skoleni a tréninku, jednak prostfednictvim pifimého zapojeni odbornikl z trzniho
prostfedi. Skoleni a trénink mohou poskytovat zkueni zaméstnanci zavedenych
socialnich firem ¢i odbornici na tuto tématiku. Vhodné by bylo zfizeni zastfeSujici
organizace, ktera by nabizela Skoleni a vycvik v této oblasti vSem zdjemcim o zalozeni
socidlni firmy. Zapojeni zkuSenych manazeri a ekonomu je problematické z davodu
platového ohodnoceni. Na druhou stranu se i u nas objevuji ptipady, kdy odbornici
odchazeji z Cisté trzniho prostiedi do socidlnich firem, protoze maji potfebu realizovat se
v pomoci druhym.

Rizika spojend se zaméstnanci bez znevyhodnéni lze minimalizovat peclivym
vybérem uchazeCli a nésledné prostfednictvim informovani o problematice socidlnich
firem a znevyhodnénych zaméstnancii. Kazdodenni prace snimi pro n¢ vSak bude
naro¢nd, tudiz je potieba jim podavat podporu, potvrzovat jim smysluplnost a ptinos

jejich prace a motivovat je k pokraCovani.

2.6 Shrnuti

Situace socialnich firem v CR je v soudasnosti takova, Ze se konsensualné ustavuje
socialni ekonomika jakoZto teoreticky rdmec pro socialni firmy a dafi se ji implementovat
do strategickych dokumenti a grantovych programi. Jsou vypracovany standardy, na
jejichz zaklad¢ jiz funguji nékteré socidlni firmy, potykaji se ovSem s problémy a to
pfedev§im ekonomického razu. Obecné nejvétsi rizika spocivaji ve finanénim vedeni,
v neznalosti fizeni firem a trzniho prostfedi u manazert socialnich firem.

I ptes velky zajem ze strany potencidlnich zakladateli socidlnich firem, zvySovani
informovanosti a praci odbornikii na socialni ekonomiku je u nas stale malé¢ zazemi pro
socialni firmy. Chybi zastfeSujici organizace a socialni ekonomika ani socidlni firmy
nejsou legislativné oSetfeny. Rizika, kterd je ohrozuji, jsou tak vaznéjsi, ale potiebnost
socialnich firem jako néstroje zaclefiovani té¢Zzce znevyhodnénych na trh prace je vysoka.
Model socialnich firem pifinasi mnoho kladi, které mohou zlepSit kvalitu zivota

znevyhodnénych jedincii i1 spolecnosti jako takové.
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3. Projektovy zamér socialni firmy Beseda

V této Casti prace predlozim projektovy zdmér na zalozeni socidlni firmy, ktera by
méla vzniknout v ramci obCanského sdruzeni Barevny svét déti, kde pracuji. Tato
organizace se zameétfuje na podporu ohrozenych déti, u nichz hrozi nafizeni Ustavni
vychovy. Barevny svét déti se — 1 pod vlivem mého zajmu o socidlni ekonomiku — rozhodl
zapojit do tohoto konceptu a zalozit socialni firmu.

Nastinime si zaméfeni podnikatelskych aktivit s ohledem na problematiku a
moznosti znevyhodnénych zaméstnancli, na které bude tato socidlni firma zaméfena,
vénovat se pak budeme cilim a zplsobim priace se znevyhodnénymi zaméstnanci.
Rozpocet, harmonogram ani podrobné rozbory této socialni firmy nejsou v projektovém
zaméru zahrnuty. Expertni studie si nechame pozd¢ji vypracovat od odbornikli, v rdmci
této prace na n¢ vSak neni prostor.

Tento projektovy zamér bude slouzit jednak jako podklad pro pfipravu realizace
projektu socialni firmy v ramci Barevného svéta déti, jednak poslouzi jako ilustrace toho,
jakym zplisobem lze vyuzit socialni podnikani pro zaméstnavani znevyhodnénych osob.

V socidlni firmé budou zaméstnany osoby z okruhu klientl, jimz se Barevny svét
déti vénuje: znevyhodnénou ¢ast zaméstnanct budou tvofit osoby, které prosly Ustavni
vychovou®®. Jejich kariéra po opuiténi ustavu byva mnohdy velmi problematicka, az
socidlné-patologicka. Stat neposkytuje témto osobam potiebnou podporu. Existuji nestatni
neziskové organizace, které se jim vénuji, problém je vSak natolik rozsahly, ze nemohou
poskytnout dostatecné kapacity, a tak je v této oblasti mnoho prostoru pro dalsi ¢innost

a podporu.

3.2 Socialni firma Beseda

Socialni firma Barevného svéta déti bude provozovat vegetarianskou restauraci.
Toto podnikatelské zaméfeni prameni z rostouciho z4jmu o preferenci zdravého Zivotniho
stylu, ktery se podle odhadt na zédklad€¢ dosavadniho vyvoje bude dale rozvijet. Zaméteni
je zvolené s ohledem na problematiku znevyhodnénych zaméstnancii. Dalsim divodem
tohoto vybéru je fakt, ze jsem sama nékolik let pracovala v kavarné a znam tak chod 1

mnohé obtiZe podniku tohoto druhu.

 Vice o ni v kapitole 3.2.3.1 Znevyhodnéni zaméstnanci Besedy.
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Nazev socialni firmy by mél odrazet jeji souvislost s Barevnym svétem déti,
korespondovat s jejim zaméfenim a dobfe znit. Tato restaurace se bude zameétovat
predevsim na obédy, ale také vecete a snidané a prosté kavarenské posezeni s prateli, u
kavy ¢i knihy. Nézev, ktery vykrystalizoval z moznych variant, je BESEDA. Odrazi
zkratku Barevného svéta déti (BSD), zaroven dobfe zni a také je vhodny jak pro

restauraci, tak pro kavarnu. Logo by zvyraziiovalo zmiflovana pismena B, S a D.

3.2.1 Cil

Primarnim cilem Besedy bude vytvofit kvalitni pracovni mista pro zaméstnance
znevyhodnéné tim, ze vyrtstali v institucionalni péci, a pfipravit je na otevieny trh prace
tak, aby na ném skute¢n¢ samostatné obstali. Vzhledem k problematice déti z détskych
domovi a vychovnych tustavil ptijde predev§im o to, aby tito znevyhodnéni zaméstnanci
ziskali pracovni navyky, motivaci k praci, sebediveéru a zékladni socialni navyky a
zkuSenosti, ale zaroven i praxi v oboru.

Podptrnym prostfedkem pro tento primarni cil, kterym je zaméstnavani mladych
dospélych z instituciondlni péce, bude podnikani. Ekonomické cile, kter¢ budou
stanoveny pro maximalni mozné dosazeni zisku, budou Casové odstupnované. Prvotnim
cilem bude 50% finan¢ni sobéstacnost, do 18 mésicti 75% sobésta¢nost a do 24 mésicu
100% sobéstacnost. Tyto hodnoty nejsou nikterak malé. Napf. zminiovand socialni firma
Caf¢ Therapy po vice nez dvou letech fungovéni v lukrativni lokalit¢ stile sobéstacna

neni, Jinuv statek také ne.

3.2.2 Pravni ramec

Socialni firma neni v ¢eském pravnim ramci nijak ukotvena. Nejvhodnéjsi pravni
formou se zda byt obecné prospésna spolecnost (0.p.s.). Spolecnost s ru¢enim omezenym
neni vhodna forma z toho diivodu, Ze Beseda bude neziskova (reinvestuje ptipadny zisk
do podniku ¢i mistni komunity) a z formy neziskové organizace muze Cerpat vyhody,
konkrétné granty a dotace. Zaroven forma nestatni neziskové organizace je vhodna i pro
sponzory, protoze si financni podporu mohou odecist ze zakladu dané. Forma obcanského
sdruzeni je mozna, ale o.p.s. je divéryhodnéjsi pravni forma, coz je pro Cerpani a

ziskavani penéz vyhodnéjsi pozice a to 1 pies prisnéjsi kritéria vzniku a fungovani.
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3.2.3 Zaméstnanci Besedy

Pocet zaméstnancti v pocatcich firmy bude snizeny. Na zac¢atku bude zaméstnancii
deset a to konkrétné¢ manaZzer (manazer, provozni, PR, marketing, ndhrada v ptipadé
potieby), socidlni pracovnik, kuchat, pomocny kuchat (znevyhodnény zaméstnanec), dva
vrchni (vedouci smén), dva pomocni vrchni (znevyhodnéni zaméstnanci), pokladnik,
externi ucetni. Zpocatku by byl pravdépodobné omezen i provoz (piedevsim casovée,
moznost pouze jedné, kratsi smény s pozdé€jSim rozsifenim na smény dvé). Tato omezeni
vSak zavisi na pocateCnim kapitalu a sponzorskych finan¢nich i nefinan¢nich darech.

V posileném poctu pii jiz zavedeném chodu ptibude jesté jeden kuchat a dva
pomocni kuchafi, dva vrchni, ¢tyfi pomocni vrchni, dva pokladnici, pfip. dalsi experti.
Znevyhodnéni zaméstnanci budou Skoleni tak, aby se byli schopni v pozicich pomocnych
pracovnich sil v akutnich ptipadech nahrazovat dle potieby, coz také umozni pochopeni a
ocenéni prace druhych. Uklid budou provadét kuchati a pomocni kuchaii v kuchyni,
vrchni a pomocni vrchni v restauraci a ostatnich mistech. Pokladnik bude zodpovidat za
danou sménu za finance.

Co se tyCe druhti pracovniho poméru, byly by nasledujici: manazer — hlavni
pracovni pomér (HPP), pracovni terapeut — dohoda o pracovni ¢innosti (DPC, tietinovy
uvazek), vrchni — HPP, tfi pomocni vrchni — znevyhodnéni zaméstnanci na HPP), kuchati
— HPP, ¢tyfi pomocni kuchaii — znevyhodnéni zaméstnanci na HPP, t¥i pokladnici — DPC,
externi udetni — DPC. Pro zaméstnance bude stanovena zku$ebni doba. Vyse platu bude

odpovidajici dané pozici v dané lokalit¢.
3.2.3.1 Znevyhodnéni zaméstnanci Besedy

Znevyhodnénymi zaméstnanci budou osoby z institucionalni péce, tedy z tistavni
nebo ochranné vychovy. Zafizenimi pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy jsou
X r . . . o 55 % r 56 % r v 5
v Ceské republice diagnostické tstavy™, détské domovy™®, détské domovy se skolou’’ a

’ Lo 58 . . r1.r , v ’ v v59 v
vychovné ustavy”". Instituciondlni vychova u nés nafizovana mnohdy zbytecné”” a obecné

>V diagnostickych Gistavech se stanovuje diagnoza ditéte a zpiisob fedent situace.

%% Do détského domova se dité dostane na zakladé zédkona 109/2002 Sb. Détsky domov je pro déti od 3 do
18 let (v ptipadé systematické prfipravy na budouci povolani 1ze pobyt prodlouzit i po nabyti plnoletosti.
7V détskych domovech se skolou jsou déti do 15 let s natizenou ochrannou vychovou v piipadg, Ze se dana
osoba dopustila ¢inu jinak trestného. Ochranna vychova je natizovana na zaklad¢ ustanoveni § 22 zakona €.
218/2003 Sb.

%% Do vychovnych ustavii putuje na zakladé soudniho nafizeni ochranné vychovy mladez nad 15 let.
Ochrannd vychova je nafizena v ptipadech, kdy se dana osoba dopusti provinéni. Je nafizovana na zakladé
ustanoveni § 22 zakona ¢. 218/2003 Sb.
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ve vysoké mife. V Ceské republice je v Gistavni nebo ochranné vychové a v kojeneckych
Gstavech celkem témé&F 20 000 d&ti®, coZ je neuvéfitelng vysoké &islo. Polet zafizeni pro
vykon Gstavni a ochranné vychovy je v Ceské republice neustale stoupa®. Napf. v roce
2000 jich bylo 191, v soucasnosti jich je 229 a dalsi se stale stavi.

Déti pFichazejici do institucionalni péce lze rozdélit do &tyk skupin podle pFicin®:
prvni tvori déti osamélé (oboustranni sirotci, jejich pocet je velice maly), ve druhé jsou
déti ohrozené (déti ze socidlné slabych rodin s neuspofddanym rodinnym prosttedim
ohrozené¢ socialné-patologickymi jevy). Do tieti skupiny patii déti s vychovnymi
problémy (Spatna Skolni dochazka, experimenty s drogami, vychovné problémy v rodiné
apod.) a do posledni jsou fazeny déti s kriminalni ¢innosti s divodnou obavou o
pokracovani této ¢innosti.

Samotny pobyt v zafizenich déti v mnoha ohledech po psychické strance negativné
ovlivituje. Negativnimi faktory jsou casté zmény a presuny mezi jednotlivymi
zafizenimi, nedostatek uzkych, trvalych a hlubokych vztahti, frustrace z pobytu v ustavu a
z nemoznosti byt s vlastni rodinou, nedostatek podnétli pro vyvoj a nésledné doslovné
fyzické zakrnéni mozku®, a mnohé dali. Dusledkem je jejich sniZena sebedivéra,
snizené¢ sebehodnoceni, nizka motivace, nasledn¢ i nizké vzdélani, nizkéd schopnost
navazovat vztahy a feSit mezilidské problémy, nesamostatnost vlivem Zivota v pevném
fadu atd. To je mnoho faktorli nahravajicich k socialni exkluzi. Nésledné¢ po odchodu
zustavu celi dalSim problémim: absence zazemi, nedostatek financi, problémy
s bydlenim, osobni nestabilita, neziidka dokonce problémy s drogami, prostituci a jinymi

trestnymi Ciny.

> Nejsou vy&erpany viechny zakonné moznosti napravy, natizovani se nefidi tim, Ze ustavni vychova je
krajni feSeni, nafizeni je dokonce ve 30 — 40 % na zaklad¢ socialnich ¢i ekonomickych divodi i piesto, ze
déti z tohoto divodu odebirany byt nesméji. Tato data ptinasi zprava OECD za rok 2006. Velky pocet déti
v ustavech ma rodinu, s niz je v kontaktu, se kterou ale zaroven nikdo nepracuje, tim spiSe za ucelem
navratu ditéte zpét do rodiny.

89 7 t&chto cca. 20 000 déti bylo v roce 2006 7621 v détskych domovech nebo vychovnych ustavech, 1800
v kojeneckych ustavech a 9700 ve stiediskach vychovné péce. Podrobné statistiky jsou v pfiloze ¢. 13.

5 Podrobné poéty jsou v ptiloze €. 13.

62 Proces vstupu ditéte do institucionalni vychovy probiha z pravidla nasledovné: pokud se dité do procesu
dostane jesté jako kojenec, je umisténo do kojeneckého tstavu. U starSich déti vSe zpravidla za¢ina
predbéznym opatienim. Nasleduje zahajeni fizeni o nafizeni ustavni vychovy nebo uloZeni ochranné
vychovy, které stvrzuje soud. Ustavni vychova je nafizovana podle zdkona &. 94/1963 Sb., o rodiné (a to

v zajmu ditéte a pro jeho ochranu), ochranna vychova na zakladé zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti
mladeze za protipravni Ciny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zmén¢ ne€kterych zakond (zakon o
soudnictvi ve vécech mladeze) a to v navaznosti na €in jinak trestny (tj. trestny ¢in ditéte mladsiho 15 let)
nebo provinéni (tj. trestny ¢in mladistvého pachatele ve véku 15 — 18 let).

5 Tato data predstavil biolog a psycholog Kevin Browne, vedouci oddéleni soudni a détské psychologie na
Liverpoolské univerzité. Pro dalsi informace viz <http://www.clovekhledacloveka.cz/pages/sbornik-
Browne.pdf>.
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Podle analyzy péce o ohrozené déti, kterou si nechalo zpracovat Ministerstvo
vnitra spolecné s Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a télovychovy, plyne ztéchto dat
jednoznacny zaver, a totiz ,,ze umisténi ditéte do institucionalni péce v mnoha piipadech
znamena jen jeho detenci a pouhé pieruseni socialné patologického vyvoje, ktery po
opusténi ustavu bud’ dale pokracuje, nebo se diky nevhodnym podminkam, do nichz se
vraci, nastartuje”“ [Hodnoceni systému péce o ohrozené déti, 2008]. Jednou z pficin
selhani je 1 prostfedi ustavl, kde dit¢ vyriistda mnohdy tadu let (primérma délka pobytu
ditste v institucionalni vychové je u nas 14,5 roku®).

Zminovany Cesky Narodni plan socialniho zacleniovani na roky 2004 — 2006
oznacuje osoby opoustéjici ustavni vychovu za ohrozenou skupinu a jasné tika, ze pobyt
v Ustavnich zafizenich vyznamn& prohlubuje riziko socialniho vyloudeni®. Studie
,Socialni vyloueni a socialni zadlefiovani v Ceské republice jako vefejné politicka
agenda® uvadi, Ze ,,mezi détmi a mladymi lidmi je riziko socidlniho vylouceni nejvyssi u
déti zneuzivanych a tyranych, déti z dysfunk¢nich rodin, mladych lidi s poruchami
chovani a drogov¢ zavislych, dale pak u déti a mladeze romského ptvodu® [Mares,
Rakoczyova, Sirovatka, et al., 2006 : 33] a to jak béhem pobytu v ustavu, tak po ném.
Nasledné témto osobam hrozi socialni vyloucCeni na zdkladé¢ kriminalni ¢i drogové
kariéry, prostituce, bezdomovectvi nebo jinym zplisobem.

Mezi mladymi lidmi je navic vyrazné vyss$i nezamé&stnanost, nez u zbytku ceské
populace. Napft. v prvnim ctvrtleti roku 2005 nezaméstnani ve véku 15 — 19 let tvofili
41,3 % vSech nezaméstnanych, ve véku 20 — 24 tvoftili 18,1 % a v 25 — 29 letech 9,4 %
nezameéstnanych, coz jsou tfi nejvyssi podily mezi vékovymi skupinami nezameéstnanych
vitbec®.

Ustavni pééi se podrobngji vénuje ptiloha ¢. 10 Problematika ustavni a ochranné

vychovy v CR.
3.2.3.2 Kritéria vybéru zaméstnanc

Zaméstnanci Besedy musi byt vybirani na zaklad€é specifickych pozadavki

s ohledem na zaméfeni socialni firmy. Znamend to, Ze zaméstnanci bez znevyhodnéni

% Tato data jsou dostupna napf. dostupné z WWW:
<http://www.ria.mvcr.cz/dokument/2007/prevence/mladez1016/prilohal.pdf>.

55 Socialni vyloudeni a socialni zaGletiovani v Ceské republice jako vefejn politicka agenda, str. 33
5 Vice viz data Ceského statistického Gfadu [online]. c2008, [cit. 2008-05-10]. Dostupné z WWW:
<http://vdb.czso.cz/vdbvo/tabdetail.jsp?cislotab=200513+-
+V%C5%A0PS+a&vo=tabulka&kapitola id=13>.
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budou mit socidlni citéni, trpélivost a pochopeni na takové urovni, Ze budou moci
pracovat spole¢né¢ se zaméstnanci znevyhodnénymi.

Znevyhodnéni zaméstnanci budou trpét kumulaci znevyhodnéni. Jednak ponesou
nasledky pficin, kvlli nimz se do ustavni péce dostali, jednak psychosocialni disledky
samotné ustavni péce, zaroven tyto osoby zpravidla nedosahuji vysokého stupné vzdélani,
cast jich je romského piivodu, néktefi jsou mentdln¢€ ¢i zdravotné postizeni a nemaji
potiebnou predstavu o ,,zivoté¢ venku™ a o samostatném rozhodovani, protoze v Ustavu
mayji déti velice omezenou autonomii.

Beseda nebude zaméstnavat pouze osoby tésné¢ po propusténi z ustavni nebo
ochranné péce. To znamend, ze né&kteti si ponesou dal§i znevyhodnéni. Napf. zdznam
v rejstiiku trestd, pfip. 1 podminény trest, mohou se navratit z vykonu trestu odnéti
svobody, mohou za sebou mit kariéru prostitutky ¢i prostituta, coz neni zdaleka
ojedin&lé®”’, apod.

Vzhledem k zaméteni socidlni firmy a jejim kapacitdm co se tyce zaméstnancd, je
nutné zjistit mnohem piesngji, které znevyhodnéné bude do projektu vhodné zaradit.
Podrobna kritéria budou vytvofena po konzultacich s odborniky. Je nutné piesné
vydefinovat cilovou skupinu znevyhodnénych zaméstnanct. Predné budou zaméstnani ti,
kteti byli v institucionalni vychové az do své plnoletosti. Dale 1ze stanovit maximalni vek,
minimalni délku pobytu v ustavu, lze vybirat také na zaklad¢é existence rodiny tohoto
zaméstnance (coZ muze byt zavadéjicim kritériem — rodina nemusi zarucovat zadnou
stabilitu), evidence na Uradu préace, pobytu v konkrétnim zatizeni (vychovny tustav nebo
détsky domov), kariéry drogové zavislych ¢i prostituujicich, poruch chovani, utéka
z Gstavni vychovy apod. Vzhledem k problémtim s bydlenim, s nimiz se tito lidé potykaji,
bude nutné i1 zde stanovit kritéria vybéru. Beseda svym znevyhodnénym zaméstnancim
nebude zprosttedkovavat bydleni. Kritériem tedy miize byt podminka trvalého bydlisté
v Praze ¢i blizkém okoli. K otazkdm bydleni by Beseda nasmlouvala externiho poradce,

ktery se danou problematikou zabyva (napt. pracovnik nékterého z Domil na pul cesty,

které poskytuji bydleni osobam po opusténi institucionalni vychovy).

57 Podrobnosti uvadi vyzkum o.p.s. La Strada zabyvajici se problematikou obchodovéanim s lidmi a jejich
zneuzivanim. Vyzkum se zabyval prostituci divek z ustavni pé¢e v Ceské a Slovenské republice. Z jeho
vysledkll miizeme uvést napf. to, ze divky — predevsim pak romského piivodu — maji mezi 13. a 14. rokem
Casto zkuSenosti s prostituci, spojenou ¢asto s uzivanim navykovych latek. Vice na <www.lastrada.cz> nebo
na <http://zpravodajstvi.ecn.cz/?7x=2083780>.
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Beseda by zaméstnavala jak muze, tak Zeny. DalSim z kritérii, o nichz lze
uvazovat, je vzdélani téchto lidi. To by ale pravdépodobné nehralo roli a to ani v piipadé

vystudovani néjakého ptibuzného oboru. To by bylo pouze vitanou pfidanou hodnotou.
3.2.3.3 Metodika prace se znevyhodnénymi zameéstnanci

Znevyhodnéni zaméstnanci Besedy budou pravdépodobné v mnohém znatelné
problematictéj$i, nez bézni zaméstnanci. Plyne to zjejich Zivotnich zkuSenosti a
dovednosti, vzdélani a socidlniho postaveni, jak jsme si ukézali v piredchozi kapitole.
Z popsanych divodii je nutné vypracovat metodiku prace s témito zaméestnanci a systém
jejich podpory. Jedna se o slozitou a hlubokou problematiku, kterou zde miizeme pouze
nacrtnout, nikoliv cele vykreslit. Systém metodiky a podpory bude sestaven po
konzultacich s odborniky, s nimiz budou projednany i jednotlivé body téchto systémii.

Pfi nastupu do zaméstnani musi byt kazdy zaméstnanec jasné a zietelné zpraven o
cilech a zaméfeni Besedy, o metodice, pravidlech spoluprice a sankcich v ptipadé
neplnéni obsahu pracovni smlouvy.

Smérem k zaméstnanclim bez znevyhodnéni je nezbytné poucit je o specifikach
znevyhodnénych, o praci s nimi a o systému komunikace a podpory v socialni firmé.
Smérem ke znevyhodnénym zameéstnanciim bude na tuto komunikaci kladen specidlni
zietel, protoze mezi jejich obvyklé handicapy patii zna¢na nespolehlivost. a komunikace
tak bude hrat dillezitou roli.

Podporu znevyhodnénym zameéstnancim bude poskytovat socialni pracovnik —
pracovni terapeut, ktery bude v Besed¢ zamé€stndn praveé za timto ucelem. Bude dochazet
na pracovisté¢ v pravidelnych, pfedem stanovenych terminech, kdy bude k dispozici na
konzultace pro zaméstnance znevyhodnéné, v ptipad¢ potieby ale i pro zaméstnance bez
znevyhodnéni. Bude také k dispozici na telefonu pro naléhavé ptipady a bude také vést
konzultace se v§emi nové ptichozimi znevyhodnénymi zaméstnanci za i¢elem zmapovani
jejich situace a rozpoznani problémi a rizik, s nimiz se dany jedinec potykd. Zavéry
téchto konzultaci budou pieddny vedoucimu socialni firmy, ktery bude mit piehled o
vSech zaméstnancich tak, aby mohl v ptipad¢ potieby adekvatné reagovat.

Vedouci pracovnik bude mit také k dispozici udaje o zaméstnancich a kontakty na
osoby, na néz se lze v piipadé potieby obratit.

Budou vypracovany standardy prace. Také se vytvoii systémy hodnoceni,

motivace, zpétné vazby a Skoleni zaméstnanct.
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3.2.3.4 Pravidla

Vzhledem k problematice znevyhodnénych zaméstnanc je zapotiebi stanovit
jasny systém pravidel, s nimz by byli vSichni obeznameni, ktery by byl vetfejné dostupny
a vSem znamy. Tento systém by pfesné stanovoval kazdodenni chod, pracovni naplh a
povinnosti pfi plnéni kazdé pracovni pozice, kritéria kariérniho postupu, systém vyplaceni
platu, sankce pfi neplnéni povinnosti (dochézeni do prace, pozdni omluvy absenci, nahlé
pracovni smlouv¢). Tento systém pravidel bude zaclenén do pracovni smlouvy a vSichni
zaméstnanci s nim podepsanim pracovni smlouvy projevi. Piesto nebude vyjimkou
opakovani zdkladnich principi prace a komunikace, s ¢imZz je nutné piedev§im u
znevyhodnénych zaméstnancii predem pocitat.

V ramci podminek bude stanoven i postup pfi rozvazani pracovni smlouvy. To
mize nastat ve tfech variantach: bud’ bude pracovni smlouva rozvézana na zakladé
neplnéni pracovnich povinnosti ze strany zaméstnance, nebo bude dosazeno kyzeného cile
u zaméstnance, tedy osvoji si pracovni navyky, bude vyskolen v dané praxi, vzroste jeho
sebevédomi a ambice a predevSim bude schopny samostatné zastavat danou pozici na
otevieném trhu prace, nebo se miize stat, ze bude nutné spolupraci ukoncit, protoze

Beseda ukon¢i svou ¢innost.

3.3 Podnikatelsky zamér v kostce

Pro osoby, které vyrostly v ustavni nebo ochranné péci, je dilezity kontakt s
,hormalnimi* lidmi a pravé toho se jim pii praci v restauraci dostane. Pokud bychom
nechtéli cilené udrzovat znevyhodnéné zaméstnance v kontaktu s lidmi, byla by vhodné;si
napf. vyroba zbozi. Z podnikatelského hlediska by tato moznost byla méné riskantni,
protoze by se zaméstnanci mohli 1épe zastupovat (prave riziko nedochazeni do zaméstnani
je u této skupiny znevyhodnénych, jak jsme jiz zminili, vysoké). Barevny svét déti se vSak
chce zaméfit 1 na socidlni stranku zivota znevyhodnénych zaméstnancii, takze zvoli sektor
sluzeb, konkrétné jiz popsanou vegetaridnskou restauraci.

Restaurace Beseda nebude pouze restauraci — i kdyz to bude stézejni zaméreni —
ale bude koncipovana tak, aby do ni hosté chodili v pribéhu celého dne. Hosté tedy budou
pfichazet na snidané¢, dopoledni posezeni u kavy, na obé&d, odpoledni setkéani s pfateli, na
jednéni s kolegy ¢i zdkazniky, na vecefe 1 veCerni posezeni. Beseda tedy bude priméarné

restaurace, kterd ale bude slouzit také jako kavarna. V prostorach se také budou konat
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rizné akce: seminare pro odbornou i laickou vefejnost o problematice tstavni vychovy,
které porada kazdy mésic zdarma Barevny svét déti. Déle vernisaze, vytvarné a tanecni
workshopy, divadelni piedstaveni, literarni vecery, pfednaSky, seminafe a debaty pro
vefejnost.

Aby byly tyto plany naplnény, je tfeba znacné Usili na vybudovani prostoru, ktery
by zajistil vhodné prostiedi pro vSechny tyto aktivity soucasné. Velice bude zalezet na
designu interiéru. Vybéru prostoru bude nutné vénovat peclivou pozornost a to nejen
kvili vnitinimu ¢lenéni, moznostem a podobé, ale jesté spiSe kviili jeho lokalité. Ta je
naprosto stézejni a souvisi s cilovymi zakazniky, na které by méla byt Beseda zaméiena.

Vzhledem k multifunkénosti podniku budou zakazniky tvofit v jednotlivych
dennich ¢asech ponékud odlisné skupiny lidi. Snahou bude podnik vytvofit tak, aby tentyz
clovek rad priSel obcas rano na snidani, chodil pravidelné na obé&d, na pracovni jednani,
posezeni po praci 1 na veCerni setkani s prateli. Tento ¢lovék by byl v prvni fad¢ typicky
zastupce stiedniho managementu, ve véku mezi 25 a 60 lety, protoze ten miize mit zajem
o tento typ stravy. Také je cely den v kancelafi, rad posedi na pfijemném misté a je
finan¢né zabezpeceny. Mezi zékazniky by samoziejmé patfili i jini zaméstnanci okolnich
firem, obecné osoby z okoli, lidé, ktefi radi pii svém posezeni podpofi socidlni firmu
(resp. jeji znevyhodnéné zaméstnance), dale pratelé Barevného svéta déti a jeho
zameéstnancl, studenti a dals$i. Skladba hosti bude zaviset jednak na image podniku,
jednak na nabizenych jidlech a napojich a na jejich cendch. Image podniku bude
stylizovana do vegetarianské, moderni, kvalitni, pfijemné, pohodové, vzdusné, napadite,
multifunkéni a angazované restaurace. Image bude nutné spojit s designem interiéru,
celkovym zpracovanim (jidelni listky, reklama, logo atd.) a nabidkou.

Lokalita pro Besedu musi byt dobie dostupnd a musi byt v sousedstvi zna¢né¢ho
poctu kancelati. Mnoho lidi zde nema kam zajit na obéd, restaurace v dosahu nevyhovuji
bud’ poctem nebo zaméfenim. Podavani obédli by bylo ve formé hotovych menu
s moznosti konzumace v prostorach restaurace, prodeje ptes ulici ¢i dondSky do kancelare
¢i domécnosti. Vyhledové zvazujeme moznost ptipravy rautii a pohosténi piimo na adrese
zékaznika (cateringové sluzby).

Beseda bude sidlit v Praze, tudiz moznymi lokalitami je napt. okoli ndmésti Miru,
I. P. Pavlova, Tylova ¢i Karlova ndmésti, okoli Palmovky, Budéjovické, Florence ¢i
ale neni zavedeno podnikové stravovani, a kde se zaroven v okoli bydli. Je samoziejmée

nutné brat ohled na lokalitu i z pohledu rannich, odpolednich a vecernich navstévnik.
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Ranni, snidaniové a kavové hosty budou tvofit lid¢, ktefi bydli v blizkém okoli. Beseda
musi sidlit v misté, kde je zivo béhem celého dne. Tim se zajisti moznost stalého zajmu
zakaznikl. Je také nutné zjistit, zda blizko neni pfili§ restauraci ¢i dokonce podobny
podnik. Takovéa lokalita by nebyla pro Besedu pftili§ vhodna.

Samoziejmé je nezbytné udélat marketingovy vyzkum a studii proveditelnosti, aby

se zjistilo, zda je dany podnikatelsky plan realny.

3.3.1 Nastin financovani

Ze zkuSenosti z chodu jinych socialnich firem je znamé, Ze finan¢ni stranka je
stézejnim problémem. Situace v ptipad¢ Besedy nebude jina. Cilem socialni firmy bude
100% finan¢ni samostatnost s tim, ze pfipadné zisky by byly reinvestovany zpét do
podniku.

Financ¢ni situace zavisi na uchyceni se Besedy na trhu, na navstévnosti a ttratach
zékaznikii, na manazerském vedeni, rozpoctu, propagaci a piizni sponzori a partnerd.
Z pozice socialni firmy je mozné oslovovat sponzory a zadat je o finan¢ni prostfedky,
know-how ¢i jinou podporu (napft. pfislibeni vyuzivani sluzeb Besedy, jeji propagace,
poskytovani sluzeb jako ucletnictvi, audit aj.). PfedevSim velké podniky disponuji
znacnymi prostiedky uvoliovanymi na dobrocinné ucely. Je tedy potieba je presvédcit, ze
ma smysl podporovat pravé tuto formu pomoci a vytvofit takovy zplisob propagace jejich
podpory, ktery by pro n¢ byl maximalné¢ vyhodny. To ovSem neni lehky ukol a ve
finan¢ni rozvaze se s touto podporou kalkulovat neda, protoze je nejista. Ze zkuSenosti
Barevného svéta déti vSak ¢erpame tu zkuSenost, Ze je mozné od sponzoru ziskat az 15 %
rozpoctu.

Pro vznik a rozvoj Besedy by bylo idedlni sehnat silného partnera, ktery by ji
spolecné¢ s Barevnym svétem déti podporoval a =zastitil. Podpora by mohla byt
v propagaci, v dodavani surovin, nebo tieba v pfislibu odbéru urcitétho mnozstvi sluzeb.
Pokud by se podafilo oslovit firmu, pro niz by zaméfeni Besedy bylo v souladu s jeji
strategii, vytvofil by se prostor pro navazani partnerstvi. Mezi spolecnostmi, které by
potencialné mohly byt oslovené, patfi Mark’s and Spencer, Tesco, ProBio, Country Life
nebo Dahab. Provazani s velkou firmou by bylo vyuzitelné i v tom ohledu, ze ji lze
nabidnout moznost ptenosu modelu do zahraniéi (platili by za poskytnuti know-how).

Pronajem prostoru pro Besedu je mozné také ziskat za zvyhodnénych podminek.
Lze oslovit méstské ¢asti hl. m. Prahy, velké firmy ¢i majitele a spravce domii. Vybaveni

do podniku bude obstaravano také timto zplisobem, ¢imz by se daly znacné snizit
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investice a nutny pocatecni kapital. DalSich tuspor by se mohlo dosahnout také na
propagaci — mohla by sni vypomdhat zdarma jiz zavedena ¢i pfimo na propagaci
zaméfena firma. Navic vzhledem k pravni formé Besedy bude mozné si pfipadné dary
odecist z danového zékladu, coz zvySuje motivaci potencidlnich darct. Reklama bude
probihat formou letdkti distribuovanych do blizkych podniki a domécnosti, samotnym
vzezienim a stylizaci restaurace, v rdmci finan¢nich moznosti se bude uvazovat o reklamé
v tisténych médiich a v radiu. Vhodné by bylo i umisténi billboardu v nedalekém okoli na

viditelném a frekventovaném misté.

3.3.2 Pocatecni kapital

Ziskat kapitdl na pocatecni investice bude pro malou neziskovou organizaci
zakladajici aspon z pocatku pravdépodobné ztratovou firmu nédro¢ny ukol. Cilem bude
ziskat co nejvetsi ast zakladniho kapitalu od sponzortl, z dotaci nebo granta® a zbytek si
pujcit od banky (n€které banky nabizeji zvyhodnéné programy pro neziskové organizace).

Co se tyCe grantli a podpory podnikateld, dalo by se v soucasné dobé¢ zadat o
penize z a ziskat pfispévky na zfizeni pracovnich mist pro znevyhodnéné zaméstnance,
piispevky na rozvoj podnikatelské aktivity.

Zavazna otazka je, ¢im kryt ztratu v prvnich dvou letech, kdy bude Beseda
ztratova. To bude zalezet na tom, jakou cast rozpoctu dostaneme z dotaci a grantl a od
sponzoril. Nenavratné zdroje (dotace a dary) budou muset byt minimalné ve vysi ztraty.
Za pujcku se bance se bud’ zaruci sponzor nebo partner, piip. na zakladé byznys planu
banka poskytne ptijcku bez zaruceni. Nejlepsi by vSak bylo mit doptedu zajisténu takovou
¢ast rozpoctu z dotaci, grantid a jinych zpusobt financovani, Ze piipadna ztrata bude kryta

z téchto zdrojt.

3.4 Slabé stranky, rizika

Problémy Besedy budou plynout zjiz pojmenovanych rizik socialnich firem
obecné. Hlavnim problémem budou finance a pravdépodobnd ztratovost, ktera bude
provazet chod Besedy v prvnich dvou letech.

Na problémy se bude narazet predevSim v piipravné fazi a v pocatcich fungovani.
Poté se alespon zakladni principy a chod ustali a situace se tim zklidni. Pfiprava bude

dlouhou a naro¢nou fazi, mize trvat i nékolik let. Délka piipravné faze bude zalezet na

6% Konkrétng z fondt Evropské unie z opera¢niho programu Adaptabilita, Lidské zdroje a zam&stnanost a
nekterych dalsich.
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uspésnosti jejich jednotlivych kroki (pfedevSim ziskani prostoru a pocate¢niho kapitalu
bude obtiznym tkolem). Bude nutné vypracovat marketingovy, podnikatelsky a finan¢ni
plan, standardy, metodiky a cile, ziskat a zafidit prostory, sehnat zaméstnance, vypracovat
nabidku, pfipravit propagaci a oslovit potencialni klienty.

S problémy se bude firma potykat i béhem samotného chodu. V provozu
restaurace budou nejvetSimi riziky udrzeni pfizné navstévnikli a financni rovnovéhy a
nespolehlivost znevyhodnénych zaméstnanct. Je tieba pocitat s nedochazenim do
zaméstnani, coz ma pifimy a ohrozujici vliv na kazdodenni chod. Znevyhodnéni
zaméstnanci také budou mit pravdépodobné znacné osobni problémy a to ptredevsSim v
otazce bydleni, dluhli, stini minulosti (drogy, prostituce, kriminalni ¢innost aj.).
Problematické bude také otazka svéfovani penéz témto zaméstnanciim (kasirovani). Tato
rizika lze alesponi Caste¢né minimalizovat. Prvni zminované riziko — nedochazeni do
zaméstnani — lze snizit tim, ze budou jasn¢ dand a piisn¢ dodrzovana pravidla (kupf.
systém tiikrat a dost). Tento princip bude zalozen na atraktivité prace v Besedé.
Zaméstnanci budou veédét, Ze v piipad€ neplnéni povinnosti s nimi bude obratem rozvazan
pracovni pomér. Zaroven bude jeden ze zaméstnancti fungovat jako pohotovostni
nahrada.

Otazka svétovani penéz lze také do urcité miry vyfesit, ale opatfeni budou mit
dopady v poklesnuti diavéry zameéstnancli ve vedeni firmy. Hosté mohou platit u
pokladny, kterou bude obsluhovat pokladnik nepattici do znevyhodnéné skupiny. Ten
bude mit veSkeré penize za sménu na starosti. V tomto ptipad¢ feseni situace vSak bude
vyrazné nizsi spropitné, které jinak v restauracich tvoii vyznamnou ¢ast finan¢nich odmén
servirek a ¢iSnikll, a také by znevyhodnéni zaméstnanci nedostali diveéru a ptilezitost
dokazat, ze je na n¢ spolehnuti. Ze zkuSenosti odbornikii vSak je toto riziko natolik
vysoké, ze je pro zajisténi udrzitelné miry obratu tento krok velice doporuc¢enym
opatfenim.

V ptiloze ¢. 14 vypracovand SWOT analyza socidlni firmy Beseda podle metody

Alberta Humphreyho® .

3.5 Odlisnosti od tréninkové kavarny

Tréninkova kavarna je model, ktery v Ceské republice jiz pomémé uchytil.
V tréninkovych kavarnach obsluhuji dusevné, mentaln¢, zrakove, télesné ¢i jinak

postizeni lidé. Prvni takovouto kavarnou byl v roce 1997 podnik vznikly pod organizaci

% Dostupna na adrese <http://cs.wikipedia.org/wiki/SWOT>.
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Green Doors Café na pul cesty. Nasledovaly Klub V. kolona (Praha, Psychiatricka
lécebna Bohnice, provozuji ji Green Doors), Vesmirna (Praha, Mame otevieno?), Klub
v Jeleni (Praha, Green Doors), Slunecnice (Zlin, Ital-Zlin), kavarna Lary Fary (Rychnov
nad Knéznou, Pferda), Café¢ Betanie (Olomouc, Charita Olomouc) ¢i Café Prah (Brno,
Sdruzeni Prah) a nékolik malo dalSich. VSechny zminéné kavarny vSak zaméstnavaji
pouze osoby sdusevnim nebo mentalnim postizenim. Pro ostatni skupiny
znevyhodnénych tak schdzi podporované pracovni uplatnéni, které by navic
znevyhodnéného zaméstnance dostatecné vyskolilo na otevieny trh prace. Dostate¢na
piiprava a dovedeni klientil k samostatnosti na trhu prace je pomérné obvykly problém i u
tréninkovych kavaren, takze i pro tyto zaméstnance je socidlni firma piilezitosti pro

pracovni uplatnéni.

3.6 Shrnuti

Socialni firma Beseda bude svym rozsahem naroénym ukolem, ne vSak
nerealnym. A Barevny svét déti se pousti do velkych projektd s odvahou, rozvahou a
odhodlanim. Tak tomu bude i v tomto pifipadé€. Obtizné bude sehnat pro projekt pocate¢ni
kapital, sponzora, prostory a vhodné zaméstnance (napf. kuchafe se socidlnim citénim).
Pro spravny chod je také klicové perfektné vytvotit podnikatelsky plan, veskeré metodiky
a strategie, tak aby byly pIné€ funk¢ni a poméhaly chodu Besedy.

NejlepSim feSenim by bylo ziskat silného partnera, ktery by finan¢né vypomohl
v zacatcich. Pro Barevny svét déti samotny bude vzhledem k jeho velikosti uskute¢néni
tohoto planu trvat vyrazné¢ déle. Lze proto uvazovat o moznosti spoluprace s jiz

zavedenou véEtsi organizaci, s niz bychom tento zadmér realizovali spole¢né.
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Zaver

Ve spolecnosti, v niz zijeme, tvoii prace vyznamnou hodnotu. Lidé, ktefi jsou
obtizn¢ zaméstnatelni, mnohdy zazivaji socidlni exkluzi, nebo jim toto vylouceni realné
hrozi. Zaméstnani ve spolecnosti tvoii silny inkluzivni prvek a nezaméstnanost je
vyznamnym socidlnim problémem i pfesto, Ze je nyni na relativné nizké Urovni. Za
inkluzivni prvek zaméstnani povazuji i mnohé strategické dokumenty, které Ceska
republika jakozto Clensky stat Evropské unie vytvaii. Jedna se napi. o Narodni ak¢ni plan
socialniho zacleniovani nebo o Narodni program reforem. Dlraz je kladen na aktivizaci
obcantl, v¢etné piijemcii podpor v nezaméstnanosti a dalSich socidlnich davek. Podstatny
je také fakt, Ze osoby nejvice ohrozené socialni exkluzi se viceméné shoduji se skupinami
nejvice ohrozenymi nezaméstnanosti.

Dulezitym néstrojem statni politiky v oblasti zaméstnavani je Aktivni politika
zamé&stnanosti, kterd pomoci mnoha néstroji usiluje o dosazeni plné zaméstnanosti a
inkluze znevyhodnénych osob na trh prace. Své cile vSak nedokaze cele naplilovat a tak
na tomto poli pisobi mnohé nestatni neziskové organizace, které se snazi napomoci
znevyhodnénym osobdm s jejich zaclenénim na trh prace. I ptesto je vSak velika mezera
mezi poskytovateli zaméstnani s vysokou mirou podpory, ktera je poskytovana obtizné
zaméstnatelnym osobam, a mezi béZnymi spolecnostmi na trhu.

Pravé tuto mezeru vypliuji socialni firmy, které jsou jednim z typa socialnich
podnikl. Tyto podniky jsou néstroje, které prostfednictvim socialniho podnikani v praxi
naplnuji socidlni ekonomiku. Socialni ekonomika je koncept s velkym potencidlem. Jeho
podstata vystihuje mnoho problémil souc¢asné spolecnosti a piindsi takové zpusoby jejich
feseni, které jsou socialné¢ a environmentalné piinosné, ale také znacné snizuji naklady
statu na socialni davky a poskytovani pomoci potiebnym obfaniim. Socidlni firma jako
jeden z typt socidlnich podnik stoji na principu poskytovani kvalitnich pracovnich mist
obtizn¢ zaméstnatelnym osobam, zplnomocnéni téchto lidi a jejich integraci do
spolecnosti a na volny pracovni trh.

Socialni ekonomika se celosvétove rozviji piiblizné od 90. let minulého stoleti a
na jejim zékladé¢ jiz vzniklo mnoho fungujicich podniki, kterym se dafi napliiovat své
cile. PfestoZe je socialni ekonomika Casto oznaCovédna za inovativni pfistup, neni tomu
zcela tak. Jeho novost spociva predevsim v tom, ze piinasi zastieSujici oznaceni pro dané

aktivity, urCuje jim pfesny ramec a piedev§im nastoluje toto téma na vefejnosti a do
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narodnich 1 nadnarodnich politik. Socialni ekonomika je diilezita a perspektivni proto, ze
spolecnost v mnoha piipadech neni schopnd soucasnymi ndstroji efektivné a dostate¢né
celit socidlnim problémim, Ze socialni ekonomika vychazi z iniciativy obanii a tedy
zdola a ze ptichazi v pravy cas.

V této praci jsme zodpovédéli otazku, kdo je obtizn¢ zaméstnatelny, ukazali jsme
si moznosti pracovniho uplatnéni téchto osob, pfedstavili jsme socialni ekonomiku u nas i
ve vybranych evropskych statech, vytvofili jsme projektovy zdmér socialni firmy Beseda,
ktery nam nejen ilustroval moznost uplatnéni socialni firmy v Ceské republice, ale ktery
bude také redln¢ vyuzit pii zakladani této socidlni firmy, analyzovali jsme uplatnéni
socialnich firem v Ceské republice a jejich moznosti vzaméstnivani obtizng
zameéstnatelnych osob.

Situace socidlnich firem je takova, Ze se konsensudlné upevnuje socidlni
ekonomika coby teoreticky ramec pro aktivity socidlnich podnikt. Jeji mySlenky se dafi
postupné vclenovat do strategickych dokumentl a piistupl. Nejaktivnéjsi je v tomto
ohledu pracovni skupina Ndarodni tématické sit¢ CIP EQUAL slozend ze zastupci
neziskovych organizaci, akademické obce a druzstev. Piesto socidlni ekonomika ani
socidlni podniky nejsou legislativné vymezeny, chybi systém financovani a zastfeSujici
organizace. Préci, spolupréci, vznik a fungovani socidlnich podnika by takova organizace,
ktera by poskytovala témto podnikiim podporu, jist¢ usnadnila. ZastieSujici organizace
tohoto typu jsou b&zné v zahrani¢i’”®, v CR ale zatim 74dna podobné nefunguje, ani se
netvofi. Dal§imi vyznamnymi riziky pro socidlni firmy ale 1 socialni podniky obecné je
neznalost trzniho prostfedi a systému fizeni u manazeri socialnich firem a dalSich
podnikti v CR. Tito manaZefi zpravidla pochdzeji z neziskového sektoru a jejich
podceiiovani strategii fizeni muze vazné ohrozovat existenci podniku. Rizika, kterym
sociadlni firmy u nés Celi, by se také podafilo vyrazné omezit v ptipad¢, ze by stat oficialné
pfijal socialni ekonomiku a vytvofil ji komplexni rdmec.

Socidlni ekonomika je zajimavym pfistupem kfeSeni socidlnich problému
v soucasné spoleCnosti a vzhledem ktomu, ze se sluCuje s vefejnymi strategiemi a

politikami, je jeji vyuziti nejen zadouci, ale také realné¢ mozné.

70 Napt. v Italii existuje COOPFOND, coZ je fond socialnich druzstev. Kazdy ¢len do n&j odvadi 3 % svého
vydélku a z tohoto piijmu fond poskytuje podporu svym ¢leniim a pomaha pti zakladani novych socidlnich
druzstev. Ve Velké Britanii existuje napf. organizace Social Firms.
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Seznam zkratek

APZ — Aktivni politika zaméstnanosti

CEFEC - Confederation for European social Firms, Employment initiatives and social
Co-operatives

CIP EQUAL - Program Iniciativy Spolecenstvi EQUAL

CR - Ceska republika

CSU — Cesky statisticky ufad

DPC — dohoda o pracovni &innosti

EU — Evropska Unie

HPP — hlavni pracovni pomér

MPSYV — Ministerstvo prace a socidlnich véci

NAPSI — Nérodni akéni plan socialniho zacleniovani (National Action Plan on Social
Inclusion)

NAPZ — Nérodni akéni plany zaméstnanosti

NESEA

NLP — Narodni lisabonsky program

NTS C — Narodni tématicka sit’ C

0.p.s. — obecné prospésna spolecnost

OP LZZ — Opera¢ni program Lidské zdroje a zaméstnanost

-54 -



Pouzité zdroje

Literatura

BARNES, Matt et al. Poverty and Social Exclusion in Europe. Cheltenham: Edward
Elgar, 2002, 164 s. ISBN 1-84064-375-7.

BRANCIKOVA, Lucie, et al. Socidlni ekonomika v CR z pohledu projektii NTS C CIP
EQUAL. [online]. c2008, [cit. 2008-04-22]. Dostupné z WWW: <http://www.socialni-
ekonomika.cz/se-index.php?id=211>.

Deti mezi ustavni vychovou a rodinou: Sbornik ke konferenci konané ve dnech 8. a 9. 11.
2007. 52 s. [online]. c2007. [cit. 2008-04-11]. Dostupné z WWW:
<http://www.clovekhledacloveka.cz/pages/sbornik-Browne.pdf>.

DOHNALOVA, Marie. Socidini ekonomika v evropském kontextu. Brno: Nauma, 2006.
314 s. ISBN 80-7204-428-1.

Hodnoceni systéemu péce o ohrozZené déti. Praha: Ministerstvo vnitra. [online]. ¢ 2008, [cit.
2008-03-24]. Dostupné z WWW:
<http://www.mvcr.cz/dokument/2007/prevence/mladez1016.htmlI>.

JELINKOVA, Marie. Socidini exkluze a inkluze. prezentace z kurzu, Praha: Univerzita
Karlova, [online]. c2007, [cit. 2008-03-07]. Dostupné z WWW: <http://dl.cuni.cz>.

MARES, Petr - RAKOCZYOVA, Miroslava — SIROVATKA, Tomés et al. Socidini
wilouceni a socialni zacleriovani v Ceské republice jako verejné politickd agenda. Praha:
CESES Univerzita Karlova, [online]. c2006, 77 s. [cit. 2008-02-25]. Dostupné¢ z WWW:
<http://www.ceses.cuni.cz/CESES-20-versionl-sesit_ 03 2006.pdf >.

MARES, Petr — SIROVATKA, Tomas. Socidlni exkluze. [online]. ¢2005, 27 s. [cit.2008-
05-18]. Dostupné z WWW: <http://daemon.porcus.cz/socialnickonomika/Mares.doc>.

MARES, Petr. Nezaméstnanosti jako socidlni problém. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 2002, 172 s. ISBN 80-86429-08-3.

MATOUSEK, Oldtich a kol. Metody a Fizeni socidlni prdce. Praha: Portal, 2003. 384 s.
ISBN 80-7178-548-2.

Narodni akcni plan socidlniho zaclenovani na léta 2004 — 2006. Ceska republika, MPSV
CR, 71 s., [online]. c2004, [cit. 2008-03-16]. Dostupné z WWW:
<http://www.mpsv.cz/files/clanky/1102/NAPSI_cz.pdf>.

Ndrodni akcni plan socidlniho zaclefiovani na léta 2006 — 2008. Ceska republika,

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky, [online]. ¢2006, [cit. 2008-03-16].
Dostupné z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/2091>.

-55-



Narodni akcni plan socidlniho zaclenovani na léta 2008 — 2010. Ceska republika,
Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky, [online]. [cit. 2008-04-22].
Dostupné z WWW: <http://www.mpsv.cz/cs/5130>.

Ndrodni Lisabonsky program 2005 — 2008: Narodni program reforem Ceské republiky,
[online]. c2005, 37 s. [cit. 2008-03-16]. Dostupné¢ z WWW:
<http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/narodni_akcni_plan/narodni_lisabonsky progra
m_2005-2008.pdf>.

Problémy trhu prace a politiky zaméstnanosti: Souhrnna zprava z vyzkumné studie
provedené v ramci programu ,, Moderni spolecnost* (zadavatel Ministerstvo prace a
socidalnich véci Ceské republiky). Vedouci zpracovatelského tymu: Tomas Sirovatka.
Praha: Masarykova univerzita, Vyzkumny tstav prace a socialnich véci Ceské republiky,
Narodni vzdélavaci fond, [online]. c2003, 154 s. [cit. 2008-03-22]. Dostupné z WWW:
<http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/vyzkumnestudie/zprava.pdf>.

Ptiprava Narodniho Ufadu pro zaméstnanost a socialni spravu zastavena. Novinky.cz. 25.
1. 2008. [online]. [cit. 2008-05-9]. Dostupné z WWW:
<http://www.novinky.cz/clanek/131637-prace-na-narodnim-uradu-pro-zamestnanost-se-
zastavily.html>.

Rozhodnuti rady ze dne 12. Cervence 2005 o hlavnich smérech politik zaméstnanosti
¢lenskych statti (2005/600/ES). L 205/21, 1I (Akty, jejichz zvefejnéni neni povinné),
RADA, Uredni véstnik Evropské unie. 6. 8. 2005, [online]. 2005, 7 s. [cit. 2008-05-08].
Dostupné z WWW:
<http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/evropskastrateg/hlavni_smery zamestnanosti 20
05-2008.pdf>.

SIROVATKA, Tomas. Problémy trhu prdce a politiky zaméstnanosti: Souhrnnd zprdva
z vyzkumné studie provedené v ramci programu ,, Moderni spolecnost* (zadavatel
Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky). Praha: Masarykova univerzita,
Vyzkumny Gstav prace a socidlnich véci Ceské republiky, Narodni vzdélavaci fond,
[online]. c2003, 154 s. [cit. 2008-03-22]. Dostupné z WWW:
<http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/vyzkumnestudie/zprava.pdf>.

SIROVATKA, Tomas. Socidlni exkluze a socidlni inkluze mensin a marginalizovanych
skupin. Brno: Masarykova univerzita, 2004, 237 s. ISBN 80-210-3455-6.

Socialni firma — vyzva v podnikani 21. stoleti. Praha: Fokus Praha, [online]. c2007, 58 s.
[cit. 2008-03-12]. Dostupné z WWW: <www.socialnifirmy.cz>.

Sociologicky slovnik, editor Klener, Pavel, Praha: Karolinum, 1996, I. Svazek A — O, 1.
vydani, 747 s., ISBN 80-7184-164-1.

SAFR, Jii — SEDLACKOVA, Markéta. Koncepty a indikdtory socidlni koheze —
vychodiska empirickych vyzkumii, 26 s. [online]. [cit. 2008-05-18]. Dostupné z WWW:
<http://daemon.porcus/socialniekonomika/Safr.doc>.

The Emergence of Social Enterprise. Edited by Carlo Borgaza and Jacques Defourny with

the assistance of Sophie Adam and John Callaghan. London : Routledge, 2004. 383 s.
ISBN 0-415-33921-9.

- 56 -



VLCEK, Josef, et al. Ekonomie pro neekonomy. Praha: CODEX Bohemia, 1998. 1.
vydani, 376 s., ISBN 80-85963-66-3.

Vyvoj (ne)zaméstnanosti a HDP se zaméienim na castecné uvazky. Cesky statisticky
ufad, 10. listopadu 2005, [online]. ¢2005. [cit. 2008-05-09]. Dostupné z WWW:
<http://notes2www2.czso.cz/csu/csu.nsf/1e01747a199f30f4c1256bd50038ab23/8bd1ae73
fe3b5346¢12570b4003a16bb/SFILE/kra051110.doc>.

Vyvojovd rocenka Skolstvi v CR : Rok 2001/02 az 2006/07. Ustav pro informace ve
vzdélavani. [online]. [cit. 2008-05-07]. Dostupné z WWW:
<http://www.uiv.cz/clanek/605/1430>

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. [online]. [cit. 2008-03-24]. Dostupné¢ z WWW:

<http://business.center.cz/business/pravo/zakony/zamestnanost/cast5.aspx>.

Online zdroje

http://archiv.radio.cz
http://business.center.cz
http://cs.wikipedia.org
http://ec.europa.cu
http://en.wikipedia.org
http://laborsta.ilo.org
http://portal.gov.cz
http://portal.mpsv.cz
http://sreview.soc.cas.cz
http://www.cafe-therapy.cz
http://www.cefec.org
http://www.ceskaskola.cz
http://www.conseil-economique-et-social.fr
http://www.csmvd.cz
http://www.cszo.cz
http://www.czech.cz
http://www.direct.gov.uk
http://www.osnoviny.cz
http://www.eesc.europa.eu
http://www.equalcr.cz
http://www.esfcr.cz
http://www.euroekonom.cz
http://www.fokus-praha.cz
http://www.hrdi.cz
http://www.ilo.org
http://www.mpsv.cz
http://www.mvcr.cz
http://www.nahradniplneni.cz
http://www.novyprostor.cz
http://www.sananim.cz
http://www.se-alliance.org

-57 -



http://www.socialenterprise.org.uk
http://www.socialfirms.co.uk
http://www.socialni-ekonomika.cz
http://www.socialnifirmy.cz
http://www.strukturalni-fondy.cz
http://www.sweb.cz/junuv.statek
http://www.varianty.cz
http://www.vlada.cz
http://zakony-online.cz

-58-



Seznam priloh

Priloha ¢
Priloha ¢

Priloha ¢

Pocet nezaméstnanych v letech 1993 — 2006 (graf)
Nabidka a poptavka po praci v letech 1993 — 2006 (graf)

Mira registrované nezaméstnanosti podle okresu a kraju (graf)

Priloha ¢

Priloha ¢

.1
L2
.3
Piiloha & 4: Vyvoj miry nezaméstnanosti v CR v letech 1993 — 2007 (graf)
. 5: Podil dlouhodobé nezaméstnanych podle vékovych skupin (graf)
. 6: Podil dlouhodobé nezaméstnanych mladych lidi ve véku 15 — 24 let ve
vybranych evropskych zemich (2. ¢tvrtleti 2004) (graf)
Piiloha ¢ 7: Vztah miry nezaméstnanosti a irovné dosaZeného vzdélani (duben 1998
— duben 2006) (graf)
Priloha €. 8: Principy socialniho podniku podle NTS C (tabulka)
Piiloha ¢. 9: Standardy socidlniho podniku (text)
Piiloha & 10: Problematika tistavni a ochranné vychovy v Ceské republice (text)
Priloha ¢. 11: Pomérny pocet déti do 3 let v tistavni vychové v mezinarodnim
porovnani v roce 2003 (graf)
Piiloha ¢. 12: Pomérny pocet déti v ustavni vychové do 3 let v mezinarodnim
porovnani v roce 2003 (tabulka)
Piiloha ¢. 13: Poéty vychovnych zafizeni a jejich svéfencii v Ceské republice ve
Skolnich letech 001/02 az 2006/07 (tabulka)
Priloha ¢. 14: SWOT analyza Besedy (tabulka)

-59 -



Pfilohy

Piiloha ¢. 1: Pocet nezaméstnanych v letech 1993 — 2006 (graf)
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Piiloha ¢. 2: Nabidka a poptavka po praci v letech 1993 — 2006 (graf)
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Piiloha & 4: Vyvoj miry nezaméstnanosti v CR v letech 1993 — 2007 (graf)
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Zdroj: Svaz primyslu a dopravy CR, dostupné z WWW: <http://www.spcr.cz/statistika/vsps.htm>.
Priloha €. 5: Podil dlouhodobé nezaméstnanych podle vékovych skupin (graf)
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Zdroj: Svaz pramyslu a dopravy CR, dostupné z WWW: <http://www.spcr.cz/statistika/vsps.htm>.
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Priloha €. 6: Podil dlouhodobé nezaméstnanych mladych lidi ve véku 15 — 24 let ve
vybranych evropskych zemich (2. ¢tvrtleti 2004) (graf)
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Zdroj: Narodni ustav odborného vzdélavani, dostupné z WWW:
<http://www.nuov.cz/public/file/tiskove zpravy/TZ NUOV%20 vyvoj struktury 2005.doc>.

Piiloha ¢ 7: Vztah miry nezaméstnanosti a irovné dosaZeného vzdélani (duben 1998
— duben 2006) (graf)
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Zdroj: Narodni institut pro dalsi vzdélavani, dostupné z WWW:
<http://www.nidv.cz/cs/download/nsvur/NSVUR-verze-8.8---Priloha-c.1.doc>.

-63 -



Piiloha ¢. 8 — Principy socidlniho podniku podle NTS C (tabulka)

PRINCIPY SOCIALNIHO
PODNIKU

STANDARDY

KOMENTARE

1. Obecné prospésny cil, ktery je
formulovan ve stanovach nebo
statutu

Socialni podnik je orientovany na
feSeni otazek zaméstnanosti,
socialniho zaclefiovani a mistniho
rozvoje.

Vznika a rozviji se na konceptu tzv.
trojiho prospéchu — ekonomického,
socialniho a environmentalniho.

Princip tzv. trojiho prospéchu je
pfekladem &asto pouzivaného
anglického pojmu triple-bottom line.

Obecné prospésného cile je
dosahovano ekonomickymi
aktivitami, které jsou definovany
v podnikatelském zaméru, ve
stanovach, statutu a/nebo dalSich
dokumentech.

Socialni podnik plsobi ve viech
sférach hospodarstvi.

Pravni forma socialniho podniku neni
rozhodujici.

2. Participace, demokratické
rozhodovani a socialni kapital

Je posilena role vnitfnich a vnéjsich
vztaht socialniho podniku:

a) Vnitini vztahy sociélniho podniku
sméfuji k maximalnimu zapojeni
¢lend/pracovnikl do rozhodovani a
k samosprave.

b) Vnéjsi vztahy s okolim posiluji
socialni kapital socialniho podniku a
mistnich spole¢enstev.

Socialni podnik neni pfimo ani
nepfimo fizen vefejnymi institucemi
nebo soukromymi institucemi a jeho
pfipadna zavislost nesmi ohrozovat
Zadny z jeho princip(.

V socialnim podniku je kladen ddraz
na vyvazenost mezi demokratickym
rozhodovanim (strategie) a
manazerskym fizenim (operativa).

Pro organizace zalozené na
¢lenském principu (napf. druzstva)
plati princip 1 ¢len = 1 hlas.

3. Specifické financovani a

pouziti zisku

Finan¢ni vztahy a hospodareni
socialniho podniku. jsou podfizeny
obecné prospésnému cili
uvedenému ve
stanovach/statutu/zakladact listiné.

Hospodareni socialniho podniku
smeéfuje k dlouhodobé ekonomické
stabilité a udrZitelnosti (interni i
externi).

Pfipadny zisk z U¢asti na trhu je
pouzivan pfednostné pro rozvoj
socialniho podniku

a/nebo pro naplnéni jeho obecné
prospésnych cill.

Socialni podnik nese ekonomicka
rizika.

Socialni podnik se snazi o vytvareni
zisku/prebytku. Zisk vSak neni
primarnim cilem podnikani.

Pfevazna ¢ast zisku neni
rozdélovana mezi spolecniky,
manazery, ¢leny, akcionafe nebo
vlastniky.

V zavislosti na pravni formé mohou
pfipadni ¢lenové nést ekonomicka
rizika prostrednictvim podilu na
majetku, financovani a rozhodovani.

Socialni podnik mdze mit
vicezdrojové financovani.

4. Mistni rozmér

Socialni podnik uspokojuje
pfednostné mistni potreby a
vyuziva pfednostné mistni zdroje.

Socialni podnik vstupuje do mistnich
iniciativ a partnerstvi, pfispiva k
mistnimu rozvoji znevyhodnénych
oblasti.

Podporuje smysl pro spole¢enskou
odpovédnost na mistni Urovni.

Zdroj: NTS C CIP EQUAL, dostupné z WWW: <http://www.socialni-ekonomika.cz/se-index.php?id=211>.
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Piiloha ¢. 9 — Standardy socidlniho podniku (text)

DEFINICE socialni firmy

Socialni firma je konkurenceschopny podnikatelsky subjekt piisobici na bézném trhu,
jehoz ucelem je vytvaret pracovni prileZitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prace a k
tomu jim poskytovat primérenou pracovni a psychosocialni podporu.

standard 1
Poslani socialni firmy

Socidlni firma verejné deklaruje své poslani, které obsahuje zavazek podnikat,
vytvaret pracovni prileZitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prace a k tomu jim
poskytovat primérenou pracovni a psychosocialni podporu. Tomu jsou uzptsobeny
vnitini postupy a zpisob Fizeni socialni firmy.

Kritéria:

1. Socialni firma ma pisemné deklarované poslani

a zvetejnuje ho.

2. Poslani je v souladu s definici socidlni firmy dle
standardil socialnich firem.

3. Socialni firma mé vnitini postupy a systém fizeni,
které umoznuji plnit poslani.

4. Existuje zptisob hodnoceni plnéni poslani a na zaklad¢
vysledkl tohoto hodnoceni existuji pfijata

opatfeni zmény.

Standardy v oblasti PODNIKANI

Socialni firma je podnikatelsky subjekt, ktery piisobi na bézném trhu a je schopny obstat
v konkurenci s ostatnimi podniky. Zaroven usiluje o etiku podnikani — navenek ke svym
zdakaznikiim, konkurentum i smérem ke svym zaméstnancum. Jeji podnikani a provoz jsou
transparentni a srozumitelné pro vSechny zainteresované. Za timto ucelem socialni firma
buduje viastni identitu a informuje okoli o své cinnosti.

standard 2
Podnikani

Socidlni firma podnika a je schopna obstat na béZném trhu. Podnikani socialni firmy
je etické a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Kritéria:

1. Sociélni firma mé zpracovany podnikatelsky plan, ktery je alespoil 2x ro¢né
vyhodnocovan. Soucésti podnikatelského planu je marketingovy plan, strategie fizeni
ekonomickych rizik firmy a postup, jakym budou zaméstnanci o ptipadné krizové situaci
a jejim feSeni informovani.

2. Sociélni firma mé opravnéni podnikat.
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3. Socidlni firma ma zpracovan soubor vnitinich pravidel, kterd upravuji chovani
zaméstnanct socialni firmy k zakazniktim, dodavateltim, investorim a konkurentim.
VSsichni zaméstnanci jsou s témito pravidly seznameni a fidi se jimi.

standard 3
Financovani

Socidlni firma ma minimalné 50 % prijmu zajiSténo z vlastni produkce, tj. prodeje
zbozi nebo sluzeb. Ekonomickym cilem je finan¢né stabilni, dlouhodobé udrzitelna a

o7 7

prosperujici firma, ktera je respektovana obchodnimi partnery a bankami.

Kritéria:

1. Socialni firma napliiuje stanovené procento piijmil z vlastni produkce. Pfipadné dalsi
zdroje financovani (dary, dobrovolnicka prace, dotace a granty z prostiedkd vetejnych
rozpocCtil na provoz) jsou doplnénim piijmu, které¢ vyrovnava znevyhodnéni firmy
vyplyvajici ze zaméstnavani znevyhodnénych osob na trhu prace.

2. Ekonomicka strategie firmy vede k udrzeni ¢i posileni konkurenceschopnosti, a to 1
formou investic do rozvoje firmy.

3. Mé zpracovany krizovy pléan pro ptipad platebni neschopnosti.

standard 4
Provoz socialni firmy

Provoz socialni firmy je bezpecny. Zohlediniuje specifické potieby svych
znevyhodnénych zaméstnanci. Pro tento wcel ma zpracované provozni postupy,
véetné TfeSeni nouzovych a havarijnich situaci. Tyto postupy jsou vSem
zaméstnanciim srozumitelné a dostupné.

Kritéria:

1. Socialni firma mé zpracované zakladni provozni postupy.

2. Socialni firma mé vytipovdna mozna pravdépodobnd i méné pravdépodobné nebezpeci
a vypracovana pravidla, jak jim pfedchazet a jak postupovat, pokud nastanou.

3. Kazdy zaméstnanec je sezndmen s provoznimi postupy; postupy jsou vsem
zaméstnancim dostupné a jsou pouzivany v praxi.

4. Kazdy zaméstnanec je proSkolen v oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci.

standard 5

Informovanost a prezentace

Socidlni firma oteviené a pravdivé informuje verejnost, zejména ostatni
podnikatelské subjekty, potenciilni zakazniky, verejné instituce a zajemce o
zaméstnani o svém poslini a cCinnosti. Prezentace socidlni firmy nevede ke

stigmatizaci zaméstnanych znevyhodnénych osob.

Kritéria:
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1. Prezentace socialni firmy je vetejné dostupna; obsahuje zédkladni informace o firmé,
produktech ¢i sluzbach, které nabizi, pracovnich podminkach, moznostech zaméstnani,
adresu a kontakty.

2. Prezentace socialni firmy neni primarn¢ postavena na tématu znevyhodnéni
zameéstnancu.

Standardy v oblasti ZAMESTNAVANI

Socialni firma zaméstnava kromé osob bez jakéhokoliv znevyhodneni i stanovené
procento osob znevyhodnénych. Za znevyhodnéné jsou povazovani jak zdravotné postizeni
(télesne a mentalné postizeni, osoby s kombinovanym postizenim a dusevné nemocni), tak
i znevyhodnéni socialné (napr. osoby po navratu z vézeni, bezdomovci, byvali uzivatelé
navykovych latek). Zaméstnani v socialni firmé je vhodné zejména pro ty osoby, u kterych
se predpoklada, ze budou potrebovat dlouhodobou, popr. opakovanou pracovni a
psychosocialni podporu. Pracovni podminky jsou rovnocenné pro vsechny zaméstnance.

standard 6
Znevyhodnéni zaméstnanci

Socialni firma zaméstnava minimalné 25 % znevyhodnénych na trhu prace v
prepoctu na plné tvazky, maximalné vSak 55 %. Socidlni firma zaméstniva ty
znevyhodnéné, kteri potiebuji delSi dobu adaptace pri nastupu do zaméstnani

a dlouhodobou, pop¥. opakovanou pracovni a psychosocialni podporu nutnou pro
jeho udrzeni.

Kritéria:

1. Socidlni firma zaméstnava stanovené procento
osob, které maji ztizeny vstup na bézny trh prace.

2. Do stanoveného procenta jsou zapocitani pouze
zaméstnanci, ktefi vzhledem ke svému znevyhodnéni
cerpaji dlouhodobou nebo opakujici

se pracovni a psychosocialni podporu.

3. Socidlni firma ma stanovena kritéria a zplisoby
vybéru zaméstnance.

standard 7
Pracovni smlouvy a mzdy

VSichni zaméstnanci jsou v pracovnépravnim vztahu se socialni firmou a jsou za
svoji praci finan¢né ohodnoceni.

Kritéria:

1. VSsichni zaméstnanci maji pisemn¢ uzavienou pracovni smlouvu nebo dohodu.

2. Vsichni zaméstnanci maji stanovenou zakladni mzdu, kterd odpovida jimi zastavané
pozici, vysi pracovniho tivazku a druhu prace v daném regionu.

3. Socidlni firma ma vypracovany piehledny mzdovy ptedpis (zékladni mzda, pohyblivé
slozky, zaméstnanecké vyhody).
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standard 8
Etické principy a vnitini komunikace

Socidlni firma ma stanovené etické principy a pravidla vnitini komunikace a dba na
informovanost svych zaméstnanci.

Kritéria:

1. Etické principy socidlni firmy zahrnuji zejména respekt k distojnosti a ochrané
soukromi zaméstnancti, deklaraci a uplatiiovani principu rovnych piilezitosti a principu
solidarity. Tyto principy jsou obsazeny v pravidlech vnitini komunikace.

2. Zaméstnanci jsou pii nastupu do prace seznameni s etickymi principy a pravidly vnitini
komunikace socidlni firmy.

3. Socialni firma mé zaveden a vyuziva piehledny systém predévani informaci.

4. Socialni firma pravideln¢ informuje zaméstnance o vysledcich hospodateni a dal§im
jejim smétfovani.

standard 9
Organizacni struktura

Socidlni firma ma jasné stanovenou organizacni strukturu a systém rizeni, ktery je
popsan a je srozumitelny.

Kritéria:

1. Socialni firma mé zpracovany organizac¢ni fad, ktery obsahuje vymezeni pravomoci a
odpovédnosti, které se vztahuji k jednotlivym pracovnim pozicim, a vztahy nadiizenosti a
podfizenosti.

2. Vsichni zaméstnanci jsou s organizacnim fadem seznameni, znaji své povinnosti a
odpovédnosti.

3. Socialni firma ma zpracovany popis jednotlivych pozic, véetné pozadované kvalifikace
a dalsich pozadavkl pro danou pracovni pozici.

4. Ke kazd¢ pracovni pozici je vypracovana napli prace, ktera mize byt upravena na
zéklad¢ konkrétniho znevyhodnéni zaméstnance piijatého na tuto pozici.

5. Systém fizeni zohlediiuje rozliSnosti ve vykonu pracovni ¢innosti jednotlivych
zaméstnancil.

Standardy v oblasti PODPORY

Zameéstnavani znevyhodnénych neni jedinym cilem socialni firmy. Jeji socialni role
spociva také v tom, Ze poskytuje svym zaméstnancim zvySenou miru pracovni a
psychosocialni podpory v obdobi adaptace a nasledné dle individudlnich potieb
zamestnance. Cilem této podpory je udrzet si praci v socialni firmé a podporit dalsi
profesni rozvoj zaméstnancii.

standard 10

Adaptace
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Socidlni firma zohlediiuje potieby svych zaméstnanci a vytvari podminky pro jejich
uspésnou adaptaci a vykon kvalitni prace.

Kritéria:

1. Existuje a je pouZzivan systém zaSkolovani a pracovni a psychosocialni podpory, ktery
umoziuje zohlednit individualni potieby zaméstnance tak, aby se po zaskoleni orientoval
v novém prostfedi a rozumél své pracovni ¢innosti.

2. Jsou provedeny nezbytné upravy pracovniho prosttedi v souladu s potiebami
znevyhodnénych zaméstnanci.

3. VSichni zaméstnanci jsou informovani o specifikach dané socialni firmy.

standard 11
UdrzZeni

Socialni firma priméiené prizpisobuje pracovni podminky a prostiedi potFebam
svych zaméstnanci a zajiSt'uje jejich odborné vedeni a pracovni rozvoj.

Kritéria:

1. V socialni firmé je zajisténo odborné vedeni zaméstnancii v oblasti podnikani firmy.

2. Socialni firma pribézné vyhodnocuje a ptipadné upravuje pracovni podminky a miru
potiebné pracovni a psychosocialni podpory svych zaméstnanc.

3. Socidlni firma pfedchézi nadmérnému stresu na pracovisti a uplatiiuje zadsady prevence
vyhoteni.

4. Kazdy zaméstnanec socidlni firmy vi, jak ziskat pracovni ¢i psychosocialni podporu,
pokud se dostane do obtizné situace.

5. Kazdy zamé&stnanec socialni firmy ma pravo na pravidelné hodnoceni vykonu své
prace.

standard 12
Profesni rozvoj

Socialni firma usiluje o profesni rozvoj svych zaméstnanci zejména v oblasti
podnikani socialni firmy a dale o rozvoj dovednosti a schopnosti, které¢ maji vliv na
pracovni vykonnost a zvySuji konkurenceschopnost a moznost uplatnit se na

trhu prace.

Kritéria:

1. Socialni firma ma zpracovan plan dalSiho vzdélavani
zameéstnancu, véetné finan¢niho, ¢asového

a provozniho hlediska, a fidi se jim. VSichni zamé&stnanci
jsou s timto planem sezndmeni.

standard 13

Spoluprace socialni firmy
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Socialni firma spolupracuje s organizacemi a institucemi, které se zabyvaji
problematikou zaméstniavani osob znevyhodnénych na trhu prace ¢i jejich
podporou.

Kritéria:

1. Socialni firma vyuziva sluzeb organizaci, které
poskytuji pracovné asistencni podporu pfi vstupu

do socialni firmy, pfi vykonu prace a v problémovych

a krizovych situacich znevyhodnéného

zaméstnance nebo konzultacni sluzby, napft. pfi

vybéru uchazecii o praci v socidlni firme.

2. Zaméstnanci jsou o piipadné spolupraci socidlni
firmy s organizacemi poskytujicimi pracovné asistencni
podporu pfedem seznameni.

3. Socidlni firma je napojena na sit’ sluzeb zaméstnavani
znevyhodnénych osob v daném regionu

Zdroj: Fokus Praha, Socialni firma — vyzva v podnikani 21. stoleti. Fokus Praha, 2007,
nebo [online] dostupné na <http://socialnifirmy.cz/> .
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Piiloha & 10: Problematika tistavni a ochranné vychovy v Ceské republice (text)

V Ceské republice je do tistavni vychovy umistovan vysoky podet déti a na rozdil
od tendenci v jinych evropskych stitech u nds tento pocet neklesa. Alarmujici fakta
ukazuji napf. to, Ze je u nds do kojeneckych ustavli umistovano v pfepoctu na pocet
obyvatel dlouhodob& nejvice déti z celé Evropy’'. Celkovy podet déti v Gstavni vychové
v CR je zhruba 20 000. Dokonce 30 — 40 % ptipadil nafizeni ustavni vychovy je na
zaklad¢ socialnich ¢i financnich divodii — a to pfesto, ze déti z tohoto ditvodu z rodiny
odebirany byt nesméji. Presné statistiky jsou uvedeny v ptiloze €. 13.

Narodni plén socidlniho zaclefiovani oznacuje osoby opoustejici ustavni vychovu
za ohrozenou skupinu a jasn¢ tika, ze pobyt v ustavnich zafizenich vyznamné prohlubuje
riziko socialniho vylou¢eni’®. Studie ,,Socialni vyloueni a socialni zaclefiovani v Ceské
republice jako vetejné politickd agenda® uvadi, ze ,,mezi détmi a mladymi lidmi je riziko
socidlniho vylouceni nejvyssi u déti zneuzivanych a tyranych, déti z dysfunkcnich rodin,
mladych lidi s poruchami chovani a drogové zavislych, dale pak u déti a mladeze
romského ptivodu* (Mares, Rakoczyové, Syrovatka, 2006 : 33) a to jak béhem pobytu v
ustavu, tak po ném. Nasledné¢ témto osobam hrozi socidlni vylouceni na zakladé
kriminalni & drogové kariéry, prostituce, bezdomovectvi nebo jinym zptisobem. Ceské
republika je jedinym statem ze srovnavanych v této studii’”’, ktera do NAPSI 2004 — 2006
zahrnula osoby opoustéjici ustavni vychovu jakoZto ohroZenou skupinu’™.

V tijnu 2007 bylo zvefejnéno ,,Hodnoceni systému péée o ohrozené déti“’, které
si nechalo zpracovat béhem let 2006 az 2007 Ministerstvo vnitra ve spolupraci
s Ministerstvem Skolstvi, mladeze a tclovychovy. Soucésti tohoto dokumentu byla i
»Analyza efektivity fungovani systému péce o ohrozené déti vyplyvajici z pruzkumu
osudii déti, které v letech 1995 — 2004 opustily institucionalni péci“. Jako ohrozené déti

jsou zde chapany ,,vSechny déti, které se dostaly nebo meély dostat do souvislosti se

"' Tato data piinesl vyzkum, jehoz vysledky piedstavil v Praze na konferenci Dé&ti mezi ustavni vychovou a
rodinou, ktera se konala 8. 2 9. 11. 2007, biolog a psycholog Kevin Browne, vedouci odd€leni soudni a
détské psychologie na Liverpoolské univerzité. Ve véku do 3 let Ceska republika ma v Gistavni pééi 60 déti
z 10 000 (napt. Polsko jich ma 9). Podrobna data jsou v pfiloze 11 a 12.

7> Socialni vylougeni a socialni zaélefiovani v Ceské republice jako vefejné politickd agenda, str. 33

3 Srovnavéany byly tyto zemé: Mad’arsko, Velka Britanie, Némecko, Dansko a Ceska republika. Vybrany
byly proto, Ze jednotlivé staty piedstavuji urCity typ zemée vcetné jejich politik.

™ Mé&jme viak na paméti, Ze nas stat je v umistovani d&ti do tstavni vychovy na prednich pti¢kam mezi
Evropskymi zem&mi. Mezi détmi do 3 let (tedy déti umistovanych do kojeneckych tstavir), je Ceska
republika na nechvalném prvnim misté. Vice informaci je k dispozici v ptilohach ¢. 11 —13.

7 Vzhledem k alarmujicim vysledkim z oblasti kriminality déti a mladistvych opoustéjicich ustavni péci
probéhly neékteré z vysledki této studie médii. Celé znéni je dostupné z WWW:
<http://www.mvcr.cz/dokument/2007/prevence/mladez1016.html>.
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socidlné-pravni ochranou déti“ [Hodnoceni systému péce o ohrozené déti, kapitola IIL.].
Jedna se tedy o déti, které byly tyrané, zneuzivané, zanedbané, déti mimo vlastni rodinu,
delikventni a predelikventni apod. Pfedstaveni této skupiny je diilezité z toho divodu, ze
si jeji Clenové nesou nasledky téchto situaci, které mohou zpiisobovat tézké
psychosocialni diasledky.

Déti prichazejici do tstavni péce Ize rozdé&lit do &tyi skupin podle piigin’®: prvni
tvoti déti osamélé (oboustranni sirotci, jejich pocet je velice maly), ve druhé jsou déti
ohrozené (,,déti ze socidlné¢ slabého a neuspotfadané¢ho rodinného prostredi (tamtéz)
ohrozené¢ socialné-patologickymi jevy). Do tieti skupiny patii déti s vychovnymi
problémy (Spatnd Skolni dochazka, experimenty s drogami, vychovné problémy v rodiné
apod.) a do posledni jsou fazeny déti s krimindlni Cinnosti a diivodnou obavou o
pokracovani této Cinnosti.

V ramci této studie bylo sledovano 17 454 déti — tzn. vSechny déti, které opustily
institucionalni péci v letech 1995 — 2004. Jedna se o takové Cislo, které dovoluje utvaret
zavéry s viceméné vseobecnou platnosti pro tuto skupinu obanti Ceské republiky.
Z celkového poctu déti se 56 % dopustilo trestné Cinnosti, pfiCemZ pied pobytem
v Gstavni péci a béhem n¢j se ji dopustilo 18 % déti (tedy 82 % se Zadné trestné Cinnosti
nedopustilo). Po odchodu se trestné ¢innosti dopustilo do jednoho roku 10 % a celkové 51
% déti’.

Kromé¢ selhavajiciho systému v€asné intervence a dalSich aspektl je nedostatecna
také nasledna péce o déti z institucionalni péce. Dokazuje to mj. i zminovana studie. D¢t
podle jejich vysledkl putovaly nejcastéji do ptivodni rodiny (12 308), nasledné¢ do Domu
na pul cesty (1 268), tfeti nejvyssi pocet déti po opusténi putoval do azylovych domi
(202) a dalsi piimo do vazby ¢i vykonu trestu odnéti svobody (28). Absence nasledné
péce je vidét na datech o spachanych trestnych c¢inech po opusténi ustavni vychovy.

Nejvyssich procent dosdhly déti, které se navratily do pivodni rodiny. Z nich do jednoho

76 Proces vstupu ditéte do institucionalni vychovy probiha z pravidla nasledovné: vie zpravidla za¢ina
predbéznym opatienim, nasleduje zahajeni fizeni o nafizeni Gistavni vychovy nebo uloZeni ochranné
vychovy, které stvrzuje soud. Ustavni vychova je nafizovana podle zdkona &. 94/1963 Sb., o rodiné (a to

v zajmu ditéte a pro jeho ochranu), ochranna vychova na zakladé zakona ¢. 218/2003 Sb., o odpovédnosti
mladeze za protipravni Ciny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zmén¢ ne€kterych zakond (zakon o
soudnictvi ve vécech mladeze) a to v navaznosti na €in jinak trestny (tj. trestny ¢in ditéte mladsiho 15 let)
nebo provinéni (. trestny ¢in mladistvého pachatele ve véku 15 — 18 let).

77 Piesné udaje jsou uvedeny v Hodnoceni systému péce o ohrozené déti, kapitola II1., [online]. [cit. 2008-
03-24]. Dostupné z <www.mvcr.cz>.
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roku od propusténi spachalo trestnou ¢innost (resp. €in jinak trestny nebo provinéni) 11
%, po jednom roce 56 % déti (6 900)".

Podle této analyzy plyne z téchto dat jednoznacny zavér, a totiz ,,ze umisténi ditéte
do institucionalni péce v mnoha piipadech znamena jen jeho detenci a pouhé preruseni
socialn¢ patologického vyvoje, ktery po opusténi ustavu bud’ dale pokracuje, nebo se diky
nevhodnym podminkdm, do nichz se vraci, nastartuje” [Hodnoceni systému péce o
ohrozené déti, kapitola IIL.]. Jednou z pfi¢in selhani je i prostiedi ustavl, kde dité vyrtsta
mnohdy fadu let (primérna délka pobytu ditéte v institucionalni vychové je u nas 14,5
roku’).

Ne vSechny déti odchazeji po dosazeni zletilosti ¢i po skon€eni nafizeni, je jich
vSak drtiva vétSina. Jak jsme si uvedli na vyse zverejnénych datech, vétSina odchazi do
rodin, znacny pocet vSak takovou moznost nema. Jako ohrozené vSak lze snadno
povazovat témer vSechny klienty institucionalni péfe vzhledem k prostfedi, ve kterém
vyristali a prostedi, kam po opusténi ustavu odchdzeji. Z uvedenych ¢isel je ziejmé, ze i
ti, kteti maji kam jit, se neumi v nove nastalé zivotni situaci zorientovat a zkonformizovat,
coz je videt na frekvenci poruSovani zédkona z jejich strany.

Chudobou a socidlnim vyloucenim jsou ohrozené déti zijici s nezaméstnanymi
rodi¢i, déti zetnickych minorit, déti zpocetnych rodin, déti zijici s rodiCem-
samozivitelem, déti se zdravotnim postizenim a dalsi. NAPSI CR zlet 2004 — 2006
oznaCovala za vyznamny faktor socialni exkluze pobyt v Gstavnich zafizenich. Ze studie
,Socialni vyloueni a socialni zadlefiovani v Ceské republice jako vefejné politicka
agenda“ jasné€ vyplyvéd, Ze ze srovnavanych statll byl nas stat jediny, ktery oznacil jako
rizikovou skupinu osoby opoustéjici ustavni vychovu. Tato skuteCnost neprameni
z opomenuti NAPSI zbylych statl, ale z vyrazné problemati¢téjsi situaci této skupiny u
nas*’. Co se ty¢e déti a mladych lidi, pojmenovava Geskd NAPSI za skupiny ohroZené
socialnim vyloucenim predevsim tyto: ,,déti tyrané a zneuzivané, déti z dysfunkénich
rodin, mladé lidi s poruchami chovéni a drogové zavisli“ (Mares, Rakoczyova, Sirovatka,
2006 : 33) a déti a mladez romského ptvodu. Tyto skupiny jsou vyrazné ohroZeny

bezdomovectvim, coz je explicitni a vyrazné problematickéd forma socidlni exkluze.

78 Pfesné tidaje jsou uvedeny v Hodnoceni systému péée o ohroZené déti, kapitola L., [online]. [cit. 2008-
03-24]. Dostupné z <www.mvcr.cz>.

" Tato data jsou dostupna napf. dostupné z WWW:
<http://www.ria.mvcr.cz/dokument/2007/prevence/mladez1016/prilohal.pdf>.

% Tato skute&nost vyplyva jednak z problematiky dané skupiny, jednak z porovnani poctu osob
umistovanych do ustavni péce.
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Piiloha ¢. 11: Pomérny pocet déti do 3 let v ustavni vychové v mezindrodnim
porovnani v roce 2003 (graf)

Ceska republika W

Belgie |

Litva |

Lotyisko |
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Malta
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Chaorvatsko
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Irsko

Kypr

Recko

Rakousko
Turecko
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VB
Slovinsko

*ﬂwwmmn

' P % « 5 60
Zdroj: Clovék hleda ¢lovéka, dostupné z WWW:
<http://www.clovekhledacloveka.cz/pages/sbornik-Browne.pdf>.
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Piiloha ¢. 12: Pomérny pocet déti v ustavni vychové do 3 let v mezindrodnim
porovnani v roce 2003 (tabulka)

*odhady
N axr Pocet déti do L Txes Pocet déti do
Stat 2003 Pofetdétina 3 )01y gstavni  Stat 2003 Polet détina | 3y0¢y dstavni
10 000 , " 10 000 , ¥
vychové vychové
Cesk4 rep. 60 1630 Polsko 9 “1344
Belgie 56 *2 164 Chorvatsko 8 144
Lotyssko 55 395 Albanie 8 *133
Bulharsko 50 1238 Svédsko 8 (*213)
Litevsko 46 458 (505) Dansko 7 133
Mad’arsko 44 773 Némecko 7 1 495
Rumunsko 33 2915 Irsko 6 *95
Slovenska rep. 31 502 Kypr 4 *15
Finsko 28 (*466) Rakousko 3 *37
Malta 27 44 Recko 3 114
Estonsko 26 100 Turecko 2 850
Spanélsko 23 *2 471 Itilie 2 310
Nizozemi 16 1284 Norsko <1 17)
Portugalsko 16 714 UK <1 (*65)
Francie 13 *2 980 Slovinsko 0 0
Island 0 0

Zdroj: Clovék hleda ¢lovéka, dostupné z WWW:
<http://www.clovekhledacloveka.cz/pages/sbornik-Browne.pdf>.
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Piiloha & 13: Poéty vychovnych zaFizeni a jejich svéfencii v Ceské republice ve
$kolnich letech 2001/02 az 2006/07 (tabulka)

| 2000001| 200102| 200203] 2003104 | 2004105| 2005006| 2006107

Zarizeni

Celkem 191 193 194 198 219 225 229
détsky domov 127 129 131 134 148 149 153

E vychovny Ustav 52 37 36 35 33 34 34
= diagnosticky Ustav 12 12 11 12 14 13 14
détsky domov se $kolou X 15 16 17 24 29 28

Déti

Celkem 7333 7222 7270 7250 7590 7621 7459
détsky domov 4624 4634 4 594 4612 4 867 4869 4815

E vychovny Ustav 2240 1660 1656 1589 1479 1420 1404
= diagnosticky Ustav 469 445 475 494 501 537 516
détsky domov se $kolou X 483 545 555 743 795 724

Divky

Celkem 7333 2 846 2921 2909 3017 3038 2980
détsky domov 4624 2130 2147 2130 2234 2227 2210

E vychovny Ustav 2240 451 451 429 393 386 387
= diagnosticky Ustav 469 146 182 212 212 229 233
détsky domov se $kolou X 119 141 138 178 196 150

Zdroj: Ustav pro informace ve vzdélavani, dostupné z WWW: <http://www.uiv.cz/clanek/605/1430>.
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Piiloha ¢. 14: SWOT analyza Besedy (tabulka)

Tato SWOT analyza byla vypracovana podle metody Alberta Humphreyho. V policku,
kde se protinaji silné stranky a ptilezitosti, jsou nové metody vhodné pro rozvoj silnych
stranek. V kolonce piilezitosti a slabych stranek jsou strategie pro odstranéni slabin pro
vznik novych piilezitosti. V poli¢ku, kde se protinaji silné stranky s hrozbami, jsou
strategie vyuziti silnych stranek pro zamezeni externich hrozeb. Posledni policko ukryva
strategie vypracované za ucelem omezeni téch hrozeb, které ohrozuji slabé stranky
socialni firmy.

SWOT . ,
, Interni analyza
analyza
Silné stranky Slabé stranky
1) Svazani s velkou zavedenou | 1) ZvySeni sebevédomi,
firmou samostatnosti, zodpovédnosti a
2) Produkce (vyuziti socidlniho | socidlni adaptability, obecné
problému) socialni inkluze — klad pro chod
3) Vyuziti souCasné viny bioa | firmy
PrileZitosti | vegetaridnského Zivota 2) Vhodna lokalita

4) Multifunk¢énost — prostor 3) Motivacni systém — kariérni
pro potadani vselikych akci postup
(prondjem, poskytovani 4) Skoleni — jednak v oboru,
zdarma jako investice, jednak navic (PC, angli¢tina
manazerské obédy) apod.)
1) Sociélni firma: finance 1) Skvé€ly manaZzersky plan a

Externi z evropskych fondu, od zmapovani trhu

analyza sponzoru (az 15 %) 2) Podpora a zaskoleni
2) Zazemi v BSD (ukotveni, znevyhodnénych zaméstnanct
lidské, ptip. 1 finan¢ni zdroje, (psychosocialni podpora,
metodika prace, know-how poskytovani poradenstvi
marketingu NGO a prace se (finance, bydleni) metodika

Hrozby znevyhodnénymi zamé&stnanci, | prace se znevyhodnénymi

vazba na odborniky na
problematiku znevyhodnénymi
zamestnanci)

3) Potieba jist, pit a mit klid
(hl. obédy — mnoho lidi nema,
kam chodit, dnesni solventnost
a ochota platit za posezeni a
pohostinstvi slusné penize)

zamestnanci)

3) Vytvofeni pfesnych a jasnych
pravidel pro zaméstnance
(porusSeni — jasné sankce)

4) Dobra nabidka (zddouci
jidelnicek, ptijatelna, ale trzni
cena), jedinecna image
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