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Posudek na bakalarskou praci
M. KADLECOVA: KRIZOVE MOMENTY V DOBROVOVLNE SLUZBE

Prace obsahuje 52 stran, ¢ast teoretickd méa 37 stran a &ast prakticka obsahuje 10 stran.
Seznam literatury obsahuje 26 titul. K préaci jsou pfipojeny 2 piilohy na 17 stranach.

Prace navazuje na absolventskou praci a je zaméfend na identifikaci a popis moznych krizovych
momentt pti dobrovolné sluzbé.

Nejprve vymezuje dobrovolnictvi a popisuje jeho ramec. Zde stoji za zminku dobie a
kriticky popsany zdkon o dobrovolné sluzbé. Na druhé strané nejsou pfili§ jasné vymezené
hranice mezi sousedskou a rodinou vypomoci a dobrovolnou sluzbou. Také neni jasné rozlisena
obc¢ansk4 iniciativa napt. formou ob&anského sdruzeni a dobrovolna sluzba (s. 9). V této asti se
autorka piili§ nevénuje specifikim zahrani¢ni dobrovolné sluzby, prestoze v nasledujicich
kapitoldch hodné popisuje krizové momenty dobrovolnikd v zahrani¢i a pracuje s pojmy jako
kulturni $ok, ktery je spojovan piedeviim se dobrovolnickou sluzbou v zahranié¢i a piestoZe
v praktické ¢asti vede rozhovory vyhradné s dobrovolniky, ktefi byli na své sluzbé v zahrani¢i.

V dal3i ¢asti vymezuje stres a krizi. Toto vymezeni je srozumitelné, autorka podava
koncepce a déleni krizi od vice autorl. Krizové momenty pak aplikuje podle pribéhu
dobrovolné sluzby. Zde zafazuje popis kulturniho Soku, kterému vénuje hodné pozomosti. V této
Casti si autorka pifli§ nev§ima tranzitorni krize, ktera zde podle mého ndzoru byva piftomna a to
zvla§té v ponavratové fazi. Na s. 32 ji pouze popisuje jako mozny ut€k a nevSimd si onéch
proklamovanych ptilezitosti, které tento typ krize nese. Na druhou stranu dobfe popisuje ztraty
zvladacich strategii, které pouzivame ve svém domdacim prostiedi.

V praktické ¢asti vede autorka rozhovory s dobrovolniky v rizném odstupu po navratu.
ProtoZe trva na shodném poméru muzl a Zen (nerozumim tomu proc), pfipravuje se o nékolik
respondentd.  Ziskdva zajimavé informace o krizovych momentech, které dobie dopliuji
teoreticky uvod. Tyto ziskané data viak ne zcela spravné interpretuje, Spatné vyklada tranzitroni
typ krize (s. 43) a pomiji traumatickou krizi u jednoho z dobrovolnikl, ¢imZ nahla smrt déti, se
kterym dobrovolnik pracoval bezesporu je. Je Skoda, Ze autorka zdmérné nezjistuje projevy krizi
u dobrovolnikil. Nékteré si mizeme predist v piepisu rozhovorl, nejsou vSak ve vysledku
uvedeny.

Pfes nedotazenost a zvlasté v praktické ¢asti nevyuzité a nepracovanou ¢ast informaci
autorka prokazuje zakladni znalost tématu, schopnost zachdzet informacemi a pouzivat je
v praxi. Proto doporucuji praci k obhajobé a navrhuji hodnoceni C - dobre

Otdzky k obhajobé:
Je n&jaky rozdil mezi sousedskou vypomoci, pomoci mezi rodinnymi piislusniky a dobrovolnou

sluzbou?
Jak se mlze projevit tranzitorni krize u dlouhodobé dobrovolné sluzby v zahranici?
Pro¢ pro Vas bylo dtileZité mit shodny pomér muzi a Zen u dotazovanych?
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