Abstrakt

Tato prace se zabyva procesem zavadéni zmén v organizacich. Na zacatku je definovan
pojem zména a predstavena disciplina change managementu, ktera se procesem zavadéni
zmén primo zabyva, dale je vysvétlen pojem organizace a organiza¢ni zmény. Po
spravném porozuméni klicCovym pojmlm je pro konkrétnéjsi predstavu moznych zmén
uvedena typologie. Ta je obohacena o zmény, jeZ nastaly pti aktudlni globalni pandemii
COVID-19. Prace dale vysvétluje nejznaméjsi modely vyuZivané v change managementu.
Pozornost je vénovana procestim implementaci zmén v dobé svétové pandemie COVID-
19 a jejim specifikim. To je podpoieno rozborem situace konkrétni firmy, které cely
proces zavadéni zmén negativné ovlivnila svétova pandemie a nasledny nouzovy stav.
Byly provedeny rozhovory se zaméstnanci a ziskany subjektivni vypovédi o zménach ve
firmé s jejich dojmy z téchto zmén. Metodologie je podloZena teoretickym zakladem.
Prostfednictvim analyzy byly zjiStény slabé stranky procesli. Na zavér je cely proces

zavadéni zmén ve firmé zhodnocen.
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