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Abstrakt

LIS je dynamicky se vyvijejicim interdisciplinarnim a transdisciplinarnim oborem. Tato
bakalafska prace vymezuje LIS v mezinarodnim i ¢eském kontextu a na zdklad¢ reSerSe
zahrani¢ni literatury indexované ve vyznamnych oborovych databézich z let 2017 az 2020
identifikuje hlavni vyzkumné trendy v oboru. Teoreticka Cast také poskytuje piehled
metrik pouzivanych pro meéfeni prestize konferenci a struéné charakterizuje 20
vyznamnych mezinarodnich oborovych konferenci. Z nich jsou vybrany dvé prestizni
konference s Sirokym tematickym zabé&rem, jmenovité Svétovy knihovnicky kongres IFLA
(WLIC) a konference iSchools, iConference. V praktické ¢asti jsou nasledné¢ pomoci
kvalitativni obsahov¢ analyzy dle zakotvené teorie analyzovany ro¢niky 2011, 2015 a 2019
sborniki obou konferenci. Identifikovany byly ¢tyfi tematické klastry: Informacéni véda,
Knihovnictvi, ICT a Spolecnost. Zjistilo se, ze je tematické slozeni piispévkll na
konferencich béhem analyzovaného obdobi relativné konstantni. U WLIC ptevladaji
témata vztahujici se k akademickym a méstskym knihovnam, inovativnim informa¢nim a
knihovnickym sluzbam, spolecenskym problémim, informacni gramotnosti, LIS
vzdélavani a katalogizaci. U iConference na druhou stranu pfevazuji témata vztahujici se k
internetu, sociadlnim sitim, informa¢nim komunika¢nim technologiim a informacnimu

chovani, zejména v souvislosti s 1ékarskymi informacemi.

Klicova slova: konference, knihovni a informacni véda, obsahova analyza, vyzkumné

trendy, IFLA WLIC, iConference



Abstract

Library and information science is a dynamic interdisciplinary and transdisciplinary field
of study. This bachelor’s thesis defines LIS in an international and Czech context and
identifies the main trends in the field based on a literature review of papers published
between 2017 and 2020 conducted in major LIS databases. An overview of metrics used to
measure the prestige of conferences is also provided and 20 major LIS conferences are
briefly described. From these two prestigious conferences with a wide scope of LIS are
selected, namely IFLA’s World Library Congress and iSchools’ iConference. In the
practical part of the thesis, a qualitative content analysis using grounded theory is
conducted to analyze the years 2011, 2015, and 2019 of the proceedings of both
conferences. Four main thematic groupings were identified: Information Science,
Librarianship, ICT and Society. It was found that the thematic distribution of topics is
relatively constant during the analyzed period. WLIC is dominated by themes related to
academic and public libraries, innovation of library services, social problems, information
literacy, LIS education and catalogization. On the other hand, topics related to the internet,
social media, ICT, information behaviour and health information are most prevalent in

iConference.

Key words: conferences, library and information science, content analysis, research

trends, IFLA WLIC, iConference
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Predmluva

Je hned nékolik divodl, pro¢ jsem se rozhodla vénovat se ve své bakalaiské praci
zmapovani LIS. Za prvé jsem i po n€kolika letech studia tohoto oboru neméla dojem, ze
bych meéla konkrétni a ucelenou piedstavu o vSech oblastech zkoumani, které pod obor
spadaji a o souvislostech mezi nimi. Béhem studia jsem nabyla znalosti z hlavnich oblasti
zajmu LIS, které byly zcela klicové pro pochopeni zahrani¢nich studii mapujici vyvoj LIS i
pro mou vlastni analyzu trend v oboru v praktické casti. Od této prace jsem si na osobni
urovni slibovala, Ze ziskam hlubsi porozumeéni oboru jako celku i jeho aktualnich trendiim,
coz muze informovat i mé rozhodnuti pro specializaci v navazujicim magisterském studiu.
Za druhé jsem to povazovala za prilezitost zjistit vice o scientometrii. Pfestoze jsem v této
praci neaplikovala kvantitativni scientometrické metriky, ale kvalitativni hodnoceni
odbornikli a obsahovou analyzu sbornikli z konferenci, citim, ze 1épe rozumim nutnosti
rovnovahy mezi kvantitativnimi a kvalitativnimi metriky v scientometrii. Za tieti jsem
vnimala zmapovani vyvoje oboru dle pfispévkl v konferencich za vyzvu, jelikoz jde o

malo probadané téma v ramci LIS.

Resersi literatury k tématu bakalaiské prace jsem provedla v nejvyznamnéjsich oborovych
databazich v CR i zahranidi, jmenovit¢ v KKL, LISS, LISA a LISTA, a to pfevazné s
omezenim vybéru na zdroje z roku 2015 a dal. Zdroje jsou citovany podle normy ISO 690.
Informace ke konferencim jsem vyhledavala prostfednictvim vyhleddvace Google a mrtvé
weby pomoci Internet Archive. Jeden ze zdroji jmenovany v seznamu odborné literatury v
zadani prace jsem v praci nakonec nepouzila, konkrétng Uvod do informacni védy od

Davida Bawdena a Lyn Robinson, jelikoz jsem v prubéhu psani prace nalezla nov¢jsi a

24

Prace se déli na tfi ¢asti. Prvni se v€nuje definovani a vymezeni LIS v mezinarodnim i
ceském kontextu a identifikaci hlavniho sméfovani oboru dle literarni reSerSe. Druha se
zam¢fuje na konference, jsou v ni predstaveny metriky pro urCovani prestiznosti
konferenci, charakterizovany vybrané mezinarodni konference LIS a vybrany dvé
konference pro analyzu v praktické casti. Ve tieti ¢asti predstavuji metodiku obsahové
analyzy tfi ro¢nikli vybranych konferenci, shrnuji hlavni tematické okruhy a identifikuji

hlavni trendy. Své zjisténi na zavér srovnavam s vysledky literarni reSerSe.

Tato prace ma 50 normostran a 89 421 znaki, pocitano od tvodu po zaver.
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1. Uvod

Cilem prace je kvalitativné¢ zmapovat hlavni smétovani a vyvoj knihovnictvi a informacni
veédy (LIS), a to na zéklad¢ analyzy ptispévkl v prestiznich konferencich LIS. V teoretické
¢asti bude predstavena komentovand literarni reSerSe vymezujici pojem LIS, ptiblizujici
historicky vyvoj LIS celosvétové i v Ceské republice, identifikujici hlavni smé&fovani oboru
a predstavujici piehled vyznamnych mezinarodnich oborovych konferenci. V neposledni
fad¢ budou také popsany indikatory pro urCovani prestize konferenci. V praktické Casti
budou pak zvoleny tii roc¢niky sbornikii vybranych prestiznich konferenci, mezi
analyzovanymi ro¢niky budou ctyfleté intervaly. K jejich analyze bude pouzita metoda
obsahové a kritické analyzy textu a hlavni identifikované tematické bloky budou stru¢né

charakterizovany a srovnany s vysledky literarni reserse.

2. Library and information science (LIS)

2.1 Definice oboru

Abychom mohli zmapovat vyvoj oboru LIS, musime nejdiiv vymezit, co je timto terminem
oznacovano. Nejroz$ifen¢jsi vyznam zkratky LIS je ,library and information science®,
nekdy je vSak obor oznaovdn v mnozném C¢isle jako ,library and information sciences®,
aby bylo zdlraznéno, Ze jde o sdruzeni vice vyzkumnych oblasti. PouZivan je pro obor i
oznaceni ,library and information studies®, coz vystihuje LIS jakozto studijni obor, ktery
nema ve vSech ohledech charakter védy. (Hjerland, 2018) V cestiné jsou pro obor
pouzivany oznaceni ,,knihovni a informacni véda* ¢i téz ,,knihovnictvi a informac¢ni véda“,
zkracen¢ KIV. Studijni obor je oznac¢ovan jako ,,informacni studia a knihovnictvi® (KIV,

2021).

LIS je mlady obor, pojem ,,library and information science* se prvné objevil teprve v roce
1964 (Hjerland, 2018). LIS tedy zatim mél relativné malo c¢asu na ustdleni obecné
pfijimaného jadra. Dalsi faktor, jenz komplikuje definici LIS a zejména informacni védy,
je jeho blizky vztah k informa¢nim technologiim. Xiaoyao Han piSe: “Rychly vyvoj
technologii zpiisobuje, Ze obor neustale meni své zaméreni. Presto je jedna véc, kterou
maji promenliva témata oboru spolecna: vsechny se vénuji vlastnostem vnéjsiho
informacniho prostredi. Dveéma pretrvavajicimi faktory jsou informace a lide.” (Han,

2020, s. 2580)

10
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LIS slucuje n¢kolik oborovych tradic v jeden studijni obor, zejména spolec¢enskoveédni
knihovnictvi zahrnujici budovani a spravu fondu, katalogizaci, referencni sluzby, déjiny
knihovnictvi, komunitni roli knihoven a studium literaturarni produkce; a matematicko-
technické informacni védy vychazejici z dokumentace, teorie informace, ISR (information
storage and retrieval) a infometrie. (Hjerland, 2018) Mnoho védca pusobicich v LIS se
rozmanity a dynamicky obor pokouselo definovat. NiZe jsou uvedeny definice Davida

Bawdena a Lyn Robinson (2016) a Chaima Zinse v ptekladu Jifiho Stodoly (2010).

“Knihovni a informacni veda je disciplina studujici komunikované informace: vsechny
aspekty tvorby, organizovani, managementu, komunikace a vyuzivani zaznamenanych
informaci. Je oporou pro profesni aktivity spjaté se sbirkotvornymi obory, vietné
managementu informaci, knihovnictvi, archivnictvi a managementu zdznamii. Jadro oboru
zahrnuje informacni chovani, organizace informaci a metadat, vyhledavani informact,
informacni architektura, informacni spolecnost, informacni pravo a etika, management
informaci, bibliometrii a knihovni sluzby. Knihovni a informacni véda je povazovana za
metavedu s mnoha aplikovatelnymi teoriemi, filozofickymi stanovisky a vyzkumnymi
metodami. Obor prochazi proménami tim, jak se prizpisobuje novym druhum a formam
dokumentii a sbirek a novym informacnim prostiedim.” (David Bawden and Lyn

Robinson, 2016)

. Informacni véda, stejné jako knihovni véda, je disciplina tykajici se teorii, metod a
postupu vypracovanych pro osvojeni, trideni a Sifeni poznani obsazeného v knihach a
dokumentech v jakékoliv formé a propojeni znalosti zaznamenanych v externi paméti s
lidskym vedomim. V sirsim slova smyslu je informacni a knihovni véda soucasti obecné
vedy o komunikaci, pokud komunikaci chapeme jako propojeni mezi externi paméti a

pozndvajicim systémem ¢i rozuméjicim subjektem. “ (Stodola, 2010, s. 95)*

Stodola (2010) oznacuje obor za transdisciplinarni, protoze nema vlastni formalni pfedmét
a misto toho zkouma ve formalnich védach informacni hledisko a zabyva se principy, které
jsou ve vSech védach spolecné a miize tedy nabizet celostni pohled na realitu. Zaroven
vSak jde o interdisciplinarni védu, jelikoz také cerpa znalosti z mnoha riznych védeckych
disciplin. Zkouma napftiklad interakci ¢lovéka s komunikovanym sdélenim, ¢imz se dotyka

2 Preklad definice ptevzaté od ZINS, Ch. Conceptions of information science. Journal of the American Society for

Information Science and Technology, Volume 58, Issue 3, 2007, s. 335-350.
11
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psychologie; kontext sdéleni, ¢imz se dotykd spolecenskych véd; i technologickych
moznosti pirenosu a ukladani sdéleni, ¢imz se dotykd fyzikalnich véd. I Han (2020) se
domniva, Ze pole pusobeni LIS vyznamné piesahuje védu vychazejici z tradice a znalostni
baze LIS. Stodola (2010), David Bawden a Lyn Robinson (2016) i Hjerland (2018) se

shoduji, ze taktéz jde o metavédu, tedy védu védecky zkoumajici védu jako takovou.

2.2 Historicky vyvoj LIS

K prvnimu pouziti pojmu ,library and information science doslo v roce 1964, kdyz
School of Library Science na University of Pittsburgh piidalo do svého nazvu informacni
veédu, po ¢emz dalsi studijni obory nasledovaly a v 90. letech uz své jméno zmeénily téméet
vSechny knihovnické obory na svéte. (Hjerland, 2018) Obor mé tedy historické kofeny v
knihovni véd¢, vyznamné vSak Cerpa i z tradice dokumentace spojované s osobou Paula
Otleta (Bawden a Robinson, 2016). Od 50. let je v Americe pojem dokumentace postupné
nahrazovan mlhavéjSim pojmem informace, v Evropé¢ k terminologickému posunu dochazi

az od 60. let (Cejpek, 2005).

Podobné je i vznik knihovni védy spojovan s univerzitnim prostorem, konkrétn¢ se
zaloZzenim prvni knihovnické Skoly, a to Melvilem Deweym v USA roku 1887. Zalozeni
oboru ptedchazely stovky let knihovnické praxe a i n€kolik odbornych knihovnickych
publikaci, toto vSak byla prvni instance, kdy se ke knihovnictvi zacalo pfistupovat
védecky. Dnes i tehdy vsak nadale panuje neshoda o tom, zda skute¢né Slo o védni obor
nebo pouze o profesni vzdélani. Jisté vSak je, ze béhem 19. stoleti mnohonasobné vzrostlo
mnozstvi dostupnych knih 1 gramotnych lidi a tim rapidné vzrostla potfeba inovaci v
oblastech jako je sprava fondu, katalogizace, referen¢ni sluzby a vyhledavani informaci. V
pocatcich se knihovnictvi také vénovalo d¢jinam knihoven a spolecenské roli knihoven.

(Hjerland, 2018)

V pocatcich oboru proto knihovny hraly kli¢ovou roli, protoze Slo o instituce, jez jako
jediné byly schopny zpracovavat a zprostiedkovavat obrovské mnozstvi informaci
obsazenych v dokumentech. S nastupem informacnich technologii a s takzvanou
informacni explozi se vSak moZznosti a zplisoby zpracovavani informaci radikalné

proménily a s tim i témata v zajmu LIS (Han, 2020).

Velky vliv méla na informacni védu v jeho pocatcich Shannonova teorie informaci z roku

12
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1948, casem se teorie vSak ukazala byt jako zaklad informacni védy nevhodna. Za zaklad
oboru byla povazovana problematika ukladani a vyhledavani informaci a systémy, které to
zprostiedkovavaji, mezi nimi byly zafazovany také knihovni sluzby a bibliografie. V
pribéhu 2. poloviny 20. stoleti se do popiedi zdjmu oboru dostala bibliometrie a
scientometrie, predni osobou tohoto obdobi byl Eugene Eli Garfield (1925-2017).
Informacni véda se zamétovala na védeckou komunikaci reprezentovanou citaénimi
vazbami a na organizaci a vyhleddvani informaci, spiSe nez na informacni instituce.

(Hjerland, 2018)

Tento pohled na historicky vyvoj potvrzuji i zjisténi Dora a Kumar (2020), ktefi
publikovali piehledovou studii, ve které se zaméftili na ¢lanky analyzujici trendy v LIS na
narodni, regionalni a mezinarodni Urovni. Analyzovali ¢lanky popisujici trendy v LIS od
50. let do soucasnosti. Vyhledavani informaci zlistava celosvétové dilezitym tématem v
oboru po celou dobu jeji existence. Od 60. let se vyzkum v LIS hojn¢ zaméroval na
klasifikaci, indexovani a automatizaci, od 80. let na né¢ logicky navazuje problematika
katalogizace a v 90. letech se do popiedi oboru dostava bibliometrie. Pfestoze se néktera
témata soucasn¢ promitaji do vyzkumnych trendd vice zemi, individudlni zemé sleduji
vlastni specifické vyzkumné zaméteni. To je ovlivnéno mnoha faktory, véetné vzdélani,

spolecenskou strukturou nebo technologickym pokrokem. (Dora a Kumar, 2020)

23LISvCR

Knihovny jako takové maji v Cechach tradici, historicky spojovanou zejména s
klasternimi, Slechtickymi a univerzitnimi knihovnami. UZ na pocatku 20. stoleti byla v
¢eskych zemich rozsahla sit’ vefejnych knihoven, jejichZ plsobeni bylo kodifikované a
rozsitené¢ 1. knihovnim zdkonem z roku 1919. Zakon se mimo jiné zaméfoval 1 na
knihovnické vzdélani a v roce 1920 doslo k zalozeni Statni knihovnické Skoly a k postupné
profesionalizaci knihovnictvi v mezivale¢ném Ceskoslovensku. V knihovnickych §kolach,
spolcich i oborovych casopisech dochazelo k pokusim o vytvofeni knihovnické teorie
zobeciiovanim poznatkd z praxe i prebirdnim myslenek ze zahrani¢niho knihovnictvi.
Zéarodky knihovnické teorie pfitom tvofily osoby vzdé€lané v jinych, pfevazné humanitnich,
oborech a pfindsely tak do oboru poznatky a védecké metody z rozmanitych jiz
zavedenych védeckych disciplin a uzplsobovaly je pro knihovnické potieby. To vSak
vedlo 1 k teoretické roztfiSténosti oboru, kterd postradala vlastni teoretické ukotveni.

(Cejpek, 2002)
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Nejplodnéjsi pokusy o zvédecténi knihovnictvi se zamétovaly na knihu jako takovou a
polozily zaklady pro dnesni knihovédu zkoumajici hmotnou stranku knih a knizni kulturu.
Vyznamnou osobnosti v tomto sméru byl Ladislav Jan Zivny. Ctenaistvi se stavalo
pfedmétem teoretického z&jmu knihovnikll jen pozvolna, snaha byla o pochopeni vlivu
Cetby na ¢tenare z psychologicko-pedagogické a sociologické perspektivy. (Cejpek, 2002)
Informaéni védé (v té dob& oznaované informatika) se v povéleéném Ceskoslovensku
vénoval Augustin Merta a v 70. letech byla snaha o zmapovani pfedmétu a budoucich
tikolii informatiky v Ceskoslovensku i zahrani¢i, vysledky vsak nebyly publikovany z
politickych divodi. Opétovné se otdzka informacéni védy podafilo na akademické padé
prosadit az v 90. letech, kdy bylo otevieno doktorské studium informacni védy. (Cejpek,

2005)

Od 90. let az po soucasnost roste vyznam informacni domény v pojeti, v jakém je obor v
Ceské republice vyudovan. V soucdasnosti programy v oblasti informaénich studii a
knihovnictvi nabizi t¥i vysoké 8koly, Univerzita Karlova v Praze (UISK), Masarykova
Univerzita v Brmé& (KISK) a Slezska univerzita v Opavé. UISK i KISK se pfitom hlasi k
proudu iSchools. Soucasna podoba magisterského programu na KISKu se zamétuje na
interakci mezi lidmi, informacemi a technologiemi, a je orientovan interdisciplinarné a
aplikované, spiSe nez teoreticky. Nabizi Ctyfi profilace, Design informacnich sluzeb,
Informacni a datovy management, Technologie ve vzdélavani a Knihovnictvi a literatura v
kulturnim kontextu. (Lorenz, 2016) UISK do akademického roku 2018/19 rozlisoval tfi
zaméfeni v magisterském programu Informacni studia a knihovnictvi, a to informacni,
knihovnické a knihovédné, zvlast je pak od roku 2006 paralelné nabizen magistersky
program Studium novych médii. V soucasnosti v§ak doslo k posunu pojimani oboru a nové
je misto vzdélavaciho programu Informacni studia a knihovnictvi nabizeno Informace,
média a knizni kultura, které se déli na dva moduly, Moderni technologie, informacni
zdroje a sluzby, a Knizni kultura (UISK, 2021). V piipadech obou univerzit pozorujeme
posun od knihovnického zaméfeni k obecnéji informacné védnému s diirazem na moznosti,
ktera nabizeji nové technologie a média. V piipadé UISK se pomémé silné drzi tradiéni
knihovédné zaméfteni, které obor provazi uz od jeho kofenl v prvni republice. V ramci

Studia novych médii je vyznamné zaméfeni na oblast game studies.
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2.4 Aktualni trendy ve smérovani LIS

Pro ziskani ptedstavy o aktudlnich trendech v oboru jsem vyhledavala v oborovych
databazich LISA (Library & Information Abstracts), LISS (Library & Information Science
Source) a LISTA (Library, Information Science & Technology Abstracts) pomoci
klicovych slov LIS, Library and information science, Library and information studies,
information science, library science, trends a trend analysis. Zvazovany byly pouze ¢lanky
v anglickém jazyce publikovany mezi lety 2017-2020 v odbornych periodikdch a ke

vvvvvv

jimi aplikovanych metodologii popisuji nize.

2.4.1 Pristupy aplikované pii mapovani oboru

Existuje velké mnozstvi publikovanych ¢lankl vénujici se analyze trendl v LIS. Lisi se od
sebe vyzkumnou metodou, ¢asovym a tematickym zabérem i zdrojem dat k analyze. Tyto
rozdily studie ¢ini té€Zkymi na srovnani, jelikoz je v kazdé studii jinak definovany rozsah

LIS a kazda studie se zaméfuje na jiny usek LIS.

Z hlediska metody vyzkumu jsou tii hlavni pfistupy: obsahova analyza, bibliometrie, nebo
modelovy pfistup (Han, 2020). NejcastéjSi jsou bibliometrické studie, kde jsou
analyzovany citacni vazby. Tyto metody jsou vyvijeny v rdmci bibliometrie, coz je
subdisciplina LIS, a neni tedy ptfekvapivé, Ze jsou hojné aplikované v ramci vlastniho
oboru. Bibliometrické ptistupy maji tu vyhodu, ze umoziuji strojové kvantitativné
analyzovat a vizualizovat vztahy mezi dokumenty ve velkém datasetu. Bibliometrickych
metod vyuzili pro mapovani trendi v LIS naptiklad Winkler (2020), Hodonu-Wusu et al.
(2018) nebo Li et al. (2019). Obsahova analyza je kvalitativni pfistup, jenz spociva v
systematické analyze obsahu dokumentti. Tato metoda miize poskytovat detailnéjsi vhled
do tématu, je vSak velmi Casové ndro¢na. Byva proto pro mapovani oboru pouzivana v
piipadech, kdy bibliometrie neni aplikovatelna, jako v ptipadé Dora a Kumar (2020), kteii
provedli ptfehledovou studii literatury mapujici LIS. V neposledni fadé mlZeme obor
mapovat také pomoci modeld, napiiklad Han (2020) pro svou analyzu vyuzivd metody
latentni Dirichletovy alokace, ktera téma clanku urcuje podle pravdépodobnostni distribuce

klic¢ovych slov v textu.

Zdroje dat k analyze oborovych trendii se odvijeji od metody vyzkumu. Scientometrické

15



lllyria Brejchova, Vvoj oboru dle zaméfeni piispévki prestiznich konferenci LIS
studie obvykle Cerpaji data z citacnich databazi jako jsou Web of Science nebo Scopus.
Ob¢ jsou multioborové a indexuji pouze vybérové zdroje, Web of Science je pfitom ve
svych vybérovych kritériich striktn€jsi. Han (2020), Winkler (2020) i Liu a Yang (2019)
analyzovali vyvoj oboru na ziklad¢ klicovych slov u ¢lankd v prestiznich oborovych
Casopisech, ranking prestiznosti Casopisii piitom obvykle vychazi z Journal Citation
Reports (JCR), jenz vychazi z citatnich dat Web of Science, Liu a Yang vSak pii vybéru
prestiznich Casopisu piihlizeli 1 k dal§im tdajim. Ne vSechny studie vSak vychazi z dat
citanich databazi, Figuerola et al. (2017) napiiklad cerpal data z oborové databaze ¢lankt
LISA, ¢imz ziskal uplngjsi dataset clankt v LIS, ale uz bez udaji o citovanosti. Dora a
Kumar (2020) se zase rozhodli pro kvalitativni piistup a provedli literarni resersi clanka

mapujici vyvoj témat v LIS.

Hodonu-Wusu et al. (2018) provedli bibliometrickou analyzu LIS literatury z let 1980 az
2017 stazenou z Web of Science a mimo jiné zjistili, ze z ¢lankt, které mély v dobé
analyzy vice nez 9 citaci, 66,26% z nich tvofti ¢lanky v akademickych periodikach, 15,61%
ptispévky ze sbornikli z konferenci a 14.4% ptehledové studie, zbytek tvoii recenze knih
(5,48%), editoridly (2,56%), abstrakty z konferenci (0,34%), poznamky (0,34%) a
biografick¢ dokumenty (0,14%). Z toho jasn¢ vyplyva, ze stézejni mnozstvi oborovych
znalosti je soustfedéno v Clancich v akademickych casopisech, na které se opravnéné
zamétuje vétsina studii analyzujicich trendy v oboru, napt. Winkler (2020), Figuerola et al.
(2017) nebo Han (2020). Nezanedbatelnych 16% literatury vSak piedstavuji ¢lanky z
konferenci, kterym vSak mnoho pozornosti vénovano nebylo. Kdyz uz se studie
konferencim vénuji, bud’ jsou zahrnuty, ale nerozliSovany od ¢lanka v akademickych
¢asopisech, nebo nemapuji vyvoj celého oboru, ale jen trendy v ramci jedné konference,

jako naptiklad Mubin (2017), Ugur a Akbiyik (2018), nebo Hamilton (2017).

Z hlediska ¢asového zabéru se studie mapujici trendy v oboru také velmi liSi. Nekteré
usiluji o identifikaci trendd napti¢ desetiletimi, napt. Dora a Kumar (2020), kteti popisuji
trendy od 50. let 20. stol. do soucasnosti, Onyancha (2018) analyzujici vyvoj v LIS béhem
45 letého obdobi, nebo Li et al. (2019), jenz analyzuji LIS ¢lanky z databaze Web of
Science v tiicetiletém obdobi od 1989 do 2018. Jini se zamé&iuji velmi tizce na identifikaci
trendd v rozmezi n€kolika let jako napt. Winkler (2020), jenz analyzuje stav LIS mezi lety
2014 a 2018, nebo Hsiao a Chen (2020), ktefi se zaméfuji na vztahy mezi subdiscipliny
LIS v obdobi od 2008 do 2018.
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Dora a Kumar (2020, s 235) ve své prehledové studii trendt v LIS identifikovali rozmanité
postupy pouzité pii tematické klasifikaci analyzovanych dokumentd. Nékteii prebirali
klasifikacni schémata navrzené vyzkumniky nebo institucemi pro LIS, jini pouzivali

metody pro strojovou analyzu textu nazvi, abstraktl a klicovych slov.

Celkové mnozstvi ¢lankt publikovanych v LIS roste, Figuerola et al. (2017) zaznamenali
mezi lety 1978 a 2014 Sestindsobny narist evidované literatury v oborové databazi LISA.
Onyancha (2018) taktéz pozoroval masivni nartst oborové literatury ve Web of Science v
obdobi od 1978 do 2014. Narust literatury mizeme piipisovat zvySujicimu se tlaku na
védce, aby publikovali, ale 1 rozmachu informacnich technologii, globalizaci a
ekonomickému ristu, které umoznily vice statim investovat do knihoven, informacnich

zdrojti a védy. Na vyznamu roste zejména LIS v Ciné a Indii. (Figuerola et al., 2017)

2.4.2 Prehled studii mapujici trendy v LIS

Clanky v této sekci jsou fazeny od téch, sahajici nejvic do minulosti po ty, zamétujici se

uzce na nékolik poslednich let.

Onyancha (2018) mapuje vyvoj v LIS mezi lety 1971 a 2015 pomoci autorskych
klicovych slov oborovych ¢lanki na zdklad€¢ dat extrahovanych z hlavnich indexii od
Thomson Reuters. V 60. a 70. letech se obor vyviji zejména diky pocitacové véde, coz se
projevilo zejména v oblasti informacnich systémi. V 90. letech se opét proménuje vlivem
technologickych pokrokii, tentokrat v souvislosti s rozmachem internetu. Zmény se dotkly
nejen uzivateld knihoven a jim nabizenych informacnich sluzeb, ale zasadné se projevily 1
na managementu informaci a fondu vzhledem k pfechodu od vlastnictvi veskerych zdroja k
pouhému zprostiedkovavani piistupu elektronickych zdroji. Obrazek ¢. 1 zobrazuje
vizualizaci provazanosti autorskych klicovych slov objevujici se aspont 50 krat v letech
2001 az 2015. Prominentné se do oboru promitd bibliometrie, organizace znalosti, socidlni
sit¢, akademické knihovny a internet, do mensi miry pak i informarmac¢ni gramotnost a
vyhledavani informaci. Ztetelné se projevuje i interdisciplinarita oboru nejen ze strany
pocitacové veédy vlivem novych technologii, ale i1 naptiklad na klicovych slovech

zdravotnictvi, vzdélavani nebo ctika.
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Obrazek ¢&. 1: Vizualizace provazanosti autorskych kliovych slov vyskytujicich se v LIS literatufe vic jak 50 krat

(Onyancha, 2018, s. 465).

Figuerola et al. (2017) nahlizi na LIS ze Siroka tak, ze analyzuje vic jak 92 tisic ¢lanki
obsazenych v oborové databazi LISA (Library and Information Science Abstracts), kterou
momentalné provozuje ProQuest. Analyzovany byly recenzované ¢lanky publikované mezi
lety 1978 a 2014 pomoci co-word analyzy a tematického modelovani. Autofi identifikovali
19 tematickych okruhii: vzdélavani a profese LIS, LIS a spoleensky rozvoj, informacni
chovani, pravni a eticky ramec LIS, uchovavani dokumenti, komunikacni systémy,
pokrocilé statistické metody, automatizované zpracovani informaci, online vyhledavani
informaci, management knihoven, referen¢ni sluzby, katalogizace a spoluprace knihoven,
historické zdroje, infometrie, informace v lékafstvi, média a komunikace, vzd¢lavani,
business management, a znalostni management. Identifikované tematické okruhy byly dale
sdruzeny do c¢tyt kategorii: procesy, informacni technologie, knihovny a specifické oblasti
aplikace. Jednoznaéné roste dulezitost specifickych oblasti aplikace LIS, naopak klesa
podil literatury vénované knihovnictvi, v absolutnich c¢islech vSak ziistavd pomérné
konstantni. Specifické oblasti aplikace LIS zahrnuji zejména historické zdroje, vzdélavani,
média, infometrii, managment znalosti v businessu a Iékaiské informace. ZvySenou
publikacni ¢innost v oblasti historickych zdroji pfisuzuji autofi zejména zdjmu v oblasti

digital humanities. Klastr vénovany procesum (zahrnujici pravni a etické otazky LIS,
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spoleCenské otazky, vzdélavani a profese LIS, uchovavani dokumenti a informacni
chovani) je od 90. let pomérné¢ konstantni. Technologie zacaly hrat v LIS literatufe
vyznamnou roli v 90. letech a pocatkem 21. stoleti, v roce 2007 vSak jejich vyznam mirné

klesl a od té doby se drzi na konstantni Girovni.

Hodonu-Wusu a Lazarus (2018) provedli bibliometrickou analyzu LIS literatury ve Web
of Science z let 1980 az 2017 a mapovali riist mnozstvi literatury v oboru (rostouci trend),
zjiStovali védce s nejvétsim piinosem oboru (B. Hjorland, M. Thelwall a John M. Budd),
které stity do LIS nejvice piispivaji (USA, Cina, Anglie), interdisciplinaritu oboru i
tematické rozlozeni. Nejcastéji se objevovala klicova slova akademické knihovny, library
and information science, informacni gramotnost, bibliometrie, vzdélavani, citacni analyza
a open access. Kromé¢ LIS ¢lanky nejcastéji spadaly do obori pocitatové védy, mediciny

nebo vzdélavani.

Li et al. (2019) analyzuji LIS ¢lanky z Web of Science v tficetiletém obdobi od 1989 do
2018 pomoci co-citacni analyzy dokumenti a vysledky analyzovali v CiteSpace. Sedm
nejvetSich identifikovanych klastri jsou: teoretické vyhleddvani informaci, socialni site,
informacni systémy pro management v organizacich, charakteristiky informacénich
systémt, informacni chovani, bibliometrie a scientometrie, technologie pro vyhledavani
informaci a hodnoceni védy. Mezi nastupujicimi trendy LIS autofi identifikovali studium
metrik, open government, hodnoceni védy, big data, socidlni sité, a informacni systémy.
Prestoze se knihovny a knihovnictvi ¢asto objevuji v nazvech periodik v LIS, knihovnicka
témata uz tficet let nepatii k nejvyznamnéjsim v oboru. Vyhledavani informaci bylo v LIS
identifikovano jako kli¢ové téma jen do prelomu tisicileti, na konferencich jde vSak dodnes
o vyznamné téma, autofi tuto nesrovnalost pfic¢itaji faktu, ze jde o interdisciplinarni téma,
jehoz jadro pieslo z LIS do jinych obort, jako jsou pocitacova véda, fyzika, psychologie a

neuroveéda.

Han (2020) analyzuje obdobi 1996-2019 na zéklad¢ ¢lankt v prestiznich Casopisech, které
byly identifikovany pro pét Casovych intervalii, aby byla reprezentovana dynamicnost
oboru. Pro svou analyzu vyuziva metody latentni Dirichletovy alokace, kterd téma ¢lanku
urcuje podle pravdépodobnostni distribuce klicovych slov v textu, coz umoziuje efektivné
postihnout multidisciplindrni povahu oboru. Napfi¢ lety byly identifikovany tii hlavni

klastry: informac¢ni véda, infometrie a knihovnictvi. Knihovnictvi na vyznamu v LIS klesa.
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Citacni analyza je stabilni soucasti LIS napfi¢ analyzovanym obdobim. Nejvétsim tématem
v informa¢n¢ védnim klastru je vyhledavani informaci, v soucasnosti s dirazem na
automatizované zpracovani textu. Pfichod novych technologii ma na obor zasadni vliv a
dasledkem dynamicnosti informacnich technologii obecné se proménuje i zastoupeni s
nimi souvisejicich klicovych slov. V letech 1996-2000 dominuji témata vztahujici se k
méstskym a univerzitnim knihovndm, zejména v kontextu digitalnich knihoven a
sbirkotvorné ¢innosti. V letech 2001 az 2005 se nejvétsi ¢ast literatury zamétovala na
informace v digitdlnim prostfedi, ¢astymi klicovymi slovy byly vyhledavéani informaci,
informacni systémy, indexovani apod.. V obdobi 2006 az 2010 se citacni analyza stava
nejvyznamnéj§im tématem, diraz je kladen na journal impact factor. V letech 2011 az
2015 byl nejvétsim klastrem bibliometricka analyza, diraz je kladen na hodnoceni védy. I
v letech 2016 az 2019 hraje citacni analyza diilezitou roli, na dilezitosti vSak nabira také

analyza socidlnich siti.

Ma a Lund (2020) pomoci obsahové analyzy zkoumaji vyvoj a distribuci vyzkumnych
témat a metod v odbornych periodikdch LIS mezi lety 2006 a 2018 v Sestiletych
intervalech. Zjistili pfitom, Ze nastal posun zajmu smérem k vyzkumu védecké
komunikace a k infometrii, dale také k informac¢nimu chovani a vyhledavani informaci, a
to na ukor ¢lank vénovanym informacnim systémim a knihovnim a informaénim
sluzbam. Pievazuji kvantitativni metody s tim, ze v analyzovaném obdobi roste pouZzivani
dotaznikd a scientometrckych metod. V roce 2018 bylo 70% analyzovanych c¢lanka
informacné¢ védn¢ zaméteno a pouze 20% knihovnicky zaméfené (¢lanky vénované LIS

obecné, metodologii nebo publika¢ni ¢innosti byly kddované jako “jiné”).

Liu a Yang (2019) pro svou analyzu vyzkumnych témat v LIS pouzili seznamy LIS
periodik fazené podle nazoru odbornikii, acceptance rate, poctu odbératelti, h-indexu a
impakt faktoru, preferovany byly periodika s ¢lanky vénovanymi knihovnictvi. Na rozdil
od jinych studii nepouzivali periodika z JCR od Thomson Reuters, jejichz fazeni bere v
uvahu jen impakt faktor a znevyhodiluje knihovnicky orientované casopisy, které tak
nejsou ve vysledném mapovani oboru reprezentovany, pfitom je znalost trendi v
knihovnické oblasti pro praktikujici knihovniky kritické. Autofi pak metadata a citacni data
¢lankd z vybranych Casopisti publikované mezi lety 2008 a 2017 stahli z Core Collection
Web of Science a pomoci klastrovani autorskych kli¢ovych slov identifikovali hlavni

vyzkumna témata LIS. K tém patii socialni sité, data, web, vyhledavani informaci a
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informac¢ni gramotnost, studenti, hodnoceni, spoluprace, organizace znalosti, uzivatelské
studie a management informaci. Velmi ¢asté zastoupeni klicovych slov socidlni sit¢ a web
autofi ptisuzuji prechodu knihovnich sluzeb do digitalniho prostoru. Casta frekvence
klicovych slov vztahujicich se k uZivatelim knihoven (napf. studenti, uzivatelské studie,
spoluprace apod.) indikuje zdjem o User-Centered design sluzeb. V neposledni fad¢ datove
orientovana klicova slova (data, organizace znalosti apod.) souvisi se zdjmem

akademickych knihoven o spravu institucionalizovanych znalosti.

Library Trted Issues
Information Litary Instruction

Infgrmation Behayior

Health Litar.nic Disease

Health Ed

Health Inf hnology

Informat

Spatial Inf. GPS/GIS
Urban Developi ulation Model
Social Imp:

Research Data M t & Data Curation
Open Acc ed Issues

Fig. 2 Relationship network of subfields in 2014-2018

ent Countries

Obrazek ¢. 2: Vizualizace vztahti mezi subdiscipliny LIS mezi lety 2014 a 2018 (Hsiao a Chen, 2020, s. 734).

Hsiao a Chen (2020) se zamé&fuji na vztahy mezi subdiscipliny LIS v obdobi od 2008 do
2018 v 44 oborovych periodikach. Identifikované subdiscipliny zaradili do Sesti oblasti LIS
vyzkumu: védeckd komunikace a scientometrie, informacni chovani a vyhledavani
informaci, aplikace technologii, management knihoven a knihovni sluzby, medicinské
informace a technologie, techniky pocitacové védy. Zjistili, Ze jadro oboru je v tomto

obdobi pomérné stabilni a zabyva se tématy jako jsou citani analyza, knihovny a
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vyhledavani informaci. Mezi nastupujici trendy identifikovali témata jako jsou altmetrie,
big data a analyza novych zdroji dat, jako jsou Mendeley nebo Researchgate. Mezi
prvnimi analyzovanymi péti lety a pozdéjSim pétiletym obdobim doslo k obméné 15%
témat, coz indikuje dynamicky charakter oboru. Nejvétsi jadrové subdiscipliny LIS jsou
husté napojené na dal$i oborova témata, naznacujici mirné rostouci propojeni témat v
oboru. Toto plati zejména pro informacn¢ védni témata, knihovnicka témata jsou navzajem

mén¢ propojena citatnimi vazbami.

Winkler (2020) analyzuje nejcitovanéjsi ¢lanky z nejlépe hodnocenych akademickych
Casopist v LIS na zakladé dat z Web of Science i Scopusu v pétiletém intervalu 2014 az
2018. Analyzou klicovych slov a slov z nazvli a abstraktl se zjistilo, Ze se nejCastéji
objevovaly clanky o akademickych knihovnach, socidlnich sitich a informacni
gramotnosti, v mensi mife také o bibliometrii, vyhledavani informaci a big data. VSichni
autofi, ktefi v pribéhu analyzovaného obdobi publikovali nejveétsi mnozstvi ¢lankd s
velkym impaktem, psali o infometrii a pfibuznych tématech, napft. altmetrii, bibliometrii,

scientometrii, webometrii.

2.4.3 Shrnuti trendu

Vétsina studii se shoduje, ze informacné védni témata pievazuji nad knihovnickymi
(Figuerola et al., 2017; Han, 2020; Ma a Lund, 2020), Liu a Yang (2019) vSak upozoriiuji,
ze samotny vyber dat k analyze knihovnické ¢lanky znevyhodnuje. Z knihovnickych témat
se v analyzach kli¢ovych slov u oborovych ¢lankl objevuje nejcastéji téma akademickych

knihoven (Hodonu-Wusu a Lazarus, 2018; Onyancha, 2018; Winkler, 2020).

Panuje vysokd shoda ve vztahu k vyznamu bibliometrie a scientometrie v oborové
literatuie (Onyancha, 2018; Han, 2020; Ma a Lund, 2020; Hsiao a Chen, 2020; Winkler,
2020; Li et al., 2019). Clanky z této subdiscipliny LIS také patii k nejcitovandjsim
(Winkler, 2020). Cita¢ni analyza navic zaujima v poslednich desetiletich v LIS pomérné

stabilni misto v jadru oboru (Han, 2020; Hsiao a Chen, 2020).

Dlouhodobé a stabilni misto v oboru ma dle vétSiny studii taktéz téma vyhledavani
informaci (Han, 2020; Ma a Lund, 2020; Hsiao a Chen, 2020; Winkler, 2020; Liu a Yang,
2019). Han (2020) identifikoval vyhledavani informaci jako nejvétsi téma v informacné

védnim klastru.
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V LIS literatuie se také objevuje velké mnozstvi interdisciplinarnich témat. Socidlni sité
byly opakované identifikovany jako velmi vyznamny soucasny trend v oboru (Onyancha,
2018; Li et al., 2019; Liu a Yang, 2019; Winkler, 2020). Vyznamné, i kdyz v mensi mife,
se také objevuji témata informa¢niho chovani (Li et al., 2019; Ma a Lund, 2020; Hsiao a
Chen, 2020), informaéni gramotnosti (Onyancha, 2018; Liu a Yang, 2019; Winkler, 2020)
a organizace znalosti (Onyancha, 2018; Liu a Yang, 2019).

Je kontroverzni, zda zahrnovat management informaci v organizacich do LIS. V Journal
Citation Reportu (dale jen JCR) od spole¢nosti Clarivate jsou v kategorii Information
Science and Library Science (ISLS) zatazena periodika vénujici se managementu
informaci v organizacich a dokonce patii k nejlépe hodnocenym periodikiim. V roce 2019
meél Casopis International Journal of Information Management v ISLS nejvyssi impakt
faktor, 8,2, podobné zaméteny MIS Quarterly tieti nejvyssi, 5,36. Podle Hsio a Chen
(2020) se ISLS sklada ze dvou raznych oborti, jednim je knihovni a informacni véda (LIS)
a druhym informa¢ni management a informacni systémy. Hsio a Chen proto periodika
zaméfujici se na informa¢ni management ze své analyzy LIS vynechdvaji. Podle Xiaoyao
Hana (2020) vSak dochazi k pfiblizeni vztahu LIS s managementem informaci v

organizacich, prestoze nejde o tradicné sptiznéné obory.
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3. Konference

Védecka konference je setkani odbornikti ptisobicich ve stejné disciplin€ nebo zajimajici se
0 podobna vyzkumnd témata. Védci na konferencich koleghm prezentuji vysledky své
prace, dozvidaji se nejaktualnéjsi oborové poznatky a formuji profesni vazby. V této Casti
se zam&fim na to, jakym zpilisobem lze urcit prestiznost konference a jaké metriky a
indikatory se k tomu vyuZzivaji. Nasledné pfedstavim vybér prestiznich mezinarodnich

konferenci v LIS a zdiivodnim vybér konferenci pro analyzu v praktické ¢asti.

3.1 Méreni prestiZe konferenci
Sociologicka encyklopedie definuje prestiz nasledovné: “dobré jméno, ver. a spol.

uznavany vliv, vaznost osoby ¢i skupiny, respekt projevovany jinymi osobami ¢i skupinami.
P. je relativni hodnota, je to duleZitost a vaznost pripisovand spol. skupinam, povolanim
nebo jejich prislusnikim, prip. jednotlivym osobam, na zaklade urcitého vice ¢i ménée
obecné uznaného mévitka. Uplny konsensus v posuzovani p. osob a povolani neni mozny;
posuzovani p. silné zavisi na soc. pozici osoby, ktera posuzuje. Relativni konsensus v
posuzovani p. je nicméné v modernich spolecnostech prekvapivé vysoky. [...]“ (Petrusek,
2018) Vztazeno na akademické konference, jde tedy o dobré jméno a uznavany vliv,
kterému se konference t&é$i. Prestiz konference je méfena relativné ke konsenzu védecké

komunity daného oboru.

Nejvetsi ¢ast literatury na téma méfeni prestize konferenci se vénuje konferencim v
pocitatové véde, protoze prispévky v konferencich jsou stéZejni soucasti publikované
literatury v tomto oboru a mohou ziskat stejné mnozstvi nebo vice citaci nez ¢lanky
publikované v akademickych casopisech. Ptispévky v konferencich maji vyhodu vétsi
viditelnosti a vysledky vyzkumu se v nich mohou objevit dfiv, nez se dostanou k publikaci
ve védeckém cCasopise, coz je dilezité vzhledem k tomu, jak Uzké byva v tomto oboru
rozmezi aplikovatelnosti znalosti. U velkych konferenci pfitom prochédzi sborniky stejné
rigidnim vybérovym fizenim jako akademické periodika. Vzhledem k témto okolnostem je
tteba povazovat sborniky z konferenci v pocitacové védé za rovnocenné akademickym

periodiktim a zohlediiovat je pfi hodnoceni védy. (Almendra, 2015)

Pf1 srovnavani prestize akademickych cCasopist vyuzivame fadu zavedenych
scientometrickych indikdtorii, kterym je vénovana rozsahla literatura. Pro sborniky z
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konferenci vSak dosud neexistuje rozsifeny a obecné¢ akceptovany ekvivalent. (Almendra,
2015; Meho, 2019). I tak vsak v poslednich letech byla navrzena cela fada aplikovatelnych
indikatort, kazda z nich s vlastnimi vyhodami a omezenimi. Castym limitujicim faktorem
dosavadnich metrik je ndrocnost sbéru kompletnich dat nutnych pro jejich vypocet

(Loizides a Koutsakis, 2017).

Acceptance rate

Acceptance rate oznaCuje pomér piijatych pfispévki ku zaslanym piispévkim do
konference a metrika je vyuzivana jako kvantitativni indikator prestize konference.
Vyhodou metriky je, Ze je pomérné lehko zjistitelnd a pfimocara. V odborné literatuie je
vSak upozornovano i na nedostatky tohoto indikatoru, zjistilo se naptiklad, ze ptispévky z
konferenci s nizkym acceptance rate ¢asto maji mensi citovanost nez konference s vyS$im

acceptance rate. (Loizides a Koutsakis, 2017).

Priumérny ro¢ni pocet ¢lanki publikovanych ve sborniku
Primérny roc¢ni pocet ¢lanki publikovanych ve sborniku z konference je metrika indikujici
velikost konference. VéEtsi konference obvykle byvaji kvalitnéj$i nez mensi konference,

neni to ale pravidlem (Li et al., 2018).

Uzkost zaméieni konference

Ali Daud et al. (2019) zkoumaji miru korelace mezi Uzkosti zaméfeni konference,
workshopti a akademickych cCasopisti a jejich citovanosti a nalézaji mirnou negativni
korelaci mezi entropii specificnosti tématu a citovanosti. Publikace s vysokou entropii ma
Sirokou rozmanitost témat, naopak publikace s Gzkym zaméfenim maji nizkou entropii.
Publikace, které se tzce zamé&fuji na jedno téma, jsou obvykle vybiravejsi pii pfijimani
ptispévkl (nizky acceptance rate), v recenznim fizeni ptispévky posuzuji odbornici na
dané téma, pfijaty jsou tedy jen kvalitni ¢lanky. Bylo zjisténo, ze akademické clanky
mivaji vyssi entropii a Sirsi tematicky zébér, zatimco vyznamné konference a obzvlasté
workshopy byvaji tematicky uzeji zamétené. SpecifiCnost tématu by tedy mohla byt
aplikovana jako doplnujici indikator pfi posuzovani dulezitosti akademickych vystupt,
vcetné konferenci. Vyhoda této metriky je, Ze je aplikovatelnd ihned po publikovani a ne
az zpétné pii analyze citaci, jeji nevyhodou vSak je, Ze sama o sob& neni dostate¢né
indikativni. (Daud et al., 2019) Na druhou stranu vSak, Lee (2019) zjistila, ze konference s

SirSim zabérem témat byly celkové citovangjsi.
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Conference Impact Factor

Impakt faktor konference je ekvivalent impakt faktoru pro akademicka periodika a je
vypocitavany na zdklad¢ citovanosti piispévkil ve sbornicich konference. Je obecné
akceptované, ze citovanost ¢lankl ve sborniku z konference indikuje kvalitu konference

(Li et al., 2018).

Peer Reputation

Metrika Peer Reputation (PR) vychdzi z ptfedpokladu, Ze je mozné prestiz konference
vyvodit z toho, zda do ni prispivaji autofi afilovani s prestizni instituci. Byla navrzena jako
rychly a jednoduchy zpiisob, jak ziskat hruby odhad toho, jak vyznamna konference je pro
dany obor. PR je zjiStovana tak, Ze se u kazdého ptispévku ve sborniku zjisti afiliace
prvniho jmenovaného autora, afiliace jsou poté vyhodnocovany podle seznamu fadici
instituce podle jejich kvality. PR <1/3, 20> by tedy udavala, ze jedna tietina ptispévkl
pochézi od dvaceti nejlépe hodnocenych univerzit. Vyhodou PR je, ze se da zjistit pomérné
lehce a rychle, ma vSak 1 vlastni omezeni, zejména co se tyce shody zaméteni konference a
pouzitého fazeni instituci, které se mohou liSit nejen obor od oboru, ale i specializace od

specializace. (Loizides a Koutsakis, 2017)

Conference Classification Approach

Loizides a Koutsakis (2017) navrhuji indikdtor Conference Classification Approach
(CCA), ktery vychazi z Peer Reputation, kombinuje vSak n€kolik metrik dohromady a je
tedy uplnéjsi a tim 1 spravedlivéjsi. K jeho vypoctu se pouziva priimeérné PR pro tietinovy a
¢tvrtinovy podil pfispévkll ve sborniku, impakt ¢lankd publikovanych ve sborniku a h-

index autort pfispivajicich do sborniku dané konference.

CORE Conference Ranking

Riizné organizace piisobici v oblasti pocitacové védy tvoii klasifikace pro urceni kvality
konferenci ve svém oboru. NejrozsifenéjSim z nich je australsky CORE Conference
Ranking, za zminku stoji i ¢insky CCF (Li et al., 2018) nebo MSAR (Microsoft
Academic's field ratings for conferences). CORE Conference Ranking rozdé¢luje
konference do nckolika kategorii, A* (vid¢i konference/flagship conference), A
(vyborny/excellent), B (velmi dobry/good) or C (dobry/fair). Zatazeni konference do

kategorie je urCovano podle citovanosti, acceptance rate a slozeni schvalovaci rady,
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posudek je subjektivni a provadi jej odbornd porota na zdklad¢ hlasovani. (Computing

Research & Education, 2016)

CiteScore

Data o citovanosti se ziskavaji z cita¢nich databazi jako jsou Scopus, Web of Science
(WoS) nebo Google Scholar. Ty indexuji zejména akademické Casopisy, vyberové vsak
pokryvaji i monografie a sborniky z konferenci. WoS tvoii Conference Proceedings
Citation Index (CPCI) obsahujici pouze sborniky z nejvyznamnéjSich konferenci, CPCI je
zahrnut v Core Collection. Obé databaze vyhodnocuji konference pomoci stejnych
indikatort jako ¢asopisy. Konference nejsou zahrnuty v databazi JCR, jenz vychazi z dat
WoS, nékteré vsak jsou zahrnuty v CiteScore jenzZ vychazi z dat Scopusu. Podle Lokmana
Meha (2019) odpovida hodnota CiteScore hodnocenim zalozenych na odborném posudku,

jako jsou CORE.

3.2 Zpiisob vybéru LIS konferenci

Indikatory popsané v piedchozi kapitole vychazi z dat z pocitacové védy a je otazka, zda
jsou prenositelné i do jinych oborli. V posledni dobé je zvySeny zajem o néstroje pro
hodnoceni kvality konferenci naptiklad v mediciné (Lang et al., 2020). Pro potieby této
bakalaiské prace nds vSak konkrétné zajimé aplikovatelnost na konference v LIS. Lee
(2019) argumentuje, Ze informacni véda sdili s informatikou jisty interdisciplinarni prostor
a ze se védecké informace v informac¢ni véd¢ také vyznacuji kratkou aktudlnosti, zejména
se to tykd hrani¢nich oblasti, jako je vyhleddavéani informaci, komunikace ¢lovék-pocitac,

informacni a znalostni management ¢i kyberbezpecnost.

Z praktického hlediska se vSak objevuji etné piekdzky ve vztahu k ziskavani potiebnych
dat pro vypocCet metrik. V citaénich databédzich je indexovano jen malo konferenci
vénuyjicich se jddrovym otdzkam LIS. Scopus obsahuje dvé LIS konference, ob¢ vSak jiz
nejsou aktivné indexovany. WoS v Core collection LIS konference indexuje pouze netplné
a nepifimo. Kvantitativni data jsou tedy pro LIS konference dostupnd jen sporadicky,
napfiklad prostfednictvim automaticky vytvofenych zdznamd, jsou-li ¢lanky publikovany
ve sborniku a citovany ¢lankem indexovanym v citacni databazi, ¢i v ptipadég, Ze jsou plné
texty Clanka prezentovanych na konferenci publikované v ramci akademického Casopisu
indexovaném v cita¢ni databazi. Zaroven v LIS k mé nejlepsi znalosti dosud nevzniklo
zadné autoritativni oborové hodnoceni konferenci obdobné CORE, ani se nikdo nezabyval
validaci vySe popisovanych indikéatort pro LIS.
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Vytvofeni komplexniho rankingu LIS konferenci na zakladé¢ kvantitativnich dat
popisovanych v ptedchozi kapitole neni predmétem této prace a data pottebna pro takovy
ukol nejsou lehce zjistitelna. Citacni data prevazné chybi, konference obvykle nezvefejiuji
acceptance rate ani pocet ucastnikii a sbér dat pro vypocet primérného poctu piijatych
¢lankd ¢i h-indext védct vystupujicich na vSech zminovanych konferenci by bylo velice

zdlouhavé.

Pro potieby praktické casti této bakaldiské prace tedy budou konference vybirany
kvalitativné a pragmaticky na zaklad¢ doporuceni odbornikd spiSe nez kvalitativné dle

scientometrickych indikatort.

3.3 Stru¢na charakteristika vybranych konferenci LIS
Néaméty na konference k posudku jsem ziskala z n¢kolika zdroja, za prvé prostiednictvim

dotazniku od vyudujicich ptisobicich na UISK (celkem 10 odpovédi), za druhé resersi
mezinarodnich konferenci zminovanych v literatuie publikované po roce 2015 v Knihovné
knihovnické literatury a za tfeti ze Scopusu filtrovanim podle oboru a typu publikace.
Cilem bylo podchytit konference s mezinarodnim plisobenim, ale ptesto relevantnimi pro
obor tak, jak je pojiman v ramci Ceské republiky. Pfehled a charakteristika zvaZzovanych

konferenci nésleduje nize.

Konference jsou usporadany do péti kategorii. Prvni obsahuje konference s Sirokym
tematickym zabérem pojimajici LIS jako celek nebo jeji podstatnou cast, druhd obsahuje
knihovnické konference, ty jsou typicky pofadany profesni organizaci. Treti kategorii jsou
informacné v&dni konference, v této kategorii pfevladaji scientometricky zaméfené
konference. Ve ctvrté kategorii jsou knihovédni konference a v posledni interdisciplinarni
konference. Tato posledni kategorie je nejrozsahlejsi, coz odpovida interdisciplindrnimu a
trandisciplinarnimu charakteru oboru, konference v této kategorii jsou zaméfené na jednu

specifickou oblast LIS, jenZ hrani¢i se zajmem jiného oboru.

3.3.1 Konference zabyvajici se LIS v Sirokém pojeti
iConference

Konferenci potada iSchools, celosveétova asociace vysokych skol, které vyzkumné ptisobi v
oblasti informadni védy a nabizi doktorské studium. Mezi jeji ¢leny patii také UISK.

Konference je pofaddna od roku 2005 a jejim cilem je poskytnout platformu pro
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vyzkumniky a profesiondly z oblasti informacni védy, kde mohou sdilet sviij vhled do
problematiky informaci v 21. stoleti, obzvlast’ vitané jsou inovativni myslenky a vyzkumna
témata. Konference se vénuje Sirokému spektru témat, mimo jiné informa¢nimu chovani,
vzdélavani v LIS, bibliometrii, informa¢nim sluzbam nebo HCI. V roce 2020 se
konference konala, uskutecnila se vsak virtualng. Prispévky v konferenci jsou kazdoro¢né

publikovany v sborniku. (iSchools Inc., 2021)

CoLIS

Konference Conceptions of Library and Information Science (CoLIS) je vénovéana vSem
aspektim knihovnictvi a informacni védy, zejména se v§ak zaméfuje na teoretické aspekty
oboru. Prvni ro¢nik se uskutecnil v roce 1991, konference se vSak nekona kazdoroc¢né, ale
obvykle v tfiletych intervalech. Naposled probéhl 10. ro¢nik CoLIS v roce 2019 v Lublani.
Clanky z konference jsou publikované v ramci asopisu Information Research. Konferenci
nepofadd centralni organizace, kontinuitu vSak zajistuje CoLIS International Advisory

Board. (CoLIS 10, 2019)

LIS Conference

Mezinarodni konference LIS Conference se vénuje Sirokému spektru informacné i
knihovnicky orientovanych témat, v poslednich letech se zamétovala zejména na digitalni
transformaci informacnich a knihovnich sluzeb a na budoucnost knihoven. Konference je
organizovana v Asii a to kazdorocné od roku 2015, v roce 2020 se uskutecnila virtualng.
Sbornik z konference je publikovan samostatn€. (International Conference on Library and

Information Science, 2020)

International ISKO Conference

Konferenci pordda Mezinarodni spolecnost pro organizaci znalosti (International Society
for Knowledge Organization) kazdé dva roky od roku 1990. Kromé mezinarodni
konference jsou pofddané i regiondlni varianty. V roce 2020 byla konference zruSena,
sbornik s ptispévky, které mély na konferenci zaznit, vSak ma byt publikovan podle planu.
ISKO ma siroké interdisciplinarni zaméfeni, asociace podporuje vyzkum, rozvoj a aplikaci
organizace znalosti, které piinaSeji nové poznatky ohledné filozofickych, psychologickych
nebo sémantickych pfistupli k organizaci znalosti a vytvaii prostor pro sdileni téchto

poznatki. (ISKO, 2020)
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3.3.2 Knihovnické konference
EAHIL (European Association for Health Information and Libraries conference)

Konferenci porada kazdé dva roky od roku 1986 Evropska asociace 1ékaiskych informaci a
knihoven (The European Association for Health Information and Libraries). V letech, kdy
se nekond EAHIL Conference, se konda EAHIL Workshop. V roce 2020 se konference
konala online. Cilem asociace je zlepSovat spolupraci lékatrskych knihoven v Evropé,
pomahat zvySovat uroven sluzeb v lé€karskych knihovnach a informovat knihovniky o
aktudlnich trendech v oboru a podporovat jejich celozivotni vzdélani, zejména co se tyce
modernich technologii. Z konference i sérii workshopli jsou publikovany sborniky.

(EAHIL, 2021)

Liber Conference

LIBER je konference nejvétsi evropské asociace védeckych knihoven LIBER Europe.
Konference se kona kazdorocné od roku 1971, a to v¢etné roku 2020, kdy se kvili Sifeni
COVID-19 uskutecnila virtualn€é. Kazdy rok se obménuje téma konference, tématem pro
rok 2021 bude Libraries and Open Knowledge: from vision to implementation. (LIBER
Europe, 2021). Cilem asociace je podporovat Clenské veédecké, univerzitni a ndrodni
knihovny, a to zejména poskytovanim informacni infrastruktury, hajenim jejich zajmu,
zlepSovanim jejich sluzeb pro koncové uzivatele a rozvijenim inovativniho mysleni a
leadershipu u knihovnikii a informacnich profesionalt. Diraz pii tom asociace klade na
spolupraci a inkluzi (LIBER, 2021). Na webové strance konference nebo hostujicich
knihoven je publikovan program, pifipadné abstrakty ptfednaSejicich, prezentace nebo i
nahravky pfispevki, plné texty mohou byt publikovany v LIBER Quarterly. (LIBER
Europe, 2021)

Mezinarodni konference knihovnickych konsorcii ICOLC

Konferenci organizuje Mezinarodni koalice knihovnickych konsorcii (The International
Coalition of Library Consortia) od roku 2008 a kona se dvakrat ro¢né, uc€astnit se ji mohou
pouze Clenové ICOLC, tém jsou také dostupné vystupy z konference. V roce 2020 se
uskutecnila online. Koalice v soucasnosti ma zhruba 200 ¢lenskych konsorcii z celého
svéta. Na konferenci se ICOLC vénuje tématim relevantnich pro fidici organy ¢lenskych
konsorcii, zejména informuje ucastniky o novych elektronickych zdrojich, sdéluje
praktické informace o poskytovatelich elektronickych zdroji a cenéach jejich sluzeb.

(ICOLC, 2021)
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JCDL (Joint Conference on Digital Libraries)

Joint Conference on Digital Libraries (JCDL) organizuji spolecn¢ ACM (Association for
Computing Machinery) a IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) od roku
2001, kdy doslo ke spojeni konferenci obou instituci vénovanym digitdlnim knihovnam.
Konference se kond kazdoro¢né, obvykle v severni Americe, v roce 2020 vsak byla
potadana virtualné. JCDL je vyznamnd mezinarodni konference vénujici se technicke,

praktické i spolecenské strance digitalnich knihoven. Sbornik z konference byl indexovan

ve Scopusu v letech 2001, 2002, 2004, 2007, 2008 a 2010. (JCDL, 2020)

IATUL

Konferenci kazdorocné poradd Mezinarodni asociace univerzitnich knihoven IATUL. V
roce 2019 se uskutecnil 40. ro¢nik konference, v roce 2020 byla odloZena kvili pandemii.
Hlavnimi tématy minulé konference bylo vyhledavani a zptistupfiovani informaci, digitalni
gramotnost, knihovni prostory, F.A.LLR (dohledatelny, pfistupny, interoperabilni a
opakované pouzitelny) vyzkum, strategicka spoluprace a klicové dovednosti knihovnik.
Sbornik z konference byl v letech 1977, 1980, 1982, 1983 a 2002 indexovan ve Scopusu.
(IATUL, 2021)

WLIC (IFLA World Library and Information Congress)

WLIC potéada IFLA, Mezinarodni federace knihovnich asociaci. WLIC je profesni kongres
knihovnickych a informacnich pracovniki, kterého se ucastni zastupci knihoven z 120
zemi, jde o nejvétsi knihovnickou konferenci. Ucastnikim kongres nabizi moznost
networkingu a profesniho rozvoje, ziskaji také vhled do problematiky knihovnictvi v
hostujici zemi. Prvni ro¢nik se uskute¢nil uz v roce 1928, v roce 2020 se vSak konference
neuskutecnila kvuli pandemii COVID-19, na rok 2021 je konference planovana virtualn¢.

Od roku 1994 jsou sborniky z konference dostupné online na webu IFLA. (IFLA, 2020)

3.3.3 Informaéné védni konference

ISSI (International Conference on Scientometrics and Informetrics)

Konferenci organizuje Mezindrodni spole¢nost pro scientometrii a informetrii (The
International Society for Scientometrics and Informetrics) a kond se kazdé dva roky od
roku 1993, kdy spolecnost vznikla. Konference navazuje na tradici nékolika diivéjSich
konferenci, ktera propojovala védce se zajmem o bibliometrii, pocCinaje “International

Conference on Bibliometrics and Theoretical Aspects of Information Retrieval”, kterou
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zorganizovali Leo Egghe and Ronald Rousseau v Belgii v roce 1987. Konference se
zaméfuje na kvantitativni metody méfeni védy, véetné infometrie, scientometric a
webometrie. Jde o mezindrodni konferenci v pravém slova smyslu, konala se na kazdém
kontinentu vyjma Antarktidy. Sborniky z konference jsou volné¢ dostupné na webu ISSI.

(ISSI Society, 2021)

STI (International Conference on Science and Technology Indicators)

STI se vénuje scientometrii, zejména scientometrickym indikatorim, hodnoceni védy,
integrité vyzkumu, oteviené v&de, altmetrii 1 kariérdm ve védé. Konference vznikla v roce
2010 spojenim STI konference Leidenské univerzity s tradici sahajici do roku 1988 a
konference ENID (European Network of Indicator Designers) zalozené roku 2005. Od té
doby je STI organizovan ENID ve spolupraci s hostujici instituci. 25. ro€nik mezindrodni
konference STI se mél konat v roce 2020, byl vSak odlozen kviili pandemii. V roce 2019 se

STI konala dohromady s ISSI. (ENID, 2021)

INFORUM

INFORUM byla vyznamnéa stiedo a vychodoevropskd konference vénovéana
profesiondlnim elektronickym informa¢nim zdrojim a jejich vyuzivani ve véd¢, vyzkumu,
vzdélani a podnikani. Konala se kazdorotné mezi lety 1995-2018 a organizovala ji
Albertina icome Praha s.r.o.. Sborniky ze vSech ro¢nikii jsou dostupné na webu

konference. (Albertina icome Praha s.r.o0., 2020)

3.3.4 Knihovédné konference
CERL Annual Seminary

Kazdoro¢ni seminai CERL pofada od roku 1999 Konsorcium evropskych védeckych
knihoven (Consortium of European Research Libraries), v roce 2020 se konference
uskutecnila online. VétSina sbornikll byla publikovana v CERL Papers. Cilem CERL je
zvySovat povédomi o kulturnim dédictvi a zprostfedkovavat a zlepSovat dosah rukopisi a
starych tiskd, a to jak mezi vyzkumniky, tak mezi $irokou vefejnosti. Cini tak nabizenim
modernich technologii knihovnam a archiviim a organizovanim semindii a workshopt.

(CERL, 2021)

SHARP
SHARP je konference Spolecnosti pro d¢jiny autorstvi, ¢tendistvi a nakladatelstvi (The

Society for the History of Authorship, Reading and Publishing). Konference je pofadana
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od roku 1993, v roce 2020 byla odlozena a misto ni se uspotradal tyden virtualnich udélosti
SHARP in Focus. Konference je potadana stfidavé v Evropé a Severni Americe a kazdy
rok ma trochu jiné téma, napt. tématem v roce 2017 bylo technologie knihy, nebo v roce
2014 to bylo naboZenstvi knihy. Z jednotlivych ro¢nikli jsou dostupné programy a
bibliografie ptispevkil, neni vsak publikovan sbornik. (SHARP, 2021)

3.3.5 Interdisciplinarni konference
ECIL (European Conference on Information Literacy)

ECIL je evropskd konference zaméfujici se na informacni gramotnost, ktera je
organizovana Katedrou Informa¢niho managmentu Hacettepe university (Department
of Information Management of Hacettepe University) a Katedrou informacnich a
komunikacnich véd Zahtebské univerzity (Department of Information and
Communication Sciences of Zagreb University). Kona se kazdoro¢né od roku 2013 pod
patronatem UNESCO, v roce 2020 vSak byla odloZena kvili pandemii. Sbornik z
konference vznika. (ECIL, 2021)

ISIC (Information Behavior Conference)

Konference se kona jednou za dva roky od roku 1996, v roce 2020 se uskutec¢nila virtualng.
Od roku 2004 jsou prispévky do konference publikovany v ¢asopise Information Research.
Konference se tematicky zaméfuje na informacni chovani v riznych kontextech a nahlizi
na toto téma z interdisciplinarniho hlediska. Konferenci typicky hostuji katedry z oblasti
informacéni védy, kontinuitu zajiStuje ISIC Steering Committee, neni vSak zaStitovana

zadnou asociaci. (First virtual ISIC conference, 2020)

Cyberspace

Konference o informacich a kyberprostoru z hlediska prava organizovana pravnickou
fakultou Masarykovy univerzity ve spolupraci s Fakultou socidlnich véd Masarykovy
univerzity a Evropskou akademii prava a ICT. Cyberspace je organizovana kazdoro¢né od
roku 2005, v roce 2020 se konala online. Konference nevyzaduje plné texty prispévka,
jejich publikovani vSak umozZiiuje ve dvou spolupracujicich periodikach, v
Cyberpsychology: Journal of Psychosocial Research on Cyberspace a v Masaryk
University Journal of Law and Technology. (Cyberspace, 2021)
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The Digital Experience Conference
The Digital Experience Conference (Konference digitdlniho prozitku) organizuje
Information Today, Inc.. Konference navazuje na tradici Gilbane konferenci, pod nazvem
Digital Experience Conference se vSak objevila aZz v roce 2019, v roce 2020 byla
konference odlozena. Konference je zaméfena na vyuziti informacnich technologii v

businessu. (The Gilbane Advisor, 2021; Information Today, Inc., 2019)

CEEGS (Central and Eastern European Game Studies)

Konferenci organizuji od roku 2014 vyzkumnici zaméfujici se na game studies ze stiedni a
vychodni Evropy, zamétenim vSak presahuje stiedoevropsky region. Cilem je spojovat
akademiky, novindie, vyvojafe 1 vefejnost se zajmem o digitdlni hry a herni studia.
Kontinuitu konference zajistuje jeji Steering Committee. V roce 2020 se konference

neuskutecnila. Abstrakty k pfispévkim jsou publikovany pied konferenci na webu.

(CEEGS, 2021)

3.4 Srovnani LIS konferenci a vybér dvou konferenci pro obsahovou
analyzu
V ptedchozi kapitole bylo pfedstaveno 20 vyznamnych mezinarodnich konferenci

relevantnich pro LIS. Na seznamu jsou konference pokryvajici LIS ze Siroka i takové,
které se specializuji na jednu oblast z4jmu oboru. Tematické pestrost i specifické zaméteni
konferenci vSak odpovidaji poznatkim o aktudlnim stavu oboru piedstavenych v prvni

kapitole této prace.

Zajimavé je pozorovat vliv, ktery pandemie COVID-19 méla na LIS konference v roce
2020. Z dvaceti zde popisovanych konferenci ji osm zrusilo ¢i odlozilo a devét prevedlo do
online prostoru. Tii konference se v roce 2020 konat nemély, at’ uz z divodu jejich

periodicity nebo definitivnimu ukonceni potadani konference.

Vzhledem k absenci kvantitativnich metrik a nezavislych rankingti popsané v kapitole 3.2,
vybér konferenci pro obsahovou analyzu v praktické ¢asti bude probihat piedev§im na
zaklad¢ frekvence, kterou byla konference doporucovana akademickymi pracovniky na
UISK a se kterou se objevovala v citaénich databazich a KKL. Pouze pét konferenci bylo
doporuceno vice nez dvakrat nezavisle na sob¢: ECIL, iConference, ISSI, LIBER Annual
conference a WLIC. Vzhledem k tomu, Ze cilem této prace je mapovat vyvoj vyzkumnych

témat v LIS, je proto potifeba vybrat konference, které maji dostateCny tematicky zabér,
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aby reprezentovaly souCasné trendy v oboru jako takovém. Tuto podminku nespliuje
ECIL, protoze se zaméfuje jen na informacni gramotnost, ISSI, jelikoz se specializuje jen
na infometrii, ani LIBER conference, kterd se zamétuje na Evropské akademické

knihovny.

Z toho nam vyplyva, Ze analyzovany budou sborniky ze dvou prestiznich konferenci,
iConference a WLIC. Obé reprezentuji LIS v Sirokém pojeti, iConference vSak inklinuje
spiSe k informa¢né védnim otazkam a WLIC k prakticky zamé&fenym knihovnickym. Obé
jsou to velké a celosvétoveé vyznamné konference s rozsahlymi sborniky a s celosvétovym

presahem.
Vybér a hodnoceni konferenci je vSak ve své podstaté subjektivni a vzhledem k malému

datasetu bude tim padem i vysledné zmapovani vyvoje oboru ve své podstate subjektivné

zabarvenou reprezentaci LIS.
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4. Obsahova analyza vybranych ro¢niku sborniku

WLIC a iConference

V praktické ¢asti této bakalarské prace byly analyzovany tfi ro¢niky sbornikti z konferenci
WLIC a iConference ¢asové pokryvajici obor béhem vétSiny druhého desetileti 21. stoleti.
Cilem je zmapovat:
e jak se v Case proméenuji témata piedstavovana na téchto prestiznich oborovych
konferencich,
e jaka témata maji ob€ konference spole¢na a v ¢em se lisi a

e srovnat vysledky obsahové analyzy s vysledky literarni reSerSe vyvoje oboru.

Vstupni hypotézou bylo, Ze se trendy identifikované analyzou konferenci budou blizit t€ém
zjiSténym jinymi metodami a pfedstavenymi v kapitole aktudlni trendy LIS, avSak s vétSim
zastoupenim knihovnicky orientovanych témat, jelikoZ je jedna z konferenci organizovana
profesni organizaci. Ocekavam proto, ze vysledky budou vérnéji reprezentovat i

aplikovany vyzkum v oboru, ktery se neprojevi v datech z citacnich databazi.

4.1 Postup pri obsahové analyze
Obsahova analyza je kvalitativni vyzkumna metoda, kterd umoziuje precizn¢ identifikovat

témata a vztahy v textu, ziskat vhled do problematiky a komplexné odpovédét na
vyzkumné otdzky. Ve srovndni se strojovym zpracovanim textu je detailnéj$i, avSak také
analyza textu, protoze umozni kvalitativné doplnit scientometrické studie mapujici vyvoj

oboru o detailni vhled do vyvoje oboru dle zamé&feni prestiznich konferenci LIS.

Za timto ucelem byly zvoleny tfi ro¢niky sbornikti konferenci WLIC a iConference
pokryvajici osmi leté obdobi mezi lety 2011 a 2019. Rok 2020 byl vynechan, jelikoz byla
WLIC ten rok zruSena v disledku pandemie COVID-19. Toto ¢asové obdobi bylo zvoleno
tak, aby bylo dostate¢n¢ Siroké a umoziiovalo zmapovat vyvoj oboru, a pfitom také
dostateén¢ kratké, aby vypovidalo o aktudlnich trendech v dynamickém oboru uzce

vazaném na technologicky pokrok. Dal§im krokem bylo obstarani plnych textd sbornikii.

IFLA zvetejiuje plné texty piispévkli do WLIC pod licenci CC BY 4.0 ve své digitalni
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knihovné, v roce 2011 vSak jesté byly publikovany na webu konference. Piispévky nejsou
organizovany do jednotné publikace, ale hierarchicky fazeny na dny a bloky, dle programu
daného ro¢niku. Ne ke vSem blokiim konference byly pfidany plné texty, mohlo jit o
workshop, formélni ceremonii, interni poradu pracovni skupiny, nebo piednasejici nemusel
plny text poskytnout. Z tohoto diivodu ¢lanky nemusi nezbytné reprezentovat veskera
témata, ktera byla na konferenci probirdna, ale pouze ta, ktera byla publikovana v ramci
sborniku. Nékde byly ve sborniku zahrnuté i postery, ty vSak do obsahové analyzy
zahrnuty nebyly. Ve sborniku byly zahrnuty i pfispévky ze satelitnich konferenci, ty vSak
do analyzy zahrnuty nebyly. VétSina ¢lankil byla v anglictiné, nékteré jsou vSak i ve
Spanélsting, francouzstiné nebo némciné. Byl-li publikovany anglicky pieklad, do analyzy
byl zatazen, v opaéném piipad¢ byl pti obsahové analyze ¢lanek vynechan. PIné texty byly

stazeny 18. biezna 2021 v podobé¢ pdf.

V roce 2011 se WLIC konala v San Juanu, Portoriko, a moto konference bylo Za
hranicemi knihovnictvi: integrace, inovace a informace pro vSechny. Sbornik obsahoval
206 ptispévki, z ¢ehoz 11 nebylo v anglickém jazyce, analyzovano tedy bylo 195 ¢lank.
V roce 2015 se konference konala v Kapském mésté, Jihoafricka republika, a mottem bylo
Dynamické knihovny: pristupnost, rozvoj a transformace. Sbornik obsahoval 221
prispévkit vhodnych k analyze po vytfazeni 9 cizojazyénych ¢lanka a 19 clanki ze
satelitnich setkani. V roce 2019 se konference konala v Athénach, Recko, a mottem
konference bylo Knihovny: dialog pro zménu. Z tohoto ro¢niku bylo analyzovano 164
¢lankd ze sborniku. Vynechano bylo 7 ¢lankl v cizich jazycich a 95 ¢lankt ze satelitnich

konferenci.

iConference se v roce 2011 konala v Seattlu, USA, a mottem bylo Inspirace, integrita,
smelost. Plné texty prispévka ve sborniku byly zvefejnény v ACM digitalni knihovné, po
vytazeni popisti posterit bylo zahrnuto 108 ¢lankt. V roce 2015 se konference konala v
Newport Beach, USA, a mottem bylo 7vorit, spolupracovat, oslavovat. Sbornik byl
dostupny v digitalni knihovné¢ IDEALS a obsahoval 49 plnych ¢lankd, 39 ¢lanka s
pfedbéznymi vysledky a 5 ¢lankt ze sekce vénované socidlnim sitim. Popisy workshopt,
posterti a interaktivnich sekci v analyze zahrnuté nebyly. V roce 2019 se iConference
konala v Washingtonu, USA, a mottem bylo Informace, Inkluze, Inspirace. Zdrojem
¢lankd k analyze v tomto pifipadé byl sbornik publikovany jako e-kniha Information in

Contemporary Society obsahujici 44 ¢lankt a 33 kratkych ¢lankd.
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Celkem bylo do analyzy zahrnuto 858 ¢lankt. Bibliografické citace vSech Sesti sbornikt

jsou uvedeny v Seznamu analyzovanych sbornika na konci prace.

Podet analyzovanych pfispévku ve sbornicich

B WLIC | iConference
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Obrazek €. 3: Graf poctu analyzovanych piispévkl ve sbornicich v jednotlivych letech

Tento material byl nasledné kdédovan pomoci softwaru na obsahovou analyzu, Atlas.ti
Cloud®. Postupovalo se pfitom podle metody zakotvené teorie, kdy je kod indukovan z
textu. Postupné byly procitdny nazvy a abstrakty ¢lankt, ptipadné dal$i metadata, byla-li
uvedena, jako jsou klicova slova, segment konference, kde byl pfispévek prezentovan,
nebo afiliace autorti. Pozornost byla vénovdna zejména tematickému zaméfeni
jednotlivych ptispévkil, okrajoveé byl mapovan i geograficky kontext ptispeévku. Koédovani
bylo indukované z textu béhem prvniho ¢teni sbornikli a nasledné byly kody sjednoceny a
logicky seskupeny. Jednotny kod byl aplikovan i1 ve chvili, kdy se ve zdrojovém textu
vyskytovaly synonymni pojmy. Kazdému clanku byly pfifazeny asponn dva kody. Pfi

druhém c¢teni sbornik bylo zajiSténo, ze je kdd aplikovan konzistentné.

Celkem bylo pouzito 206 tematickych kodu, které byly sdruzeny do dvaceti Ctyt kategorii.
Z nich byly néasledné vyvozeny ctyti hlavni tematické klastry. Také bylo aplikovdno 89
geografickych kodu, které byly sdruzeny do geografickych regiond. Piehled pouzitych
koda a jejich frekvenci je soucasti piilohy. Konkrétni kod byl vzdy jednomu piispévku
pfisuzovan jen jednou, souvisejici pojmy v ramci jedné kategorie vSak mohly byt
aplikovany v jednom ptispevku paralelné, kody tak neni obvykle mozné jednoduse scitat

na urovni kategorii a klastri. V ptfipadech, kdy tak ¢inim, jsem manuélné zkontrolovala, Ze

3 https://atlasti.com/cloud/
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k ptekryvu nedochazi. U geografickych pojmu k ptekryvu dochéazi pouze v zanedbatelné

mife.
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4.2 Charakteristika identifikovanych trendi

Byly identifikovany ¢tyfi hlavni navzdjem provazané klastry, informacéni véda,
knihovnictvi, ICT a spolecnost. Kazdy klastr bude charakterizovan v kontextu
analyzovanych sbornikii a popsdny budou hlavni zmény napfi¢ analyzovanym Casovym
obdobim. Pozornost bude vénovana také geografickému rozboru zaméteni konferenci.
Vizualizaci tematického zaméteni jednotlivych sbornikli pomoci word cloudti je mozno
vidét na obrazku ¢. 4. Vzhledem k tomu, Ze se jednotlivé sborniky li§i rozsahem (viz
obrazek €. 3), pfi srovnani se pfihlizi k procentudlnimu zastoupeni ¢lanki s danym kodem
vzhledem k poétu ¢lankt v daném sborniku®. Neni-li specifikovano jinak, ¢etnosti uvadény

v textu pro kéd jsou souhrnné za vSechny ro¢niky a pro ob¢€ konference.

4.2.1 Informaéné védni klastr

Tento klastr zahrnuje kategorie Infometrie, Informacni chovéni, LIS, Organizace znalosti,
Prace s daty, Véda a Typ informaci. Z nich je nejvétsi kategorie Informacéni chovani
zahrnujici informacni chovani obecné (41x), vyhledavani informaci, informacni potiebu,
informované rozhodovani, emoce, hodnoty a relevanci. Tato kategorie je vyznamné
zastoupena zejména na iConferenci, t¢éma vyhleddvani informaci je vSak pfitomno i na
WLIC. Kody emoce a hodnoty se objevuji v kontextu zkoumani vlivu emo¢niho stavu a
osobnich pfesvédéeni na informacni chovani, zejména v prostredi internetu. V roce 2019 se
informa¢nimu chovani vénovalo 20% c¢lankt, coz je mirn¢ vice nez v roce 2011 a vyrazné

vic nez v roce 2015.

Kategorie Organizace znalosti zahrnuje témata vztahujici se k organizaci a managementu
znalosti, informaci a dat. O managementu znalosti se ve sbornicich piSe v kontextu
managementu informaci ve firméch, knihovnéch i vzdélavacich a védeckych institucich.
Organizace znalosti v sob& zahrnuje klasifikaci a tvorbu fizenych slovnikli. Managementu
znalosti se vénuji ob¢ konference srovnatelné, organizaci znalosti mirné Castéji

iConference. V letech 2011 a 2015 je kategorie konstantni, v roce 2019 se objevuje méng¢.

Kategorie Infomertrie v sob¢é zahrnuje scientometrii, bibliometrii, webometrii, altmetrii,
citatni analyzu a hodnoceni védy. Ptfestoze jde o jedno z nejvyznamnéjSich témat dle
literarni reserse, v této analyze se téma projevuje jen okrajové (celkové 20x). Pric¢inou by

mohla byt tendence védcl scientometricky vyzkum spiSe prezentovat na specializovanych

4 pocitano jako frekvence kodu v konkrétnim sbornikdt * 100 / pocet piispévkt v daném sborniku; kod se nikdy
neopakuje v ramci jednoho ptispévku ve sborniku)
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scientometrickych konferencich jako je ISSI nebo STI. Infomertrickd témata se objevuji
¢astéji ve sbornicich iConference nez v WLIC, pfitomna jsou vSak na obou konferencich.

Zé4dné vyrazngjsi zmeény v Case se v této kategorii neprojevily.

Kategorie LIS zahrnuje vzdélavani LIS a explicitni zminky informaéni védy a znacky
iSchool jako takovych. O informaéni védé obecné a iSchools specificky hovoii pouze
iConference, a to nejintenzivnéji v roce 2011. iScools byvaji obvykle zminovany v
kontextu vyzkuml zamétenych na iSchool komunitu a mapovani oboru ¢i jeho aspekti,
nékolik ¢lanki se vénuje 1 teoretickym problémm oboru. Relativni absenci ¢lankt na tyto
témata v letech 2015 a 2019 by bylo mozné interpretovat bud’ tim, Ze se pojeti informacni
veédy a identita iSchools vymezilo k uspokojeni iSchools komunity v pfedchozich letech, ¢i
jako nedostatek z&jmu o tyto otazky. LIS vzdé&lavani je téma, které je Casté v WLIC,
objevuje se 38x napfi¢ rocniky, ve sbornicich iConference se objevuje 9x, obvykle v
souvislosti s pojmy iScools nebo informacni véda. WLIC se o LIS vzdélavani zajima v
kontextu profesniho uplatnéni absolventi a vyhodnocovéni, zda kurikula odpovida;ji

aktudlnim pozadavkim praxe.

Z hlediska typu informaci byly rozliSovany ekonomické a finan¢ni informace,
genealogické informace, informace o nabozenstvi, 1ékafské informace, politické informace,
pravni informace, romantické ptibehy, spolecenskovédni informace, technické informace,
informace o uméni, védecké informace, viral information (informace rychle se Sifici na
internetu), zemédélské informace a zpravodajstvi. Hovoftilo se o nich nejc¢astéji v kontextu
jejich zpfistupnéni prostiednictvim informacnich systémt nebo v kontextu vzdélavani,
zejména informacéni gramotnosti. Zdaleka nejvic se obor zaméfuje na lékaiské informace
(zminény celkem 49x), a to na iConferenci i WLIC. Na druhém misté jsou az védecké

informace (zminény celkem 21x) a pravni informace (zminény celkem 17x).

Kategorie Véda zahrnuje pojmy open access, digital humanities, interdisciplindrni
vyzkum, crowdsourcing a dead science. Open access je v této kategorii nejvyznamnéjSim
tématem (vyskytuje se 27x) a vztahuje se k otevienému piistupu k védeckym informacim,
zajimaji se o n¢ zejména védecké knihovny. Projevuje se pfevazné jen ve sbornicich WLIC
a nejvice prispévkil se problematice open access vénovalo v roce 2019. Digital humanities
je oblast vyzkumu spojujici spolecenské védy a vypocetni techniku, napfi¢ analyzovanymi

sborniky se objevuje 13x, nejéastéji pak ve sborniku WLIC 2019. Kod byl aplikovan jen
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kdyz byl explicitné pouzit pojem “digital humanities”. Nejcastéji se pojem vyskytuje v
kontextu platforem tvoficich nezbytnou infrastrukturu pro digital humanities. 13x se také
objevuje kod interdisciplinarni vyzkum, vyskyt je srovnatelny u WLIC 1 iConference.
Popisuje vyzkumy zaméfené na hraniéni oblast védeckych disciplin a problematiku
vytvoreni informacnich systému na podporu interdisciplinarniho vyzkumu. Crowdsourcing
se rovnéz celkem vyskytuje 13 krat, z toho 9 krat na iConferenci 2015, ¢lanky s timto
kodem se veénuji infrastruktufe a spoleCenskym faktorim distribuce nékterych krokua
védeckého procesu mezi SirSi vetejnost. Dead science se vyskytuje pouze jednou a to ve

sborniku iConference 2015, oznacuje problematiku zanikajicich védeckych zdroji.

Do kategorie Prace s daty byly zafazeny kody strojové zpracovani textu, vizualizace
informaci, big data, geolokacni data, open data a zpracovani dat. Ve srovnani s jinymi
kategoriemi je pomérn€ mald. Vice clanki o praci s daty pochazi z iConference.
Nejfrekventovanéj$im kodem je strojové zpracovani textu (objevuje se 21x), pouzivané je
zejména v kontextu zpracovani velkého mnozstvi textového obsahu v piirozeném jazyce v
informacnich systémech a pro potieby védeckého vyzkumu. O vizualizacich informaci se
mluvi 18x, o big data a jejich vytéZovani 16x. Open data byla pomérné vyraznym tématem
na iConferenci 2015 (zminéno 8x, t.j. v 8,6% clanki), pod timto pojmem se mini volné
dostupna data, zejména ve vefejném sektoru. Geolokacni data se zminuji v kontextu
vizualizaci v informacnich systémech, ale 1 v kontextu etickych otizek o vyuzivani

geolokac¢nich dat z mobilnich telefont.

4.2.2 Knihovnicky klastr

Tento klastr zahrnuje kategorie Knihovnictvi, Ochrana kulturniho dédictvi, Katalogizace,
Sluzby, Typ informacnich zdroji a Typ instituce. Knihovnictvi obecné je Siroka kategorie
zahrnujici kody oznacujici aktivity spadajici do rutiny knihovni praxe nebo se k ni uzce
vazou, konkrétné digitalizace (30x), knihovni budovy (18x), méfeni impaktu knihoven
(17x), role knihoven v budoucnosti (16x), knihovni asociace (16x), digitalni kuratorstvi
(14x), krizové fizeni (12x), financovani knithoven (11x), akvizice (10x), publika¢ni ¢innost
(10x), klicové kompetence knihovnikll (9x), standardy pro dobrou knihovni praxi (9x),
knihovni akreditace (7x), dé&jiny knihoven (6x), leadership v knihovnach (6x), knihovni
systém (5x), benchmarking knihoven (2x), vztahy mezi knihovniky a ¢tenafi (2x) a revize
(1x). Clanky oznadené témito kody jsou téméF vyhradné z WLIC. Digitalizace je dileZitou
¢innosti pro knihovny po celé analyzované obdobi, jehoz vyznam spiSe mirné roste. Mezi

lety 2011 a 2015 doSlo k vyraznému nérastu ¢lanki vénovanych méteni impaktu knihoven,
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v roce 2019 pocet ¢lanki na toto téma mirné poklesl ve srovnani s rokem 2015, oproti roku
2011 je vsak téma nadale vyrazné. Obdobny trend v mensi mife mizeme pozorovat i u
kodu publikacni Cinnost, vztahujici se k trendu akademickych knihoven publikovat
védeckou ¢innost svych védcll v open access periodikach. Role knihoven v budoucnosti a
klicové kompetence knihovnikd byly vyraznymi tématy v roce 2011, v nasledujicich

analyzovanych ro¢nicich se ale vyskytuji podstatné méng.

Kategorie Sluzby tvofi pfevazné kod informacni a knihovni sluzby, ktery se napfic
analyzovanymi sborniky vyskytuje 65x a zahrnuje v sob& zejména ¢lanky zabyvajici se
hodnocenim referencnich sluzeb a designem novych inovativnich informacnich sluzeb
pomoci digitalnich technologii. Téméf polovina vSech zminek knihovnich a informacnich
sluzeb je z WLIC 2015. Dopliikové se projevuji také temata popisujici sluzby
komunitniho charakteru (komunitni role knihoven, 10x) nebo nabizenych v prostoru

knihoven (makerspace, 5x). Jednoznacné v kategorii prevazuji ¢lanky ze sbornikii WLIC.

Kategorie Katalogizace zahrnuje kody autority, autorstvi, interoperabilita zidznami,
katalogizace obecné, metadata, predmétova hesla, preklad metadat, propojena data/FRBR a
standardizace. Katalogizaci obecn¢ se vénuje 38 ¢lankl napti¢ analyzovanymi dokumenty,
prevazné vSak z WLIC. Jde o velice konzistentni téma napfi¢ analyzovanymi roc¢niky.
Usiluje se o standardizaci popisnych metadat, které by umoZznily interoperabilitu dat.
Znatelnd je snaha piiblizit se idedlu propojenych dat a implementovat FRBR, od WLIC
2019 se mluvi i o IFLA-LRM, konceptualni model jenz FRBR rozsituje. Z kédu v této

kategorii se na iConferenci nej¢astéji objevuji metadata, zmifiovany jsou 9 krat.

Kategorie Ochrana kulturniho dédictvi zahrnuje archivnictvi (23x), ochranu kulturniho
dédictvi obecné (22x), specialni sbirky (16x), sbirky novin (14x), archivaci webu (9x),
oralni historii (minény jsou informace, zejména historického vyznamu, pfendseny ustni
tradici, vyskytuje se 9x), dlouhodobé uchovavani nosicti a ptehravac (8x), osobni sbirky
(minéno sbirky tvofeny jednotlivci pro osobni potiebu, vyskytuje se 2x), projekty narodni
identity (objevuje se 7x, zejména na WLIC 2011) a dé&jiny knizni kultury (6x). Kédy v této
kategorii reflektuji roli pfedevsim nérodnich knihoven uchovavat narodni kulturni dédictvi
v jeho rozmanitych podobach a prevazuji ve sbornicich z WLIC. Téma je pomérné

konstantni napfi¢ analyzovanym obdobim.
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Z hlediska typu instituce, které se piispévek na konferenci tyka, nepiekvapivé prevazuji
knihovny. Zékladni knihovny (93x) a akademické knihovny (87x) se objevuji s obdobnou
Cetnosti, narodni knihovny zhruba o polovinu méné (43x) a Skolni knihovny uz jenom 22
krat. Desetkrat nebo méné se vyskytuji v sestupném potadi: archivy, neziskové organizace,
parlamentni knihovny, muzea a galerie, mobilni knihovny (minéno pohyblivé knihovny

typu bibliobus), teologické knihovny, vézeiiské knihovny, antikvariaty a firemni knihovny.

Co se ty¢e Typu informacnich zdroju pievazuji elektronické informacni zdroje (16x),

audiovizualni dila (12x) a obrazovy obsah (mySleny jsou tim zejména fotografie; kod se
vyskytuje 11x). Mapovany byly také e-knihy, audioknihy, grafické romany/komiksy,
literatura pro déti a zminky o Sedé literatufe, ty se vSak objevovaly spiSe ojedincle.

Elektronické informacni zdroje jsou explicitné zmifiovany s postupem ¢asu méng.

4.2.3 Klastr informaénich komunikac¢nich technologii

Tento klastr zahrnuje kategorie Technologie, Internet, Informacni systémy, Nova média a
Design. Jiz z uvodniho vymezeni oboru vyplyva Uzka provazanost LIS na informacni

technologie. V tomto klastru je tento efekt reprezentovan a analyzovan.

V Kategorii Technologie hovoiime o ICT, open source softwaru, mobilnich aplikacich a
telefonech, kyberinfrastruktufe, strojovém uceni, umélé inteligenci, 3D tiskarnach,
cloudovych feSeni, programovani, virtualnich asistentech, algoritmech, tabletech, televizi a
virtualni realité. Kody open source SW a cloudova feseni se vztahuji predevsim ke
knihovnim systémim. Kyberinfrastruktura je zmiflovana nejCastéji v kontextu védecké
komunikace. Tato kategorie je dllezitd pro iConferenci i WLIC. ICT obecné jsou v
prabehu Casu explicitné zminovany méné. Nepovazovala bych to vSak za indikaci, ze by

ztracely na dulezitosti.

Kategorie Internet tvoii kody socialni sit¢ (64x), Internet/Web 2.0 (58x) a online
komunity (25x) v mensi mife se vyskytly také souvisejici kody tvlrci online obsahu (7x),
Wikipedie (také 7x), doporuceni, marketing, influencefi, online nakupovani, online
identita, sémanticky web a online seznamky. Podobn¢ jako ICT, i kdéd internet se v Case
objevuje ménckrat, presto nadale zlstava jednim z nejcetnéjSich kodu u iConference.
Pozornost je v této kategorii jednoznacné vénovana socialnim aspektiim internetu. Socialni
sit¢ jsou vyznamnym tématem zejména na iConferenci, kde se jim n¢jakym zplusobem

vénuje kolem 19% clanki v kazdém analyzovaném roce, u WLIC je to méné nez 3%. V
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ramci socialnich sitich byly nejcastéji zmitiovany Twitter a Facebook. U kodu doporucenti,
ktery se zaméfuje na algoritmy doporucujici relevantni obsah, prevazuji prispévky
prezentované na iConferenci. S tim souvisi 1 kéd marketing, ktery obvykle odkazuje na

¢lanky o cilené reklamé.

Informacni systémy celkoveé, bez ohledu na typ, byly zminény 66x, z toho 44x ve
sbornicich WLIC a 22x ve sborniku iConference.  NejCastéji zmiflovanym typem
informacniho systému jsou digitalni knihovny, kromé nich jsou zmifiovany také repozitare,
souborné katalogy, discovery systémy, ndrodni bibliografie, OPAC a bibliograficka

databaze.

Kategorie Nova média zahrnuje game studies (15x), nova média (8x), digital-born média,
hudbu, augmentovanou realitu, virtudlni realitu a chytré hodinky. Jde spiSe o malou
kategorii. Clanky zabyvajici se pocitatovymi hrami pievladaji u iConference, zminky
novych médii obecné¢ zase u WLIC, zejména v roce 2011. Kodem nova média byly
oznacované jen explicitni zminky novych médii, nepfimo by sem jinak spadaly také
napiiklad ¢lanky zabyvajici se webovymi strdnkami a internetem, které byly vyclenény do

samostatné kategorie.

Kategorie Design v sobé sdruzuje kody user centered design (20x), design softwaru a
informacnich systémii (19x), usability a HCI (interakce clovek-pocitac; také 19x),
participace uzivatell, design webovych stranek a design obecné. Témata vénovana designu
jsou piitomna u obou konferenci a v kazdém ro¢niku. U WLIC je design obvykle
zminovan v kontextu designu novych knihovnich sluzeb, at’ uz jde o knihovni web ¢i
aplikaci nebo lep$i design fyzického prostoru, ktery by odpovidal potfebam uzivateld.

iConference se designem zabyva v $irSim kontextu nez WLIC.

4.2.4 Klastr spolecenskych témat

Tento klastr zahrnuje kategorie Spolecenské problémy, Legislativa, Vetejna sprava, Prace,

Spoluprace a Vzdélavani.

Kategorie Spolecenskych problému shlukuje velké mnozstvi kodt, které reaguji na
nerovnosti a nefunkéni aspekty ve spoleCnosti a snazi se je fesit. V sestupném potradi podle
frekvence vyskytu jde konkrétné o kody inkluze, udrzitelnost, migrace obyvatel,

informacni etika, lidé s postiZenim, narodni menSiny, digitalni propast, genderova rovnost,
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aktivismus, dusevni zdravi, seniofi, venkovské oblasti, data a soukromi, dezinformace,
LGBTQ, multikulturalismus, informac¢ni exploze, dobrovolnictvi, informacni bariéry,
bezdomovci a sexudlni obtézovani. Pojem inkluze oznacuje Cinnosti smétujici k integraci
socialné znevyhodnénych skupin do spole¢nosti, zejména z hlediska rovnosti ptistupu k
informacim a napfi¢ sborniky se objevuje 59x. U WLIC je propor¢ni zastoupeni této
kategorie v ¢ase spiSe konstantni, u iConference lze pozorovat spiSe snizujici se tendenci.
Téma udrzitelnosti vyrazné vzrostlo v roce 2019 na WLIC v reakci na Cile udrzitelného
rozvoje OSN, téma environmentalni udrZitelnosti vSak bylo pfitomno i predtim. Kod
migrace obyvatel oznacuje jevy souvisejici s integraci cizinci a migracni krizi, v ¢ase spiSe
klesa. Souvisi také s kddem ndrodnich mensin, které se vénuje dlouhodobé usazenym
minoritam a domorodym obyvateliim v byvalych koloniich. Zastoupeni kdédu informacni
etiky, kterou byly oznaCovany etické problémy spojené s pouzivanim internetu, sbérem dat

od uzivatelli, umélou inteligenci, kyberzlo€inem a kyberbezpecnosti, spiSe mirné roste.

Kategorie Vzdélavani zahrnuje informacni gramotnost, déti a mladez, celozivotni,
vzdélavani knihovnikl, podporu ctenéistvi, vzdélavani (obecné), e-learning, pocitacovou
gramotnost, u¢iciho knihovnika, digitalni gramotnost, medialni gramotnost, gramotnost a
tvofivé psani. Rostou zminky o e-learningu, naopak mirné klesaji zminky o celozivotnim
vzdélavani knihovnikl a o informacni gramotnosti. Vzdélavani je pro LIS dulezité jednak

z hlediska profesniho rozvoje, jednak jako celospolecenska sluzba.

Kategorie Vefejna sprava v sob¢ zahrnuje eGovernment, smart cities, problematiku
vefejné bezpeCnosti a planovéani vetfejného prostoru. Jde o relativné malou kategorii,
eGovernment se objevuje 24x a zbyld témata spiSe ojedinéle. eGovernment byl na
konferencich nejvice diskutovan v roce 2011 v kontextu volného a rovného pfistupu k
informacim o stitu na internetu a obecn¢ transparentnosti vetfejné spravy, v pozd¢jsich

rocnicich je trend spise sestupny.

Kategorie Spolupriace oznacuje Clanky hovofici o aliancich mezi riznymi stranami,
nejcastéji knihoven (24x) a védcu (21x), vyClenéna byla také mezinarodni spoluprace,
tymova spoluprace a stakeholder analyza. Jiné zminky o spolupraci byly kodovany obecné
jako spoluprace, $lo naptiklad o spolupraci s neziskovou organizaci, méstem, mistni
komunitou, Skolou nebo soukromym sektorem. Spoluprice je v Case zminovana spise

¢astéji. Tendenci k spolupraci popisuje v jednom konferenénim ptispévku na WLIC 2015
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Sputore et al. nasledovné: “Knihovny jiz nemaji vylucnou roli v podpore informacnich
potieb uzivatele a musi prehodnotit hodnotu tradicnich sluzeb, véetné tech referencnich. V
celem odvétvi rostou pozadavky na , radikalni spolupraci®, aby bylo mozné ,,vyzvu

prebytku“ zvladnout.” (Sputore et al., 2015, s. 1).

Kategorie Legislativy je mensi kategorie sledujici spiSe sestupny trend. Re¢ je zejména o
legislativé se vztahem ke knihovnam, at’ uz o elektronickém povinném vytisku, autorském
zakoné nebo knihovnich zdkonech ¢i zdkonech vztahujicich se k ptistupu k informacim.

Kategorie se vyrazné Castcji vyskytuje ve sbornicich WLIC nez iConference.

Kategorie Prace zahrnuje pracovni trh (15x), praxe a znalostni pracovniky (oba kédy se
vyskytuji 6x). Kod pracovni trh se vztahuje na ptispévky o trhu prace v knihovnictvi ¢i IT
a o kariérovém poradenstvi. Pod kédem praxe se mluvi zejména o praxich v knihovnach a
pod pojmem znalostni pracovnici jsou minény lidé, pro které jsou jejich védomosti klicové
pro vykon prace, kod vsak byl aplikovan jen tehdy, kdyZ se problematika tykala znalostni

zaméstnancl explicitn€. Tato kategorie mirné pfevazuje u iConference.

4.2.5 Geografické zaméreni prispévki

Procentualni rozloZeni geografického zaméfeni prispévkul
v jednotlivych roénicich analyzovanych konferenci

WLIC 11
iCon 11
WLIC 15
iCon 15
WLIC 19
iCon 19

0% 25% A% Th% 100%
B Afrika [ Asie [ Evropa [ Latinska Amerika [ Severni Amerika Oceanie

rozvojove staty lzemé nespecifikované clanky

Obrazek €. 5: Graf procentualni rozlozeni geografického zaméfeni ptispévkia v jednotlivych ro¢nicich analyzovanych

konferenci

Rozdily mezi WLIC a iConference miizeme pozorovat i dle geografického zaméieni
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ptispévkil v konferencich, které je vizualizované na obrazku & 4. Clanky byly kédovany
podle narodniho kontextu, kterému se vénovaly, nikoli podle afiliace autord. Ptispévky na
iConferenci jsou obvykle méné zavislé na ndrodnim kontextu a zaméfuji se spiSe na
obecné platné principy. Zdaleka nejvice piispévki je z amerického kontextu a i Cast
ptispévkl z jinych narodnich kontexti na konferenci pfednasi americti védci. Na druhou
stranu, WLIC mé& mnohem S$irsi zastoupeni ptispévkl z celého svéta. Region konani ma
velky vliv na geografické zaméteni ¢lankt, na WLIC 2011 v Portoriku bylo vice piispévki
nez v jinych letech z Latinské Ameriky a na WLIC 2015 v Jihoafrické republice bylo
prezentovano vyrazné vice piispévkl o tématech v africkém kontextu. Podil ptispévkl z

Evropy ziistava pomérné konstantni i v roce 2019, kdy se WLIC konala v Recku.

4.3 Shrnuti a srovnani vysledkii
Potvrdilo se, Zze je WLIC zaméfena spiSe na aplikovany vyzkum a sdileni dobré praxe.

Pievladaji témata vztahujici se k akademickym a méstskym knihovndm, inovativnim
informac¢nim a knihovnickym sluzbdm, spolec¢enskym problémlim, informacni
gramotnosti, LIS vzdélavani a katalogizaci. iConference se na druhou stranu ¢astéji zabyva
teoretickymi otdzkami oboru. Pfevazuji témata vztahujici se k internetu, socidlnim sitim,
informaénim komunika¢nim technologiim a informacnimu chovani. Existuje také fada
témat, které se podstatné promitaji u obou konferenci, jako napf. informacni systémy,

vyhledavani znalosti, management znalosti a lékatské informace.

Identifikované tematické okruhy jsou mezi lety 2011 az 2019 pomémné konstantni,
neprojevily se zadné dramatické zmény. Mirn¢ roste diraz na akademické knihovny,
spolupraci, udrzitelnost, e-learning a informacni etiku. Naopak mirné klesd zastoupeni

témat migrace obyvatel, ICT a zékladnich knihoven.

Identifikované tematické okruhy jsou podobné tém identifikovanym v zahrani¢ni literatute,
nejblize jsou vysledktim Figuerola et al. (2017), jenZ obor mapoval dle piispévki v
oborové databazi LISA. Vysledky se v zasad¢ shoduji také s témi identifikovanymi
Onyanchou (2018), s tim rozdilem, Ze mezi mymi vysledky neni vyrazné zastoupena
bibliometrie. Scientometrii jako stézejni téma v oboru za stejné obdobi jako ma analyza
identifikoval také Han (2020). Tento rozdil je pravdépodobné zplisoben vybérem
zdrojového materidlu k analyze, mizeme piedpokladat, ze se scientometrickd literatura
bude soustfed’ovat pfedevsim na specializovanych konferencich. Ma a Lund (2020) kromé¢

trendu k infometrii identifikovali také posun zajmu smérem k informacnimu chovani a
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vyhledavani informaci, a to na Ukor ¢lankll vénovanym informaénim systémim a
knihovnim a informa¢nim sluzbam. I ja pozorovala vyznamné zastoupeni literatury
vénované informacnimu chovani a vyhleddvani literatury, nebyl vSak pozorovan ubytek
literatury na téma informacnich systéml a knihovnich a informacnich sluzeb. Analyza
oboru provedena v této praci také obsahuje vice aplikované¢ho vyzkumu nez vétSina studii
z literarni reSerSe, coz se casten¢ projevuje na vzajemnych proporcich nékterych témat,
napt. méstské knihovny jsou v mych vysledcich vyraznéji zastoupeny nez v téch od

Onyancha (2018).

Celkové se ukazalo, ze i sborniky z konferenci mohou byt vhodnym zdrojem informaci o
stavu oboru a mohou komplementovat vysledky zjisténé analyzou c¢lankové literatury,
zejména ve vztahu k aplikovanym aspektim oboru, které nemusi byt reflektovany v
citacnich databazich. Na druhou stranu vSak maji sborniky oproti akademickym ¢lankiim 1
nevyhody. Doposud neexistuje autoritativni systém pro hodnoceni kvality LIS konferenci,
navic sborniky LIS konferenci Casto maji podobu Sedé literatury, coz zna¢né komplikuje

sbér velkého mnozstvi sbornikl s plnymi texty pro potteby analyzy.

Tato konkrétni analyza byla limitovana rozsahem, pojimala pouze tii ro¢niky dvou
konferenci a vyvoj sledovala pouze v osmiletém obdobi. Do budoucna by bylo zajimavé
uskutecnit vyzkum s Sir§Sim rozsahem konferenci, v dlouhodobéjSim horizontu nebo za

vyuziti odlisnych vyzkumnych metod.
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5. Zavér

V teoretické Casti byla LIS definovana jako interdisciplinarni a transdisciplindrni védni
obor zkoumajici komunikované informace a informac¢ni cyklus. Zahrnuje informacni
chovani a vyhledavani informaci, infometrii, organizaci a management znalosti, informacni
architekturu, informaéni pravo a etiku, knihovni sluzby, informaéni gramotnost, budovani
a spravu fondu, katalogizaci a d&jiny knihovnictvi. V Ceském prostiedi pod obor spadaji i
déjiny knizni kultury. V posledni dobé se LIS také vyznamné zajimd o nova média,

zejména o socialni site.

V kapitole Konference bylo pfedstaveno 20 vyznamnych mezindrodnich oborovych
konferenci tematicky pokryvajici celé spektrum LIS. N&které z nich jsou zaméfeny Siroce,
jiné se specializuji na jednu subdisciplinu LIS nebo na jedno interdisciplinarni téma, které
spada do zajmu LIS. Pfedstaveny také byly scientometrické metriky pouzivané pro méfeni
prestize konferenci. Pozornost byla vénovand jednak obecnym indikatorim, jako je
acceptance rate, pocet clankti publikovanych v konferenci nebo specificita konference, tak
1 komplexn€j$§im metrikam jako impakt faktor konference nebo CCA a rainkingovym
klasifikacim jako je CORE Conference Ranking. Zadny autorativni rainking viak pro LIS
konference dosud neexistuje a ani elementarnéjsi metriky nejsou lehce zjistitelné pro
vétSinu zminovanych konferenci. Proto se pfistoupilo k subjektivnimu vybéru konferenci
pro obsahovou analyzu podle kvalitativniho hodnoceni konferenci na zaklad¢ doporuceni

védeckych pracovniki na UISK.

V praktické ¢asti byly pomoci metody obsahové a kritické analyzy textu a dle zakotvené
teorie kodovany abstrakty ptispévkl ve sbornicich IFLA WLIC a iConference z let 2011,
2015 a 2019. Bylo zjisténo, ze je tematicka struktura LIS v analyzovaném obdobi pievazné
konstantni. Identifikovany byly ctyfi tematické klastry, Informacni véda, Knihovnictvi,
Spolecnost a ICT. U WLIC pievladaji témata vztahujici se k akademickym a méstskym
knihovnam, inovativnim informacnim a knihovnickym sluzbam, spolecenskym
problémim, informac¢ni gramotnosti, LIS vzdé&lavani a katalogizaci. U iConference na
druhou stranu pfevazuji témata vztahujici se k internetu, socidlnim sitim, informa¢nim
komunika¢nim technologiim a informaénimu chovani. Existuje také fada témat, které se

podstatné¢ promitaji u obou konferenci, jako napt. informacni systémy, vyhledavani
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informaci, management znalosti a 1ékatské informace.

Identifikovana tematickd struktura oboru v zdsadé odpovida té zjiSténé v literarni reSersi
studii mapujici vyvoj LIS. Mezi hlavni zjiSténé rozdily patii to, ze v mé analyze jsou vice
zastoupena témata vztahujici se k aplikovanému vyzkumu v knihovnictvi, a Ze naopak
téma infometrie je v mé analyze podstatné méné ¢asto zastoupeno nez v jinych analyzach

oboru.

Pfinos této prace spocivd v analyze trendl v oboru dle konferencnich ptispévkil, coz je
oblast zna¢n¢ neprobadana. V LIS se mapovani vyvoje oboru soustfedi t¢émét vyhradné na
Clanky v akademickych periodikdch. Tato prace vSak demonstruje, Ze 1 analyza
konferen¢nich pfispévklt mize GspéSn¢ zachycovat tematické slozeni oboru. Vyhodou
tohoto pfistupu je zejména lepsi zachyceni aplikovaného vyzkumu v oboru a vysledky
analyz konferencénich sborniki mohou komplementovat studiim zaméfenym na

akademické ¢lanky.

Vzhledem k ¢asové ndrocnosti zvolené vyzkumné metody je rozsah vybranych konferenci
a ro¢niki omezeny, coz mad dopad i na zobecnitelnost vysledkd. V navazujicich
vyzkumech by mohlo byt zajimavé aplikovat na mapovani vyvoje LIS dle prispevki v
konferencich metodu strojového zpracovani textu, coZ umozni zachyceni Sir§iho spektra
oborovych konferenci a delSiho Casového obdobi. Velmi zajimavé by mohlo byt v
navazujicim vyzkumu zejména srovnani vysledkid strojové analyzy abstrakti v ramci
stejného datasetu s touto praci a zjistit, o kolik je obsahova analyza piesnéjsi a ptinosnéjsi
neZ automatizované pfistupy. V neposledni fadé¢ tato prace odhalila chybéjici ranking LIS
konferenci, coz by také mohlo byt podnétnym tématem pro dalSi vyzkum v oblasti LIS

konferenci.
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Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi
Knihovnictvi
Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Typ informaci

Typ informaci

Typ informaci

Typ informaci
Typ informaci

Typ informaci
Véda

Véda

Véda

Véda

Véda
Katalogizace

Katalogizace
Katalogizace

Katalogizace
Katalogizace
Katalogizace

Katalogizace
Katalogizace

Katalogizace

Knihovnictvi
Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi
Knihovnictvi
Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

spolecenskovédni

informace
technické informace

védecké informace

viral information
zemé&d¢€lské informace

zpravodajstvi
crowdsourcing
dead science
digital humanities
interdisciplinarni
vyzkum

open access
autority

autorstvi
interoperabilita zdznama

katalogizace
metadata
pfedmétova hesla

preklad metadat
propojena data/FRBR

standardizace

akvizice
benchmarking knihoven

déjiny knihoven

digitalizace

digitalni kuratorstvi

financovani knihoven

klicové kompetence

knihovnik

knihovni akreditace

knihovni asociace
knihovni budovy
knihovni systém
krizové fizeni
leadership v knihovnach
méfeni impaktu
knihoven

publikaéni ¢innost
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Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi
Knihovnictvi
Knihovnictvi
Knihovnictvi
Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi
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Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Ochrana kulturniho
dédictvi
Ochrana kulturniho
dedictvi
Ochrana kulturniho
dédictvi
Ochrana kulturniho
dédictvi
Ochrana kulturniho
dédictvi
Ochrana kulturniho
dedictvi
Ochrana kulturniho
dédictvi
Ochrana kulturniho
dédictvi
Ochrana kulturniho
dédictvi
Ochrana kulturniho
dédictvi

Sluzby

Sluzby

Sluzby
Sluzby
Typ instituce

Typ instituce
Typ instituce
Typ instituce
Typ instituce
Typ instituce

Typ instituce

Typ instituce

Typ instituce

Typ instituce

revize
role knihoven v

budoucnosti

standardy pro dobrou

knihovni praxi

vztahy mezi knihovniky
a Ctenafi

archivace webu
archivnictvi

dé&jiny knizni kultury
dlouhodobé uchovavani
nosicu a prehravaca

ochrana kulturniho

dédictvi

oralni historie

osobni sbirka

projekty narodni identity

sbirky novin

specidlni sbirky

akce v knihovné
informacni a knihovni

sluzby

komunitni role knihoven
maker space
akademické knihovny

antikvariaty
archivy

firemni knihovny
mobilni knihovna
muzea a galerie

narodni knihovny

neziskové organizace

parlamentni knihovny

Skolni knihovny

0

10

0

0

11

0

1
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Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi

Knihovnictvi
Spole¢nost
Spole¢nost

Spolecnost
Spole¢nost

Spolecnost

Spole¢nost

Spoleénost

Spole¢nost

Spole¢nost

Spole¢nost

Spolecnost

Spole¢nost

Spolecnost

Spole¢nost

Spolecnost
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Typ instituce

Typ instituce

Typ instituce

Typy informacnich
zdroji

Typy informaénich
zdroji

Typy informacnich
zdroji

Typy informacénich
zdroju

Typy informacnich
zdroji

Typy informacnich
zdroju

Typy informaénich
zdroji

Typy informacnich
zdroji

Legislativa
Legislativa

Legislativa
Prace

Prace
Prace

Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské

problémy

teologické knihovny

vézenské knihovny

zakladni knihovny

eknihy

audio knihy

audiovizualni dila

elektronické informacni

zdroje
grafické

romany/komiksy

literatura pro déti

obrazovy obsah

Seda literatura

autorsky zakon

elektronicky povinny

vytisk
legislativa
pracovni trh

praxe

znalostni pracovnici

aktivismus

bezdomovci

data a soukromi

dezinformace

digitalni propast

dobrovolnictvi

dusevni zdravi

genderova rovnost

informacni bariéry

24

10

15
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Spole¢nost

Spolecnost

Spole¢nost

Spole¢nost

Spole¢nost

Spolecnost

Spoleénost

Spolecnost

Spolecnost

Spolecnost

Spole¢nost

Spole¢nost

Spole¢nost
Spolecnost

Spole¢nost

Spolecnost
Spole¢nost
Spolecnost

Spole¢nost
Spolecnost

Spole¢nost

Spole¢nost

Spole¢nost

Spolecnost
Spole¢nost

Spolecnost

Spole¢nost

Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské
problémy
Spolecenské

problémy
Spoluprace
Spoluprace

Spoluprace

Spoluprace
Spoluprace
Spoluprace

Vetejna sprava
Vetejna sprava

Vetejna sprava

Vefejna sprava

Vzdélavani
Vzdélavani
Vzdélavani

Vzdélavani

Vzdélavani

informacni etika

informacni exploze

inkluze

LGBTQ

lidé s postizenim

migrace obyvatel

multikulturalismus

narodni mens$iny

seniofi

sexualni obtézovani

udrzitelnost

venkovské oblasti

mezinarodni spoluprace
spoluprace

spoluprace knihoven

stakeholder analyza
tymova spoluprace
védecka spoluprace

eGovernment
smart city

vetejna bezpecnost
vetejny prostor/urban
planning

celozivotni vzdélavani
knihovnikt

déti a mladez

digitalni gramotnost

e-learning

gramotnost

13

12

20

11

13

12

22

12

16
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Spolecnost

Spole¢nost

Spolecnost

Spole¢nost
Spolecnost

Spole¢nost

Spolecnost

Vzdé¢lavani

Vzdélavani

Vzdélavani

Vzdélavani

Vzdélavani

Vzdélavani

Vzdé¢lavani

informacni gramotnost

medialni gramotnost

pocitacova gramotnost

podpora ¢tenarstvi
tvofivé psani
ucici knihovnik

vzdélavani (obecné)

19

Priloha €. 2: Prehled pouzitych geografickych kodt a jejich frekvenci

Kategorie (Region)

Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Afrika
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie

Kod (stat)

Afrika (obecné)
Botswana
Burkina Faso
Egypt

Ghana
Jihoafricka republika
Kamerun
Kenya

Lesotho
Madagaskar
Malawi
Namibie
Nigeria
Rwanda
Tanzéanie
Tunisko
Uganda
Zambia
Zimbabwe
Asie (obecn¢)

Banglades

Blizky vychod (obecné)

Cina
Filipiny
Indie
Indonésie
Irak

fran

Israel

WLIC 11

4
0
0

[\
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iCon 11
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WLIC 15

13
6
2
1
1
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0 13 0
0 1 1
1 2 0
0 6 1
0 1 0
0 3 0
5 3 3

WLIC 19 iCon 19

4 0
2 0
0 0
0 0
1 0
2 0
0 0
1 0
0 0
1 0
0 0
0 0
7 0
0 0
0 0
0 0
1 0
0 0
0 0
1 0
1 0
0 0
11 5
1 1
3 0
1 0
1 0
4 0
1 0
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Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Asie
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa

Evropa
Evropa

Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa
Evropa

Latinska Amerika

Latinska Amerika

Latinska Amerika
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Japonsko
Jizni Korea
Katar
Lebanon
Malajsie
Nepal
Pakistan
Palestina
Singapur
Spojené arabské emiraty
Thajsko
Turecko
Vietnam
Bulharsko
Ceska republika
Chorvatsko
Dansko
Estonsko
Evropa (obecné/Evropska
Unie)
Finsko
Francie
Irsko

Italie

Latvia
Makedonie
Moldava
Némecko
Nizozemsko
Norsko
Portugalsko
Rakousko
Recko
Rumunsko
Rusko
Slovinsko
Spanglsko
Srbsko
Svédsko
Svycarsko
Velka Britanie

Argentina

Brazilie

Chile
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Latinskd Amerika

Latinska Amerika

Latinska Amerika

Latinska Amerika

Latinska Amerika

Latinska Amerika

Latinska Amerika

Latinska Amerika

Latinskd Amerika

Latinska Amerika

Oceanie
Oceanie

Oceanie
Oceanie
Rozvojové staty

Severni Amerika

Severni Amerika
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Ekvador

Guatemala

Jamajka

Karibik

Kolumbie

Kuba

Latinska amerika (obecn¢)
Mexiko

Peru

Portoriko

Australie
Fidzi
Novy Zéland

Salamounovy ostrovy

rozvojové staty (obecn¢)

Kanada

USA

31

10

13

25

22

19
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