
Ve své diplomové práci jsem se pokusila představit herní práci a profesi herních
specialistek.
V kvalitativním zkoumání prostřednictvím polostrukturovaného rozhovoru jsem u
třinácti respondentek zjišťovala jejich postoje, názory, zkušenosti týkající se jejich práce.
Herní specialistky ve zkoumaném vzorku se shodují, že svou práci považují za
smysluplnou, chápou ji jako pomáhající profesi směřující k hospitalizovaným dětem a jejich
rodinám. Ve své (nové) profesi jsou velmi motivované. Své profesní potřeby identifikují zejm.
v oblasti další péče o sebe, např. ve formě supervize, vzájemného konzultování, dalšího
vzdělávání. Svoji práci vnímají jako náročnou zejm. pokud jde o komunikaci s dětmi a rodiči,
hledání si své pozice v pracovním týmu a řešení problémů, s nimiž se setkávají. Úspěšně
nacházejí zdroje své pracovní spokojenosti a sociální opory a pociťují pozitivní zpětnou vazbu
o své práci zejm. od dětí, rodičů či zdravotních sester na oddělení. Dobře funguje spolupráce
mezi dotázanými herními specialistkami, navzájem se znají, nabízejí si stáže na svých
pracovištích, konzultují spolu různé otázky.
Do budoucna Sdružení pro herní práci s dětmi v nemocnici, v němž se mohou herní
specialistky sdružovat, plánuje vypracovat etický kodex a usilovat o zavedení herní práce jako
samostatné profese ve zdravotnictví a hledat formu profesní péče ve formě supervize či
intervize. Naše zkoumání ukázalo další náměty, např. předmětem diskuze by se mohla stát
souběžná práce zdravotní sestry či vykonávání ošetřovatelských činností či stanovování si
vlastních hranic v kontaktu s rodiči a nadřízeným anebo zlepšení jejich pracovních podmínek
(např. vlastní pracovna, kde by mohly nerušeně a v soukromí mluvit s dětmi a rodiči).


