V teoretické Casti prace jsem se snazila vystihnout nejzakladngjsi principy rozvoje
lidskych zdrojl tak, aby byly vyuzitelné i v socialnich sluzbach v ramci specifickych
podminek, ktery tento obor prinasi. Praxe poskytovatelll socialnich sluzeb ma zatim

v této oblasti Fizeni velké rezervy. Podle mého nazoru je tieba vzdélavat feditele a
ostatni Fidici pracovniky v oblasti managementu, nejen personalniho.

Praktickou ¢ast diplomové prace jsem pojala jako pfipadovou studii. Jejim cilem

bylo navrhnout ve spolupréci s feditelkou zafizeni seznam opatteni a cil(i v asovém
horizontu 1,5 roku. Tato opatfeni se tykala oblasti personalniho managementu a
vychézela ze SWOT analyzy, kterou jsem po provedeném Setfeni v zafizeni sestavila.
V pribéhu Setfeni jsem musela zménit metodu, kdy pracovnici nechtéli dotazniky
vyplfiovat z obavy pfed moznymi represemi, ale néktefi z nich byli ochotni udélat
rozhovor. Proto jsem s €asti z nich provedla rozhovor, ktery se drZel struktury otazek z
dotazniku. Ve vysledku chci shrnout, Ze prdibéh rozhovord velmi vypovidal o celkové
atmosfére mezi pracovniky v domové a hodnotim je jako pfinosné. Podle mého minéni, i
pro feditelku byl pohled a pfitomnost Clovéka z venci uziteCnou zpétnou vazbou, ze
které mohla ziskat nahled na nesnadnou situaci jinyma o€ima.



