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1. Téma diplomové prace

Zakladnim tématem diplomové price jsou principy persondlniho managementu kvalita se
zaméfenim na Domovy pro seniory a zmény pfinaSejici proces zavadéni standardh kvality.
Zaméteni prace vztahujici se k problematice persondlniho managementu je s ohledem na
zmény legislativnich norem v socidlni oblasti hodn¢ diskutovanym tématem. V soucasné dob¢
chybi ucelené zpracované prace, zabyvajici se personalnim managementem pro zafizeni
socialnich sluZeb se zaméfenim na standardy kvality socialnich sluzeb.

2. Zpisob zpracovani

Po formalni strance je price na vysoké Grovni, v praci se nevyskytuji preklepy ¢i pravopisné
chyby. Autorka se vyjadfuje jasné, pfehledné, myslenky a zave€ry formuluje srozumitelné.
Obsah prace se neodchyluje od zadaného tématu, dobie pouzité jsou v semindrni praci
progresivni managerské metody — SWOT analyza a pfiklady moznych organiza¢nich struktur
V Organizaci.

3. Cil prace

Cilem prace je zasazeni tématu persondlniho managementu do problematiky standardd
kvality v socialnich sluzbach se zaméfenim na pobytové zafizeni — Domovy pro seniory a
predstaveni praktickych zkuSenosti a piikladi dobré praxe pfi tomto procesu. Vzhledem
k tomu, Ze autorka prace je aktivné zapojena do projektd, které fe$i Centrum pro kvalitu a
standardy v socialnich sluzbach pifi Narodnim vzdé&lavacim fondu, je rovnéZ cilem aplikovani
konkrétnich poznatkd ziskanych v Domovech pro seniory.

Cil prace byl zcela splnén.

4. Metody prace

Prace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou, rovnéZ obsahuje uvodni a zavére¢nou
stat’, seznam pouzZitych zdroji a pfilohy. Prakticka ¢ast zpracovava pfipadovou studii — praxe
persondlniho managementu v Domov€ pro seniory s pomoci metody analyzy SWOT.
Pfipadova supervize se zabyvéd sledovanim situace v oblasti persondlniho managementu
v konkrétnim Domov¢ pro seniory. Autorka pouZila metodu rozhovordi s managementem i
uzivateli a dotazniky pro pracovniky Domova pro seniory.

5. Kritické pripominky
Prace je dobfe zpracovana, je mozné ji je§té doplnit o teoreticky model vzniku a rozvoje
pracovnich tymu dle Julie Hewson, u nas publikované v praci: ,,Krizova intervence®, autorka



Daniela Vodackova a kol., ve které jsou popsany faze formovani pracovnich tymi - forming,
storming a norming.

6. Celkové zhodnoceni

Autorka pfi zpracovani prace prokdzala velmi dobré znalosti teoretickych vychodisek i
praktické zkuSenosti z pobytovych zafizeni, diky své praci projektové managerky v Ndrodnim
vzdélavacim centru.

Diplomova prace je vybornym materidlem, ktery lze vyuZit jako vzdé€lavaci material
pracovniki v pfimé praci, kteti poskytuji péci a podporu osobdm vyuzivajicim pobytové
socidlni sluzby. Ne€které &asti diplomové prace doporucuji ke zvetfejnéni v odbornych
Casopisech zaméfenych na socialni sluzby, vzhledem k zatim malému poctu praci a €lankq,
zabyvajicich se ucelené tématem personalni prace v pobytovych zafizenich po legislativnich
zménach v této oblasti.

7. Pouzita literatura
V praci je uvedeno dostaCujici mnozZstvi pouzitych zdroji, autorka cerpala z Ceské
i cizojazy¢né literatury.

Prace odpovida poZzadavkiim kladenym na diplomovou praci.
Celkové hodnotim praci jako velmi kvalitni a doporucuji ji k obhajobé.
Navrhovan4 klasifikace: vyborné.
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