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Text posudku:

Shrnuti obsahu Diplomova prace Jonase Kulhdnka se zabyva tzv. end-to-end modely v dialogovych systémech —
dialogovymi systémy reprezentovanym jedinou neuronovou siti a trénovatelnymi vcelku ,,0d zacatku do konce*,
tj. od uZivatelského vstupu az k odpovédi systému. Tento typ architektur dialogovych systémi je momentalné
v popfedi védeckého vyzkumu v oboru a rychle se rozviji. End-to-end systémy se rapidné zlepsSuji a pomalu
se zalinaji vyrovnavat star§im moduldrnim systémam, které pouzivaji separatni modely pro porozuméni jazyku
(zpracovani uzivatelského vstupu), dialogovy management (sledovani stavu dialogu a rozhodnuti o dalsi akci
systému) a generovani odpovédi (vyjadieni akce pomoci pfirozeného jazyka). Zhruba v poslednim roce az dvou
se pro end-to-end systémy zacaly pouZivat zejména predtrénované jazykové modely zaloZené na neuronové
architektufe typu Transformer (BERT, GPT-2 a dalsi). Tyto modely uz dfive dosahly vynikajicich vysledki v jinych
oblastech zpracovani pfirozeného jazyka. Pro dialogové systémy taktéz ptinesly vyrazné zlepSeni vysledkd a
dovoluji konstruovat end-to-end systémy schopné obslouzit vice domén (témat konverzace).

Datova sada MultiWOZ, kterou prace pouZiva, je dnes nejoblibenéjsi benchmark pro end-to-end systémy. Jedna
se 0 10 000 anglickych dialogl zahrnujicich 7 domén z oblasti turistiky (rezervace a informace o restauracich a
hotelich, vlacich, turistickych atrakcich apod.). Jednotlivé domény jsou v dialozich ¢asto kombinovany a systém tak
musi udrZovat piehled o preferencich uZivatele v nékolika doméndch najednou, podavat pozZadované informace a ve
vhodnou chvili provést rezervaci s poZadovanymi parametry.

Hlavni cil diplomové prace — postavit end-to-end systém schopny prace v doménach MultiWOZu — je tedy po-
mérné€ ambicidzni. Motivaci prace byla také mezinarodni soutéZ end-to-end systému Dialogue Systems Technology
Challenge 9 (DSTC9), kterd se konala na konci loiského roku. Diky ni se systém mohl pfimo porovndvat se $pickou
v oboru.

Prace méla reimplementovat a pokud mozno vylepsit jeden z dosavadnich nejlepsich end-to-end dialogovych
modeld, SOLOIST (Peng et al., 2020). Systém AuGPT, ktery autor implementoval, tedy vychazi z modelu SOLOIST
a je stejné jako on postaven na predtrénovaném jazykovém modelu GPT-2. Jako vétSina nejlepSich soucasnych
end-to-end modeld pouZivd SOLOIST i AuGPT tzv. dvoufazové dekédovani: do jazykového modelu se nejprve
vloZzi jako prompt (vstup) predchozi kontext dialogu a jazykovy model dekdduje textovou reprezentaci dialogového
stavu (aktudlnich preferenci uzivatele). Ty jsou poté pouZity jako dotaz do databaze, pocet vysledkil z databaze

se vlozi jako dal$i prompt jazykovému modelu a ten pak generuje odpovéd’. V SOLOISTu a dalSich modelech
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se pouziva tzv. delexikalizovand odpovéd’, kde jsou nazvy entit a dalsi idaje z databaze nahrazeny zastupnymi
znaky, coZ zjednodusuje generovani odpovédi (nahrazeni skute¢nymi tdaji se provadi v postprocessingu). Model
SOLOIST je trénovan jednak na generovani vystupu (klasifikace ndsledujiciho slova/tokenu) a jednak na klasifikaci
konzistence dialogového stavu: dialogovy stav je pii trénovani ndhodné nahrazovan a systém musi poznat, zda je
aktualn€ udavany stav spravny.

Autor v praci kompletné reimplementoval zdkladni model SOLOIST, jehoZ zdrojovy kéd neni verejny, a dale

ptidal nékolik podstatnych vylepSeni:

Iépe nauci udrZovat dialogovy stav),

e trénovani na datech rozsifenych pomoci tzv. zpétného piekladu (trénovaci data jsou automaticky prelozena do

v

nékolika jazykd a zpét do anglictiny, takze ve vysledku jsou mnohem variabilné;jsi),
e predtrénovani celého modelu na dvou dodate¢nych datovych sadach v podobnych doménach,

* pouZiti tzv. unlikelihood pti generovani textu (penalizace opakovani slov, aby se zajistila vétsi variabilita

vystupnich textt),
« generovani plné lexikalizovanych odpovédi, kdy se systém uci kopirovat konkrétni ddaje z vysledkti databéze.

Vysledny model AuGPT je souctem vSech jmenovanych vylepSeni.

Vsechna vylepseni AuGPT jsou v praci podrobné porovnéna a nékolika zptisoby vyhodnocena ve srovnani
se zdkladnim modelem SOLOIST i dal$im modelim z aktudlni literatury. Jednd se o skérovan{ automatickymi
metrikami na jednotlivych odpovédich a vyhodnoceni se simulovanym uZivatelem, ale zejména o dialogy s lidskymi
testery v rdmci jiz zmitlované soutéZze DSTC9. Autor dile spolecné se mnou a dvéma dal$imi kolegy provedl
130 testovacich konverzaci, pfi nichZ jsme zaznamendvali rizné druhy chyb systému, které jsou v praci detailné
analyzovany.

Systém AuGPT je sice mirné hor$i nez konkurencni systémy v automatickych korpusovych metrikach (zameé-
fenych jen na jednotlivé odpovédi), ale pfekondva je v evaluaci se simulovanym uZivatelem, coZ ukazuje, Ze si
dokdze zachovat konzistentni odpovédi béhem celého dialogu. TaktéZ v soutézi DSTC9 si systém AuGPT vedl
vyborné — doséhl 3. misto z 10 Gcastnikd, pfi¢emz jako jeden z pouhych 5 systémi vibec dokazal porazit velmi silny
baseline. Usp&snost konverzaci s AuGPT (bez prihlédnuti k préci s databdzi) sami testefi v DSTC9 hodnotili jako
viibec ze vSech nejlepsi. Chovani v soutézi DSTCY i detailni analyza vysledkti odhalila nékteré konkrétni problémy
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systému (napf. obCasné ,halucinovani* informaci, které nejsou v databazi, nebo nezminovani nazvu entity vybrané

z databdze). Zaroven vsak taky ukdzala, Ze systém se v pfevazné vétsin€ konverzaci dokdze chovat konzistentné a
praci s doménami MultiWOZ zvldda vyborné.

Text prace je rozdélen do 8 kapitol. Po struéném tvodu, ktery uvadi do problematiky a pfedstavuje hlavni
piinosy prace, vysvétluje 2. kapitola relevantni teoretické pozadi neuronovych architektur i dialogovych systémd.
svého modelu AuGPT a vysvétluje v§echna implementovana vylepseni. Kap. 5 popisuje pribéh experimentt, kap. 6

shrnuje hlavni vysledky a kap. 7 déle diskutuje n€které problémy a moZna budouci feSeni. Prace kon¢i kratkym

shrnutim.
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Prubéh praci Hlavni implementaéni price na systému probihaly vloni v 1été a na podzim pied soutézi DSTC9.
Autor ale na zdkladé vysledku soutéze systém jesté béhem letosniho jara dale upravil a vylepsil — zde se jedna
zejména o implementaci varianty, kterd pracuje s plné lexikalizovanymi odpoveéd mi.

Préce probihala pod mym vedenim ve spolupraci se dvéma doktorandy, ktefi pomahali s pfipravou na soutéz
DSTC9, ale autor mél hlavnf iniciativu a sim implementoval cely zdkladni model SOLOIST i vSechna vylepsSeni

2 v 2

AuGPT. Stejné tak provadeéni experimentt vedl autor. Doktorandi implementovali nékteré podptirné ¢ésti kodu, jako
napf. predzpracovani dat. Veskerou praci jsme prubézné konzultovali jak v celé skupiné, tak individualné.
I pfi sepisovéni textu diplomové price jsem s autorem byl v pribéZzném tzkém kontaktu. Cely text jsme pied

odevzdanim podrobné probrali. Se spolupraci s autorem jsem plné spokojen.

Hodnoceni Price jednoznacné splnila zaddni a pfevySuje ndroky kladené na diplomovou praci — jedna se o
vyzkumnou préci na nejvyssi drovni, kterd posouva stav pozndni v oblasti end-to-end dialogovych systému. Autor
systém AuGPT prezentoval na workshopu k soutéZzi DSTC9, ktery se konal v inoru na mezinarodni konferenci
AAAI Na zakladé vysledki prace vznikl i ¢lanek, ktery se chystdme poslat k recenznimu fizeni na jednu z konferenci
v oboru.

Predpokladam, Ze prace se stane zdkladem dal$iho vyzkumu v této oblasti, ostatné systém AuGPT momentalné
zacinaji pouzivat k dal$im experimentiim kolegové z Heinrich-Heine Universitét v Diisseldorfu, jednoho z pfednich
pracovist’ v oboru. Dal§imu vyzkumu poméhd i pfehledny zdrojovy kéd s jednoduchou instalaci, ktery je volné
dostupny na GitHubu.

Text prace je psdn velmi dobrou anglictinou. Uspofddani do kapitol je systematické a logické; souvisejici ¢asti
na sebe odkazuji, coz usnadiiuje ¢teni. VeSkeré mé pripominky k textu jsme s autorem vyftidili uz pred odevzdanim
a autor mé komentare zapracoval, takZe k textu nemdm zZadné vyhrady.

Celkové praci jednoznacné doporucuji k obhajobé; nemam zadné dotazy.
Praci doporucuji k obhajobé.

Praci navrhuji na zvlastni ocenéni.

Myslim, Ze price jednoznacné muze aspirovat na Cenu d€kana za nejlepsi diplomovou préci. Divody jsem
popsal jiZ v hodnoceni — jedna se védeckou praci na nejvyssi trovni, s preciznim vyhodnocenim, vybornym popisem

a kvalitnim zdrojovym kédem.

V Praze dne 11. 6. 2021
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