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Marketingova komunikace vybrané neziskové organizace Czech ski school

of amputees, z. U.

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvofit ndvrh na inovaci marketingové
komunikace neziskové organizace Czech ski school of amputees z.u.
Nejprve je nutné zjistit soucasny stav komunikace. Poté, jak ji vnima
samotny zakladatel organizace a jak ji vnimaji jeji klienti a nezavisly
odbornik na marketingovou komunikaci. Nasledn¢ dle danych zjisténi

navrhnout doporuceni na jeji inovaci.

V praci je pouzita metoda kvalitativniho vyzkumu za pouziti literatury.
Dulezité¢ je zminit postup prace. Pro tuto praci byly zvoleny dva typy
rozhovori — hloubkovy rozhovor a rozhovor v miniskupingé. Jako
vyzkumny soubor byly pouzity tfi skupiny, kde u jedné byl provadén
rozhovor v miniskupiné a u dalSich dvou hloubkovy rozhovor. Prvni
skupina obsahovala tfi klienty neziskové organizace a zbylé dva
hloubkové rozhovory probihaly snezavislym odbornikem na
marketingovou komunikaci a se zakladatelem Czech ski school of

amputees z.U.

Vnimani aktudlni marketingové komunikace je zpohledu vSech tii
dotazovanych skupin pomérné nedostacujici. Presto, Ze se neziskova
organizace pohybuje ve vSech péti marketingovych nastrojcich, je potteba
je posilit, aby byla atraktivita CSSA, co moZna nejvétsi. Na zakladé
vysledkli rozhovori byla navrZzena doporuceni pro inovaci vSech
marketingovych nastrojii, kterymi jsou reklama, public relations,
internetova komunikace, marketing na socialnich sitich a sponzoring. K
celému navrhu byl vytvofen finan¢ni plan, aby méla CSSA piehled, kolik

bude muset do inovace komunikace investovat.

neziskova organizace, marketingovd komunikace, reklama, PR, socidlni

sité, internetova komunikace, rozhovor



