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Anotace

Hlavnim cilem prace bylo zjistit, jaky vliv ma pouziti ciziho jazyka — zde angliCtiny —
na silu rdmovaciho efektu u typl ramovéani, které v tomto sméru dosud nebyly probadany.
Rémovani pomoci manipulace s klicovymi emoc¢né nabitymi slovy je dle vysledkli uzitim
ciziho jazyka skutecné¢ mitigovano. Roli zde hraje pfedevsim to, zda se respondent cizi jazyk
zacal ucit v utlém véku pred dovyvinutim emocné-regulacnich systémt, a to, zda je respondent
zvykly jazyk bézn¢ uzivat. Vizualni rdmovani pfineslo opacné vysledky — pii nepfitomnosti
klicovych slov zistal u respondentli vypliujicich dotaznik v angli¢tiné pouze efekt vétsi
kognitivni zatéze, ktera zptsobila zvétSeni tohoto zkresleni. Tento efekt byl silngjsi u
respondentdl, ktefi maji horSi znalost anglitiny a méné ji pouzivaji. V ptipad€ rdmovani pomoci
statutu quo byly vysledky nepiesvédcivé, nebot’ doslo k vychyleni zpilisobenym s nejveétsi

pravdépodobnosti neptesnym piekladem.
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Annotation

The main aim of the thesis was to investigate the effect of the use of a foreign language
- in this case, English - on the strength of the framing effect in framing types that have not been
studied in this respect before. According to the results, framing through the manipulation of
emotionally charged keywords is indeed mitigated by the use of a foreign language. The main
factors at play here are whether the respondent started learning the foreign language at an early
age before the emotion-regulation systems were developed, and whether the respondent is
accustomed to using the language routinely. Visual framing yielded the opposite results - in the
absence of the keywords, only the effect of greater cognitive load remained for respondents
completing the questionnaire in English, which magnified the framing bias. This effect was
stronger for respondents whose English skills were weaker and who used English less. In the
case of framing using the status quo, the results were inconclusive as there was a bias most

likely caused by an inaccuracy in translation.

Keywords

Cognitive bias, Framing effect, Keywords, Visual framing, Status quo bias, Foreign

language effect
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1. Uvod

Takzvany efekt ramovani, kognitivni zkresleni zplisobujici ovlivnéni naSich rozhodnuti
na zéklad¢ toho, jakym zplsobem jsou ndm poskytnuty informace nebo polozeny otazky, byl
kognitivnimi psychology Danielem Kahnemanem a Amosem Tverskym zdokumentovéan jiz na

zacatku osmdesatych let.

Pivodni definice tohoto jevu se vSak omezovala pouze na to, co je dnes znamo jako
jeden z typt ramovani, takzvany Risky-choice framing, ktery dle zpsobu polozeni otazky
ovliviluje, do jaké miry jsme ochotni riskovat. Popsan byl vySe zminénymi psychology na
takzvaném problému asijské nemoci, ve kterém méli respondenti za tikol rozhodnout se, jakou
zvoli metodu 1écby fiktivni nemoci a pfestoze jejich moznosti byly vzdy stejné, dramaticky se
lisily podle toho, zda byla pfi pfedstaveni problému pouzita negativné ¢i pozitivné zabarvena

slova.

Casem byly zdokumentovany i dalsi typy rimovéni, ale mozna kviili tomu, Ze byl Risky-
choice framing popsan jako prvni, mozné kvili tomu, Ze je problém asijské nemoci spojeny
s timto typem framingu ze vSech modell ve vytvareni efektu rAmovani nejspolehlivéjsi, nebyly
tyto ostatni typy ramovani v dal§im vyzkumu reprezentovany do stejné miry jako Risky-choice

framing.

Ptestoze je Risky-choice framing spolehlivy v ilustraci efektu rdmovani, a problém
asijské nemoci je tak velmi uziteCnym védéckym konstruktem, jeho prakticka vyuZzitelnost za
hranicemi teoretického badani je omezend, obzvlast’ v kontrastu s dal§imi typy rdmovani. Ty

jsou totiz schopny napiiklad vyraznym zptsobem ovlivnit nazor ¢i chovani vefejnosti.

V této préci je tedy zkouman vliv pouziti ciziho jazyka na efekt ramovani. Tento vliv

byl totiz dokézan v ptipad¢ Risky-choice framingu, ne vSak v ptipad¢ dalSich, v praxi

wev

1.1. Cile prace

Hlavnim cilem této prace bude zjistit, zda je mozné replikovat pozorovany mitigacni

efekt uziti ciziho jazyka 1 na jiné typy rdmovani nez na takzvany Risky-choice framing.

Zkoumany budou tii typy rdmovani:
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1) Ramovani klicovymi slovy — tento typ ramovani je zalozen na volb¢ klicovych slov,
které s sebou nesou emo¢ni ndboj a pouhd jejich zminka je schopna vyvolat v ¢lovéku emocéni

reakci.

2) Vizualni ramovani — tento typ rdmovani je zalozen na doplnéni textu o dalsi zrakové

vjemy, opét za i¢elem vyvolani emoci v respondentovi.

3) Ramovani statutem quo — tento typ rdmovani je zaloZen na vyuziti kognitivniho
zkresleni, jehoz vlivem ma ¢loveék tendenci preferovat zabéhnuté principy a mit averzi k novym

vécem.

VedlejSim cilem je hlub$i porozuméni tomuto mitigacnimu efektu, bude-li nalezen
— konkrétné jaky vliv na n¢j ma vztah respondenta k cizimu jazku, jak dobte jim vladne a v jaké

fazi zivota se jej naucil.
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2. Teoreticka ¢ast

2.1. Efekt ramovani

Efekt ramovani je fenomén objevujici se v procesu rozhodovani. Ve vyzkumu
zpuisobuje zménu rozhodnuti respondenta na zaklad¢ toho, jakym zpisobem jsou mu

poskytnuty informace nebo polozeny otazky. [Strough 2011]

Naptiklad jiz v roce 1981 tento fenomén zdokumentovali Tversky a Kahneman na
piikladu ,,Problém asijské nemoci* (Asian desease problem). Tento problém byl piedlozen
dvéma skupinam respondentii a jeho podstatou je hypoteticky scénaf, ve kterém je tfeba
rozhodnout o osudu 600 lidi napadenych smrtici nemoci pochazejici z Asie a na respondentovi
je, aby vybral metodu, kterou budou nakazeni oSetfeni. Jedna z moznosti se vyhyba riziku (v
origindle je takzvané risk-averse) — pokud ji respondent zvoli, se stoprocentni jistotou 200
nakazenych ptezije a 400 nakazenych zemie. Druhd naopak riziko obsahuje (v originale je
takzvané ,,risk-seeking®) — pfi jejim zvoleni je 33% Sance na zachranu vSech nakazenych a 66%
Sance, Ze vSichni nakazeni zemiou. Ob¢ skupiny respondentli dostaly ob¢ tyto moznosti, ale
kazdé ze skupin byly tyto moznosti prezentovany jinym zpuisobem. Jedna ze skupin méla
problém zardmovéan negativné, tedy ze pii pouziti prvni varianty oSetieni zemrie 400
nakaZenych a pfi pouZiti druhé varianty je 33% Sance, ze nikdo z nakaZenych nezemie a 66%
Sance, ze vSichni nakazeni zemrou; a druha skupina dostala za kol zvolit mezi moznosti, pti
niz bude zachranéno 200 lidi a moznosti, u které je 33% Sance, Ze budou vSichni zachranéni
a 66% Sance, ze nebude zachranén nikdo. Ptestoze jsou tyto dvé dvojice ve své zdsad¢ zcela
stejné, ve skupiné, kterd méla negativni ramovani, zvolilo riskantni odpovéd’ 78 % respondentt,
kdezto ve skuping€ s pozitivnim ramovanim se rozhodlo riskovat pouhych 28 % dotazovanych.

[Tversky 1981]

Vjiné studii vyzkumnici De Martino et al. provedli sérii pokust, ve kterych
respondentiim dali hypotetickych 50 Liber a dali jim na vybér dvé mozZnosti. Mohli si bud'to
z této Castky ponechat 20 Liber, nebo si mohli ,,vsadit™ a mit 40% Sanci, ze si budou moci
ponechat celou ¢astku 50 Liber a 60% Sanci na to, ze si nebudou moci ponechat nic. Tyto dvé
moznosti nazvané ,,Gain frame* dostala polovina respondent. Druha polovina dostala tyto
dv€ moznosti, avSak v prvni volbé misto ,,ponechat si 20 Liber* bylo ,,ztratit 30 Liber* — Loss
frame. PiestoZze mély ob¢ skupiny statisticky stejné moznosti se stejnou Sanci na vyhru, jejich
volby se liSily — 62 % respondentu z negativniho rdmovani se rozhodlo riskovat, kdezto pouze

43 % respondentll z pozitivniho rdmovani volilo tuto nejistou moznost. [De Martino 2006]
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2.1.1. Typologie efektu ramovani

Tyto dvé studie vSak popisuji pouze jeden z druhii rAmovani, takzvany Risky choice
framing. Levin et al. v reakci na vice riznych konceptualizaci terminu rdmovani, které védci
pouzivali, vytvorili typologii efektu rdmovani, ve které od sebe odlisili tfi rizné druhy tohoto
kognitivniho zkresleni. Kromé vysSe popsaného Risky choice framingu podle nich existuje

jesté Attribute framing a Goal framing. [Levin 1998]

Risky choice framing (Ramovani rizikové volby) — tento typ rdmovani bychom mohli
povazovat za ,,pivodni* framing. Byl popsan vySe zminénymi studiemi a dle Levin et al. jej 1ze
konceptualizovat tak, ze ve vétSin¢ ptipadi manipulace spociva v prezentovani hypotetického
scénaie, ve kterém volime mezi dvémi moznostmi. Jedna z nich je jista, druha riskantni se
dvéma variantami vysledku (vSechno nebo nic), jejichz pravdépodobnost je Cciselné
specifikovana. Ve varianté pozitivniho ramovani jsou vysledky obou moZnosti popsany na
zaklad¢ zisku a v negativni varianté na zéklad¢ ztrat. Existuji sice studie, které nenalezly Zadny
dopad tohoto druhu rdmovani, ale studie, které tento efekt nalezly, shledavaji, Ze respondenti
jsou mén¢ ochotni riskovat, pokud jsou jim jejich moznosti prezentovany v pozitivnim ramei.

[Levin 1998]

Attribute framing (Ramovani atributu) — v této varianté rdmovani se nenachézi zadné
riziko; respondenti pouze hodnoti subjekt na zdkladé néjakého jeho atributu. Ten miize byt bud’
pozitivni nebo negativni. Jako ptiklad Ize uvést poskytnuti spotfebitelim hovéziho masa
informaci bud’to o mnozstvi libového masa, které produkt obsahuje, nebo naopak informaci o
mnozstvi pfitomného tuku. Varianta oznacend jako obsahujici 75 % masa byla pak respondenty
Iépe hodnocena nez, ta, kterd byla oznacena jako obsahujici 25 % tuku. [Levin 1985] Tento
druh rdmovani je také pfitomen pii ohodnoceni moznosti, které maji urcitou nadéji na tspéch.
At uZ se jedna o Sance na vyhru pii gamblingu [Van Schie 1995] (Pfestoze je zde opét pfitomen
gambling a urcité riziko, je zde na rozdil od Ramovani rizikové volby pouze hodnocena jedna
z voleb.), nebo Sanci na uspéch ¢i netspéch 1ékarskych operaci a jinych procedur podle jejich
zardmovani jako mmnozstvi prezivSich ¢i mnozstvi zemfelych. [Wilson in Levin 1998]
V takovém piipad€ ma pozitivni rdmovani za nasledek kladné&j$i hodnoceni. Tento efekt se
projevil 1 v dalSich odvétvich, a ptestoze se jeho sila rliznila, Levin et al. necituji jediny ptiklad,

kde by byl pozitivn€ zardamovany predmét hodnoceni hodnocen hiife. [Levin 1998]

Goal framing (Cilené ramovani) — V ptedchozich typech rdmovani mély pozitivni a

negativni rdmec opacny efekt. V ptipad¢ cileného ramovani jsou oba ramce zaméfené stejnym
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smérem a otazkou je, ktery znich 1épe dosahuje cilen¢ho efektu. Tento typ rdmovani je
obvzlasteé relevantni jako nastroj ovlivnéni chovani populace. Jestlize oba ramce doporucuji
stejné jednani, pozitivni ramec je vétSinou zaméfen na vyzvizeni potencialu zisku pozitivniho
nasledku takového jednani a negativni je zaméfen na vyhybani se negativnimu nasledku
jednani. [Levin 1998] Pokud je tedy cilem podporovat Zeny v provadéni samovysSetfeni prsu
jako nastroj prevence jeho rakoviny, 1ze sdéleni zaramovat dvéma zptsoby. Negativni rdimovani
,»Vyzkumy dokézaly, ze Zeny, které na sobé neprovadi samovysetieni prsu, maji sniZenou
Sanci na vCasny nalez naddoru v okamziku, kdy je snadnégji 1éCitelny. ma silnéjsi efekt nez
pozitivni ramovani: ,,Vyzkumy dokazaly, ze Zeny, které na sobé provadi samovysetieni prsu,
maji zvySenou Sanci na vCasny nalez nddoru v okamziku, kdy je snadné&ji 1éCitelny.*.
[Meyerowitz 1987] Piestoze je Cilené ramovani Casto uzivano ve véci zdravi vefejnosti, 1ze jej
nalézt i v ovlivilovani spotiebitelského chovéani. Lidé maji naptiklad tendenci zajimat se vice o
to, Ze budou muset platit néco navic nez o to, Ze nedostanou slevu odpovidajici stejné ¢astce.
[Thaler 1980] Zde se vSak muze jednat o piekryv s jinym kognitivnim zkreslenim — averzi ke

ztraté — popsanym niZze.

2.1.2. Attribute framing

Hlavnim pfedmétem zkoumani této prace bude ramovani, které by pii zasazeni do
typologie vytvoiené Levinem et al. odpovidalo Attribute framingu. Ne v8ak pfesné tak, jak ho
popsali Levin et al. ve své typologii. Zde se totiZ omezuji spiSe na zménu jednoho atributu v
ramci jinak stejného kontextu. [Levin 1998] Pozitivni ¢i negativni rdmovani vSak muize byt
zalozZen€ na radikalnéjSich zménach praveé v kontextu, naptiklad pti vyzkumu nazoru vetfejnosti
na muceni zadrZzenych za ucelem zisku informaci. Autofi dotazniku kuptikladu mohou ¢i
nemusi zahrnout vycet metod, které americké tajné sluzby pouzivaji, nebo zminit informaci o
tom, jaky ma takové pocinani vliv na mezinarodni image Spojenych statl, coz se signifikantné
promita do vysledku Setieni. [Blauwkamp 2018] Podstatné ¢ast Levinovy definice, kterou vsak
toto $irsi pojeti stale napliuje, je ta, ze je zde pfedmétem zajmu evaluace néjakého konceptu.
Ta na sebe mlize vzit formu hodnoceni piizné (naptiklad hodnoceni programu na skale od velmi
Spatného po velmi dobry) ¢i binarni hodnoceni ano/ne (naptiklad otazka, zda by respondent byl
¢1 nebyl pro dany program). Oproti tomu se Risky choice framing zaklad4 na volbé ze dvou na
sobé nezavislych moznosti a Goal framing je zaloZen na ovlivilovani chovani a ne na jednu
konkrétni odpovéd’. [Levin 1998] Toto je vyhoda, kterou ma Attribute framing oproti Risky

choice framingu, protoze jsou tyto moznosti postaveny piimo proti sobé. Mira souhlasu
14



s programem totiz zdrovei jasné vyjadiuje 1 miru nesouhlasu s programem, ktera je jednoduse
opacna. Odpoved’ respondenta tedy piimo reflektuje jeho hodnoceni. Hodnoceni jedné ze dvou
na sob¢ nezavislych moznosti u Risky choice framingu je oproti tomu reflektovano az ve volbé

té moznosti, ktera byla zhodnocena jako favoritni.

Pro zkoumani efektu ramovani bylo zvoleno téma nésilného vyslychani. Toto téma
povazuji za vhodné, nebot” bylo predchozimi studiemi zjiSt€no, ze jsou respondenti pii

odpovidani na otazky tykajici se tohoto tématu ovlivnéni raimovacim efektem.

V nasledujici kapitolach jsou popsany typy ramovani, které budu zkoumat, a které by

bylo mozné povazovat za typ Attribute framingu.

2.1.3. Ramovani kliCovymi slovy

Joan M. Blauwkamp, Charles M. Rowling, William Pettit vydali v roce 2018 publikaci
s nazvem Are Americans really okay with torture? The effects of message framing on public
opinion. Tato studie stdla za mym plivodnim rozhodnutim vénovat se efektu ramovani. Jeji
autofi totiz poukazuji na vliv, jaky je toto kognitivni zkresleni schopné mit a jak toho mohou
vyuzivat vyzkumnici pfi tvorbé dotazniku a nasledné i policy-makefi, ktefi pak svéa rozhodnuti

mohou opirat o podporu lidu.

Autofi této studie byli skepticti k vysledkiim Setfeni, kterd byla provedena v navaznosti
na zvefejnéni informaci o praktikdch americké Ustiedni zpravodajské sluzby (Central
Intelligence Agency, CIA) z let 2002 - 2009, mezi néZ patfilo i muceni, v roce 2014. Vysledky
téchto Setfeni naznacovaly, Ze obCané Spojenych stati americkych tyto praktiky schvaluji a
podporuji. Autofi pojali podezieni, Ze jsou vysledky téchto studii ovlivnény pravé framing
efektem (napiiklad ve svétle starSich Setfeni, kterd naopak naznacovala, Ze ameri¢ané tyto
praktiky nepodporuji, a to ani po teroristickém utoku na Svétové obchodni centrum 11. zafi
2001 [Page in Blauwkamp 2018]), a podnikli tak vlastni studii, aby zjistili, jaky je skute¢né
nazor americanti na muceni a hlavné jak mohou rGzné rdmce ndzor na tuto problematiku

ovlivnit.

Diilezitou soucasti autorti této prace byla analyza predchozich vyzkumt na toto téma,
jichz bylo devét a vS§echny néjakym zptsobem taktiky CIA pozitivné rdmovaly. Autofi podotkli,
ze vSechny bud’to respondentiim pripominaly itok na Svétové obchodni centrum, mluvili o

obétech muceni jako o teroristech, nebo oboji. Pouze jedno z téchto sedmi Setieni navic
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zminovalo konkrétni techniky, kterymi bylo muceni provadéno a pouze dvé Setieni se snazila
pfimét respondenty brat v potaz, jaké politické nasledky tyto ¢iny budou mit a jak tim bude
ovlivnéna image Spojenych stati. Na zéklad¢ téchto zjisténi autofi vytvorili Ctyii variace

dotazniku, z nichz se ve své praci z diivodi popsanych nize inspiruji pouze dvémi.

Ramec 11. zaFi — otdzka v tomto ramci byla formulovana tak, aby respondenta ptiméla
premyslet nad mucenim v kontextu teroristickych utoka 11. zati 2001. Pfedpoklad byl takovy,
ze lidé vykazuji znaky neptatelskosti, je-li pfitomno nebezpeci. Do tohoto ramce zaroven
spadaly 1 vSechny studie, které autofi ptredtim zkoumali. Hypotéza tedy byla takova, Ze
respondenti této verze dotazniku budou mit tendenci schvalovat vySe zminény program CIA
nez respondenti z jinych dvou rdmcti: Rdmce metod a Ramce nasledkt. Tato hypotéza byla
potvrzena. Vzhledem k nejvétsi podpofe muceni u respondentll v tomto ramci byl tento typ
otazek zvolen jako vhodny pro zatazeni do dotazniku, jehoz otdzky budou ramovany pozitivné,

tedy budou respondenta navadét k podpote nasilného vyslychani.

Otézka pouzitd v tomto ramci znéla nasledovné: ,, Myslite si, Ze byly vyslechové metody
Ustredni zpravodajské sluzby v obdobi po teroristickych vitocich v 11. zdii opravnéné nebo

ne?

Ramec metod — v tomto ramci byly respondentiim vyjmenovany metody, které¢ CIA
pouzivala pro tryznéni svych zajatcti. Tento ramec mél ve vyzkumu Blauwkamp et al. za

nasledek nejnizs$i podporu muceni, proto jej pouZziji v negativné ramovaném dotazniku.

Tento ramec byl zkouman prostfednictvim série vice otazek, které nasledovaly po
uvodu: ,, Nasleduji nékteré metody vyslechu, které podle dostupnych informaci pouzivala
Ustredni zpravodajska sluzba na lidi, které zatkla. Myslite si, Ze byla CIA pFi pouzivéani téchto

metod vyslechu v pravu nebo Ze byly metody neopravnéné?

., V procedure, které se rika waterboarding, je vyslychanému vyvolan pocit, zZe se topi
tim, Ze je mu budto namdacena hlava do vody, nebo je mu lita na oblicej. Bylo ,waterboardovani *

veznu CIA opravnéné nebo neopravnené?

,Bylo to, ze CIA nutila vezné zistat vzhuru az 180 hodin oprdavnéné nebo
neopravnené? “

., Bylo to, Ze CIA nutila vezné lézt do ledové koupele opravnené nebo neopravnéné?

Ramec Bushovy administrativy — v tomto rdmci bylo v otdzce zminéno, Ze praktiky

CIA probihaly v dob¢, kdy byl prezidentem George Bush. Zde byl ptedpoklad takovy, Ze budou
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respondenti ovlivnéni dle svého politického presvédceni. Vzhledem k tomu, ze tento vyzkum

bude probihat na ¢eské populaci, nepovazuji tento rdmec za relevantni.

Ramec nasledkii — tento ramec se snazil respondenty pfimét k zamysleni se nad
dasledky, jaké bude pocinani CIA mit na image Spojenych statli v zahranici. Vzhledem k tomu,
ze tento ramec nebyl schopen dosdhnout statisticky vyznamnych vysledkii, nebude v mém

vyzkumu pouZit.

2.1.4. Status Quo Framing

Existuji vSak dal§i ramce, které jsou schopny ovlivnit nazor clovéka na tuto
problematiku, a které Blauwkamp et al. nezkoumali. Dal§im ramovanim, které je schopné
vyznamné zménit vysledky dotazniku zjiStujici nazor populace na nésilné vyslychéni, je
takzvany ramec statutu quo. Tento rdmec je Uzce spojeny s biasem statutu quo — tendenci drzet
se postupil z minulosti a preferenci pro to, aby véci setrvavaly tak, jak jsou. [Kahneman 1991]
Tento rdmec zkoumali Crandall et al. v kontextu tyrani zadrzenych ve véznici Abu Ghraib
v Irdku americkou armadou a Ustiedni zpravodajskou sluzbou. V tomto vyzkumu autofi
ptredlozili respondentiim dvé varianty dotazniku, z nichZ obé obsahovaly nasledujici odstavec:
., Ve zpravach se objevuje uzivani stresu Ozbrojenymi silami Spojenych stati americkych pri
vyslychani podezrelych na Strednim vychodeé. Tento zpiisob stresového vyslychani je novy;
podle nékterych zprav se jedna o prvni pripad, kdy byly tyto techniky americkou armddou
pouzity. Ozbrojené sily pouzily cetné metody, mezi nimi privazovani zadrZenych k lavici a
nasledné ponorovani do vody, nasilné zakryvani hlavy spacim pytlem a dlouhodobé zavésovani
zadrzenych na provazech v bolestivych polohdch. Zadrzenym je rovneéz vice dni v kuse odpiran
spanek. *“ [Crandall 2009] Oproti tomuto ramci, ktery byl oznacen jako ,,New*, mél ramec
oznaceny jako ,,Status Quo* pouze jednu zménu: Druhd véta v tomto odstavei byla nahrazena
vétou: ,, Tento zplisob stresového vyslychani neni ni¢im novym; podle nékterych zprav byl
americkou armadou vyuzivan vice nez Ctyficet let.” Zména této véty méla ve vyzkumu za
nasledek statisticky vyznamny rozdil v podpote téchto praktik. [Crandall 2009] Z tohoto

divodu byl ramec statutu quo rovnéz zatazen do mého vyzkumu.
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2.1.5. Vizualni ramovani

Dalsi formou rdmovani, které¢ se bude moje prace vénovat, je takzvané vizualni
ramovani (visual framing). Tento fenomén je v porovnani sramovanim textem méné
prostudovany. Zpusobeno je to napiiklad nejasnou identifikaci vizudlniho rdmovani a
neexistenci typologie tohoto jevu. [Rodriguez 2016] Presto vSak existuji studie, které
dokumentuji, ze piitomnost pozitivniho ¢i negativniho vizuélu u jinak neutralné formulovaného

textu mize u ¢tenare zpusobit zménu vnimani této problematiky:

1) Abraham a Appiah provedli v roce 2006 vyzkum, ve kterém nechali respondenty
piecist dva novinové ¢lanky tykajici se socialnich problémti. Respondenti byli rozdéleni do
¢tyfech skupin a podle toho, v jaké byli skupin€, byl jejich ¢lanek bud'to prosty jakékoliv
ilustrace, nebo obsahoval dvé fotografie afroameri¢ant, nebo dvé fotografie bélochi, ¢i jednu
fotografii afroamericana a jednu fotografii bélocha. Toto byla jediné reference na barvu pleti,
kterd byla s ¢lankem jakkoliv spojena — text samotny se o barvé pleti viibec nezminoval.
Respondenti méli poté za kol zhodnotit, jak moc se problémy v ¢lancich jim predlozenych
dotykaji jednotlivych etnickych skupin. Skupina, ktera dostala k ptecteni ¢lanek, k némuz byly
pfipojeny fotografie afroameri¢ant, této skupiné pak také pficitala nejvetsi mirG postiZeni

problematikou, kterd byla pfedmétem ¢lanku. [Abraham 2006]

2) Gibson et al. provedli vyzkum, ve kterém respondentim ptedlozili zpravu o
kliStatech a riziku nemoci, které prendseji. Zde autofi k ¢lanku jednotlivym skupindm
respondentl piikladali riizné obrazky, bud’to pouze klistat, nebo klistat 1 détskych obéti
encefalitidy a tyto obrazky déti byly rizn¢ rasové smisené. Respondenti méli nasledné za tikol
ohodnotit riziko pfenosu této nemoci u jednotlivych etnik. Stejné jako ve studii vySe zde
dochazelo ke zvySeni domnélého rizika pro lidi rGznych barev pleti na zéklad¢ toho, jaka
etnicita obéti byla u zpravy vyobrazena. Zde navic autofi zkoumali i1 vliv samotného pfiloZeni
obrazkii — prilozeni obrazku klistéte obecné zvySovalo dojem celkového rizika a ptilozeni

obrazku obéti tento efekt jesté umociiovalo. [Gibson 2000]

3) McClure et al. zkoumali, jakym zplsobem u respondentil ovlivni ndzor na obézni
jedince rizné zplsoby jejich vyobrazeni u jinak neutralnich ¢lankt na toto téma. V této studii
byli respondenti rozdéleni do skupin podle toho, zda bylo vyobrazeni obéznich jedincti v jejich
¢lanku pozitivni €1 negativni, stereotypni ¢i nestereotypni (naptiklad konzumace fast-foodu vs.
provozovani fyzické aktivity). Jedna skupina byla opét bez obrazku. Respondenti se nasledné

autofi ptali na vlastnosti, které¢ by piitkli obéznim lidem — liny, se slabou sebekontrolou,
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pomaly, ma rad jidlo, nizké sebevédomi a dalsi. Otazky byly kladeny formou sémantického
diferencialu, kdy ke v§em negativnim vlastnostem byl jejich pozitivni opak. Kromé pro nas jiz
ocekavaného zjisténi, Ze neutralni zprava rdmovana negativnim obrazkem meéla za nésledek
vetsi miru klonéni se k negativni strané sémantického diferencialu, bylo rovnéz zjisténo, ze
negativni ramec mél za nasledek vétsi negativni vychyleni od kontrolni skupiny bez zadné

fotografie nez pozitivni ramec pozitivni vychyleni. [McClure 2011]

I pres celkové vétsi emociondlni zapojeni, které u respondentli v tomto vyzkumu
piedpokladam (v porovnani s dosavadnim vyzkumem ramovani, ktery se zamétoval na préci
s risky-choice framingem a obecné s ¢isly), predpokladam, ze bude mit ze vSech typli ramovani
nejsilngjsi efekt. Obrazky vyviji na ¢lovéka mensi kognitivni zatéz nez text [Rodriguez 2016]
a jsou potencialné mocnym ndstrojem pii rdmovani, nebot mohou vytvofit takzvany

»imaginarni kontakt* mezi ¢tenafem a subjektem textu. [Fahmy 2004]
Piesto viak ziistava teorie zminéna vyse: Clovék pouzivajici jiny neZ rodily jazyk
vykazuje men$i emoce neZ ten, ktery se aktudlné¢ dorozumiva rodnou feci. [Caldwell-Harris

2009] Proto bude mym cilem vyzkoumat, zda je cizi jazyk schopen snizit miru ramovani i

v ptipavé ramovani vizuéalniho.

2.2. Oslabovani efektu ramovani

Existuje vicero faktord, které jsou schopny efekt ramovani u respondentti (a nejen u

nich) oslabovat.

Jednim ze zpusobt, kterymi lze u respondentii snizit efekt rdmovani, je zadost o
racionalni vysvétleni jejich rozhodnuti. [Miller 1991] Tato metoda ma vSak pomérn¢ omezené
pole vyuZiti, nebot’ ne vSechny odpovédi a volby je mozné racionalizovat. Pokud jsou ve hie
sazky o penize, je poZadavek na racionalizaci nepochybné pochopitelnéjsi nez poZadovat po

respondentech racionalizaci jejich pocitu, Ze je mleté hovézi s 25 % tuku pfilis tucné.

Dal8im faktorem, ktery u respondentli omezuje efekt ramovani, je samotné téma, kterym
se zabyva otazka ¢i jiné sdéleni. Témata, na které ma respondent vyrazny nazor, podléhaji
efektu ramovani s mensi intenzitou nez jina. [Marteau in Levin 1998] Tento faktor sice neni
mozné piili§ ovlivnit, coz vSak nijak neubird povédomi o jeho vlivu na framing efekt na

dulezitosti.
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Dalsim faktorem je osobni zaclenéni respondenta do problému, a to 1 hypoteticky. Levin
et al. tak ve starsi studii v roce 1988 sice nasli vliv ramovaciho efektu, kdyz méli respondenti
hodnotit miru podvadéni ve dvou riznych variantach dotazniku, které sdélovaly, ze bud’to 65 %
studentl na vysoké Skole n€kdy podvadélo, nebo naopak Ze 35 % studentil bylo vzdy poctivych,
ale v otazce, ve které byli respondenti sami postaveni do role, ve které by méli moznost nahlasit
podvodnika, zadny rozdil se mezi témito dvéma variantami nevyskytoval. [Levin in Levin
1998] Zrovna tak byl nalezen vliv framing efektu pii popisovani vykonu nékoho jiného (podle
konkrétniho ramce bud’to procento spravnych ¢i procento Spatnych odpovédi) [Levin, Levin in
Levin 1998] a rozdil vétSinou nebyl nalezen pfii stejném popisovani vykonu sebe sama. [Sniezek

in Levin 1998]

Vyzkum provedeny Korn et al. v roce 2017 zjist'oval, zda mize u respondentl té€zko
Citelné pismo zvysit kognitivni zatéZ a zmirnit tak efekt ramovani. Autofi nejprve provedli dva
experimenty se 160 a 271 respondenty a otdzky, které jim polozili, vykazovaly silny efekt
ramovani. Mezi otdzkami byl také Asian desease problem. Efekt pouziti $patné ¢itelného pisma
vSak nebyl ani v jednom z téchto dvou experimentii signifikantni. Poté autofi provedli treti
experiment, do kterého zahrnuli doporuceni Ctenaii predchozi studie (naptiklad tentokrat
ucastniky doptedu neupozornili na to, ze se jim bude text Spatné ¢ist) a také experiment provedli
na vétsim vzorku, do dal§iho zkoumani zahrnuli 732 respondentti. V tomto vyzkumu pokladali
pouze otazku s Asian desease problem a nyni jiz téZko Citelné pismo skute¢né zpisobilo

signifikantn€ snizeny framing effect. [Korn 2018]

Dalsi zdokumentovany zpusob, jak 1ze v nékterych ptipadech u respondentti snizit efekt
ramovani, je pouziti jiného neZ rodného jazyka pfi dotazovani. [Keysar 2012] Tento efekt je

popsan v dalsi podkapitole.

2.2.1. Vliv uziti ciziho jazyka na ramovani

Jak jiz popsali Keysar et al. ve své studii z roku 2012, pouzivani jiného nez rodilého
jazyka ma vliv na ptitomnost efektu ramovani. V tomto roce provedli sérii experimentt: Jeden
se studenty z USA, kteti byli rodili angli¢ti mluv¢i a rovnéZz mluvili japonsky, druhy se studenty
v TedZonu, kteti od narozeni mluvili korejsky a déale anglicky a tfeti s rodilymi anglickymi
mluvéimi studujicimi ve Francii, ktefi tedy uméli rovnéZz francouzsky. V prvnim z téchto
experimentl byl participantliim prezentovan vyse popsany Problém asijské nemoci, ktery v roce
1981 pouzili Tversky a Kahneman, ve druhém a tfetim experimentu byl problém zalozeny na
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stejném principu, ale misto ztraty zivotli se jednalo o vladni rozhodnuti snazici se zabranit
ztratdm pracovnich pozic. V prvnim experimentu se riziku v kontrolni skupiné vynulo 77 %
respondentll pod vlivem pozitivniho ramovéani a pouze 47 % téch, ktefi dostali otazku
zaramovanou negativné. Ve druhé skuping, ktera dostala tikol v japonsting, tento rozdil témef
vymizel. Druhé dva experimenty mély takika stejny vysledek, tedy signifikantné vétsi rozdil
mezi jednotlivymi rdmci u respondentd vypliujicich dotaznik ve svych rodilych jazycich
(korejstina a opét anglictina) nez u respondentil vyplitujici dotaznik v jazycich cizich (anglictina

a francouzstina).

Autofi v této studii kromé téchto experimentt provedli také Setfeni zamétené na vliv
jazyka na kognitivni zkresleni zvané averze ke ztrate. Tento bias ma za nasledek, Ze si (nejen)
potencidlniho zisku urc¢it¢é hodnoty nepovazujeme stejné jako potencidlni ztraty té samé
hodnoty, naptiklad toho stejného mnozstvi penéz. [Kahneman 1979] Lidé¢ tak maji tendenci
odmitnout naptiklad sdzku, ve které maji Sanci padesat na padesat, Ze ztrati tisic korun nebo ze
vyhraji tisic dvé sté. Toto Setfeni provedli autofi opét na rodilych mluvcich korejstiny, ktefi
zaroven uméli anglicky. PiedloZili jim osmnact sdzek obsahujicich ¢astky rtizné vyse, vSechny
s padesatiprocentni Sanci na vyhru a pozitivnim primérnym ziskem (tedy vzdy vétsi vyhra nez
prohra). Zjistili, Ze ma uzivani jiného nez rodilého jazyka efekt i na toto kognitivni zkresleni —
lidé vyplnujici dotaznik v anglicting byli signifikantné ochotnéjsi podstupovat riziko a riskovat

tak ztratu (a tedy byt raciondlni).

Nasledné autoti provedli jeste jedno Setfeni, ve kterém ucastniktim dali patnéct dolard a
v patndcti kolech jim davali moznost jeden z téchto patnacti dolarii bud’to vsadit na hod minci,
nebo si dolar ponechat. Pokud sazku vyhrali, obdrzeli by ke svému vsazenému dolaru navic
dalsi dolar a padesat centli. VSechny penize, které jim po experimentu zbyly, si mohli responenti
ponechat, s ¢imZ byli dopfedu srozuméni. Piestoze se jednalo o zcela zjevné vyhodné sazky,
v rodilém jazyce, tedy v anglictin€, probéhlo vsazeni dolaru v pouchych 54 % ptipadi. Ve
Spanélstin€ tomu bylo 71 %. Opét se tak projevil efekt ciziho jazyka jako mitigujici kognitivni

zkresleni, tentokrat se skuteCnymi ¢astkami. [Keysar 2012]

Vysvétleni tohoto efektu miize lezet vrozdilu vtom, jakym zplGsobem jsou
s jednotlivymi jazyky (rodilym a jazyky ostatnimi — bez ohledu na konkrétni jazyk) provazané

€moce.

V prvni fad¢ je vhodné podotknout, Ze uziti ciziho jazyka zvySuje kognitivni zatéz.
Clov€k ma omezenou kapacitu na provadéni myslenkovych procesti a ¢im vice je zatiZen, tim

vice provadi rozhodovani automaticky a snaze tak podléha vlivu kognitivnich zkresleni a
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dalSich chyb. [Kahneman 2012] Na prvni pohled by se tedy mohlo sniZeni zkresleni efektem
ramovani pomoci pouZiti jiného nez rodilého jazyka zdat jako kontraintuitivni. Zda se tedy, zZe
je zvySeni kognitivni zatéze prevazeno jinym faktorem. Jednim z nich by mohlo byt mensi
emocionalni zapojeni respondenta. Clovék pouZivajici jiny neZ rodily jazyk totiz vykazuje
mensi emoce nez ten, ktery se aktudlné dorozumiva rodnou feci. [Caldwell-Harris 2009]
Otazkou pro muj vyzkum ziistava, zda se tento efekt projevi i v rdmovani takovém, jaké bude
prezentovano respondentim zde. V ptipadé rozhodovani, zda si ponechat urcitou ¢astku a
poddat se tak emocim a s nimi spojenou averzi ke ztrat€, nebo vsadit a byt racionalni, je
,»,souboj*“ mezi emocemi a racionalitou jasnéji vymezeny nez v nazorech na tyrani véznt, kde

jsou emoce rozjitfen¢jsi a mén¢ jasné rozdelené.

Domnivam se vSak, ze bude uziti ciziho jazyka schopné mitigovat efekt rdmovani i
v jinych ramcich, neZ jen v Risky-choice framingu. Ukrajinska lingvistka Aneta Pavlenko
zanalyzovala klinické studie terapii a psychoanalyz takzvanych ,,pozdnich bilingudla* (lidi,
kteti se druhy jazyk naucili az v pozdé¢jsim veéku) a poukézala na to, Ze v né¢kolika z téchto studii
pacienti zacali terapii v anglicting, svém druhém jazyce, a odmitali pouZit sviyj rodily jazyk i
s bilingvnim terapeutem, ktery jejich rodny jazyk ovladal. Zména jazyka na jejich rodily
s sebou pfinasela zdsadni zmény a vybuchy citti u lidi, ktefi se jinak citili bezpecné a v povzdali,
dokud o svych zazitcich hovotili v anglictiné. V nékterych ptipadech stacilo i jediné slovo
z jejich rodilého jazyka, aby se jim vybavily jejich détské vzpominky a strachy, které se pacienti
snazili potlacit. [Buxbaum; Greenson; Krapf; Rozensky; Amati-Mehler; Javier; Aragno;

Movahedi in Pavlenko 2008]

V téchto studiich poté Pavlenko vyznacila opakujici se vzorce: Rozhodnuti pouzivat
anglictinu i kdyZz pacient s vyzkumnikem sdileli stejny matetsky jazyk. Zména jazyka v pribéhu
terapie, napiiklad v navazosti na aktualni téma - ptfeskoceni do anglic¢tiny pro diskutovani o
sexu, nebo naopak do rodilé mluvy pro nadavéani. Pla¢ ¢i zvySené zmeény toniny hlasu
vyskytujici se pouze v jednom z jazykid. Explicitni uznani mluvéich, Ze je pro né€ jazyk spojen
s emotivnimi a v nékterych piipadech traumatizujicimi udalostmi. Vyvolani emotivnich a
potencialné bolestivych vzpominek zménou jazyka na rodily. Toto chovani naznacuje vyssi
emocionalitu u rodilého jazyka nez u jazyku, které se Clovék nauci v pozdégjSich letech.

[Pavlenko 2008]

Odlisné vnimani stejnych slov v riznych jazycich 1ze vysvétlit rozdilem v kontextu, ve
kterém se Clovek tyto jazyky uci. [Harris in Pavlenko 2008] Podle Harrisové et al. poskytuje
rané détstvi pro uceni emotivngj$i kontext, protoze se v té¢ dobé u ditéte stale jesté vyviji
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systémy urcené k regulaci téchto emoci. [Harris 2006] Tento faktor spolu s dalSimi ma za
nasledek, ze s sebou slovni zasoba nese emocionalni dimenzi, nasledkem ¢ehoz mohou néktera
slova byt stimulem pro pozitivni ¢i negativni reakce. Napftiklad slova jako ,,klaun®, ,,pavouk®,
¢l ,,smrt* se stdvaji negativnimi kvuli svému propojeni se strachy a obavami ¢lovéka a slova
jako ,.chcanky*, ¢i ,hovna“ se stdvaji nejen negativnimi, ale piimo tabuizovanymi svym
propojenim s osobnimi zkuSenostmi s jejich zakazovanim, trestanim jejich uziti a jejich
stigmatizaci. Uceni se téchto slov v jinych jazycich v pozdéjsich fazich zivota s sebou pak
nenese stejné citove propojeni predevsim z toho diivodu, Ze jsou jiz vyvinuté emocné-regulacni

systémy. [Pavlenko 2008]

Z tohoto divodu je mym predpokladem, ze by slova jako muceni mohla
v respondentech vyvolat vétsi emociondlni reakci nez naptiklad torture. Zaroven je zcela
mozné, ze napiiklad pii vyctu praktik budou rozdily mezi jazyky mensi, protoze uz neptijde o
bezprostiedni reakci na néjaké slovo, nybrz o komplexnéjsi vykresleni situace, jaka se
odehréavala naptiklad v Abu Ghraib, iracké véznici, jednim z mist, ve kterém né¢kolik let po

utoku na Svétové obchodni centrum dochézelo k tyrani zadrZzenych vézi, a kterou pouZiji jako

jeden ze scénaili na kterych budu efekt rimovani zkoumat.

Existuji dalsi studie, které zkoumaji vliv jazyka na framing effect a nékteré zkoumaji
dokonce efekt zmény jazyka v pribehu dotazovani [Langensee 2019], ale vétSina (jak ostatné
upozoriiuje i posledni zminéna studie) se zabyva zkouméanim vySe popsan¢ho Asian disease
problem, a zkouma tak pouze Risky choice framing, mozna z divodu, Ze je ze vSech

rozhodovacich procest pti tvorbé ramovaciho efektu nejspolehlivéjsi. [Kithberger 1998]

Cil prace bude tedy pokracovat ve vyzkumu vlivu ciziho jazyka na efekt rdimovani za
hranice dosavadniho vyzkumu omezujiciho se na Asian desease problem. Ukolem tedy bude
porovnat rozdil v mife efektu rdmovani u dotaznikii zadanych v matefském jazyce, tedy
v ¢estiné (rdmovanych pozitivné ¢i negativn€), oproti dotazniklim pokladajicim stejné

formulované otazky v anglickém jazyce.

Vzhledem k rozsahu dosavadniho zdokumentovani vlivu rdimovaciho efektu na otazky
zji$t'ujici ndzor na muceni bylo toto téma zvoleno i v mé préci. V z4jmu dodrZeni pokud mozno
podobného kontextu, kdy byl nidzor na muceni dosud vétSinou zkouman v souvislosti
s americkym bojem proti terorismu po utoku na Svétové obchodni centrum, jsem se rozhodl
v ptipadé textovych typi rdmovani dotazovat na nazory na praktiky ve véznici Abu Ghraib a

v ptipad¢ vizdlniho framingu na naklddani s vézném Abu Zubaydah. Pro rdmovani statutem
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quo byla ve snaze o co nejveétsi zmeénu situace a tim o snizeni kotveni zvolena hypoteticka

situace popsana v ramci popisu samotného vyzkumného aparatu v pozd¢jsi kapitole.

Byly stanoveny nésledujici hypotézy:

o7 7

Hj: Respondenti vypliiujici dotaznik v angli¢tiné budou méné ovlivnéni ramovanim

kli¢ovymi slovy neZ respondenti vyplitujici dotaznik v Cestiné.

H;: Respondenti vypliiujici dotaznik v anglictiné budou méné ovlivnéni vizudlnim

ramovdanim neZ respondenti vyplitujici dotaznik v ceStiné.

H3: Respondenti vyplitujici dotaznik v angli¢tiné budou méné ovlivnéni ramovanim

statutem quo neZ respondenti vyplitujici dotaznik v cestiné.

Hy: Viiv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy ramovaci efekt slabsi) u lidi, kteii se

anglictinu naudili formalizovanou formou, nez u lidi, kteii se angli¢tinu naucili p¥irozené.

Hs: Viiv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy ramovaci efekt slabsi) u lidi, kterii se

anglic¢tinu zacali ucit v pozdéjSich fazich Zivota.

Hg: Vliv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy ramovaci efekt slabsi) u lidi, kteii

anglic¢tinu pouZivaji méné.

2.3. Tyrani vézii v Abu Ghraib

Abu Ghraib byl vézeiisky komplex ve stejnojmenném mésté nedaleko Bagdadu v Irdku.
Béhem americké invaze Irdku v bieznu roku 2003 zde bylo americkymi ozbrojenymi silami
zafizeno detencni zafizeni, vnémz dle tajnych instrukei podepsanych Generalporucikem
Ricardo S. Sanchezem méli byt zadrzeni vyslychdni pomoci manipulace jejich emocemi,
vyuziti jejich slabin a vyslychajici méli pfevzit vedeni nad svicenim, topenim, jidlem,
oblecenim a pfistfeSim zadrZzenych. Mezi né€ se fadili iracti valecni zajatci, bézni pachatelé
trestnych ¢int, ale také civilisté podezieli z teroristickych aktivit. V prabéhu celé okupace méli
k irickym zadrZzenym pfistup zastupci Mezinarodniho cerveného kiize, ktefi vézeni
navstévovali a na zékladé svych pozorovani podavali zpravy a doporuceni tykajici se péce o
zadrZzené okupujicim sildm. V reakci na tato doporuceni brigadni general Janis L. Karpinski
napsal Cervenému kiizi, ze z divodu ,,vale¢né nezbytnosti“ je nutné izolovat nékteré vézné,
ktefi jsou ,,informac¢né vyznamni®, a ti nemohou ,,obdrzet kompletni ochranu Zenevskych

umluv®. Cerveny kiiZ nésledné sepsal zpravu, ve které doSel mimo jiné k zavéru, Ze je
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zneuzivani irdckych zadrzenych americkymi ozbrojenymi silami v ramci jejich vyslychéani
Casté, tvrdé, brutalni a v nékterych ptipadech se jednd o muceni. [Cloud 2004] Na zaklad¢ této
a dalSich zprav nechal Sanchez provést vySetfovani, které zjistilo, Ze tyto zpravy nebyly
nepodlozené. Mezi praktiky, které byly provadény se tadily tyto: (1) Biti, fackovani, kopani
zadrzenych a dupani na jejich bosa chodidla, (2) Nataceni a fotografovani nahych zadrzenych
(muzt 1 zen), (3) Nucené aranzovani zadrzenych do riznych sexudlné explicitnich pozic za
ucelem jejich fotografovani, (4) Nuceni zadrzenych, aby se svlékli a setrvali takto dny v kuse,
(5) Nuceni nahych muza nosit zenské spodni pradlo, (6) Nuceni skupin muzi k masturbaci,
zatimco byli fotografovani a natdCeni, (7) AranZzovani nahych zadrzenych na hromadu a
nasledné skéakani na tuto hromadu, (8) Postaveni nahého zadrzeného na krabici s pytlem pies
hlavu a pfipojeni dratii na jeho prsty na rukou i nohou a na pfirozeni a nasledné pousténi
elektrického proudu do téchto drati, (9) Napsani ,,Jsem nasilnik* na nohu zadrzeného, ktery
byl podeziely ze zndsilnéni patnactileté¢ zadrZzené a nésledné potizovani jeho fotografii, (10)
Pfivazani nahého zadrzeného na psi fetéz kolem krku a nasledné nuceni k pézovani s ¢lenkou
armady, (11) Pohlavni styk dohlizitele od vojenské policie se zadrZzenou, (12) Pouzivani
valeénych psi bez ndhubkl k zastraSovani zadrZzenych a pifinejmensim v jednom piipadé
k pokousani a vdZznému poranéni jednoho z nich a (13) Potizovani fotografii zesnulych irackych

zadrzenych. [Taguba 2004] [American Journal of International Law 2004 ]

Toto bude jedna ze situaci predstavenych respondentovi za ti¢elem zkoumani ramovani

klicovymi slovy.

2.4. Abu Zubaydah

Abu Zubaydah, vlastnim jménem Zayn al-Abidin Muhammad Husayn, je palestinec
aktualné drZzeny Americkymi ozbrojenymi silami v interna¢nim tabofe na vojenské zakladné
Guantanamo Bay. V dobé jeho dopadeni (2002) mél byt nejvySe postavenym cElenem
organizace al-Qaida a cilem americkych ozbrojenych sluzeb bylo vyuzit jeho znalosti [Warner
2002] pti takzvané valce proti teroru, kterou vyhlasil tehdejsi americkych prezident George
Bush v reakci na Gtoky na Svétové obchodni centrum. Pti svém dopadeni byl vazné zranén a
FBI k nému méla pozitivni ptistup s dobrymi vysledky (podatilo se jim naptiklad potvrdit
identitl jednoho z lidi, kteti méli na svédomi planovani Gitoku na Svétové obchodni centrum),
ale CIA byla pfesvédena, Ze kooperuje nedostatecné. CIA prevzala kontrolu nad vyslechem a

Abu Zubaydah byl postupné pfemistovan mezi utajenymi lokacemi a podrobovan tryznéni
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popsanému nize. V prosinci 2019 byl denikem New York Times vydan clanek popisujici

techniky, které byly pouzity, doplnény o Zubaydahovy kresby téchto technik.

Tyto kresby budou v mém vyzkumu pouzity ve vyzkumu vlivu jazyka na vizualni
ramovani pfi srovnavani s pouhym popisem technik. Povazuji je za vhodnéjsi nez fotografie,
které jsou dostupné napiiklad z vySe popsaného tyrani véznid v Abu Ghraib, protoze
respondenta nevystavuji explicitnimu nasili a pfestoze je cilem pomoci obrazka vyvolat

v respondentovi emoce, ur¢it¢ neni mym pianim zpiisobit mu trauma.

Nahota — Abu Zubaydah byl spolu s dal$imi vézni rutinné podrobovan svazani rukou

nad hlavou a ¢aste¢né ¢i uplné nahoté.

Spankova deprivace — Aby Zubaydovi zabranili v spanku, nutili ho jeho véznitelé
neustale ménit polohy, z nichz jedna byla pfivazani k zidli, ve které¢ byla dira a pod ni kbelik na
mo¢ a vykaly. Dal$i z poloh byla vleze, avSak zde byl vézen svdzan v takovém nepohodli, Ze

opét nem¢l Sanci usnout.

»Walling* — dal$i metodou fyzického nasili na vézni bylo naradzeni jeho téla proti zdi,

takzvany ,,walling® (wall = zed’).

Stresujici polohy — tzv. stress positions maji za ukol kdyz ne zptisobit okamzitou bolest,
alespon tyrat vézné dlouhodobym napétim ve svalech. Mezi né patii naptiklad svazani vézné
s rukama nad hlavou podobné jako u muceni nahotou. Zde se vSak Casto jednalo o podstatné
delsi casové useky — v n€kterych piipadech byly vézni poskytnuty pleny, jindy byl ponechan
nahy, aby vylucoval a kélel pod sebe. Dalsi ze stresovych poloh bylo svazani vézné do kozelce
a nasledné ptivazani ke zdi ¢i k zemi. Posledni z nakreslenych stresovych poloh je ptivazani ke

stropu tak vysoko, ze miize vézen sotva stat na Spickach.

Stisnény prostor — tato technika spocivala v umisténi vézné¢ do temného stisnéné¢ho

prostoru, v némz musel mit celé t€lo zkroucené, aby se do n¢j vesel.

Waterboarding — technika simulujici pocit topeni. Vézen je piini poloZen na naklonénou

lavici s hlavou niz nez zbytek téla a na oblicej je mu pies latku lita voda. [Denbeaux 2019]
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3. Metodologicka ¢ast
3.1. Vyzkumny nastroj

3.1.1. Anglicky test

Vzhledem k tomu, Ze ¢esky hovorici lidé, ktefi mluvi rovnéz anglicky, 1ze povazovat za
v praiméru vzdélangjsi nez ty, ktefi anglicky neumi, bude na zacatku vSech ¢tyfech variant
dotazniku kratky test z anglického jazyka. Pouze pokud respondent dosdhne pozadovaného
skore, budou jeho odpovédi vyhodnoceny. Vyhneme se tak vychyleni, které¢ by jinak mohlo
nastat, tedy ze by byl dotaznik v anglickém jazyce vypliiovan vzdélanéj$imi lidmi nez dotaznik

v ¢esting.

Tento test bude slozeny zvybéru otazek, které se vyskytuji na internetovych
strankach Cambridge Assessment, mezinarodni organizace dedikované testovani lidi po celém
svété a po celém svété uznavané. U nds se jednd o velmi rozsifené testy, které u uchazect

akceptuji 1 mnohé vysoké Skoly v ramci pfijimaciho fizeni, mezi nimi i Univerzita Karlova.

rorw

Jejich testy jsou pro akademické ticely volné dostupné! a dostal jsem pisemny souhlas

s uzitim nékterych otdzek a posklddanim je do vlastniho testu.

Pro ¢erpani otazek byla zvolena sekce General English (Obecna angli¢tina). Piivodni
test se sklada zpcti po sobé jdoucich sekci, jejichz obtiznost se postupné zvySuje.
Predpokladam, Ze byl takto test navrzen za ucelem co moZzna nejvétsi rozliSovaci schopnosti u
vSech arovni znalosti anglic¢tiny, od Al az po C2, Urovni vychazejicich ze Spole¢ného
evropského referenéniho ramce, znaméjSiho moznd jako CEFR (Common European
Framework of Reference for Languages).> Vzhledem k tomu, Ze takova rozliSovaci schopnost
je pro ucely tohoto vyzkumu bezpfedmétnd (nezélezi na tom, zda ma respondent napiiklad
schopnost na urovni Al nebo A2, nebot’ ob¢ jsou pro informované vyplnéni zbytku dotazniku
nedostatecné). Z toho to diivodu byly za ucelem co mozna nejvétsiho zkraceni dotazniku a tedy
nejmensi ¢asoveé narocnosti na respondenty z testu vynaty vSechny otdzky pochazejici z prvni
sekce (t¢ nejjednodussi, u které se u respondenta schopného vyplnit test v tomto dotazniku
vyplnéni pro pochopeni zbytku dotaznikili neni nutné). Zbylo tak patnact otdzek s postupné se

zvySujici naroc¢nosti, ze kterych bylo pro dalsi zkraceni testu vynato dalSich pét, nejméné

L https://www.cambridgeenglish.org/Images/554694-requests-for-data.pdf
2 https://www.cambridgeenglish.org/Images/126011-using-cefr-principles-of-good-practice.pdf
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gramaticka spravnost pouzivanych spojek.

Otazky jsou ve formé napsané anglické véty, ve které chybi jedno slovo. Respondent

ma poté za kol ze ¢tyt nabidnutych slov zvolit to nejvhodné;jsi.

When I realised I had dropped my gloves, I decided to ...... my steps.
A) retrace
B) regress
C) resume

D) return

Priklad jedné z otdzek v anglickém testu

Byla provedena pilotaz za ucelem zjisténi, na kolik z téchto deseti otdzek musi byt
respondent schopen spravné odpovédet, aby byl nasledné schopen bezchybné porozumét

anglickym otdzkam ve zbytku dotazniku.

Respondent v pilotazi vzdy dostal anglicky test k vyplnéni a nasledné¢ mu byl piedlozen
dotaznik s vlastnim vyzkumem v angli¢tin€. Zde mél respondent za ukol ptecist si otazku a
mozné odpovedi na ni a nasledné v Cestin€ popsat, na co se ho dotaznik pta a jaké jsou jeho

moznosti odpovedi.

Plvodni hypotéza byla takova, Ze ztéchto deseti otdzek sta¢i mit zodpovézeno
spravné 6. Z péti respondentd, na kterych byla pilotdZ provadéna, dva spravné zodpovedéli 6
otazek, jeden osm. Zbyli dva, ktefi 6 spravnych odpovédi nedosahli, méli s interpretaci otdzek
potize a bud'to vibec nerozuméli, néco si Spatné¢ vylozili, nebo bylo nutné jim néco
dovysvétlovat. Proto bylo jako minimalni mnoZstvi spravné zodpovézenych otazek zvoleno

éislo 6.

Odkaz na internetovou stranku s testem, ze které byly cerpany otazky, je moZzno nalézt

v poznimce pod &arou.’

Cely test z angli¢tiny poskladany za ticelem tohoto vyzkumu je umistén v ptilohach.

3 https://www.cambridgeenglish.org/test-your-english/general-english/
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3.1.2. Hlavni ¢ast vykumného nastroje

V uvodni ¢asti dotazniku budou otazky zjistujici vztah respondentii k anglicting,
napiiklad otazka na self-assessment urovné angli¢tiny, kterd pro mé bude slouzit jako dopln¢k
k vysledktim z anglického testu. Déle okolnosti, za kterych se respondent angli¢tinu ucil — jak
totiz naznacuje dostupna literatura, vék je zde velmi relevantni. Kromé véku mne bude také
zajimat kontext, tedy zda se respondent naucil anglicky pfirozenou cestou, napiiklad pobytem

v zahrani¢i, nebo formalizovanym ucenim, tedy pfedevsim ve skole.

Nasledovat budou otazky na zakladni sociodemografické statistiky respondentti. Ty
umozni podivat se hloubéji na problematiku ovlivnéni sily ramovaciho efektu cizim jazykem a

napftiklad rozdéleni podle pohlavi ¢i vzdélani.

Hlavni ¢ast dotazniku bude rozd¢€lena na tii scénare popsané nize. Prvni scénar bude mit
za kol zkoumat rdmovéani, ve kterém budou vyvolany emoce kli¢ovymi slovy a poskytnutym
kontextem. Druhy scénaf bude zkoumat vizudlni rdmovani a tfeti se bude zabyvat réimovanim

pomoci statutu quo.

Tato hlavni ¢ast bude vytvorena ve Ctyfech riznych variantach, které se budou délit
podle toho, zda jsou otazky ramovany pozitivné ¢i nagativné (vyvolavajici podporu nésilného
vyslechu ¢i naopak) a zda je test s otdzkami psan v ¢eském ¢i anglickém jazyce. Tyto Ctyfi typy

tedy budou a) ¢esky negativni, b) cesky pozitivni, c) anglicky negativni a d) anglicky pozitivni.

Néhodné rozdé€leni respondenti mezi tyto Ctyfi varianty dotazniku je popsané

v podkapitole ,,Distribuce dotaznikli*.

Pti hodnoceni vysledki bude poté zkoumano, zda se mezi sebou lisi rozdil v odpovédich

na dotazniky a) a b) od rozdilti v dotaznicich ¢) a d).

Rozdé&leni na tyto tii odliSné scénate bylo provedeno predevsim proto, aby se mezi sebou

efekty jednotlivych typti ramovani pfili§ neovliviiovaly.

3.1.2.a Scénar 1 — Nasilny vyslech ve véznici Abu Ghraib

V prvni ¢asti dotazniku byla respondentim popséna situace muceni véznl v irdcké
véznici Abu Ghraib a zkouma rdmovani tak, jak jej ve svém vyzkumu popsali Blauwkampt et
al. Z jejich popisu jsem vybral rdamovani relevantni pro ¢eskou populaci — byl tedy vynechan
ramec Bushovy administrativy a ramec nasledkd.
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V pozitivnim ramci (pozitivnim ve smyslu snazici se respondenta pifimét k podpote
nasilného vyslechu) byl pouzit rdmec 11. zafi. Kromé toho bylo v tomto rdmci pouzito co
nejvice slov s potencidlem vyvolat negativni emoce vi¢i zadrzenym — napiiklad nazyvani
zadrzenych teroristy. Dalsi slova a fraze majici za kol ovlivnit respondenta jsou niZze uvedena
tuénym pismem. Uvod k sérii otazek v &eské verzi pozitivnivné rimované varianty dotazniku

vypadal nasledovné:

rvr

11. zari 2001 podnikla teroristicka organizace Al-Kajda sérii utoku na rizna mista
v USA, mezi nimiz byly i dvé budovy Svétového obchodniho centra, tzv. Dvojcata. Vinou
techto utokii zemielo 2 977 lidi a dalsi tisice byly zranény. Do tohoto cisla jsou zahrnuti i
hasici a policisté povolani do akce, nebo vysetrovatelé, kteri pozdeji zahynuli na rakovinu
zpiisobenou zplodinami, prachem a chemikdliemi po vybuchu.

V navaznosti na to vyhlasil tehdejsi americky prezident George W. Bush Valku proti
teroru.

V roce 2003 podnikly Spojené staty v ramci této valky invazi do Irdku, ktery byl pod
nadvladou Saddama Husajna, ktery mél Al-Kajdu podporovat v jejich teroristickych
aktivitach.

Béhem této invaze byla Americany v irdackém mésté Abu Ghraib ziizeno detencni
zarizeni, v nemz byli mimo jiné zadrZovani lidé podezreli z teroristickych aktivit, kteri zde
méli byt vyslychani za ucelem ziskani informaci slouzZicich k potirdni terorismu.

K vyslechu byly pritom pouzivany tzv. Pokrocilé metody vyslechu, které zahrnovaly
fyzické nasili i psychicky natlak.

V negativnim ramci byl pouzit ramec metod, tedy zékladni vycet nékterych praktik,
které byly zadrzenym vézitim provadény. Negativni ramec naopak neobsahoval pfipominku
udalosti 11. zafi. Jediné zamérné negativni slovo zde bylo ,,muceni* misto eufémistického opisu

,»pokroc€ilé metody vyslechu, které zahrnovaly fyzické nasili 1 psychicky natlak®:

V roce 2003 podniky Spojené staty invazi do Irdku. Jako soucdst jejich operaci zde
bylo Americkymi Ozbrojenymi Silami ziizeno detencni zarizeni Abu Ghraib, v némz byli
zadrzovani mimo jiné lidé podezreli ze zapojeni do utoku na civilisty. Ti zde mély byt
vyslychani za ucelem ziskani informaci slouzZicich k potirani téchto utokii.

Soucasti vyslechit bylo fyzické i psychické muceni zadrzenych.

Soucasti tohoto muceni mély mimo jiné byt i nasledujici aktivity:

30



(1) Biti, fackovani, kopani zadrzenych a dupani na jejich bosa chodidla

(2) Nataceni a fotografovani nahych zadrzenych

(3) Nucené aranzovani zadrzenych do riiznych sexualné explicitnich pozic za ucelem jejich
fotografovani

(4) Nuceni zadrzenych, aby se svlékli a setrvali nazi dny v kuse

(5) Nuceni nahych muzii nosit Zenské spodni pradlo

(6) Nuceni skupin muzii k masturbaci, zatimco byli fotografovani a nataceni

(7) AranZovani nahych zadrzenych na hromadu a nasledné skakani na tuto hromadu

(8) Postaveni nahého zadrzeného na krabici s pytlem pres hlavu a pripojent dratii na jeho
prsty na rukou i nohou a na prirozeni a ndsledné pousteéni elektrického proudu do téchto
drati

(9) Pohlavni styk dohliZitele od vojenské policie se zadrzenou

Respondenti byli nésledné dotazovéani na miru jejich souhlasu s takovym nakladdnim se
zadrzenymi. Pro zpfesnéni nazoru respondentd poté ndsledovaly otazky zjistujici, zda by
potrestali decision-makery, ktefi rozhodli o provadéni tohoto muceni a nebo ty, kteri nasilny
vyslech provadéli. Na zaklade poznatkl z reSerSe tématu byla také pfipojena otazka, jak by se
zachovali v této situaci s hypotézou, Ze osobni zaclenéni respondenta do problematiky efekt

ramovani snizi.

3.1.2.b Scénar 2 — Nasilny vyslech Abu Zubaydaha

Tento scénat slouzi pro vyzkum vizualniho rdmovani (a samoziejmé vlivu jazyka na
néj). Je v ném predstavena situace kolem nasiln¢ho vyslechu Abu Zubaydaha — tentokrat v obou
verzich (pozitivni 1 negativni) zcela identicky, aby byl zkouman skute¢né jen efekt vizualniho

ramovani:

Nasledn¢ byly respondentiim postupné popisovany jednotlivé metody — opét identicky
— presné tak, jak jsou popsany v predchozi kapitole této prace. Jediny rozdil spocival v doplnéni
téchto kratkych popiski o Zubaydahovy kresby metod, které byly popisovany. Jako piiklad
uvadim obrazek pfiloZzeny k popisu techniky takzvaného ,,wallingu™ — nardzeni zadrZeného

proti zdi. Zbytek ilustraci 1ze nalézt v ptilohach k praci.
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Zdroj: DENBEAUX, Mark, Stephanie Moreno HAIRE, Tatiana LAING, et al. How America Tortures.

Respondenti byli nejprve dotazovani na miru, s jakou jim pouZzivéani té ¢i oné metody
pripada piijatelné. Nasledovala stejna baterie otazek jako v pfedchozim scénari — zjistovani,
zda by respondent ptal trest decision-makerovi ¢i tomu, kdo muceni provadél a zda by

respondent sam zasahl, kdyby k tomu mél pfilezitost.

3.1.2.c Scénar 3 — hypoteticka situace s lapenym teroristou

V poslednim scénéfi, ve kterém bylo zkouméano radmovani statutem quo a vliv pouziti
ciziho jazyka na négj, byla pouZita hypotetickd situace. V negativni varianté dotazniku byla

popséana nasledovné:

Presunme se nyni do treti, zcela odlisné situace, ktera je hypoteticka. V ni mate za
kol rozhodnout o zpusobu vyslychani lapeného teroristy. Ten nechal na neznameém, husté
zalidneném misté aktivovanou casovanou bombu. Pokud dojde k jeji explozi, zcela jisté jejim
nasledkem zahynou lidé.

Snahy dostat z teroristy lokaci vybusniny byly zatim marné, byl jiz vyslychan

tradicnimi metodami, které nezabiraji.

32



Nyni je na vas rozhodnuti, zda na néj ma ve snaze ziskat tuto informaci a zachranit
tak zivoty lidi policejni komisar pouzit k vyslychani zcela novou metodou — ta vyuziva

elektrosokii aplikovanych elektrodami prilozenymi na ruzné casti téla.

Pozitivné rdamovana varianta dotazniku se od této liSila pouze v popisu elektroSokové

metody jako klasické, pouzivané jiz vice nez Ctyficet let.

Respondent m¢l nésledné za kol rozhodnout o uziti ¢i neuziti této metody. Pro
zptesnéni jeho nézoru po kladnych odpovédich nasledovala otazka, zda by tento vyslech

provedl sam, bylo-li by to nezbytné a zda obecné schvaluje pouzivani takové metody.

3.2. Metoda sbéru dat

Jako metoda sbéru dat bylo zvoleno CAWI — computer assisted web interviewing. Mezi
hlavni vyhody tohoto zplsobu dotazovani patii jeho rychlost — jeda se o takzvané synchronni
zpusob dotazovani, pfi kterém je mozné, aby soucasné probihalo vice vypliiovani, aniz by byl

proces limitovan poctem tazatelll, ktery by v ptipad€ vyzkumu pro potieby této prace byl 1.

S tim se poji dalsi vyhoda v podobé nizkych nakladi, protoze kdybych mél zajem o
zvySeni rychlosti vypliiovani, musel bych zaplatit dodatecné tazatele, kteti by vyzkum

provadéli se mnou.

Obé vyse zminované vyhody s sebou nesou zasadni tieti vyhodu — pfi stejném finan¢nim
1 casovém nakladu lze ziskat vétsi vzorek. Tato vyhoda je v ptipadé tohoto vyzkumu obzvlasté
dilezitd z divodu rozdé€leni vybéru na Ctvrtiny podle toho, ktery ramec dotazniku vypliuji a

kterou jazykovou variantu.

Nebude rovnéZ nutné provadeét piepis dat, ktery by byl nezbytny napiiklad po provedeni
PAPI — paper assisted personal interviewing. Dostupné online nastroje nemaji problém
vyexportovat excelovou tabulku, kterou 1ze nékolika kliknutimi mysi importovat do SPSS,

programu, ktery byl zvolen pro provedeni analyzy dat.

Dalsi vyhodou této metody je moznost vyuziti kvalitnich vizudlt, které neni nutné
nakladné tisknout v nejisté kvalit¢ a bez moznosti piiblizeni. Respondent si mize v klidu

prohlédnout obrazek doma na monitoru.

Nepfitomnost tazatele pfi této metodé sbeéru dat s sebou nese dalsi vyhody. Jednou

z nich je vétsi ochota pravdivé odpovidat na otazky tykajici se citlivych témat. Tyto otazky totiz
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bézné€ byvaji zatizeny vychylenim, které je zptisobené tendenci respondenti odpovidat tak, aby
jejich chovani spise odpovidalo socialnim normam. [Gnambs 2015] Toto vychyleni se netyka
pouze fyzické pfitomnosti tazatele, ale jakékoliv pfimé interakce s nim, a tak se projevuje i
v telefonnich Setfenich. [Tourangeau 2004] Vyskytuje se pfedevSim u otazek piimo se
tykajicich respondentii, tedy spiSe zda koufi, nez jejich ndzori, tedy naptiklad jaky nazor maji
na koufeni. V pfipad¢ Setfeni, u kterého neni tazatel pfitomen, je toto vychyleni mensi.
[Tourangeau 2007] Ptestoze se ve vétsin€é vyzkumt jednd o reportovani jednani a ne sdélovani
nazort, lze piredpokladat, Ze oteviené schvalovani nésilného vyslychani mize pro n¢koho byt

stejné (ne-li vice) citlivou zalezitosti jako ptiznani se ke kuiactvi.

V potaz byly brany i nevyhody spojené s timto zplisobem dotazovani. Vzhledem
k tomu, Ze budou pouzity uzaviené otazky, neni nutné, aby respondent psal odpovéedi a nebude
tak pfiliSn¢ Casové zatézovan. Nemoznost respondenta doptat se na Spatné pochopené otazky
se pokusim vyvazit co mozna nejpiesnéjsSimi a nejjasnéjSimi formulacemi, aby se respondent

nem¢l pottebu doptavat.

Co se reprezentativity tyce, zobecnitelnosti vysledkl na ¢eskou populaci brani z mého

pohledu tyto faktory:
Nejedna se o ndhodny vybér, nybrz o vybér zalozeny na dobrovolnosti. [Hendl 2017]

S tim také souvisi, Ze je navic velmi pravdépodobné, Ze se dotaznik dostane k mensimu
mnozstvi lidi, ktefi maji starost o internetovou bezpec¢nost a/nebo soukromi. [Evans 2005]
Kazd¢ kliknuti na externik odkaz (link, ktery odkazuje na jinou webovou stranku, nez na jaké

se uzivatel v soucasnosti nachézi) s sebou nese potencialni riziko, byt malé.

Dale mezi uZivateli internetu nejsou rovnomérné zastoupeny vSechny vékové skupiny
obyvatelstva, konkrétné vyssi vékové skupiny jsou zde zastoupeny méné. Internet v Ceské
republice pouziva pies 80 % obyvatel star§ich 16 let. Z obyvatel starSich 64 let vSak internet u
nas pouziva pouze 39 %. [CSU 2020] Co se ty¢e vhodnosti uZiti internetového dotazniku pro
zkoumani populace, do které se fadi i star$i vékové kategorie, vyzkum Kelfve et al. z roku 2020
naznacuje, ze také vzhledem k faktu, Zze se dfive mladsi kohorty, které jiz s pocCitaCem a
internetem umi a pouzivajiho, postupné dostavaji do vyssich v€kovych kategorii, 1ze Setieni
pomoci internetového dotazniku povazovat za vhodnou alternativu k dotazovani pomoci

papirového dotazniku. [Kelfve 2020]

Dal$im problémem muze byt fakt, Ze se domécnosti s pfistupem k internetu mohou liSit

ve svém socio-ekonomickém statusu od domacnosti, které¢ internetové pfipojeni nemaji. [Hendl
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2017] Tento posledni problém vSak nezpiisobuje pouze zvolend metoda sbéru dat, nybrz i
format dotazniku jako takovy. Nutnost projit anglickym testem by sama o sob¢ mohla znamenat
vychyleni a zkoumani pouze populace s vyssim socio-ekonomickym statusem. Tento problém

tedy neni ptekazkou pro vybér této metody sbéru dat.

Pozadavek na znalost anglického jazyka u respondentii navic opét pfidava k vychyleni
v podob¢ mensi reprezentace respondentt vyssiho véku. Podle vysledka Setfeni AES (Adult
Education Survey) z roku 2016, které na nasem uzemi provedl na popud Evropské komise
Cesky statisticky ufad, maji nejmladsi dospéli nejvyssi Giroveti znalosti angliétiny a nejstarsi
uroveii znalosti ciziho jazyka: respondent rozumi a umi pouzit pouze nékolik zakladnich slov a
frazi. “, ktera odpovida trovni Al vySe zminovaného referenéniho ramce CEFR, ,, Zdkladni
uroveri znalosti ciziho jazyka: respondent rozumi nejrozsirenéjsim vyrazum a je schopen je
pouzivat v beznych kazdodennich situacich, domluvi se o zakladnich vécech. “, ktera odpovida
urovni A2, , Stiedné pokrocila uroven znalosti ciziho jazyka: respondent rozumi bézné
pouzivanému jazyku, je schopen psdt jednodussi texty. Dovede popsat zazitky ¢i udadlosti a
pomerné plynule komunikovat. “, ktera odpovida trovnim B1 a B2, a ,,Velmi pokrocila urovert
znalosti ciziho jazyka: respondent rozumi Sirokému spektru narocnych textii, je schopen jazyk
flexibilne pouzivat. “, kterd odpovida urovnim C1 a C2. Data byla ziskana metodou self-report
—v dotazniku byly tyto jednotlivé kategorie vypsané a respondent mél za ukol zaskrtnout, které
kategorie jej (a jeho znalost jazyka) vystihuji. Data z téchto ¢tyfech kategorii byla prezentovana
spojenim prvni a druhé, a tfeti a ¢tvrté. Vznikly tedy tirovné znalosti ,,minimalni a zakladni* a
,»stiedni a pokrocila®. Do téchto kategorii spada 35 a 53 % respondentil ve vékové kategorii 18-
24 let a tato Cisla se bez vyjimky postupné snizuji az do nejstarsi zkoumané kategorie — 65-69
let, ve které méa minimalni a zdkladni znalosti anglictiny 7 % respondenti a stfedni a prokrocilé
pouhych 5 %. [CSU 2018] Piestoze pouziti metody self-reportu nemusi byt tak validni jako
pouziti testu [Lance 2010] a nékteré parametry zvolenych kategorii nejsou relevantni pro ucely
tohoto vyzkumu — naptiklad schopnost psat ¢i hovoftit —, Ize jeho vysledky zobecnit do tvrzeni,
ze se mezi respondenty vyssiho véku vyskytuje pomérné méné téch, ktefi ovladaji anglictinu

v mife dostate¢né pro vyplnéni dotazniku pro tcely tohoto vyzkumu.
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3.3. Platforma pro dotaznik

Jako nastroj pro tvorbu a vypliiovani dotazniki byla zvolena Ceskd platforma —

dotaznikova sluzba Vypliito.cz*

Tato platforma poskytuje dostate¢nou miru svobody pii tvorb¢ otazek, jako je napiiklad
vkladani obrazkl k otazkdm a navic nabizi také bezplatnou i1 placenou propagaci verejnych

dotazniku.

Vzhledem ke zvoleni metody pagingu — zobrazovani otdzek postupné€, kazdé na své
vlastni obrazovce — se naskytla moznost nezaradit do dotazniku takzvany ,,indikator postupu‘
(v anglicting ,,progress indicator®), tedy nastroj, ktery respondenta informuje o tom, jak daleko
se ve vypliiovani jiz dostal a jako takovy ma potencidl udrzet respondenta u vypliiovani

dotazniku a ptesvédcit ho, aby jej dokoncil. [Villar 2013]

Indikator postupu muize byt bud’to textovy, graficky, nebo kombinace téchto dvou.
Textova varianta mize mit formu naptiklad procent, nebo kolikatd otdzka z kolika je pravé
vypliovand, grafickd varianta mize byt naptiklad postupné se zapliujici obdélnik — ,,ukazatel
prabéhu* (anglicky ,,progress bar®), nebo klasicky posuvnik (anglicky ,,scroll bar) na okraji
stranky vyznacujici, kde se na strance Clovék nachdzi. Tato varianta by byla v ptipad¢

,»scrollovaci‘ varianty dotazniku na platformé Vyplii.to zvolena automaticky.

Indikatory postupu se dale d€li podle své rychlosti. Villar et al. ve své metaanalyze
indikatorti postupu identifikuje tfi zdkladni druhy. a) Konstantni nebo-li linearni, ve kterém je
postup indikovan piimo umémé k tomu, kolik procent otdzek jiz bylo vyplnéno. b)
»zpomalujici“ (anglicky ,,fast-to-slow*), ktery na zac¢atku dotazniku ,,ubiha“ rychle a postupné
zpomaluje. c) ,,zrychlujici® (anglicky slow-to-fast®), ktery na zac¢atku ubih4 pomalu a postupné

zrychluje.

Piestoze existuji studie naznacujici pozitivni vliv indikatoru postupu na mnoZstvi
respondentq, kteti neprerusi vypliovani dotazniku a dokonci jej [Couper 2001], jejich vysledek
neni prili§ presvédcivy a Villar et al. dosli v metaanalyze toho fenoménu k zavéru, Ze konstantni
ani slow-to-fast indikatory nesnizuji miru nedokonceni dotazniku a tento potencidl ma pouze
fast-to-slow varianta. [Villar 2013] Ta mlzZe totiz z po¢atku vyvolat u respondenta mylny dojem
o kratkosti dotazniku a v okamziku, kdy zac¢ne indikator zpomalovat, respondent bude mit

tendenci setrvat kvuli ¢asu, ktery jiz do vypliovani investoval. [Villar 2013]

4 https://www.vyplnto.cz/
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Vzhledem k diskutabilni eti¢nosti indikatort, které¢ neukazuji postup pravdive (varianta
b) a ¢) za predpokladu, Ze se vyzkumnik nesnazi napiiklad zohlednit riznou délku jednotlivych
otazek a reprezentovat tak Casovou narocnost dotazniku), byla zvolena varianta linearniho
indikétoru postupu za ucelem co mozna nejpiesnéjSiho informovani respondenta, ktery se tak
muze po zodpovézeni libovolného mnozstvi otazek informované rozhodnout o tom, zda chce

dal investovat svij ¢as do vypliovani.

Byla vsak zvolena metoda ,,ob¢asného* indikatoru, ktery by mohl byt schopen zamezit
respondentovu pocitu, ze postup dotaznikem nabyva pomalu, ktery vSak ale stale udrzuje

respondenta informovaného. [Conrad 2005]

Tento indikator bude v textové formé (kuptikladu ,,Otdzka 34 ze 42*) a bude doplnén o
povzbudivé zpravy za ucelem motivovani respondenta k dokonceni vyzkumu (naptiklad ,,Jste
jiz ve trech Ctvrtinach, dékuji, ze pokracujete dal, Vase participace je pro m& obrovskou

pomoci.©).

3.4. Distribuce dotazniku

Distribuce dotaznikii bude probihat mezi uZivateli Facebooku, protoze je to v Ceské
republice s vice nez péti miliony uzivatelil nejrozsitenesji socidlni sit’ u nés. [Losekoot 2019]

[Statista 2021]

Kromé¢ toho disponuje Facebook dal§imi vyhodami. Kromé jednoduchého psani
soukromych zprav mezi uzivateli a psani statusi, které jsou viditelné vSem, ktefi autora statusu
takzvané ,,odebiraji* — jsou ptihlaSeni ke sledovani jeho obsahu, jsou zde také takzvané
skupiny. Ty jsou zakladany za vSemoZnymi ticely, od bazaroveého prodeje knih a ucebnic, pres
skupiny studentl studujicich stejny obor ¢i pfedmét na vysoké skole, az po skupiny sdruzujici
jednotlivce s podobnymi z4jmy.

r~r

Pii pouziti socidlnich siti k distribuci dotazniku opét nardZime na problém validity
nedostatecné reprezentace skupiny obyvatelstva vyssiho véku. Spolecnosti vlastnici socialni
sit¢ vétSinou nezvetejnuji oficidlni statistiky o svych uZivatelich, data o roku narozeni jsou
vefejna pouze na profilech nékterych uzivateld, existuji ucty, které jsou sdilené, nepouzivané
¢i falesné. Nepodaftilo se mi tedy dohledat zcela divéryhodné zdroje potvrzujici, Ze by se mezi
jiz tak malym poctem uzivateld internetu ve v€kové kategorii 65+ nachdzel nepomérné jeste

mens§i pocet uZzivatelll socidlnich siti, je ale tfeba mit tuto moZnost na paméti, ne-li ji
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piredpokladat. Vzhledem k neexistenci opory vybéru, kterou bych mohl tomuto vychyleni
zamezit, naptiklad seznamu e-mailovych adres spolu s udaji o jejich vlastnicich, nezbyva nez
na tento problém poukdzat a mit ho na paméti pfi vyhodnocovani. Distribuovani vyzkumu pies
socialni sité na internetu vSak nemusi zpusobit tak velka vychyleni, jak by se mohlo zdat.
Christine Brickman Bhutta naptiklad pti vyzkumu katoliki v Kalifornii v roce 2012 pouzila
Facebook pro distribuci svého vyzkumného néstroje, ptestoze se nejednalo o ndhodny vybér
katolické populace v Kalifornii — v roce 2014 zde bylo mezi katoliky 42 % lidi starSich padesati
let [Pew Research Center 2015] a opét 1ze 1 pfes neexistenci presnych dat predpokladat, ze byli
v tomto roce uzivatelé Facebooku spise mladsi. Piesto vSak jeji vzorek vykazoval podobné
vztahy mezi proménnymi jako vzorky zkoumané tradi¢nimi zptisoby. [BRICKMAN BHUTTA
2012]

Kromé facebookovych skupin byla rovnéz vyuzita funkce placenych facebookovych
reklam, které po zvoleni vySe budgetu zobrazuji zvoleny ptispévek ,na zdi“ nahodnym
uzivatelim, jejichz demografické statistiky si mize zadavatel navolit, bez ohledu na jejich
¢lenstvi ve facebookovych skupinach. Zde byli zvolena ob¢ pohlavi ve véku 18 a vice let v celé

Ceské republice.

Jednou z komplikaci, které s sebou tento zptisob distribuce dotazniku nese, je rozdéleni
respondentt do ¢tyt skupin podle toho, v jakém jazyce budou vypliovat dotaznik a zda se je

bude snazit ovlivnit framingem ¢i nikoliv.

Pro tento Ucel byla zvolena metoda filtracni otdzky. Byl tedy vytvoten jeden dotaznik,
ktery obsahuje viechny &tyfi varianty. Uvodni ¢ast dotazniku je stejna pro viechny respondenty
— v ¢eSin€ — a nasledné jsou filtracni otazkou nahodné rozdéleni do jedné ze Ctyf variant podle
ramovani a jazyka. Platforma vypln.to umoziiuje udélat tuto otdzku neviditelnou a

»samovypliujici®, takze je respondent pfifazen automaticky, aniz by bylo plytvano jeho casem.

3.5. Etické souvislosti realizace vyzkumu

Pti vyzkumu bude bran ohled na vSechny aspekty eti¢nosti vyzkumu. Jako smérnice byl
bran mezinarodni eticky kodex sdruzeni ICC (the International Chamber of Commerce) a
ESOMAR (European Society for Opinion and Marketing Research), ktery je v Ceské republice
neznamgjsi a nejrozsifenéjsi a hlasi se k nému 1 vétSina vyzkumnych agentur ptsobicich

v Ceské republice. [Sedlakova 2015]
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Tento kodex stoji na tfech zdkladnich pilifich:

1) Pii sbéru osobnich dat za ucelem vyzkumu musi byt vyzkumnik transparentni
ohledné¢ tcelu vyzkumu, informaci, které ma v planu sbirat, celu, za jakym data ziskava, s kym

budou data sdilena a v jaké formé.

2) Vyzkumnik musi zajistit, aby osobni data vyuzita ve vyzkumu byla fddn¢ chranéna

pied pristupem tfetich osob a nebyla nikomu bez souhlasu osob, kterych se tykaji, sdélena.

3) Vyzkumnik musi vzdy jednat eticky a necinit nic, co by mohlo poskodit respondenty
nebo reputaci socialniho vyzkumu ¢i priizkumu trhu nebo veiejného minéni. [[CC/ESOMAR

2016]

Na zietel byly brany vSechny ¢lanky kodexu ESOMAR. Za zminku stoji naptiklad
Clanek 2 o détech, mladistvych a dal$ich zranitelnych osobach. Vzhledem k tomu, Ze budou
soucasti vyzkumu obrazky, které budou mit za ukol negativné ovlivnit vniméni daného
fenoménu, bude dotaznik urcen pouze osobdm starSim osmndcti let. Samoziejmosti je také

ptedchozi upozornéni na pfitomnost obrazki, které mohou nékteré jedince rozrusit.

Jako sekundéarni zdroj byl pro kontrolu pouzit ptehled z knihy Metody vyzkumu a
evaluace od Jan Hendla a Jifiho Remra, ktery je vedouci této diplomové prace. Tento pichled

je vice sumarizujici, a tak je mozné jej zde kompletné vypsat a vyjadtit se ke kazdému z bodu:

Dobrovolnost ucasti a neSkodnost — v pfipadé vyzkumu CAWI je dobrovolnost
automatickd a respondentovi nebude nic branit v zavieni okna prohliZece. Pfesto bude na

zacatku dotazniku tato moznost zdGraznéna.

Anonymita a divérnost — vzhledem k tomu, ze od respondentii nebudou vyzadovana

zadna data umoznujici jejich identifikaci, anonymita bude kompletné zajisténa.

Odhaleni — o zdmérech vyzkumu bude v tomto dotazniku participant informovén az na
konci po zodpovézeni posledni otazky. Divodem je obava z ovlivnéni vyzkumu, kde by
respondent mohl byt vice ostraZity a snaze ovlivnit ho framingem by se sndze branil naptiklad

v

poctivéjsim zamyslenim se nad otazkou a svym postojem k problematice.

Analyza dat a obsah zpravy — data budou upravena pouze ociSténim a piiloZena jako

ptiloha k préci pro ptipadnou kontrolu.

Analyza dat bude provadéna v programu SPSS od spole¢nosti IBM.
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4. Vysledky

4.1. Vyrazovani respondenti z analyzy

Dotaznik dokoncilo 499 respondentid. Délka vyplhovani se mezi jednotlivymi
respondenty lisila — jednomu vypliiovani trvalo vice nez dvé hodiny. Tento fakt pficitdm
nekontrolovanému prostiedi, ve kterém respondent mohl napiiklad ztratit koncentraci ¢i
potieboval fesit néco jiného a k otevienému dotazniku se vratil pozdéji. Pokud nezapocitame

tyto extrémy, primérna délka vypliiovani ¢inila necelych tfindct minut.

Pro naopak pfilis kratkou délku vypliiovani nebyl vyfazen zadny respondent, protoze
vsichni, kdo dotaznik vyplnili pod 200 vtetin, méli zaroven nedostatecny vysledek anglického
testu, ktery lze povazovat za dals$i benchmark toho, zda respondent dotaznik pofadné cetl a

vénoval mu pozornost.

Respondenti byli jesté ped anglickym testem pozadani o self-assessment tirovné jejich
anglictiny, k ¢emuz jim byla poskytnuta kratka definice téchto urovni dle Spole¢ného

evropského referenéniho ramce pro jazyky (CEFR).

Tabulka &. 1: Prumérné skore respondentit v anglickém testu rozdélené podle sebehodnoceni
jejich urovné anglictiny

Report
Pocet spravnych odpovedi
CEFR Uroven AJ Mean N Std. Deviation
B2 6,45 244 2,356
Cl 8,84 159 1,482
C2 9,10 96 1,657
Total 7,73 499 2,342

Na tabulce porovnavajici primérné skore respondentti podle toho, jak sami zhodnotili
svou uroven anglictiny, je na prvni pohled vidét, ze respondenti, kteti zvolili vyssi Groven

CEFR, v priméru dosahovali vyssiho skore v testu.

Na zéklad€ poznatkl z pilotaze byly z dal$i analyzy vyfazeni vSichni respondenti, ktefi
méli spravné polovinu odpovedi ¢i mén€. Takovych bylo 25 %. VSichni respondenti, kteti po
tomto vyfazeni ve vzorku zistali a méli ¢as vypliovani kratsi nez ¢tyfi minuty, nevypliovali

vSechny otazky diky filtrim. Pokud naptiklad souhlasili s ndsilnym vyslechem v Abu Ghraib,
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piirozené jim nebyla poloZena otdzka, zda by mistni dozorce trestali ¢i nikoliv. Dal tedy

z analyzy nebyl vyfazen nikdo.

4.2. Demografické vlastnosti vzorku

Ve vzorku, ktery zbyl po eliminaci respondentli s nedostateénym bodovym

ohodnocenim, zbylo 413 respondentt, z nichz 54,5 % byly zeny, zbytek muzi.

Graf ¢. 1: Vekové rozlozeni vzorku
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V souladu s ocekavanim neni reprezentativni ani vék vzorku — zdaleka nejvic jsou

zastoupeni mladi.

Tabulka €. 2: Rozdéleni respondentii podle nejvyssiho dosazeného vzdélani

Dosazene vzdelani

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Zakladni 22 53 53 53
Stredoskolske 151 36,6 36,6 41,9
Valid
Vysokoskolske 240 58,1 58,1 100,0
Total 413 100,0 100,0
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Dosazené vzdélani respondentii je rovnéz vychylené, tentokrat smérem
k vysokoskolskému. To je jisté do urcité miry zptisobeno tim, do jakych skupin byl dotaznik
sdilen, coz bylo ovlivnéno tim, v jakych skupindch jsem ¢lenem. Podstatné vétsSi mnozstvi
respondentl vSak pochazi z facebookovych reklam, jejichz zaméteni ohled na vysoké Skoly
nebralo. Zde se mohu pouze dohadovat, ale mym piedpokladem je vétsi sympatie
vysokoskolsky vzdélanych osob k potiebé shanéni respondentli za ticelem sepsani diplomové

prace a tedy vétsi ochota se do takového vyplilovani pustit.

Tabulka €. 3: Rozdéleni respondentii podle velikosti obce

Velikost obce
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1-1999 38 9,2 9,2 9,2
2 000 - 4 999 42 10,2 10,2 194
5000 -9 999 34 8,2 8,2 27,6
Valid

10 000 - 100 000 83 20,1 20,1 47,7
nad 100 000 216 52,3 52,3 100,0
Total 413 100,0 100,0

Nadpoloviéni vétsina respondentd pochazi z velkych mést nad 100 000 obyvatel.

4.3. Jazykové vlastnosti vzorku

Vzhledem k teoretickému vyzkumu bylo mym zdjmem zjistit kromé urovné anglictiny
také dal$i informace o vztahu respondentt k tomuto jazyku. Prvnim z nich byl kontext, v jakém
se respondent jazyk naucil. Pomoci sémantického diferencialu jsem se respondentli dotazoval,
ktery z faktori mél na jejich znalost anglictiny vétsi vliv. Zda formalizovana vyuka, tedy uceni
ve Skole, na kurzu, ¢i pomoci mobilni aplikace, nebo pfirozené uceni, tedy komunikace

v zahranic¢i, nebo tfeba sledovani filmu, seriali, ¢i hrani videoher.
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Graf ¢. 2: Kontext, ve kterém se respondenti naucili anglicky
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Vétsina respondentd méla pocit, ze se angli¢tinu nacili spiSe pfirozenou cestou. Tato
otazka, prestoze byla jednou z prvnich, byla k mé nelibosti velkym zdrojem piedCasného
ukonceni vypliovani dotazniku. Nedostalo se pies ni vice nez padesat respondentil. Je mozné,
ze byla jeji formulace pftilis slozitd. Nejsem vSak bohuzel schopen udélat follow-up s témi, kteti
dotaznik ptfedCasn¢ ukoncili. Béhem pilotdze se vSak u zddného zrespondenti podobny

problém neprojevil.
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Na zaklad¢ teoretického zkoumani jsem déle zjistoval, v jakém véku se respondenti
zacali ucit anglicky. VétSina odpovida nasemu skolskému systému, tedy zhruba kolem deseti
let ¢i diive, ale vyskytuji se zde i taci, ktefi se zacali ucit diive ¢i pozdé&ji. Ve vzorku se dale
nachazi 15 simultanné bilingvnich respondenti, tedy téch, ktefi se zacali ucit anglictinu spolu

s ¢estinou ,,0d narozeni‘ — ti jsou reprezentovani sloupeckem u hodnoty 0.

Tabulka €. 4: Rozdéleni respondentii podle pasivniho a aktivniho uzivani anglictiny.

Pasivni uzivani AJ

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
20 minut tydne ci mene 15 3,6 3,6 3,6
Vice nez 20 minut tydne, mene 90 21,8 21,8 254
Valid  nez 5 hodin tydne
5 hodin tydne a vice 308 74,6 74,6 100,0
Total 413 100,0 100,0
AKktivni uzivani AJ
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
20 minut tydne ci mene 150 36,3 36,3 36,3
Vice nez 20 minut tydne, mene nez 143 34,6 34,6 70,9
5 hodin tydne
5 hodin tydne a vice 120 29,1 29,1 100,0
Total 413 100,0 100,0

Dale jsem chtél védét, jak casto respondenti anglitinu v soucasnosti vyuzivaji.

Z vysledki je patrné, Ze pasivni uzivani znacné pievazuje.
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Tabulka €. 5: Dominantni jazyk respondentit podle toho, zda jsou bilingvni

Bilignvni AJ + CJ * Dominantni jazyk AJ vs CJ Crosstabulation

Dominantni jazyk AJ vs CJ Total
Cestina Srovnatelne Anglictina
Count 319 69 10 398
Ne Expected Count 315,1 72,3 10,6 398.,0
Adjusted Residual 2,5 2,2 -1,0
Bilignvni AJ + CJ
Count 8 6 1 15
Ano Expected Count 11,9 2,7 4 15,0
Adjusted Residual -2,5 2,2 1,0
Count 327 75 11 413
Total
Expected Count 3270 75,0 11,0 413,0

Posledni véc, o kterou jsem se u respondentt zajimal, je, ktery z jazykd u sebe povazuji
za dominantni. Dle adjusted residuals vidime statisticky vyznamnou rovnost jazykl u

simultannich bilinguélii a dominanci ¢eStiny u ostatnich.

4.4. Scénar 1 — Ramovani klicovymi slovy

Piestoze dotaznik u jednotlivych respondentl rozliSuje vzdy miru souhlasu (Ur¢ité
ano/souhlasim, spiSe ano/souhlasim, spiSe ne/nesouhlasim, urcit¢ ne/nesouhlasim), rozhodl
jsem pro ucely krostabulace data zjednodusit rekddovanim do souhlasu ¢i nesouhlasu. Velikost
vzorku totiZ neni po odebrani respondentli s nedostatecnym skore z anglického testu pfilis velka

a nasledné déleni do Ctyt kategorii podle variant dotaznikli vzorek dale velmi $tépi.

Ceskou variantu dotazniku rdmovanou proti nasilnému vyslychani vyplnilo 112
respondentll a Cesky rdmovanou variantu rdmovanou pro nasilné vyslychani vyplnilo 106
respondentl. Jejich anglické ekvivalenty vyplnilo 103 a 92 respondentii. Anglicky ramované
varianty mély margindln¢ vétsi abandonment rate, ktery je podle mého nazoru vSak stale nizky.
Mohlo by to podle mé byt diky anglickému testu, ktery roziazeni do variant predchazel. Zde
totiz v riznych ¢astech testu (nejcastéji vSak na zacatku) odesly desitky respondentd, pfestoze
dotazniku pfedchazelo upozornéni, Ze nékteré Casti dotazniku mohou byt v anglictiné a Ze
dotaznik obsahuje anglicky test. Predpokladam tedy, Ze test slouzil jako jakysi , filtr* pro ty,
ktefi nemaji ochotu zabyvat se anglictinou a doufam, ze pomohl zabranit vytvoteni rozdilu mezi

témi, co vyplilovali ¢esky a anglicky dotaznik.
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Dtive nez budeme porovnavat rozdily mezi ramci v jednotlivych jazycich, bylo by
vhodné provést kontrolu mezi jazyky celkové — zda napiiklad pieklad do angli¢tiny nezménil
vyznam sd¢€leni, nebo jak jej respondenti chapou a zda se tedy neli§i podpora pro nasilny
vyslech mezi jazykovymi verzemi bez ohledu na pouzity ramec.

Tabulka €. 6: Souhlas respondentii s mucenim v prvnim scénari podle jazykové varianty bez
ohledu na pouZzity ramec

jazyk var * Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Crosstabulation

Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Total
Nesouhlas Souhlas
Count 150 68 218
CzZ Expected Count 153,1 64,9 218,0
Adjusted Residual -7 7
jazyk var
Count 140 55 195
EN Expected Count 136,9 58,1 195,0
Adjusted Residual 7 -7
Count 290 123 413
Total
Expected Count 290,0 123,0 413,0

U hlavni otazky v prvnim scénafi, tedy zda respondenti souhlasi s tim, jak bylo
nakladano s vézni v Abu Ghraib, je mezi skute¢nymi a o¢ekavanymi odpovéd’'mi u jednotlivych
jazykl jen minimalni rozdil a adjusted residuals nam dokazuji, ze je rovnéz statisticky
nevyznamny. Miizeme si tedy dovolit pfedpoklad, Ze samotny jazyk zde na miru souhlasu
s mucenim vliv nemél.

Tabulka €. 7: Souhlas respondentii s mucenim v prvnim scendri podle ramce bez ohledu na
Jjazykovou variantu

ramec_varianta * Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Crosstabulation

Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Total
Nesouhlas Souhlas
Count 195 20 215
Proti - Negativne Expected Count 151,0 64,0 215,0
Adjusted Residual 9,5 -9,5
ramec_varianta
Count 95 103 198
Pro - Pozitivne Expected Count 139,0 59,0 198,0
Adjusted Residual -9,5 9,5
Count 290 123 413
Total
Expected Count 290,0 123,0 413,0
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Pro kontrolu bylo provedeno jesté srovnani mezi rdmci bez ohledu na jazyk, ve kterém

byly podany a vysledna adjusted residuals dosahuji hodnot +9,5.

Vliv ramci je tedy extrémné silny, coz mize mit za nasledek méné patrny vliv ciziho

jazyka pfi rozdé€leni podle vSech Ctyfech variant:

Tabulka €. 8: Souhlas respondentii s mucenim v prvnim scénari podle ramce a jazykové
varianty

Varianta dotazniku * Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Crosstabulation

Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Total
Nesouhlas Souhlas
Count 102 10 112
CZ PROTI muceni Expected Count 78,6 334 112,0
Adjusted Residual 5,7 -5,7
Count 48 58 106
CZ PRO muceni Expected Count 74,4 31,6 106,0
Adjusted Residual -6,5 6,5
Varianta dotazniku
Count 93 10 103
EN PROTI muceni Expected Count 72,3 30,7 103,0
Adjusted Residual 5,1 -5,1
Count 47 45 92
EN PRO muceni Expected Count 64,6 27,4 92,0
Adjusted Residual -4,6 4,6
Count 290 123 413
Total
Expected Count 290,0 123,0 413,0

Po rozdé€leni respondentii podle vSech Ctyf variant, vidime zaprvé stale statisticky

v

nepodstatné vyssi podporu muceni u respondentli s dotaznikem v ¢eském jazyce.
Dale nam ziistava patrny velmi silny vliv pozitivniho a negativniho rdmovani.

Dulezitym poznatkem zde vSak je rozdil v rozdilu. V Ceské varianté je u negativné
ramovaného dotazniku a nesouhlasu s mu¢enim adjusted residuum 5,7, u souhlasu u pozitivné
ramované verze dokonce 6,5. Soucet téchto vychyleni a tedy celkovy rozdil mezi verzemi je
tak 12,2. V anglické varianté se jedna o hodnoty 5,1 a 4,6, a tedy celkovy rozdil pouze 9,7.
Tento rozdil je sice stale velky, je vSak podstatné mensi nez rozdil mezi Cesky rdamovanymi

variantami.

Tento rozdil mezi jazykovymi variantami byl dale otestovan za pouZiti odpovédi z vice

otazek najednou. Na zdklad¢ toho, zda respondent souhlasil s muc¢enim vézna, zda souhlasil
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s potrestanim toho, kdo toto nasili predepsal ¢i schvalil a zda souhlasil s potrestanim toho, kdo
toto nasili provadél, bylo kazdému respondentovi sectenim hodnot z téchto odpovédi (Naprosty
nesouhlas s mu¢enim ¢i naprosty souhlas s trestem znamenal 1 bod az po naprosty souhlas
s mucenim ¢i naprosty nesouhlas s trestem, které znamenaly 4 body) vypocitano skore, které
dosahovalo od 4 do 12 bodt. Nasledné byl vzorek rozdé€len podle jazykovych variant a hodnoty
skore byly porovnany mezi jednotlivymi rdmci. Vzhledem k charakteru ptivodnich dat s touto
proménnou nebylo pracovano jako s kardinalni a pro porovnani ,,skére bylo pouzit Mann-
Whitneyho neparametricky test.

Tabulka ¢. 9: Skore souhlasu respondentit s mucenim v prvaim scénari podle ramce —
porovnani jazykovych variant

Test Statistics®?

Ranks® souhrn ghraib
ramec_varianta N Mean Rank | Sum of Ranks Mann-Whitney U 1913,000
Proti - Negativne 112 73,58 8241,00 Wilcoxon W 8241,000
souhm_ghraib  Pro - Pozitivne 106 147,45 1563000 |4 -8,748
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000
Total 218

a. jazyk var=CZ
a. jazyk var=CZ

Test Statistics™P
Ranks?*
. souhrn ghraib
ramec varianta N Mean Rank | Sum of Ranks

. . Mann-Whitney U 2054,500

Proti - Negativne 103 71,95 7410,50
Wilcoxon W 7410,500

souhrn_ghraib ~ Pro - Pozitivne 92 127,17 11699,50
- V4 -6,899
Total 195 Asymp. Sig. (2-tailed) 000

a. jazyk var=EN a. jazyk var=EN

b. Grouping Variable: ramec_varianta

V obou jazykovych variantach je opét vidét velmi silny vliv pouzitého ramce, zaroven
vSak mulZeme pozorovat znatelny rozdil mezi pouZitymi jazyky. V angli¢tin€ byl efekt

ramovani citelné slabsi.
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4.5. Scénar 2 — Vizualni ramovani

U druhého scénaie vyjadrovali respondenti na Ctyfstupiiové Skale miru pfijatelnosti uziti
jednotlivych metod na vézni Abu Zubaydahovi. Pro ziskani celistvéjsiho piehledu o jejich
postoji k témto metodam jako celku bylo secteno jejich ,,skére” za jednotlivé metody, kdy za
»Zcela nepiijatelné® byl pficten jeden bod, za ,,Spise nepfijatelné* dva body, ,,SpiSe pfijatelné*
tfi body a ,,Zcela pfijatelné* Ctyfi body. Popsanych metod bylo celkem Sest, takze kazdy

respondent skocil se ,,skére* v hodnoté od 6 do 24 bodii.

Tabulka €. 10: Skore souhlasu respondentii s mucenim v druhém scéndri podle jazykove
varianty bez ohledu na ramec

Ranks Test Statistics®
jazyk var N Mean Rank Sum of Ranks sumametody
cz 218 214,59 46781,00 Mann-Whitney U 19600,000
Wilcoxon W 38710,000
sumametody EN 195 198,51 38710,00 7 1373
Total 413 Asymp. Sig. (2-tailed) ,170

a. Grouping Variable: jazyk var

Zde vidime, Ze absolutni hodnota Z neptfesahuje 1,96 a miizeme tedy zkonstatovat, Ze

ani v piipadé dotazovani ve druhém scénafi nemél samotny jazyk statisticky vyznamny vliv na

miru souhlasu s pouzitim nésili pti vyslechu.

Pokud mezi sebou porovname hodnoty jednotlivych rdmcti bez ohledu na jazyk,

hodnota Z je bezpe¢n¢ nad hranici statistické signifikance:

Tabulka ¢. 11: Skore souhlasu respondentit s mucenim v druhém scénari podle ramce bez
ohledu na jazykovou variantu

Ranks

Test Statistics®
ramec_varianta N Mean Rank [ Sum of Ranks sumametody
Proti - Negativne 215 184,98 39771,00 | | Mann-Whitney U 16551,000
Wilcoxon W 39771,000
sumametody  Pro - Pozitivne 198 230,91 45720,00 § 0%
Total 413 Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

a. Grouping Variable: ramec_varianta

Zda se tedy, zZe se podaftilo efektu vizualniho rdmovani dosahnout.
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Pokud nyni mezi sebou Mann-Whitneyho testem porovname hodnoty dosahované mezi
ramci v jednotlivych jazycich, dostaneme hodnoty zcela v rozporu s hypotézou, ze zde bude
uziti anglického jazyka efekt rimovani mitigovat.

Tabulka €. 12: Skore souhlasu respondentit s mucenim v druhém scénari podle ramce —
porovnani jazykovych variant

Test Statistics®
Ranks
sumametody
Varianta dotazniku N Mean Rank | Sum of Ranks
Mann-Whitney U 4918,000
CZ PROTI muceni 112 100,41 11246,00
Wilcoxon W 11246,000
sumametody CZ PRO muceni 106 119,10 12625,00 7 2,198
Total 218 Asymp. Sig. (2-tailed) 028
a. Grouping Variable: Varianta dotazniku
Ranks Test Statistics®
Varianta dotazniku N Mean Rank | Sum of Ranks sumametody
EN PROTI muceni 103 84,67 8721,50 Mann-Whitney U 3365,500
Wil w 8721,500
sumametody ~ EN PRO muceni 92 112,92 10388,50 Heoxon ’
Z -3,508
Total 195 Asymp. Sig. (2-tailed) 000

a. Grouping Variable: Varianta dotazniku

Rozdil mezi hodnotami Z je na prvni pohled patrny. Co je vSak zajimavé, je jeho ,,smér*.

Absolutni hodnota Z je totiz vétsi u anglicky rdmované verze dotazniku.

Pii uZziti ciziho jazyka byl tedy efekt vizualniho rdmovani silngj$i neZ v Cestiné.

4.6. Scénar 3 — Ramovani statutem quo

Ve tfetim scénafi byl respondent dotazovan, zda by dal rozkaz k muceni lapeného

teroristy elektroSoky:
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Tabulka &. 13: Souhlas respondentii s mucenim ve tretim scénari podle ramce bez ohledu na
Jjazykovou variantu

ramec_varianta * Dali by rozkaz mucit? Crosstabulation

Dali by rozkaz mucit? Total
Ne Ano
Count 92 123 215
Proti - Negativne Expected Count 78,6 136,4 215,0
Adjusted Residual 2,7 -2,7
ramec_varianta
Count 59 139 198
Pro - Pozitivne Expected Count 72,4 125,6 198,0
Adjusted Residual -2,7 2,7
Count 151 262 413
Total
Expected Count 151,0 2620 413,0

Absolutni hodnoty adjusted residuals naznacuji, ze bylo ramovaciho efektu — tentokrat
pouzitim statutu quo — opé€t uspesné dosazeno, avsak problém nastava piti rozdeleni respondentt
podle jazykovych variant:

Tabulka €. 14: Souhlas respondentii s mucenim ve tretim scénari podle jazykové varianty bez
ohledu na ramec

jazyk var * Dali by rozkaz mucit? Crosstabulation

Dali by rozkaz mucit? Total
Ne Ano
Count 71 147 218
CzZ Expected Count 79,7 138,3 218,0
Adjusted Residual -1,8 1,8
jazyk var
Count 80 115 195
EN Expected Count 71,3 123,7 195,0
Adjusted Residual 1,8 -1,8
Count 151 262 413
Total
Expected Count 151,0 262,0 413,0

Pti rozdéleni vzorku podle jazyka bez ohledu na pouzity rdmec jsou rozdily rozhodné
vys$§i, nez jsem ocekaval a hodnota adjusted residuals se jiZ pohybuje na hrané statistické

vyznamnosti.
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Tabulka ¢&. 15: Souhlas respondentii s mucenim ve tietim scénari podle ramce a jazykoveé
varianty

Varianta dotazniku * Dali by rozkaz mucit? Crosstabulation

Dali by rozkaz mucit? Total
Ne Ano
Count 42 70 112
CZ PROTI muceni Expected Count 40,9 71,1 112,0
Adjusted Residual 2 -2
Count 29 77 106
CZ PRO muceni Expected Count 38,8 67,2 106,0
Adjusted Residual -2,3 2,3
Varianta dotazniku
Count 50 53 103
EN PROTI muceni Expected Count 37,7 65,3 103,0
Adjusted Residual 2,9 -2,9
Count 30 62 92
EN PRO muceni Expected Count 33,6 58,4 92,0
Adjusted Residual -9 9
Count 151 262 413
Total
Expected Count 151,0 262,0 413,0

Pti rozdéleni vzorku do vsSech ¢tyf variant mizeme na prvni pohled vidét rozdil
v jazycich, ktery odhalila jiz pfedchozi tabulka. Zde navic vidime, Ze rozdil v rozdilech v rdmci

dvou jazykovych variant neni pfili§ velky.

Zde se tedy vliv uZiti ciziho jazyka na silu rdmovaciho efektu u statutu quo ovéfit

nepodafilo.

4.7. Vliv dalSich faktora na vliv jazyka na ramovaci efekt

Dalsi arovni, kterou jsem chtél zkoumat, byl vliv dalSich faktord, které se tykaji jazyka,
na jeho vliv na framing effect.

Hypotézy tykajici se téchto vlivl byly nasledujici:

Viiv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy ramovaci efekt slabsi) u lidi, kteri se

anglic¢tinu naucili formalizovanou formou.

Tuto hypotézu se bohuzel potvrdit nepodafilo. Jak jsem jiz psal vySe, otdzka zjistujici,
kde se respondent anglicky naucil, méla v dotazniku ze vSech nejvétsi abandonment rate a
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v komentarich u dotazniku se dokonce objevila stiznost na jeji Spatnou pochopitelnost. Je tedy
mozné, ze tuto otazku nekteii respondenti Spatné pochopili (pfestoze v pilotdzi se podobny
problém neobjevil), coz mlize mit za nasledek zkresleny vysledek. Jisté vSak je, ze na zakladé

svého zkoumani tuto hypotézu potvrdit nemohu.

Viiv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy viliv ramovani slabsi) u lidi, kteii se
anglictinu zacali ucit v pozdéjsich fazich Zivota.

Tabulka ¢&. 16: Souhlas respondentii s mucenim v prvnim scénari podle ramovani, rozdeleny
na zaklade toho, zda se respondent zacal ucit anglicky v predskolnim veku

ramec varianta * Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Crosstabulation®

Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Total
Nesouhlas Souhlas
Count 44 1 45
Proti - Negativne Expected Count 34,7 10,3 45,0
Adjusted Residual 5,5 -5,5
ramec_varianta
Count 10 15 25
Pro - Pozitivne Expected Count 19,3 5,7 25,0
Adjusted Residual -5,5 5,5
Count 54 16 70
Total
Expected Count 54,0 16,0 70,0

a. startuc_6amin = 6 a mene

ramec varianta * Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Crosstabulation®

Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Total
Nesouhlas Souhlas
Count 49 9 58
Proti - Negativne Expected Count 39,9 18,1 58,0
Adjusted Residual 3,5 -3,5
ramec_varianta
Count 37 30 67
Pro - Pozitivne Expected Count 46,1 20,9 67,0
Adjusted Residual -3,5 3,5
Count 86 39 125
Total
Expected Count 86,0 39,0 125,0

a. startuc_6amin = Vice nez 6

Rozdélime-li data podle toho, zda se respondent zafal ucit anglictinu jesté

v predskolnim véku, vidime vyrazny rozdil v adjusted residuals, ktery naznacuje, Ze je vliv uziti

angli¢tiny na silu ramovaciho efektu skutecné silné€jsi u téch, ktefi se zacali ucit anglicky
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v utlém véku v souladu s teorii Catherine Harris o vysSi emocionalité v jazycich naucenych

v drivéjsich fazich zivota.

vev s

Vliv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy vliv ramovani slabsi) u lidi, kteii anglictinu

pouZivaji méné.

Vzhledem k tomu, ze jsem pomérné podcenil miru pasivniho pouzivani anglictiny tim,
ze jsem respondentim nabidl tfi kategorie: 1) 20 minut tydné nebo méne, 2) Vice nez 20 minut
tydne, ale meéné nez 5 hodin tydné a 3) 5 hodin tydné nebo vice, ziistalo mi v prvni kategorii
pouze devét respondentli. Proto byla proménné rekédovana do bindrni, a respondenti tak byli
rozdéleni hranici péti hodin tydné. Dohaduji se, Ze tato vEtsi nez o¢ekavand mira pasivniho
uzivani angli¢tiny mize byt nasledkem bud’ niz§im vékem respondentl, nebo probihajici

pandemii a vétsi konzumaci zahrani¢ni film a seridli na streamovacich sluzbach, nebo

kombinaci obojiho.

Tabulka ¢. 17: Souhlas respondentii s mucenim v prvaim scénari podle ramovani, rozdéleny
na zdklade toho, v jaké mire respondenti pouzivaji anglictinu

ramec_varianta * Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Crosstabulation®

Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Total
Nesouhlas Souhlas
Count 27 4 31
Proti - Negativne Expected Count 23,3 7,8 31,0
Adjusted Residual 2,4 2.4
ramec_varianta
Count 12 9 21
Pro - Pozitivne Expected Count 15,8 5,3 21,0
Adjusted Residual -2,4 2,4
Count 39 13 52
Total
Expected Count 39,0 13,0 52,0

a.uziv_AJ re = Mene nez 5 hodin tydne
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ramec varianta * Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Crosstabulation®

Souhlas s mucenim Abu Ghraib - bi Total
Nesouhlas Souhlas
Count 66 6 72
Proti - Negativne Expected Count 50,9 21,1 72,0
Adjusted Residual 5,6 -5,6
ramec_varianta
Count 35 36 71
Pro - Pozitivne Expected Count 50,1 20,9 71,0
Adjusted Residual -5,6 5,6
Count 101 42 143
Total
Expected Count 101,0 42,0 143,0

a.uziv_AJ re =5 hodin tydne a vice

Pokud porovname velikosti adjusted residuals ve vzorku rozdéleném podle miry uzivani
angli¢tiny, vidime opét vyrazny rozdil. Zda se tedy, Ze lidé, ktefi Castéji pouzivaji anglictinu,
jsou v cizim jazyce ovlivnéni ramovanim vice nez ti, ktefi ji pouzivaji méné, tedy Ze je u nich

mitigacni schopnost anglictiny slabsi.

4.8. Dalsi zkoumani vysledkii ve druhém scénari

Déle mne na zéklad¢ vysledkil ve druhém scénafi, tedy Ze je vizualni ramovani uzitim
ciziho jazyka naopak posileno, zajimalo, zda se bude tento efekt liSit u u respondenti s riznymi
jazykovymi schopnostmi. Vysledky totiz naznacuji, Ze u vizudlniho rdmovani clovek
nepfemysli racionalngji, ba naopak je — moZna vlivem vétsi kognitivni zatéze — méné racionalni.

4 W

Je mym ptedpokladem, ze ¢im je pro cloveka anglictina t&€z8i, tim veétsi kognitivni zatéz
na néj jeji uzivani bude mit.

Nejprve jsem respondenty rozdélil podle skore, jakého dosahli v anglickém testu. Kdyz
byl tento test sestavovan, zamérn¢ jsem do néj dal dveé obtiznéj$i otazky, aby mél test veétsi
rozliSovaci schopnost. U téchto otazek (pro referenci: 5. a 10. — anglicky test je jednou z ptiloh
této prace) skutené respondenti nejvice chybovali a ti, kteti ne, m€li v naprosté vétsiné piipadl
vysoké skore. Rozdélil jsem tedy respondenty podle toho, zda se jim podaftilo v testu dosahnout

alesponl 9 bodd, ¢i zda méli 8§ nebo méné.
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Tabulka ¢. 18: Skore souhlasu respondentii s mucenim ve druhém scénari podle ramovani,
rozdeleny na zaklade toho, jakého skore dosahli v anglickém testu

Test Statistics®P

Ranks*®
) sumametody
ramec_varianta N Mean Rank | Sum of Ranks
] ] Mann-Whitney U 373,000
Proti - Negativne 48 32,27 1549,00
Wilcoxon W 1549,000
- Poziti 30 51,07 1532,00
sumametody  Pro - Pozitivne 5 > 7 3,580
Total 78 Asymp. Sig. (2-tailed) ,000
a. Mel skore 9 a vic = Skore 8- a. Mel skore 9 a vic = Skore 8-
b. Grouping Variable: ramec_varianta
Ranks? Test Statistics™P
ramec_varianta N Mean Rank | Sum of Ranks sumametody
Proti - Negativne 55 52,35 2879,50 | | Mann-Whitney U 1339,500
sumametody ~ Pro - Pozitivne 62 64,90 4023,50 | | Wilcoxon W 2879,500
Total 117 V4 -2,011
Asymp. Sig. (2-tailed) ,044

a. Mel skore 9 a vic = Skore 9+

ovlivnéni, piesto je vSak i u nich rozdil mezi rdmeci statisticky vyznamny. Mym piedpokladem

tedy je, ze respondenti s horsi znalosti angli¢tiny museli vynakladat vétsi kognitivni sili na

Respondenti s vysokym skore v anglickém testu byli vizudlnim rdmovanim méné

a. Mel skore 9 a vic = Skore 9+

b. Grouping Variable: ramec_varianta

¢teni textu, nasledkem €ehoZ byli na rdmovaci efekt nachylnéjsi.

dominantnim jazykem.

Tabulka €. 19: Skore souhlasu respondentit s mucenim ve druhém scénari podle ramovani,

Dale jsem vysledky ve druhém scénafi rozdélil podle toho, zda je ceStina jejich

rozdeleny na zdklade toho, zda je cestina jejich domantnim jazykem

Test Statistics®?

a. Dominantni jazyk AJ vs CJ = Cestina
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Ranks?
ramec_varianta N Mean Rank | Sum of Ranks sumametody
Proti - Negativne 84 65,83 5530,00 | | Mann-Whitney U 1960,000
Wilcoxon W 5530,000
sumametody ~ Pro - Pozitivne 70 91,50 6405,00
z -3,579
Total 154 Asymp. Sig. (2-tailed) 000

a. Dominantni jazyk AJ vs CJ = Cestina

b. Grouping Variable: ramec_varianta




Test Statistics®?

Ranks?
ramec_varianta N Mean Rank | Sum of Ranks
Proti - Negativne 19 19,76 375,50
sumametody ~ Pro - Pozitivne 22 22,07 485,50
Total 41

a. Dominantni jazyk AJ vs CJ = Anglictina nebo srovnatelne

sumametody
Mann-Whitney U 185,500
Wilcoxon W 375,500
V4 -,617
Asymp. Sig. (2-tailed) ,537

a. Dominantni jazyk AJ vs CJ = Anglictina

nebo srovnatelne

b. Grouping Variable: ramec_varianta

Zde je rozdil mezi hodnotami Z skutecné velky. Zda se dokonce, ze se druha skupina

nenechala vizualnim rdmovanim témef ovlivnit. Statistickd insignifikance v testu mize byt také

zpusobena nedostatecné velkym vzorkem — v této podskupiné se nachazi pouze 41 respondentt,

ale 1 pfi prohlédnuti pohledem je maly rozdil v odpovédich patrny.

Posledni test, ktery jsem v tomto sméru udélal, bylo rozdéleni respondentii podle toho,

jak moc pouzivaji anglictinu.

Tabulka €. 20: Skore souhlasu respondentit s mucenim ve druhém scénari podle ramovani,

rozdeéleny na zdklade toho, jak moc pouzivaji anglictinu

14

Ranks? Test Statistics™P
ramec_varianta N Mean Rank | Sum of Ranks sumametody
Proti - Negativne 47 36,51 1716,00 Mann-Whitney U 588,000
Wilcoxon W 1716,000
sumametody  Pro - Pozitivne 39 51,92 2025,00
Z -2,870
Total 86 Asymp. Sig. (2-tailed) 004
a. uzivaniAJ bi = Mensi mira uzivani ENG a. uzivaniAJ bi = Mensi mira uzivani ENG
b. Grouping Variable: ramec_varianta
Ranks? Test Statistics™P
ramec_varianta N Mean Rank | Sum of Ranks sumametody
Proti - Negativne 56 48,99 274350 | | Mann-Whitney U 1147,500
Wil w 2743,500
sumametody  Pro - Pozitivne 53 61,35 3251,50 reoxon
z 2,050
109
Total Asymp. Sig. (2-tailed) 040

a. uzivaniAJ_bi = Vetsi mira uzivani ENG
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a. uzivaniAJ bi = Vetsi mira uzivani ENG

b. Grouping Variable: ramec_varianta




Ti, ktefi angli¢tinu pouzivaji vice, se nechali vizudlnim rdmovanim méné ovlivnit.

Rozdil v hodnotéch Z je patrny.

Tyto tfi zplsoby rozdéleni vzorku — podle skore v anglickém testu, podle toho, ktery
jazyk je u respondenta dominantni a podle miry pouzivani anglictiny — naznacuji, Zze by zde

kognitivni zatéz skute¢né mohla hrat hroli.
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5. Shrnuti a diskuse vysledki

5.1. Vliv uziti ciziho jazyka na efekt ramovani

Hlavnim cilem tohoto vyzkumu bylo potvrzeni ¢i vyvraceni téchto tii hypotéz, ktera

byla kazd4 zkoumana na vlastnim scénéfi:

Hj: Respondenti vypliiujici dotaznik v angli¢tiné budou méné ovlivnéni ramovanim

klicovymi slovy nez respondenti vypliiujici dotaznik v CesStiné.

Tato hypotéza byla potvrzena. Rozdil v rozdilech mezi ramci podle pouzitého jazyka
byl zna¢ny jak v hlavni otdzce — zda respondent schvaluje uziti nasilnych metod pfti vyslechu
¢i nikoliv, tak pfi porovnani skore vzniknuvSiho na zakladé hlavni otazky a dalSich

uptesiiujicich otazek.

Je vSak zde nutné podotknout, ze byl vytvofeny ramovaci efekt extrémné silny.
V ptedchozich vyzkumech autofi poskytovali méné kontextu a rdmovali otdzky pouzitim
mens$iho mnozstvi kli¢ovych slov. V. mém vyzkumu bylo pouzito co mozna nejvétsi mnozstvi
téchto slov v Sirokém kontextu, aby bylo rdmovani zaruceno. Bez néj by totiz nebyl vyzkum
vlivu jazyka na toto ramovani mozny. Proto jsem chtél mit jistotu, ze se vyskytne. Rozhodné
by bylo vhodné pokracovat ve vyzkumu pii uziti slabsiho ramovéani, naptiklad pouze variaci
toho, jak bude nazyvan ten, na kom je nasilny vyslech provadén (n€kdo, kdo je podeziely
z utokll na na civilisty / n€kdo, kdo je podeziely z terorismu) nebo toho, jak bude nazyvan
samotny vyslech (muceni / vyslech za pouziti fyzického a psychického nasili). Byl by tak
odstranén vliv dalsich faktord, jako naptiklad kontextu a vliv uziti ciziho jazyka by se tak mohl

vice projevit.

H;: Respondenti vypliiujici dotaznik v anglictiné budou méné ovlivnéni vizudalnim

ramovdanim neZ respondenti vyplitujici dotaznik v CeStiné.

Tato hypotéza byla vyvracena. Plati dokonce jeji opak — pozorované ovlivnéni cizim

jazykem mélo za nasledek naopak vétsi ovlivnéni ramovacim efektem.

Domnivam se, Ze to mize mit za pficinu prave veétsi ,,cizost™ ciziho jazyka — prestoze
slovim v angli¢tin€ rozumime, ,,nepromlouvaji“ k nam do takové miry jako mateiStina (dle
zjisténi Anety Pavlenko), a proto mame tendenci vice se soustiedit na jiné vizudlni vjemy a

vénovat jim vEtsi pozornost.
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Dalsi mozné vysvétleni, které je v souladu s dostupnou literaturou, je jiz zminovana
veétsi kognitivni zatéz pifi uzivani ciziho jazyka. Pii t¢ mé Clovek vétsi tendenci podlehnout
kognitivnim zkreslenim, mezi néz ramovani patii, a tento efekt, ktery je v ptipadé uzivani slov

s emoc¢nim nabojem ve Scénaii 1 témito slovy piebit, se zde projevuje.

Mensi emocionalita pfi uzivani ciziho jazyka (podle zjisténi Catherine Caldwell-Harris),

zda se, nema dostateCny efekt, aby omezila vizualni framing.

Hj3: Respondenti vypliiujici dotaznik v angli¢tiné budou méné ovlivnéni ramovanim

statutem quo neZ respondenti vyplitujici dotaznik v eStiné.

Tuto hypotézu se bohuzel nepodaftilo potvrdit ani vyvratit. Ovlivnéni rdmovanim sice
probéhlo, ale vliv mélo 1 samotné pouziti jazyka bez ohledu na pouzity rdmec. V angli¢tin€ byl
odpor k pouziti elektrosokli ve mnou ptedlozené hypotetické situaci znatelné¢ vétsi nez
v ¢esting. Preklad ptitom byl proveden zcela stejnym zplsobem jako v pfedchozich scénatich

— jak nejptesnéji to Slo.

Pti zpétné reflexi dochdzim k zavéru, ze jsem pravdépodobné pochybil ve formulaci
»hové metody* vyslechu. V anglické variant¢ rdamované proti muceni byla elektroSokova
metoda popsana slovy ,,a completely new interrogation method*. V ¢eské verzi se vSak jednalo
o ,,zcela novou metodu®. Piestoze se vice ¢i mén¢ jednd o ekvivalenty, musim pfipustit
moznost, Ze by fraze ,,zcela novd*™ mohla mit pozitivnéj$i konotaci nez ,,completely new*,
kterou povazuji za zcela neutrdlni. Mam totiz dojem, Ze je tato Ceskd fradze uZivana
v marketingovych kampanich napftiklad pti zdliraznéni ,,zcela nové receptury* ¢i jiného aspektu
produktu, ktery je novy a tedy dobry. V angli¢tin€ se pfitom pro tuto pozitivni ,,novotu* pouziva
spiSe spojeni ,,brand new*. Je tedy zcela mozZné, Ze jsem zde zvolil nevhodné slovo a efekt
ramovani tak zcela vychylil. NaSel se urcity pocet lidi, ktefi toto téma vyzkumu povazovali za
zajimavy a chtéli se o ném se mnou po vyplnéni pobavit. Jeden z té€chto lidi m¢ na tuto myslenku
piivedl, protoze mél dotaznik v Ceské varianté ramovany pro podporu nasilného vyslechu a

»zcela novou metodu® praveé pochopil jako néco revolucniho, pokrocilého a pozitivniho.

5.2. Dalsi faktory ovliviiujici vliv ciziho jazyka na efekt ramovani

Vzhledem k tomu, Ze byl ocekavany mitigacni efekt ciziho jazyka zjistén pouze
v ptipad€ rdmovani klicovymi slovy v prvnim scénéfi, byly dal$i hypotézy zkoumany pravé na

tomto piikladu.
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Hy: Vv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy ramovaci efekt slabsi) u lidi, kteii se

anglictinu naudili formalizovanou formou, nez u lidi, kteii se angli¢tinu naucili p¥irozené.

Tato hypotéza byla zalozena na ptedpokladu, Zze podobné jako s sebou uceni v détstvi
nese vic emoci nez uceni v dospélosti, mohl by raciondlni a chladnéjsi kontext formalizovaného
uceni —naptiklad ve skole — nést mensi emocni naboj nez uceni ptirozené. Tato hypotéza nebyla
potvrzena a zda se, Ze nevyvinuté emocné-regulacni systémy poskytujici v raném détstvi pro
uceni emotivnéjsi kontext, jak bylo popsanou Catherine Harris et al., jsou pro vzniknuti rozdilu

v citéni slov skuteé¢né kli¢ové.

Hs: Vv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy ramovaci efekt slabsi) u lidi, kteii se

anglic¢tinu zacali ucit v pozdéjSich fazich Zivota.
Tato hypotéza byla potvrzena, dle potvrzujici vySe zminénou teorii Catherine Harris.

Hg: Viiv uZiti ciziho jazyka bude silnéjsi (a tedy ramovaci efekt slabsi) u lidi, kteii
anglictinu pouZivaji méné.

Tato hypotéza byla zaloZzena na pfedpokladu, Zze by mohl emoc¢ni néboj u slov
v nepouzivaném jazyce Casem vymizet, stejné jako je mozné zapomenout samotny jazyk.
Hypotéza se potvrzuje, ale pro potvrzeni tohoto fenoménu u nepouzivanych cizich jazykt by

dozajista byl potieba dalsi vyzkum.

5.3. Faktory ovliviiujici vizualni ramovani v cizim jazyce

Piestoze vysledky ve druhém scénafi nedopadly dle ocekavani, byly jist¢ neméné
zajimavé, a proto jsem se rozhodl zkoumat je dal za pomoci dalSich jazykovych faktord.
Respondenti byli tedy postupné rozdé€leni podle toho, ktery jazyk je u nich dominantni, jaké
m¢éli skore v anglickém testu a jak moc anglic¢tinu pouzivaji. Vysledky téchto testli naznacuji,
ze respondenti s horSi znalosti anglictiny, ktefi nejsou tak zvykli ji pouzivat a neni pro né
dominantnim jazykem, museli vynakladat v&tsi kognitivni sili na ¢teni textu, ndsledkem ¢ehoz

byli na rdmovaci efekt nachylné;si.

61



5.4. Limity

Mimo limity, které byly v praci jiz zminény, tedy nedostatecné reprezentativni vzorek,
nedostateCny pocet respondentli pro provedeni nckterych analyz, velmi silné rdmovani
v prvnim scénafi a prekladatelské pochybeni ve scénafi tfetim, je nutné mit na paméti moznost

kotveni.

Prestoze se scénafe ménily za ucelem omezeni vlivu tohoto kognitivniho zkresleni,
zkoumal jsem vicero druhli réimovani opakované na tom stejném konceptu. Je tedy mozné, ze
se u n¢kterych respondentti projevilo tzv. kotveni jako efekt primingu. Toto jsou dva podobné
byt pro soucasné rozhodovani relevantni. [Kahneman 2012] V tomto piipadé mohlo tedy dojit
k tomu, Ze si respondent béhem prvniho negativné rimovaného scénare védomeé ¢i podvédomé
ekl ,,jsem proti muceni“ a tento postoj nadéale zastaval po zbytek negativné ramovaného
dotazniku, coz by mohlo mit za nasledek mylny dojem, ze ramovéni funguje, i kdyby ve
skute¢nosti nefungovalo. Takotyto problém vSak nastdva uz po prvni otdzce, kdy se
respondentovi zacne na koncept tvotit nadzor, a pokud bychom si tak chtéli byt absolutné jisti,
ze se vyhneme efektu kotveni, nemohli bychom respondentovi polozit vice nez jednu otdzku na

dané téma.

Dal$im problémem muze byt nedostate¢né pochopeni poskytnutého cizojazycného
textu. Této eventualité¢ jsem se sice snazil zamezit pozadovanim po respondentech troven
anglictiny B2 ¢i vys$si a hlavné pfiloZenym anglickym testem, bez moZnosti follow-upu nebo
jinych rozhovort vSak nemohu mit jistotu, Ze nékteré snizeni ¢i zvySeni ramovaciho efektu
nebylo misto toho pouhym nepochopenim slov ¢i kompletni pfeskoceni textu v piipadé

obrazkové varianty dotazniku v ¢asti vizudlniho ramovani.

5.5. Dalsi vyzkum

Timto vyzkumem bylo piedev§im ovéfeno, ze ma uziti ciziho jazyka vliv na rAmovaci

efekt 1 v jinych typech ramovani nez je Risky-choice framing.

Dale byly pootevieny dvete otazky, jaké dalsi faktory maji na tento mitigujici (¢i naopak
posilujici) efekt vliv. Pfi snaze tuto otazku zodpovédét bych doporucil névrat k rdimovani Risky-

choice framingem pro jeho zdokumentovanou spolehlivost pii tvorbé rdmovaciho efektu.
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Pokud se zde vliv dal$ich faktora projevi, teprve poté bych zjist'oval, zda se da nalézt i v dalSich

typech ramovani.

Rozhodné by bylo velmi ptinosné provést takovy vyzkum v kontrolovanéj$im prostiedi
a s respondenty, u kterych je u vSech jistota, ze zcela porozuméli poskytnutnému textu. Zaroven
bych doporucil méfit pii vyzkumu u respondentli jejich kognitivni usili. Prestoze se jedna o
nesnadny ukol, existuji fyziologické znaky o tomto usili vypovidajici a vzhledem k tomu, ze se
jedna o faktor ptisobici v opaéném sméru nez umirnénost emoci, bylo by vhodné pocitat s nim

piesnéji nez byt si pouze védom jeho potencidlni pfitomnosti.

63



6. Zavér

Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zjistit, jaky vliv mé pouziti ciziho jazyka na

silu ramovaciho efektu.

Zkoumané efekty bud’to potvrdily nebo zpfesnily zjiSténi vychdzejici z dosavadni
literatury. V prvni fad¢ bylo potvrzeno, Ze ma uziti ciziho jazyka vliv na ramovaci efekt i

v jinych, vice praktickych, piipadech nez pii ramovani rizik.

Dostupna literatura popisuje dva hlavni protichtidné vlivy ciziho jazyka relevantni pro
jeho vliv na framing: Na jednu stranu zvySeni kognitivni zatéze, se kterou se zvySuji vlivy
kognitivnich zkresleni, ale na druhou stranu mensi zapojeni emoci, se kterym naopak nartista

racionalita.

V préci bylo zkoumano, ktery z téchto faktorti bude mit v riznych typech ramovani

vetsi vliv.

Jako zasadni se ukazal vliv zapojeni konkrétnich klicovych slov, jejichz emoc¢ni naboj
ma na Ctenafe v cizim jazyce mensi silu nez v jazyce rodilém. V piipad€ ramovéni témito
klicovymi slovy byl jejich efekt natolik silny, Ze v cizim jazyce nebyla vétsi kognitivni zatéz
schopna zptsobit vétsi vychyleni. Naopak, mensi emocni naboj kli¢ovych slov zajistil mitigaci

ramovaciho efektu v cizim jazyce.

Tento mitigacni efekt byl v praci dale zkouman sledovanim faktori souvisejicich se
vztahem respondenta k jazyku. V souladu s dostupnou teorii mél vliv vék, v jakém se
respondent zac¢al anglicky ucit. Na ty, ktefi se zacali ucit anglicky v predSkolnim véku — v dobé&
pfed dovyvinutim emocné-regulacnich systémi —, méla emocné€ nabité slova v anglictiné vétsi
vliv a ramovaci efekt tak u nich byl cizim jazykem mitigovan méné. Podobny vliv byl sledovan
také u respondentt, kteti angli¢tinu méné€ pouzivaji. Vliv prostiedi, v jakém se respondent jazyk

naucil, naopak potvrzen nebyl.

Opacny vysledek nez u rdmovani kli¢ovymi slovy byl pozorovan v ptipadé vizualniho
ramovani bez manipulace t€émito slovy. Zde piredpokladana vétsi racionalita pii pouziti ciziho
jazyka nebyla dostate¢né silnym faktorem a protichidna vétSi kognitivni zatéz zptisobila

siln€j$i vliv ramovaciho efektu.

Tento efekt byl dale zkoumén ve vztahu k jazykovym faktoriim, které by jej mohly
ovlivnit. Vysledky téchto testi naznacuji, ze respondenti s horsi znalosti anglictiny, ktefi nejsou

tak zvykli ji pouZivat a neni pro n€¢ dominantnim jazykem, byli rAmovanim v cizim jazyce
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ovlivnéni vice. Predpoklad je takovy, ze je pro tyto skupiny naro¢néjsi jazyk pouzivat a musi

tak vyvinout vétsi kognitivni usili.

V piipadé ramovani pomoci statutu quo byly vysledky nepiesvédcivé, nebot’ doslo

k vychyleni zptisobenym s nejvétsi pravdépodobnosti nepiesnosti v prekladu.
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7. Summary

The main aim of this thesis was to investigate the foreign language effect on the strength

of the framing effect.

The effects investigated either confirmed or refined the findings based on the existing
literature. First, it was confirmed that the use of foreign language has an effect on the framing

effect in other, more practical, cases than risk framing.

The available literature describes two main conflicting effects of foreign language
relevant to its influence on framing: on the one hand, an increase in cognitive load, with which
cognitive biases increase, but on the other hand, less involvement of emotions, with which, in

turn, rationality increases.

In this paper it was investigated which of these factors would have a greater influence

in different types of framing.

The influence of the involvement of specific keywords, whose emotional charge has less
force on the reader in a foreign language than in a native tongue, was found to be crucial. In the
case of framing with these keywords, their effect was so strong that the greater cognitive load
was not able to cause a greater bias in the foreign language. Conversely, the lower emotional

load of the keywords ensured mitigation of the framing effect in the foreign language.

This mitigation effect was further investigated in the present study by looking at factors
related to the respondents' relationship with the language. Consistent with available theory, the
age at which the respondent started learning English had an effect. For those who began learning
English at a pre-school age - a time before emotion-regulation systems were developed -
emotionally charged words in English had a greater influence and thus the framing effect was
less mitigated by the foreign language. A similar effect was observed for respondents who used
English less. In contrast, the influence of the environment in which the respondent learned the

language was not confirmed.

The opposite result to that of keyword framing was observed in the case of visual
framing without manipulating these words. Here, the assumed greater rationality in the use of
the foreign language was not a strong enough factor, and the opposing greater cognitive load

caused a stronger framing effect.

This effect was further examined in relation to language factors that might influence it.

The results of these tests suggest that respondents with less proficiency in English, who are less
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accustomed to using it and for whom it is not the dominant language, were more affected by
framing in the foreign language. The assumption is that it is more challenging for these groups

to use the language and so they have to make more cognitive effort.

In the case of framing using the status quo, the results were inconclusive as there was a

skew most likely caused by an inaccuracy in translation.
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Teze diplomové prace

Piedpokladany nazev:
Efekt Ramovani v Kvantitativnim Vyzkumu

Nazev v anglictiné:
Framing Effect in Quantitative Research

Kli¢ova slova:
efekt ramovani, kognitivni zkresleni, kvantitativni vyzkum, ovlivnéni, psychologie

Klic¢ova slova v angli¢tiné:
framing effect, cognitive bias, quantitative research, interference, psychology

Jako téma své diplomové prace jsem si zvolil roli kognitivniho zkresleni pfi kvantitativnim
dotazovani se zamé¢tfenim na takzvany efekt raimovani (framing effect) jako jeden z téchto
biast.

Efekt ramovéani zplsobuje ovlivnéni rozhodovaciho procesu na zéklad¢ toho, jaké informace
jsou respondentovi ptedlozeny, jak jsou formulovany, ptipadn¢ jak jsou formulovany samotné
otazky.

O této problematice do hloubky pojednévaji naptiklad psychologové Tversky a Kahneman

v praci The framing of decisions and the psychology of choice.

Toto téma m¢ behem studia zaujalo ze vSech nejvic hlavné z toho dlivodu, ze se mnozi
povazujeme za zcela raciondlni, a pfitom jsme biasy ovlivnéni nejen v ptipadé dotazovani
nebo v okamziku jiné kognitivni ndmahy, ale také (a naopak casto i vic) v bézném Zzivote.
Toto je dalsi aspekt, ktery mé na tomto tématu lak4, protoZe zasahuje 1 do redlného Zivota a
netyka se jen dotazniki, pfestoze prave na ty se chci zaméfit.

Ve své praci bych tedy rad zjistil, do jaké miry se tyto biasy béZného zivota promitaji do
kvantitativniho dotazovani a jakym zplisobem mohou odlisné formulace otazek a poskytnuté
informace ovlivnit odpovédi respondenti.

Réd bych zjistil, zda jsou pro ¢echy riizna témata rdmovanim rizné ovlivnitelnd, nebot’ téma
vyzkumu a naptiklad blizkost tématu respondetovi miiZe byt jednim z faktort, které mohou
silu rAmovani ovlivnit. Kdyz vyzkumnik provadi vyzkum, jeho téma si vétSinou vybrat
nemuze, ale miiZe si alespon byt védom toho, ze je toto konkrétni téma nachylné k ovlivnéni.
Moje hypotéza tedy je, Ze se mezi sebou témata svou ovlivnitelnosti 1isi.

V praktické ¢asti prace budu vychazet z metod kvantitativniho vyzkumu, konkrétné dvou
variant dotaznikt s rozdiln¢ formulovanymi otdzkami, které¢ mi dovoli porovnavat odpovedi
respondenttl.
Otéazky budou vétSinou nazorového typu a budou se snazit piejit pies co nejvetsi mnozstvi
spolec¢neskych témat.
K ziskani odpovédi vyuZziji metody CAWI za vyuziti platformy online webového dotazniku
nekterého z webt, které tuto sluzbu poskytuji. Budu se snazit ziskat co nejvice respondentii
bez ohledu na jejich demografické vlastnosti, podle kterych soubor odpoveédi nakonec
vyvazim, abych co nejvice mitigoval zkresleni zptisobené timto vybérem.
K analyze odpovédi budu pouzivat program SPSS od spole¢nosti IBM.
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Priloha €. 1: Uvod a zavér dotazniku, spole¢na cast

Dobry den, jmenuji se Jan KriZak a jsem studentem magisterského oboru Sociologie na
Fakulté Socialnich Véd Univerzity Karlovy.

Rad bych Vs timto poprosil o vyplnéni dotazniku na nazory verejnosti na praktiky pii
vyslychani zadrZenych osob ve vitahu ke znalostem ciziho jazyka (anglictiny).

Dotaznik je uréen pouze osobam, které rodile hovoii ¢eStinou a zdaroveii maji znalost
anglictiny alespori na konverzacni urovni (B2).

Dotaznik je vzhledem ke svému tématu urcen pouze dospélym a rad bych Vs varoval, Ze
nékteré otazky se tykaji explicitné popsaného ndasili nebo obsahuji nasili v kreslené podobé.
Prvni éast dotazniku obsahuje kratky anglicky test sestavajici 7 deseti kratkych otazek, jehoZ
vysledek je relevantni pro vysledky mého zkoumani, tak jej prosim vypliite dle svych znalosti
a pokracujte na zbytek dotazniku :)

Cely dotaznik by Vam nemél zabrat vice neZ 15 minut a je zcela anonymni.

Timto Vam moc dékuji za ucast.

Jan Krizak

Jaka je vaSe znalost anglického jazyka? (+ krdtké definice)
b) B2
c) Cl
d) C2

Hovotite kromé CJ rodile dalsim jazykem? (Jste simultanng bilingvni?)
a) Ne

b) Ano, CJ + AJ

¢) Ano, CJ + jiny jazyk

<pokud a) ¢i ¢)>

Vypliite prosim na $kale mezi t€émito dvéma poly, ktery z faktorti mél na Vasi znalost
anglictiny vétsi vliv, kde jste se toho ,,naucili vic*.

Formalizovana vyuka, tedy Skola, jazykovy kurz, mobilni aplikace, nebo Ptfirozené ucent,
tedy komunikace (napfiklad pfi pobytu v zahranici), sledovani filmt, serial®, hrani videoher
v anglicting?

<Sémanticky diferencial>

V jakém véku jste se zacali u€it anglicky? Aktivné ¢i pasivné, tedy ve Skole, nebo i
prestéhovanim do anglicky hovofici zemé.
<vyplnit>

Jaky jazyk povazujete z dvojice Cestina / Angli¢tina ve Vasem pripadé za dominantni?
Kterym je pro vas snazsi komunikovat?

a) Cestina

b) Anglictina

¢) Komunikace v obou jazycich je pro mé srovnatelné jednoducha

Kolik jazykt celkem (v&etné CJ a AJ) ovladate alespoii na tirovni B2? (Zopakovat definici)
<vyplnit>
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Jak &asto nyni v priméru pasivné pouzivate angli¢tinu? (Cteni anglického textu, sledovani
filmu, seriala ¢i jinych videi v anglictiné/komunikace v anglickém jazyce, psana i Ustni)

a) 20 minut tydné nebo méné

b) Vice nez 20 minut tydn¢ ale méné nez 5 hodin tydné

¢) 5 hodin tydné nebo vice

Jak Casto nyni v priméru aktivné pouzivate anglictinu? (Aktivni komunikace v anglictiné —
psana i ustni.)

a) 20 minut tydné nebo méné

b) Vice nez 20 minut tydn¢ ale méné nez 5 hodin tydné

¢) 5 hodin tydné nebo vice

Jakého jste pohlavi?
a) Muz
b) Zena

Jaky jste ro¢nik narozeni?
<Vyplnit>

Jaké je vaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) Zakladni (v¢etné neukonceného)

b) Stiedoskolské bez maturity

c) Stredoskolské s maturitou

d) Vysokoskolské

Jaka je velikost obce, ve které bydlite?
a) do 1 999 obyvatel

b) 2 000 — 4 999 obyvatel

¢) 5 000 — 9 999 obyvatel

d) 10 000 — 100 000 obyvatel

e) nad 100 000 obyvatel

(anglicky test)
(rozdélujici otazka)
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Zaveér:

Moc Vam dékuji za ti€ast na dotazniku. Nyni Vam na jeho konci mohu sd¢lit jeho skute¢né
zameéteni.

Dotaznik byl vyhotoven ve dvou verzich podle toho, zda byly otdzky navodné tak, aby
respondenta pfimé€ly mit k ndsilnému vyslychéani pozitivni nebo negativni postoj pomoci
ramovani. Naptiklad pouhé pouziti slova ,,muceni misto formulace ,,nasilny vyslech* ovlivni
odpovédi respondentd.

Tyto dvé verze dotazniku déle existuji kazda v anglickém a v ¢eském jazyce. Dohromady tedy
existuji ¢tyfi verze dotazniku. Ve svém Setfeni zkoumdm rozdil v ovlivnéni timto rdmovanim
v Cestiné oproti anglicting. Pouzivani ciziho jazyka totiz u ¢tenare zplisobuje slabsi emo¢ni
odezvu nez jazyk rodily, coz by dle moji hypotézy mélo snizit schopnost ramovani ovlivnit
vysledky dotazniku.

Pokud by Vas zajimaly vysledky mého vyzkumu, budou vetejné dostupné v mé hotové praci,
kterou po dokonc¢eni naleznete v Repozitaii zaveérenych praci Univezity Karlovy.
https://dspace.cuni.cz/

Jesté jednou Vam dékuji za Gicast a pteji hezky den!

Jan Krizak
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Priloha ¢. 2: Anglicky test, spole¢na ¢ast

The company needs to decide ...... and for all what its position is on this point.
here

once

first

finally

Don't put your cup on the ...... of the table — someone will knock it off.
outside

edge

boundary

border

I'm sorry - I didn't ...... to disturb you.
hope

think

mean

suppose

Would you mind ...... these plates a wipe before putting them in the cupboard?
making

doing

getting

giving

I was looking forward ...... at the new restaurant, but it was closed.
to eat

to have eaten

to eating

eating

...... tired Melissa is when she gets home from work, she always makes time to say goodnight
to the children.

Whatever

No matter how

However much

Although

Have you got time to discuss your work now or are you ...... to leave?
thinking

round

planned

about
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Once the plane is in the air, you can ...... your seat belts if you wish.
undress

unfasten

unlock

untie

When I realised I had dropped my gloves, I decided to ...... my steps.
retrace

regress

resume

return

Anne's house is somewhere in the ...... of the railway station.
region

quarter

vicinity

district
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Priloha €. 3: Negativni ramovani, ¢eska varianta

V roce 2003 podnikly Spojené staty invazi do Iraku. Jako soucast jejich operaci zde bylo
Americkymi Ozbrojenymi Silami zfizeno detencni zatizeni Abu Ghraib, v némz byli
zadrzovani mimo jiné lidé podezieli ze zapojeni do toki na civilisty. Ti zde mély byt
vyslychani za ucelem ziskani informaci slouzicich k potirani téchto utokd.

Soucasti vyslecht bylo fyzické i psychické muéeni zadrzenych.

Soucasti tohoto muceni mely mimo jiné byt 1 nasledujici aktivity:

(1) Biti, fackovani, kopani zadrZzenych a dupani na jejich bosa chodidla

(2) Nataceni a fotografovani nahych zadrzenych

(3) Nucen¢ aranzovani zadrzenych do riznych sexudlné explicitnich pozic za ucelem jejich
fotografovani

(4) Nuceni zadrzenych, aby se svlékli a setrvali nazi dny v kuse

(5) Nuceni nahych muzil nosit zenské spodni pradlo

(6) Nuceni skupin muzl k masturbaci, zatimco byli fotografovani a nataceni

(7) AranZovani nahych zadrzenych na hromadu a nésledné skdkani na tuto hromadu

(8) Postaveni nahé¢ho zadrzeného na krabici s pytlem pies hlavu a pfipojeni dratli na jeho prsty
na rukou i nohou a na pfirozeni a nasledné pousténi elektrického proudu do té€chto dratt

(9) Pohlavni styk dohlizitele od vojenské policie se zadrzenou

Souhlasite s pouzitim muceni pii vyslechu v této situaci?
a) Naprosto nesouhlasim

b) SpiSe nesouhlasim

¢) SpisSe souhlasim

d) Naprosto souhlasim

<pokud a) nebo b)>

Mg¢l by podle vas byt potrestan ¢lovek, ktery muceni pii vyslechu predepsal a schvalil?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) SpiSe ne

d) Ur¢ité ne

<pokud a) nebo b)>

Zaslouzil by si stejny trest jako vézni, na kterych bylo muceni praktikovano?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

<stale pokud a) nebo b) v 1)>

M¢l by podle vas byt potrestan ¢lovek, ktery muceni pti vyslechu provadél?
a) Urcité ano

b) Spise ano

c) Spise ne
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d) Urcité ne

<pokud a) nebo b)>

Zaslouzil by si stejny trest jako vézni, na kterych bylo muceni praktikovano?
a) Urcité ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

Pokud byste byli v situaci, kdy byste mohli tomuto mucéeni v tomto ptipadé zabranit,
vystoupili byste proti nému aktivné?

a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

Abu Zubaydah je palestinec aktualn¢ drzeny Americkymi ozbrojenymi silami v interna¢nim
tabote na vojenské zdkladné Guantanamo Bay. V dobé¢ jeho dopadeni (2002) mél byt jednim
z nejvyse postavenych ¢lenti organizace al-Kajda a cilem americkych ozbrojenych sluzeb bylo
vyuziti jeho znalosti a ziskani informaci pti Valce proti teroru.

Abu Zubaydah byl postupné pfemistovan mezi utajenymi lokacemi a podrobovan Pokroc¢ilym
metodam vyslechu. V prosinci 2019 byl denikem New York Times vydan ¢lanek s popisem
technik, které byly pouzity dle informaci samotného Abu Zubaydah, v¢etné jeho vlastnich
kreseb téchto technik.

U kazdé¢ z nize popsanych technik prosim vyznacte, do jaké miry je podle véas v tomto
pripadé vyuziti konkrétni metody pfijatelné.

Nahota — Abu Zubaydah byl spolu s dal§imi vézni rutinné podrobovan svazani rukou nad
hlavou v ¢éaste¢né ¢i uplné nahote.

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)
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Do jaké miry povazujete pouziti této metody v ptipadé Abu Zubaydah za piijatelné?
a) Zcela nepfijatelné

b) Spise nepiijatelné

c) Spise ptijatelné

d) Zcela ptijatelné

Spankova deprivace — Aby Zubaydovi zabranili v spanku, nutili ho jeho véznitelé neustale
meénit polohy, z nichZ jedna byla ptivazani k zidli, ve které byla dira a pod ni kbelik na mo¢ a
vykaly. Dalsi z poloh byla vleze, av§ak zde byl vézen svazan v takovém nepohodli, Zze opét
nem¢l Sanci usnout.

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)
Do jaké miry povazujete pouziti této metody v pfipadé Abu Zubaydah za pftijatelné?
a) Zcela nepfijatelné
b) SpiSe nepftijatelné
¢) Spise pfijatelné
d) Zcela pftijatelné

,»Walling* — dal$i metodou fyzického nésili na v€zni bylo nardzeni jeho téla proti zdi,
takzvany ,,walling*.
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Do jaké miry povazujete pouziti této metody v ptipadé Abu Zubaydah za ptijatelné?
a) Zcela nepfijatelné

b) Spise nepftijatelné

c) SpiSe ptijatelné

d) Zcela pftijatelné

Stresujici polohy — tzv. stress positions maji za kol kdyZ ne zpiisobit okamzitou bolest,
alesponi tyrat vézné dlouhodobym napétim ve svalech. Mezi né€ patii naptiklad svdzani vézné s
rukama nad hlavou podobné jako u muceni nahotou. Zde se vSak €asto jednalo o podstatné
delsi casové useky — v nékterych ptipadech byly vézni poskytnuty pleny, jindy byl ponechan
nahy, aby vylucoval a kalel pod sebe. Dalsi ze stresovych poloh bylo svazani vézné do
kozelce a nasledné ptivazani ke zdi ¢i k zemi. Posledni z nakreslenych stresovych poloh je
ptivazani ke stropu tak vysoko, ze miize vézen sotva stat na Spickach.

© Abu Zubaydah 5N 10016 (2019) © Abo Zubaydah 1SN 10016 2019
Do jaké miry povazujete pouziti této metody v pfipadé Abu Zubaydah za pftijatelné?
a) Zcela neptijatelné

b) SpiSe nepftijatelné

c) Spise pfijatelné

d) Zcela piijatelné
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Stisnény prostor — tato technika spocivala v umisténi vézné do temného stisnéného prostoru, v
némz musel mit celé télo zkroucené, aby se do néj vesel.

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v této situaci za ptijatelné?

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v ptipadé Abu Zubaydah za ptijatelné?
a) Zcela nepfijatelné

b) Spise nepiijatelné

c) Spise prijatelné

d) Zcela piijatelné

Waterboarding — technika simulujici pocit topeni. VE&zen je pii ni polozen na naklonénou
lavici s hlavou niz nez zbytek téla a na obli¢ej je mu ptes latku lita voda.

(6107) 91001 NSI UyepAEQnZ nqy

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v této situaci za ptijatelné?

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v ptipadé Abu Zubaydah za ptijatelné?
a) Zcela nepftijatelné

b) SpiSe nepftijatelné

¢) Spise pfijatelné

d) Zcela ptijatelné

Mg¢l by podle vas byt potrestan ¢lovek, ktery tyto medody vyslechu predepsal a schvalil?
a) Urcité ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne
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<pokud a) nebo b)>

Zaslouzil by si, aby na ném byly praktikovany nékteré z metod, které byly pouzity na tohoto
vézne?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

<stale pokud a) nebo b) v 1)>

Mg¢l by podle vas byt potrestan ¢lovek, ktery tyto medody vyslechu provadél?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

<pokud a) nebo b)>

Zaslouzil by si, aby na ném byly praktikovany nékteré z metod, které byly pouzity na tohoto
veézné?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

Pokud byste byli v situaci, kdy byste mohli pouzivani téchto metod v tomto piipadé zabranit,
vystoupili byste proti nému aktivné?

a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) Spise ne

d) Ur¢ité ne

Nachazite se jiz téméf na konci dotazniku. Dékuji, Ze pokracujete! Nésledni popsand situace
bude jiz posledni :)

Presuiime se nyni do tfeti, zcela odliSné situace, kterd je hypoteticka. V ni mate za tikol
rozhodnout o zplisobu vyslychédni lapeného teroristy. Ten nechal na nezndmém, husté
zalidnéném misté aktivovanou ¢asovanou bombu. Pokud dojde k jeji explozi, zcela jisté jejim
nasledkem zahynou lidé.

Snahy dostat z teroristy lokaci vybusniny byly zatim marné, byl jiz vyslychan tradi¢nimi
metodami, které nezabiraji.

Nyni je na vas rozhodnuti, zda na néj ma ve snaze ziskat tuto informaci a zachranit tak Zivoty
lidi policejni komisat pouZit k vyslychani zcela novou metodou — ta vyuziva elektroSokt
aplikovanych elektrodami pfiloZenymi na rizné ¢asti téla.

Dali byste rozkaz k uziti této nové metody vyslechu?
a) Rozhodné ne
b) SpiSe ne
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¢) Spise ano
d) Rozhodn¢ ano

Pokud C nebo D

Pokud byste toto vyslychani mohli provést pouze vy, provedli byste ho?
a) Rozhodné ne

b) Spise ne

¢) Spise ano

d) Rozhodn¢ ano

Schvalujete obecné v odpovidajicich ptipadech pouzivani této nové metody vyslechu?
a) Rozhodné ne

b) SpiSe ne

c) SpiSe ano

d) Rozhodn¢ ano
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Priloha ¢. 4: Pozitivni ramovani, ¢eska varianta

11. z&t1 2001 podnikla teroristicka organizace Al-Kajda sérii itoki na riiznd mista v USA,
mezi nimiz byly i dvé budovy Svétového obchodniho centra, tzv. Dvojcata. Vinou téchto
utokt zemi‘elo 2 977 lidi a dalSi tisice byly zranény. Do tohoto ¢isla jsou zahrnuti i hasici a
policisté povolani do akce, nebo vysetifovatelé, ktefi pozd€ji zahynuli na rakovinu
zpuisobenou zplodinami, prachem a chemikéliemi po vybuchu.

V navaznosti na to vyhlasil tehdejsi americky prezident George W. Bush Valku proti teroru.
V roce 2003 podnikly Spojené staty v ramci této valky invazi do Iraku, ktery byl pod
nadvladou Saddama Husajna, ktery mél Al-Kajdu podporovat v jejich teroristickych
aktivitach.

Béhem této invaze byla Ameriany v irdckém mésté¢ Abu Ghraib zfizeno detencni zafizeni,

v némz byli mimo jiné zadrzovani lidé podezieli z teroristickych aktivit, kteti zde méli byt
vyslychani za uc¢elem ziskéni informaci slouzicich k potirani terorismu.

K vyslechu byly pfitom pouzivany tzv. Pokrocilé metody vyslechu, které zahrnovaly fyzické
nasili 1 psychicky natlak.

Souhlasite s pouzitim Pokrocilych metod vyslechu v této situaci?
a) Naprosto nesouhlasim

b) SpiSe nesouhlasim

¢) SpiSe souhlasim

d) Naprosto souhlasim

<pokud a) nebo b)>

Mgl by podle vas byt potrestan ¢lovek, ktery tyto metody vyslechu predepsal a schvalil?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

<pokud a) nebo b)>

Zaslouzil by si stejny trest jako v€zni, na kterych byly praktikovany Pokrocilé metody
vyslechu?

a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

<stale pokud a) nebo b) v 1)>

Meél by podle vas byt potrestan clovek, ktery tyto metody vyslechu provadél?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

<pokud a) nebo b)>
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Zaslouzil by si stejny trest jako vézni, na kterych byly praktikovany Pokrocilé metody
vyslechu?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c) SpisSe ne

d) Urcité ne

Pokud byste byli v situaci, kdy byste mohli pouzivani téchto metod v tomto piipadé zabranit,
snazili byste se o to aktivne?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

Abu Zubaydah je palestinec aktudln¢ drzeny Americkymi ozbrojenymi silami v internaénim
tabofe na vojenské zédkladné Guantanamo Bay. V dobé¢ jeho dopadeni (2002) mél byt jednim
z nejvyse postavenych Clenil organizace Al-Kajda a cilem americkych ozbrojenych sluzeb
bylo vyuziti jeho znalosti a ziskéni informaci pii Valce proti teroru.

Abu Zubaydah byl postupné pfemistovan mezi utajenymi lokacemi a podrobovan Pokroc¢ilym
metodam vyslechu. V prosinci 2019 byl denikem New York Times vydan ¢lanek s popisem
technik, které byly pouzity dle informaci samotného Abu Zubaydah.

U kazdé z niZe popsanych technik prosim vyznacte, do jaké miry je podle vas v tomto
pripadé vyuziti konkrétni metody ptijatelné.

Nahota — Abu Zubaydah byl spolu s dal§imi vézni rutinn¢ podrobovan svazani rukou nad
hlavou v ¢astecné ¢i uplné nahoté.

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v piipadé Abu Zubaydah za ptijatelné?

a) Zcela nepfijatelné

b) SpiSe nepftijatelné

c) Spise pfijatelné

d) Zcela pfijatelné

Spankovéa deprivace — Aby Zubaydovi zabranili v spanku, nutili ho jeho véznitelé neustale
meénit polohy, z nichZ jedna byla ptivazani k zidli, ve které byla dira a pod ni kbelik na mo¢ a
vykaly. Dalsi z poloh byla vleZe, avSak zde byl vézen svazan v takovém nepohodli, Ze opét
nem¢l Sanci usnout.

Do jaké miry povaZujete pouZiti této metody v pitipadé Abu Zubaydah za ptijatelné?

a) Zcela nepfijatelné

b) SpiSe nepfiijatelné

c) Spise pfijatelné

d) Zcela piijatelné

,»Walling* — dalsi metodou fyzického nasili na vézni bylo naradzeni jeho téla proti zdi,
takzvany ,,walling*.

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v pfipadé Abu Zubaydah za pftijatelné?
a) Zcela nepfijatelné

b) SpiSe nepftijatelné
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¢) Spise pfijatelné
d) Zcela piijatelné

Stresujici polohy — tzv. stress positions maji za tikol kdyz ne zptisobit okamzitou bolest,
alesponi tyrat vézné dlouhodobym napétim ve svalech. Mezi né€ patii naptiklad svazani vézné s
rukama nad hlavou podobné jako u muceni nahotou. Zde se vSak Casto jednalo o podstatné
delsi ¢asové useky — v nekterych pripadech byly vézni poskytnuty pleny, jindy byl ponechan
nahy, aby vylucoval a kalel pod sebe. Dalsi ze stresovych poloh bylo svazani vézné do
kozelce a nasledné ptfivazani ke zdi ¢i k zemi. Posledni ze stresovych poloh je pfivazani ke
stropu tak vysoko, ze miize vézen sotva stat na Spickach.

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v ptipadé Abu Zubaydah za ptijatelné?

a) Zcela nepfijatelné

b) SpiSe nepftijatelné

c) SpiSe ptijatelné

d) Zcela pftijatelné

Stisnény prostor — tato technika spoc¢ivala v umisténi vézné do temného stisnéného prostoru, v
némz musel mit celé télo zkroucené, aby se do néj vesel.

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v ptipadé Abu Zubaydah za pfijatelné?

a) Zcela nepfijatelné

b) Spise nepftijatelné

c) SpiSe ptijatelné

d) Zcela pftijatelné

Waterboarding — technika simulujici pocit topeni. Vézen je pii ni polozen na naklonénou
lavici s hlavou niz nez zbytek téla a na oblicej je mu pies latku lita voda.

Do jaké miry povazujete pouziti této metody v piipadé¢ Abu Zubaydah za ptijatelné?

a) Zcela nepfijatelné

b) SpiSe nepftijatelné

c) Spise pfijatelné

d) Zcela pfijatelné

Mg¢l by podle vas byt potrestan ¢lovek, ktery tyto metody vyslechu predepsal a schvalil?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

<pokud a) nebo b)>

Zaslouzil by si, aby na ném byly praktikovany nékteré z metod, které byly pouZity na tohoto
veézne?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

<stale pokud a) nebo b) v 1)>
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Meél by podle vas byt potrestan clovek, ktery tyto metody vyslechu provadél?
a) Urcit¢ ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

<pokud a) nebo b)>

Zaslouzil by si, aby na ném byly praktikovany n¢které z metod, které byly pouzity na tohoto
vézne?

a) Urcit¢ ano

b) Spise ano

c) Spise ne

d) Urcité ne

Pokud byste byli v situaci, kdy byste mohli pouzivani téchto metod v tomto piipadé zabranit,
vystoupili byste proti nému aktivné?

a) Urcité ano

b) Spise ano

c) SpiSe ne

d) Urcité ne

Nachazite se jiz téméf na konci dotazniku. Dékuji, Ze pokracujete! Néasledna popsana situace
bude jiz posledni :)

Presunime se nyni do tieti, zcela odlisné situace, ktera je hypotetickd. V ni mate za kol
rozhodnout o zptisobu vyslychani lapeného teroristy. Ten nechal na nezndmém, husté
zalidnéném mist¢ aktivovanou ¢asovanou bombu. Pokud dojde k jeji explozi, zcela jisté jejim
nasledkem zahynou lidé.

Snahy dostat z teroristy lokaci vybusniny byly zatim marné¢, byl jiz vyslychan tradi¢nimi
metodami, které nezabiraji.

Nyni je na vas rozhodnuti, zda na néj ma ve snaze ziskat tuto informaci a zachranit tak Zivoty
lidi policejni komisat pouzit klasickou vyslychaci metodu vyuzivajici elektroSokii
aplikovanych elektrodami pfilozenymi na rizné ¢asti téla. Tento zplisob vyslychani je

v ojedinélych ptipadech pouzivan vySetfovateli jiZ vice nez Ctyficet let.

Dali byste rozkaz k uziti této klasické metody vyslechu?
a) Rozhodné ne

b) Spise ne

¢) Spise ano

d) Rozhodn¢ ano

Pokud C nebo D

Pokud byste toto vyslychdni mohli provést pouze vy, provedli byste ho?
a) Rozhodné ne

b) SpiSe ne

¢) Spise ano

d) Rozhodn¢ ano
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Schvalujete obecné v odpovidajicich ptipadech pouzivani této klasické metody vyslechu?
a) Rozhodné ne

b) Spise ne

¢) Spise ano

d) Rozhodn¢ ano
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Priloha €. 5: Negativni ramovani, anglicka varianta

In 2003, when the United States invaded Iraq, a detention facility in the Iraqui city of Abu
Graib was established as a part of their operations there. Among others, people suspected of
involvement in attacks on civilians were detained here. They were interrogated here for the
purpose of obtaining information used to stop these attacks.

Physical and psychological torture was part of these interrogations.

Following activities were to be part of this torture:

(1) Beating, slapping, kicking detainees and stomping on their bare feet

(2) Filming and photographing naked detainees

(3) Forced arranging of detainees in various sexually explicit positions for the purpose of
photographing them

(4) Forcing detainees to undress and stay naked for days

(5) Forcing naked men to wear women's underwear

(6) Forcing groups of men to masturbate while they were photographed and filmed

(7) Arranging naked detainees on a pile and then jumping on that pile

(8) Positioning a naked detainee on a box with a bag over his head attaching wires to his
fingers, toes and genitals and then running electric current through those wires

(9) Sexual intercourse of a military police supervisor with a detainee

Do you agree with the use of torture in this case?
a) Completely disagree

b) Rather disagree

c) Rather agree

d) Completely agree

<pokud a) nebo b)>

Should the person who prescribed the torture and authorized its use be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<pokud a) nebo b)>

Would the person deserve the same punishment as the prisoners that were subject to the
torture?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<stale pokud a) nebo b) v 1)>

Should the person who performed the torturing be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not
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d) Certainly not

<pokud a) nebo b)>

Would the person deserve the same punishment as the prisoners that were subject to the
torture?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

If you were in a situation where you could prevent the use of torture in this case, would you
actively try to do so?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

Abu Zubaydah is a Palestinian currently held by the US military in a detention camp at the
Guantanamo Bay Military Base. At the time of his capture (2002), he was supposed to be one
of the highest-ranking members of Al-Qaeda, and the goal of the US Armed Services was to
use his knowledge and obtain information for the War on terror.

Abu Zubaydah was continuously moved between secret locations and subjected to Enhanced
interrogation techniques. In December 2019, the New York Times published an article
detailing the techniques used as described by Abu Zubaydah himself, including his drawings
of the techniques.

For each of the techniques, please indicate to what extent you consider the use of the
particular method to be acceptable in this case.

Nudity - Abu Zubaydah, along with other prisoners, was routinely subjected to his hands
being bound over his head in partial or complete nudity.

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)
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To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Sleep Deprivation - To keep Zubaydah from sleeping, his captors forced him to constantly
change positions, one of which was being tied to a chair with a hole in it and a bucket for
urine and feces under it. Another of the positions was him lying down, tied up in such
discomfort that he did not have a chance to fall asleep either.

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

"Walling" - another method of physical violence against him was to strike his body against a
wall, so-called "walling".
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To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Stress positions - these are meant not to cause immediate pain, but to abuse the prisoner with
long-lasting muscle tension. These include, for example, tying a prisoner with his hands over
his head, the same as in the Nudity method. However, these were often maintained over
significantly longer periods of time - in some cases, the prisoner was provided with diapers, in
others he was left naked to excrete under himself. Another one of the stressful positions was
to tie the prisoner into a hogtie and then tie him to a wall or to the ground. Another one of the
described positions is being tied to the ceiling so high that the prisoner can barely stand on the
tip of his toes.

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019) © Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?
a) Completely unacceptable
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b) Rather unacceptable
c¢) Rather acceptable
d) Completely acceptable

Confined space - this technique consisted of putting the prisoner in a dark confined, very
small space in which he had to have his body twisted to be able to fit.

© Abu Zubaydah ISN 10016 (2019)

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Waterboarding — a technique which simulates drowning. In this technique, the prisoner is
strapped to a board which is lowered on a slight angle and he has a towel placed on his face
and water is then poured on top.

(6107) 91001 NSI UepAeqnZ nqy

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c) Rather acceptable

d) Completely acceptable
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Should the person who prescribed these methods and authorized their use be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<pokud a) nebo b)>

Would the person deserve some of these methods to be practiced on him as well?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<stale pokud a) nebo b) v 1)>

Should the person who performed these methods be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<pokud a) nebo b)>

Would the person deserve some of these methods to be practiced on him as well?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

If you were in a situation where you could prevent the use of these methods in this case,
would you actively try to do so?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

You are almost at the end of the questionnaire. Thank you for continuing! The following
situation will be the last one :)

Let us now move to a third, completely different situation, which is hypothetical this time. In

it, your task is to decide on how to interrogate a captured terrorist. He left an activated time
bomb in an unknown, densely populated area. If it explodes, people will certainly die as a
result.

Attempts to get the location of the explosive from the terrorist have so far been unsuccessful,

he has already been interrogated by traditional methods that do not work.
It is now up to you to decide whether the police commissioner should use a completely new

interrogation method with the help of electroshocks using electrodes applied to various parts

of the body in order to obtain this information to save people's lives.
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Would you give order for this new interrogation technique to be used in this case?
a) Certainly not

b) Rather not

c) Rather yes

d) Certainly yes

Pokud C nebo D

If you were the one who’d have to perform the interrogation, would you do it?
a) Certainly not

b) Rather not

c¢) Rather yes

d) Certainly yes

In general, do you agree with using this new interrogation technique in rare cases?
a) Certainly not

b) Rather not

c) Rather yes

d) Certainly yes
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Priloha €. 6: Pozitivni ramovani, anglicka varianta

On the 11th of September, 2001, the terroristic organization of Al-Quaeda has committed a
series of attacks on various places in the U.S.A., including the two buildings of the World
Trade Center, also called the Twin towers. 2.977 people died because of these attacks and
thousands more were injured. This number includes firemen, policemen called into the
action, and also the investigators who later died of cancer caused by the fumes, dust, and
chemicals after the explosion.

Following this, then-US President George W. Bush declared War on terror.

In 2003, as part of this war, the United States invaded Iraq, which was ruled by Saddam
Hussein who was said to support al Qaeda in it's terrorist activities.

During the invasion, the Americans set up a detention facility in the Iraqi city of Abu Ghraib,
in which, among other things, people suspected of terrorist activities were detained. They
were interrogated there for the purpose of obtaining information used to combat terrorism.
So-called Enhanced interrogation techniques were used here and included physical violence
as well as psychological pressure.

Do you agree with the use of Enhanced interrogation techniques in this case?
a) Completely disagree

b) Rather disagree

c) Rather agree

d) Completely agree

<pokud a) nebo b)>

Should the person who prescribed these methods and authorized their use be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<pokud a) nebo b)>

Would the person deserve the same punishment as the prisoners that were subject to the
Enhanced interrogation techniques?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c) Rather not

d) Certainly not

<stale pokud a) nebo b) v 1)>

Should the person who performed these methods be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<pokud a) nebo b)>
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Would the person deserve the same punishment as the prisoners that were subject to the
Enhanced interrogation techniques?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

If you were in a situation where you could prevent the use of these methods in this case,
would you actively try to do so?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

Abu Zubaydah is a Palestinian currently held by the US military in a detention camp at the
Guantanamo Bay Military Base. At the time of his capture (2002), he was supposed to be one
of the highest-ranking members of Al-Qaeda, and the goal of the US Armed Services was to
use his knowledge and obtain information for the War on terror.

Abu Zubaydah was continuously moved between secret locations and subjected to Enhanced
interrogation techniques. In December 2019, the New York Times published an article
detailing the techniques used as described by Abu Zubaydah himself.

For each of the techniques, please indicate to what extent you consider the use of the
particular method to be acceptable in this case.

Nudity - Abu Zubaydah, along with other prisoners, was routinely subjected to his hands
being bound over his head in partial or complete nudity.

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Sleep Deprivation - To keep Zubaydah from sleeping, his captors forced him to constantly
change positions, one of which was being tied to a chair with a hole in it and a bucket for
urine and feces under it. Another of the positions was him lying down, tied up in such
discomfort that he did not have a chance to fall asleep either.

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c) Rather acceptable

d) Completely acceptable

"Walling" - another method of physical violence against him was to strike his body against a
wall, so-called "walling".
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To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Stress positions - these are meant not to cause immediate pain, but to abuse the prisoner with
long-lasting muscle tension. These include, for example, tying a prisoner with his hands over
his head, the same as in the Nudity method. However, these were often maintained over
significantly longer periods of time - in some cases, the prisoner was provided with diapers, in
others he was left naked to excrete under himself. Another one of the stressful positions was
to tie the prisoner into a hogtie and then tie him to a wall or to the ground. Another one of the
described positions is being tied to the ceiling so high that the prisoner can barely stand on the
tip of his toes.

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Confined space - this technique consisted of putting the prisoner in a dark confined, very
small space in which he had to have his body twisted to be able to fit.

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Waterboarding — a technique which simulates drowning. In this technique, the prisoner is
strapped to a board which is lowered on a slight angle and he has a towel placed on his face
and water is then poured on top.

To what extent do you consider the use of this method in Abu Zubaydah’s case to be
acceptable?

a) Completely unacceptable

b) Rather unacceptable

c¢) Rather acceptable

d) Completely acceptable

Should the person who prescribed these methods and authorized their use be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not
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<pokud a) nebo b)>

Would the person deserve some of these methods to be practiced on him as well?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<stale pokud a) nebo b) v 1)>

Should the person who performed these methods be punished?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

<pokud a) nebo b)>

Would the person deserve some of these methods to be practiced on him as well?
a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

If you were in a situation where you could prevent the use of these methods in this case,
would you actively try to do so?

a) Certainly yes

b) Rather yes

c¢) Rather not

d) Certainly not

You are almost at the end of the questionnaire. Thank you for continuing! The following
situation will be the last one :)

Let us now move to a third, completely different situation, which is hypothetical this time. In
it, your task is to decide on how to interrogate a captured terrorist. He left an activated time
bomb in an unknown, densely populated area. If it explodes, people will certainly die as a
result.

Attempts to get the location of the explosive from the terrorist have so far been unsuccessful,
he has already been interrogated by traditional methods that do not work.

It is now up to you to decide whether the police commissioner should use a classic
interrogation method with the help of electroshocks using electrodes applied to various parts
of the body in order to obtain this information to save people's lives. This interrogation
method has been used by investigators in rare cases for more than forty years.

Would you give order for this classic interrogation technique to be used in this case?
a) Certainly not
b) Rather not
c¢) Rather yes
d) Certainly yes
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Pokud C nebo D

If you were the one who’d have to perform the interrogation, would you do it?
a) Certainly not

b) Rather not

c) Rather yes

d) Certainly yes

In general, do you agree with using this classic interrogation technique in rare cases?
a) Certainly not

b) Rather not

c¢) Rather yes

d) Certainly yes
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