Abstrakt

Tato bakalafska prace se zabyvéa krizovou komunikaci vlady CR b&hem prvni viny
epidemie nemoci covid-19. Cilem prace je posoudit jeji GspéSnost postupy pripadové studie.
Prvni kapitola je vénovana definovani krize a krizové komunikace. Pomoci identifikace
klicovych teoretickych prvkii jsou ustaveny obecné zasady a sestaven model GspéSné krizové
komunikace. Prakticka Cast je uvedena popisem prvni viny epidemie covid-19, tedy obdobi od
bfezna do Cervna 2020, spolu s identifikaci kli¢ovych momentl této bezprecedentni krize. Po
prehledu komunikaénich struktur vlady CR nasleduji konkrétni komunikaéni vystupy kliovych
vladnich ¢lenti a oficialnich komunikaénich kanald vlady CR. Vysledny vzorek krizové
komunikace je vyhodnocen pomoci ustanovenych teoretickych poznatkii, vyzkumil vetejného

minéni a ndzoru experta na krizovou komunikaci.



