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Abstrakt

Tato bakalarska prace se vénuje marketingové komunikaci mobilnich her cilené na
détské publiku. Prvni ¢ast je zamétena na téma mobilnich her a zptsoby jejich inzerce. Také
se vénuje vyvoji ditéte jako piijemce reklam a legislativni regulaci reklam cilené na déti.
Praktickd ¢ast nejdiive urcuje moznou kategorizaci reklam na mobilni hry a dale pomoci
hloubkovych rozhovora zkouma, jaké zkusenosti maji déti s timto trhem. Rozhovor zahrnuje
témata jako: nedlivéra v reklamy na mobilni hry, kritika zavadéjici komunikace a hodnoceni
jednotlivych znaka reklam. Cilem prace je odhalit, jaka ma tato cilova skupina vztah

k marketingové komunikaci mobilnich her a nasledné urcit doporuceni pro tento trh.

Abstract

This bachelor’s thesis focuses on marketing communication of mobile games
directed towards children. The theoretical part of the thesis focuses on the topic of mobile
games and their means of advertisement. It also discusses the development of children as
recipients of advertisements and legislature regarding advertisements targeted at children.
The practical part firstly determines a possible form of classification of mobile game ads.
Then with the usage of in-depth inteviews examines children’s experiences with this market.
The topics of the interviews include distrust in mobile game ads, criticism of misleading
communication, and evaluation of individual features of these ads. The aim of this thesis is
to reveal how the target group relates to the marketing communication of mobile games and

then determine recommendations for the mobile games market.
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Uvod

Tato bakalafska prace se zabyva problematikou marketingové komunikace
mobilnich her cilené na détské publikum. Trh mobilnich her s kazdym rokem sili a pocet
aplikaci, které soupeti o uzivatelovu pozornost uz dosahuje fadu statisicti (Statista, 2021a).
Na tomto vysoce kompetitivnim trhu je proto dulezité co nejefektivnéji zaujmout a co

nejrychleji presvédCit zakaznika o kvalitach produktu.

Spolu s timto boomem mobilnich her pfichdzi na povrch 1 stinné stranky
marketingové komunikace. Pod natlakem boje o uzivatele inzerenti zacali pfichazet s ¢im
dal vice zavadéjicimi formami komunikace, které jsou ve vefejném prostoru vystaveny
kritice. Od pouziti renomovanych celebrit, pfes pocitacem generované animace neshodujici
se s technologickymi schopnostmi mobilnich telefonti, az po zobrazovani hernich mechanik,

které ve hie vlastné nejsou pfitomny.

Détské publikum povazuje mobilni telefony za ptistupny zdroj zébavy, pro inzerenty
je tak vyznamnou cilovou skupinou s vysokou trzni silou. Zaroven je ale s cilenim na tuto
skupinu spojena tfada etickych otazek, proto je na misté analyzovat, zda je momentalni

marketingova komunikace mobilnich her vii¢i témto détskym adresatim férova.

V teoretické Casti prace bude predstaveny fenomén mobilnich her a jaké jsou trendy
v jeho marketingové komunikaci. Déle je pozornost vénovana psychologickému profilu déti
jako ptijemcti reklamy a regulaci reklamy cilené na déti v rdmci Ceské legislativy a

samoregulacnich orgéant.

Prakticka ¢ast nejdiive uréi mozny zptsob kategorizace téchto reklamnich sdéleni na
zéklad¢ subjektivniho pozorovani a nasledné se vénuje kvalitativnimu vyzkumu formou
hloubkovych rozhovorii. Respondenti ve véku 12—-15 let budou tdzani na jejich osobni
zkuSenosti s touto problematikou — jak na komunikaci reaguji, kdyz se s ni osobn¢ setkaji, a
zda je schopna je presvédcit ke stazeni hry ¢i aplikace. Cilem vyzkumu je odhalit, jaky maji
samy déeti vztah k marketingové komunikaci mobilnich her a jaké jsou jeji slabé a silné

stranky v o€ich adresatl reklamy.

Pti zpracovani bakaldiské prace se autor musel odchylit od struktury predem
navrzené teze. Byly pfiddny a upraveny nékteré kapitoly teoretické casti pro hlubsi
seznameni s problematikou. Zaroven byla pfidana zminéna kategorizace reklam na mobilni

hry, kterd vyvstala z pozorovani, které pfedchdzelo samotnému vyzkumu.



1. Teoreticka Cast

1.1. Mobilni hry

Pocitacové, konzolové a mobilni hry jsou nyni béznou soucasti zivota dospivajicich.
Samotny pojem ,,mobilni hry”” miize byt v dnesni dob¢ zavad¢jici. Obvykle mizeme definici
mobilnich her rozdé€lit na dvé kategorie. Prvni z nich jsou hry vytvofené pro mobilni
telefony, druhd oznacuje hry na ptrenosné herni konzole (Miyré, 2015). Pro potieby této

prace budou mobilni hry charakterizovany prvni definici.

Prvotni vyvoj mobilnich her nebyl tak pfimocary, jako u konzolovych protéjski.
Prvni mobilni telefony nabizely rizné sady funkei, které nebyly jednotné mezi vyrobci, coz
komplikovalo vyvoj her pro vice riznych zafizeni. Jedna z prvnich populdrnich her na
mobilni telefony byl Had na telefonech spole¢nosti Nokia z roku 1997, ktery byl ptistupny
na vice nez 400 milionech zafizeni. Vyznamnym krokem pro vyvoj tohoto odvétvi byl
prichod digitalnich distributort aplikaci na chytré telefony. Mezi lety 2007 a 2010 byly
spustény platformy App Store, Google Play (tehdy zndmé pod jménem Android Market) a
Windows Phone Store. Zde mohli uZivatelé na jednom misté najit tisice aplikaci

optimalizovanych pro jejich zatfizeni (Méyra, 2015).

Procento penetrace chytrych telefonii moderni spole¢nosti v roce 2020 dosahla
hodnoty 46 % (Statista, 2021b). Z toho 79 % déti ve véku 12—15 let vlastni chytry telefon.
(Zdroj,). Zaroven hrani her je jedna z prednich aktivit, které déti provozuji v online prostiedi,
to uvedlo 83 % dotazovanych déti ve véku 9-16 let (Ofcom, 2016). S ohledem na tato
sveédectvi neni prekvapivé, Ze popularita mobilnich her v pribéhu poslednich let neustale
roste. Spolu s nartistem poctu uzivateli taky vznikaji nové trendy a mechaniky, kterymi
vyvojati chtéji zaujmout hrace. Hry se socidlnimi funkcemi, které umoziuji hrat online 1
offline s dal§imi hréci, cross-platform’ hry nebo hry vyuZivajici technologie augmentované
reality. Tu jako jedni z prvnich vyuzilo studio Niantic ve hrach Ingress a Pokemon GO

(Winburn, 2021).

Také ve financnim kontextu herniho priimyslu jsou mobilni hry v stabilnim rastu.
Podle zpravy agentury Newzoo z roku 2020, i navzdory omezenim spojené s pandemii, podil

mobilnich her na tomto trhu ptedc¢i loiiské predpoklady o 13,3 % a vygeneruji zisk 77,2

! Umozfiujici hra¢tm z riiznych druhd zafizeni (po&itag, konzole, telefon) hrét spolu stejnou hru



miliard dolarti (Wijman, 2020). Pfedpokladé se, Ze tento segment zlstane tim nejrychleji

rostoucim i nadale.
1.1.1. Hyper-casual mobilni hry

Jednim z nejpopularnéjsich typt mobilnich her jsou tzv. hyper-casual hry. Nazev se
sklada z predpony hyper, kterd ma vyznam ,,vykazujici zvysenou miru neceho” (Slovnik
afixti uzivanych v cestin€¢) a anglického slova casual, v piekladu ndahodny, prilezitostny.

(Anglicko-Cesky, ¢esko-anglicky slovnik, 2002).

Tyto hry jsou malé s jednoduchou mechanikou, kterou si hra¢ mize rychle osvojit.
Zékladnimi znaky je jednoduchost a ptistupnost. Hraci by méli hned po stazeni pochopit, co
a jak maji délat. Toho aplikace dosahuje jednou jasnou a intuitivni mechanikou, které
nasledné provazi uzivatele celou herni dobou. Tyto hry zpravidla obsahuji velké mnozstvi
urovni se zvysSujici se obtiznosti, kterd postupné zvysSuje ndroky na uzivatele (Hanicar,

2021).

Samotna hratelnost vychazi z konceptli znamych z arkadovych her druhé poloviny
dvacatého stoleti. Hry jako Pac-man, Tetris, nebo Breakout se také zakladdaji na jedné
repetitivni jednoduché mechanice. ObtiZznost téchto her nariista se zvySujici se rychlosti a
vétsSim poctem prekazek (Karnes, 2020). Jako jednu z prvnich viralnich hyper-casual her
muzeme povazovat Flappy Bird, ktera vysla v kvétnu 2013. V lednu 2014 zaznamenala pies
50 milionl stazeni, coz ji umistilo mezi 3 nejstahovanéj$Simi hrami zdarma na platforméch

Google Play a IOS App Store (Hanicar, 2021).

Tyto hry nejcastéji funguji na bazi ,,Free to play”. To znamend, Ze hra¢i nemusi
vkladat zadnou pocatecni investici, staci si ji pouze stahnout a mohou hned zacit hrat. Tyto
hry dale generuji zisk skrze inzerenty, ktefi prostfednictvim integrovanych reklam v aplikaci
inzeruji své produkty. Aplikace se tak stavd mediadlnim prostorem, ktery si je mozno zakoupit
pro marketingovou komunikaci. Dalsi formou generovani zisku je prostfednictvim nakupu
v aplikaci. Hraci si timto zptisobem mohou zakoupit novy obsah do hry, zjednodusit jejich
prichod hrou, ¢i si né€jak vylepsit vzhled jednotlivych elementt aplikace (Karnes, 2020).
Spole¢nost Unity Technologies, poskytujici software pro vyvoj her, ve svém 2021 Gaming
Report dokumentuje, Ze primérny pocet dodate¢nych nakupt v rameci aplikaci na jednoho
uZzivatele stale roste a v roce 2020 se pohyboval kolem hodnoty 1,5 v zavislosti na Zanru

konkrétni hry (Unity Technologies, 2021).



Jednoduchost téchto her je také vyhodou pro jejich vyvojare. Tyto hry mohou byt
vyvinuty a nasledn¢ vydany v rdmci pouhych tydnd. Zéaroven diky jejich jednoduchosti
mohou byt Uspé$né napti¢ vékovymi skupinami.

1.2. Marketing mobilnich her

S rostouci trzni silou se z této formy zabavy stal vlastni trzni ekosystém. Uzivatelé
jsou zvykli se v prostfedi samotnych her pohybovat mezi reklamnimi ptispévky a riznymi
formami monetizace. Jelikoz vétSina momentalné populédrnich mobilnich aplikaci funguje
trend v této problematice se oznaCuje umisténi reklamnich sdéleni pfimo v samotnych
aplikacich (Knezovic, 2021a). To vytvaii zaarovany kruh, kdy mobilni hry inzeruji jiné
mobilni hry.

Marketingova komunikace mobilnich her probiha téméf vyhradné v online prostiedi.
Pro rozsifeni této komunikace se vyuZivaji tzv. ,reklamni sité?”, sluzby, které spojuji
inzerenty s distributory medialniho prostoru (Zawadzinski, 2018). Pro marketingovou
komunikaci na socidlnich sitich se vyuziva naptiklad: Google Ads (napt. Google Play,
reklamy ve vyhledavaci, YouTube), Facebook Ads (Facebook, Instagram) a TikTok for
Business. Pro inzerci v prostfedi jinych mobilnich her se vyuzivd nejcastéji Unity Ads,

AppLovin a ironSource (Knezovic, 2021b)
1.2.1. Nastroje a formy komunikace

Komunikace mobilnich her v online prostfedi miizeme d¢€lit na dynamické a statické.
Nejvyznamnéj$im rozdilem téchto kategorii je moznost pfesnéjsiho cileni. Dynamické
varianty mohou byt v redlném case cilené na zaklad¢ demografickych a behavioralnich
parametri. Mohou také obsahovat interaktivni prvky a zaroveil mohou inzerci umistit ptimo
do prostfedi hry (napf. budovy, které jsou soucasti herni mapy). JelikoZ jsou dynamické
reklamy flexibilngj$i ve svém umisténi a obsahu, jsou v marketingové komunikaci

zastoupeny Castéji. (Swan, 2020).

Nize budou popsany jednotlivé formaty inzerce, se kterymi se uzivatelé mohou

setkat.

2 Pdovdnim nadzvem Ad Network



1.2.1.1. Bannerové reklamy

Jedna se o nejbeézngjsi formu marketingové komunikace mobilnich her. Tyto
ptispévky mohou obsahovat bud’ staticky vizual nebo video, které po rozkliknuti uzivatele
pfesméruje na webovou stranku nebo na stranku digitalniho distributora. Tim je standardné
App Store nebo Google Play. Tyto reklamy jsou ¢astéjsi v prostiedi socidlnich siti (Swan,

2020).
1.2.1.2. Reklamy s prvky gamifikace

Jedna se o jeden z nejnovéjSich formata digitalni marketingové komunikace. Na
rozdil od béZnych statickych reklam tento format dovoluje uzivateli se sdélenim néjakou
formou interagovat. Gamifikace nesouvisi nutn¢ pouze s trhem mobilnich her. Spole¢nost
Gamewheel ve svych ptipadovych studiich predstavuje nékolik priklad marketingové
komunikace, které tento format vyuzivaji. Ten se da pfizplisobit pro razné potieby.
Spolecnost jako priklady uvadi kampané na novy burger fetézce Burger King, vydani nového

filmu spolecnosti Paramount, nebo propagace spolecenské udalosti (Gamewheel, 2021).
Tento format je pouzitelny jak v prostfedi socidlnich siti, tak 1 misto jinych
dynamickych format v mobilnich aplikacich.

Facebook ve svém privodci reklamnich formatl oznacuje tii soucasti, které by

takova reklama méla obsahovat (2021):
- Uvodni video piedstavujici inzerovany produkt a hratelnou ukazku,
- samotnou interaktivni ukazku,
- vyzvu ke stazeni.

1.2.1.3. Reklamy s odménou

Néktera reklamni sdéleni nabizi za zhlédnuti odménu do hry, ve které se nachazi.
Tato odména muiize byt ve formé zZivota navic, herni mény, nebo jiného zjednoduseni hry.
Podle vyzkumu agentury 2CV pro Facebook Audience Network z roku 2020 je tento format
hra¢i oznacovan jako nejméné ruSivy a frustrujici. S tim souvisi také poznatek, Ze
respondenti zpravidla vitaji moZnost se rozhodnout, zda se inzerce ptehraje, nebo ne.
Zaroven 34 % respondentll uvedlo, ze by je tento forméat nejpravdépodobnéji tispésne

presvédcil k provedeni dopliikové transakce ve hie.



1.2.2. Problematika férovosti reklam na mobilni hry

Jednim z prvnich spornych ndstroji v komunikaci mobilnich her bylo vyuziti
popularnich celebrit. V roce 2017 byla v reklamni pauze Super Bowl® uvedena reklama na
mobilni hru Mobile Strike, ve které ucinkoval herec a byvaly guvernér statu Kalifornie
Arnold Schwarzenegger. Kromé charakteristickych hlasek z jeho popularnich filmt bylo ve
spotu vidét pouziti augmentované reality a dalsi zdanlivé herni mechaniky, které v samotné
hie nebyly vibec pfitomny. Stejnd vydavatelska spole¢nost Machine Zone pii reklamni
piestavce Super Bowlu 2015 uvefejnila reklamu na hru Game of War: Fire Age, kde
ucinkovala modelka Kate Upton. Ta ve spotu projizdéla na koni sttedoveékym bojiStém a

vyzyvala hrace, aby se k ni ptidali v boji (Joho, 2017).

Otéazka férovosti reklam na mobilni hry vyvstala opét ve vétsi mite v letech 2019 a
2020, kdy uzivatelé zaznamenali Casty vyskyt zavadéjici komunikace. Mezi timto zptisobem
nejcastéji propagované hry hraci uvadéli Homescape, Mafia City a Matchington Mansion.
Spoty na tyto hry Casto obsahovaly opakujici se motivy jako jsou jednoduché hadanky,
zachranovani postav, nebo jednoduché ptibéhové linky, které opét nebyly v samotné hie

pritomny (Apptica, 2020).

Tento problematicky trend také zachytila britskd ASA (the Advertising Standards
Authority). Ta v reakci na stiznosti zakazniki na komunikaci aplikaci Gardenscape a
Homescape vydala 30. zafi 2020 stanovisko, kde tyto reklamy oznacuje za nedostatecné
reprezentativni. Timto bylo zakazano jejich jakékoliv dalsi pouziti. Vyvojarské studio
Playrix, které stoji za vySe zminénymi aplikacemi, uvedlo, Ze reklamy obsahuji zébéry z
minihry, které jsou soucasti aplikace. Po dalsim zkoumani vSak vyslo najevo, Ze z tisici
urovni ve hrach se tato minihra objevila pouze v 10 pfipadech, navic az ve velmi pokrocilych
urovnich, kam se podle vlastniho vyjadfeni vyvojaria dostalo pouze malé procento hraca.
Hlavni herni smyckou téchto her bylo spojovani stejnych znaki na herni plose, podobné hie
Candy Crush, reklamy vSak ukazovaly logické hadanky, které¢ zdanlivé se samotnou hrou

nemaji nic spolecného (ASA, 2020).
1.3. Digitalni marketing

Presun reklamni komunikace do digitalniho prostfedi pfinesl odbornikiim mnoho

* Super Bowl je nejsledovangjsi sportovni udalost v USA, ktera roén& zaznamend ptes 100 miliond divaka.
Cena reklamniho spotu béhem prestavky ve vysilani sahd pies 5 miliont dolart za 30 vtefinovy spot.
(Nielsen, 2021)



novych zptsobi, jak zefektivnit marketingovou komunikaci. Jednim z vyznamnych klada je
interaktivni forma médii neboli nosici reklamy. Tyto reklamy zpravidla umoziuji
okamzitou reakci uzivatele a presnou méfitelnost uspésnosti kazdé reklamy (Fill a Turnbull,
2016). Dalsimi dalezitymi faktory, které ptinesl ptechod k online marketingu, je vysoka mira

personalizace a nové moznosti interakce s reklamnim obsahem.

Na druhou stranu se online reklama také setkdva s negativni pozornosti. Fenomén
presycenosti reklamou v online prostifedi Casto vede k vytvareni nastroji, které dovoli

adresatim reklamu filtrovat, coz vede ke snizeni prijmu inzerentl (Pfikrylova et al, 2019).
1.3.1. Socialni sité

Socialni sit¢ vychazeji z konceptu Web 2.0. Pojem, ktery se popularizoval v roce
2004, zahrnuje novou vinu internetovych stranek a sluzeb, které¢ déavaji diraz na obsah
vytvoreny samotnymi uzivateli (O'Reilly, 2005). Mezi nejpopularnéjsi socialni sit¢ dnes

fadime Facebook, Instagram, Twitter nebo YouTube (Datereportal, 2021).

S narGstem popularity téchto siti mnohé platformy zacaly nabizet spole¢nostem
moznost placené inzerce. Reklamni kampané na socidlnich sitich se staly vyznamnou
soucasti marketingovych strategii. Tyto reklamy pfinaseji efektivni moznost, jak najit cilové

publikum, nebo podpofit komunikaci jinych kanalt (Quesenberry, 2019, s. 111-113).
1.3.1.1. Influencer marketing

Influencer marketing je odnoZz online marketingové komunikace, ktera pro podporu
daného produktu nebo sluzby vyuziva pomoci influencera. Jedna se o vlivného uzivatele
internetu s vybudovanou fanouskovskou zakladnou. Uspdch sponzorovaného obsahu na
profilech influencera stoji na davéte sledujicich, kteti osobni doporuceni mohou vnimat jako

diikkaz hodnoty dané znacky (Chen, 2020).

Spoluprace influencera se spole¢nosti probihd formou sponzorovanych piispévka,
které jsou zafazeny mezi standardni obsah na socialni siti. Piispévky ukazuji, ¢i vyslovné

doporucuji produkty a sluzby zadavatele za penézni nebo nepenézni zisk (Jin et al., 2019).
1.3.2. Mobilni marketing

Socialni sit¢ a mobilni marketing jsou v dnesni dobé neodmysliteln€ spojené pojmy.
Mnohé dnes nejpopuldrnéjsi socidlni sité jsou Casto vice navstévované pomoci mobilnich

zafizeni prostfednictvim specidlné optimalizovanych webovych stranek nebo aplikaci.



Naptiklad Facebook, momentalné globalné nejpouzivanéjsi socialni sit’, poprvé v roce 2012
zaznamenal véEtsi poCet denné aktivnich uzivatelll skrz mobilni aplikace nez ptes pocitac,

coz byla ptivodné jedina zamyslena forma interakce s touto platformou (Quesenberry, 2019).

Jako mobilni marketing mizeme oznacovat jakoukoliv digitdlni marketingovou
komunikaci, kterd ma na zékaznika cilit prostiednictvim mobilnich zafizeni jako je chytry
telefon nebo tablet. Mezi specifické nastroje mobilniho marketingu patii naptiklad SMS
zpravy, vyuzivani QR kodli a geolokace uzivateld. Vyhodou mobilniho marketingu je
moznost pouziti téchto specifickych nastroji v symbidze s b&znymi nastroji online

marketingu (Pasqua a Elkin, 2013).
1.3.3. Uspé&snost online reklamy

Meéfitelnost tspésnosti reklamy je vzdy zédkladni otdzkou inzerentli. Praxe tvorby
marketingové kampané je komplexni a €asto individualni pro kazdy inzerovany produkt
nebo sluZzbu. Prvnim krokem je stanoveni cili na zakladé¢ dil¢ich rozhodnuti o cilovém trhu,
positioningu a marketingovém mixu. Tyto cile urcuji, c¢eho musi dand reklama dosahnout
jako soucast marketingového programu, a mohou byt nastaveny bud’ v rdmci komunikace,

nebo trzeb (Kotler et. a., 2007).

Uspésnost reklamy muze byt méfena na zéklad€ riznych parametra. Fill a Turnbull
ve své praci zminili naptiklad: povédomi o znacce, preference znacky nebo pravdépodobnost

nakupu (2016).

V prostiedi digitalniho marketingu se Gspésnost reklamy muze jasné kvantifikovat
diky charakteristikdm pouzit¢ého média. Veskery pohyb uzivatele v online prostfedi je
zaznamenan, a proto inzerenti mohou jasné¢ urcit, jak se dany uzivatel ptfi kontaktu s
reklamou choval. Nize jsou popsany dulezité kvantitativni ukazatele pii mefeni uspéSnosti

online reklamy s jejich definicemi z portalu podpory Google ads (2021).
Imprese — pocet zobrazeni dané reklamy
Traffic — pocet navstévniki webové stranky

Lead — kontakt na uzivatele, ktery na strance inzerenta zanechal napiiklad pomoci

registraéniho formulaie

Konveze — provedeni akce, kterou inzerent po uZivateli Zad4a (napf. kliknuti na

reklamu, zakoupeni produktu, staZzeni aplikace)
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1.4. Reklama cilena na déti

Jako reklamu mizeme oznacovat jakoukoliv komunikaci s komerénim zamérem.
Jejim cilem je informovat o produktech, sluzbach, myslenkach a idejich a nésledné vyvolat
spotiebitelské ¢i spolecenské chovani (Dolansky a Postler, 2015, s. 83). V kontextu ¢eské
legislativy jako reklamu cilenou na déti miizeme oznacit placenou komunikaci, kterd ma za

cil podnikatelskou ¢innosti a je cilena na osoby mladsi 18 let.
1.4.1. Vyvoj ditéte jako spotiebitele

Analyza détského vyvoje v kontextu marketingové komunikace Casto vychéazi z
teorie kognitivniho vyvoje ditéte dle Jeana Piageta, ktery rozliSuje tfi stadia. Pfedoperacni
stadium, stadium konkrétnich operaci a stadium formalnich operaci. Na zaklad¢ této teorie
Deborah John ve své praci z roku 1999 piedstavila model spotiebitelské socializace, ktery
kopiruje vékové rozde€leni a teorii dopliluje pohledem na détské publikum jako spotiebitele
v jednotlivych fazich vyvoje (Calvert, 2008). V dalSich kapitolach se zamétim na jednotliva
stadia vyvoje, které budou pievdzné vychazet z jeji prace Consumer Socialization of

Children: A Retrospective Look at Twenty-Five Years of Research” (John, 1999a).
1.4.1.1. 3-7 let — percep¢éni faze

Toto obdobi je charakteristické zaméfenim na momentalni a ziejm¢e pozorovatelné
podnéty. Spotiebitelska znalost déti se v tomto véku vyznacuje vniméanim rysu a rozdila na
zéklad¢ jednoho vyznamného atributu. Pozorovéani se zaklada na konkrétnich detailech,
které mohou samy vypozorovat. Déti v percepni fazi si jsou védomy ptitomnosti koncept

jako obchod nebo znacka, nejsou ale zpravidla schopny témto jeviim porozumét vice do

hloubky.

Znaky, kterymi je charakteristické spotiebitelské chovani a zptisoby ovlivnéni déti v
tomto obdobi, jsou jednoduchost, Gcelnost a sebestiednost. Déti nejcasteji rozhoduji na
zaklad¢ jednoho vyznamného a jednoduse uchopitelného atributu, jako naptiklad velikost,
nebo néjakého vyznamného vizudlniho detailu. Zaroven je pfitomna nizké ptizplsobivost,
coz je spojené s egocentrickym chovanim. I pfes to, Ze si mohou byt védomy toho, Ze jejich
kamaradi nebo rodi¢e maji jiny ndzor, pii utvareni rozhodnuti je pro né slozité vzit v potaz

najednou oba pohledy na véc (John, 1999a).

V tomto véku jedinec jesté neni schopny premyslet zcela logicky, o to vé&tsi roli hraje

predstavivost. PfedSkolaky také ¢asto pfitahuji zvitata a zvitfeci postavy, které mohou snadno
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personifikovat a pfifadit jim lidské charakteristiky. O vécech pfemysli binarnég, ale zaroven
jesté nemaji vyvinuty vlastni moralni systém, proto musi spoléhat na rodi¢e nebo ptimocaré
charakterizace, které jim pomohou rozlisit, co je spravné. Toho vyuzivaji tviirci fiktivnich
postav, kdy dobré a $patné postavy oznaci charakteristickymi znaky, aby mladsi divaci mohli

snadno rozlisit, kdo je hrdina a kdo padouch (Acuff, 1997, s. 61-82).
1.4.1.2. 8-11 let — analyticka faze

Analyticka faze se vyznacuje vyvojem logického a analytického mysleni. Dité zacina
vyhledavat vzory a idoly, kterymi mohou byt celebrity, sportovci, nebo také ucitelé a rodice
(Acuff, 1997, s. 83). Toto obdobi piinasi také pfinasi vyznamny vyvoj ve spotiebitelském
umu. Pfechod z percepcniho na vice symbolické vnimani spolu se zvySenou schopnosti

zpracovani informaci dovoluje jedinci 1épe rozumét konceptiim jako je propagace a znacka.

Diky vyvinuté kognitivni schopnosti analyzovat vice atributli dané véci najednou
mohou déti v tomto v€ku délat komplexnéj$i rozhodnuti. Spolu s tim mohou nyni véci
hodnotit jako celek a rozpoznavat rozdily mezi jednotlivymi produkty a znackami. Zaroven
jsou ve svych rozhodnutich flexibilnéjsi a jsou schopny Iépe vyjednavat. To je také spojeno

s nove nabytou schopnosti vice vnimat perspektivu svych rodi¢i a ptatel (John, 1999a).

Detaily, které diive jedinci opomijeli, jsou nyni naopak dilezité, coz vede k Castému
odmitani véci, které je zajimaly dfive. Jako argumentaci jedinci uvadi, ze dané véci jsou pro
n¢ moc infantilni. Na druhou stranu se vice soustfedi na nazor rodiny a vrstevniki. Jedinci
se snazi zapadnout a vyhledavaji véci a Cinnosti, které jsou momentalné popularni. S tim je
spojeny také fenomén peer pressure, ktery je v tomto obdobi ¢asto hnacim motorem pro

mnoha rozhodnuti (Acuff, 1997, s. 83—105).
1.4.1.3. 12-16 let — reflexni faze

V posledni fazi dochédzi k dal§imu vyvoji kognitivnich a socidlnich schopnosti.
Znalosti o fungovani trhu, marketingu a znacek se dale prohlubuje a schopnosti jejich
analyzy se zlepSuji. Spolu s rozvojem zpracovani informaci to jedincim dovoluje vytvaret
komplexni nazory. Jedinci se v tomto v€ku stavaji vice soucasti spolecnosti, 1épe vnimaji
cizi nazory a pohledy a formuji svoji vlastni identitu. Spotiebitelské rozhodnuti jsou vice
adaptivni a odviji se od danych situaci a tkolli (John, 1999a). Narozdil od predeslé faze,

jedinec je schopen na své vzory pohliZet vice kriticky.

Toto obdobi je spojené s pubertou a rozvojem abstraktniho mysleni. To dovoluje
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jedincim porozumét ironii a sarkasmu a zaroven kreativn€ zpochybnovat zavedené systémy
anazory. Vyhledavaji impulzy, u nichz mohou vyuzit své nove nabyté kognitivni schopnosti,

jako naptiklad komplexnéjsi hry a literaturu (Acuff, 1997, s. 106—121).
1.4.2. Etika cileni reklamniho sdéleni na détského adresata

Détské publikum je v kontextu marketingové komunikace citlivym tématem. Na
jednu stranu vyvstava etickd otazka presvédCovani vs. ovlivilovani, na druhou stranu déti
jsou pro inzerenty vyznamnym zdrojem piijmu. TrZznim specifikem této skupiny je fakt, ze
disponuji jak vlastnimi prostfedky, tak také schopnosti ovlivnit ndkupni chovani svych

rodiéi (Acuff, 2010 s. 175).

Otézka etiky cileni na détského adresata Casto souvisi s tim, zda déti mohou rozeznat
reklamni sdéleni od béZzné informace. Bez této schopnosti déti sami nemaji diivod, pro¢ by
nemély reklamnim sdélenim véfit. Bez pochopeni persvazivniho charakteru reklam dité
nepocita s tim, ze by n¢jaké sdéleni mohlo piehanét a upravovat realitu s cilem prodat néjaky

produkt (Vaviickova, 2010, s. 32-33).

Studie zamétené na televizni reklamu dokazuji, ze mensi déti nejsou schopny
kriticky zhodnotit informaci, kterou se dané reklama snazi piedat (Bjurstrom, 1994 str. 22).
Podle dalSich odbornik jsou déti schopny porozumét reklamnimu sdéleni az od véku 7—8
let (John, 1999b str. 7). S tim se také shoduje prizkum spolecnosti Ogilvy & Mather, ktery
v roce 2016 oslovil fadu ¢eskych marketéri. Podle vétSiny dotazanych odborniki (38 %) je
eticky v potadku détské publikum zacit oslovovat az v obdobi pfechodu na druhy stupen

zékladni skoly, tedy ve véku 12—15 let.

Adresati starsi 8 let jsou vSak spojeni s jinou etickou problematikou. V tomto véku
si dité vice zakladé na své pozici mezi vrstevniky a je nachylnéjsi na vnéjsi natlak zapadnout
do kolektivu. Toho mohou vyuzit reklamy cilené na détské adresaty a vyvolavat pocit, Ze
dany produkt jim pomize byt v parté¢ oblibenéjsi, a naopak jeho absence milze vést k
vyélenéni ze skupiny (Vaviickova, 2010, s. 33-34). Této problematice se v Ceské republice
vénuje Rada pro reklamu, ¢eskd mimopravni organizace regulujici reklamni sdéleni (viz

Kapitola), kterd ve svém kodexu zminuje zésadu:

Neni povolena Zadna reklama, ktera vede deti k tomu, aby si myslely, Zze pokud
nebudou vlastnit inzerovany produkt, stanou se jakymkoliv zpiisobem ménécenné ve vztahu

k jinym detem (Rada pro reklamu, 2013.)
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1.5. Regulace reklamy cilené na déti

1.5.1. Legislativa v Ceské republice

V Ceském pravnim fadu se problematice reklam vénuje predevsim zakon ¢. 40/1995
Sb., o regulaci reklamy a zakon ¢. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho

vysilani (Winter, 2007, s.85).
1.5.1.1. Z:akon o regulaci reklamy

Zékon o regulaci reklamy stanovuje obecné pozadavky na reklamu bez ohledu na jeji
umisténi a podobu. Mimo jiné se také vénuje omezeni reklamy tabakovych vyrobka a
alkoholu, které nesmi byt cilené na osoby mladsi 18 let. Reklama na lé€ivé ptipravky nesmi

byt cilena na osoby mladsi 15 let (Zékon ¢. 40/1995 Sb.).
V ohledu reklamy mifenou na osoby mladsi 18 let stanovuje, Ze je zakazano:
- podporovat chovani ohrozujici jejich zdravi, psychicky nebo moralni vyvoj
- wyuzivat jejich zvlastni duvery viici jejich rodiciim nebo zakonnym zastupcum nebo
jinym osobam
- nevhodnym zpiisobem je ukazovat v nebezpecnych situacich.
1.5.1.2. Zakon a provozovani rozhlasového a televizniho vysilani

Tento zékon reguluje obchodni sdéleni praveé v prostiedi rozhlasového a televizniho
vysilani. S ohledem na détské a mladistvé publikum definuje, jakym zplisobem tuto skupinu

reklamni sdéleni nesmi ohrozovat. Jsou zakazany reklamy, které:

- primo nabadaji deti a mladistvé ke koupi nebo prondajmu urcitého vyrobku nebo

sluzby s vyuzitim jejich nezkusenosti nebo divérivosti,

- primo nabddaji deti a mladistvé, aby premlouvali své rodice nebo jiné osoby ke koupi

nabizeného zbozi nebo sluzeb,
- wyuzivaji zvldstni duveru deti a mladistvych ke svym rodicim, uciteliim nebo k jinym
osobam, nebo bezdiivodné ukazuji deti a mladistvé v nebezpecnych situacich.
1.5.2. Mimopravni regulace

1.5.2.1. Rada pro reklamu

Rada pro reklamu je ¢eské obCanské sdruzeni, které bylo zaloZeno v roce 1994. Jeho
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soucasti jsou oborové asociace, zadavatelé¢ reklam a poskytovatel¢é medialniho prostoru
(Rada pro reklamu, 2021). Sdruzeni predstavuje samoregulacni organ, ktery mé dopliovat
Ceskou legislativu a dale chranit spotfebitele proti praktikdm, které mohou rozporovat

etickym normam (Vavtic¢kova, 2010, s. 30).

Rada posuzuje reklamy na zaklad¢ stiznosti, kterou mize podat fyzicka, ¢i pravnicka
osoba. Sdruzeni jako takové nemuze udé€lovat sankce, ale v ptipadé posouzeni reklamy za
neetickou vydava zadavateli doporuceni. Pokud doporuceni neni vyslySeno, Rada ptipad
pfeda Krajskému Zivnostenskému ufadu, ktery nasledné miize sankci udélit. Mimo vyslovné
stiznosti Rada mlze také provést pfedbéznou kontrolu dané reklamy na zadost zadavatele,

agentury, nebo média (Rada pro reklamu, 2008)

Zésady Rady jsou evidovany v Kodexu reklamy, ktery kromé zékladnich pozadavki
na Cestnost a pravdivost reklamy bliZze specifikuje etické zasady reklamy na alkoholické
napoje, tabakové vyrobky, 1€ky, zasilkovy prodej a kosmetiku. Kodex se také zabyva
reklamami cilené na déti a mladez, jak v kontextu propagace produktii pro zakazniky starsi

18 let, tak 1 jejich celkové podobé a mozné interpretace détmi (Rada pro reklamu, 2013).
2. Prakticka cast

V nésledujici ¢asti bude predstavena mozna kategorizace reklam na mobilni hry na
zéklad¢ jejich obsahu. Nasledné¢ bude pfedstaven samotny vyzkum, jeho metodologie,

vyzkumné otazky a vysledky.
2.1. Kategorizace reklam na mobilni hry

Po dobu tii mésicii bylo provedeno subjektivni pozorovani reklamnich ptispévkl
propagujici mobilni hry na socidlnich sitich a v mobilnich aplikaci. Cilem tohoto pozorovani

bylo vyhledat vhodné videoreklamy pro pfedstaveni respondentiim v druhé ¢asti vyzkumu.

Zkoumany byly: in-feed reklamni piispévky v aplikaci TikTok (TikTok Business
Help Center, 2021), in-stream reklamy v aplikaci YouTube (Napovéda Google Ads, 2021)
a in-app reklamy v aplikacich Shortcut Run, Water Sort Puzzle a Sudoku.

Po zhlédnuti pfes 30 ptispévka byl zachycen vzorec, dle kterého je mozné
kategorizovat reklamni pfispévky propagujici mobilni hry. Spojujicim faktorem vsech téchto

reklam je pfitomnost, pfipadné absence, ukazky ze samotné aplikace.

Na zékladé tohoto poznatku byly navrhnuty tfi kategorie rozdéleni reklam na mobilni hry:
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- Prispévek obsahujici pfesny zdznam ze hry
- Prispévek obsahujici augmentovany zaznam ze hry
- Ptispévek neobsahujici zdznam ze hry

2.2. Cile vyzkumu

Reklamy na mobilni hry jsou v poslednich letech kontroverznim tématem. Jejich
obsah podle fady pozorovateli hrani¢i s klamavou reklamou a jak legislativa, tak 1
samoregulacni orgény casto nestihaji tuto komunikaci efektivné regulovat. Analyza
uspeésnosti takovych reklam se zpravidla méfi pouze pomoci kvantitativnich ukazatelt, které
dokazuji uspéSnost jednotlivych kampani na zdkladé¢ poctu staZeni, nebo provedenych

transakci.

Cilem vyzkumu je zmapovat konkrétni vztah respondentll k tomuto trhu a jeho
marketingové komunikaci. Jak vnimaji trendy v této komunikaci a jak tato komunikace
ovliviiuje jejich zazitek z hrani a sledovani obsahu na socidlnich sitich. Dal§im cilem je na
zéklad¢ vyzkumu vytvofit seznam doporuceni inzerentim pro efektivni a zaroven Cestnou

komunikaci jejich produktu.
2.2.1. Vyzkumné otazky

Na zakladé teoretické¢ casti a vySe zminénych cilii byly stanoveny nasledujici

vyzkumné otazky. Provedeny vyzkum si dava za kol tyto otdzky zodpovédét:
-V jakych aplikacich a pfi jakych ¢innostech se s reklamami nejcastéji setkavaji?

- Jsou reklamy na mobilni hry v rdmci cilové skupiny uspésné? (tj. pfiméji respondenta

si aplikaci stahnout)
- Jaky ma cilové skupina nejcastéji vztah k reklamam?
- Jak by méla podle cilové skupiny vypadat idealni reklama na mobilni hru?
2.3. Strategie vyzkumu

Pro provedeni vyzkumu byla vyuzita kvalitativni vyzkumna metoda. Tato metoda
zpravidla nevyuziva kvantitativnich statistickych procesti, ale del$iho kontaktu se situaci
respondenta, nebo terénem (Strauss a Corbinova, 1999, s. 10-11). Cilem vyzkumu bylo
ziskat pochopeni podstaty vztahu respondentti s problematikou na zdkladé jejich konkrétnich

zkuSenosti.
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2.4. Respondenti

Na zékladé teoretické Casti byli zvolen vyzkumny vzorek déti ve véku 12—15 let.
Tento veék znaci prechod ditéte na druhy stupenn zakladni skoly a také oznacuje posledni
vyvojovou fazi dle teorie kognitivniho vyvoje Jeana Piageta. Toto vékové rozmezi bylo
zvoleno z diivodu, Ze jedinec je v tomto veéku schopen formovat kriticky a samostatny nazor

a je schopen vécné popsat sviij vztah k problematice.

Respondenti byli osloveni na prazském osmiletém gymnaziu prostfednictvim jejich
kantortd. Osloveni byli pfimo tfidni ucitelé prvnich tfi ro¢niki s informaci ohledné vyzkumu.
Kantofi byli seznameni s tématem prace, formou a strukturou rozhovort, jejich ¢asovou
narocnosti a anonymizaci vypovédi zakl. Tyto informace byly nésledné piedloZeny tfidam
a studenti byli vyzvani k dobrovolné participaci na vyzkumu. Rozhovory byly naplanované

mimo ramec vyuky a probéhly ve volném case Zak.

Na dobrovolné bazi se zlcastnilo celkem 16 zaki. Jelikoz ucast byla podminéna
z4jmem o téma, nebylo striktn€ dohlédnuto na rovnomérné zastoupeni obou pohlavi a
pievazovali chlapci. Nize je seznam poctu zastoupenych respondentii podle vékovych skupin

a pohlavi.
12—13 let — 2 chlapci, 1 divka
13—14 let — 4 chlapci, 4 divky

14-15 let — 5 chlapca

2.5. Metodologie sbéru dat

Sbér dat probihal formou polostrukturovaného skupinového rozhovoru. Byla vyuzita
strukturovana osnova rozhovoru, ktera vyuzivala pfevazné otevienych otazek, které mohly
byt v kazdém konkrétnim piipadé doplnény navazujici otdzkou na zdkladé odpovédi
respondentll. Timto zplisobem se respondenti stavaji také spoluautory otdzek a celého

vyzkumu (Disman 2002, s. 308).

Epidemiologicka situace v dob& provadéni vyzkumu nedovolila osobni setkani s
respondenty, proto byly rozhovory provedeny pomoci platformy Google Meets, kterd kromé
audio a video komunikace nabizi moznost piehravani videi pomoci sdileni obrazovky, To

bylo vyuZito v druhé ¢asti rozhovoru.

Forma skupinovych rozhovorti byla zvolena proto, aby mladsi respondenti byli

17



schopni se vice uvolnit a spiSe vyjadfit své postoje v kazdodennim zivoté. Zaroven
skupinovéa diskuze pomaha k odkryti obsahu vefejného minéni a kolektivniho pohledu.
Nevyhodou je mozné nerovnomérné zapojeni ucastniki, coz se také potvrdilo v samotnych
rozhovorech. Ve dvou vétsich skupinach bylo vypozorovano, ze néktefi ucastnici prevzali
iniciativu a diskuzi dominovali. Nestalo se vSak, ze by se né¢kdo z respondent zdrzel
vypovidani tplné. Na klicové zastiesujici otazky odpoveédéli vzdy vSichni ptitomni.

Rozhovory byly strukturovany do 3 casti. Prvni sestdvala z kratkého predstaveni
tématu rozhovoru, jeho pribéhu a sezndmeni moderatora s respondenty. Dale nasledovaly
otazky tykajici se konkrétnich zkuSenosti respondentti s reklamami na mobilni hry, v jakych
situacich se s nimi nej¢astéji setkavaji a jaké jsou konkrétni pripady cileni inzerce, které si
vybavi.

Druha ¢ast se vénovala analyze konkrétnich ptikladi reklam. Pomoci funkce sdileni
obrazovky byly respondentiim ptehrany 3 reklamy. Cilem této ¢asti bylo respondenty
sezndmit s riznymi zpusoby, jak mize takova reklama na mobilni hru vypadat. Cilem této
¢asti bylo pfimét respondenty se zamyslet nad vyuzitymi technikami, aby v posledni ¢asti
rozhovoru mohli 1épe predstavit svoji verzi jejich hypotetické reklamy. Reklamy byly

vybrany na zakladé vypozorované klasifikace reklam na mobilni hry.

NiZze je seznam reklam vybranych aplikaci, jejich vydavatelti a jejich piisluSna

kategorie vychazejici z predvyzkumu.
Join Clash 3D — Supersonic Studios LTD (viz Ptiloha ¢.1)
- Obsahuje piesny zaznam ze hry
Lords Mobile: Kingdom Wars — IGG.COM (viz Ptiloha ¢.2)
- Obsahuje augmentovany zdznam ze hry
Clash Royale — Supercell (viz Ptiloha €.3)
- Neobsahuje zaznam ze hry

ZavereCna cast se vénovala hypotetickym scénaiim. V prvni otdzce se méli
respondenti rozhodnout, zda by upfednostnili hru bez jakychkoliv reklam, nebo hru s
,»idealni” inzerci. Tyto ,,idedlni” reklamy by jim mohly pfesné€ popsat, jak aplikace vypada a
pomohly by jim se zna¢né rozhodnout, zda by se jim inzerovand aplikace libila. V druhé

otazce méli respondenti popsat, jak by méla vypadat idedlni reklama na jejich oblibenou hru,
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aby Uspésné zaujala jejich kamarada nebo kamaradku.
2.6. Etika vyzkumu

Jelikoz respondenti byli nezletilé osoby, které legalné nemohou dat informovany
souhlas, byli osloveni jejich zdkonni zastupci. Informovany souhlas (viz Ptiloha ¢.4)
obsahoval popis vyzkumu a potvrzeni anonymizace vypoveédi a identity ditéte. Souhlas

obsahoval také kontaktni informace na tazatele v ptipad¢ vzniku dodatecnych otazek.

Pro ptipady analyzy rozhovort budou respondenti oznacovani kiestnimi jmény, ktera

byla z diivodu anonymity zaménéna.
2.7. Metoda analyzy dat

Rozhovory byly v pribéhu nahravany a nasledn¢ prepsany do textové podoby. Tato

data byla analyzovana pomoci metod otevieného kodovani a tematické analyzy.

Oteviené kodovani probihd pomoci lokalizovani vyznamnych témat rozhovoru (v
tomto ptipadé vypovedi tykajici se jednotlivych vyzkumnych otazek) a nasledného ptirazeni

ozna&eni. Udaje jsou dale seskupeny do kategorii a analyzovany.

Tematicka analyza je pruzny proces urcovani datovych vzorci a témat v
kvalitativnim souboru dat. Tato forma je vhodna pro témata spojené se zkuSenostmi
respondentl a pro porozuméni vztahii s danou problematikou. Analyza za¢ina jiz v prubéhu

samotného sbéru dat, kdy vyzkumnik miize zaznamenat vystupujici vzorce a opakujici se

sdéleni (Hendl, 2016).
2.8. Vyhodnoceni vyzkumu

2.8.1. V jakych aplikacich a pri jakych ¢innostech se s reklamami nejcastéji

setkavaji

Vyzkum potvrdil, Ze se cilova skupina s reklamami na mobilni hry setkdva nejcastéji
v prostiedi socialnich siti a jinych mobilnich aplikaci. NiZe jsou blize popsany vypovédi ke
zminénym umisténim.
2.8.1.1. Socialni sité

Pti prvni otazce, ktera ve svém znéni nezminovala zadné konkrétni umisténi, vétSina
respondentll oznacili socidlni sit¢ YouTube a Instagram. V kontextu reklam na YouTube

respondenti vypovidali, Ze na n€ reklama ,,vysko¢i” a pterusi jimi sledované video. PouZita
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fraze znaci, ze reklamu necekaji a n¢jakym zplsobem je vyrusi v moment, kdy jsou

soustfedéni na sledovany obsah.

Patrik: ,,Ja si v§imam reklam hlavné na YouTube, tieba kdyz se koukam na YouTube

’

na néjakej gameplay, tak skoro vidycky mi tam naskoci néjaka ta reklama.’

Anna: ,,... na tom mobilu nachazim ty reklamy treba kdyz se koukam na video na

2

YouTubu, tak vzdycky tam skoci reklama

Respondenti také zminfovali spojeni reklam na mobilni hry a sledovani obsahu
zaméefeného na hry. Ve vypovédich se objevil vyraz “algoritmus”, coz ukazuje alespon

povrchové sezndmeni s fungovanim cileni reklam na zéklad¢ jiného sledované¢ho obsahu.

Marek: ,,Ja bych rekl, ze nejvic na YouTube, kdyz se koukam na videa o hrach, tak

potom hazi algoritmus reklamy o hrdach”
2.8.1.2. V mobilnich hrach

Spolu s YouTube jako nej€astéjsi misto vyskytu reklam byly placené piispévky v
prostedi jinych aplikaci. Simon jako konkrétni piiklad uvedl aplikaci Subway Surfer

Simon P.: ,,... aktudlné mam nainstalovanou jen jednu hru, Subway Surfer, coz je
takova oddechovka, kdy uz se nudim a chci si néco zahrat, tam se taky ty reklamy vétsinou
objevuji.”

Stejné jako u reklam na socialnich sitich, reklamy v mobilnich aplikacich byly ¢asto
zminovany v kontextu pop-up mechaniky, kdy reklama na hrace ,,vyskoCi” pii néjaké
¢innosti a prerusi jejich pozornost.

Tereza: ,,... Vsimam si jich nejcasteji, kdyz jsem v piilce néjaké aktivity a oni mi tam

’

daji reklamu.’

Stépan: ,, Kdyz mi tieba pri néjaky jiny hite vyskoci takovy ty Idle games, tak téch si

vsimam dost:”
2.8.1.3. Souhrn dil¢ich zjiSténi

- Respondenti si nej€astéji v§imaji a zaznamenavaji reklamy, které vidi v prostfedi

YouTube, nebo pti hrani jinych mobilnich her.

- Respondenti jsou alespon ¢aste¢né seznameny s tim, Ze je na internetu pfitomné
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néjaka strojové cileni reklam a ,,algoritmus”.

- VéEtsi zapamatovatelnost reklamy je spojend s narusenim Cinnosti, na kterou jsou

soustfedéni (sledovani videa, hrani hry).

2.8.2. Jsou reklamy na mobilni hry v ramci cilové skupiny uspésné? (tj. priméji

respondenta si aplikaci stahnout)

Respondenti cCastéji zminovali, ze mobilni hry na zakladé reklam nestahuji.
Nejcastéjsim podnétem pro vyzkouSeni mobilni aplikace je doporuceni od znamého nebo
rodiny.

«

Anna: ,,Ja se o novych hrdach dozvidam hlavné od svych kamaradii ...

Tereza: ,, Asi se to dozvidam nejcastéji taky od kamaradu, ale taky hodné od rodiny
a tak podobné. Moc ne z téch reklam, protoze ty hry, které vétsinou stoji za to, jako napriklad

ten Minecraft nebo Roblox, tak na né jsem moc reklamy nevidela”

Vyssi uspesnost reklamy byla zaznamendna v piipadé€, kdy déti reklamu na konkrétni
hru vidély vicekrat. Casté&jsi vystaveni produktu, v tomto piipadé mobilni hry, vedlo ke
zvyseni divéry a nésledné konverzi, jak uvedl Patrik: ,, 4 kdyz uz mé to zajima, to je vétsinou
Ze jsem o ni (mobilni hie) nekde v minulosti slysel, ale neprisla mi tak zajimava, Ze bych si

I3

Jji nainstaloval, tak potom mé to nabudi, ale jenom kdyz ji uz znam.

Nejedna se vSak o pravidlo, aby inzerce respondenty piesvédcila musi je také
zaujmout jinym faktorem. To ukazuje Viktorova reakce na podporované ptispévky jeho

sledovanym influencerem na YouTube.

Moderator: ,, Takze sis ji zkusil stahnout. Pamatujes si, jak dlouho jim trvalo té

presvedcit? Kolik jsi videl téch sponzorovanych prispevkii, nez sis teda rekl ze to zkusis?”
Viktor: ,,Asi 10”
2.8.2.1. Influencer marketing

V n¢kolika ptipadech Zaci také zminili propagaci formou sponzorovaného obsahu
influencerti. Tento zpusob respondenti oznacovali za vice dlivéryhodny nez klasické
reklamni pfispévky. Konkrétné Viktor a Petr se s takovym obsahem setkali na YouTube

kanalech zamétenych na herni obsah.

Viktor: ,, ... Vétsinou se to snazim odignorovat (reklamy na mobilni hry), pokud to uz
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Jje sponzorstvi, na to se jakoby ve videu piimo podivam. Rekl bych, Ze mnohem vic zapiisobi

ty spoluprace nez samotné reklamy.

Moderdator: ,, Takze si vsimas, zZe na tebe ty spoluprdce funguji vic a ze spis das na

to, kdyz néjaky tviij oblibeny YouTuber to doporucuje?”

Petr *v reakci na vypoved Viktora*: ,, Pokud ma nékdo kazdy druhy video
sponzorovany, tak mu uplné neverim, ale pokud ma jedno sponzorovany video, nebo

prispévek za mésic, tak si Fikam, Ze se nad tim asi zamyslel, nez to sebral.”

VéEtsi GspeSnost influencer marketingu byla ocekavatelna vypoveéd, jedna se o
popularni metodu propagace mobilnich her. Vypovéd’ influencera se respondenttim zda vice
autentickd a divéryhodna. Nespojuji si ji hned s béznymi reklamnimi sd€lenimi, kterd je

naopak frustruji.
2.8.2.2. Souhrn diléich zjisténi

- Reklamy nejsou hlavnim zdrojem informaci o novych hrach, nej€astéji se o nich

dozvidaji skrz osobni doporuceni.

- Respondenti hry na zakladé pouze reklam zpravidla nestahuji, protoze nemaji diivéru

v pravdivost informaci.
- Influencer marketing je pro respondenty atraktivnéjsi a vypovéd’ influenceriim se jim
zda vérohodné;jsi.
2.8.3. Jaky ma cilova skupina nejcastéji vztah reklamam?

2.8.3.1. Umisténi reklamy

Témér ve vSech piipadech bylo zobrazeni takové reklamy spojené s frustraci.

Vypovédi nejcastéji zminovali, ze reklama jim pterusi hru, nebo video.

Anna: ,,vétsinou se snazim ty reklamy preskocit, protoZe v tech hrdach mi vétsinou

zbytecné zabiraji prostor anebo mi zabiraji obrazovku”.

Respondenti se reklamu snazi vétSinou co nejdiive preskocit. Ondiej v rozhovoru
vypoveédél, Ze v piipadé, kdy tato mozZnost neni pfitomna, snaZi se reklamy ignorovat a

pfipadné i nahlaSovat, aby se mu jiz ddle nezobrazovala.
Ondrej: ,,Ja se je (reklamy) snazim ignorovat.”

Moderator: ,, Ignorovat? Takze treba deélas néco jiného? *

22



Ondrej: ,, Treba aby mi ten algoritmus ty reklamy uz nedaval. Kdyz je ta reklama fakt
Spatna tak uz ji asi i nahlasim.”
V piipadech umisténi v jinych hrach je néktefi respondenti oznacovali za zbytecny a

ztraceny cas, ktery by v jiném piipad¢é mohli vénovat samotné hie.

Simon: ... ale kdyz uz tam jsou tak mi to prijde takové otravné, protoze je to cas

takovej, zbytecnej.”
2.8.3.2. Nediivéra k reklamam

Celkem 11 respondentii vyslovné vypovédélo, ze maji zkuSenost s hrou, kterd po
staZzeni nebyla takova, jakou si ji pfedstavovali na zdkladé€ reklamy. Zmiflované rozdily byly

napiiklad herni mechaniky, které nejsou pfitomny v samotné inzerované hre.

Tereza: ,, Vzdycky je to podobny tomu Candy Crush, to mé opravdu strasné stvalo.
Proste slibi ze se bude néco délat a pak jsem tam piil hry délala jenom to presouvani a

takovy.”

V druhé skupiné se s timto setkali Marek, Adam, Stépan a Ondfej. Zmifovali
zavadéjici informace o kvalité hry, 1zivé zobrazeni herni grafiky, nebo také piitomnost

jinych hernich mechanik, nez bylo inzerovano.

Marek: ,,Ja posledni dobou velmi casto vidim reklamy na hru Raid Shadow Legends
a je to pekné otravné, protoze tam rikaji, jak je to nejambicioznéjsi hra téhle doby na mobil.

’

Jednou jsem si to zkusil stahnout a zahrdat si to a nic skvélé to nebylo.’

Moderator: ,, A pamatujete si, v cem byl rozdil (inzerovana hra vs. jeji reklama)? “

Adam: ,,Ja jsem si myslel, Ze budu hrat proti normalné online lidem, ale zjistil jsem,
Ze to jsou boti, takze mé to zklamalo, Ze to bylo takovy lehky *

“«“

Stépan: ,, Ta grafika byla teda mnohem horsi, nez vypadala
Ondrej: ,, Byl to uplné jinej styl hry*

V kazdé skupin€ zaznél nézor, Ze respondenti reklamam nedivéfuji a citi potiebu si
informace ov¢fit. AZ na zakladé analyzy recenzi a popisu hry se pfipadné rozhodnou, zda si
ji stahnou nebo ne. Toto zjisténi vypovidd o tom, Ze po zkuSenostem se zavadgjicimi

informacemi citi nutnost si ovéfit jejich pravdivost pfed jakymkoliv staZzeni. Tento pocit
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funguje pro respondenty jako bariéra, kterd jim brani si hru stdhnout impulzivné pouze na

zakladé¢ reklamy.

Anna. ,,... kdykoliv si chci stahnout jakoukoliv hru, nebo aplikaci, tak si o ni vidycky

prectu vSechny komentare, hvezdicky a podobny véci, jak funguje a takové véci.”

Lukas: ,,... vim, Ze ty reklamy vétsinou nemluvi pravdu a kdyby se mi to opravdu

libilo, tak bych si to overil.”

Na zdklad¢ Lukasovy vypoveédi miizeme také usoudit, Ze tento trend 1Zivych reklam
je ve vefejném prostoru pritomny jiz vice jak tfi roky. Lukas byl v dob& provadéni vyzkumu
studentem prvniho ro¢niku osmiletého gymnazia, ve véku 12-13 let. Vypoved takeé
naznacuje, Ze uspesnost této komunikace je ptimo zavisla na zkusenostech uzivatele.

Lukas: ,,Ja spis, kdyz jsem mél telefon poprvé, to mi bylo devet let, tak jsem si myslim

’

byl snadno ovlivnitelny reklamami...’

Moderator: ,, A co je ta tvoje zkusenost? *

Lukas: ,,Protoze, kdyz jsem byl malej tak jsem byl ovlivnitelnej, kdyz jsem mél ten

mobil skoro poprvy a vim, Ze ty reklamy vétsinou nemluvi pravdu...”

V neposledni fad¢ respondenti také své rozhodnuti odvozuji od zkuSenosti s jinymi
hrami. Dokazou ur¢it, jak je pravdépodobné, ze néjaka konkrétni herni mechanika bude v
inzerované hie pritomna a na zakladé toho urcit, zda je zdznam vérohodny, nebo 1zivy. Na

to upozornila Hel¢a pii shlédnuti reklamy na Lords Mobile.

Helca: ,, Podle mého nazoru je videt, Ze ta reklama neni prava uz jen kviili tomu, ze
v normdlni hie nemiZou prece takhle rychle stoupat levely. To prosté se mi nezda uplné

realné.”

Tyto zkuSenosti jsou pro respondenty natolik silnym ukazatelem, Ze je nemuze
presveédcit ani dobfe zpracovana piibéhova animace. Posledni ptedstavenou reklamou ve
druhé ¢asti rozhovoru byl spot na hru Clash Royale, ktery neobsahoval zabéry ze hry. I ptes
to, ze se Terezu samotna reklama zaujala, stale je pro ni dilezZitd informace o samotné

podobé hry.
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Tereza: ,,Mné prisla zajimava, protoze je hezky animovana, hezky zbarvend, ale je
Spis jako z animovaného filmu, ze nevim, co si mam pod tou hrou predstavit, nevim, jak ta

hra bude vypadat”

2.8.3.3. Kvalita hry

A4

Samotna ptitomnost reklamy byla také spojena s nizsi kvalitou hry. Petrova vypoveéd’
souhlasi s vySe uvedenym nalezem, Ze respondenti spise poslechnou doporuceni znamého a
reklamy nevidi jako vérohodny zdroj informaci.

Petr: ,, Ty reklamy mi vétsinou prijdou, Ze ty hry, na které jsou ty reklamy vétsinou

’

nejsou moc kvalitni, protoZe si ty hrace nedokazou najit bez téch reklam.’

Patrik ve své vypovédi také naznacil, Ze na zaklad¢ jeho zkuSenosti by ho reklama
spiSe odradila od vyzkouSeni dané hry. To naznacuje, ze nastaveny standard klamavych

reklam muze byt pro zadavatele kontraproduktivni.

Patrik: ,,Mné prosté prijde, zZe ty reklamy v podstaté jesté poSkozuji ve vétsiné
pripadech reputaci té hry. V podstate obvykle v téch reklamach treba je néeco jiného, nez je
treba v té samotné hre, coz muze silné dopadnout na reputaci té hry a prosté mi prijde, zZe je

lepst, kdyz se sama neproslavuje a necha to na hracich, aby oni ji proslavili.”
2.8.34. Reklamy s prvky gamifikace

Tento typ inzerce se ukdzal zapamatovatelny. Kdyz respondenti dostali za tkol si
vzpomenout na konkrétni ptiklad, tento typ ptispévku byl prvni, ktery se vybavil n¢kolika

respondentiim.

Andrej: ,,Ja jsem minule mél takovou reklamu v mobilni aplikaci, kde jste si mohli
kousek zahrat. Nebylo to teda ta hra, ale mohli jste si kousek zahrat, a tak na to jsem si

vzpomnel.”

Moderdtor: ,,A proc si myslite, zZe jste si vzpomnéli zrovna na tu reklamu, na kterou
Jjste si vzpomnéli.”

Andrej: ,,Ja jsem si na ni vzpomnél, protoze jsem ji mohl hrat, a protoze jsem musel
Jji vnimat.”

Andrejova vypoveéd ukazuje, ze tento druh inzerce je vice zapamatovatelny, protoze

uzivatele pfimo zapoji do komunikace a ned¢la z néj pouze pasivniho divéka. Zaroven v

ptipadé, kdy jim takova reklama pterusi hru, jsou divaci jiz soustfedéni na aktivni herni
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obsah, a to je mize vést k participaci s reklamou.

Princip interaktivnich reklam byl pro respondenty zajimavy, maji ho ale spojeny s
necestnou praktikou, kterd je naldka na jiny typ hry, nez ktery ve skute¢nosti je inzerovan.

Lucie sdilela svou zkuSenost, kdy ukazana herni mechanika nebyla soucasti samotné hry.

Lucie: ,,Ja jsem vidéla jednou hru, kde se tam stavi néjaky barak. Vypada to viastné
Jjako Sims, tak jsem si to stahla. A tam prosté jsem musela délat néco jako Candy Crush a to
mé moc nebavi, protoze mi to nejde, tak jsem par téch levelu udélala, pak jsem zjistila Ze se

tam ten baradk vitbec nestavi a déla se tam uplné néco jinyho a to mé docela nastvalo™
2.8.3.5. Odmeéna za shlédnuti reklamy

V jednom ptipad¢ vyvstala také otazka odménovani hraci za shlédnuti inzerce. V
situacich, kdy si hra¢ mize dostat mensi bonus, ktery nenarusuje ve velké mite prabeh hry,

ucastnici hodnotili pfitomnost takovych reklam kladné.

Patrik: ,,Mné to nevadi, pokud na tom hra neni zavisla, pokud se ta hra da hrat bez
tech reklam, ale jestli je ta hra zavisla na tech reklamdach a abys néceho dosahl za néjaky
Cas, tak se tam musi pouZit ty reklamy, jinak je to o pét hodin delsi, tak to mi vadi. Kdyz je

to ale jenom néejaky maly vylepSeni, tak je to viastné v pohode.”

Anna. ,, Presné, to tieba kdyz mate tu hru, tak toleruju, kdyz je tam takova ta reklama,
kdy za ni dostanes treba Zivot navic a vy, kdyz kliknete na tu reklamu tak se vam spusti, kdyz

ne, tak se nespusti. To mam rada.”

Anna. ,,... tak jsem se uz radsi na tu reklamu koukla, abych za to néco ziskala, nez

’

abych se na ni nekoukla, ale stejnée viastné se na ni koukla.’

Spolu s vyslovnou vyhodou ve hie tato moZnost inzerce také dava uZzivatelim

moznost volby, zda se jim reklama zobrazi, nebo ne. To bylo Annou také hodnoceno kladné.
2.8.3.6. Souhrn dil¢ich zjiSténi
- Respondenti maji s touto marketingovou komunikaci spojeny pocit frustrace.

- Respondenti maji hodné negativnich zkuSenosti, které je vedou k ostrazitosti a
nedivéte inzerentim. Zaroven hry, které jsou casto inzerované vidi jako méné

kvalitni.

- Reklamy s prvky gamifikace jsou pro respondenty zajimavé a zapamatovatelné. Jsou
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ochotni s nimi interagovat, maji je vSak také spojené s klamavou reklamou.

- Respondenti vnimaji tuto inzerci pozitivn¢ v piipadé, kdy za jejich shlédnuti mohou
dostat n¢jakou odménu do hry, kde se reklama nachazi. Neda se mluvit o tom, zZe by

je ptimo vyhledavali, ale vidi je jako “nutné zlo”.
2.8.4. Jak by méla podle cilové skupiny vypadat idealni reklama na mobilni hru
Na zavér diskuze respondenti dostali za kol popsat hypotetickou reklamu na jejich

oblibenou hru. Respondenti méli uvést, co by takova reklama méla obsahovat, aby zaujala

jejich kamarada nebo kamaradku a presvédcila je ke stazeni.
2.8.4.1. Autenticky zabér hrani

Nejcastéj§im zmintiovanym znakem bylo zabéry samotné hry. To bylo také nejvice
cenénym znakem ptikladi reklam, které byly respondentim piedstaveny v druhé casti

rozhovoru 1 navzdory jinym kvalitativnim nedostatkiim.

Anna. ,,No tahle firma to vétsSinou déla tak dobre, ze do téech reklam dava to, co je v

té hre, ale udeélaji to tak fikany, Ze to naschval zkazi a nuti mé to si to zahrat.”

Tento znak byl vétSinou hned prvni, které respondenty napadl, coz dokazuje jeho

vyznamnost v posuzovani reklam. Zaroven byl téméf ve vSech ptipadech zminovany jako ta

Stépan: ,,... Ukdzal bych tu hru, jak vypadd ve hie a myslim, Ze by je to presvédcilo.”

Adam: ,,Ja bych tam taky dal ten gameplay, ale hlavné aby to byla ta hra a nic fake,

’

aby to nezklamalo, kdyz si to stahnu.’
vtipnymi pozndamkami, ale prosté néjakej zajimavej gameplay.”
2.8.4.2. Dalsi dil¢i faktory

Natélie ve své smyslené reklamé zminila také faktor Septandy, ktery se v predeslém

vvvvvv

Natalie: ,,Ja bych tam dala néjaky vtip, néjakou vtipnou véc, aby ten muj kamarad
si lépe zapamatoval tu reklamu a treba kdyz by se bavil zase s néjakym svym kamardadem, a
pravé by mu rekl, ,,videél jsi tuhle reklamu na tadytu hru? Tam byl ten vtip” a tak by se to

mohlo SiFit pres ty lidi.”
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Lucie zminila také prvky gamifikace, které¢ ji diive zaujaly. Pro to, aby byly
napomocny k u¢inéni informovaného rozhodnuti je ale potieba, aby se mechaniky v reklamé

shodovaly se samotnou hrou.

Lucie: ,,Ja bych tam dala néco, aby si to jako zkusil, zkusil zahrat a pak by se

rozhodnul.”

V reakci na posledni sledovanou reklamu v druhé ¢asti rozhovoru, ktera
neobsahovala zdbéry za hry, ale digitdlni animaci, ncktefi zicCastnéni popsali moZnost
spojeni téchto dvou pfistupti ke komunikaci. Cilem takové reklamy by bylo uzivatele

upoutat, jako nejdilezité;si Casti by vSak stale zistavala pravdiva ukéazka.

Marek: ,,Ja bych tam asi na zacdatku dal néco upoutavého, néjakou animaci, nebo

néco, a potom néjaky usek gameplaye, nebo néceho pravdivého...”

Helca: ,,Ja bych to zkusila nejak dat dohromady (digitalni animaci a zabeéry ze hry),

’

aby to moc neposkodilo tu hru.’

Respondenti ve svych reklamach zminovali také abstraktni “néco zajimavého”,
mysleno néco, co zaujme jejich pozornost a néjak obohati zabéry ze hry. Konkrétné byl

zminovan napiiklad hudebni podkres.

Anna: ,,... pridala bych tam néjaké barvy, tu hudbu, ta mé zaujala vétsinou v tech
reklamach, potom presné na konci bych dala tohlecto (posledni obrazovka 3. reklamy), zZe si

to muZete stahnout i na mobil a Ze je to zdarma.”

Patrik: ,,... uryvek z té hry jakoby néco co vystihuje tu hru a jak Lukas treba vikal

zajimavou hudbu, aby to prosté tu hru vystihovalo.”

2.8.4.3. Souhrn dil¢ich zjiSténi

vvvvvv

- Jednoznacné nejdulezitéj$i soucast reklam na hru by podle respondentii méla byt

ukéazka samotné hry.

- Respondenti vitaji také néjaké obohaceni této ukédzky hudbou, piib&hem, nebo
digitalni animaci, to vSak nesmi byt na ukor autenti¢nosti ukdzky ze hry. Stejné plati

1 pro reklamy s prvky gamifikace.
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2.9. Diskuze

Cilem vyzkumu bylo porozumét, jaky ma cilova skupina déti ve véku 12—15 let vztah

k reklamam na mobilni hry.

Jak bylo ocekavano, respondenti se s touto komunikaci setkévaji nejcastéji v
prostiedi socialnich siti a jinych mobilnich her. Nejcastéji si zapamatovali ty, které na
uzivatele nahle ,,vysko¢i” a prerusi jimi sledované video, nebo hru. To oznacovali zpravidla

jako frustrujici a ztratu Casu, ktery by jinak mohli vénovat hie nebo videu.

Hned od prvnich otazek bylo zfejmé, Ze respondenti jsou vuci této komunikaci
skepti€ti a maji ji spojenou s frustraci a 1zivymi informacemi. Téméf vSichni respondenti se
nekdy setkali s tim, ze by inzerovana mobilni hry nebyla takova, jakou ocekavali ze bude.
Postupem casu se tento trend prohluboval a nyni jsou respondenti k t€émto sdélenim apaticti.
Pokud uz je néjakd hra na zaklad¢ inzerce zaujme, citi nutnost si informace ovéfit pomoci
uzivatelskych recenzi a komentaii. VEtSinou se snazi tyto reklamy co nejdiive preskocit a

pokud to nejde, vyslovné je ignorovat.

Kwvli této nedivéte vzrostl vyznam autentického zaznamu ze hry. Navzdory tomu,
ze pouzité elementy propagace jako je gamifikace, nebo ptibéhové digitalni animace jsou
pro respondenty zajimavé a upoutaji jejich pozornost, samotné je nepiesveédci ke stazeni bez
dalsiho ovéteni obsahu hry. Na druhou stranu vyzkum ukézal, Ze ke konverzi miize pomoci
repetice dané¢ho sd€leni. Po castéjSim shlédnuti byli respondenti v nékolika ptipadech
nachylné¢jsi ke stazeni. Nejedna se vSak o jednoznacné pravidlo a konecné rozhodnuti se

stale odviji hlavné od zkuSenosti s podobnymi reklamami.

Respondenti ve vSech ptipadech vypovédéli, Ze reklamam na mobilni hry nedavéiuji
a celkové komunikaci téchto produkti maji spojenou s klamavou reklamou. I pfes to, Ze by

se jim mohl libit obsah reklamy, ve vSech ptipadech hraje prim autenticnost ukazky ze hry.

Navzdory tomu, ze vyzkum pfinesl zajimava zji$téni, je rozhodné limitovan volbou
respondentl. Ten zahrnoval pouze studenty gymndzia z Prahy a blizkého okoli a opomijel
déti z jinych oblasti. Dal§im limitem je nerovhnomé&rné zastoupeni chlapcii a divek mezi

respondenty.
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Z.avér

Tato bakalarskd prace se vénovala problematice marketingové komunikace

mobilnich her a jaky vztah k ni ma détské publikum.

Teoreticka Cast predstavila téma mobilnich her a jejich inzerce. Také byl popsany
psychologicky vyvoj ditéte jako konzumenta a adresata marketingové komunikace. Na
zéklad¢ toho byl néasledné urcena vékova kategorie vhodna pro provedeni vyzkumu. V této

Gasti byla také popsana regulace reklamy cilené na déti v kontextu Ceské republiky.

Praktickd c¢ast nejdiive nastinila moznou kategorizaci reklamnich ptispévki
propagujici mobilni hry na zéklad¢ subjektivniho pozorovani. Vyzkumna ¢ast poté popsala
metodologii samotného vyzkumu a podobu strukturovanych rozhovort. Byl popsan také

proces vybéru respondentll a metoda navazujici analyzy ziskanych dat.

Na zaklad¢ provedené¢ho vyzkumu byl ustanoven zavér, Ze se cilova skupina témér
ve vSech pfipadech stavi k této komunikaci kriticky. Podle vlastnich zkuSenosti s velkym
mnozstvim reklam si respondenti vybudovali negativni ndzor na veSkerou komunikaci
mobilnich her. Maji ji pfimo spojenou s frustraci a ztracenym ¢asem. Nejvyznamnéjsi znaky,
které respondenti komunikaci vycitaji, je ndhlé preruSeni néjaké aktivity reklamou a mylna
reprezentace hernich mechanik.

vvvvvv

hodnoti ve vétsiné piipadech jako 1zivou. Témét kazdy z dotazovanych se n¢kdy setkal se
zavadéjici nebo klamavou reklamu na aplikaci, kterda ve vysledku vypadala jinak, nez
ocekavali. Postupem casu, kdy se s timto jevem dale setkavali, si respondenti vybudovali
nedivéru k reklamnim sdélenim inzerujici mobilni hry. To vedlo k poklesu uc¢innosti té€chto
reklam, jelikoz respondenti citili potiebu si pravdivost informaci pfitomné v inzerci ovéfit.
Tyto negativni zkuSenosti také vedly k vytvoteni spojeni her, které jsou inzerovany, s nizkou
kvalitou. Respondenti nevidi inzerci jako diveéryhodny zdroj informaci o produktu a zaroven

se takovym hram cilen¢ vyhybaji.

Dulezité je vSak zminit, Ze ne vSechny reklamy jsou dle respondentii vyloZené Spatné.
Pti predstaveni piikladii reklamnich spotl n€které znaky hodnotili kladné a byli schopni
ocenit dobré zpracovani. Respondenti hodnotili kladné naptiklad kvalitu digitalni animace,

vyuziti hudby a vtipu.
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Na zaklad¢ vysledki vyzkumu mohou byt navrzena tato doporuceni pro dalsi

marketingovou komunikaci mobilnich her:

- Vreklamé musi v n¢jaké mite byt pfitomny autenticky zaznam inzerované hry. Tento

zaznam musi jasné ukazovat, jak bude vypadat vétSina herni doby.

- Zaznamy ukazujici minihry, které jsou pouze malou ¢asti celkové herni doby nejsou

dostatecné reprezentativni a mély by byt viditeln€ oznaceny.
- Reklamy by nemély razné naruSovat probihajici ¢innost.
- Mezi nejzajimavéjsi a nejméné kritizované formaty patii reklamy s odménou a
reklamy s prvky gamifikace.
V rozporu s negativnimi nalezy vyzkumu je mozné také odvodit jisty pozitivni
piinos. Zkusenosti s touto komunikaci pomohly respondentiim si vybudovat vlastni proces
kritické analyzy reklamnich sdéleni. Vybudovali si navyk informace ovéfovat

prostiednictvim dalSich zdrojt a uzivatelskych recenzi, coz je mize piipravit na dalsi kontakt

s marketingovou komunikaci fady jinych produktt a sluzeb.
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Informovany souhlas o uc¢asti na vyzkumném Setireni

VaZeni rodife, zakonni zastupci,

jmenuji se Michal Viojecech a jsem studentem oboru Marketingové komunikace a PR
na Fakulté socidlnich v&d Univerzity Karlovy. V ramci sve bakalaiské prace uskuteChuiji
vyzkumne Setfeni, jenoZ cilem je analyzovat vziah déti k reklamam na mobilni hry
v prostfedi mobilnich aplikaci. Wyzkumné Zeffeni probihd mezi Zaky prim, sekund a tercii
a uskutecni se formou polostrukiurovaného rozhovoru prostiednictvim platformy Google |
IMeet za pfitomnosti kantora.

Vyzkum je zcela anonymni, ziskané informace divémé a budou slouZit pouze pro
Oéely zmifiované bakalafské prace. Pokud by vas zajimalo vice informaci o samotném
Zetfeni, nebo podobé rozhovoru, nevahejte se na mé obratit.

\ pfipadé souhlasu prosim obratem za3lete podepsany souhlas ffidnimu kantorovi
vaseho ditéte.

IMichal Vojcech
) . 7 )
777 677 556

Souhlasim - nesouhlasim s (¢asti mého ditéte na vyzkumném Zetfeni.

Podpis rodiCe/zakonného zastupce:

Priloha ¢.5: Transkripce rozhovoru ze dne 6.4.
Predstaveni moderatora a téematu

Moderdtor: MiiZete se jeden po druhym predstavit a rovnou mi ieknéte, jestli hrajete hry

na telefonu, nebo tabletu. Jestli vas napadne, miiZete ¥ict i jaké hrajete v posledni dobé.

Terka: Ja se jmenuji ... Ted momentdlné moc nehraju hry, vetsinou kdyz uz tak hraju
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Minecraft. To si zahrajeme na tabletu. Na telefonu nejvic pouzivam wattpad, kde ctu a

snazim se psat, kde jsou reklamy, protoze nemam placenou verzi.

Anna. Jmenuji se ... Co se tyce her, hrala jsem je diiv se spoluzaiky, ted’ ale uz moc nehraju.
Kdyz uz tak Minecraft, nebo driv jsme hrali Roblox a Among us. Co se tyce reklam, ty me

Spis Stvou, protoze zabiraji moc casu, ktery by mohl byt straveny hranim,

Petr: Jmenuji se ... a aktudalné mam nainstalovanou jen jednu hru, Subway Surfer, coz je
takova oddechovka, kdy uz se nudim a chci si néco zahrat, tam se taky ty reklamy vétsinou
objevuji. Jinak jsem predtim hral hry, kde se reklamy neobjevovaly, ale fungovaly na jinych

principech, treba mikrotransakcich.

Lucie. Ja jsem ... Ja moc hry na mobilu nehraju, ale spis jsem na socialnich sitich, kde jsou

reklamy hodné. Treba na Instagramu, kde si myslim Ze docela fungujou

Viktor: Ja jsem ... Ja nejvic hraju na pocitaci, tam nejvic hraju jméno hry, ta je teda placenda.
A potom hraju i hry na mobilu, néjaké takové pro zabiti casu, primitivni a tam se prdave

objevuji reklamy hodné, takze s tim mam néjakou zkusenosti.

Patrik: Ja jsem ... Hlavné hraju posledni dobou na pocitaci, kdyz jsme jesté byli ve Skole,
tak jsem taky hral celkem na mobilu. Nikdy mé nebavila hrat jedna hra az do konce, tak jsem

si jich stahnul treba 20-30 a z toho byly taky ¥ s reklamami, takze o tom taky néco vim.

Simon: Ja se jmenuji Simon F. Hry ted uz moc nehraju, ale diiv jsem hral spise nejvic na
mobilu. Kdyz ty reklamy tam byly, hrdl jsem teda Minecraft, kde nebyly, ale kdyz uz tam jsou

tak mi to prijde takové otravné, protoze je to cas takovej, zbytecnej.

Natalie: Ja moc her na telefonu nehraju, obcas hraju pocitacové nebo tak, ale tam se moc
reklamy neobjevuji. Jak rikala Lucie, ja jsem spis na socialnich sitich a tak a tam se objevuje

veétsi mnozstvi téch reklam

Moderdtor. Moc dékuji viem, mitZeme se posunout ddl. Na jakych zafizenich nejcastéji ve

volném Case pouZivite internet?
Petr: Asi spis telefon za me

Anna: Ja osobné nejvic pres telefon
Tereza: Pres telefon

Natalie: Telefon a tablet
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Simon: Teda asi taky telefon

Moderdator: Super, a kdy? mdte teda volno a nemdte Zadné povinnosti, Skolu a ukoly mdte

hotové a chcete ten volny Cas stravit na internetu, co tak nejcastéji déldte?
Anna: Koukam se na Netflix

Petr: Netflix, YouTube, Instagram

Natalie: Taky vétsinou Instagram, YouTube, Netflix

Tereza: Ja taky tyhle socidlni sité a ted nove jesté ten Wattpad

Viktor: Ja si tak néjak projizdim internetem

Petr: Obcas, kdyz se citim Ze uz mam moc dobrou naladu, tak si oteviu néjaké dezinformacni

médium, abych se vratil zpatky nohama na zem.

Moderdator: Kdy? se ted’ vratim k tém hram, Jak nejcastéji se dozviddte o novych hrdach,

které by vas zajimaly.

Anna: Ja se o novych hrach dozvidam hlavne od svych kamaradu, vétsinou jsou to kluci,
protoze holky co znam moc hry nehrajou. Veétsinou o téch hrach moc nemam prehled, ale
kdyz se o néjaky dozvim, tak vétsinou se o nich snazim zjistit néjaké informace, protoze nékdy
pred rokem jsem si stahla aplikaci do mobilu a ta mi zablokovala cely mobil. Dvakrat za
sebou jsem musela jit do servisu. Vymazalo mi to cely mobil a prestal mi uplné fungovat,
takze od ty doby kdykoliv si chci stahnout jakoukoliv hru, nebo aplikaci, tak si o ni vzdycky
prectu viechny komentare, hvézdicky a podobny véci, jak funguje a takové veci. Takze ja

mam veétsinou prehled o ty aplikaci jak funguje.

Tereza. Ja prave taky, protoze se mi néco podobnyho stalo s mym starym tabletem, takze si
to taky vidycky prectu. Asi se to dozvidam nejcastéji taky od kamaradu, ale taky hodné od
rodiny a tak podobné. Moc ne z téch reklam, protoze ty hry, které vétsinou stoji za to, jako

napriklad ten Minecraft nebo Roblox, tak na né jsem moc reklamy nevidela.

Natalie: Jako ja se to tFeba taky dozvidam od téch kamaradii, ale treba driv jsem méla taky

par her o kterych jsem se dozvedela z reklam, ale nebylo jich tolik.

Petr: Ja se o nich dozvidam vétsinou i z mainstreamu, jako o takovych téch velkych hrach
typu Mafie na pocitace, ale potom na telefonu vétsinou taky bud’ od znamych nebo kamarddii

co hrajou. Ty reklamy mi vétSinou prijdou, zZe ty hry na které jsou ty reklamy vétsinou nejsou
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moc kvalitni, protoze si ty hrace nedokdzou najit bez téch reklam.

Anna: Jak se diiv hradl ten Fortnite a takové véci tak, ja jsem to nikdy nehrdla, protoze me
Fortnite nebavil, ale ze tieba tou dobou, kdy se to strasné hralo, reklamy na néj vitbec nebyly
a tedkon kdyz se stale hraje, ale uz jsou i néjake jine hry, které se do toho zapletly, tak uz na
tom mobilu nachazim ty reklamy treba kdyz se koukam na video na YouTubu, tak vidycky
tam skoci reklama a vétsinou je to na Fortnite a takovy ty hry, ktery zabiraji nékdy i docela

dost mista.

Viktor: Tak u mé to nabizi hry presné opacne, takové ty mobilové blbustky typu cerveny a

modry panacek.
Anna: Jo, to je pravda *smich* takovy ten nesrozumitelny ndazev hry a takovy.

Tereza: Ale zajimavy je, Ze kdyz jsem byla jakoby mensi, tak mé to vzdycky fascinovalo, Ze
jsem vzdycky na tu reklamu klikla a kdybych neméla ten rodicovsky blok, tak bych si

postahovala vSechno z téch reklam.

Moderator: Tak takhle miiZeme rovnou prejit do moji dalsi otazky. Kde si reklam na

mobilni hry nejcastéji vSimdate? Napriklad v jakych aplikacich, nebo p¥i jaké cinnosti.

Natalie: Mné prisio, zZe nejvic téhle reklam je prave v néjakych hrach vetsinou prave na ty
jiné a Ze treba mé se na téch riiznych socidalnich sitich téemer neukazuji reklamy na hry, ale

kdezto kdyz jsem diiv hrala néjakou hru, tam naopak ty reklamy byly.

Tereza. Mé prijde, Ze je takova skupina her, které si navzajem davaji ty reklamy a nejsou zas
tak popularni a zabavné, ale dostanou se do toho Zebricku populdarnich her tim, Ze si
navzajem davaji ty reklamy. Vsimam si jich nejcastéji, kdyz jsem v piilce néjaké aktivity a

oni mi tam daji reklamu.

Patrik: Ja si v§imam reklam hlavné na YouTube, tieba kdyz se koukam na YouTube na

néjakej gameplay, tak skoro vidycky mi tam naskoci néjaka ta reklama.
Petr: No taky tak jako na YouTube a hlavné v téch hrach.

Viktor: Ja to mam taky hlavné z YouTube a jesté néjaké hry si zaplatily u tech YouTuberii
sponzory a to casto funguje vic, nez kdyz se ti ukazZe petisekundova reklama s

cervenomodrym pandckem.

Moderdator: Ano, to je také jedna 7 moZnosti jak se ty hry propaguji. No a ted’ jedna mozna

t675i otazka. Kdy? na vds ta reklama vyskoci, at’ uZ na YouTube nebo ve hie, co vds
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nejcastéji napadne. Podivdte se na ni, zkusite se zamyslet, jestli vas ta hra bude bavit, nebo

vds to spis otravuje a chcete ji co nejdiive preskocit?

Petr: Ja si vetsinou rikam, Ze kdyz za ten produkt neplatime, tak jsme my ten produkt, takze
snazim se brat jako soucast toho, Ze viastné za tu hru nebo za ten YouTube neplatime, musime
vilastné platit jinym zpuisobem. Vétsinou se to snazim odignorovat, pokud to uz je sponzorstvi,
na to se jakoby ve videu piimo podivam. Rekl bych, Ze mnohem vic zapiisobi ty spoluprdce,
nez samotné reklamy.

Moderdator: TakZe si vSimds, Ze na tebe ty spoluprdace funguji vic a Ze spis das na to, kdy?
néjaky tviij oblibeny YouTuber to doporucuje?

Petr: Vétsinou se zamyslim, jestli to je takovy influencer, ktery bere kaZdou spolupraci, ktera
mu pristane ve schrance a podle toho se taky rozhoduju. Pokud ma nékdo kazdy druhy video
sponzorovany, tak mu uplné neverim, ale pokud ma jedno sponzorovany video, nebo

prispévek za mesic, tak si Fikam Ze se nad tim asi zamyslel, nez to sebral.

Viktor: Tak ja to mam néjak tak podobné. Jedina véc, kterou mam tak néjak jinak je zZe pokud
mé néjaka takova hra zajima, tak nez bych si tu hru hned stahnul, tak si zjistim, jestli viitbec
Jje ten gameplay skutecny, protoze je tu spoustu her kde na vas vyskakuje minihra a najednou

zjistite, ze si vlastné jenom budujete viastni akvarium a minihru hrajete jednou za mésic.

Anna: Presné, to je stejny jako, mé vzdycky fascinovaly takové ty hry kde si musite vybrat,

Jjestli udélate tuhle akci, nebo tuhle akci,

Viktor: Jo, jo

Anna: takové to kde treba zalepujete takové ty trubky a tyhlecty.
Patrik: *Prikyvuje*

Petr: Pak je tam...

Viktor: No a potom nakonec zjistite...

Anna: Jo no, no a jd jsem si to prave vSechno stahla a zjistila jsem, Ze jediny co tam deélam
je, Ze opravuju néjakou zahradu a vazné jednou za miliony let se tam objevi jedna takova

minihra *sméje se*
Tereza: jo,jo jo

Anna: A to mé strasné Stve
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Viktor: No mné se stalo to samy

Tereza: Ja jsem si vzdycky rikala, to bude prima hra a budu tam takhle furt vybirat a pak se

mi to tam udélalo jednou za pul hodiny.

Anna: No a prave vidycky, kdyz se koukam na néjaké hry tak, kdyz néco hraju a vyskoci mi
tam reklama, tak pravé vétsinou se snazim ty reklamy preskocit, protoze v téch hrdach mi
vetsinou zbytecné zabiraji prostor a nebo mi zabiraji obrazovku. Ja vétsinou hraju hry na
mobilu a kdyz treba, nevim jestli znate, je to takovd strasné stara hra, jmenuje se to The
Monkey, takova ta kde skace opice pres vecicky, tak tam neustale vyskakuji reklamy a
zakryvaji cely ten obsah a vy viastné kdyz kliknete, tak Google vam tam zobrazi “Proc jste
tuto reklamu zaviela” a da vam tam na vybér “Zakryvala obsah” a tohle, tak vétsinou dam
to “Zakryvala obsah”, ale stale oni vam tu Googlovskou vécicku nechaj, tu listu, a my prosté
naddale nevidime ten obsah. Oni se mozna snazi pomoct, ale stejné oni sami zakryvaji ten

prostor a to mé vzdycky strasné stve.
Tereza: A vzdycky kdyz to zmizi tak tam pak vyskoci dalsi.
Anna: Presné! Vyskoci hned dalsi.

Tereza: Chvili to tam je, pak zmizi a pak vyskoci zase dalsi. To je vzdycky strasny. Takze
vzdycky prvni véc, ktera me napadne je jako kdyz se na to podivam, tak je to asi dost otravny
tedka uz, ale zajimavy je, Ze kdyz jsem byla mala tak jsem na to vzdycky tak fascinované

koukala ... technické problemy

Viktor: Jo, tahle véc je podle mée casta v takovych téech primitivnich hrach kde klikas a ony
se ti tam vystreluji noze a najednou mas dole asi tri reklamy, ktery zakryvaji polovinu té hry
a ty je prave nemiizes odstranit.

Patrik: No mné se jesté hrozné casto stava kdyz prave vidim néjakou tu reklamu tak Ze mé
to spis pobavi vidycky kdyz je tam napsany “Actual gameplay” a chci to spis preskocit spis
nez ze by mé to zajimalo. A kdyz uz mé to zajima, to je vétsinou ze jsem o ni nékde v minulosti
slysel, ale neprisla mi tak zajimava, Ze bych si ji nainstaloval, tak potom mé to nabudi, ale
jenom kdyz ji uz znam.

Moderator: Super, posuneme se zase trochu dal. Jakou jednu reklamu si vybavite, kterou

jste ted’ nedavno vidéli?

Tereza: Tak urcite se mi vidycky vybavi takova ta reklama kde viastné je néjakej obrazek, to
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na mé ted’ skace skoro v jednom kuse, a tam je “Tap to continue” jakoby Ze tam ldkaji abyste
na to klikli a rovnou se mi automaticky otevie to okynko misto toho aby se rozbehla ta hra,

tak to mé vidycky nehorazné stvalo.
Moderdtor: A pro¢ si myslis, Ze sis zapamatovala zrovna tuhle?

Tereza: Protoze hlavné na mé skace hodné casto a vetsinou nejde preskocit a vétsinou musim
pockat, nez to dobéhne a ani se tam nic nedéje, takZe to je takova asi nejcastéjsi a
nejotravnéjsi.

Moderdtor: Dokoukads tieba tu reklamu do konce, nebo se vénujes né¢emu jinému?

Tereza: No to je rizny, vétsinou mi to nékdy v piilce nebo ke konci da takovou Sipku na

prekoceni, ale neni to pokazdeé.
Moderdator: Super, dékuji. Jesté nékdo si vybavi?

Anna: Ja si vidycky predstavim tu hru, kde vybirdte co se stane a vzdycky, kdyz se kouknete
na Google play, kde ukazujou vase reklamy, jmenuje se to Homescape. No a viastné tu si
pamatuju proto, Ze neustdle kdyz mate tu aplikaci tak oni vam daji na vyber, Ze si tu hru
miizete kratce zahrat, ale jenom to co vidite v té reklame. A mé prave vzdycky bavi vybirat,
co udelam. Takze ja na to vidycky kliknu a udelam tu cast, ale nejvic mé stve to, zZe ty reklamy
nabizi stale tu stejnou moznost vybéeru a stale ty stejné veci, takze ja uz umim nazpamét na
co kliknout, ale vzdycky kdyz to potom delam tak je blby to, Ze oni vam daji na vybér a nic z

toho neni spravna odpoved, ze vas tim nuti tu hru hrat dal a dal.
Moderator: Ale vilastné té to bavi si to vyzkouset, co je spravné?
Anna: To jo, ale kdyz si potom stahnu tu hru, tak tam neni to, co je v té reklamé *smich*

Viktor: Tak ja si vzpomindm na asi kdyz jsem prolézal néjaké ty hraci kandly, tak na me
kazdé druhé video vyslo néjaké sponzorovani s Raid Shadow Legends. To je asi podle mé

nejsponzorovanéjsi hra na svete, protoze tu sponzoruje snad kazdy YouTuber.
Moderator: A teda pro€ sis zapamatoval zrovna tuhle reklamu?

Viktor: No protoze to ma vidycky milion sponzorii. A nejhorsi je, kdyz jsem si to zkusil

stahnout, tak se z toho stalo extrémni pay2win, takze to dokaze takhle z lidi tahat penize.

Moderator: TakZe sis ji tkusil stahnout. Pamatujes si, jak dlouho jim trvalo té piesvédcit?

Kolik jsi vidél téch sponzorovanych prispévkii, nez sis teda ekl Ze to zkusis?
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Viktor: Asi 10
Moderdator: Jesté nékdo posledni?

Petr: No ja si pamatuju, zZe jsem vidél reklamu, kde se spojil Playstation jesté s jednou hrou,
ktera byla teda od 18, bylo to néco typu bojova hra a tak, tak to na mé vyskocilo parkrat za

sebou a na YouTube pred videem na Playstation, coz byla na Playstation 5 reklama.
Moderdtor: A néjakou na mobil si vybavis?

Petr: Asi taky ten Raid byl hodné pushovanej skrz ty influencery.

Anna: Jesté takovy to World of Tanks, jestli znate.

Viktor: Jo

Simon: To jsem hodné vidél.

Anna: Nevim jestli znate Mr: Beasta, on vklada strasne moc penéz do téch videi a sponzori
mu veétsinou davaji strasné mnozstvi penéz a on ma ted takovy to Honey, coz je na to Ze
usetrite penize, kdyz si néco koupite. Tak to mé nikdy nenaldkalo, protoZe co se tyce penéz a
her tak se vétsinou vyhybam tém, co musite platit. Ja si snad nikdy nestdahla Zadnou placenou,
Minecraft jsem hrala jen u kamarada. No a tireba to World of Tanks mi vyskakuje casto, tak

to je asi taky hodné sponzorovany, ale to me nikdy nelakalo.

Viktor: Ja celkove u téch sponzorovanych mam jednu zkusenost. Ten sponzor (influencer) ti

vétsinou rekne, “Ja jsem tu hru hral a ted’ ji hraju porad a strasné mé bavi, to taky musite

>

zkusit protoZe mé to bavi.’

Tereza: Vzdycky kdyz to slysim, tak si nejdriv overim, jestli je to placeny a kdyz uz je to
placeny, tak se podivam na néjaky ty, jak uz Anicka rikala, na nejaky ty komentare, hvezdicky

a tak.

Moderator: Ti 7 vas, kteri si nékdy stahli néjakou hru na zakladé reklamy, at’ uz vas néjak
zaujala, nebo jste si ji chtéli jenom néjak vyzkouset, stalo se vam nékdy, Ze by ta hra nebyla

takova, jak vypadala v té reklamé?
Anna: Ano

Patrik: Jo

Simon: Jo

Viktor: Rozhodné

47



Tereza: Asi dvakrat jsem si to stahla, protoze mé to pak zajimalo a uplné jsem zapomnéla,
Ze jsem si to odinstalovala a prosté jsem si rikala jak to bude prima, Ze si tam budu takhle

vybirat a pak nic. Zadny vybirdani

Anna: Ja kdyz jsem byla mala, tak jsem vzdycky strasneé moc chtél hrat Minecraft. Tak jsem
hledala vsude na internetu takovy ty fejkovy Minecrafty a stahla jsem si jich tak milion.
Vzdycky kdyz jsem si stahla tu hru na né bylo hrozné moc hezkych reklam, jak je to podobny
tomu pravymu Minecraftu a kdyz si oteviete tu aplikaci tak tam je jen cerna obrazovka, ta

aplikace se ani nezapne a prosté aplikace k nicemu se dalo vict.

Tereza: Ten Minecraft je zrovna, to jsem taky zkousela, ale po Sesty aplikaci jsem to vzdala
a rekla jsem tatkovi, jestli mi nekoupi tu placenou verzi protoze se nam to libilo. Tak jsme si
poridili tu zkusebni verzi abychom to vyzkouseli. Tak jsme si to nejdriv vyzkouseli a az pak

Jjsme si to koupili.

Lucie: Ja jsem videéla jednou hru, kde se tam stavi néjaky barak. Vypada to viastné jako
Sims, tak jsem si to stahla. A tam prosté jsem musela délat néco jako Candy Crush a to mé
moc nebavi, protoze mi to nejde, tak jsem par téch levelii udelala, pak jsem zjistila Ze se tam
ten bardk viibec nestavi a déla se tam uplné néco jinyho a to mé docela nastvalo, protoze

Jjsem si chtél stavét ten barak ale nenasla jsem aplikaci, kde se to déla vsechno zadarmo.

Tereza: VzZdycky je to podobny tomu Candy Crush, to mé opravdu strasné stvalo. Prosté slibi

Ze se bude néco delat a pak jsem tam pul hry délala jenom to presouvani a takovy.

Petr: Mné se obcas stava, ze mi vyskoci reklama na hru, kterou jsem uz nékdy meél, ale
odinstaloval jsem ji. Treba mi skace, ted jsem si schvalné otevrel tu hru *Ukazuje telefon na
kameru* a vyskocila mi tam reklama na aplikaci, kterou jsem uz mél stahnutou a

odinstaloval jsem si ji, takzZe to se taky déje dost casto.

Simon: Hodné casto v téch reklamach je ten nejvyssi level, kteryho miiZete v ti hite dosahnout,
ale pak je to uplné jiny, kdyz si to stahnete. Treba ja jsem hodné videl néjakou reklamu, kde
Jjsou dve armady proti sobé a neda se tam nic moc délat, jenom reknete kdy chcete zautocit,
ale mate tam strasné moc téch vojakii, ale kdyz si to stahnete tak tam mate jednoho, nebo

dva. Je to takovy strasné nezabavny nejdriv.

Viktor: Tohle presné jsem chtel Fict, casto funguje na lidi takové to vybirani typu jak
zachranit dum, nebo jak zachranit zahradu, taky jestli znate reklamu na Mafia City. To jsou

reklamy typu jestli zabijes ho nebo mu pomiizes a taky funguje to kde mate level 1 a level
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999.

Moderator: Moc dékuju. Ted’ si ukaZeme nékolik reklam, které na mé cilily za poslednich

nékolik mésicii a jesté si popovidame o nich.
Moderdator: Zndte tuto reklam, nebo ji podobnou?
Tereza: Zname *Smich*

Viktor: Jo, ja ji znam

Petr: Ano, znam

Tereza: To je podobna té jak jsem Fikala o tom “tap to continue”, tak to se mi tam objevuje

podobné ty.
Anna: Presné tahlecta
Moderator: MuZete iict, co se vam na té reklamé libilo a co nelibilo?

Anna: Mné se na ni vitbec nelibi to, Ze i kdyz maji Sanci vyhrat, mizZou probéhnout vsema

panackama a jsou primo pred tim, proc to sakra neudélaji? VZdyt je primo pred nimi.
Viktor: To si Feknes “Boze to jsou takovy blbci, proc to délaj”

Tereza: Jo, to kdyz to vidis poprvy tak si Feknes “Proc¢ bezi uprostied”

Anna: Presné

Moderator: A priméje vas se tieba zamyslet nad tim, Ze byste si ji zkusili uZ jenom proto,

abyste ukazali jak se to ma délat?
Petr Ja se nad tim treba zamyslim, ale neudélam to
Tereza: Ja si treba rFeknu, Ze to vypada zabavné, ale neuddlam to.

Anna: Jo, ja jsem si jednu tu hru stahla, vlastné ji mam stdle jesté v mobilu s témihle panacky.
Takovy to jak bézite a davate pod sebou ty platformy a musite dobéhnout do cile, protoze
tam vzdycky udélali to, jak spadnou do more a uz se nedostanou dal, tak to jsem si stahla a

kazdou tu hru vyhraju, tak uz meé to moc nebavi.

Tereza: To je taky trosku nudny, Ze to vidycky probéhnu do cile jednoduse. Ze zacatku mé
to trosku bavilo, pak jsem si to odinstalovala. Ze zacatku to bylo dobry, ale kdyz jsem byla
na néjakym 60. levelu tak jsem se na to uz vykaslala, protoze se to opakovalo neustdile

dokola. Byly to vyssi levely, ale furt se to opakovalo.
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Moderdator: Presvédcila vas tato reklama, abyste si tu hru stahli?

Patrik: Ne

Tereza: Ne

Natalie: Ne

Viktor: Podle mé to stejné bude blbost. Takovi ti 3D panacci, to jsou vidycky odpady.

Tereza: Ja jsem si to stahla az kdyz jsem to vidéla hrat moje bratrance, kteri na tom uplné
viseli pohledy, tak jsem si Fekla Ze to taky zkusim, tak jsem si to stahla, ale vydrzelo mi to asi
meésic.

Moderdator: Co si myslite, Ze je samotny gameplay té hry, co v té hie budete délat? Kdybyste
to méli popsat.

Tereza: Behat a hejbat se

Petr Utikat skrz prekazky.

Natalie: U toho to nejde moc nafejkovat, prosté nevim, co by tady mohli udélat jiného, nez

to, co v té hre viastne budete délat.
Moderator: TakZe si myslite, Ze v té reklamé byla samotna hra.

Anna: No tahle firma to vétsinou déla tak dobre, ze do téch reklam dava to, co je v té hre,

ale udélaji to tak fikany, zZe to naschval zkazi a nuti mé to si to zahrat.

Tereza: Zrovna tadydlecty firmy s tim behanim, koleckovanim, ty tam vétsinou daji to co tam

Jjakoby je, ale cely to zkazi Ze tam vypadnou hned na zacatku ven z toho pole.

Patrik: Nebo treba jsou takoveé ty reklamy “This is so hard” a prosté “Can you do it better”
a tak ddle.

Viktor: To jsou takové ty 3D typy her.

Moderator: Ja vam ted’ tu reklamu pustim jesté jednou a necham vam 15 sekund na to se

zamyslet, jakymi 3 piidavnymi jmény byste ji popsali.
Znovu 1. reklama + 15 vterin na rozmysleni

Tereza: Tak urcité teda prvni co na mé zapusobilo bylo, barevny, pak docela tupy a pak dost

bojovny, nebo néco takového, protoze tam ho zabil na konci ten velky pandcek.

Anna: Mé hned napadne, kdyz slysim tu hudbu, tak ona tomu odpovida a zni zabavné, takze
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kdyz to vidim napoprvy tak mé napadne Ze to muze byt zabavny. Potom urcité ty barvy na
mé udeélaji dojem, jak se tam prolinaji rizné ty detaily, takze taky to barevny... vypadek

internetu

Patrik: Mé teda hlavné napadlo, Ze se to opakuje, takze opakujici. Furt tam jsou ty stejny
barvy, furt se strida svétle modra s tmaveé modrou. Potom teda, Ze to bude asi lehky, a ikdyz
to v té reklamé nezvladli tak se mi to zda lehky. A potom taky, Ze se to snazi byt tedka hodné

dobry, aby si to stahlo hodné lidi, nevim jak to popsat, ale prosté divny. (neprirozeny)
Moderdtor: Posuneme se k dalsi reklamé.

Moderdator: Zndte tuto reklamu, nebo ji podobnou

Vsichni jednohlastné: Jo

Tereza: To je podobnd jak Fikal Simon s tim jednim pandckem. Je to takovy dost nerealisticky
a drasticky, mi prijde.

Anna: Presne, mné to prijde strasné nelogické, prosté kdyz mate na zacdtku pét panacku
versus tisic tak nechdpu, jak miize tech pét panacki vyhrat, kdyz logicky by je porazili a to
je vidycky na tom to nejhorsi.

Petr: Mné prijde, ze tohle je presné ten typ reklamy toho nerealnyho gameplaye, tohle realné

v ty hie nikdy nezazijete. Tohle mi podvédomeé vyskoci, kdyz se na to podivam.
Tereza: To se prosté neda v ty hre.

Natalie. Mné prijde, Ze jim ukazou Ze tady jim to jde aby spojili si tu hru s necim hezkym, Ze
tady to jde skvéle a ze téch panackii porazi tisice aby si to pak zahrali.

eve

Viktor: Na mé to nepusobi tim dojmem jako Ze jeZisi to je neralny gameplay, ale ono to spise
na vetsinu lidi piisobi jako “O, ja muzi byt tak silny, tak silny jsem vzdycky chtél byt tak
pojdme byt tak silny”

Moderator: A na tebe to takhle nepiisobi, Viktore?
Viktor: Na mé teda uprimne ne.

Tereza: Na mé taky moc ne, protoze kdyz clovék uvidi néco az tak nerealistickyho, tak prosté
si rekne Ze to nema cenu, ze to stejné nejde. Treba mensi kluci takovy pocit z téch her mayi,

ja ale ne.

Moderdator: Piesvédcila tahle reklama nékoho z vds, abyste si ji stahli a podivali se, jaka
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ta hra je?
Petr: Spis ne
Simon: Ne

Anna: Mé zrovna tahleta hra teda ne, hlavné mé vétsinou zaujmou ty hry, které do té reklamy

daji co vazné v té hre je, pricemz tady na prvni pohled vidite, Ze tohle v ty hie prosté nebude.

Moderator: Ja ji vam teda pustim zase jesté jednou a zamyslete se nad pridavnymi jmény,

Jjak byste ji popsali.
Anna: Ja mam, bojovna, nelogicka, pak néjaka vrazdici, potom vidcovska.

Simon. Mné to prijde takovy neprehledny trochu upiné, prislo mi tam toho strasné moc. Kdyz
bych ja byl ten hrac, ten modrej, a proti mné byli ti cerveny, tak mné to prislo takovy
neprehledny docela. Pak asi taky nelogicky, tak spravné rikali Ze neni redlny, zZe téch 5
panackii porazi ty tisice panacku a pak jeste barevny, ze tam byli ti modry proti cervenym.
Viktor. Mné to prislo hodné, ekl bych anglickym slovem, prehajpované, zZe proste mas par
par pandacki a najednou bum bum, modré svétlo, bum bum, laserové turety. Prislo mi to
takové z par panacku jses najednou nejlepsi bojovnik na svete.

Tereza: Prosté nekteré reklamy to az moc prehani

Petr: Prehani, no. PFehnany a neredlny bych rekl.

Moderator: Dobre, tak si pustime jesté jednu.

Moderator: Zndte tuhle reklamu, nebo ji podobnou?

Vsichni jednohlasné: Jo

Tereza: Mné prisla zajimava, protoze je hezky animovand, hezky zbarvenad, ale je spis jako
z animovaného filmu, ze nevim co si mam pod tou hrou predstavit, nevim jak ta hra bude

vypadat

Anna: Je to takovy spis deétsky film, nez abyste si predstavili tu hru, co tam viastné budete

hrat.

Petr: Tahle hra mi prijde cilena spis pro lidi, ktery to uz hrali, aby je to k té hre dotahlo
znova. Ja jsem ji treba taky hradl, to uz je tak rok a piil dozadu. Tady mi tFeba ani nevadi, ze
to neni realny gameplay, protoze o to se ta reklama ani nesnazi. Je videt, Ze se nad tim nékdo

zamyslel a dal zalezet kdyz to vytvoril.
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Tereza: Jo, tahle mé nadchla mnohem vic nez ta predesla, ta prehnand, protoze aspon se
snazili a méli to néjak promysleny, jak rikal Simon.

vvvvv

Simon: Kdybych tu hru neznal z diivéjska, tak by mé viastné nenapadlo, ze jde reklamu o

néjakou hru, myslel bych ze to je nejakej film.

Moderdtor: Co se vam na té reklamé libilo a co ne?

Anna: Mné se na té reklamé libilo, jak byla zpracovana

Patrik a Simon prikyvuji

Anna: ze ta animace byla cela udélana tak, Ze kdybych tu hru neznala tak bych si rekla, zZe
je to uryvek z néjakého animovaného filmu. A kdyz to takhle reknu tak tahle znacka déla jiné
hry jako treba Brawl Stars a takhle, tak ja jsem to jednou mymu ctyrletymu bratrancovi

ukazala tuhle reklamu na Brawl Stars, kde byli podobny videa a reklamy a jemu se to strasné

zalibilo a on se chtél podivat na tu pohddku, ikdyz viastné v ty hie se déje néco jinyho.

Tereza: To se stalo ve Skolce, vsichni se nadchli uplné kdyz jsme koukali do mobilu jak to
bude prima jaky to bude film a musime to zkouknout cely no a pak vyslo najevo, Ze je to

reklama na hry a to nadseni je pryc.

Viktor: Oni tam taky napsali “Mobile game of the year” to je casto nejen u reklam na hry,

Ze to vyhralo néjaké ocenéni. Treba mobilni hra roku.

Moderator: No a das na to? Znamend to pro tebe néco kdy?Z je to tam takhle napsany a vis,

Ze ta hra byla néjak ocenéna?

Viktor: Podle mé, pokud to ocenéni neznam, samoziejmé pokud je to néjake znamé ocenéni,
které znam treba i z vlastni zkuSenosti, tak na to dam. Pokud je to néjaké random ocenéni,

tak to ignoruju.

Patrik: Ja taky vétsinou, protoze je to tam casto. Kdyz vim, Ze tohle je jeden z nejznaméjsich
tvurcit mobilnich her tak jim fakt vérim, zZe to vyhrali, ale kdyby to napsal nekdo prosté treba

z ty minuly reklamy, tak bych jim to neveril.

Viktor: Ja treba kdyz se koukam na reklamy, tak najdu minimalné 5 her, ktery jsou nejlepsi

mobilni hra roku.
Patrik: Presné

Simon: Tak tieba ji bych dal na tohle ocenéni u néjaky tieba hmotny véci, kdyz si tieba
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kupuju auto a vim, Ze to dostalo néjaky “auto roku” tak vim, ze by mé to treba presvédcilo,
ale u ty hry mi to prijde zbytecny Protoze tady jde o to, aby ta hra toho clovéka bavila a ne
aby se zajimal o to.. protoze to ocenéni u té hry treba zavisi na tom, kdo to ocenil, treba

néjaka porota, takze to neznamend ze to bude bavit celej svét.

Tereza: Ja se vidycky pravé podivam, co to ocenéni je, jestli ho délala pravé jedna porota,
nebo néjaky déti v mym véku, protoze prosté, jak rikal Simon, nejde prosté aby se ta hra

libila viem.

Moderdtor: No a presvédcila vas tahle reklama, abyste si tu hru zkusili?
Patrik: Jo

Simon a Viktor prikyvuji

Tereza: Tak minimdlné nad tim zapremyslim urcite.

Moderdator: Co si myslite podle téhle reklamy, co bude v té hie viastné délat.

Anna: Tak urcité si podle téhle reklamy predstavim, Ze tam asi bude boj mezi dvema
skupinami, tim Ze ji znam. Ale taky si predstavim, Ze ta hra bude krasné zpracovana, protoze
vlastné podle toho filmu jak jsme vidéli jak je do detailu krdasné zpracovana, tak si predstavim
Ze v ty hie budeme néejak bojovat, vylepsovat zbrané. No ja znam tu hru, takZe se to tézko

rekne

Tereza: Ja ji tFeba tu hru neznam, ja znam jen tu reklamu. Asi bych rekla Ze se tam bude
bojovat a to je asi hlavni a z toho si uz néjak vyvodim, zZe tam budou dvé strany, budou se
vylepsSovat ty zbrané urcite, nebo se tam budou ziskavat nejaky tituly nebo néco takového na

zaklade her, ktery jsem uz nékdy hrala.

Viktor: Uprimné, ja jsem tu také hral mam s ni Spatné zkuSenosti, ale z téhleté reklamy bych
treba nikdy nevyvodil to, Ze tam sbirds karticky, to bych z toho nikdy nevyvodil. Protoze i to
co ti viastné ukazou v té reklamé, Ze tam nékoho spawnujes, tak to podle mé nemd s

kartickama nic moc spolecného.

Tereza: Ja si myslim, Ze aby to zaujalo, tak by tam méli dat tohle, tenhle kousek no ale do
toho jesté ukazat i néjaky screen, nahrani obrazovky té hry, protoze proste takhle uplné nikdo
nevi, co si pod tim ma predstavit. Takhle prosté jak jsem Fikala vidim kus animovaného filmu

vyloZeneé.

Anna: Jo to je pravda, ale jak jsi Viktore Fikal o téch kartickach, tak vlastné ono tam docela
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Jjde videt, jak tam sazis svoje postavy, ze vlastné ty karticky potom v ty hie hraji roli jako

postavy, ne jako karticky, takze to bych jeste lehce tolerovala.

Moderdtor: Napadaji vads zase néjaka piidavnd jména.

Anna: Bojovy, detailni

Tereza: Detailni, animovany, dobre zpracovany

Petr: Kvalitni Urcite

Patrik: Od velkého studia

Anna: Kvalifikovany mozna

Tereza: Mozna i vtipny

Petr: Neni mozna tak prostoduchy jako ty predesly reklamy, ma to takovy spad
Anna: Ma to néjaky dej, takze déjovy, Ze tam miizete vytvaret néjaky déj.
Moderdtor: Kdybyste méli srovnat teda ty ti'i reklamy co jste ted’ vidéli. Kterd vds
presvédcila nejvic.

Vsichni jednohlasné: Tahle, rozhodné tahle

Moderdator: A kvili cemu?

Petr: Kviili zpracovani

Tereza: Kviili zpracovani, jak je to promysleny

Anna: Kvuli zpracovani a taky je hezky, kdyz je tam napsany kde si ji miiZete stahnout, jestli

je zdarma nebo ne a podobné véci.
Tereza: Je pékny, jak Ze si to miizes stihnout na riuzny mobily, jak to pisou, to je pékny.

Simon: Tak jak byla prvni ta mi prisla hrozné jednoducha, Ze ti pandacci byli takovi stickmani,
ale tady je to hodné, ti jednotlivi panacci fakt hodné propracovani, Ze si na tom fakt dal
nekdo zalezet, ale tamto mi prisio Ze je to jednoduchy a nevypada to uplné tak hezky.

Tereza: Ale zase na druhou stranu ta druhd mi prisla moc preplacand, tohle bylo néco mezi.

Moderator: Tak moc dékuji, tohle bylo k tém konkrétnim reklamdam a ted’ si daime uz
posledni kolecko otdazek. Piedstavte si, Ze byste si méli vybrat. MiiZete mit hru, kterd je

uplné bez reklam a nebo miiZete mit hru s reklamou, ale miiZete si byt jisti, Ze ty reklamy
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budou vainé promakané, dozvite se 7 nich presné to, co o té hie chcete védeét a pomiiZou
vam se skutec¢né rozhodnout, jestli vas ta hra bude bavit a miiZete si byt jisti, Ze si tam

pravdépodobné najdete néjaké nové hry. Kterou z téchto dvou her byste si vybrali?

Anna: Ja osobné bych si vybrala tu bez reklam, protoze ty hry si miizu najit na internetu a

stejné bych si je nasla na internetu a zjistovala bych si informace o nich tam.

Tereza: Ja rozhodné tu bez reklam, protoze kdyz hrajete a oni vam do toho hodi reklamu tak

to proste rusi a narusuje to tu hru, ktera meé bavi, takze rozhodné tu bez reklam.

Petr: Mné prijde, ze pokud by ty reklamy byly néjakym zpiisobem specificky cilené na mé a
vyuzivaly moje content ID, tak mi prijde, Ze bych se mohl dostat k dost velkymu mnozstvi
nového obsahu, nebo novych moznosti, ale pokud by to bylo hrozné random, tak bych asi

volil tu bez reklam.

Patrik: Ja bych volil radsi tu bez reklam, ale mozna kdyby tam nebyly ty mikrotransakce, tak
bych udélal néco jako boost za ty reklamy, treba jako “Double cash’ za ty reklamy.

Moderator: Kdyz uZ jsi zminil ty boosty, tobé teda nevadi.

Patrik: Mné to nevadi, pokud na tom hra neni zavislda, pokud se ta hra da hrat bez téch
reklam, ale jestli je ta hra zavisla na téch reklamach a abys néceho dosdhl za néjaky cas,
tak se tam musi pouZit ty reklamy, jinak je to o pét hodin delsi, tak to mi vadi. Kdyz je to ale

jenom néjaky maly vylepSeni, tak je to viastné v pohodé.

Tereza: Je vzdycky strasny, kdyz se néco nepovede na prvni pokus a pak je tam prave Ze
miizu mit dalsi pokus, kdyz se podivam na reklamu, to je docela otravny. A jesté pri tom

pripadé se musi ta reklama dokoukat celd do konce a nemiize se preskocit.

Anna: Mné taky vadi pri téhle reklamach, kde viastne z toho miizete néco ziskat, tak zalezi
na tom, jestli si tu hru chci vazné zahrat, protoze tehdy, kdyz se kouknete na tu reklamu a
néco ziskate tak viastné neplnite tu hru, tak jak byla vytvorend. Ona byla vlastné vytvorend
proto, abyste ji splnili a ne proto, abyste se kouknuli na miliony reklam a dohrali ji koukanim

se na reklamy.

Patrik: Ale zase, kdyz to vezmes z jiného hlediska, ta hra byla udéland, aby ziskala penize a

ty jim ty penize davas, kdyz se koukas na reklamy, takze je to sporny.
Petr: Ta hra je pordd business.

Tereza: Ta hra je ale postavena tak, aby hlavné bavila toho hrdce, protoze je to prosté hra.
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Ne abysem z toho ja vydélavala, ale aby to toho hrace bavilo.

Anna: Presne, to treba kdyz mate tu hru, tak toleruju kdyz je tam takova ta reklama, kdy za
ni dostanes treba zivot navic a vy kdyz kliknete na tu reklamu tak se vam spusti, kdyz ne, tak
se nespusti. To mam rada. Ale kdyz potom nemam na vyber, kdyz se na tu reklamu kouknete
a nic neziskate, tak oni vam i tak daji tu reklamu a vy vlastné nic neziskate. Vy se na tu

reklamu stejné kouknete, jenom za ni nic nedostanete, to mi docela vadi.

Moderdtor: Rozumim, to je hodné dobry poznatek. A Anicko kdy? Fikas, Ze to mas rada,
myslis to tak, Ze ti nevadi, Ze prosté obétujes ten Cas, ktery ti ta reklama sebere, abys dostala

tieba ten Zivot navic?

Anna: Jo, ja osobné vétsinou hraju hry, kde tohlecto neni, ale nemuzu rict. Ale méla jsem
jednu hru, kde se tohle stale délo, kde miizes ziskat dalsi Zivot. To bylo takovy to Hide and
seek, kde vy se schovavate a muzZete se kouknout na reklamu, abyste byli ten, kdo vas hleda,
tak to jsem vétsinou nedélala, ale kdyz jsem klikla na to, Ze to nechci, tak mi i tak vyskocila

Jjina reklama.
Tereza: Ja jsem vzdycky klikala jako “pokracovat bez reklam” a stejné mi to vyskocilo.

Anna: Presné. Tak potom co se mi tohle stalo tak pét krat za sebou, tak jsem se uz radsi na
tu reklamu koukla, abych za to néco ziskala, nez abych se na ni nekoukla, ale stejné viastnée

se na ni koukla.

Tereza: Mné osobné tohle vydrzelo asi tFi dny a uz jsem toho méla plny zuby, tak jsem to

odinstalovala *smich*
Anna: Jo, mné ta aplikace vydrzela den a pul asi tak *smich*

Patrik: Ja vétsinou, kdyz tam jsou takovyhle reklamy nepotiebny, ale ktery se tam davaji
jako automaticky, tak u vétsiny si staci vypnout pripojeni k internetu a ta hra je vétsinou

offline, ale ty reklamy se nenactou.

Moderator: Ted’ se piesouvame na posledni otazku. Po tomhle celym nasim zamySlenim
nad reklamami a hrami a nad tim co funguje na vas a na jiné lidi, zkuste si predstavit, Ze
mdte svoji oblibenou hru, idedlné na telefon a méli byste na ni udélat reklamu. Reklamu
takovou, abyste piesvédcili néjakého vaseho kamardda a aby mu ukdzala, proc je vlastné

dobra a pro¢ by si ji méli stahnout. Co byste do té reklamy dali?

Lucie: Ja bych tam dala néco, aby si to jako zkusil, zkusil zahrat a pak by se rozhodnul.
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Tereza: Ja bych dala néjakou ukdzku zajimavou, néjakou jako kdyz se néco stane, ale
neukazu jim, jak to dopadne, a pak bych tam dala zkousku hry, jak rikala Lucka, ale bez

toho, aby se to otevielo v obchodu hned, jak na to kliknu.

Anna: Presné, ja bych taky udélala to, kdyz jsme se koukali na ty reklamy, tak tam s témi
panackama, tak tam bych vlastné dala realnou vec, co v ty hre fakt je, ale to me nazujalo
tak, jako ta posledni reklama na Clash Royale. Takze ja bych do té reklamy dala néco, co
obsahuje obsah té hry, ale zdaroven to vylepSuje néjakym detailem, protoze je jasné, Ze
vzdycky reklama néjak zlepsi tu hru, aby vas nalakala, to je ten cil reklamy, takze ja bych
tam asi dodala néjaké detaily, pridala bych tam néjaké barvy, tu hudbu, ta mé zaujala
vetsinou v téch reklamdch, potom presné na konci bych dala tohlecto (posledni obrazovka
3. reklamy), Ze si to miuzZete stahnout i na mobil a Ze je to zdarma. Taky to, Ze si miize
vyzkousSet cast ty hry, ale kdyz by si to zkouseli, tak bych tam dala cast ty pravy hry a nedala

bych tam tu upravenou.

Viktor: Ja bych tam dal néco jako Ze “Je to velice strategicka hra”, protoZe znam spoustu
lidi, na které by to fungovalo. Takové to “tohle je velice strategicka hra, pokud mate radi

Strategie, muZete si ji nainstalovat”

Tereza: To bych tam treba nenapsala, protoze to by vyplynulo z té ukazky té hry, protoze to
zni vylozZené jako to podporovani, “Tohle si stahni, to je dobry” a to tam praveé zkazi tu

reklamu a ten celkovy vzhled. Protoze kdyz to bude dobre udélany, tak to z toho bude jasny.

Anna: Presné, podle mé by si mél kazdy udélat sviij viastni obraz ohledné ty hry podle toho
na co se kouka. To je stejny, jako kdyz se koukdte na filmy. Mate miliony filmu na Netflixu a
vase kamaradka vam rekne, tenhleten film je skvélej, mé strasné bavil. Vy se na to kouknete,
ale vitbec vas to nebavi, protoze kazdy ma prosté sviij nazor. TakzZe ja bych tam dala jenom

obraz ty hry a kazdy se sam rozhodne, jestli ji chce nebo nechce hrat.

Tereza: Mné samotny by se nelibilo, kdyby mi zacali v piilce ty reklamy upozorniovat na to,

Ze to musim zkusit. Ja nemam rada tyhle reklamy kde mi Fikaji, Ze néco musim délat. *Smich*

Natalie: Ja bych tam dala néjaky vtip, néjakou vtipnou véc, aby ten miij kamarad si lépe
zapamatoval tu reklamu a tieba kdyz by se bavil zase s néjakym svym kamaradem a prave
by mu rekl, “videél jsi tuhle reklamu na tadytu hru? Tam byl ten vtip” a tak by se to mohlo
Sirit pres ty lidi.

Anna: Ja bych tam dodala néjaky pribéh, kdy se vam ta samotnd reklama libi a chce se vam
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Jji dokoukat do konce. A urcite bych tam dala tu moznost, zZe muzete tu reklamu preskocit,
protoze ja vitbec nemam rada ty reklamy, kdy vam oni nedaji vitbec moznost se na to

nekoukat.
Tereza: Musi prosté hned na zacatku jakoby nadchnout, aby to hned nepreskocili.

Patrik: To bych tam taky dal, pravé v téch péti sekundach vétsinou bych dal bud’ néjakej ten
vtip, nebo akci, protoze 50 sekund se nikdo nebude koukat, kdyby ho to nebavilo. Takze prave
bych to dal prvnich 10 sekund hodné dobry a pak to miize byt...

Anna: Jo to taky nékdo zminoval, Ze ta hra se stale opakuje v tech reklamdach. Tak bych to
jeste udélala tak aby se to neopakovalo, protoze tehdy kdybyste koukali na tu reklamu s tema
stickmanama tak byste si Fekli “A, tak tam je furt to stejny”, nenapadlo by vas, Ze tam na
konci na néj vyleze néjakej obr, proti kterymu budete bojovat. Takze ja bych to urcité udélala
tak, Ze se tam stale deje néco jiného, jako v tyhle posledni reklame, kdy viastne vas zajimalo

jak to dopadne, jestli mu spadnou kalhoty, nebo ne.

Petr: Ja bych to udélal uplné jinak, ja bych nedélal reklamu, ale zasponzoroval bych

influencera.
Zaver a otdzky od respondenti
Priloha €.6: Transkripce rozhovoru ze dne 13.4.

Moderator: Poprosim vds, abyste se jeden po druhym predstavili, abychom se trochu
poznali, a muiete mi rovnou povédéet, jestli hrajete hry na telefonu a piipadné jaké

konkreétné.

Andrej: Ja jsem Andrej M. Rad hraju pozemni hokej a rad hraju hry. Na telefonu hraju

celkem dost her, hlavné co hraju jsou hry od Supercellu (herni studio) a to je asi vSechno.
Moderator: A to jsou které od Supercellu?
Andrej: Clash of clans, Clash royale, Brawl stars a Clash quest.

Marek: Tak moje jméno je ... Rad délam s elektronikou, s pocitaci a rad hraju mobilni hry.

Ted’ posledni dobou jsem sice hral takové, kde moc reklam neni.

Ondrej: Ja jsem ... Rad hraju florbal a mobilnich her mam celkem dost. Hraju prakticky
vSechny zanry. Mam tady néjaky strategie, néjaky logicky hry, arkady, strilecky.

Stépan: Tak jé jsem teda ... Rad hraju fotbal, taky teda rad hraju hry na mobilu a nejvic asi
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taky hraju ty Supercell, takze Brawl stars, Clash of Clans, Clash Royale a taky jsem dost
hral Pokemon Go.

Adam: Ja se jmenuju .... Spis hraju hry na pocitaci, ale na mobilu kdyz uz, tak si zahraju

taky ty Supercell. Brawl Stars a Clash Royale.

Moderdator: Super, dal§i otazka je, kolik casu tak denné travite na internetu ve volném

Case v priumérny den.
Adam: Tak ja si myslim, Ze tFeba tri a pil hodiny.

Stépan: Ja si myslim, Ze néjak tak podobné, kdyz jsem s kamosema néjak na Teamspeaku
nebo takhle a pak si treba zahrajem na hodinku hru tak tFeba tri nebo ctyri hodinky. Jak kdy,

nekdy nejsem vitbec na tom pocitaci.

Marek: Ja celkem dost, kdyz tak denné tri hodiny ted pri karanténé, kdyby jsme mohli chodit

ven bez respiratorii, tak meéné.

Ondrej: Ja normalné moc nejsem, ale ted’ pri té karanténé tak treba tri az pét hodin.
Andrej: Ja bych rek, Ze tak Sest hodin denné.

Moderator: A na jakych zavizenich spis pouZivdte internet ve volném case.
Stépan: Pocitac urcité.

Marek: Notebook

Adam: Pocita¢

Moderator: Kdy? mdte volno a nemdte Zdadny povinnosti a chcete ten Cas stravit na

internetu, co nejcastéji déldte.

Andrej: Ja se nejcastéji koukam na Youtube.

Adam: Ja vétsinou Instagram

Stépdn: Taky, Youtube, Instagram

Marek: Youtube, Neflix a socialni sité

Ondrej: Ja hraju hry

Stépan: Jestli jesté teda mizu dodat, tak ja na tom mobilu spis jako Netflix

Moderator: A kdyZ se ted’ vratime k mobilnim hram, jak se nejCastéji dozviddte o novych
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zajimavych hrach?

Ondrej: Ja prohledavam Steam

Marek: Bud'v reklamach, nebo na internetu, na Youtube, co hrajou ostatni.

Adam: Ja taky prave na Youtube, kdyz néjaky Youtuber hraje néjakou novou hru, nebo tak.

Stépan: Ja teda od kamose, nebo takhle. Nebo to tieba vidim na internetu, tak si to zkusim

zahrat.
Moderdator: Viimate si her na mobilni hry?
Ondrej: Na Youtube jich je moc

Stépan: Kdyz mi tieba pii néjaky jiny hie vyskoci takovy ty Idle games, tak téch si v§imam

dost, ale vétsinou si je nestahnu, protoZe mé to uplné nepritahuje.

Andrej: Ja taky praveé hlavné na Youtube je vidim a nebo v riiznych hrach, ale ja si moc

nestahuju hry z reklam.
Adam: Ja taky hlavne na tom Youtube, obcas si ale stahnu néjakou blbost kdyz se fakt nudim.
Moderator: Kde, nebo pv¥i jaky Cinnosti, si téch reklam nejcéastéji vSimadte

Marek: Ja bych rekl, Ze nejvic na YouTube, kdyz se koukam na videa o hrach, tak potom hazi

algoritmus reklamy o hrach
Stépan: Asi taky na tom Youtube no
Ondrej: Taky

Adam: Ja taky

Moderator: Zvladli byste popsat, co vds napadne, kdyZ na vds vyskoli néjaka takova

reklama?

Stépan: Pri tom Youtube videu, kdyz mé zajima, tak mé to spis otravuje, rychle to jako

preskocim. Treba si toho teda vSimnu kdyz cekam, az to miizu preskocit, ale nestahuju nic.

Marek: Pokud mé ta hra zaujme, tak se obcas kouknu i na tu reklamu, vétsinou ale pockam,

kdyz miizu reklamu preskocit a preskocim, protoze jinak mé dost otravuji
Ondrej: Ja se je snaZim ignorovat

Moderator: Ignorovat? TakZe tieba délas néco jiného?
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Ondrej: Treba aby mi ten algoritmus ty reklamy uz nedaval. Kdyz je ta reklama fakt Spatna
tak uz ji asi i nahlasim.
Andrej: Napriklad, kdyz se koukam na ty video Brawl Stars, tak mi to hazi Brawl Stars

reklamy a na ty se obcas kouknu nebo tak, ale uz to mam staZeny ale jinak snazim se co

nejdriv preskocit tu reklamu.

Adam: Ja taky, obcas to dokoukam, kdyz je to zajimavy, ale vétsinou to preskakuju a pockam

téch pét sekund.

Moderdator: Vipomenete si na néjakou konkrétni reklamu, kterou jste ted’ videli neddavno?

Mohli byste popsat, jak vypadal?

Stépan: Ja teda hodné casto vidam tu reklamu, kde je tam pandcek. Nad nim je cislo a kdyz
nekoho potka s mensim cCislem tak ho viastné zabije a ty cisla si vezme, to casto potkavam a
takhle viastne postupuje. Myslim, Ze to je naschval udélany, Ze ten clovek viastné potom
zemie na to vetsi ¢islo a to asi udelali naschval, aby to lidi stvalo a aby to museli dohrat,

nevim.

Marek: Ja posledni dobou velmi casto vidim reklamy na hru Raid Shadow Legends a je to
pékné otravné, protoze tam rikaji jak je to nejambicioznéjsi hra téhle doby na mobil. Jednou

Jjsem si to zkusil stahnout a zahrat si to a nic skvélé to nebylo.

Adam: Ja potkavam panacka, miizete si vybrat normalné obleceni na néj a muzZete bojovat

proti néjakym zombikum, nevim.
Stépan: Jo, to jsem myslel podle mé, to casto potkdavim.

Ondrej: Ja si vzpomenu na Gardenscape, kde je takovy ten panacek, ktery ma dve rozhodnuti

a vzdycky se rozhodne Spatné aby vas prosté nastval.

Andrej: Ja jsem minule mél takovou reklamu v mobilni aplikaci, kde jste si mohli kousek

zahrat. Nebylo to teda ta hra, ale mohli jste si kousek zahrdat a tak na to jsem si vzpomnél.

Moderator: A pro¢ si myslite, Ze jste si vipomnéli zrovna na tu reklamu, na kterou jste si

vzgpomnéli.
Adam: ProtoZze ji vidim casto.
Andrej: Ja jsem si na ni vzpomnél, protoZe jsem ji mohl hrat a protoZe jsem musel ji vnimat.

Stépan: Je tam nejcastéjc.
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Ondrej: Je tam kazdej den.
Marek: Taky, videl jsem ji hodné casto.

Moderdtor: Na tu dalsi otazku jste uz ve vétsiné pripadi odpovédeli, ale jesté jednou. Kdy?

si vzpomenete na ty hry, které jste si stahli, stahli jste si néjakou na zakladé reklamy?
Adam: Jd jo.
Moderdtor: A pamatujes si jakou?

Adam: Néjakej panacek, co sbira néjaky klady a muzu prebihat pres vodu kdyz nevim presné

nejak spadne.
Stépan: Jo, tu jsem si taky stahnul

Moderdtor: A co vas zaujalo na té reklamé? Proc¢ si myslite, Ze vas ta reklama takhle

piesvédcila?
Adam: Protoze se mi to zddlo lehky, nevim.

Stépan: Ja jsem se dost jako nudil a vidél jsem to jako zdroj zabavy na chvilku, tak jsem si

to stahnul.

Ondrej: Ja jsem si teda stahnul Lords Mobile, to uz bylo hodné davno a nebyla to viibec

dobrd reklama.
Moderator: A nepamatujes si co té na té reklamé zaujalo?
Ondrej: Byly tam takovy velky boje. Mné bylo devet, takze se mi to hrozné libilo

Stépan: A jesté jsem si vzpomnél na jednu, jsem si stahnul Zombie Syndrom, tu jsem si
stahnul, ale to jsem si stahnul nostalgicky, protoze jsem ji hral kdyz jsem byl mensi, tak jsem
si ji stahnul.

Marek: Ja jsem si stahnul Raid Shadow Legends, protoze jsem videl tu grafiku, ta byla
vyspéla na mobilni hry, ale ve hie zas tak skvéld nebyla uz.

Moderator: A Andreji, ty sis nékdy stahnul néco na zakladé reklamy?

Andrej: Ja si nestahuju moc z reklam, protoZe se musim zeptat taty, zda si mizu néco

stahnout, tak si nebudu stahovat néjakou blbost, kterou budu hrat hodinu a pak uz viibec.

Moderator: VSichni ostatni, stilo se vam nékdy, Ze kdyZ jste si stahli hru na zakladé

reklamy, tak ta hra nebyla takova, jakou jste ji cekali?
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Marek: Jo

Ondrej: Ano

Stépan: Jo

Moderator: A pamatujete si, v ¢em byl rozdil?

Adam: Ja jsem si myslel, Ze budu hrat proti normalné online lidem, ale zjistil jsem, Ze to jsou

boti, takze mé to zklamalo, Ze to bylo takovy lehky
Stépan: Ta grafika byla teda mnohem horsi, nez vypadala
Ondrej: Byl to uplné jinej styl hry

Moderdator: Ted’ se dostaneme k dalsi casti. Ja vam ukaZu nékolik reklam a zeptam se na

néjaké otazky k tomu.

Moderdator: Zndte hosi tuhle reklamu, nebo ji podobnou?
Marek, Andrej, Stépin, Adam: Zndme

Stépan: Hodnékrdt jsem to videél

Adam: Me strasne vytaci jak je ten clovek blbej

Stépan: Jo presné, ja mam vidycky chut si to stahnout, ale vim, Ze je to piesné pro to udélany,

takze si to nestahnu.
Moderator: A co se vam na té reklamé libilo a co ne?

Marek: Ta hra nevypada néejak strasne, ale opravdu mé iritovalo, jak ten clovek, ktery to

hraje postrada inteligenci.

Andrej: Ta hudbe je takova, nevim, se mi moc nelibi. Tak jedna hudba.. nevim
Moderator: Presvédcila reklama nékoho z vas k tomu, abyste si hru stahli.
VSichni jednohlasné: Ne

Moderator: Co si myslite, Ze je gameplay ty hry?

Stépan: Myslim, ze musite narazit do co nejvice panacku a udélat je svy a potom na konci
madme se asi dostat pres ty zabrany, nebo co to je, a na konci vlastné musime jich mit dost,

abychom porazili toho final bosse. Tak jsem to néjak pochopil ja.

Moderator: Ja vam tu reklamu ted’ jesté jednou pustim a dam vam 20 sekund. Zkuste se
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rozmyslet, jakymi tifemi piidavnymi jmény byste ji kaZdy 7 vas popsal.
Moderator: Co koho z vds napadlo?

Ondrej: Jednoducha, divna, otravna

Adam: Nudnd a otravnd

Stépan: Mé teda napadlo: otravnd, lehkd a chytlava
Marek: Lehka, otravna, hloupa

Andrej: Barevna, lehkd

Moderdator: Super, moc diky. Pustime se do dalSi
Moderator: Zndte tuhle reklamu, nebo ji podobnou?
Ondrej, Marek, Adam: Zname

Stépan: Ja jsem ji jesté nevidel

Moderdtor: A co se vam na ni libilo a co ne?

Stépan: Mné se zddlo, Ze je to takovy satisfying jak to nicili a furt mizelo to vojsko. Nelibilo

se mi jak je to lehkd hra a nebylo to promysleny. Prosté se tam jenom strilelo.

Marek. Mné se zddlo, Ze ten gameplay byl dobry, ale zda se mi Ze je celkem jasny, Ze ta hra

takhle nebude vypadat redlnée.

Ondrej: Mné se nelibi, jak [Zou o obsahu hry

Moderator: Podle ¢eho to poznds?

Ondrej: Hral jsem ji.

Moderator: TakZe redlné vypadd jinak?

Ondrej: Ano

Marek: Ja jsem si taky tuhle hru stahnul a vypadala jinak.
Adam: Mé nijak nezaujala, protoze se to zda nudny a lehky

Andrej: Podle mé byla lepsi, nez ta prvni, protozZe nebyla tam ta divna hudba a prosté néco

se tam délo. Ten hrac néco délal nez néjaky nahodny pohyby a vypadalo to, Ze se snazil.

Moderator: Presvédcilo vas nékoho, Ze byste si hru stahli?
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Marek, Stépdan, Ondyej: Ne
Moderdtor: Co si myslite, Ze je gameplay té hry?

Adam: Ze tam budou asi néjaky levely bych ekl a bude iikolem nicit to vojsko, aby se

nedostalo a neznicilo tu hradbu, nebo néco takovyho.

Stépan: Taky si myslim.

Ondrej: Obrana zakladny.

Marek: Kdybysem to vidél poprvé, tak bych myslel Ze néjak poustite ty jednotky takticky.

Moderator: A kdy? jste vy, Ondro s Marekem, jste tu hru uz hrdli, miiZete iict v ¢em je ten

rozdil?

Ondrej: To je néjaka stavitelska hra, kde mate jednu budovu na farmareni, jednu na jednotky
a ty upgradujete porad dokola. Pak jsou tam néjaci jini hrdci, proti kterym je vysildte bez

Zadnych taktik a prosté cekdate, nez tam dorazej.

Moderdator: A to, co jste vidéli v té reklameé, je to néjak soucdsti té hry jako néjaka minihra,

nebo viibec?
Ondrej: Tehdy to tam nebylo.

Moderator: Ted’ ji vam jesté jednou pustim a zase vam chvili necham, abyste se zamysleli

nad pridavnymi jmény.

Ondrej: Uklidnujici, chytlava, IZiva

Adam: Lehka, takticka a taky uklidnujici

Marek: Lziva, lehka, takticka

Stépan: Bezmyslenkovitd, lehka

Andrej: Strategickd, akcni a ndrocna

Moderator: Zmiriovali jste kluci ukliditujici, proc¢ vas napadlo zrovna to?
Ondrej: Mné se libi, jak tam umiraj.

Adam: Ja mam uplné stejnej nazor.

Moderator: Tak jo, tak se posunem na dalsi.

Moderator: Zndte tuhle reklamu, nebo ji podobnou?
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Jednohlasné: Ano
Moderdator: Co se vam na ni libilo a co ne?

Stépdn: Mné se teda hodné libi ty detaily, je to fakt skvéla kvalita. Libi se mi i to provedent,

Jje celkem vtipna, je to super, je to fakt dobra reklama. Ta se mi libila.

Marek: Mné se libi, jak je propracovand, vtipna.

Adam: Mné se zda, ze je dobrd, ale moc nerika, kdyby to nékdo neznal, o co v té hie piijde.
Ondrej: Mné se libi, jak je ta animace tak uhlazena.

Andrej: Podle mé je to spis takovej jako film k ty aplikaci, nez ... ja nevim... Ze bych se na

to kouknul a stahnul si to. Mné to prijde jako takovej film o ty aplikaci.
Moderdator: Presvédcila nékoho 7 vas, abyste si tu hru zkusili?

Adam: Jo, asi jo

Stépan: Ja uz jsem ji mél stahnutou, takze

Marek: Jo, ja taky

Stépan: Ja jsem si ji stahnul skoro hned, kdyz vysla, takze ja uz ji mam dlouho.
Moderator: Co si myslite, e je gameplay hry na zdakladé tohodle videa.

Stépan: Z tohodle videa je asi jasny, Ze za vicelem je znicit ty véZe a nemyslim si, Ze je to
uplné jasné videt. Neni tady treba uvedeny, jak se znici ty véze a takhle. Takhle to v ty hre

uplné neni.

Adam: Mné se zda, Ze to spis ukazuje ty postavy, ktery v ty hie jsou, ale ne moc o cem to

bude.

Andrej: Podle ty reklamy bych rekl, Ze mate postavicky, které utoci na jiné postavicky a

néjaky budovy, takze to skoro odpovida.

Marek: Taky Ze je cil znicit souperovu budou a je na to néjaky cas.

Moderdtor: Super, tak jd ji vaim pustim jesté jednou a rovnou miiZete stiilet ty piidavnd
jména.

Andrej: Ja bysem rekl napinava, zajimava, vtipna

Ondrej: Propracovand, zajimavd, vtipnd
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Adam. Ja bysem rekl strategicka, hezka a zabavna

Marek: Ja bych rekl, ze vtipna, propracovana a poutava.

Stépan: Zajimavd, hezkd a propracovana.

Moderdtor: Super, ProtoZe to bereme dost rychle, tak vam jesté pustim dalsi.
Moderator: Vidéli jste tuto reklamu, nebo ji podobnou?

Adam: Tu jsem jeste nevidel

Stépan: Taky ne, vidél jsem podobny, ale tuhle ne

Moderdtor: Co se vam na ni libilo a co ne?

Andrej: Mné prisla takovad nezajimavd, nic se tam nedélo. Prosté jenom néco delali.
Stépan: Taky nic moc, tahle se mi moc nelibila. Néjak mé nezachytila viibec.
Marek: Mné prijde Ze je to jako jeden z tisice kopii her jako Candy Crush a tak.

Andrej. Napriklad tu minulou bych ani nepreskocil, ale tuhle bych se snazil prosté preskocit,

protoze se tam nedéje

Moderator: A piesvédcila nékoho z vas teda?

S'tépdn, Marek, Adam: Ne, viibec

Moderator: Co si myslite, Ze je gameplay ty hry?

Stépan: Spojit co nejvice stejnych znakii a tim dostat body a vyhrat, asi?
Marek: Asi to samé, co rekl S’tépdn.

Ondrej: Spoj vice znakii, nez muj protihrdc.

Moderdtor: Zase ji znovu pustim a miiZete rovhou stiilet pridavnd jména.
Stépdn: Nezajimavd, nudna, barevna

Marek: Barevna, nudna

Adam: Nudna, hnusnd, strategicka mozna

Ondrej: Nudna, barevna

Andrej: Nudna, nezajimava

Moderator: Diky, tak jesté jedna posledni
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Adam: Tu znam, bohuzel

Ondrej: Tu bych nahlasil

Marek: Ja ji neznam

Stépan: Ja ji teda vitbec nezndam
Moderator: Pro¢ bohuzel, Adame?

Adam: ProtoZe mam pocit, Ze dokonce ani neni placena a vzdycky byla zdarma, takze jakoby

Fikaji lez a hrozné mé vytdci ten hlas v pozadi, Ze je to néjakej robot a Ze to neni ani clovék.
Moderdtor: Proc bys ji nahlasil, Ondro?

Ondrej: Protoze je zavadéjici, a mluvit o tom, Ze byste zabijeli lidi, neni uplné vhodny pro
deti.

Moderdtor: Co se vam na té reklamé libilo a co ne?

Stépan: Mné se teda viibec nic nelibilo na tom, bylo to prosté nic nerikajici prosté, viibec
jsem nevedel co se déje. Ten hlas, nevim, jestli to je na tiktoku, nebo jen v ty reklameé, ale
absolutné se do toho nechodil. Je to Google hlas a viibec, vitbec... nejhorsi reklama, co jsem

kdy videl uprimne, fakt jako.
Marek. Mné teda taky vadi ten roboticky hlas, ktery k tomu.. jako... uchorvouci.
Ondrej: Mé stve, jak to prelozili v Google prekladaci.

Andrej: Taky ten gameplay, to vypadalo az moc jednoduchy. Kdyby to byla aspon nejaka
vyzva, tak by to pak bylo lepsi.

Moderator: A libilo se vam aspori néco na tom? *smich*
Stépan: Ne *smich*

Adam: Ne, viibec nic.

Marek: Nemyslim si.

Ondrej: Neméla by existovat.

Moderator: Co si teda myslite, Ze je gameplay té hry?

Stépan: Ja jsem viibec nepochopil co z toho jako viibec...ja vitbec nevim, bylo tam néco

otevieny klicem a pak se ... ja viibec nevim uprimné, netusim.
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Adam: Asi zabijet néjak ty postavy, co tam jsou? Nebo néco takovyho.

Andrej: Ja bysem vekl, Ze to jsou néjaky lehky puzzly, Ze mate néco a musite s tim néco udélat,

abyste néco udélali.

Ondrej: Nevim presné.

Moderdtor: Tak jesté jednou tim budete muset protrpét a pak miiZete rovnou stiilet
pridavnd jména.

Stépan: Nic neddvajict, absolutné strasnd, hroznej design

Ondrej: Uchorvouct, nechutnd, nic nerikajici

Adam: Hnusny, nudny, otravny, Spatny

Marek: Otravna, hloupa

Andrej: Otravna, lehka

Moderdator: To jsem necekal, Ze ve vds vyvolam takovy silny emoce reklamou na TikToku.

Stépan: Ja hlavné viibec nechdapu ten hlas. To jako viibec neddvalo smysl co on iikal tam.
Zabijet jako néjaky postavy néjakyma nehodama, ja jsem to vitbec nepochopil. Teda nevim
jak ostatni, ja ale vitbec nevim co se tam ma jako dit. Viibec jako...to nékdo fakt udélal

absolutni jako...viibec to nechapu uprimneé, to jsem jesté nevideél.

Moderator: Ja jsem ji teda nezkousel, ale myslim, e Andrej mél pravdu kdy? rikal, Ze to

bude asi néjaka Puzzle hra.

Andrej: Mné se nelibi, Ze je asi cilena na deéti, ale jako ja nevim, zabijet a déti... to mohli

vymyslet néco lepsiho.
Marek: To je takové morbidni téma.

Moderator: A ani po tom co jste to vidéli by vas nenapadlo, Ze byste si to zkusili, abyste

gjistili, o Cem to vlastné je?
Ondrej: To bych radsi nezkousel.
Adam: Ne

Moderator: Tak dobie, tohle bylo k tém samotnym reklamdm a jesté pro vas mam kratky
kolecko poslednich otazek. Predstavte si, e mate na vybér dvé hry. Jedna je uplné bez

reklam, nic na vas nikdy nevyskoci a nebo mdte hru, kde sice jsou reklamy, jak jste zvykli
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ted’, ale vite, Ze ty reklamy budou dobry, Feknou vam presné to, co byste chtéli o hie védét,
abyste se mohli co nejlépe rozhodnout a velice pravdépodobné se diky nim dozvite o néjaky

novy hie, kterd by vds zajimala. Jakou z téchto dvou her byste si vybrali a proc¢?

Stépan: Ja bych si asi vybral tu s téma reklamama, protoze si myslim, Ze to neni takovej
problém a ty reklamy tam nebudou tak casto, aby mé to otravovalo a jestli jsou dobry, tak

mné to tak jako nevadi.
Adam: Bez reklam, protoZe mi to bere ten cas z ty hry.
Ondrej: Ja bych bral tu bez reklam, protoze mé to nezajima.

Marek: Ja taky tu bez reklam, protoze kdyz to ubira z toho, kdyz se snazim hrat tu hru, tak
mé to dost otravuje. I kdyz je ta reklama, tak porad je to otrava se na ni koukat casto i tricet

sekund nepreskocitelné u nékterych her.

Andrej: Ja asi tu hru s reklamama, protoze kdyz koukate na reklamy, tak davate néjaké

penize tvitrciim a oni pak miiZou za ty penize tu hru udelat jesté lepsi.
Moderator: TakZe kviili tomu by sis to vybral?
Andrej: Jo, a jestli jsou tam dobry reklamy, mozna bych se na né kouknul a tak.

Moderator. Super. A teda posledni otazka. Kdybyste méli udélat reklamu na vasi oblibenou
hru a tou reklamou byste méli presvédcit néjakyho vaseho kamardda, aby si ji stahnul. Co

byste do té reklamy dali, jak by méla vypadat, co by v ni mélo byt?

Stépan: Napiiklad ten Brawl Stars, dal bych tam seznam postavicek, o cem je ta hra, jako
asi nejaky moje oblibeny postavicky jejich utok, nebo tak viastné. Ukazal bych tu hru jak

vypada ve hie a myslim, zZe by je to presvédcilo.

Marek: Ja bych tam asi na zacdtku dal néco upoutavého, néjakou animaci, nebo néco, a
potom néjaky usek gameplaye, nebo néceho pravdivého a néjak zajimave bych to upoutal,

aby to bylo zajimavé.
Ondrej: Ja bych to udélal jako hranej trailer, dal bych tam jesté kus toho gameplaye.

Andrej: Ja bych tam dal gameplay néjakej zajimavej a mozna jesté s néjakymi vtipnymi

poznamkami, ale prosté néjakej zajimavej gameplay.

Adam: Ja bych tam taky dal ten gameplay, ale hlavné aby to byla ta hra a nic fake, aby to

nezklamalo kdyz si to stahnu.
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Moderator: Tak z toho co poslouchdam, asi se miiZeme shodnout na tom, Ze pro vds je
nejdiilezitéjsi v téch reklamdch, abyste vidéli ten gameplay, jak ta hra vypada ve

skutecnosti.
Stépan, Marek, Adam: Jo
Moderdtor: No tak jo, to je asi vS§echno. Zaujalo vas tohle téma?

Stépan: Mé teda dost bavilo, necekal jsem, Ze mé to bude tolik bavit. Bylo to zajimavy takhle

si o tom popovidat se vsema. Myslim, Ze to bylo fajn.

Moderdator: Mate néco, co byste chtéli dodat, upravit zménit, nebo jestli mdte jesté néjakou

mySlenku, kterou byste chtéli doplnit v tématu?

*Ticho*

Moderator: Mdte néjaké otazky na mé?

*Ticho*

Priloha ¢.7: Transkripce rozhovoru ze dne 15.4.

Moderator: MiiZete se mi prosim rychle predstavit a povédet, jaké hry mate ted’ na mobilu?
Patrik: Ja jsem ... a ted hraju hlavné Brawl Stars a to je asi momentalné vSechno, spis hraju
pocitacove.

Lukas: Tak ja se jmenuju ... Hraju teda taky spise pocitacoveé hry, ale na telefonu hraji Clash
Royale a obcas... *technické potize*

Helca: Ja se jmenuju ... a hraju Brawl Stars jako Patrik.

Moderator: Kolik svého volného casu zhruba stravite na internetu a na jakych zarizenich.

Patrik: No tak tFeba ja mam takovej priimer... nejvic hraju na pocitaci a mam primer asi

okolo 7 hodin. Asi 3 hodiny z toho jsou Skola a 4 hodiny volného casu.

Lukas: No ja stravim asi ... *technické potize* vice pres pocitac, protoze se da ovladat

klavesnici .... tak maximalné 3 hodiny.
Helca: Ja Skolu mam pres pocitac, to jsou tak 4 hodiny a ve volném case spis telefon.

Moderator: No a kdyZ mdte volno a nemdte uz Zadné povinnosti a ten volny cCas chcete

stravit na internetu, co tak nejcastéji délate?

Patrik: Ja se bud’ divam na Youtube a nebo hraju hry
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Lukas: *technickeé potize* ... Tak ja kdyz pocitam internet tak programovani, nebo prosté
néjaké postupy, nebo si aktualizuju rizné komponenty programovaci, mam jich docela hodné
a obcas prosté jen tak koukdam na néco na Youtube, ale vétsinou mam néjaky cil na co chci

koukat, ne zZe bych tam jen néjak jezdil po videich

Helca: Ja si vétsinou pres Whatsapp pisu se spoluzaky, nebo hraju hry, ale rodice mi dali

limit, takzZe kdyz pak dohraju tak se musim vénovat nécemu jinému.
Moderdator: Jak se nejcastéji dovidate o novych hrach, které by vas zajimaly?
Patrik: Tak ja napriklad bud’ kamosi, nebo napriklad YouTube

Lukas: Tak ja se dozvidam taky pres kamarady, nebo tu hru vidim z reklam a prohlidnu si

jestli ma dobry hodnoceni *technické potize*
Helca: Ja vetsinou pres svého starého bratra, ktery to ma taky od spoluzaiku.
Moderdator: Kde a p¥i jakych cinnostech si nejcastéji vsimdte reklam na mobilni hry?

Patrik: Ja osobné moc nehraju hry ve kterych jsou jakoby reklamy na mobilu, ale treba moje
sestra, kdyz hraje offline hry a jsou zdarma, tak téch reklam je tam nacpanych hodné, takze

tak to vnimam. V néjakych aplikacich nejsou viibec a v néjakych jich je spoustu

Lukas: Ja si reklam vétsinou moc nevsimam a beru to jako prosté zbytecnou cast toho
straveného casu na téch zarizenich a kdyz to jde, tak ty hie uplné zakdzu internet, aby ty

reklamy tam viibec nebyly

Helca: Ja si reklam nevsimam, protoze si je nemam kde vsimat, protoze hraju spis online,

kde ty reklamy nejsou

Moderator. MiiZete si vybavit co vds napadne, nebo jak se citite, kdy; na vas néjaka

reklama vyskoci?

Patrik: Mé ty reklamy obecné hodné vadi. Obvykle naopak ty hry na ktery vidim reklamy a

nikdy jsem o nich predtim neslysel, tak je ignoruji

Lukas: Ja vetsinou stejné jako Patrik, ale kdyz mé ta hra uz zaujme, vétsinou se na né ani
moc nesoustiedim a snazim se je dostat pryc, ale kdyz mé zaujme tak se nejdriv kouknu na

hodnocent a na to, co v ty hie opravdu je a co o ni pisou realni uzZivatelé na internetu.

Helca: Ja tak podobné jako Lukas si vétSinou projdu ty recenze a pak se rozhodnu jestli chci,

nebo nechci.
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Moderdator: Vzpomenete si na néjakou konkrétni reklamu, kterou jste neddavno vidéli?

MiiZete mi popsat, co se tam stalo?

Patrik: Ja si moc reklamy nevybavuji jako néjaky presné, ale obvykle jsou k tomu takovy
reci, Ze je to strasné skvélé.
Moderdtor: A néjakou jednu si nevybavis?

Patrik: No vzdycky jsou to takovy ty offline a obvykle jde o to, zmdacknout tlacitko ve
spravnou chvili, kliknout ve spravnou chvili, a to je asi vsechno no. No nebo pohybovat

prstem zezhora dolu, to je tak vSechno.

Lukas: No ja si vzpomenu na néjakou reklamu na hru, ktera udajné vydélava penize ikdyz to
nebyla pravda. Ty reklamy byly vétsinou videt, Ze hromada aplikaci pouziva tu stejnou
reklamu, Ze si ji levné zakoupi néjakou, Ze prosté lidi navodi. Taky jsem vidél néjaké reklamy,
které tvrdily, jak je ta hra strasné lehka a mély obsah jiny, nez ta aplikace a ten, kdo tu
reklamu hral, to bylo Ze to vSechno délal spatné, aby to asi v lidech navodilo pocit, Ze to

udeélaji lip a chtéli si to stahnout a zkusit to.

Helca: Ja si vétsinou vybavuju reklamu na takové ty hry logické hlavné a tam vzidycky je taky
clovek, ktery to delal Spatné a pak ve finale mél ten, kdo tu reklamu videl pocit, Ze bude lepsi,

takze kdyz to zkusi tak zjisti Ze je mnohem lepsi.
Moderator: A proc si myslite, Ze jste si zapamatovali zrovna tuhle reklamu?

Patrik: Tak ja si pamatuju tadyty reklamy spis, protoze moje sestra obvykle hraje takové v
uvozovkach jednoduché hry. Ale stve mé taky trochu, Ze tieba ty hry jsou podle mé jakoby

Spatné, ale pres to, Ze tieba jenom klikate a maji pres 1 Gb na mobilu.

Lukas: Ja si ji pamatuju asi nejspis proto, Ze se ty reklamy objevuji hodnékrat za sebou a
prosté ... nevim jak bych to rekl... prosté se mi asi néjak vryje do paméti, ale si ani
nepamatuju jméno té aplikace a spis si pamatuju jenom co je v ty reklamé.

Moderator: TakZe to vidas casto?

Lukas: Ano, protoze to bohuzel vyskakuje na kazdém roku a snazim se tomu co nejvice branit

tim riiznym zakazovanim pristupu k internetu, aby se nemohly ukazovat ty reklamy, a tak

dale.

Helca: Ja si je taky pamatuju hlavné protoze je vidam casto a taky tak trochu kvili tomu

obsahu, protoZze je to hrozny a ¢im min se mi to libi, tim vic si to pamatuju.
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Moderdator: A presvédCila vas nékdy néjaka reklama a priméla vas si tu hru zkusit?

Patrik: Mé mozna ze zacatku kdyz vychazelo to Brawl Stars tak zaprvy ta reklama, jsem
premyslel uz nad stahnutim, a jeste kamosi mi rikali, Ze je to dobré, tak jsem si to stahnul.

No a to je asi jediny pripad, kdy jsem si to stahnul kviili reklameé.

Lukas: Ja spis kdyz jsem meél telefon poprvé, to mi bylo devet let, tak jsem si myslim byl
snadno ovlivnitelny reklamami, ale tak uz rok na to uz jsem nebyl ovlivinitelny. Pak uz jsem

si nic na zaklade reklamy nestahnul.

Helca: Jakoze mé se to driv stavalo, Ze jsem si tu aplikaci chtéla hrozné stahnout a kdyz jsem
konecné premluvila rodice a dovolili mi to, tak jsem zjistila, Ze je to blbost, takze jsem se z

toho tak néjak poucila a uz nestahuju
Moderdator: Co tim myslis, Ze to byla blbost?

Helca: Méla hrozné jednotvarny obsah a porad kdyz jste treba na pétistym levelu a je to

porad stejny a opakuje se to porad dokola, tak to cloveka nebavi.

Moderator: Mate néjaké zkuSenosti, Ze by ta hra, kterou jste si stahli na zdakladé reklamy

nebyla takova, jak vypadala v té reklamé?

Patrik: No tak tedka si nevybavuju presné Zadny priklad, trochu treba reknu lehce treba

Fortnite, to jak to vypada v reklamé neznamend, Ze v podstaté vypada tak ta hra.

Lukas: No tak ja si to vybavim skoro u kazdého prikladu, co jsem videl. Nekdy jsem treba
videl, to vidam docela casto, takovou reklamu, ktera dle obliceje urci vasi narodnosti, nebo
néeco takového, ale to jméno té aplikace tomu vitbec neodpovidalo. Nebo néjaka aplikace, na
které byl telefon, a délalo to to, Ze vam ten obsah vystoupi a bude 3d a nekdo tim mobilem

otacel v ruce a pri tom to absolutné neni mozné a stejné to byla uplné jina aplikace.
Helca: Mné se nic takového nestalo a nevybavuju si.

Moderator: Ted’ vam ukadzu nékolik reklam a zeptam se na néjaké otdzky kolem nich.
Moderator: Zndte tuto reklamu, nebo ji podobnou?

Helca: Ano

Lukas: Ano, znam velmi podobnou

Patrik: Ja znam také reklamu, jakoby ja znam trochu jinou reklamu, ale ze stejné hry.

Moderdtor: A v ¢em byla jina?
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Patrik: Trochu jinak to bylo, podle mé to bylo trochu jinak seskupeny, nebo jak to rict, po

sobé.
Moderator: MiiZete mi povédét co se vam na tomto videu libilo a co ne?

Lukas: No, uplné asi nevim. Vypada to lakave, ale ze zkusenosti s reklamami, bych si tu hru
asi nestahnul, ale zase kviili tomu, Ze to nékdo hral uplné blbe. Tam tem bilym clovickiim se

vyhybal a tak dale.
Moderdtor: A co je ta tvoje tkuSenost?

Lukas: Protoze, kdyz jsem byl malej tak jsem byl ovlivnitelnej, kdyz jsem mél ten mobil skoro
poprvy a vim, ze ty reklamy veétsinou nemluvi pravdu a kdyby se mi to opravdu libilo, tak

bych si to overil.
Moderdator: Co si myslite, Ze vlastné v této hie budete délat.

Lukds: Ze tam budeme béhat s timto jednim hlavnim pandckem, vyhybat se riiznym
prekazkam, sbirat bilé panacky, které pridate k sobé do skupiny, Feknéme, a porazet cervené

panacky, kteri vam berou jednoho bilého pandcka.
Moderator: Myslite si néco jiného, Patriku nebo Helc¢o?

Patrik: ja si myslim to stejny, rekl bych Ze tadyta hra mluvi zrovna pravdu jak vypadam. Meé

by ale nebavila.

Moderator: Ja ji vam pustim znovu a dam vam 20 sekund a vy se zamyslete nad tiemi

piidavnymi jmény, kterymi byste tu reklamu popsali.

Patrik: Tak mé napadly asi jenom dvé a to je Ze ta hra je jednoducha a podle mé malo

obsahla.

Lukas: Me napadlo, Ze to video je lakavé a stupidni.

Helca: Mé prijde, ze hra je sama o sobé snadna a ma Spatnou ndpl.

Moderator: A i pres to Ze ti to prijde stupidni, proc jsi stejné iekl Ze to je lakavé?
Lukas: Lakaveé to je ne pro mé, ale lakavé je to z toho diivodu, Ze to hraji Spatne.

Moderator: TakZe by ses zamyslel nad tim, Ze by sis to stahnul aby sis to zkusil, jak se to

ma délat?

Lukas: Ano, ale ja se prave diky tim zkuSenostem nesoustiedim na to, jakym zpiisobem to
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hraji, ale co se v té hre deje a jak funguje sama o sobe.
Moderator: Moc dékuji, ted’ vam pustim druhou reklamu.
Moderdator: Zndte tuto reklamu, nebo ji podobnou

Patrik: Ja zndam presné tuto reklamu a asi pred dvemi lety jsem hral tuto hru a ta hra je

samoziejmé uplné jinad nez ta reklama.
Moderdtor: A v ¢em je rozdil?

Patrik: Ze v podstaté ... jd teda na ni nemam nahrdano moc hodin... ale v podstaté tam jde o
to, jako asi ta reklama je mozna prava, ale podle me neni. Vy si tam v podstaté budujete
takové svoje mésto, svoje kralovstvi, a napaddte ostatni. Je to takova multiplayerova hra,

ale podle mé ta hra takhle nevypada proste.

Lukas: Ja si to myslim taky, tu hru jsem nékdy myslim taky mél, jenom na malou chvili. To
bylo v té dobe, kdy jsem jesté byl ovlivnitelny reklamama, a ta reklama samotna, ta mi prijde,
Ze jsem ji proste uz videl.

Helca: Ja jsem tuhle i jiné reklamy na tu jednu hru vidéla, ale tu hru jsem neméla ani ji mit
nechci. Podle mé je to jedna z tech horsich pokusii na néjakou napinavou ...

Moderator: Co se vam na té reklamé libilo a co ne?

Patrik: Ja bych rekl, Ze se tyto reklamy nékterym lidem libi, protoze jsou anglickym slovem
Jjakoby “satisfying” Jakoby uspokojivé pro nékteré lidi, Ze se jakoby to pole vycisti jednoduse

a je to pro néjaké lidi uspokojive.
Moderator: A tobé to prijde uspokojivé?
Patrik: Mné trochu, jenom trochu.

Lukas: Mné to prijde takové méné pritazlivé, alespon z mého pohledu, a ta reklama je sama
0 sobé podle mé zalozend na tom, zZe tam jsou ty vybuchy, Ze se to tam postupné vSechno

vylepsuje a narusta tam to skore. V tomto pripade ten pocet zabitych neprtel.

Helca: Podle mého nazoru je videt, ze ta reklama neni prava uz jen kvili tomu, Ze v normalni

hre nemiizou prece takhle rychle stoupat levely. To prosté se mi nezda uplné redlné.
Moderdtor: Piesvédcila nékoho z vas tato reklama?

Helca: Ne
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Patrik: Ne

Lukas: Rozhodné méne, nez ta predchozi.

Moderdtor: Co si myslite, Ze v té hie budete délat?
Patrik:Tak ja vzhledem k tomu, Ze jsem to hral tak to vim.

Helca: Kdybych tu hru nehrala a neznala tak bych podle té reklamy asi usoudila, Ze se proti

nejakym neprateliim snazim ubranit néjaké misto, které je za témi kanony a hradbama.

Lukas: A taky, Ze se strasné rychle vSechno vylepsuje, ta hra ma strasné rychlej priibéh. Neni

to, Ze byste se zasekli v jednom levelu a nikdy nepostoupili dal.
Moderator: A kdy? jste ji uz zkouseli vite, co se v té hie déje doopravdy, v Cem je ten rozdil?

Patrik: Tak ja uz jsem to jak jsme tu reklamu dokoukali poprvé, tak jsem to trochu rikal. V
podstaté je to o tom si vybudovat svoje viastni mésto, vylepsovat si jakoby tvoji to... a
napadat ostatni no, ale podle té reklamy bych spis usoudil, zZe je to dalsi offlinova hra, ktera

je na levely.
Moderator: Tak ja ji vam jesté jednou pustim a zase se vds zeptam na ty pridavnd jména.

Patrik: Mé napadlo jenom jedno slovo a to je bojova a pak jsem jesté premyslel nad jinyma,

ale...
Moderator: A nad kterymi jsi premyslel?

Lukas: Mé mozna akcni néjaka, ze tam prosté furt musite nejak rychle vylepsovat a davat

tam dalsi obranné jednotky, aby se vam tam vlastné ti nepratelé nedostali.

Patrik: No na chvili jsem premyslel nad strategickou, ale pak mi doslo, ze to viastné neni
strategické. V podstaté v té reklamé to vypadalo, Ze béhem vterin mdte v podstaté kazdy level,
protoze tam to vypada tak dokonceny, to neni strategie, to staci nahdzet par véci a mate to v

podstaté hotovy.

Helca: Mné prijde, Ze je takova hodné rychla a pro néjaké lidi hodné uspokojiva, kdyz tam

slysi ty ruzné vybuchy a vidi, ze muZou ruzné zabijet.
Moderator: Jesté si pustime jednu posledni
Moderator: Zndte tuhle reklamu, nebo néjakou ji podobnou?

Lukads: Neznam, nezndm Zadnou na tuto hru ani ji podobnou
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Patrik: Ja znam presné tuto reklamu.

Helca: Ja neznam tuhle reklamu, ale znam tuhle hru. Vyrobila ji viastné stejnd firma jako
moji nejoblibenéjsi hru. A ta hra sama o sobé je pomérné dobra, ale ne dost dobra abych ji

méla na telefonu.

Patrik: Ja bych jenom chtél néco dodat. U nas ve tridé na zacatku skolniho roku se stala asi
na tak mésic, dva, kdyz jsme jesté chodili do Skoly, popularni, tahleta hra. Ona asi v roce

2018, nebo 2017 strasné vybuchla a nékteri lidi ji hraji do dnesniho dne.
Moderdator: Co se vam na té reklamé libilo a co ne.

Lukas: No ze to bylo takové napinavé, ale zaroven neslo poznat o cem ta hra vlastné je a

bylo to takové chaotické celé.

Patrik: Tato hra vypadala skoro podle té reklamy, Ze je takova zpomalend, ale v podstaté

ona ve skutecnosti neni.

Lukas: A takeé bych chtél dodat, Ze .... mné to vypadlo.... no nic, zapomnél jsem to.
Moderator: Tak aZ si vzpomenes, mitZeme se k tomu vrdtit.

Helca: Mné se libilo, ze byla takova 3D.

Moderator: Lukdsi ty jsi zmifioval, Ze to neni vlastné ta samotnda hra, to ti v tomto pripadé

taky vadi?

Lukas: Vadi mi to, protoze ja bych z reklamy chtél videt, co je ta hra doopravdy a ne néjakou
animaci o nicem jiném, kterda mé akorat nalaka abych se na tu hru podival, ikdyz to bude
treba zbytecné. Taky jsem chtél dodat, Ze to md zbytecnou vypli casovou, uz jsem si

vzpomnél, Ze tam jsou zbytecné nepotiebné déje, které jsou prosté zbytecné.
Moderator: Piesvédcila nékoho z vas tato reklam?

Helca: Ne

Lukas: Me rozhodne ne

Patrik: Mé by to ta reklama asi taky moc nezaujala, protoze to je v podstaté trailer takzvanej.
Takovy trailery, ktery nejsou nikam mireny, ty jsou obvykle treba kdyz ta hra vyjde na

v§echny mobily a takovy veéci, jinak ta reklama podle mé neni viibec nikam mirend.
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Moderator: Co si myslite, Ze budete délat v té hie podle té reklamy.

Lukas: Kdybych rikal pouze podle té reklamy, tak bych rekl ze bude hodné napinava na cas

a ze se tam bude néjak bojovat.

Patrik: Ja bych si treba myslel, Ze hrajete za ty jednotky v té hre, Ze byste za né hrdli a v

podstate vidéli jejich pohled a mohli délat co chcete.

Helca: Ja bych si myslela, ze budu ten lukostielec co byl na zacatku a budu se snaZzit cilit

prostielit k tomu krali a rozbit mu ten jeho hrad.

Moderator: Tak ted’ ji vam pustim jesté jednou a miiZete potom rovnou iikat pridavna

jména, co vas napadly.
Patrik: Ja bych rekl asi akcni a napinava.
Helca: Ja bych prave taky vekla akcni a takovda jina nez ostatni hry podle té reklamy.

Moderdator: Tak jo moc dékuji, to by bylo k tém reklamam. Jesté tady mam poslednich par
otazek. Predstavte si, Ze byste méli na vybér mezi dvéma hrami. Jedna by byla uplné bez
reklam. V té druhé by byly reklamy, ale védéli byste, Ze ty reklamy jsou dobré, Feknou vam
piesné to, co byste o hie chtéli védét a velice pravdépodobné vam ukdZou novou a

zajimavou hru. Kterou byste si vybrali?

Lukas: Ja urcité tu bez reklamy, protoze reklamy si muzu pustit kdykoliv a penize prinaseji
tem, kdo ty reklamy dostavaji k tem uzivateliim. TakzZe reklamy nejsou Zadnej luxus, kterej

by mi mél néco prinyst, podle mé.

Patrik: Ja asi také bez reklamy. Mné prosté prijde, Ze ty reklamy v podstaté jesté poskozuji
ve vetsine pripadech reputaci té hry. V podstaté obvykle v téch reklamach treba je néco
jiného, nez je tieba v té samotné hre, coz miize silné dopadnout na reputaci té hry a prosté

mi prijde, ze je lepsi, kdyz se sama neproslavuje a nechd to na hracich, aby oni ji proslavili.

Helca: Ja bych se asi podivala na stranky té hry a zjistila jak je ohodnocena a jak na ni
reaguji lidi co ji hraji nebo hrali a podle toho bych se rozhodla. Kdybych ale se nemohla
koukat na ty stranky, vybrala bych si tu bez reklam, protoze bych byla zvédava, co v té hre
bude.

Moderator: Moc dékuji. A teda posledni otazka. Ted’ jak jsme si povidali o reklamdch a
co funguje na koho, zkuste si piedstavit, Ze chcete udélat reklamu na vasi oblibenou hru

a tou reklamou byste méli piesvédcit svého kamardada nebo kamaradku Ze je fakt dobra,
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Ze se jim bude libit a Ze je bude bavit. Zkuste se zamyslet nad tim, co byste do té reklamy

chtéli dat, co v ni ukazat, iict a tak.

Lukas: Chtel bych tu hru urcité *technické potize* podle toho jestli chci, aby se jim ta hra
poté libla... asi proto aby je to prilakalo ke hie, tak bych to udeélal tak, ze bych to zkreslil,
dal bych tam néjakou chytlavou pisnicku, nebo néco takového a urcité bych tam dal takové

to, ze bych tam dal Ze to clovék hraje blbé, aby se ho snaZzili prekonat.

Patrik: Ja bych tam dal tFeba, pokud je to teda akcni hra, tak akcni uryvek z té hry, jakoby
néco co vystihuje tu hru a jak Lukads tFeba Fikal zajimavou hudbu, aby to prosté tu hru

vystihovalo.

Helca: Ja bych na tu hru dala riizné pohledy treba nékoho kdo to neumi a nékoho priimerné
dobrého, aby si to mohli zhruba srovnat a taky bych tam udélala pomérné hodné stiihu, aby

tam ten clovek nevidel vSechno a byl zvédavej, co v té hie viastné bude délat.

Moderdtor: A co byste dali do toho samotného videa? Byla by to ta samotna hra, nebo

néjaka animace jako jsme ted’ vidéli, nebo néco uplné jiného?

Lukas: Ja bych tam dal asi samotnou tu hru

Helca: Ja bych to zkusila néjak dat dohromady, aby to moc neposkodilo tu hru.
Patrik: Ja si myslim, Ze by to méla byt ta samotna hra.

Moderator: Dobre, tak to je za mé vSechno, ja vam moc dékuji.

*zaver a rozlouceni*
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