Tato studie byla vypracovana jako diplomova prace

z oboru socialni préace. Jejim tématem je analyza vyvoje
obcanského poradenstvi v letech 1997 - 2007 jako zcela nové
socialni sluzby. Prace mapuje proces etablovani této sluzby
od prvotni obCanské iniciativy k jedné z nizkoprahovych
odbornych sluzeb. Cilem této prace bylo zjistit k jakym
kvalitativnim zménam doslo v obfanském poradenstvi

v minulém obdobi.

V prvni Casti se budu zabyvat zménami ve vymezeni

obsahu pojmu obc¢anské poradenstvi v minulych deseti letech
a také dalSimi souvislostmi, které vedly k jeho zakotveni

v legislativé. Vychéazim z predpokladu, Ze obCanské poradny
zapliuji mezeru v nabidce sluzeb socialniho poradenstvi

a na rozdil od jinych Gzce specializovanych poraden plsobi
jako Sirokospektralné zamérena bezplatna odborna pracovisté
snadno dostupna obcanovi, ktery se ocitl v tizivé Zivotni
situaci

Dale pak se zaméfim na specifika rozSifovani sité

poraden, na zmény a posuny tematickych akcent( poradenskych
sluzeb. Povsimnu si téZ vyznamnych projektt, které
ovliviiovaly strukturu poskytovanych informaci a vedly

k regionalni specializaci vybranych pracovist. Pozornost
bude vénovana i procesu vzniku Asociace obcanskych poraden
jako koordina¢niho, konzultaniho a metodického centra
obcanského poradenstvi. Budu se zabyvat otdzkou, zda vznik
toho zastreSujiciho organu prispél ke stabilizaci sité
obcanskych poraden a také rozvoji odborné trovné sluzeb
jednotlivych poraden.



