
Abstrakt 

Tato diplomová práce je řešena v kontextu firemního vzdělávání zaměstnanců. Cílem je 

analyzovat optikou lektora dalšího vzdělávání proces tvorby vzdělávacího kurzu. 

Představuje podnikové vzdělávání pracovníků jako systematický proces v kontextu řízení 

a rozvoje lidských zdrojů. Zdůrazňuje jeho systematický přístup a provázanost s dalšími 

činnostmi organizace. Diplomová práce se podrobněji zabývá základními metodami 

rozvoje a vzdělávání pracovníků uplatňovaných na pracovišti i mimo něj. Definuje termín 

metody, předkládá jejich základní klasifikaci, způsoby užití v procesu edukace a stručně 

je charakterizuje. Vymezuje vztahy mezi pojmy pracovník, lidský zdroj a lidský kapitál 

a objasňuje pojmy vzdělávací projekt, subjekty vzdělávání a další základní pojmy spojené 

s rozvojem a vzděláváním zaměstnanců v organizaci. Přibližuje současně problematiku 

vzdělávání dospělých v rámci dalšího vzdělávání, jakožto součást celoživotního 

vzdělávání a učení každého jedince. Výzkumná část práce je prováděna ve vzdělávací 

organizaci a respondenty tvoří její zaměstnanci v roli lektora. Prostřednictvím 

kvalitativního přístupu a nástroje polostrukturovaného rozhovoru byla sbírána 

kvalitativní výzkumná data. Za využití designu zakotvené teorie a techniky otevřeného 

kódování práce podrobně analyzuje a interpretuje zkušenosti a vnímání lektorů s tvorbou 

vzdělávacího kurzu. V závěru práce jsou představeny výsledky výzkumu, které poskytují 

odpovědi na výzkumné otázky. Nastíněna je také oblast dalšího možného zkoumání a 

jsou navržena doporučení pro zkvalitnění práce v lektorské praxi. 
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