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ABSTRAKT

Diplomova prace se vénuje tématu prace s emoc¢nim well-beingem divek s vychovnymi
problémy, které jsou klientkami diagnostického ustavu. Cilem bylo vytvoreni tii ucelenych
metodickych lekei, které jsou zaméfené na zlepSeni emocni stability dospivajicich divek
v Ustavni péci. Aspiraci bylo sestaveni takovych lekci, které obsahové reaguji na aktualni
potieby soucasné klientely diagnostického ustavu a zaroven svou strukturou a povahou
aktivit pfinasi efektivni vysledky. V prubéhu dvou let bylo mezi divkami provadéno
dotaznikové Setfeni, které ptineslo data, ze kterych lekce tematicky vychazi. V kombinaci
s teoretickymi poznatky ze studia obori vyvojové psychologie, socidlni a specidlni
pedagogiky tak vznikly tfi prototypy metodickych lekci, které byly v praxi vyzkouSeny,
kombinaci n¢kolika zpétnovazebnich metod zreflektovany, pfepracovany, znovu ozkouseny,
stejnym procesem zreflektovany a vysledkem je soubor tii lekei, které jsou pfipraveny
k okamzitému pouziti jinym pedagogickym pracovnikim v ustavnim zafizeni pro
adolescenty. Utasti klientek na lekcich bylo dosaZeno rozvoje n&kolika osobnostnich
dovednosti; pojmenovéani a vyjadieni emoci, volba copingovych strategii, schopnost
naslouchat, odpovédnost za druhé a divéra v druhé, pozitivni sebeobraz, pojmenovani
vlastnich cild a uvédoméni si krokt vedoucich k jeho dosazeni. Pozitivni dopad zaznamenala
autorka prace i1 na sobé samotné — Vé&tSi sebejistotu pii zvladani néaroCnych situaci
v diagnostickém Ustavu, osvojeni si pravidelné prace s kombinaci né¢kolika metod zpé&tné
vazby a motivace pro tvorbu podobnych lekci 1 v jejim dalsi plisobeni na pozici odborné

vychovatelky.

KLICOVA SLOVA

ustavni vychova, dospivajici divky, vychovné problémy, emocni stabilita, well-being, tvorba

metodik



ABSTRACT

The diploma thesis focuses on the topic of work with emotional well-being of girls with
behavioral disorders in the diagnostic institute. The aim was to create three comprehensive
methodological lessons, which are aimed at improving the emotional stability of adolescent
girls in institutional care. The aspiration was to compile such lessons that respond in terms
of content to the current needs of the current clientele of the diagnostic institute and at the
same time bring effective results with their structure and nature of activities. Over the course
of two years, a questionnaire survey was conducted among the girls, which provided data on
which the lesson is thematically based. In combination with theoretical knowledge from the
study of developmental psychology, social and special pedagogy, three prototypes of
methodological lessons were created, tested in practice, reflected by combination of several
feedback methods, redesigned, tested, reflected by the same combination of several feedback
methods, reflected in the same process, and the result is a set of three lessons that are ready
for immediate use by other pedagogical staff in institutional facilities. The participation of
clients in the lessons led to the development of several personality skills; naming and
expressing emotions, choice of coping strategies, ability to listen, responsibility for others
and trust in others, positive self-image, naming one's own goals and awareness of the steps
leading to its achievement. The author also recorded a positive impact on herself - greater
confidence in managing difficult situations in the diagnostic institute, mastering regular
work with a combination of several feedback methods and motivation for creating similar

lessons and in her further work as a professional educator.

KEYWORDS
institutional education, adolescent girls, behavior disorders, emotional stability, well-being,

creation of methodologies
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Uvod

Hlavnim motivem pro psani této diplomové prace je ma vlastni empirickd zkuSenost na
pozici odborné vychovatelky v Diagnostickém tustavu, Praha 4, kde pisobim dva roky.
Dulezitost tématu well-beingu (emoc¢ni pohody) déti jsem ale objevila diive — béhem prace
jako ucitelka na Zakladni Skole Praha — Kbely. M¢la jsem moznost zucastnit se
akreditovanych kurzd MSMT Zipyho a Jablikovi kamaradi, ve kterych nas seznamili se
zaklady prace pro podporou dusevniho zdravi a well-beingu déti, coz povazuji za zasadni
pro jejich spravny rozvoj a souCasné jsme se naucili, jak efektivné vést prevenci proti
rizikovym projeviim chovani (uzivani navykovych latek, Sikana, poruchy pfijmu potravy a
dalsi). Psychické rozpolozeni zakl jsem vnimala jako hlavni prioritu, kterd je zaroven nutna
pro to, aby byla jakakoli dalsi pedagogicka ¢innost ptinosna. Pokud se dité trapi napiiklad

kvtli Spatnym vztahiim se spoluzéky, ani kvalitni vyuka nebude mit kyzeny efekt.

Ptes vyuku Zipyho a Jablikovych kamaradii jsem se dostala k praci v diagnostickém ustavu,
kde je jiz prace s psychikou klientek hlavnim pilitem kaZzdodenniho programu automaticky,
at’ uz ptimo ¢i neptimo, napiiklad jen tim, ze jsou v jiném, bezpecném prostiedi. Do Zivota
a programu nasich divek vstupuje mnoho dospélych — zaméstnancti diagnostického tstavu,
kteti se snazi klientkdm pomoci nelehké obdobi zvladnout co nejlépe a zaroven tak, aby pro
né byl pobyt v naSem zafizeni co nejpiinosnéj$i. Z pozice odborné vychovatelky mam
moznost s klientkami travit ,,celé dny* a tak mize byt mij vliv na né zasadni. Velmi si té
moznosti vazim, ale zaroven to vnimam jako obrovskou zodpovédnost, se kterou chei nalozit
co nejlépe. Primarné z tohoto divodu jsem se rozhodla pokusit se vytvofit metodiku
obsahujici n€kolik lekci na podporu emocniho well-beingu a psychickeé stability, které budou
sestaveny na miru aktudlnim potfebam klientek tak, aby se divky po jejich absolvovani citily
1épe, urovnaly si myslenky, uvédomily si, Ze nejsou samy, kdo tesi takové problémy,
vyzkousSely si nové mozZnosti, jak reagovat na rtizné situace (nacvik copingovych strategii),
osvojily si nové zpisoby premysleni a celkove nabyly vétsi viru v sebe samé, své schopnosti
a moznosti a mély tak snazsi cestu pro zapojeni se do spolecnosti.

Lekce s divkami absolvuji z pozice odborné vychovatelky, pedagogického pracovnika, a
proto je 1 jejich povaha spiSe pedagogického charakteru s vyuzitim prvki terapeutickych

¢innosti. Nejedna se tedy o psychologicky ani terapeuticky program.



V praktické ¢asti se snazim o co nejvyss$i aplikaéni ptesah prace. VSechny mnou
nadesignované lekce v praxi zkouSim s klientkami. Po realizaci provadim podrobny
zpétnovazebni rozbor, jehoz objektivita a efektivnost je zajisténa kombinaci nékolika metod
zpétné vazby. Vyuzivam technik okamzité i odlozené zpétné vazby, zaroven provadim i

sebereflexi. Diky tomuto postupu se lekce zdokonaluji a ja prochdzim profesnim rozvojem.



Teoreticka ¢ast

Teoreticka ¢ast prace objasnuje fadu pojmii a fenomént, které jsou stézejni pro celou
diplomovou praci. Cerpa primarn¢ z poznatkii vyvojové psychologie, adolescentni

psychiatrie, socialni a specidlni pedagogiky.

Uvodni kapitola je vénovana obdobi adolescence. Vzhledem k naro¢nosti této Zivotni etapy
je dan dostatek prostoru vSem problematickym momentiim a jeviim, které béhem této
vyvojové faze mohou nastat. Podrobnéji se zaméfuji na syndrom CAN, zaziti traumatu
v obdobi adolescence a v pfimé navaznosti jsou zde popsany projevy rizikového chovani.
Tento teoreticky zéklad se protind s kazuistikou vétSiny klientek, které jsou v institucionélni

vychové. O téch pojednava kapitola ,,Bad girls*.

Druha kapitola je zaméfena na téma duSevniho zdravi. Cilem této diplomové prace je
sestaveni metodiky na podporu well-beingu a emoc¢ni stability, a tak jsou informace zde
sepsané nosnym prvkem pfi jejich tvorb&. RozliSuji osobni pohodu na tu subjektivni a
psychologickou. Struéné vysvétluji pojem well-being, primarné¢ vSak well-being
dospivajicich jedinct. V zavéru kapitoly o dusevnim zdravi pfiblizuji téma copingovych

strategii, to jak a jaké postupy voli pfi jejich vybéru adolescenti.

Zavérecna kapitola pojednava o divéim diagnostickém Ustavu, ve kterém pracuji a zaroven
tvofim praktickou ¢ast této diplomové prace. Diagnosticky ustav a Stfedisko vychovné péce,
Praha 4, Na Dlouh¢é mezi 19 ptedstavuji jak obecné — jeho strukturu a hlavni funkce, tak
z vlastni zkuSenosti. Vénuji se roli odborného vychovatele, coz je pozice, kterou v soucasné
dobé vykonavam. Popisuji kompetence odborného vychovatele a ¢ast kapitoly se zajima o
mozné chyby v praci vychovateldl, eticka dilemata, kterd mohou v priib&hu kariéry fesit a
v neposledni fad¢é objasnéni tématu syndromu vyhoteni. Jak mu predchazet, ptipadné jak

s nim pracovat, pokud uZz propukl.
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1 Adolescence — obdobi dospivani

,Obdobi hledani a prehodnocovani, v nemz ma jedinec zvladnout vilastni premeénu,
dosahnout prijatelného socialniho postaveni a vytvorit si subjektivné uspokojivou, zralejsi

formu vlastni identity. “ (Vagnerova, 2005, s. 367)

Jiz z této citace je patrné, ze obdobi dospivani je naroCnou zivotni etapou, ktera na ¢lovéka
klade spoustu nelehkych tkoll, se kterymi se musi vypotadat. To vse v dob¢, kdy prochazi
zasadni fyzickou proménou, ktera tyto ukoly zrovna neulehcuje. Piedstavime-li si k tomu
nevhodné doméci zdzemi, nefunkéni vztahy v rodiné nebo dokonce tyrani ¢i zneuzivéani
ditéte, je skoro nemozné ocekavat, ze dany jedinec projde idylickym pribéhem dospivani a
splni bez problému vSechny pozadavky, které se od néj v této dobé ocekavaji. Bohuzel
signifikantni vétSina divek, se kterymi pracuji, nemusi bojovat pouze s béZnymi nastrahami,
které dospivani piinasi.

Dle vyvojové psychologie definujeme obdobi dospivani, které délime na obdobi pubescence
a adolescence, zamétime se na ohroZeni psychického vyvoje; syndrom CAN, rizikové
chovani, zaziti traumatu v dobé dospivani. Posledni ¢ast je zasvécena divkam, které jsou
klientkami institucionalni vychovy, pfinasime vhled do n€kolika vyzkumti tykajicich se tzv.
»Bad girls®. Kazda divka m4 za sebou jiny piib¢h, vétSina vSak prozila n€jakou z forem
syndromu CAN, z ¢ehoz si do Zivota odnasi trauma. Spolec¢né klientky maji to, Ze jejich
diagnoza byva vice€etnd, to podrobnéji rozebereme v ¢asti, kde pifimo vysvétluji, kdo jsou
,Bad girls* v prevenci a institucionalni vychove€. Snazim se pfinaSet i navrhy a tipy na préci
s témito tématy, nejefektivnéjsi formy prevence i intervence. Tyto informace pozdéji aktivné

vyuzivam v praktické ¢asti mé diplomové prace, pii tvorbé metodickych lekei.

,, V tomto obdobi dochdzi ke komplexni promeéné osobnosti ve vSech oblastech: somaticke,
psychické i socidalni. Mnohé zmény jsou primarné podminény biologicky, ale vzdy je
vyznamné ovliviuji psychické a socidlni faktory, s nimiz jsou ve vzdjemné interakci. "

(Véagnerova, 2005, s. 367)

Dle Vagnerové (2005) se jedna o obdobi mezi 10. a 20. rokem Zzivota. Langmeier a

Krejcirova (2006) oznacuji zacatek obdobi dospivani prvnimi zndmkami pohlavniho zrani

(prvni sekundarni pohlavni znaky), akceleraci ristu a na druhé stran¢ ukoncuji dovrSenim
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plné pohlavni zralosti — pIné reprodukéni schopnosti a dokoncenim télesného ristu. Ruku v
ruce jde s biologickym dospivanim i psychické zrani, které s sebou ptinédsi fadu zmén; nové
pudové tendence, hledani zpusobu jejich uspokojovani, celkova emocni labilita a nastup
vyspélého zplisobu mysleni. Z hlediska socialniho pfichazi nové socialni zatazeni jedince,
spole¢nost ma od n¢j nova oc¢ekavani a s tim souvisi i sebepojeti a pfijmuti nové role. Je zde
velka intraindividudlni 1 interindividualni variabilita, proto se vékova hranice neda piimo
urcit, nejcastéji se setkadvame s udaji 11-12 let pro zacatek obdobi dospivani a 20-22 let pro
jeho konec. Vzhledem k velkym rozdilim mezi jedinci na zacatku a na konci obdobi

Vv

dospivani jesté dale délime. Nejcastéjsi déleni v soucasné odborné literatuie je toto:
Obdobi pubescence

Zhruba 11-15 let; zac¢ind prvnimi znamkami pohlavniho dospivani a kon¢i dosazenim
reprodukéni schopnosti. D€Eli se na fazi prepuberty a fazi vlastni puberty (druha pubertalni

faze).

Potiebu jistoty, ktera diive byla uspokojena zavislosti na rodiné je nyni nahrazovana
emancipaci, rozvojem dovednosti, kterymi jedinec dokazuje sobé¢ i okoli svou vzristajici
nezavislost a samostatnost. Potfeba citové akceptace se postupné méni spiSe v potiebu
piijatelné pozice ve svété. To zahrnuje 1 oblast vykonu a socialni akceptace. (Vagnerova,

2005)
Obdobi adolescence

Zhruba 15-22 let. Teprve nyni dochdzi k Gplné reprodukéni zralosti, t€lesné zmény jiZ nejsou
tak markantni, vétsi rozdil je v postaveni jedince ve spole¢nosti. Povinna Skolni dochédzka je
JiZz splnéna, a tak pfichazi nastup na stfedni Skoly €1 do zaméstnani. Zasadn€ se méni
sebepojeti jedince, udrzuje hlubsi a CastéjSi partnerské vztahy. (Langmeier, Krejcifova,
2006) Muizeme se setkat s adolescentnim psychosocidlnim moratoriem, coZ je potieba
odkléadat pfili§ zdsadni rozhodnuti na co nejpozdéji. Zasadnim tkolem v tomto obdobi je
rozvoj vlastni identity, kterd odpovida predstavam adolescenta a je zaroven subjektivné

pfijatelnd. (Vagnerova, 2005)
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1.1 Ohrozeni psychického vyvoje: typy ohroZeni ditéte; obéti — nasledky
tyrani, zanedbavani a zneuZzivani

., Tyrani, zneuzZivani a zanedbavani deti je v soucasnosti obecné souhrnné oznacovano

zkratkou CAN — Child Abuse and Neglect. Pod tlakem zjistovanych faktii o zavaznosti a

castem vyskytu techto jevii byla v roce 1977 zalozena mezindrodni spolecnost ISPCAN (The

International Society for Prevention of Child Abuse and Neglect). *“ (Langmeier, Krej¢ifova,
s. 282, 20006)

Za dva roky, které jsem zazila jako odbornd vychovatelka v diagnostickém ustavu, jsem
méla moznost poznat vice nez 100 klientek. Bohuzel, z mého pohledu si troufam tvrdit, ze

vEtsi ¢ast z nich zazila néjakou formu CAN.
Tyrani

Jako télesné tyrani je brano télesné ubliZeni ditéti nebo védomé odmitnuti zabranit takovému
ublizeni. Formy a nésledky télesného tyrani mohou byt velmi rozmanité: biti rukou, riznymi
predméty, trzné rany, zlomeniny kosti, otravy, duseni. Tyrani vS§ak mtize probihat i pasivitou,
umyslné neposkytnuti péce, zanedbavani stravy. Fyzické nasili mé vSak za nasledek mimo
fyzickd zranéni 1 psychické disledky, zvySuje uzkostnost, mize vést k o opakovani vzorct

chovani, agresivni chovani obecné.

Psychické (emoc¢ni) nasili mé také nékolik forem. S Hart a M. Brassard (1991) rozliSuji pét

subtyptll psychického tyrani:
1. Pohrdani — poniZovéni, posmivani, zavrhovani.
2. Terorizovani — hrozby té€lesného ubliZzeni nebo zabiti, pfihlizeni doméacimu nasili.

3. Izolovani — branéni v interakci s vrstevniky nebo dospélymi, zavirani na wc nebo v

jiné tmavé mistnosti.

4. Korumpovani — povzbuzovani k antisocidlnimu chovéni, k uzivani navykovych

latek, zneuzivani ditéte k péci o ostatni déti (nahradni rodic).

5. Odpirani emocni opory — psychologickd nedostupnost, ignorovani pokusi o

integraci.
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Psychické tyrani casto vede k vaznému naruseni psychického vyvoje — pretrvavajici pocity

deprese, uzkosti a disociativni prozitky.

Zneuzivani

Vyuzivani druhého c¢lovéka z pozice vétsi sily, spoleCenské ¢i intelektudlni pfevahy ke
svému vlastnimu prospéchu. Je n€kolik rtiznych zplsobd zneuzivani déti:

Zneuzivani déti k praci, sexualni zneuzivani (CSA=Child Sexual Abuse); nepatiicné
vystaveni ditéte sexudlnimu kontaktu, Cinnosti ¢i chovani, mize byt dotykovou ¢i
bezdotykovou formu (zneuziti exhibicionisty ¢i pfihlizeni sexudlni aktivitdim, pornografii
atp.) Manipulace s ditétem po rozvodu rodict ¢i extrémni prenaseni rodicovskych povinnosti

na dité.
Zanedbavani

,, Vazné opomijeni rodicovské péce pro télesny a dusevni vyvoj ditete. Télesné zanedbdvani
zahrnuje nedostatek primérené vyzivy, obleceni, nezbytného pristresi, hygieny a ochrany
pred nebezpecim, ve skolnim véku pak nedostatecné zajisténi radné Skolni dochazky i
priméreného dohledu nad pripravou domdcich ukolii a vitbec nezdjem o skolni prospéch
ditete, stejné jako nedostatecny dozor nad tim, kde a s kym dité pobyva, jak travi volny cas

apod. “ (Langmeier, Krej¢ifova, s. 286, 2006)
Psychicka deprivace

Psychickou deprivaci chapeme jako nedostatecné uspokojovani zékladnich psychickych
potieb po urcitou, vétSinou dosti dlouhou dobu. Mezi zékladni psychické potieby patii

napiiklad:

- Potfeba podnétové proménlivosti.

- Potfeba kognitivniho fadu.

- Potieba emocni vazby.

- Potfeba autonomie.

- Potieba budoucnosti a akceptovani vlastni minulosti.

(Langmeier, Krejcitova, 2006)
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1.2 Rizikové chovani a problémovy vyvoj adolescenti
,,Adolescentni obdobi je velmi dynamické, senzitivni a vulnerabilni, plné vykyvii emoci. U
adolescentii se objevuji casto vyrazné zmeény emoci a ndlad, které potrebuji prijeti a

pochopeni. *
(Dolezalova, Orlikova, Kazmer, Drbohlavova, Csémy, s. 19, 2017)
Rizikové chovani

Macek (2003) definuje rizikové chovéni jako aktivity, které pfimo nebo neptimo vyust'uji

v psychosocialni nebo zdravotni poskozeni jedince, jinych osob ¢i majetku.

Obrézek €. 1: Mozné piivody vzniku rizikového chovani

Prostredi \
/ Komunita \
]
J.

‘ Rodina

\

Individualni |
faktory

(Zdroj: autorka této prace)

Riizni se ndzory, zda pojem rizikové chovani nahrazuje pojem socialné patologické jevy, ¢i
je jakymsi pfedstupném pied rozvinutim patologického chovani, nizs§i formou. Dalsi
moznost je vyuzivani pojmu rizikové chovani primarn€ na ptdé pedagogické a socidlné

patologické jevy na té sociologické.
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Na rizikové chovani neni potieba nahlizet pouze negativné. Macek (2003) ve své knize
Adolescence uvadi, ze prave rizikové chovani mize v obdobi puberty pomoci s hledanim
vlastni identity. Pozitivné mize pro adolescenta také rizikové chovani zafungovat tim, Ze
»ohromi* vrstevniky a ziska tak vice ptatel nebo alespon respektu ostatnich. Rozhodné¢ ale
neni na misté¢ zlehcovat zavaznost takého chovani, dle WHO jsou nasledky rizikového
chovani nejcastéjsi pricinou tmrti lidi ve véku 15-19 let. To, jak dospivajici jedinec zvlada

celit rizikovému zpiisobu zivota, se odviji od jeho schopnosti resilience. (Solcova, 2009)
Mezi rizikové chovéni fadime:

o Zaskolactvi.

o Lhani.

e Agresivita, agresivni chovani.

o Sikana, kybersikana, nasilné chovani.
e Vandalismus.

o Zavislostni chovani.

e Rizikové chovani na internetu.

e Rizikové sexudlni chovani.

e Rizikové chovani v doprave.

o Extrémni rizikové sporty, hazardni aktivity.
o UzZivani anabolik a steroidii.

e Nezdravé stravovaci navyky.

o Extremismus.

e Xenofobie, rasismus, intolerance, antisemitismus.
(Sobotkova, 2014, s. 40-41)
Teorie vzniku rizikového chovani

Zde si miZeme vSimnout podobnosti s teoriemi socidlnich deviaci, které jsou: biologicke,
psychologické a sociologické. (Kraus, 2010) Podobnost je na miste, protoze i ob¢ témata
jsou si velmi blizké. Sobotkova (2014) uvadi jako tii hlavni teorie vzniku rizikového chovéani

tyto:

1) Biologicko-psychologicka
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Propojeni mezi chovanim a télesnou strdnkou — stavba téla, genetika, hormony a enzymy

jedince.
2) Socialné-psychologicka
Zaméfena na osobnostni rysy, socialni chovani jedince a kognitivni styly.
3) Sociologicka
Vénuje se tématu spolecenského a kulturniho kontextu.
Syndrom rizikového chovani v dospivani (SRCH-D)

Rizikové chovani v dospivani je Casto tolerovano jako ,,zkouSeni nezndmého*, utvafeni si
postojl, nazord, které je podstatné ptfi formovani vlastni osobnosti. Dopady rizikového
chovani ale mohou byt ¢asto i fatalni viz pfedchozi zminka o vysoké umrtnosti dospivajicich.
V disledku rizika a nésledkt rizikového chovani adolescent stanovila WHO dokonce

adolescenty jako samostatnou rizikovou skupinu.
Pelcak (2012) uvadi tfi hlavni oblasti:

- Abuzus navykovych latek.
- Poruchy chovani, asocialni/antisocidlni chovani (Sikana, kraddeze, lhani, suicidialni
chovani atd.).

- Promiskuita, pfed€asné téhotenstvi, ptenos pohlavnich chorob.

Velmi cCasta je kombinace hned nékolika zminénych jevi, jindy zase jeden z nich zafunguje
jako spousté¢ syndromu rizikového chovani a adolescent postupné piidava dalsi, které se na

sebe dale fetézi.
Prevence rizikového chovani

Hlavnim vystupem této prace je metodika na zlepSeni emoc¢ni stability, well-beingu klientek
diagnostického ustavu, které vSechny vykazuji rizné formy rizikového chovani v rizné
intenzité. Lekce v této metodice se jisté daji povazovat za prevenci rizikového chovani, jde
o kombinaci vSech tfi forem prevence — primarni, sekundarni i tercialni. Mohli bychom
metodiku zatadit jako specifickou primarni prevenci indikovanou — zaméfenou na vyrazné

ohrozené adolescentni divky.
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Prevence obecné je jakysi souhrn opatieni, kterd smétuji k predchazeni, ptipadné feSeni
n¢jakého problému. Mize to byt jakykoli typ intervence a mozné je fesit ji uz pouze disledky
napft. rizikového chovani. Prevenci délime na primarni (pfedchazi problému) — ktery se dal
diverzifikuje na specifickou a nespecifickou, sekundarni (pfedchazi vzniku dalsiho
rizikového chovani ¢i zabranuje rozvoji toho jiz pachaného) a tercidlni (snazi se zmirnit

dasledky rizikového chovani, které jiz prob¢hlo).

1.3 Trauma v adolescenci

,, Psychické trauma je charakteristické tim, Ze jeho zdrojem byva velmi silny, nebezpecny a
desivy zazitek ohrozZujici Zivot, presahujici nasi osobnost a zavazné narusujici integritu téla
i duSe. Strategie jeho zvladani nefunguji béznym zpusobem, nebot trauma neni béznd

‘

situace. Jedinec se citi zcela bezmocny, ztraceny, neukotveny a bez nadéje. *
(Dolezalova, Orlikova, Kazmer, Drbohlavova, Csémy, 2007, s. 8)

Pti studiu tohoto tématu me velmi zasahl vycet reakci na trauma u adolescentii. Seznam
téchto reakci by mohl klidné poslouzit jako osobni popis ,,typické™ klientky naseho ustavu.

Je t¢zké uvédomit si, kolik Spatného jiz za sebou v jejich nizkém véku maji.
Dle Dolezalové a spol. (2007) rozliSujeme nékolik zakladnich typu traumatu:

- Jednorazové trauma - napft. Giraz, ohroZeni zivota, ptepadeni, inos, extrémni strach.

- Chronické dlouhodobé¢ a vyvojové trauma - napt. zneuzivané ¢i zanedbavane dité viz
kapitola 1.1, zvefejnéni tabuizované informace, rozvod rodic¢li, separace od ¢lenti
rodiny.

- Posttraumaticka stresovd porucha (PTSD) — zpozdénd reakce na trauma,
neurobiologickd nevyvazenost zpusobuje psychickou nestabilitu a nestandardni
chovani jedince.

- Sekundarni traumaticky stres — je to vlastné zprosttedkovany zazitek samotného
traumatu, mtize byt vyvolan naptiklad pfi praci s traumatizovanych ¢lovékem, pii

vyslechnuti, ¢i shlédnuti traumatického zazitku jiné osoby.

1.3.1 Vliv traumatu v adolescenci (13—17 let)
Z prizkumu mezi klientkami diagnostického stavu, ve kterém piisobim, vyslo jasné€ najevo,

Ze vétsina z nich zazila n&jaké trauma ¢i traumatickou situaci rizné intenzity. Velmi Casté
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je, ze divka prosla chronickym dlouhodobym traumatem, kdy vyrtstala v naprosto
nevyhovujicich podminkach. Dalsi Cast z nich pfiSla o jednoho z rodict, nékteré o oba,
nekdy z diivodt umrti rodict, jindy je rodi¢ dlouhodobé ve vykonu trestu, v horSim ptipadé
doslo ke zieknuti se rodiCovské odpovédnosti. Proziti traumatu neni nikdy jednoduché,
ovSem kombinace slozit¢ho vyvojového obdobi, jakym je dospivani, a zaziti traumatizujici

situace je opravdu nesmirn¢ naro¢na, a tak je nutnéd pomoc okoli.

Nejcastéjsi reakce na traumatickou udalost:

e Nesoustredénost a hyperaktivita, zapomneétlivost.

e Negativni a opozicni chovani — zlost, agrese, vulgarismy, lhani, drobné kradeze,
chovani v rozporu se zdakonem.

o Uzkosti, deprese, paniky, idealizace, fantazirovadni, snaha oddélit se od svych pocitii.

e Poruchy a rizika v citové vazbe.

e Nekomunikace v rodiné a ve Skole, ztrata zajmii.

e Poruchy spanku, poruchy prijmu potravy.

e Problémy se Skolni dochazkou, nemocnost, zhorseni prospéchu.

e Bolesti riizného druhu, problémy s biorytmem a spankem.

e Problémy s ditvérou v druhé a svet, ztrata sebediivery, nizké sebevedomi.

e Rizikové chovani, napriklad experimentovani s drogami a jejich rizikové uzivani,

promiskuitni chovani nebo sebeposkozovani.
(Dolezalova, Orlikova, Kazmer, Drbohlavova, Csémy, 2017, s. 19)

S tématem traumatu — ztraty, pracuji 1 v jedné z mych metodickych lekci, tento seznam
doporuceni pro zakladni intervenci mi byl ¢astecné inspiraci pii jeji tvorbé. Cilem prace
s adolescentem, ktery zazil trauma, je primarn¢ revitalizace jeho vnitinich zdrojl. Dodat zp&t

viru ve svou vlastni vnitini silu, hodnotu.

Dulezité je uvédomit si zdvaznost situace a nemyslet si, Ze vSe miiZzu vytesit z pozice odborné
vychovatelky sama. Pokud narazim na klientku, ktera jevi jasné znamky toho, Ze zaZila
trauma, je dobré promluvit si o tom s jeji osobni psycholozkou, zkratka vyhledat pro klientku

dal$i moZnosti pomoci, nenechéavat si tak zavazny ukol sama pro sebe. Jen komplexni
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spolupraci odborniki (a idedln€ i s rodinou klientky) je mozné poskytnout co nejefektivngjsi

pomoc.

e Porozuméni, akceptace a prijimani emocnich vykyvu, nebagatelizovat jejich
chovani, které miize byt plné zmen a konfliktu.

e Dovolit jim byt s prateli, spoluzaky.

e Podporovat zdravou vyvazenou stravu, pohyb a sport, umélecké a rozvojové
aktivity.

o Sledovat zmény v chovani, napr. naznaky deprese, vyhledat véas odbornou
pomoc.

e Dat jim moznost, aby vyjadrili svou viru a spiritualitu jakymkoli moznym
zpusobem.

e Hovorit s nimi o jejich myslenkach a otazkach — pokud o tom hovorit chtéji.

o Akceptovat jejich hudbu, véci, symboly.

(Dolezalova, Orlikova, Kazmer, Drbohlavova, Csémy, 2017, s. 20)

1.4 Fenomén ,,Bad girls“ — klientky vychovnych tstavii

V loniském roce jsem méla moznost vyslechnout si velmi zajimavou prednasku s ndzvem
»Kdo jsou ,,Bad girls* v prevenci a instituciondlni vychove?“ vedenou PhDr. Pavlou
Dolezalovou, Ph.D., kterou piednesla pro zaméstnance diagnostického tstavu
v Hodkovickach. V této kapitole tedy Cerpam z vysledkii dlouhodobé prace doktorky

Dolezalove, ktera se aktivné vénuje tématu adolescentnich divek v institucionédlni vychove.
»Bad girls“

Obecné mlZeme fict, Ze se jedna napiiklad o divky s rizikovym chovanim, vulnerabilni
(ohrozené riziky), s poruchami chovani a emoci, vykazujici asocidlni az antisocialni
chovani. V bézném zivoté¢ ¢1 médiich se muzeme potkat s oznafenim ,ustavni nebo
problémové* holky, v minulosti se pouzivalo ,,padlé divky*, klientky diagnostického ustavu,

ve kterém ja pracuji, se samy oznacuji jako ,,ustavacky*.

Klientky v preventivnich a terapeutickych programech institucionalni vychovy
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Dolezalova (2019) ve svém ¢lanku o vulnerabilnich divkach uvadi jako hlavni oblasti, na

které je v ramci institucionalni vychovy dobré se zaméfit, tyto:
a) Traumata z detstvi.
b) Rizikové chovani nebo poruchy chovani a nedostatecna regulace emoci.
¢) Problémy s dusevnim zdravim.
d) Specialne vzdeélavaci potreby.
(Dolezalova, 2019, s. 65)

Tyto oblasti jsou zaroven stéZejni v mnou pfipravovanych lekci, kterymi se zabyvam

J T4

v praktické ¢asti mé diplomové prace.

Obrazek €. 2: Priklad vicecetné diagnozy adolescentni klientky v instituciondlni vychové

Vyvojové
trauma, PTSD

Spektrum ‘ Problémy v
rizik v oblasti

chovani a dusevniho
soc. zdravi,
prostredi, zavislosti,
Exkluze, psychiatrické
Stigmatizace dg.

(Zdroj: autorka této prace)
Multikomorbidita
— vicecetné diagnozy

Uzkostné-depresivni poruchy.

- Poruchy spanku zplisobené depresi, uzkostnymi poruchami nebo psychézou.
- Agresivni a nasilné chovéni, které je zndmkou antisocidlni, psychopatickeé,
schizofrenické nebo paranoidni poruchy

- Poruchy nalad a emoci, bipolarni porucha osobnosti.

21



Tyto problémy jsou piimo souvisejici s uzivanim drog:

Psychozy navozené halucinogennimi drogami nebo amfetaminy.
Syndromy zmatenosti.

Poruchy osobnosti.

»Dualni diagnézy“ — vazné duSevni onemocnéni kombinované s uzivanim drog

Poruchy osobnosti.
Bipoléarni afektivni porucha.
Viézné depresivni episody s nebo bez psychotické episody

Schizofrenie.

(Dolezalova, 2018)

Poznatky z vyzkumii

Dolezalova vedla nékolik vyzkuml zamétenych na téma déti v instituciondlni vychové.

Zjistovala mimo jiné i rozdily/podobnosti mezi dospivajicimi divkami, které jsou ve

vychovném zatizeni oproti ,,bézné Skolni populaci® — referenéni skupina. Uvadim nékolik

vybranych poznatki, které jsou zajimavé pro tuto diplomovou praci, a na jejich zaklade¢ jsem

formovala ¢ast dotazniku pro nase klientky, kterym jsem chtéla identifikovat témata, ktera

soucasné divky v nasi péci fesi.

Poznatky jasné prokazuji vysokou vulnerabilitu sledovanych divek, a to zvlasté
s ohledem na jejich budouci Zivotni perspektivu.
V oblasti zivotni spokojenosti a sebehodnoceni vykazovaly sledované divky velmi
nizkou spokojenost ve srovnani s referen¢ni skupinou
50 % sledovanych divek bylo se svym Zivotem bud’to ,,nespokojenych“a 1/3 ,,velmi
nespokojenych®, vyrazné hor§i bylo i1 sebehodnoceni divek oproti referen¢ni
skupin€. Mala zivotni spokojenost a nizké sebehodnoceni divek casto souvisi
s odmitanim nebo zneuzivanim v détstvi. Nevnimaji se jako hodnotné, milovatelné,
sebevédome.
Vice nez 2/3 divek ze sledované skupiny uzilo tabak v poslednim mésici, coz je vice
nez dvojnasobek referencni skupiny. V piipadé¢ alkoholu je to zcela opacné.
V priibéhu posledniho roku vice nez 2/5 sledovanych divek uzilo kanabis, ptes 40 %

uZzilo navykové latky ze skupiny amfetamint a témét 20 % uzilo tékavé latky. Oproti
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referencni skupiné je to: kanabis — dvojnasobn¢, amfetaminy osmndctindsobné a
tékavé latky sedmindsobné. (Soucasnym trendem je bohuzel signifikantni narast
v oblasti zneuzivani navykovych latek u adolescentnich déti.)

Celozivotni prevalence sebevrazednych pokusti u sledovanych divek je alarmujici a

pfedstavovala 41 %, u referen¢ni skupiny 8 %. (Dolezalova, 2018)
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2 DusSevni zdravi

Kapitola vénujici se duSevnimu zdravi je v teoretické Casti této prace nepostradatelnd. Pro
to, abych mohla co nejlépe sestavit metodické lekce na podporu duSevniho zdravi a
psychického well-beingu adolescentnich klientek diagnostického ustavu, je nutnd znalost
z oboru psychologie a vysledki vyzkumii zaméfenych na souvisejici témata. V zacatku
objasnime pojem well-being, konkrétn&ji well-being adolescenttl. Re§ime rozdil mezi
subjektivni a psychologickou osobni pohodou a v zavéru kapitoly o duSevnim zdravi
predstavujeme pojem coping, princip vybéru copingovych strategii a opét se primarné

vénujeme svetu adolescenttl, jaké voli strategie vybéru copingovych feseni.

Dusevni zdravi méa dopad na kvalitu Zivota, ovliviiuje to, jak se jedinec dokaze zapojovat do
vSech sfér Zivota — socidlnich i pracovnich. Zaroveil dusevni zdravi jednotlivcll urcuje i
duSevni zdravi celé spolecnosti. Psychické potize nejsou ndrocné jen pro konkrétniho
jedince, jsou velkou zatézi i1 pro celou spole¢nost. Téma proto fesi vlady jednotlivych zemi,
ve velkém 1 EU. Existuje celd fada i mezinarodnich dokumentt, které se tématu vénuji,
napiiklad je to: Koncepce oboru psychiatrie; Svétova zprava o zdravi; Mental Health Atlas
WHO, Deklarace o duSevnim zdravi v Evrop¢; Akéni plan dusevniho zdravi pro Evropu;
Zelena kniha Evorpské komise; Politika a praxe duSevniho zdravi v Evropé; Evropsky pakt
duSevniho zdravi a well-beingu atd., tento fakt poukazuje na to, Ze jako soucasna spole¢nost
si jiz dobfe uvédomujeme diilezitost péce o dusevni zdravi a komplexné se tématu vénujeme.
Osobné si ale myslim, e napiiklad v Ceském soucasném $kolstvi dostava téma prevence

duSevniho zdravi stale malo prostoru na tkor béZnych studijnich povinnosti.

Dle WHO je v soucasnosti definovano jako stav dusevni pohody (tzv. well-being), pti které
si jedinec uvédomuje a realizuje svoje jedine¢né moznosti a schopnosti, zvlada vypotadat se
s béznymi stresujicimi situacemi, produktivné a uspésné vykonava libovolné ¢innosti a praci.
V minulosti WHO definovala dusSevni zdravi jen jako stav bez duSevni choroby. Na duSevni
zdravi €lovéka ma zasadni vliv n€kolik aspektii, napiiklad kvalita Zivota, prostiedi, ve
kterém se pohybuje; kulturni, socialni a ekonomické a také jeho vlastni ptistup k Zivotu.
Stejné tak jeho dusevni kondice vymezuje a ovliviiuje kvalitu jeho Zivota (Kebza a Solcova,

2005).
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Dusevni zdravi ovlivitluje mnoho faktori: individualni, biologické, rodinné, socialni,
ekonomické a enviromentalni. VSechny vyjmenované faktory se vzajemné ovliviiuji a
podrobnéji to prehledné ukazuje WHO v grafickém zobrazeni cyklu duSevniho zdravi a

pohody.

Obrazek €. 3: Cyklus dusevniho zdravi a pohody

Psycho-socialni

Socio-ekonomické . ,
zazemi

zazemi Materialni zazemi Politicka situace
(socio-kulturni
dédictvi, rodinny
Zivot, vzdélani,
nezavislost)

(mira ovlivnitelnosti
jedince)

(vék, pohlavi, (prijem, bohatstvi,
sexualita, etnikum, environment)
fyzické zdravi..)

Uspokojovani
potreb statusu,
kontroly a sociadlniho
zaclenéni

(davéra v lidi, divéra
v instituce)

Psychické poruchy

(psychické poruchy u
déti, stres a uzkosti,
deprese a bipolarni

Zdravotni systém

(dostupnost, kvalita,

cenova dostupnost) porucha,
schizofrenie,

zavislosti, demence)

Chronické nemoci a

sebevraidy

(prevence, Umrtnost,

postizeni)
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Riskantni faktory

(alkohol, koureni,
Spatna Zivotosprava,
nedostatek pohybu,

agresivita, Spatné

zaclenéni do
spolecnosti)




(WHO Europe, 2013-2020)

2.1 Osobni pohoda — subjektivni / psychologicka

,,Osobni pohoda je dlouhodoby ci pretrvavajici emocni stav, ve kterém je reflektovina
celkova spokojenost cloveka s viastnim zZivotem.* (Blatny, 2010, s. 198) Americka
psychologicka asociace (APA) vidi osobni pohodu jako ,,stav Stésti, spokojenosti, nizké
urovné distresu, celkové dobrého fyzického a mentdlniho zdravi a vyhlidek, nebo dobra
kvalita zZivota“ (Vandenbos, 2007, s. 996). Osobni pohoda se sklad4d ze dvou slozek —
kognitivni a emoc¢ni. Kognitivni slozka (zivotni spokojenost, spokojenost v subjektivné
podstatnych oblastech zivota, sebehodnoceni, moralni zasady a jejich dodrzovani) je védomé
hodnoceni vlastniho zivota. Hlavni komponentou je Zivotni spokojenost, kterd je cilenym,
komplexnim hodnocenim vlastniho zivota jako celku. Pojem osobni pohody se také casto
zaménuje s pojmem zivotni spokojenosti, je tomu tak i ve velkém mnozstvi vyzkumt.
Emoc¢ni slozka (emoce pozitivni i negativni, Sté€sti) je souhrnem nélad a emoci. Osobni
pohodu tedy vnimédme v momenté, kdy citime vétSinu emoci pozitivnich, negativni jsou
v menging. Stésti je hodnoceni prozitkové stranky vlastniho Zivota, miizeme se setkat s

definici, ktera §tésti vnima jako stav protikladny depresi (Solcova, Kebza, 2005).
Kiivohlavy (2014) chape pojem osobni pohody skrze tfi riizné teorie.

1) Teorie zivotnich cili.
2) Teorie uspokojovani Zivotnich potieb.

3) Teorie biologickych zakladi pocitu pohody.

RozliSujeme nékolik pfistupti k osobni pohodé€. Hlavni dvé paradigmata, na ktera se blize
zaméifime, jsou subjektivni a psychologickd osobni pohoda. Tyto dva rozdilné pfistupy

vychézi ze dvou filozofickych smérti — hédonisticky pfistup a eudaimonicky piistup.

2.1.1 Subjektivni osobni pohoda — Subjective Well-Being — SWB

., Kognitivni a afektivni hodnoceni vilastniho Zivota. Toto hodnoceni zahrnuje emocni reakce
na uddlosti a také kognitivni usudky o vlastni spokojenosti a naplnéni. Tim padem je SWB
siroky koncept, ktery zahrnuje prozZivani prijemnych emoci, nizkou uroven negativnich nalad

a vysokou miru Zivotni spokojenosti“ (Diener, Lucas, Oishi, 2002, s. 63)
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Velké mnozstvi pozitivnich emoci automaticky neznamena malé mnozstvi téch negativnich
— z toho vyplyva, ze tyto afekty na sob€ nejsou zavislé. (Schimmack, 2008). Subjektivni
osobni pohoda reflektuje minulost, soucasnost i1 piitomnost. Subjektivni hodnoceni osobni
pohody smérem do minulosti je vyjadfeno spokojenosti, hodnoceni pfitomnosti stavy flow
a smyslovym potéSenim. Vyhlidky do budoucnosti jsou vyjadieny optimismem, nad¢ji a
virou. Bez ohledu na ¢asové ukotveni je subjektivni osobni pohoda zndzornéna schopnosti
lasky jedince, jeho odvahy, tolerance, vytrvalosti, uménim odpoustét a socialni odpoveédnosti

(Diener, Lucas, Oishi, 2002).

Setkavame se s dvéma modely subjektivni osobni pohody. Jedna se o bottom-up model a
top-down model. Prvni model chépe subjektivni osobni pohodu jako soucet piijemnych a
nepiijemnych zazitkli a emoci, kdy cloveék, ktery zaZzil vice pozitivnich udélosti, bude
celkové Stastny a spokojeny. Pokud ma jedinec dobrou praci, partnersky vztah a podobné,
bude mira jeho osobni pohody vysoka. Oproti tomu top-down model véii, Ze obecné
pozitivné naladény ¢lovék hodnoti sviij zivot jako dobry, ma globalné radost ze Zivota, je
spokojeny. (Bried, Butcher, George, Link, 1993) Shimmack (2008) vsak tvrdi, Ze je zde
provazanost obou modeld. Se stejnym nazorem se piidava i Blatny a Solcova (2015). Pro
definovani SWB nyni vyuzivdme trojkomponentové struktury: Zzivotni spokojenost,

pozitivni a negativni afekt.

Existuje cela fada metod, kterymi lze subjektivni osobni pohodu méfit, uvadim zde pouze
nékolik ptikladl, nebot’ Zadnou z nich nevyuzivam v praktické ¢asti této diplomové prace.
Mezi jednopoloZkové, velmi prosté metody méfeni, se fadi napiiklad metoda Caintrilova
zebtiku — deviti poloZzkovy Zebiik, ktery nabizi Skalu od nejhor§iho mozného Zivota po ten
nejlepsi mozny. Dal$i metody se pouze ptaji ,,Jak se vam dafi?** a ddvaji moznost vybéru ze
tii odpovédi. Vicepolozkové metody svoji komplexnosti zajist'uji vyssi validitu a reliabilitu.
Velmi znama je naptiklad metoda Satisfaction with Life Scale (SWLS), u nas k vidéni pod
pojmem Skala spokojenosti se Zivotem, v praxi jsem se setkala s vyuzitim &étyfpolozkové

Skaly Subjetive Hapiness Scale (SHS), Lyubomirski (2001).

2.1.2 Psychologicka osobni pohoda
Psychological well-being (PWB) vznikla v reakci na nedostatky teorie subjektivni osobni

pohody. Hlavni ptedstavitelkou je Carol Ryff, kterd roku 1989 navrhla model psychologické
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osobni pohody v reakci na v t¢ dobé prevladajici ptistup hédonisticky. PWB ma kotfeny

v uéeni Aristotela, ve starovékém Recku. Hlavni vytka Ryffové smérem k subjektivni osobni

pohod¢ se tykala absence posuzovani okolniho prostfedi jedince, kritizovala 1 vytvofené

metody pro méfeni osobni pohody.

Psychologickd osobni pohoda v sobé nese vysokou miru sebereflexe, sebeaktualizace,

napliovani osobniho potencialu a celkové smyslu zivota prave pres dosahovani cilti a osobni

rust (Ryff, Keyes, 1995), (Deci, Ryan, 2008). Multidimenzionalni model psychologické

osobni pohody, vytvofen Ryffovou roku 1989 rozliSuje Sest psychologickych dimenzi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Sebeptijeti — pfijeti plust 1 minust. RozliSujeme pozitivniho jedince, ktery k sobé
ma pozitivni vztah a hodnoti se veskrze pozitivné oproti negativnimu jedinci, ktery
je sam ze sebe zklamany, nepfijimé sebe ani svou minulost.

Pozitivni vztahy s druhymi — jedinec je empaticky, zajima se o druhé, jejich §tésti a
spokojenost, umi se radovat z uspéchti druhych, ma vielé vztahy s okolim. Opakem
je jedinec, ktery neumi délat kompromisy, je uzavieny, nema dobré vztahy s okolim.
Autonomie — ¢lovék nezavisli na okoli — jejich ndzorech, radach, fidi se sdm sebou a
svym vlastnim piesvédéenim. Na druhé strané¢ je jedinec, ktery je snadno
ovlivnitelny, podléhajici natlaku zvenci.

Zvladani zivotniho prostiedi — obecné zvladani Ziti ve svém vlastnim svéte,
vyuzivani v§ech mozZnosti, tvofeni podnétného prostiedi pro sebe i1 dalsi. Obracené
bude mit jedinec problémy zvladat kazdodenni ¢innosti, nebude mit okolni svét pod
kontrolou, nijak ho nezvladne ovlivnit.

Smysl Zivota — uspésny jedinec ma svij zivotni cil, smér, kterym se ubird, to mu
dodava pocit smysluplnosti. Absence smyslu Zivota souvisi s nizkou motivaci,
ztratou chuti do Zivota.

Osobni rast — dlouhodoba touha zlepSovat se, realizovat svlij potencial, takovy
¢lovék ma dobry nahled na své vykony a diky tomu se dal vyviji. Na druhé stran¢
Skaly je jedinec, ktery byva ¢asto znudény, v seberozvoji nevidi smysl ani zabavu,

stagnuje ve svém rozvoji.

(Ryff, Keyes, 1995)
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Pro méfeni psychologické osobni pohody vyuzivime modelu snazvem Scales of
Psychological Well-Being, ktery také vytvotila Ryffova. Nastroj méti vSech Sest dimenzi,
které jsou uvedeny v predeslé ¢asti. Celkoveé zkouma 120 polozek, tedy 20 pro kazdou

dimenzi (Ryff, 1989).

2.2 Well-being adolescentii

Hlavnim cilem této prace je vytvofeni metodickych lekci, které pomohou klientkam
diagnostického tstavu citit se 1épe — ne vSak pouze na chvili, idealnim stavem je situace, kdy
se divky nauci, jak se zachovat ve slozitych situacich a pfijmou za vlastni jakysi ndvod na
zvladani (negativnich i pozitivnich) emoci, to by jim mélo pomoci stabilizovat vykyvy nalad,

coz povede ke zlepSeni jejich celkového well-beingu.

Well-being neboli ,,osobni/psychicka pohoda®, jak miizeme v Ceské literatuie pojem vidat,
je oznadeni pro stav spokojenosti, nizké urovni distresu, (Kebza, Solcova, 2005). Pojem
well-beingu, osobni pohody; subjektivni i psychologické, jsme blize predstavili v piedesié
podkapitole. V této podkapitole se tedy zamétime na specifika osobni pohody adolescentt,

konkrétné dospivajicich divek, které jsou v instituciondlni péci.

Dle Macka (2003) mé zkouméni osobni pohody v obdobi adolescence zvlastni vyznam. Ke
spokojenosti — dobrému well-beingu adolescentl je tfeba co nejvyssiho naplnéni hned
nékolika aspektl Zivota. Jedna se primarné o kvalitu vztaht s vrstevniky a rodi¢i, moznost
seberozvoje, védomi vlastniho vlivu, spolecenskoekonomické podminky, odhad disledki
jednani. Dle studie Gilmana, Heubnera a Laughlina zroku 2000 je nejpodstatnéjSim
aspektem pro well-being dospivajicich dobry vztah srodinnymi pfislusniky a celkové
spokojenost se svou rodinou. Vztahy s kamarady — vrstevniky jsou azZ jako dalsi. Vysoka
mira spokojenosti adolescentil je zasadni pro zdravy vyvoj, snadnéjs$i adaptaci v dalSim
vyvojovém stadiu a zaroven je podstatnym uleh¢enim pfi feSeni stresovych situaci, které
jedinec béhem tohoto narocného obdobi zaZiva. Nizka osobni pohoda vede k psychickym
problémtim a vyskytu rizikového chovani. Suldo a Shaffer (2008) ve svém vyzkumu uvadi,

a celkove pozitivnéjsi ptistup ke studiu.

Well-being dospivajicich divek v institucionalni péci
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Studie provedena Bergmanem a Scottem (2001) odhalila signifikantni rozdily na zéklad¢
genderu. Dle jejich vysledkii jsou adolescentni divky méné spokojené se svym zivotem a
maji 1 horsi sebehodnoceni. Vzhledem k vyse predstavenym vysledkiim nékolika vyzkumu
neni divu, ze dospivajici divky, se kterymi pracuji v diagnostickém ustavu, neciti vysokou
miru zivotni spokojenosti. Jiz z vyctu aspektl, které maji zasadni vliv na well-beingu
dospivajicich, a zakladni znalosti profilu klientky diagnostického ustavu, mizeme tusit, ze
vétsSina z nich ma potize s jejich naplnénim. Divky nejen, Ze zminéné body nemaji na vrcholu
hodnotici Skaly, ony by pomérn¢ ¢asto musely jit na pomysIné stupnici az do negativnich
¢isel. Nepodaftilo se mi najit zadny vyzkum, ktery by mapoval well-being adolescenti, ktefi
jsou v institucionalni péc¢i. Jsem toho nazoru, ze je to velmi zajimavé téma, hlavné z hlediska
dlouhodobéjsiho vyzkumu, kde by se mohl sledovat ptipadny posun v osobni pohod¢ klientii
na zacatku pobytu v konkrétnim zatizeni a pfi odchodu ze zafizeni instituciondlni péce. Ja
tento vyzkum do praktické casti diplomové prace zatazovat nebudu, nebot’ zrealizovani

pouze tii lekci nemize mit dlouhodoby, zdsadni vyznam, zaroven vSak véfim, ze mnou

sestavené lekce mohou mit a maji podil na zlepSeni well-beingu divek, se kterymi pracuji.

2.3 Copingové strategie

V této podkapitole si vysvétlime pojmy souvisejici s copingem. Podrobnéji se vSak
zamétime hlavné na copingové strategie adolescenttl, nebot’ i na zaklad¢ téchto teoretickych
poznatkl planuji a sestavuji aktivity v lekcich, které jsou hlavnim cilem této diplomové

prace.

Kazdy cloveék je original a neni dvou lidi, ktefi by na jednu situaci zareagovali naprosto
identicky. To, jak na situace reagujeme, je zavislé na mnoha proménnych, genetické vybave,
osobnostnich rysech, aktudlnim psychickém rozpoloZeni atd. Pravé to, jak v situacich

reagujeme, se nazyva copingové strategie.
Coping

Pojem coping znamena vypotadavani se s né€im, uméni poradit si v naro¢né situaci. Obvykle
je to spojovano se zvladanim situaci stresovych, obtiznych, zatéZovych. Je to védomy a
aktivni zplisob, kterym jedinec na situaci reaguje. Vychazi z anglického ,,to cope® — zvladat

neco. (Bastecka, 2005) Dalsi zdroj vidi coping napftiklad jako stile se ménici kognitivni a
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behavioralni tendence vypofadavat se s externimi i internimi slozitymi situacemi. (Lazarus

1966)
Copingové strategie

Volba konkrétni zvladaci strategie je slozity proces, ktery ovliviiuje celd fada faktord.
Dutlezité jsou napiiklad osobnostni vlastnosti dan¢ho jedince, jeho vnimani svéta,
subjektivni vyhodnoceni vhodnosti vybrané strategie. Jedna se tedy o velmi komplexni
proces, ktery je ovlivnén multifaktorialn€. To, jakou strategii zvolime je ovlivnéno faktory
kognitivnimi — piemysSleni nad situaci, zhodnoceni, volnimi — pfimé jednani, a

emocionalnimi — emoc¢ni vypotadani se s danou situaci. (Kiivohlavy, 1994)

2.3.1 Copingové strategie u adolescenti

Je zcela logické, ze volba copingovych strategii je rozdilna dle véku, vyvojové etapy, v niz
se ¢lovék zrovna nachézi. V pribehu Zivota se zplisoby vypotfaddavani se s obtiznymi situace
meni. Zajimavé je, zZe rozdily mizeme pozorovat i v priibéhu jedné vyvojové faze, pravé u
adolescentl to mize byt rozdil markantni. Frydenbergerova a Lewis (1997) uvadi, ze mladsi
adolescenti prevazné vyuzivaji strategie zaméfené na feSeni problému, jedinci v obdobi
pozdni adolescence spiSe strategie zaméefené na emoce. Volené strategie nemusi byt vzdy ty
nejefektivnéj$i, nebot’ jedinci stdle nemaji dostatek zkuSenosti a dostatecnou vybavu
znalostni na posouzeni spravné volby. Zaroven vSak mechanismy, které jsou v obdobi

dospivani vyhodnocené jako funk¢ni, bude jedinec vyuZzivat i v dospélosti.

O tom, jak sloZité obdobi dospivani je, jsme jiz hovoftili v predeslych kapitolach. Je to obdobi
plné zmén, kdy se dramaticky méni nejen jedinec jako takovy a vnimani sebe samého, ale 1
jeho vnimani svéta. Dle vyzkumi zamétenych na stresové zatizeni déti a adolescentd se
pfevazné vyskytuji denni stresory vychazejicich ze socidlnich situaci. Intenzivné;si stresové
situace vétSinou piichazeji Cast&ji do cesty jedincim star§Sim patnécti let — klientky, se
kterymi pracuji v diagnostickém ustavu, jsou pravé ve véku mezi patnactym a osmnactym
rokem. (Frydenberger, Lewis, 1997) Volba reakce neni zavislad pouze na vnitinim nastaveni
dospivajiciho, ale ovliviiuje ji napiiklad socialni prostfedi, ve kterém se jedinec nachézi,
kulturni podminky, ze kterych pochazi a také vzorce chovani, které pozoroval u blizkych

osob v pritbéhu svého Zivota.
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Ayers (1996) déli copingové strategie u déti a dospivajicich do ¢ty sekundarnich dimenzi.

1) Aktivni copingové strategie — piimé feSeni problému, aktivni uchopeni problému

a snaha zménit to, co je pivodem stresu/zatéze.

2) Strategie vyhledavani opory — vyhleddvani emoc¢ni podpory a pomoci pii feSeni

problému, hledani nékoho ,,kdo mi pomutize/pochopi/vyslechne*.

3) Strategie rozptyleni — snaha uvolnit se, piijit na jiné myslenky pfi vykondvani jiné

aktivity.

4) Strategie vyhybani — aktivni snaha vyhnout se feSeni problémové, nepiijemné

situace. Jedinec se zaméstna jinou aktivitou ¢i myslenkou.

Adolescenti — stejné¢ jako kdokoli jiny — ktefi maji psychické, socialni ¢i fyzické
znevyhodnéni potiebuji podporu okoli pifi zvladani stresovych situaci. Praci na zlepSeni
jejich copingovych dovednosti, jim mizeme vyznamné pomoci. Méli bychom se snazit
ukotvit v nich pozitivni strategie zvladani stresu a naucit je, jak samostatné prichazet na
dobra feseni. Ve skolni praxi doporucuji metodiky Zipyho a Jablikovi kamaradi, pro potieby
klientek v institucionalni péci se snazim navrhnout funkcni lekce zaméfené praveé na nacvik

copingovych strategii.
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3 Diagnosticky ustav pro divky, Praha 4 Hodkovi¢ky

V této kapitole popisuji Diagnosticky ustav a Stredisko vychovné péce, Praha 4, Na Dlouhé
mezi 19, ve kterém profesné plisobim a ve kterém jsem zdarovei realizovala vyzkum, ktery
byl ptipravou pro lekce, které¢ jsou hlavnim cilem a vystupem této diplomové prace. I
samotné lekce jsou v praxi ozkouSené v piimé ¢innosti s klientkami tohoto zatizeni. Pro
ukotveni celé praktické Casti je nutné objasnit strukturu diagnostického ustavu, ptiblizit
profil klientek, vymezit funkce, které diagnosticky ustav ma, a v posledni ¢asti popsat mou

pracovni pozici — roli odborné vychovatelky.

V divéim diagnostickém ustavu pracuji na pozici odborné vychovatelky jiz rok a pul.
Konkrétné se jedna o Diagnosticky ustav a Stfedisko vychovné péce, Praha 4, Na Dlouhé
mezi 19, ktery se vénuje psychosocidlnim problémtiim a poruchdm chovani divek ve véku
15-18 let. Diagnosticko-terapeuticky program probihd pobytovou formou a naslednou
formou ambulantni, béhem které klientky dochézi do sidla zafizeni. Organizace ma n¢kolik
odloucenych pracovist, které se specializuji na specifické problémy, se kterymi dospivajici
divky bojuji. Uéel a paisobnost organizace je vymezena Zakonem &. 109/2002 Sb., Zakonem
¢. 561/2004 Sb., Vyhlaskou 438/2006 Sb. a Vyhlaskou 458/2005 Sb., ve znéni pozdé&jsich
ptredpisti, v navaznosti na NOZ — Zakon ¢. 89/2012 Sb. a Zakon €. 359/1999 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisi. (http://duasvp.cz/images/Dokumenty/61386308 Vnit159.pdf)

V diagnostickém ustavu pracuje celd fada odbornych pracovniki (napftiklad: psycholog,
specidlni pedagog, etoped, socidlni pracovnik, odborny vychovatel, asistent odborné¢ho
vychovatele, smluvni ambulantni psychiatr, ktery dochazi do DU atd.), kteii se vSichni
spole¢né podili na tom, aby byl sestaven a zaroven naplnén co nejefektné;si diagnosticko-
terapeuticky program, vymysleny na miru konkrétnim klientkdm — individualni plan rozvoje
osobnosti. Uvédomuji si to, ze do programu klientek vstupuje velké mnozstvi odborniki,
ktefi v oboru pracuji mnohem déle nez ja, maji jiné — hlubsi znalosti, a tak se snazim o co
nejefektivnéj$i spolupraci s nimi, protoze to je, v kombinaci s co nejvét§im nasazenim z mé
mé diplomové prace, kdy sice tvofim lekce na podporu psychické stability divek, zaroven
vSak respektuji to, Ze nejsem vystudovana psycholozka ani jsem neabsolvovala

psychoterapeuticky vycvik, a tak jsou lekce primarné pedagogického charakteru.
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K diagnostickému pobytu jsou pfijimany divky po dokonceni povinné Skolni dochdzky a
d¢je se tak na zakladé rozhodnuti soudu nebo v ptipadé€ zadosti osoby odpoveédné za vychovu
divky. Délka pobytu je individualni, mize se ménit dle aktudlnich potieb. V nékterych
ptipadech s nami klientka ziistava az do dne, kdy zleti (den 18. narozenin), v ptipadé zajmu
obou stran je dokonce mozné dohodnout se na takzvaném dobrovolném pobytu, béhem
kterého u nds muze divka ztistat az do svych 19. narozenin. ,, Diagnosticky ustav na zakladé
vysledkii diagnostickych, vzdélavacich, terapeutickych, vychovnych a socidlnich cinnosti,
ktere jsou soucasti komplexniho vySetieni, zpracovava komplexni diagnostickou zpravu s
navrhem zajisteni specifickych vychovnych a vzdélavacich potieb stanovenych v zdajmu
rozvoje osobnosti (Program rozvoje osobnosti ditéte). “ (Vnitini fad s G¢innosti od 1. 11.

2015, s. 8)

Cely zazitek umisténi v diagnostickém Ustavu je extrémné narocny a zaté¢Zovy. Divkam se
¢asto naprosto zmeéni denni rezim, musi dodrzovat pro n¢ dosud neznama pravidla, je tteba
naucit se tolerovat ostatni klientky, respektovat autority dospélych, absolvovat celou fadu
vySetfeni a psychologickych pohovori, zvyknout si na omezenou svobodu pohybu i chovani
a hlavné — otevfit a fesit Casto extrémné ndrocnd témata a traumata, kterd byla cCasto do t¢é
doby pevné zaviend a uschovana. To vSe béhem par tydnd, coz déla celou véc jeste
naro¢néjsi. Je proto tieba mit pochopeni pro riizné negativni projevy divek a pocitat s tim,
Ze maloktera zvladne mit cely priibéh pobytu hladky, bez jediného zaskobrtnuti. Zprvu jsou
jejich reakce dramaticky nesouhlasné skoro se v§im, ke konci pobytu ale uz samy zjist'uji,
ze po celou dobu vSichni pracovali s jedinym cilem — co nejvice jim v jejich Zivoté a nelehké
situaci pomoci. Odchody domi ¢i presuny do jinych zafizeni tak byvaji emotivni, mezi
klientkou a pracovniky vznikaji hluboké vztahy 1 béhem takto kratké doby, spole¢né proZiti
tohoto naro¢ného obdobi je ¢asto spoji 1 na nékolik let doptedu. Velka ¢ast byvalych klientek
je stale v kontaktu s nékym ze zaméstnancti. Je logickée, ze kazd4 divka si utvofi pevny vztah
s nékym jinym, osobnosti divek 1 vychovatelil jsou rozdilné a je to tak spravné, prave i diky
riznym pristupim vychovatell si miize kazda klientka najit ,,toho svého*. Zaroven se vSak
hlida to, aby divky byly ochotny spolupracovat se vSemi, ktefi do jejich pobytu v zafizeni

vstupuji.
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3.1 Struktura diagnostické ustavu

Diagnosticky ustav a Stiedisko vychovné péce, Praha 4 mé nékolik prostupnych oddéleni.
Pobyt klientky zacina pfijetim na oddéleni A. Na oddéleni A klientky postupné prochazi
tremi diagnostickymi skupinami — A1, A2, A3. Jako prvni je divka umisténa na kratky cas
na zdravotni izolaci — A1, tento prostor je také vyuzivan pro divky, které jsou napiiklad
zadrzeny pii utéku z jiného zafizeni, to diagnosticky ustav slouzi jako zachytové pracoviste,
odkud je vétsinou divka hned druhy den pfevezena do svého pivodniho zatizeni ¢i napiiklad
také na oddé€leni detoxu v nemocni¢nim zatizeni. Klientka, ktera piijde na zéklad¢ soudniho
nafizeni o umisténi, zstavd v rezZimu Al, dokud neni hotové l¢kaiské a psychologické
vySetieni, poté se mize pln¢ zaradit do kolektivu a chodu odd¢€leni. Pobyt na odd. A je velmi
narocny a zatézovy. Klientka se musi srovnat s prvotnim Sokem, zpravidla dramaticky
zménénym zivotnim stylem, pfichazi disledna kontrola dodrzovani pravidel, na coz vétSina
divek neni ze svého rodinného prostredi zvykla. Je tu ale i druhd skupina divek, které naopak
zazivaji ptfijemné pocity bezpeci, velky zajem o jejich osobu od mnozstvi zaméstnancii, kteti
se jim individudlné vénuji, poslouchaji je a snazi se jim pomoci. Zaroven se nékteré z nich
prvné ocitaji v pobytovém zafizeni, kde se musi naucit souziti s dal§imi — z pocatku cizimi
divkami. Program zde je zdmérné velmi Casoveé narocny, stiida se velké mnozstvi aktivit,
zaroven probihaji Casté, pravidelné terapeutické skupiny za pfitomnosti psychologa ¢i
terapeuta a vychovatelii. Postupné divka ptrechazi az do skupiny A3, ze které je pozdéji
mozny piestup na oddéleni B, na kterém profesné piasobim ja v pozici odborné

vychovatelky.

Pokud divka uspésné zvladne vSechny nélezitosti, které by na pfijmovém oddéleni A méla
splnit (navazani lépe fungujici komunikace/vztahu s rodinou, pfizndni si — pojmenovani
svych hlavnich problémi, pfekonani chuté na uték ze zatizeni apod.) ptechdzi na odd¢leni
B. Na tomto oddélenti je jiz program ¢asové méné narocny, divky maji vice osobniho volna.
Postupné se pracuje na tom, aby klientka Casem byla schopna zvladnout samostatnou
propustku ze zafizeni, zacind se ale samoziejm¢ pomalu, spolenymi vychazky
s vychovateli. Pracuje se na prohloubeni a zlepSeni vztahu srodinou (pokud je to
v konkrétnim ptipadé mozné) tak, aby divka mohla zacit jezdit na dlouhodobé propustky

k rodin€ — rodina musi o propustku zazadat, poté zZadost musi odsouhlasit kurator divky i
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zastupci diagnostického tustavu. Diky propustkdm do doméciho prostiedi divek se ovéii
jejich schopnost fungovani v jejich vlastnim prostfedi, naptiklad zda zvladne odolat
pokuseni ,,Spatné party*, nabidnutym drogdm apod. Pfed kazdou propustkou je spolecné
s divkou a jejim osobnim psychologem sestaven tzv. kontrakt, jakési smlouva zavazujici
divku k plnéni bodd, které spolecné navrhnou. Kontrakt poté podepisuje divka a osoba, ke
které klientka jede, soucasti kazdého kontraktu je informace o tom, ze propustka miize byt

kdykoli ukonc¢ena diive — pokud to bude jedna ¢i ob¢ strany chtit.

Nas diagnosticky ustav pruzné reaguje na aktudlni situaci, a tak se jeho vnitini struktura —
typy oddéleni upravuje a méni dle potieby. V soucasné dobé tak po zvladnuti pobytu na
odd¢leni B miize klientka fyzicky dal ziistdvat na tomto oddéleni a vSak bude mit vice
volnosti oproti nové pfichozim divkam, jiny rezim a v idedlnim ptipad¢ navstévovat externi
Skolu ¢i chodit na brigady, nékteré zvladaji dokonce oboji. Jedna se tedy spiSe o materidlni
zazemi, které divce doptavame, ovSem v piipadé potieby muze kdykoli vyuzit psychické
podpory zaméstnanctli, psychologickych sezeni se svym osobnim psychologem, zaroven
stale vi, Ze je pod dohledem dospélych, takze ji to miize pomoci zvladat drzet se dal od
navykovych latek, pfipadné jiného rizikového chovani. V neddvné dobé bylo zfizeno
oddéleni Sulicka, kam muzou divky sméfovat po pobytu na B, je zaméfeno na praci
s klientelou s adiktologickou problematikou. Pracuji zde vychovatelé a terapeuti
s adiktologickym vzdé&lanim ¢i zaméfenim. Z mé zkuSenosti méa oddéleni vyborné vysledky,
divkam se tam velmi libi a vétSin€ z nich se dafi zaclefiovat se uspésné do spolecnosti. Dalsi
mozZnosti je navazat po odd. B absolvovanim pobytu v ,,Cesta Revnice*. V Revnicich byli
v minulosti zaméteni na mladez ohroZzenou drogovou minulosti, v sou€asnosti se ale pobyt
transformuje a pomalu se stadva vice zaméfenym na klientky s psychickymi ¢i

psychiatrickymi problémy.

Velmi specifické je pak oddéleni M, které je uréeno t¢hotnym dospivajicim divkam piipadné
nezletilym matkam s détmi. Méla jsem moZnost osobné pracovat na tomto oddélena jako
odborna vychovatelka po dobu péti mésicti a byla to nesmirné zajimava zkusenost. Program
zde se velmi li$i, avSak klientky jsou typologicky podobné jako ty v bézném pobytu. Na odd.
M je hlavni prioritou péfe o miminko a zdravi maminky 1 ditéte. Vychovatelé se spolu

s klientkami zamé&fuji na osvojeni si zdkladnich dovednosti, které maminka potiebuje znat.

36



Jednd se jak o péci o dité, domacnost, finan¢ni gramotnost. Nezapomind se vSak na
zlepSovani vztahti s rodinou a psychickou pohodu klientek, v tomto je prace podobna jako
na béznych oddélenich. Odd. M sidli v samostatném domé se zahradou, kde maji (budouci)
maminky a déti vice soukromi a zajisténé bezpecné prostiedi. Cilem je naucit divky zvladat
a znat vSe potfebné pro to, aby mohly s miminkem zpét do svého prostiedi, ¢i se jim poméaha
zaCit samostatny Zivot na novém misté, naptiklad v azylovém domé ¢i chranéném bydleni,
startovnim byt¢ apod. Na tomto oddéleni také pracuji pouze odborni vychovatelé a jejich
asistenti, zdravotni dohled zajist'uji externi specialisté, za kterymi klientky i1 s détmi dochazi.
Psychicka podpora je zatfizena pomoci psychologii a psychiatra, ktefi ptimo na oddéleni dle

potieby dochazi.

Ptechod mezi jednotlivymi oddélenimi je prostupny oboustranné, divky ne vzdy postupuji
pouze smérem vpied, mohou byt presunuty i zpét, do svého minulého oddéleni, tomu nastava
v momente, kdy klientka hrubé porusi néjaké zasadni pravidlo, dohodu, nebo pokud se
ukaze, ze jednala pouze uceloveé, prave pro rychlé prerazeni do dal§iho oddéleni, pti¢emz
moralni principy nema vnitiné zazité. Osobné jsem zaZila n€kolik piipadi, ve kterych byla
divka opakované presunuta na ivodni oddéleni A. VZdy mél tento akt hlavné€ vychovny ucel,
klientka si uvédomi, jak velky kus cesty jiz uSla, vS§echny vyhody, které¢ dalsi odd€leni nabizi
a primarné¢ — muize se porovnavat s ostatnimi, noveé piijatymi divkami, které jsou ve fazi
opozice. To ji nastavi pomyslné zrcadlo, ve kterém vidi, zZe na takové oddéleni jiz nepatii a
donuti zamyslet se nad svym jedndnim a postojem. PfiloZzeny obrazek strucné popisuje

konkrétni ukoly, které¢ by méla divka na konkrétnim oddéleni splnit.
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Obrazek €. 4: Obecna struktura vyvoje charakteru ukolii, podminek a metodickych ndstroju

v prubéhu zakladniho diagnosticko-terapeutického programu.
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(http://duasvp.cz/images/Dokumenty/61386308 Vnitl59.pdf)

Pro klientky, které tispéSn¢ absolvuji pobyt na ,,hlavnim domé&* a podafi se jim zapojit se

do béZného Zivota napiiklad dlouhodobym dochazenim do externi Skoly ¢i na brigadu, je

moznost pfesunu do startovaciho bytu. Toto je jedine¢nou moznosti primarné pro divky,

které nemaji dobré materialni zdzemi u nikoho v roding. BEéhem pobytu ve startovacim

byt¢ je divka stale v pravidelném kontaktu se zaméstnanci ustavu, dostava se ji pravidelné

materidlni podpory, ale zdroveit ma jiz velkou zodpovédnost a starost, ¢imz se skvéle

pfipravi na zacatek dospé€lého Zivota a vSechny néleZitosti, které obnasi. Odd¢leni D

v soudasnosti neexistuje, jeho funkci pIni oddéleni Sulicka ¢ Cesta Revnice.

3.2 Role odborného vychovatele

Profese odborného vychovatele — pedagogického pracovnika v diagnostickém tstavu, ma

velmi Siroké spektrum aspektii. Na ty nejzasadnéjsi a nejzajimavéjsi z nich se v této kapitole
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zamétim. Vymezim klicové kompetence odborného vychovatele, v dalsi casti se vénuji
moznym chybam v praci vychovatele a etickym dilematiim, prevenci proti syndromu
vyhoteni a ptidavam 1 svij osobni pohled, ziskany béhem rok a ptil dlouhé vlastni zkusenosti

na této pozici.

Pro vykonavani pozice odborného vychovatele je nutné splnit celou fadu kvalifikacnich
predpokladii. Témi zdkladnimi jsou: trestni bezthonnost, zdravotni zplisobilost a znalost
Ceského jazyka. Byva také zvykem nutnost navstévy psychiatra za Ucelem vytvoreni
posudku o psychické zplsobilosti vykonavat takovouto profesi. Zakon €. 563/2004 Sb. o
pedagogickych pracovnicich se vénuje tém oficidln¢ dolozitelnym pozadavkim, z mého
pohledu jsou ale Casto diilezitéjsi ty, na které neexistuje zddné potvrzeni ¢i diplom. Dobry

odborny vychovatel musi byt empaticky, energicky, s chuti poméhat a primarné s dovednosti

navazat vztah s klientem.

3.2.1 Kli¢ové kompetence odborného vychovatele ve vztahu ke Kklientkdm
diagnostického ustavu
Prace srizikovou mladezi vyzaduje multidisciplinarni pfistup a spolupraci znacného
mnozstvi odbornikd, kteti se kazdy svym dilem podili na procesu pomoci klientce. Pro co
nejefektivngjsi vysledek snahy je potieba stoprocentniho nasazeni vSech zlcastnénych,
oteviend komunikace mezi jednotlivymi subjekty, vzdjemné sdileni zkuSenosti a
osvédcenych postupti ¢i materidli a v neposledni fadé¢ prace na sobé samych —
psychohygiena a dal§i vzdélavani. Zdroje tykajici se tématu se shoduji na tom, Ze
nejzasadnéj$i kompetenci odborného vychovatele je co nejindividualnéjsi ptistup ke
kazdému klientovi a velka flexibilita v nasledném postupu feseni — volba typu intervence dle
zjiSténych pficin. Jak jsem se jiz zminila v ivodu prace, my, odborni vychovatelé, travime
¢asto s divkami cely den, od probuzeni po jejich ,,vecerku*. Mame tak spoustu ¢asu na jejich
ovlivilovani, idedlné v pozitivnim smyslu slova, védomé plsobime pedagogicky a
psychologicky pomoci promyslenych strategii, nevédomé¢ pak svym vystupovanim,
piistupem a reakcemi v ne¢ekanych situacich. Casto se stivame divkam vzory, které jim

vétsinou v jejich domécim socidlnim prostiedi chybi.

Dutlezitou dovednosti je schopnost pracovat s pravidly, normami. Jedna z nejzasadnéjSich

kompetenci odborného vychovatele je prave tvorba a revize pravidel. Kalnicky (2009) uvadi,
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ze dobry vychovatel by mél mit organizatorské, komunikacni a diagnostické kompetence.
Prameny nezapominaji ani na dilezitost sebereflexe, z mé zkusSenosti je toto velmi dilezita
vlastnost v podobnych profesich. ,Reflektovani téchto vztahli, sebereflexe postoji
vychovatele k rizikovému chovani od nich vyzaduje vysokou profesionalitu a otevienost k
sob¢ samému. Jenom zdravé a jasn¢ deklarované postoje mu ale umoziuji vystupovat pred
ditétem jako pozitivni vzor.“ (Pacnerové, Zelenda Kupcova, Zufni¢ek, 2012) Je na misté
uvédomit si, ze Clovek, ktery by splitoval naprosto vSechny vysSe jmenované pozadavky
nejspis ani neexistuje, dobré ale urcité je mit kompetence na paméti a kazdy den se snazit,

v ramci individuélnich moznosti a konkrétni situace, o jejich napliiovani.

3.2.2 MozZné chyby v praci odborného vychovatele

Jist¢ neni mozné vypsat vSechny moznosti chyb pifi vykondvani prace odborného
vychovatele. Je to prace velmi organickd, kazdy den je jiny, nestandardni situace ptichazeji
necekané, bez varovani, ¢asto dramatické, nebezpecné, stresujici. Je tedy logické, Ze je zde
prostor pro spoustu $patnych rozhodnuti a bezprizornich reakci. Zajisté nikdo neocekava, ze
odborny vychovatel vymysli vzdy to nejlepsi mozné feseni, dilezité vsak je, aby byl schopen
sebereflexe, ¢i béhem intervence odhalil kde se stala chyba, a zkusil vymyslet nové feSeni

do budoucna. Chybovat je lidské, nepoucit se z toho by vSak byla ta prava chyba.

Castym jevem je diagnostické nalepkovani, béhem kterého se nahodile uZiva
psychologickych ¢i psychiatrickych pojmi — naptiklad: ,,ona je stejné depresivni® ovSem
bez provedeni odborné diagnostiky. Krom toho, Ze je to velmi neprofesionalni, vynaSet
takové soudy z pozice odborného vychovatele, zdsadni problém vnimam v tom, Ze klientka
muze vzit ,,ndlepku’ za svou a rezignovat na snahu pracovat na sob¢, protoze piece stejné

vSichni védi, ,,Ze je takova®.

Ptehnané (pravidelné) autoritativni chovani je znakem zneuzivani moci. Tento fenomén
bohuzel nepatii jen do doby minulé, sama jsem byla svédkem praveé takového piistupu,
s kolegyni jiz byl rozvazan pracovni pomér pravé v disledku nevhodného pfistupu ke
klientkam. Vychovatel se snazi prosadit svilj osobni nazor jako jediny spravny, nazory ¢i
ptéani klienta nebere v potaz, upira mu tak pravo na svobodnou volbu. Neni dvou lidi, ktefti
by méli naprosto totozny pfistup k praci, v momenté, kdy nékdo zneuziva moc, je na misté

asertivné ho na to upozornit, stdle musime myslet na nejlepsi zajem ditéte.
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Na druhé stran¢ stoji vychovatel, ktery si nezvladd drzet zdravé hranice s klientem.
Asertivita a empatie jsou zdsadni, ovSem spadnout do soucitu, piebirat klientovi problémy
za vlastni nic nefesi. Nejen, ze takovy pfistup je z psychologického hlediska nebezpecny pro
vychovatele samotného, zarovenl v§ak snaha o pomoc nebude mit efekt, protoze vychovatel
prestava byt objektivni a ztraci nadhled, ktery prave klient pottebuje nejvice. Béhem soucitu
se ztotoziiujeme s klientem, pii empatickém vyslechnuti si umime ptedstavit, jak se klient
citi, zistavame vSak sami sebou, odborniky, ktefi jsou schopni piinést na situaci jiny,

nezaujaty pohled ¢i nové navrhy feSeni dané situace.

Prace odborného vychovatele s sebou pfinasi celou fadu etickych dilemat. Vyjmenuji zde ta,
ktera Casto fesim ja osobn¢.

- Divéra klientl, soukromé informace; jak se zachovat v moment¢, kdy se mi klientka
sveéti se soukromou informaci, pfeje si, aby ziistala pouze mezi ndmi, ale ja vim, Ze
to neni v jejim nejlepSim zajmu (napt. 1épe by ji dokazal pomoci jiny odbornik, je to
pro ni zdravi ohrozujici apod.)

- Stiet profesiondlnich a osobnich hodnot; osobné bych se rozhodla jinak, nez vim, ze
bych méla profesné — spravné.

- Loajalita; ,.tenky led* mezi tim, zda byt loajalni klientce ¢i zaméstnavateli

(Kopftiva, 2000)

3.2.3 Priciny a prevence syndromu vyhoreni a psychohygiena

Z ptedeslé Casti je patrné, ze vykonavat praci odborného vychovatele s sebou pfinasi hned
cely zéstup psychicky naro¢nych momenti a etickych dilemat. To vSechno je dramaticka
zatéz na emocni stabilitu vychovatelll. Syndrom vyhoteni je v soucasnosti jiz dobfe zndmym
fenoménem v oblasti pomahajicich profesi. Tento stav vznika v disledku nadmérnych
psychickych a emocionélnich narokii. Syndrom zahrnuje zklamani, pasivni pfistup, unavu a
je reakci primarné€ na pracovni stres, miize vést az k hluboké depresi. Pozname ho napitiklad
poklesem pracovniho nasazeni a energie jedince obecné, negativnim pfistupem k situacim

v praci, které v minulosti zvladal s pfehledem.

Jedna z nejhlavnéjSich pficin syndromu vyhoteni je osobnost jedince, jeho rodinné prostredi,

ze kterého pochazi. Pfilisné orientovana vychova na vykon miiZze zplsobit premr$t€né
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pozadavky, které si na sebe ¢loveék v dospélosti sam klade. Negativni dopad na jedince miize
mit i pfimé okoli. Pokud se naptiklad v pracovnim kolektivu neustéle fesi néjaké spory, bere
to zna¢nou ¢ast energie, ktera poté jedince chybi. Dale mize negativné prispét zvladani
stresovych situaci, vysoka senzibilita vli¢i zatéZovym situacim je v pomahajicich profesich

velkou nevyhodou, kterd mize vyznamne¢ ptispét k ,,burnoutu®.
Jako hlavni pfi¢iny uvadi Rush (2003) tyto:

e Pocit nutkani namisto povolani.

e Neschopnost pribrzdit.

e Snaha udélat vSechno sam.

e Prehnana pozornost cizim problémuim.
o Soustredénost na detaily.

e Nerealna ocekavani.

o Prilis velka rutina.

e Spatny télesny stav.

e Neustalé odmitani ze strany druhych.
(Rush, 2003, s. 18)

Strategie zvladani zatézovych situaci voli kazdy jiné — miZe to byt naptiklad hledani
pozitivnich stranek nastalé situace, vyhledani socidlni opory u rodiny a pfatel, zaméteni se
na hledéani feSeni daného problému ¢i uklidiiovani rozruSenych emoci (Ktivohlavy, 2010).
Ja ve svém pfipadé volim kombinaci nékolika forem podpory. Nejcastéji se obracim na
rodinu, pfitele a ptatele a jako prevenci se snazim mit 1 zajmy, které nesouvisi s praci, a
pravidelné navstévuji intervencni setkani s psycholozkou, které nam v praci nabizi na
dobrovolné bazi. Za tuto mozZnost jsem velmi rada, chodim pravidelné jednou mési¢né a
vzdy, kdyz nastane néjakéa nepfijemnd, zat€zova situaci hned myslim na to, ze to pozdéji
proberu s pani psycholozkou a diky tomu mam pocit, Ze na naro¢nost mého zaméstnani
nejsem sama. Supervize v naSem piipad¢ probih4 nepifima — supervizorka neni pfitomna pfi
mé pfimé praci, pouze spolu hovotime, rozhovor je primarné¢ v mé rezii, madm moznost

vybrat si, jakd témata chci pii konkrétnim sezeni fesit. Jedna se tedy o takovou kombinaci
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supervize a psychohygieny. Pokud narazime na konkrétni problém, ktery jsem méla s

n¢jakym pracovnim postupem, supervizorka mi da radu, jak pfisté postupovat jinak-1épe.

Dobry vztah s mou pfimou nadfizenou je také vyznamnym plusem a pomoci v prevenci
syndromu vyhoteni. Na lehkou védhu neberu ani zptisob traveni svého volného ¢asu a obecné
muj zivot mimo praci — vyzkousela jsem si, Ze v moment¢, kdy feSim problémy v osobnim
zivoté€ a jsem néjak psychicky rozhozend, divky to velmi silné€ vyciti (i kdyZ se samoziejme
snazim nedavat to najevo) a ovliviiuje to atmosféru celého dne. Proto se zamétuji na to,
abych do prace §la vzdy plné pfipravena a odpocata, tak, abych mohla dat vSechnu svou
energii a myslenky do prace s klientkami. Mam pak dobry pocit ze zodpovédné vykonané
prace a citim, ze timto zptisobem to mé smysl a opravdu mohu pozitivné ptispét k pomoci
jinému ¢loveéku. Sama také vyuzivam reflektivniho modelu ALACT, ktery mi pomaha se
sebereflexi. Vyuzivam ho jak na celé programy, které vedu, tak i na konkrétni problematické
situace, které nastaly béhem dne. Model ALACT podrobné predstavuji v praktické ¢asti této
prace, kde ho i aktivné vyuzivam jako hlavni reflektivni metodu pfi tvorbé lekci. Touto
cestou vznika spirdla mého profesniho rozvoje a tim sama sebe motivuji, coz je také nedilnou

soucasti v prevenci vyhoteni.
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Prakticka Cast

V praktické casti diplomové prace popisuji tvorbu a koncepci tii metodickych lekci, které
jsou sestaveny na miru pro soucasné klientky diagnostického ustavu. Lekce jsou vSak snadno
vyuzitelné i v jiném zafizeni podobného typu, jinym odbornym vychovatelem ¢i jinym
pedagogickym pracovnikem. Mohou také poslouzit pouze jako inspirace svou strukturou a
aktivitami, jejichZz naméty si lze snadno piepracovat pro individudlni potfeby odlisné

skupiny.

Podrobné popisuji, jak jsem lekce tvoftila, z ¢eho vychdzi didakticky a odkud jsem cerpala
témata, kterym se v nich vénuji. Pfedstavuji vysledky vyzkumného Setieni, ze které¢ho jsem
postupné behem ro¢niho vyzkumu ziskdvala informace od soucasné klientely naseho
zatizeni. Kazdou ze tti lekci podrobné didakticky popisuji, jeji strukturu i prabéh. Vyuzivam
rizné metody reflexe (véetné zpétné vazby od treti strany, kterd prubehu lekce ptihlizela;
kolegyné), které vedou k zamysleni se nad odzkousenou lekci a jeji naslednou tpravou ve
aplikovanych zmén. VSechny tfi lekce jsem tedy proveétila peclivym postupem, ktery lze
zjednoduSené popsat takto: lekci jsem ptipravila — zrealizovala — zreflektovala — navrhla
zmény do nové verze — ozkousSela znovu v praxi — zreflektovala novou verzi — a navrhla
posledni verzi, kterd je diky pfedchozi podrobné evaluaci dvou ptedeslych verzi tou
nejefektivngj$i. Tim vznika zkvalitnéni pfipravenych lekci a zaroven se 1 ja posouvam
profesné. Funkci reflexe a sebereflexe vidim jako zasadni, a tak jim vénuji velky prostor a
pozornost. Jednotlivé reflektivni metody, které jsem zvolila pro tuto praci, také podrobnéji

popisuji v kapitole jim vénované.

V zavéru se zamyslim nad moznostmi rozvinuti téchto tfi metodickych lekci a nad dalSimi
zpusoby prace semocnim well-beingem klientek v institucionalni vychové. Zaroven
sebereflektivné hodnotim své vlastni ptsobeni v diagnostickém ustavu na pozici odborné

vychovatelky a snazim se najit zplisoby, jak svou praci zefektivnit.
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4 Metodika praktické ¢asti

Pti tvorbé lekci jsem se metodicky a didakticky inspirovala obsahem metodik ze Zipyho a
Jablikovych kamaradu, které blize ptiblizim v nasledujici podkapitole. Koncepce lekci je
ovSem upravena na miru pro potieby diagnostického tistavu, praci odborného vychovatele a
aktualni klientele, se kterou pracuji. Témata, kterym se postupné s divkami v lekcich
vénujeme, vychdzi primarné ze zjisténych dat z dotaznikového Setieni mezi klientkami a
teoretickych poznatki ze studia tématiky ,,Bad girls* viz kapitola 1.3. V této kapitole tedy
postupné piedstavim vSechna vychodiska a materialy, ze kterych jsem pfi tvorbé lekei

vychazela.

4.1 Zipyho a Jablikovi kamaradi

V roce 2017 jsem prosla kurzem na praci s metodikou Zipyho kamaradi a na néj navazujicim
kurzem Jablikovi kamaradi, které jsou akreditovany MSMT. Vnimam to jako jeden z
ziskanym béhem Skoleni jsem si pln€ uvédomila dillezitost prace s psychickou pohodou u
deéti.

., Metodika Jablikovi kamaraddi je urcena pro praci s deétskymi skupinami. Obvykle s ni
pracuji proskoleni tridni ucitelé (nebo jini odbornici) deti ve veku 7-9 let, s uspéchem ji ale
pouzivaji i skupiny starsich deti. Na zaklade pribehii dvojcat Tondy a Lenky, jejich kamaraddii
a krecka Jablika se deti uci lépe popsat své pocity, lépe komunikovat s vrstevniky i rodici,
vytvaret a udrzovat kamaradstvi, branit se Sikané, Fict si o pomoc, vyrovnat se zménou ci

ztratou...

Metodika Jablikovi kamaradi vznikla na zdkladé dlouholetych zkuSenosti s metodikou
Zipyho kamaradi. Byla predstavena v roce 2016 ve Velké Britanii a je licencovana britskou
charitativni organizaci Partnership for Children. Vyzkumy ukazuji, Ze ucelend prace s
metodikou Jablikovi kamaradi prinasi opravdu vysledky — nejefektivnéjsi je, pokud navazuje
na praci se Zipyho kamarady, jak ukazuji evaluacni studie. Déti umi prokazatelné lépe
popsat, co prozivaji, dokazou lépe resit konflikty, umi si Fict o pomoc, zlepSuje se i tridni

klima a akademické dovednosti déti. “(https://zipyhokamaradi.cz/jablikovi-kamaradi/)
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V programu jsem oceniovala hlavné promyslenou nédvaznost jednotlivych témat, ktera jsou

vewr

N 24

N 24

lekce zvlast'. Z programu Jablikovi kamaradi jsem si také vypujcCila ideu prace s fantazijni
rovinou v celé metodice. V Jablikovych kamaradech se od zacatku do konce setkavame se
smySlenym piibéhem déti, které provadi Skolni déti metodikou. Pro mé potieby vsak
vyuzivam smyslenych ptibéhi jen misty, protoze kontinuitu nelze zaruc€it vzhledem k rychle
se ménicimu slozeni skupiny. Nechtéla jsem se vSak tohoto prvku vzdat uplné, protoZe prace
ve fantazijni roviné miize byt pro n€koho osvobozujici, doda pottebnou odvahu, kterou by
jinak divka nemusela najit, pokud by méla sdilet pfimo vlastni zazitek ¢i ndzor. Jedna se o
bezpecné prostiedi pribéht, které se piimo netykaji nikoho ze skupiny. Velmi jsem vyuzila
také rGzné tipy na strukturu lekce, upravu prostiedi, ve kterém probihaji a mozné zpiisoby

reflexe.

4.2 Dotaznikové Setieni

Vzhledem k tomu, Ze téma diplomové prace jsem vymyslela jiz pfed dvéma roky na seminafi
ke psani DP, napad zacit sbirat data pomoci dotaznikového Setfeni jsem tedy pievedla do
praxe a dotaznik sestavila jiz v roce 2019. Od té doby postupné sbirdm anonymné odpovédi

od klientek, které¢ mame v diagnostickém ustavu v péci.

Diky v¢asnému zacatku s dotaznikovym Setfenim jsem méla moznost udélat 1 predvyzkum,
jimZ byla 1. verze dotazniku. Tuto verzi jsem rozdala mezi 20 klientek a vratily se mi skoro
z poloviny nevyplnéné. Ptesla jsem tedy k tpravé struktury dotazniku a otazky zestrucnila a
¢ast z nich vynechala tplné. Myslim, ze divky byly méalo motivované odpovidat na vS§echny
otazky 1 proto, Ze neznaly diivod, kvili kterému dotaznik délaly. Data z tohoto ptedvyzkumu

v této praci nijak nevyuzivam ani neprezentuji.

Prava verze dotazniku tedy obsahovala vstupni ¢ast, ve které jsem piedstavila cile tohoto
Setfeni a uyjistila divky o anonymité dotazniku. Nasledovala hlavni ¢ast obsahujici tfi otazky

— oteviené polozky zjist'ujici jejich minéni a postoje. V zdveéru je uz pouze podékovani.
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Celkem jsem nasbirala 84 vyplnénych dotaznikti od divek, které byly/stdle jsou
v institucionalni péc¢i naseho zafizeni. Dotaznikové Setfeni jsem vSak provedla nejen na svém
»domacim® oddéleni B, ale také na odd€leni A a M, protoze cil této prace je vytvorit

univerzalné pouzitelné lekce pro jakékoli klientky podobného véku v tstavni péci.

V oficiélni verzi dotazniku tedy byly jako 3 hlavni otadzky tyto:

1) Napis alespon jednu véc, ktera t€ posledni dobou trapi.

2) Zkus strucn¢ vyjmenovat jaké davody (dle tvého nazoru) vedly k tomu, Ze jsi v Gstavni
péci.

3) Je n¢jaké téma, se kterym si sama nevis rady a chtéla bys s nim pomoct?

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zmapovat aktualni problémy, které souc¢asné klientky fesi.
Vsechny tfi otazky sméfuji stejnym smérem — pouze jsou formulovany kazda jinak, tak, aby
v nich kazda klientka dokdzala najit néjakou, ktera ji oslovi. Ve vétsin€ ptipadl se mi vSak
vratily dotazniky vyplnéné kompletné, nékdy se opakovala jedna a ta sama odpovéd pro

vice otazek.

Jako vhodné téma do lekce jsem vyhodnotila to, které se objevilo alespont u péti dévcat.
Piestoze né€které méné Casté odpoveédi byly také zajimavé a jisté dilezité, vzhledem
k omezenému poctu lekei, které ptipravuji, jsem vybrala jen ty nejfrekventovangjsi. Jako
naméty lekci jsem vSak i tak nevyuZzila vSechny cCasté odpovédi, obsah jsem vymyslela
v kombinaci s poznatky z vyzkumi, se kterymi jsem se setkala béhem studia tohoto tématu
a také tak, aby lekce nebyla zbytecné piekombinovana. Data ziskand z tohoto dotazniku tak
byla jednim ze dvou hlavnich vychodisek pro designovani lekci na podporu emocniho well-

beingu klientek.

VSechna témata, ktera se objevila u vice nez péti divek, fazena sestupné dle poctu dotaznik,

ve kterych byla zminéna.
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Obrazek €. 5: Tabulka zjistenych dat z dotaznikového Setrent

Vztahy (obecné; partnerské, kamaradské, | 46x

rodinné, s vrstevniky)

Rodinné vztahy 40x

Ztrata Clena rodiny (Omrti blizké osoby, odchod | 36x

od rodiny jednoho z rodict

Plany do budoucna 36x
Sebeposkozovani 32x
Navykové latky 31x
Vykyvy nélad 31x
Tyrani, zanedbavani 26x

Spole¢né souziti na oddé€leni s dalSimi | 25x

klientkami
Deprese 21x
Adopce — péstounska rodina 13x

4.3 Koncepce a struktura lekci
Pro tuto diplomovou praci jsem se rozhodla vytvofit tfi lekce, které pracuji s emocnim well-
beingem divek, jez jsou umistény v diagnostickém ustavu. Vzhledem k Castému stfidani

klientek na oddéleni vSak nemohu plné pocitat s tim, ze se podafi mit na vSech lekcich ty
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stejné divky. S timto faktem pracuji tak, ze lekce na sebe tematicky nenavazuji a posloupnost
z hlediska naro¢nosti témat je sice zachovana ale respektuji zvysujici se narocnost i v ramci
kazdé lekce zvlast. Kazda lekce je tedy budovana postupné, od snadnych aktivit po ty

wevr

tématu jsem rozd¢lila témata do jednotlivych lekci takto:

- 1. lekce: emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebeposkozovani, drogy)
- 2.lekce: vztahy; skupinové klima a dynamika; souziti klientek v diagnostickém
ustavu

- 3. lekce: sebepojeti, plany do budoucna

Pti koncepci lekei jsem didakticky vychéazela z metodiky Jablikovi kamaradi, ze které jsem
si vybrala ty prvky, které se mi hodi, dalsi, které musim nejprve upravit na miru mym lekcim

a poté aplikovat a vyftadila ty, jeZ jsou pro mé potieby téméf nevyuzitelné.

OdliSeni lekci od béZného programu je podstatné pro navozeni pifijemné, bezpecné
atmosféry. V mém piipade vétsSina programu klientek probiha ptimo v prostorach oddéleni
B, vzhledem k tomu, Ze jsem lekce realizovala béhem zimnich mésicii, nebylo mozné vyuzit
venkovnich prostor; zahrady a hfisté, a tak jsem lekce d¢lala vétSinou
v té€locviéné/gymnastickém salu, ktery mame v budové diagnostického Ustavu v dispozici.
Nejprve jsem lekce zkousela realizovat v klubovné pfimo na oddéleni, ukazalo se ale, Ze
jsme tam nemély dostate¢né soukromi a také divky to zprvu vnimaly pouze jako jeden z
»dalsich programt*. Postupné jsem pfisla na to, Ze ¢im vice lekei odli§im od jinych aktivit,
tim vice se do ni klientky ponofi a pfijde jim jedinecna. MoZnosti, jak tohoto docilit je vSak
vice krom netradi¢niho prostoru samotného. Vhodné je prostor predem né&jakym zptisobem
pfipravit, at’ uz neobvyklym zptsobem sezeni ¢i dekoracemi. Také se mi osvéd¢ilo piedem
divky upozornit na to, Ze maji pfijit na program v obleceni, ve kterém se citi dobte. Pokud
to napln lekce dovoli, je mozné pro vSechny uvafit naptiklad ¢aj, mé lekce jsou vSak spise

ak¢niho charakteru, a tak k tomu uplné neni vhodny prostor.

Dohoda je jakasi smlouva o chovani ucastnika lekci, ktera vychazi primarné z navrht
samotnych klientek, které se ten den zucastni. V Jablikovych kamaradech se dohoda sepisuje
na zacatku celého programu, postupné se pouze obcas pfipomina. V mém piipad¢ je vSak

potieba pokazdé sestavit dohodu znovu, protoze mize byt nové sloZeni skupiny. Proto je

49



dobré¢ nevénovat dohod¢ velkou casovou dotaci a byt strucéni pti vymysleni dohody i
samotném zpracovani. Dohoda pro mé lekce miize byt pouze napsana na obycejny papir, ¢i
tabuli, na kterou bude béhem celé lekce vidét, nemusime se pokouset o zadné vytvarné,
trvalej$i zpracovani. Zprvu je potieba klientky lehce navést, dat jim néjaké piiklady
moznych pravidel pro nase chovani. Ja jako ptiklad uvadim, Ze by se mi nelibilo, pokud by
se n¢jaka diveérnd informace dostala mimo tuto lekci. Zdlraziuji, ze dohoda plati pro

vSechny ucastniky lekce, tedy i ty dospélé, véetné mé.

Nevyuzivam konceptu domadcich ukolt, které v Jablikovych i Zipiho kamaradech jsou.
Klientky v naSem zafizeni maji nabity program, a tak mi pfijde vhodné&jsi nezatézovat je
v jejich volném Case dalSimi tikoly. Je vSak mozné nabidnout néjaké rozvinuti tématu lekce

formou dobrovolného tkolu na volny ¢as.
Struktura lekei

U vsech lekci dodrzuji stejnou strukturu, ktera mi nejvice vyhovuje, a hlavné je ovétrena léty
praxe a je velmi funkéni. Dle stejného principu jsem sestavovala i vyucovaci hodiny béhem
mého plsobeni na zékladni Skole, jedna se o takzvany TFifazovy model uceni (E-U-R).
Tento model je vhodny pro lekce, ve kterych se zaklada na kritickém mysleni, béhem kterych
ucastnici ziskavaji dalezité klicové kompetence, a hlavné schopnost vidét nové informace
v SirSich souvislostech. Je zjisténo, Ze diky tfifazovému modelu si Zaci zapamatovavaji
ucivo na dalsi dobu, v hodinach jsou aktivnéj$i a lépe motivovani. Dlraz je kladen na
tvofivou praci i mysleni, tymovou kooperaci a uvédoméni si vyznamu namétu lekce.
Struktura je vSak flexibilni, dle potteb si 1ze upravovat naptiklad pocet a délku jednotlivych
aktivit, stejn¢ tak formy reflexe je velmi dilezité stfidat a volit vhodné k obsahu lekce
(ptiklad: pokud skupina béhem lekce dopisovala dokonceni néjakého piibehu, neni dobré
vyzadovat psanou reflexi, naopak miZeme vyuzit néjaké formy akéni zpétné vazby,
vyjadiené naptiklad t€lem). Pro mé potieby jsem si strukturu lekci lehce upravila, v principu
vSak vychazim hlavné z E-U-R modelu a kombinuji jej se strukturou lekci ze Zipiho a

Jablikovych kamaradu.
Konkrétni struktura, kterou jsem vyuzivala pfi lekcich, vypada nasledovné:

e Evokace
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e Dohoda
e Uvodni — ptipravna aktivita
e Hlavni aktivity a jejich reflexe

e ZavérecCna reflexe

4.4 Reflektivni metody

Hlavnimi cili vyuzivani reflektivnich metod je jak zkvalitnéni lekci didakticky, tak i rozvoj
mych profesnich dovednosti. Zaroven se diky praci s okamzitou zpétnou vazbou béhem lekci
1 divky uci kritickému mysleni a rozviji schopnost prezentovat své nazory a postoje, coz je
v dne$nim svété velmi dilezitou vybavou. Mym zamérem bylo sestavit takovou kombinaci
zpétnovazebnich metod, ktera pfinese co mozna nejobjektivnéjsi pohled na mnou odvedenou
praci. Timto postupem délam akéni vyzkum, béhem kterého se u¢im ze své vlastni praxe a
tim posiluji svou autonomii a profesni rast. Tento systém prace je sice Casoveé narocny, vede

vSak ke zna¢énému zkvalitnéni odvadéné prace a funguje zaroven jako jedna

vvvvvv

Ptimo v lekcich vyuzivam okamZité zpétné vazby, ktera vSak neni za Gcelem kontroly
spravnosti vysledki, jako to byva ve skole, zde je jejim cilem aktivizace klientek a rozvoj
jejich osobnostnich dovednosti. Formy okamzité zpétné vazby stiiddm dle obsahu kazdé
lekce, pracuji jak se psanou, tak Ustni formou, vyuzivam vSak také naptiklad kreslené ¢i
ak¢ni zpétné vazby, kdy ucastnici vyjadiuji své postoje vlastnim télem. Tento zplsob prace
s reflektivnimi metodami pfinasi rozvoj jak divkam, tak mé vlastni profesni ¢innosti, kdy
ziskavam povédomi o tom, jak ktera aktivita divky bavila, jak rozumély jejimu zadani, zda

pro n¢ byla inspirativni a né¢im pfinosna.

OdloZena zpétna vazba byla ziskavana dvéma zplsoby. Na kazdé lekci se mnou byla
pfitomna nékterd z kolegyn, ktera byla v roli pozorovatele, vSe sledovala a délala si
poznamky, z ¢ehoz po lekci sepsala struénou zpétnou vazbu na lekci jako takovou i na mtj
profesni vykon. Na zdkladé vSech predeslych forem a osobniho zéazitku z lekce jsem ucinila
findlni krok zpétné vazby — rozbor lekce pomoci Korthagenova modelu ALACT, ktery cely
proces evaluace uzavird a j& mam ucelenou piedstavu o problematickych mistech,

nedostate¢né naplnénych cilech ale 1 o tom, co bylo efektivni a mize takto zGstat. Tyto
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poznatky mi umoznuji navrhnout zdokonalenou lekci, kterou nasledné opét realizuji a zase

hodnotim, jak ji aplikované zmény zefektivnily.

Vystupy ze vSech reflektivnich metod mi tedy davaji ucelenou piedstavu o tom, v ¢em m¢éla

lekce rezervy a jaké zmény je tieba do pfistiho navrhu lekce aplikovat.

4.4.1 Model ALACT

Pro mou vlastni sebereflexi vyuzivam Korthagentiv cyklus reflektivniho uéeni.

Model v sobé skryva koncepci vzdélavani ucitelll, kterd se v mnohém li§i od ostatnich,
tradi¢nich pfistupii. V této metod¢ se prolind praxe s teorii. Hlavni diraz je kladen na
praktickou zkuSenost studentl, kterd je poté vychodiskem pro jejich ucebni proces.
V tradi¢nim modelu je postup obraceny. Zacina se teorii, ktera se pozd¢ji aplikuje do praxe.

V tomto je tedy model ALACT jedine¢ny. (Korthagen, 2011)
Model ALACT sestava z péti opakujicich se fazi:

1. Action - JEDNANI
2. Looking back on the action - ZPETNY POHLED NA JEDNAN{
3. Awareness of essential aspects - UVEDOMENI SI PODSTATNYCH ASPEKTU

4. Creating alternatives methods of action - VYTVORENI ALTERNATIVNICH
POSTUPU JEDNANT

5. Trial - VYZKOUSENI
Posledni, tedy 5. faze je zdroven fazi 1. ndsledujiciho projektu. Ve 4. fazi vymyslime
alternativni postupy, které v 5. fazi zkousime. Ovsem ono zkouseni je zaroven fazi 1. —

Jednani. Vytvarime tak tedy stdle se tocici spiralu profesniho rozvoje. (Korthagen, 2011, s.

58)

Vzhledem k tomu, Ze vyuzivam S8ir$i spektrum zpétnovazebnich metod, nebudu modelem
ALACT rozebirat kazdou aktivitu z lekce zvlast ale ur¢im si pro kazdou lekei tfi, dle mého

pohledu podstatné aspekty, které provéiim prave s pomoci této metody.

Obrazek ¢. 6: schéma modelu ALACT
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vytvoreni alternativnich
postupl jednani

vyzkouseni
uvédoméni si

padstatnych aspekti jednanf

zpétny pohled
na jednani

Zdroj: autorka této prace

Koneénym cilem podpory této reflexe by podle autora méla byt schopnost ucitele prochazet
jednotlivymi cykly modelu ALACT bez pomoci. Ustavicnym a uvédomélym ucenim se
z vlastnich zkuSenosti se z ného stane lepsi ucitel, ktery bude vybaven tzv. kompetenci k

rustu.
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5 Lekce na zlepSeni emocniho well-beingu klientek diagnostického

ustavu

V této Casti prace popisi jednotlivé lekce, které jsem pro divky piipravila a ozkousela s nimi
v ptimé praxi. Kazdou lekci jsem nejprve naplanovala obsahové dle informaci ziskanych
v dotaznikovém Setfeni a ze studia teoretickych materiali a poté ji didakticky sestavila dle
nékolika druhti reflektivnich metod, ze kterych jsem vyuzivala jak okamzitou zpétnou vazbu
béhem hodin samotnych, tak také odloZenou reflexi; sebereflexi modelem ALACT a zpétnou
vazbu od kolegyn, které byly na lekcich pfitomny se mnou. Po pfevedeni lekce do praxe
jsem prosla vSechny ziskané materialy a zpétné vazby, vSe jsem vyhodnotila, rozhodla, co
bylo funk¢ni a co ne, uvédomila si slaba mista lekce a pokusila se sestavit tu samou lekci,
jen v efektivnéjsi formé€. Novou verzi lekce jsem opét ozkouSela v praxi, znovu zreflektovala
pomoci mnou vybranych druhtli reflexe a vyhodnotila, jak fungovaly zmény oproti lekci
predeslé. Na zakladé tohoto postupu prace s lekci a podrobné evaluaci vSech aspekti, jsem
byla schopna sestavit 3. verzi lekce, ktera by jiz méla byt snadno aplikovatelna v jinych
zatizenich s podobnou klientelou, ve které by nemélo dochazet k problematickym situacim.
Je vSak potieba pocitat s tim, Ze prace s lidmi je vZdy nevyzpytatelnd, a tak se béhem lekci
muze piihodit cokoli pfedem neptedvidatelného. Posledni verzi lekce v§ak mohu oznacit
jako provétfenou, v praxi ozkouSenou, funkéni lekci, kterd by za dodrZeni urcitych podminek
mela probéhnout bez vétSich problémi. Stejnym zplisobem jsem postupovala u vSech tiech
lekci, podrobnou evaluaci a postupnym zdokonalovanim jsem tedy nadesignovala tfi lekce,
které¢ jsou ureny pro pedagogické pracovniky pracujici s problematickou mladezi ve
vychovnych ¢i diagnostickych ustavech, mize je vSak vyuzit i terapeut, etoped ¢i psycholog.
Soucasné vSak mohou poslouzit pouze jako inspirace a byt vychodiskem pro sestaveni

vlastnich lekci, 1ze napiiklad vyuzit jen stejné struktury ¢i nameétu.

Fotodokumentace lekci a ukdzku vystupii z aktivit ptikladam v ptiloze k této diplomové

praci.
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5.1 Lekce — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebepoSkozovani, drogy)

Tato lekce je zaméfena na emoce, jejich pojmenovani a praci s nimi. Klientky ¢asto bojuji
s vykyvy nélad a volbou Spatnych copingovych strategii, i tomu se v této lekci vénujeme.
Casova dotace na lekci je 90 minut a je vhodné, aby pii lekci bylo piitomno vice odbornych
zaméstnancl. Lekce je navrzena na vedeni pouze jednim ¢lovékem, mizete se vSak domluvit

na parovém vedeni a pfedem lekci upravit pro tyto potieby.

A verze lekce — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebepoSkozovani, drogy)

Casova dotace: 90 minut

Pomicky: Vytisténé/nakreslené obrazky ,,smajlika, papiry A4 dle
poctu ucastnikl vcetné dospélych, psaci potieby: fixy,

pastelky, tuzky, propisky, fixy na whiteboard, whiteboard.

Cile: % Klientky si rozsiti slovni zasobu tykajici se emoci.

¢ Klientky si vyzkousi vyjadfovani emoci vlastnim
télem.

% Klientky pomoci kresby zaznamenaji, jak se citi
béhem jejich Spatného a dobrého dne — poznatky
zreflektuji.

% Klientky se sezndmi s moznymi copingovymi
strategiemi pii zvladani negativnich emoci; nauci

se rozliSovat dobrd a Spatna feseni.

e FEvokace

Pomoci této evokacni metody se snaZzime divkam naznacit téma dnesni lekce a jejich aktivni
samostatnou ¢innosti v nich probudit zajem o dneSni ndmét, ¢imz je motivujeme do dalSich

aktivit programu.

Vytisténé jednotlivé ,,smajliky* jsem ptipravila na misto kazdé z divek jesté pred jejich
ptichodem na lekci. Poté co jsem je pozvala do klubovny, kde lekce probihala, nechala jsem

je vybrat si, kam si chtéji sednout. Pobaven¢ prochdzely podél stolu a prohliZely si vytisténé
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obrazky. Par z dévcat mélo ironické pozndmky na détinskost této ,aktivity*, ucastnily se
vsak také vybirani svého mista. K jednomu z obrazk jsem si také sedla a vybidla ostatni, at’
se jiz usadi a poradné si prohlédnou svého smajlika. Zeptala jsem se, zda tusi, cemu se
budeme v dnesni lekci vénovat. Jedna ptes druhou fikaly své napady, viceméné se trefovaly
do spravného tématu. Doplnila jsem pouze, ze k tématu emoci se vaze vice véci, napiiklad i
vykyvy v nédladach a jak s nimi pracovat. Postupné¢ jsme kazda predstavila svého smajlika —
jak se jmenuje emoce, kterou dany smajlik pfedstavuje, pokud to nékdo netekl ptesné,
ostatni daly dal$i navrhy, vétSina obrazkl vyjadfovala vice rtiznych emoci. Kdo chtél, mohl

kratce fict, pro€ si vybral konkrétniho emotikona.
(Casova dotace: 5 minut.)
e Dohoda

Pro sepsani spole¢né dohody jsme vyuzily whiteboard, na ktery jsem doprostied napsala
slovo DOHODA a vysvétlila divkdm princip téchto pravidel. Sama jsem uvedla piiklad ,,S
¢im se zde svéiime, zlstane jen mezi nami*, ke kterému se vSechny s nadSenim pfiiklonily,
a tak jsem ho zapsala jako prvni pravidlo. Dalsi navrhy byly v§echny rozumné a smysluplné,
a tak klientky chodily samy k tabuli, kam vlastnoru¢né pravidla zapisovaly. Pfipomnéla

jsem, Ze se dohodou musime fidit vSechny — véetné dospélych. (Casova dotace: 5 minut.)
e Pripravna aktivita
»Misto si vyméni ten, kdo se citi..

Tato zndma ,,rozehfivaci® hra, pii které mame o jednu zidli méné, nez je UcCastniki, je
zabavna a zarucené vtahne do hry vSechny aktéry. Ja ji pouze upravila pro potieby této lekce
a to tak, ze ¢lovek, ktery se ocitne, uprostied tika ,,Misto si vyméni ten, kdo se citi X/ nékdy
citil X*. Pro tuto ¢innost jsme musely odklidit stiil a odnést jednu zidli tak, aby na jednu
z nas vzdy nezbylo misto a ta zlistala veprostied, kde vymysli novou vétu. Divky aktivita
velmi bavila a hru jsme vydrzely hrat 15 minut. Casto pii popisovani emoci pouzivaly
vulgarismy, nechala jsem to vSak v ramci zachovani dobré atmosféry bez povSimnuti.

(Casova dotace: 15 minut.)
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e Samotné aktivity
»Emocni autobus*

V této aktivité vyuzivame prvky dramatické vychovy. Jedna se o jednoduché dramatické
cviceni, které se Casto vyuzivd jako forma rozcvicky pfi lekcich dramatické vychovy.
Stru¢né jsem vysvétlila dévcatim princip hry: ,,Jedna z nas bude v roli fidicky autobusu,
ktery jezdi na emoce. Emoci, kterd autobusu vladne, urcuje Clovek, ktery nastoupi na
zastavce, kdyz tam tidicka zastavi. Nové ptichozi cestujici ur¢i emoci, na kterou se naladi
cely autobus, véetné fidicky. Na dalsi zastavce opét ptistoupi novy ¢lovék, s jinou naladou,
na kterou se opét vSichni preladime.* Béhem hrani emoce je mozné i mluvit, ¢i to pojmout
pantomimicky. Pro lepsi pfedstavu jsem klientkam ukazala prvni jizdu sama, predstavovala
jsem emoci ,,rozpustilost® a soucasn¢ hrala, ze ménim rychlost, zatac¢im, brzdim a nékolikrat
projela smyslenou trasu po mistnosti klubovny. Poté jsem jiz nabrala prvni cestujici, ktera
zmeénila ndladu v autobuse na jinou. VSechny klientky se dobfe bavily, bez studu se zapojily

a u aktivity jsme vydrZely pomémé dlouhy &as. (Casova dotace: 15 minut.)
Obrazek ,,Jak se citim, kdyZ mam mizerny den VS. skvély den*

Pii této Cinnosti se kresbou vyjadiuje, jak se osoba citi, kdyZz ma sviij nejhors$i mozny den a
na druhou ¢ast papiru naopak jaké to je, kdyZ proziva ten nejlepsi den. Divkam jsem nechala
oteviené moznosti v tom, zda na obrazku budou pfimo ony, jestli vyuziji také text nebo
pouze kresbu, barvy ¢i nikoli. Po dodé€lani kresby pftiSla kratkd reflexe s navodnymi
otazkami, naptiklad ,,Bylo pro vas t&€z$i vyjadtit vaS dobry nebo Spatny den?*‘ Soucasti
reflexe je také druha ¢ést této aktivity; zamysleni se nad tim, co mohu udélat, abych ze
Spatného dne udélala den dobry. Kdo chtél, mohl se se svymi postupy svétit vSem, kdo
nechtél, mohl si je pouze zapsat piimo do obrazku. Jaka feSeni jsou a dobra a jaka ne, jsme

v této fazi vibec nefesily. (Casové dotace: 30 minut.)
Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné rFeSeni

Cilem této aktivity je osvojeni si spravné volby copingovych strategii a schopnosti kritického
mysleni. Doprostfed tabule jsem napsala ,,Co mi pomaha citit se 1épe:“ a vyzvala klientky,
aby chodily k tabuli a zapisovaly na ni své vlastni strategie, které jim pomahayji citit se 1épe.

Predem jsem nefikala zddné dalSi omezeni, takZe se zacaly objevovat i velmi nevhodné
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zpisoby, jak si pomoci. Ve chvili, kdy uz zadné dalsi navrhy neptichéazely, jsme piesly do
druhé faze Cinnosti; posuzovani vhodnosti konkrétnich copingovych strategii. To jsme
délaly za pomoci otazky ,,Neublizi to mné ani nikomu jinému?“. Nejprve jsem postup
ukézala na svych dvou vlastnich strategiich. Jit na vychdzku je v ptipadé Spatné nalady dobré
feSeni, nikomu tim neublizuji, snist cokoladu miize byt v urcité miie také v poradku, mize
to ale napiiklad spadnout do zachvatového ptejidani, ¢i si zdravotné ublizit nadmérnou
konzumaci tukl a cukrii. Toto feseni je tedy dobré jen obcas, ne jako jediné a pravidelné
vyuzivana strategie zvladani negativnich emoci. Divky se rychle zapojily a postupné jsme
prosly vSechna navrhnuta feSeni. Zdtraznila jsem, Ze je naprosto v potadku to, Ze na tabuli
se sesla jak dobrd, tak Spatna feseni, dilezité je od ted’ pracovat s tim, zZe ne kazdé teSeni je
vhodné a vzdy si umét polozit otdzku, zda tim neublizime sobé€ ¢i jiné osob&. Nasledovala
kratka slovni reflexe o tom, zda je néjaky novy zplsob zaujal natolik, Ze by ho tieba rady

v budoucnu vyzkousely. (Casova dotace: 10 minut.)
e Reflexe

Vzhledem k tomu, ze se mi jiz divky zdaly vycerpané, rozhodla jsem se udélat pouze kratkou
a snadnou formu reflexe, kdy jsem zucastnéné pozadala, at’ na prstech ruky ukaZou
hodnoceni lekce, stejné jako zndmky ve Skole, od 1 po 5. Kdo chtél, mél prostor fict
konkrétni ptfipominky, ¢ehoz par dévcat vyuzilo, poznamky byly v pozitivnim duchu 1

celkové hodnoceni bylo pouze mezi 1-2. (Casova dotace: 5 minut.)

Reflexe A verze lekce — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebepoSkozovani, drogy)

Okamzita zpétna vazba
- Klientkami po jednotlivych aktivitach

V tvodnich aktivitach (evokace, dohoda, ptipravna aktivita a ,,Emo¢ni autobus‘‘) neprobéhla
7adna tfizena zpétna vazba. Po kresbé obrazku ,,Jak se citim, kdyZ mam mizerny VS. skvély
den* probéhlo zpétnovazebni hodnoceni za pomoci otazek, které jsem divkam pokladala.
Vedly cilené k zamySleni se nad tim, zda je pro n€ snazsi nakreslit dobry nebo Spatny den.
Druh4 c¢ast reflexe smétovala k uvédomeéni si vlastnich copingovych strategii, které aktualné
divky vyuzivaji, aby se citily 1épe. Z vysoké miry ucasti v této debaté soudim, ze je aktivity

zaujaly a byly pro n€ srozumitelné.
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Dalsi evaluace probéhla po skonceni aktivity ,,Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné
feSeni®. Pti této slovni reflexi mély divky fict, zda je néjaky ze zptisobi feSeni zaujal natolik,
ze by ho tieba v budoucnu samy vyzkousely. Zde se jiz klientky obcas ironicky vyjadfovaly
a schvalné tikaly, ze vyzkousi ,,Spatnd feSeni®. Soudim, Ze $lo o ziskéani pfipadné podpoteni
jiz existujici ,,drsné image* ve skupiné, mozné je také to, ze lekce jiz byla pfili§ dlouhd a

obsahové naro¢na.
- Klientkami v zavéru lekce

Zavérecné hodnoceni jsem zvolila pouze jednoduché, rychlé. Za pomoci prstii na rukou
klientky vyjadfovaly svou miru spokojenosti slekci. Byla moznost fict konkrétni
pfipominky ¢i néjaka doplnéni k dané lekci. Hodnoceni byla v priméru velmi dobra, zadné
vyloZené negativni se nenaslo, par klientek dokonce feklo nékolik velmi hezkych shrnuti a

podékovani za lekci.
- Mé vlastni pozorovani

Celkovy dojem z toho, jak lekce probéhla, mam dobry, bylo vSak nékolik mist, ve kterych
vidim mezery a prostor pro vylepSeni. Jiz v zacatku lekce se klientky lehce posmivaly
détinskosti aktivity se smajliky —bylo by tedy moZna dobré volit pro podobné véci dospélejsi
grafické zndzornéni. Minus vidim ve form¢ zaznamenani dohody — napsaly jsme ji pouze na
tabuli, kterou jsme vSak pozdéji vyuzily na dalsi aktivitu, a tak jsme dohodu musely smazat.
Smazani dohody mohlo ptisobit dojmem, Ze nyni uZ neplati a nemusime se ji po zbytek lekce
tidit. Podobny pfipad je i zaznamenani copingovych strategii zvladani negativnich emoci
opét jen na whiteboard. Po konci lekce se ndvrhy jisté brzy smazaly a divky je tak jiz déle
nem¢ély na ocich, coz je myslim Skoda. Hodilo by se vymyslet zptisob, jak vhodné strategie

zaznamenat trvaleji, aby se jimi mohly klientky inspirovat i v budoucnu.
OdloZena zpétna vazba
- Reflexe od kolegyné

Pii této aktivité¢ se mnou byla pifitomna kolegyné, ktera pracuje na pozici asistentky
vychovatele. B&Zn& pracuje na stejném oddéleni, takze divky dobie zna i ony ji, jeji
pfitomnost tedy nijak neovlivnila jejich chovani béhem lekce. V pribéhu programu vse

pozorovala a d¢€lala si poznamky, z ¢ehoz pozdé&ji sepsala tuto reflexi:
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,» Téma ¢innosti se mi moc libilo, donutilo sle¢ny ptfemyslet a bylo vidét, ze nékterym to déla
trochu problém. Klientky ukézaly, ze dokdzou o svych emocich bez problému mluvit,
popsat, a dokonce 1 znazornit v obrazcich. Myslim, Ze jim tento program pomohl se néco
malo naucit o sobé samych a rozvinout jejich kreativitu. Vedeni lekce kolegyni bylo

pfijemné, beze zmatkl zvladala vystiidat velké mnozstvi aktivit béhem kratké doby.*
-  Metoda ALACT
Model ALACT sestava z péti fazi, kterymi postupné béhem reflexe prochazime.

1. fazi — Jednani jsem vlastn€ jiz popsala na zacatku kapitoly 5.1, kde je podrobné
zaznamenany prub¢h lekce. Nyni si ur¢im tii aspekty programu, které jsou dle mého uvazeni
podstatné. Na vybranych aspektech provedu dalsi faize modelu ALACT. Vybranymi aspekty

lekce, které budu podrobnéji posuzovat, jsou:

A) Naplnéni cili lekce.

B) Aktivni zapojeni vSech klientek v prubéhu programu.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

2. faze — Zpétny pohled na jednani

A) Naplnéni cill lekce.

Kazdému z predem vytyCenych cilti byla vénovana samostatna aktivita. LiSila se ¢asova

dotace pro jednotlivé ¢innosti a potazmo napliiovani cilii v nich obsazenych.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v priibéhu programu.

Stfidanim raznych druhi aktivit bylo docileno toho, Ze alespon v urcitych ¢astech se aktivné
ucastnily vSechny klientky. Byly vSak momenty, kdy bylo sdileni vlastnich nazord a

poznatkil na dobrovolné bazi.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Nejcastéji vyuzivana byla okamzita slovni reflexe vedena mnou s pomoci dopliujicich
navodnych otazek. Zavérecna reflexe byla realizovana formou akcéni — na prstech ruky se

hodnotila lekce pomoci zndmek jako ve Skole, opét doplné€no stni formou.

3. faze — Uvedomeni si podstatnych aspektii
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A) Naplnéni cilt lekce.

Vsechny cile byly naplnény v moznostech lekce dostatecné, pouze u posledniho cile —
Klientky se seznami s moznymi copingovymi strategiemi pri zvladani negativnich emoci;
nauci se rozlisovat dobra a Spatna reseni — shledavam slabsi naplnéni. Aktivité, kterd je
jednou z nejpodstatngjSich v lekci bylo vénovano pouze 10 minut ¢asu a navrhy
copingovych strategii byly po skonceni programu smazany z tabule, takze je jiz pozdé&ji

klientky nemély kde vidét, aby si je mohly pfipomenout.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Hned v evokaci se musely z podstaty aktivity zapojit naprosto vSechny divky, pozdé&ji pti
psani dohody davaly navrhy pouze ty, které chtély, tam si ale myslim dobrovolnost byla na
misté. Navic se jednalo o zacatek programu, takze ne vSechny klientky jiz byly ,,naladény*.
Rozehtivaci hra byla opét urena pro aktivni Gi€ast vSech a stejné tak i presné probéhla.
Béhem emocniho autobusu jsem dbala na to, aby se v roli ,nastupujiciho cestujiciho*
vystiidaly vSechny. Kresbu obrazku opét plnily vSechny, reflexe s doplitujicimi otdzkami
vSak byla dobrovolnd. PIn€ dobrovolna pak byla ¢innost na volbu copingovych strategii, coz
nebylo mozna Gpln€ vhodné, nebot’ je to dalsi z hlavnich ¢innosti z celého programu. Stalo
se tak, ze par divek netfeklo k tomuto tématu vibec nic. Zavérecna reflexe pak byla astecné

povinnd a ¢aste¢n¢ dobrovolna, to vidim jako vhodnou kombinaci.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Vsechny formy zpétné vazby se béhem lekce ukézaly jako vhodné zvolené, pouze behem
zavérecné reflexe jsem si vSimla toho, Ze v dobrovolné — ustni ¢asti se vyjadrilo jen par
dévcat, myslim, Ze pokud by mély moZnost napsat pozndmky na papir, néjaké ptfipominky
by sepsalo vice z nich. Je mozZné, Ze ze studu, pfipadné pro to, aby neztratily ,,image* nékteré
rad¢ji mlcely.

4. faze — Vytvoreni alternativnich postupii jednani

A) Naplnéni cilt lekce.

Bylo by vhodné vénovat aktivité ,,Co mi pomaha citit se 1épe; dobré X Spatné feSeni* veétsi
casovou dotaci, minimaln€ 15 minut. Je taky podstatné néjakym zplisobem na delsi dobu

uchovat navrhnutd feSeni, kterd vyhodnotime jako dobré copingové strategie. Napiiklad
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vytvarné zpracovani téchto strategii by navic pomohlo divkdm poznatky si Iépe

zapamatovat.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Navrhuji zatadit takovy zptisob vedeni aktivity, ktery zajisti to, ze se vystiidaji vSechny
klientky pfi navrhovani copingovych strategii. Mize to byt napiiklad klasické postupné

sttidani dle toho, jak sedi, pfipadné hazeni si micem, kterym si budeme piedavat slovo.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Okam?zité, priib&zné zpétné vazby mohou zustat stejné, zménu navrhuji pouze u zavérecné
reflexe, kterou bude vhodnéjsi udélat formou zpétnovazebniho dotazniku, ktery se divkam

rozda na konci lekce.

5. faze — VyzkousSeni = 1. fdaze — Jednadni ve druhé verzi lekce

Navrhy na zmény v lekci — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebeposSkozovani, drogy)

Zde predstavim navrhy na zmény, které¢ do koncepce lekce zapracuji. Novou verzi otestuji
v pfimé praxi s novou skupinou klientek na oddéleni B. Tyto konkrétni navrhy uprav vzesly
z poznatkl ziskanych Sirokym spektrem zpétnovazebnich metod, které dohromady déavaji

ucelenou evaluaci 1. verze lekce. Zapracovavat do nové verze lekce budu tyto Gpravy:
e Evokace

Rozhodla jsem se zménit grafické vyjadfeni emoci. V 1. verzi jsem pouzila klasické
vyjadieni emoci pomoci ,,emotikoni“. Do 2. verze jsem vlastnoru¢né nakreslila nékolik
emoci vyjadienych v obli¢eji mladé divky, tak, aby to bylo klientkdm bliz§i a nepfiSlo jim
to détinské. Prikladam pro ukazku, jak ptiblizn€ zména vypada, obrazky jsem si vSak v obou
verzich nakreslila sama a poté nakopirovala. Doporucuji vyrobit si takto vlastni, pfimo na

miru vasi skuping.
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Obrazek €. 7: zména v grafickém zndzornéni emocit

OO@WVE
OO
@HH®
OOOO®

Zdroj:  https://www.promaminky.cz/clanky/rozvoj-a-vychova-ditete-106/rodic-by-mel-byt-
pro-deti-citelny-337

e Dohoda

V sepisovani dohody probéhne pouze drobnd, ale dualezitd zména. Z divodu delsiho
zachovani fyzické podoby dohody vyuZijeme papir A3 namisto zapsdni pouze na
whiteboard, odkud bychom ji po ¢ase museli smazat. Tato zména nam také umozni kdykoli
v pribehu lekce na ni poukazat ptipadné do ni doplnit nové pravidlo, coz mtze byt velmi

Casto potieba. V pribchu programu miZeme pfijit na véci, které nas na zacatku nenapadly.
e Obrazek ,,Jak se citim, kdyZ mam mizerny den VS. skvély den*

Pro tuto aktivitu snizuji ¢asovou dotaci z 35 minut na 20 minut. Obsah aktivity by se m¢l

stihnout bez problému 1 takto.
e (Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné feSeni

Naopak pro plné vyuziti potencialu této aktivity je tfeba casovou dotaci navysit, z piivodnich
10 minut nyni mam v planu 25 minut, coZ ndm umozni vice se do tématu ponofit a
zrealizovat 1 nasledné vytvarné zpracovani jako vystup mapujici nové ziskané poznatky.
Vytvarné zpracovani mize byt rizné, i velmi strucna verze bude jisté ptinosnéjsi nez zadna.
Vidim zde potencidl po rozloZeni do navazujici programu klientek, kde by bylo vice ¢asu na
byt vZdy mozné, proto se pokusim stihnout to v ramci této lekce. Také dobrovolnost

v navrhovani copingovych strategii vysttidame za ,,povinnost* sdilet alesponi jednu ze svych
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oblibenych pro ostatni. Zména je i ve vynechani reflexe této aktivity. Vzhledem k tomu, ze
je v zavéru lekce zda se mi ptihodnéjsi spojit jeji reflexi do zpétné vazby zavérecné, formou

anonymniho dotazniku.
e Reflexe

Rozhodla jsem se zménit formu zavérecné reflexe z ustni na psanou. Vyuziji pfedem mnou
vytvofeny anonymni zpétnovazebni dotaznik, ktery ke konci lekce rozdam divkdm

posune rozvoj lekce 1 milj profesni rist dal.
B verze lekce — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebepoSkozovani, drogy)

V této verzi lekce jsou jiz zapracované Upravy, které jsem sestavila diky podrobnému

rozboru a praci s reflexi predeslé lekce.

Casovd dotace na | 90 minut

lekei:

Pomicky: Vytisténé/nakreslené obrazky ,.,emoci®, papiry A4 dle poctu
ucastnika véetné dospélych, psaci potieby: fixy, pastelky, tuzky,
propisky, fixy na whiteboard, whiteboard, 1 ks papiru A3,
alesponi 15 ks barevnych papirti (mohou byt pfedem nastiihané
na mensi velikost ¢i pozadovany tvar, ja nastiihala hvézdy),

provazek.

Cile: % Klientky si rozsiti slovni zasobu tykajici se emoci.

* Klientky si vyzkousi vyjadfovani emoci vlastnim t&lem.
* Klientky pomoci kresby zaznamenaji, jak se citi béhem
jejich Spatného a dobrého dne — poznatky zreflektuji.

s Klientky se seznami s moZnymi copingovymi

strategiemi pfi zvladani negativnich emoci; nauci se

rozliSovat dobra a Spatna fesent.

e Evokace
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Pomoci této evokacni metody se snazime divkam naznacit téma dnesni lekce a jejich aktivni
samostatnou ¢innosti v nich probudit zdjem o dnesni ndmét, ¢imz je motivujeme do dalSich

aktivit programu.

Nakreslené obli¢eje vyjadiujici rizné emoce jsem pfipravila na misto kazdé z divek jesté
pted jejich ptichodem na lekei. Poté co jsem je pozvala do klubovny, kde lekce probihala,
nechala jsem je vybrat si, kam si chtéji sednout. Zeptala jsem se, zda tusi, Cemu se budeme
v dnesni lekci vénovat. Postupné jsme kazda predstavila sviij obrazek emoce. Kdo chtél,

mohl kratce fict, proc€ si vybral konkrétniho emoci.
(Casova dotace: 5 minut.)
e Dohoda

Pro sepsani spolecné dohody jsme vyuzily papir A3, na ktery jsem doprostied napsala slovo
DOHODA a vysvétlila divkdm princip téchto pravidel. Sama jsem uvedla ptiklad ,,S ¢im se
zde svéfime, zlstane jen mezi ndmi*, se kterym vSechny souhlasily, a tak jsem ho zapsala
jako prvni pravidlo. Dalsi navrhy byly jiz od klientek, a tak samy chodily k papiru, kam
vlastnoruéné pravidla zapisovaly. Pfipomnéla jsem, ze se dohodou musime fidit v§echny —
véetné dospélych a Ze do ni kdykoli v prib¢hu lekce mizeme nova pravidla pfipisovat.

(Casova dotace: 5 minut.)
e Pripravna aktivita
»Misto si vyméni ten, kdo se citi..

Tato zndma ,,rozehfivaci® hra, pii které mame o jednu zidli méné, nez je UcCastniki, je
zabavna a zarucené vtahne do hry vSechny aktéry. J4 ji pouze upravila pro potieby této lekce
a to tak, ze ¢lovek, ktery se ocitne uprostied, fikd ,,Misto si vyméni ten, kdo se citi X/ nékdy
citil X*. Pro tuto ¢innost jsme musely odklidit stiil a odnést jednu zidli tak, aby na jednu
z nas vzdy nezbylo misto a tim ziistala veprostted, kde vymysli novou vétu. Aktivita méla

veliky Gspéch, vSechny bavila a vtdhla do hry.
(Casova dotace: 15 minut.)
e Samotné aktivity

»Emoc¢ni autobus*
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V této aktivité vyuzivame prvky dramatické vychovy. Jedna se o jednoduché dramatické
cviceni, které se Casto vyuzivd jako forma rozcvicky pii lekcich dramatické vychovy.
Struc¢né jsem vysvétlila dévcatim princip hry: ,,Jedna z nas bude v roli fidicky autobusu,
ktery jezdi na emoce. Emoci, kterd autobusu vladne, uréuje Cloveék, ktery nastoupi na
zastavce, kdyz tam tidicka zastavi. Nové ptichozi cestujici ur¢i emoci, na kterou se naladi
cely autobus, véetné fidicky. Na dalsi zastavce opét pristoupi novy ¢lovek, s jinou naladou,
na kterou se opét vSichni preladime.* Béhem hrani emoce je mozné i mluvit, ¢i to pojmout
pantomimicky. Pro lepsi pfedstavu jsem klientkdm ukazala prvni jizdu sama, ptedstavovala
jsem emoci ,,rozpustilost® a soucasn¢ hrala, ze ménim rychlost, zata¢im, brzdim a nékolikrat
projela smyslenou trasu po mistnosti klubovny. Poté jsem jiz nabrala prvni cestujici, ktera
zmeénila ndladu v autobuse na jinou. Tato aktivita méla opét veliky Gspéch u divek, nikdo

nemél problém odvézat se a emoci zahrat. (Casova dotace: 15 minut.)
Obrazek ,,Jak se citim, kdyZ mam mizerny den VS. skvély den*

Pti této Cinnosti se kresbou vyjadiuje, jak se osoba citi, kdyz ma sviij nejhorsi mozny den a
na druhou ¢4ast papiru naopak jaké to je, kdyZz proziva ten nejlepsi den. Divkam jsem nechala
oteviené moznosti v tom, zda na obrazku budou pfimo ony, jestli vyuziji také text nebo
pouze kresbu, barvy ¢i nikoli. Po dodélani jednoduché kresby piisSla kratka reflexe
s navodnymi otazkami, naptiklad ,,Bylo pro vas tézsi vyjadfit vas dobry nebo Spatny den?
Soucasti reflexe je také druha ¢ast této aktivity; zamysleni se nad tim, co mohu udé€lat, abych
ze Spatného dne udélala den dobry. Kdo chtél, mohl se se svymi postupy svéfit vSem, kdo
nechtél, mohl si je pouze zapsat pfimo do obrazku. Jaka feSeni jsou a dobra a jaka ne, jsme
v této fazi vlibec netesily. Divky se reflexe ucastnily vcelku aktivné, vétSina sdélila néktery

ze svych postuptl pro zlepseni nalady. (Casova dotace: 20 minut.)
Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné reSeni

Cilem této aktivity je osvojeni si spravné volby copingovych strategii a schopnosti kritického
mysleni. Doprostfed tabule jsem napsala ,,Co mi pomaha citit se 1épe:“ a vyzvala klientky,
aby postupné chodily k tabuli a zapisovaly na ni své vlastni strategie, které jim pomahaji
citit se Iépe. Timto stylem kazdéa napsala alesponi 1 navrh. Pfedem jsem netikala Zadné dalsi
omezeni, takZe se zacaly objevovat i velmi nevhodné zpisoby, jak si pomoci. Ve chvili, kdy

uz zadné dalsi navrhy neptichéazely, jsme piesly do dalsi faze Cinnosti; posuzovani vhodnosti
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konkrétnich copingovych strategii. To jsme dé€laly za pomoci otdzky ,,Neublizi to mné ani
nikomu jinému?“. Nejprve jsem postup ukazala na svych dvou vlastnich strategiich. Jit na
vychéazku je v pripad¢ Spatné nalady dobré feSeni, nikomu tim neublizuji, snist ¢okoladu
muze byt v ur€ité mife také v pofadku, muze to ale napiiklad spadnout do zachvatového
ptejidani, ¢i si zdravotné ublizit nadmérnou konzumaci tukt a cukri. Toto feSeni je tedy
dobré jen obcas, ne jako jedind a pravideln€ vyuzivana strategie zvladani negativnich emoci.
Zduraznila jsem, Ze je naprosto v poradku to, Ze na tabuli se seSla jak dobra, tak Spatna
feSeni, dilezité je od ted’ pracovat s tim, Ze ne kazdé feSeni je vhodné a vzdy si umét polozit
otazku, zda tim neublizime sobé¢ ¢i jiné osobé. Po rozliSeni vhodnych a nevhodnych feSeni
jsem divkam rozdala pfedem ptipravené hvézdy, na které spole¢né prepsaly vybrané dobré
copingov¢ strategie. Poté jsme je spolecné zavésily na provéazek a vystavily na ndsténce,
ktera je na chodbé oddéleni, kde ji mizou vidét i dalsi osoby veetné dévcat z jinych oddélent
a tim pomahame $ifit osvétu o tématu volby copingovych strategii. (Casova dotace: 25

minut.)
e Reflexe

V zavéru jsem rozdala pfedem pfipraveny anonymni dotaznik mapujici nazory a postiehy
klientek na tuto lekci. Divky byly velmi pozitivn€ naladény z predeslych aktivit, a tak jej
vSechny ochotné vyplnily. VSimla jsem si vSak, Ze odpovidaly velmi stru¢né, Casto
jednoslovné. Ukazku vyplnéného dotazniku piikladam v nasledujici podkapitole o reflexi

této verze lekce.

(Casova dotace: 5 minut.)

Reflexe B verze lekce — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebeposSkozovani, drogy)
OkamZita zpétna vazba

- Klientkami po jednotlivych aktivitach
Nékolik tivodnich aktivit neobsahovalo zddnou formu reflexe. Cilené jsem zpétnou vazbu
zjisStovala az po kresbé obrazku ,,JJak se citim, kdyZ mam mizerny den VS. skvély den®,
kterou divky hodnotily kladn¢ a s nadSenim sdilely své tipy na zlepSeni nalady. Reflexi

z posledni aktivity jsem nové vynechala a zatadila ji aZ do zavére¢ného hodnoceni lekce,

které jsem realizovala pomoci evalua¢niho dotazniku.
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- Klientkami v zavéru lekce

Na zavér celého programu jsem divkdm rozdala zpétnovazebni dotaznik, ktery byl
anonymni. Vysvétlila jsem, ze neslouzi k hodnoceni jejich vykonu, je spise zpétnou vazbou
pro n¢ samotné. Tim jsem nékteré klientky namotivovala a dotaznik vyplnily poctivé, jiné

vSak velmi struéné, nékteré otdzky vynechaly uplné.
- Mé vlastni pozorovani

Lekce probéhla v pfijemné atmosféfe bez vétSich problému. Pribéh programu mi pfisel
plynulejsi diky vynechani pribéznych reflexi, které nahradil zavérecny dotaznik. Hlavni
rozdil jsem pozorovala ve zpracovani navrha copingovych strategii. Divky v celém procesu
vidély mnohem vétsi vyznam, byly hrdé, Ze jejich vlastni navrhy budou pro vSechny k vidéni
na chodbé zatizeni, kde budou slouZit jako inspirace pro druhé. Lehce zklamana jsem byla

ze ¢teni zavérecnych dotaznikd, které byly ¢aste¢né nevyplnéné, ¢i pouze velmi strucné.
OdloZena zpétna vazba
- Reflexe od kolegyné

Celé lekci prihlizela (a do nékterych aktivit se 1 zapojila) kolegynég, odborna vychovatelka
zodd. B. Po zkuSenostech z 1. verze lekce, kdy jsem méla pocit, Ze se kolegyné drzela
s kritikou zkratka, jsem ji pozadala o zpé&tnou vazbu, ktera bude obsahovat 1 konstruktivni

kritiku, protoze jen tak mohu kvalitu programu zvysit.

»Program na téma emoci a copingovych strategii mi pfiSel velmi povedeny. Divky nadchlo
mnozstvi riznych aktivit, na coZ v rdmci jednoho bloku programu nejsou piili§ zvyklé. S tim
vSak souvisi 1 to, ze nekteré z nich mi jiz ke konci lekce pfiSly unavené, nesoustiedéné.
Mohlo to byt zptisobeno také tim, Ze lekce probéhla odpoledne ve vSedni den, tedy po
dopoledni plném vzdélavani. Myslim, ze by bylo lepsi takovouto lekci zatadit spiSe o
vikendu, kdy jsou klientky odpocatéjsi. Projev kolegyné se mi zdal suverénni, zaroven i

velmi pratelsky.*
-  Metoda ALACT

Model ALACT sestava z péti fazi, kterymi postupné béhem reflexe prochazime.
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1. fazi — Jednani jsem popsala v predeslé kapitole, kde je zaznamenan prubéh lekce.
Aspekty, které jsem urcila jako dulezité pro kvalitu lekce, ziistavaji samoziejmé stejné i

v této verzi lekce. Vybrané aspekty, které budu podrobné&ji posuzovat, jsou:

A) Naplnéni cilt lekce.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
2. faze — Zpétny pohled na jednani
A) Naplnéni cili lekce.

Oproti predeslé lekci byla zménéna Casova dotace pro jednotlivé aktivity i lehce upraveny

obsah tak, aby byla moznost naplnit v§echny cile lekce co nejlépe.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Lepsiho zapojeni vSech klientek jsem se pokusila doséhnout pomoci zmény z dobrovolnosti

sdilet na povinnost sdilet alespon jednu ze svych copingovych strategii.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Zasadni zména probéhla pouze ve formé& zavéreCné zpétné vazby, kterou jsem zménila

z Ustni na pisemnou, formou zpétnovazebniho dotazniku.
3. faze — Uvedomeni si podstatnych aspektu
A) Naplnéni cilt lekce.

Zmeéna v Casové dotaci n€kterych aktivit byla pfinosnd, zadsadni pozitivni dopad na naplnéni
cile ,,Klientky se sezndmi s moznymi copingovymi strategiemi pii zvladani negativnich
emoci; nauci se rozliSovat dobra a Spatnd feSeni.” mélo upraveni aktivity ,,Co mi pomaha
citit se lépe“. Nasledné vytvarné zpracovani vhodnych copingovych strategii a jejich
prezentace pro ostatni pfineslo velkou davku motivace a nasazeni ze strany divek. Tim si

poznatky ziskané béhem aktivity 1épe zapamatuji.

B) Aktivni zapojeni vSech klientek v prib&éhu programu.

69



Vynechani dobrovolnosti v jedné z aktivit pozitivné pfispélo k vét§Simu zapojeni vSech
klientek. Stale vSak bylo zachovano pravidlo ,,kdyz nechci, nemusim* kterého vSak nikdo
nevyuzil a zapojily se opravdu vSechny.

C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
Zmeéna zavereéné zpétné vazby na dotaznik byla pfinosnd, ziskala jsem touto formou
mnohem vice informaci, které mi pomtizou pfi zkvalitnovani lekci. Stale vSak vidim prostor

pro zlepSeni v sestaveni dotazniku. Ne vSechny dotazniky se mi vratily kompletné vyplnéné,

vétSina jen velmi strucné.

4. faze — Navrzeni alternativnich postupti jednani
A) Naplnéni cilt lekce.

Naplnéni cill lekce je jiz v této verzi lekce dobie zajisténé. Neni tfeba dalSich zmén.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Pro vétsi angazovanost vSech klientek neni potfeba zadnych dalSich zmén. Nasazeni vSech

divek bylo jiz velmi dobré.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Navrhuji zestrucnit zavérecny zpétnovazebni dotaznik. Misto Ctyf otevienych otazek
mapujicich 1 jednotlivé aktivity bych zkusila dat néjakou otazku uzavienou, ptipadné nékteré

sloucit do jedné, tak, aby byl dotaznik méné obsahové 1 Casoveé narocny.

5. faze — VyzkousSeni = 1. faze — Jednani

Navrhy na zmény v lekci — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebeposkozovani, drogy)

Zmén a Gprav jiz neni do dalsi verze tolik jako po 1. verzi lekce, zaroven jsem si vSak ovéfila,
ze podrobna a dlouhodobd prace s reflexi opravdu pfinasi vysledky a nasla jsem tak nékolik
veci, které 1ze upravit tak, aby byla lekce efektivnéjsi. Vybrané upravy do lekce zapracuyji,
v nasledujici kapitole predstavim navrh 3. verze, ptevedenou lekci do praxe vsak jiz pro
potieby této prace nepopisuji. Neznamena to vsak, ze tuto verzi lekce nevyzkousSim, naopak,

tuto verzi nabizim kolegim na dalSich oddélenich naSeho zatizeni.
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e Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné feSeni

Pro lepsi ptehlednost a urychleni pochopeni aktivity by bylo dobré piedem si piipravit
(naptiklad na barevny papir) népis ,,Neublizim tim sob¢ ani nikomu jinému®, ktery budete
behem posuzovani vhodnosti copingovych strategii mit vSichni na o¢ich a bude tak snazsi

dana feSeni posuzovat.
o Reflexe

Zaverecny zpétnovazebni dotaznik se ukazal jako dobra volba, nicméné obsah dotazniku Ize
upravit tak, aby skladba otazek vedla k ziskdni vice dat, kterd pomohou s dal$im
zkvalitnénim lekce a divkam s osobnostnim rozvojem. Puvodni dotaznik byl nejspise ptilis
dlouhy a naro¢ny, takze navrhuji kratsi variantu, ktera obsahuje i ¢aste¢né uzavienou otazku.
Slibuji si od toho vétsi angaZzovanost divek ve vyplnéni odpovédi. Zaroven je podstatné pied
rozdanim dotazniku vysvétlit jeho zamér, diky tomu u divek vzbudime motivaci k jeho
vyplnéni. Mluvte o tom, Ze jeho vyplnénim pomohou ke zlepsSeni dalSich Cinnosti a nasi
vlastni praci. Zaroven divkdm v zavéru dotazniku d¢kuji za jejich cas s vyplnénim

dotazniku.
Doporucena podoba dotazniku:
1) Zakrouzkuj, ktera aktivita té nejvice bavila a napis proc.

- Misto si vyménti ten, kdo se citi..
- Emocni autobus
- Obrazek ,Jak se citim, kdyzZ mam mizerny den VS. skvély den*

- Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné feSeni
2) Dozvédéla ses o sobé néco nového, co té prekvapilo? Co to bylo?

Dékuji Ti za vyplnéni tohoto dotazniku! Tvé odpovédi mi pomohou v dalsi tvorbé

podobnych lekci a jsou pro mou praci prinosné.
e Nacasovani lekce

Velice podstatné je i to, kdy zatadime lekci do programu divek. Ja se fidila primarné
aktudlnim psychickym rozloZenim skupiny, lekci jsem realizovala ve dnech, kdy Zadna

z divek netesila Zadny aktualni, velky problém, a kdyz mezi nimi vzdjemné nebyly extrémni
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rozepte. Dulezité je ale uvédomit si i jaky program maji jiz ten den divky za sebou, na nasem
odd¢€leni probiha pondéli-az patek kazdé dopoledne vzdélavani, maze se tedy stat, ze divky
jsou jiz odpoledne vycerpané a je tedy vhodnéjsi zaradit spise relaxacni program. Jako dobra
varianta se ukazalo zatadit lekce do vikendového programu, béhem kterého maji divky vice

osobniho volna a jsou odpocatéjsi.

C verze lekce — emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebeposkozovani, drogy)

Tuto verzi lekce jsem sestavila na zaklad¢é podrobné evaluace dvou predchozich verzi, méla
by tedy byt tou nejefektivnéjsi verzi lekce zaméefené na emoce a copingové strategie. Tieti
verzi jiz nepopisuji na zaklad¢ praktického ozkouSeni s dévcCaty, pouze piinaSim popis
jednotlivych aktivit tak, aby lekci mohl pouzit jiny pedagogicky pracovnik, ktery pracuje
s podobnou skupinou klientek. Lekci samoziejmé planuji pievést do praxe v budoucnu a je
pravdépodobné, ze 1 po ni diky reflexi naleznu dal§i moZnosti vylepSeni. Proces prace se
zpétnou vazbou by nemél byt nikdy vynechany, i kdyz se jedna o podrobné zreflektovanou

a n€kolikrat prepracovanou lekci.

Nazev lekce: | Emoce; vykyvy nalad; agresivita (sebeposkozovani, drogy)

Casova 90 minut
dotace na

lekci:

Pomiicky: Vytisténé/nakreslené obrazky ,.emoci, papiry A4 dle poctu ucastnikl
véetné dospélych, psaci potieby: fixy, pastelky, tuzky, propisky, fixy na
whiteboard, whiteboard, 1 ks papiru A3, barevny papir s ndpisem
,Neublizim tim sob¢ ani nikomu jinému*, alesponi 15 ks barevnych papirt
(mohou byt pfedem nastiithané na mensi velikost ¢i poZzadovany tvar, ja

nastiihala hvézdy), provazek.
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Evokace

(Casova

dotace:

5 minut)

Pomoci této evokacni metody se snazime divkdm naznadit téma dnesni
lekce a jejich aktivni samostatnou ¢innosti v nich probudit zajem o dne$ni

namét, ¢imz je motivujeme do dalSich aktivit programu.

Nakreslené obliceje vyjadiujici rizné emoce pfipravime na misto kazdé
z divek jesté pred jejich ptichodem na lekci. Po pfichodu si klientky
prochazi jednotlivé emoce a vybiraji si, ke které se posadi. Ptame se, zda
tusi, ¢emu se budeme v dnesni lekci vénovat. Postupné¢ kazda predstavuje
svij obrazek emoce. Kdo chce, mize kratce fict, pro¢ si vybral

konkrétniho emoci.

Dohoda

(Casova

dotace:

5 minut)

Pro sepsani spolecné dohody vyuZzijeme papir A3, na ktery doprostied
napiSeme slovo DOHODA a vysvétlime divkam princip téchto pravidel.
Sami jsem uvedla piiklad ,,S ¢im se zde svéfime, zlstane jen mezi nami®,
a v ptipadé souhlasu vSech ho zapiSeme jako prvni pravidlo. Dal$i navrhy
by mély byt jiz od klientek, které samy chodi k papiru, kam vlastnoru¢né
pravidla zapisuji. Pfipomeneme, ze se dohodou musime fidit vSechny —
vcetné dospélych a ze do ni kdykoli v pribéhu lekce mizeme nova

pravidla pfipisovat.

Pripravna

aktivita

(Casova

dotace:

15 minut)

»Misto si vyméni ten, kdo se citi..

Tato zndma ,,rozehiivaci hra, pti které mame o jednu zidli méné, nez je
ucastniki, je zabavna a zarucené vtahne do hry vSechny aktéry. J4 ji pouze
upravila pro potteby této lekce a to tak, ze Clovek, ktery se ocitne
uprostied, fika ,,Misto si vyméni ten, kdo se citi X/ n¢kdy citil X*. Pro
tuto ¢innost musime odklidit stiil a odnést jednu Zidli tak, aby na jednu ze
skupiny vZdy nezbylo misto a tim zlstala veprostfed, kde vymysli novou

vetu.
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Samotné

aktivity

(Casova

dotace:

60 minut)

»Emocni autobus*

V této aktivit¢ vyuzivame prvky dramatické vychovy. Jednd se o
jednoduché dramatické cviceni, které se Casto vyuziva jako forma
rozcvicky pfi lekcich dramatické vychovy. Struéné vysvétlime dévcatim
princip hry: ,Jedna znas bude v roli fidicky autobusu, ktery jezdi na
emoce. Emoci, kterd autobusu vladne, urcuje ¢lovek, ktery nastoupi na
zastavce, kdyz tam fidicka zastavi. Nové prichozi cestujici ur¢i emoci, na
kterou se naladi cely autobus, véetné fidicky. Na dalsi zastavce opét
ptistoupi novy cloveék, sjinou ndladou, na kterou se opét vSichni
pfeladime.” Béhem hrani emoce je mozné¢ i mluvit, ¢i to pojmout
pantomimicky. Pro lepsi pfedstavu klientkdm ukaZeme prvni jizdu sami,
poté ,,nabereme* prvni cestujici, ktera zméni naladu v autobuse na jinou.

(Casova dotace: 15 minut.)
Obrazek ,,Jak se citim, kdyZ mam mizerny den VS. skvély den

Pti této Cinnosti se kresbou vyjadiuje, jak se osoba citi, kdyz ma sviyj
nejhor$i mozny den a na druhou ¢ast papiru naopak jaké to je, kdyz
proziva ten nejlepsi den. Divkadm nechame oteviené moZnosti v tom, zda
na obrazku budou piimo ony, jestli vyuziji také text nebo pouze kresbu,
barvy ¢i nikoli. Po dodélani jednoduché kresby ptichazi kratka reflexe
s ndvodnymi otazkami, napiiklad ,,Bylo pro vas t¢zsi vyjadrit vas dobry
nebo Spatny den?* Soucasti reflexe je také druhd &ast této aktivity;
zamysSleni se nad tim, co mohu udélat, abych ze Spatného dne udélala den
dobry. Kdo chce, mize se se svymi postupy svéfit vSem, kdo nechce,

muze si je pouze zapsat piimo do obrazku. Jaka feSeni jsou a dobré a jaka

ne, v této fazi viibec nefeSime. (Casova dotace: 20 minut.)
Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné reSeni

Cilem této aktivity je osvojeni si spravné volby copingovych strategii a
rozvoj schopnosti kritického mysleni. Doprostted tabule napiseme ,,Co mi

pomaha citit se 1épe:* a vyzveme klientky, aby postupné chodily k tabuli
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a zapisovaly na ni své vlastni strategie, které jim pomahaji citit se 1épe.
Timto stylem kazdé napiSe alespon 1 navrh. Pfredem nefikame zZadna dalsi
omezeni, takze se mohou objevovat i velmi nevhodné zpiisoby, jak si
pomoci. Ve chvili, kdy uz zadné dalsi navrhy nepfichazi, prejdeme do
dalsi faze cinnosti; posuzovani vhodnosti konkrétnich copingovych
strategii. To dé€lame za pomoci otazky ,,Neublizi to mné ani nikomu
jinému?“, kterou mame pfipravenou na barevném papiie a vystavime jej
tak, aby na néj vSechny klientky vidély. Nejprve postup ukdzeme na svych
dvou vlastnich strategiich. Je dobré ukazat jedno dobré a jedno Spatné
feSeni. ZdlUraznime, Ze je naprosto v pofadku to, Ze na tabuli se seSla jak
dobrd, tak Spatna tfeSeni, dilezité je od ted” pracovat s tim, Ze ne kazdé
feSeni je vhodné a vzdy si umét polozit otdzku, zda tim neublizime sobé
¢i jiné osobé. Po rozliseni vhodnych a nevhodnych feseni divkam
rozdame predem pfipravené hvézdy, na které spole¢né piepisi vybrané
dobré copingové strategie. Poté je spolecné zavéste na vefejné viditelné
misto, napt. na nasténce, ktera je na chodbé oddéleni, kde ji mtizou vidéet
i dalsi osoby vcetn¢ dévcat z jinych oddé€leni a tim pomuizete §itit osvétu

o tématu volby copingovych strategii. (Casova dotace: 25 minut.)

Zavérecna
reflexe

(Casova

dotace:

5 minut)

Zaverecnou reflexi zrealizujeme pomoci zpétnovazebniho dotazniku. Ja
navrhuji tyto otazky, mtizete si vSak vypracovat sviij vlastni. Dilezité je
dbat na vysvétleni podstaty této Cinnosti pied vyplnénim samotného
dotazniku, tim docilite vetsi angaZovanosti divek v jeho peclivém

vyplnéni.
1) Zakrouzkuj, ktera aktivita té nejvice bavila a napis proc.

- Misto si vyménti ten, kdo se citi..
- Emoc¢ni autobus
- Obrazek ,Jak se citim, kdyz mam mizerny den VS. skvély den*

- Co mi pomaha citit se 1épe? Dobré X Spatné feSeni

2) Dozvédéla ses o sobé néco nového, co té pirekvapilo? Co to bylo?
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D¢kuji Ti za vyplnéni tohoto dotazniku! Tvé odpovédi mi pomohou

v dalsi tvorbé podobnych lekci a jsou pro mou praci piinosné.

5.2 Lekce — vztahy; skupinové klima a dynamika; souziti klientek

v diagnostickém ustavu
Pti designovani této lekce jsem jiz méla za sebou zkusenosti a poznatky z prace na predeslé
lekei. Diky tomu jsem se mohla vyvarovat problematickym mistim, a naopak vyuzit
osvédcenych postupii. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o nové téma, aktivity i slozeni skupiny,
je v8ak jasné, Ze prub¢h lekce nelze predvidat, a tak budu opét dvakrat opakovat postup se
zpétnou reflexi, pii kterém lekci na zakladé evaluace prepracovavam v novéjsi, efektivngjsi
verze. Casovou dotaci 90 minut zachovavam dal, ukizala se jako idealni. Stejné tak
ptitomnost dal$i dospé€lé osoby na lekci je vitana a kviili reflexi od tfeti strany dokonce nutna.
Tato lekce je zaméfena na vztahy obecné, jak rodinné, partnerské tak pratelské. Vénuje se i

zlepSeni klimatu ve skupin€ klientek diagnostického tstavu.

A verze lekce — vztahy; skupinové klima a dynamika; souziti klientek v diagnostickém
ustavu

Tuto lekei jsem realizovala s podobnym sloZenim divek jako 2. verzi té predeslé, takze
princip nékterych bodi jiZz znaly. Pfitomna s nami byla kolegyné ze stejného oddéleni, ktera
si opét délala poznamky, aby mi pozdéji mohla dat zpétnou vazbu. Poprvé jsem zkusila lekci
prenést mimo prostory oddéleni B a vSe jsem nachystala v zrcadlovém salu, vnitini

télocviéné v naSem zafizeni.

Casova dotace na lekei: | 90 minut

Pomiicky: Vytisténé/nakreslené obrazky zndzoriujici naro¢né situace ve
vztazich, papir A3, fixy, krabicka/sacek, papirky s napsanymi
pokyny pro hru ,,Poslouchej nacelnika®, telefon, hodinky ¢i

stopky

Cile lekce: % Klientky =ziskaji informace o spravném zpisobu

naslouchani, které si zaroven nacvi¢i v praxi.
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% Klientky si vyzkou$i nést odpovédnost za druhého
cloveéka a zaroven divérovat druhym.

s Klientky popiSou obrazek zndzornujici slozitou

vztahovou situaci, kterou si vybraly a popisnym

jazykem svou volbu zdivodni.

e FEvokace

Pted ptichodem divek do télocvi¢ny jsem v ni poschovavala 22 obrazkii mapujicich rizné
problematické vztahové situace. Jednalo se o problémy v partnerskych, rodinnych i
mezilidskych vztazich obecné. Byly to malé papirky cca 5 cm, ktery se kazdy vénoval jinému
tématu. Divkam jsem piede dvefmi do salu vysvétlila podstatu prvniho ukolu; najit malé
obrazky, které jsou poschovavané po celém prostoru télocvi€ny. Je jich celkem 22 a tkolem

je najit je a spolecné si zkontrolovat, zda jsou nalezeny vSechny.

Klientky se s nadSenim vrhly do prvni aktivity, bohuzel vybaveni télocviény — posilovaci
stroje, které v mistnosti jsou, odvedly pozornost nékolika divek a ty je misto aktivni Gcasti
v hledani §ly zkouSet. Nechala jsem to na divkach samotnych a nijak nezasahovala. VétSina
skupiny se aktivné snazila listeCky hledat a po zjisténi, Ze to bude vcelku naro¢ny ukol,
pfemluvily ke spolupréci i ty, které zprvu nepomahaly. Po nalezeni vSech papirki mi je
piedaly a j4 je ulozila na pozdé€jsi vyuZiti v lekei. Ptala jsem se, zda maji napad, ceho se bude

lekce tykat. VSechny téma odhadly spravné.
(Casova dotace: 10 minut)
e Dohoda

Dohodu jsme na zaklad¢ zkuSenosti z 1. lekce zrealizovaly spolecnym psanim navrhl
pravidel na papir A3. Vzhledem k tomu, ze jiz vétSina divek pfedeslou lekci zazila, to §lo
opravdu rychle a samy od sebe se pustily do vysvétlovani smyslu dohody pro nové ptichozi
dévcata. Zdlraznila jsem, Ze se dohodou fidime vSechny a kdykoli do ni mizeme né&jaké

nové pravidlo zapsat.

(Casova dotace: 5 minut)
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e Uvodni — pfipravna aktivita
»Poslouchej nacelnika“

Tuto velmi jednoduchou hru lze hrat téméf s jakoukoli skupinou, jen je vzdy tfeba upravit ji
na miru svym potifebam. Princip hry tkvi v tom, Ze ,,nacelnik* dava jednoduché rozkazy a
ukoly, které cela skupina plni. VéEtSinou to byva 1 pohybové zamétend aktivita, ¢imz se
skupina rozproudi a rozehteje, zaktivizuje. Pfikazy je dobré mit pfedem napsané a schované
napiiklad v krabicce ¢i n¢jakém sacku.

Pro potteby dnesni lekce jsem pfedem vymyslela ukoly zaméfené na podpoteni pozitivniho
klimatu ve skupiné, naladéni se vzajemné na ostatni Cleny a lehké fyzické rozcviceni. V roli
nacelnika jsem zacala aktivitu ja, pozdéji jsme se pii losovani ukolu stiidaly tak, aby se
dostalo na kazdou. Divky si to velmi uzivaly, dobfe se bavily a ani s jednim ukolem nem¢l

nikdo z&dny problém.
(Casova dotace: 10 minut)

e Samotné aktivity
»Ne/posloucham*

Béhem této aktivity se divky nauci, jak Iépe naslouchat, coZ pozitivné€ ovlivni v§echny jejich

vztahy a je to dulezitou osobnostni dovednosti.

PoZéadala jsem nejextrovertnéjsi klientku o spolupraci, po jejim souhlasu jsem ji poprosila,
aby mi b&hem 1 minuty vypravéla, jakykoli pfibéh chce. Minutu jsem stopovala na
hodinkach. Po odstartovani Casu jsem okamzité prestala divku vnimat, nedivala jsem se na
ni, otoCila se od ni lehce zady, Sla jsem zavtit okno v mistnosti atp. Po skonceni ¢asového
limitu jsem se ji zeptala, zda se ji pfibéh dobfe vypravél. Postupné se do debaty zacaly
zapojovat vSechny divky a vedly jsme debatu o tom, co vSe jsem udélala béhem naslouchéni
Spatné. Poté jsme téma reflexe otoCily a klientky mély za ukol vyjmenovat co nejvice

moznosti, jak byt dobrym posluchacem, jak dat najevo zajem o to, co nam druhy povida.

2. faze této aktivity spoc¢iva v okamzitém nacviku komunikace pfevedenim nové nabitych
védomosti do praxe. Divky se dle svych preferenci rozd¢lily do dvojic, ve kterych se po 1

minuté stiidaly v roli posluchace a vypravéce. Téma hovoru bylo volné, dilezité bylo myslet
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na zasady spravného naslouchani. Ob¢ z dvojice si tak postupné vyzkousely obé role.

Nasledna reflexe spocivala v zamysleni se nad tim, komu sed¢la vice jaka role.
(Casova dotace: 15 minut)
Vedeni ve dvojicich

Tato na pohled jednoduchéd pohybova aktivita rozviji osobni zodpovédnost a uci divete
v druhé. Spociva ve vedeni druhé osoby pomoci zdvihnutych pazi pfed svym obli¢ejem, ke
kterym pftilozi své paze druha osoba (je mezi nimi cca 5 cm mezera, ruce se nedotykaji) a
timto zpisobem nasleduje kazdy pohyb toho, kdo dvojici vede. Ten urcuje trasu, kterou

spole¢n¢ prochazi.

Pozadala jsem divky at’ se voln¢ a pomalu pohybuji po celém prostoru télocvicny. Mohly
tancit, skdkat, chodit, plazit se atd. Nékolik minut jsem je nechala mapovat kazdy kout
télocvicny a poté jsem fekla STOP, nacez se musely vSechny zastavit tam, kde zrovna byly.
Podle toho, vedle koho staly nejblize, si utvorily dvojice. Vysvétlila jsem, jak naro¢na tato
aktivita je i pfesto, Ze se na prvni pohled bude zdat snadnd. Nyni se ukaze, jak jsme schopné
¢1 neschopné nalozit s odpovédnosti za druhého, a naopak jak dokdzeme vétit druhému
¢lovéku a nechat se vést. Zpiisob vedeni druhé osoby pomoci zdvihnutych rukou jsem
ukazala s kolegyni a zdlraznila, Ze se nyni budeme vést pouze pohybem, beze slov ¢i zvukd.
Pomalu se k nam zacaly piipojovat 1 ostatni divky a vSechny se ukolu zhostily zodpovédné,
bez snahy zneuZzit vidc¢i role. Po nékolika minutich jsem pozadala o vystfidani roli, z
vedoucich se staly vedené a obracené. V zavéru probéhla kratka slovni reflexe o tom, zda
m¢ély s n€kterou z roli problém a ve které roli jim bylo pfijemnéji a pro¢. Velmi siln€ jsem
skupinu pochvalila za to, Ze nikdo nezneuzil moZnosti ,,potrapit* druhou osobu a pfipravit ji

nepiijemnou cestu. Divky na sebe byly velmi hrdé.
(Casova dotace: 15 minut)
Problematické vztahy

Pfi této Cinnosti otevirame téma mezilidskych vztaht a moznych problémt v nich. Kazda
z divek mé& moznost svéfit se se svym osobnim piibéhem, pfipadné muize pracovat se

smySlenym piibéhem ve fantazijni roving, pokud je ji to piijemné;si.
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Pozadala jsem divky, at’ se spole¢n¢ usadime do kruhu uprostied mistnosti a mezi nas jsem
rozlozila listecky s obrazky komplikovanych vztahi, které jiz zname z evokacni aktivity ze
zacatku lekce. Kazda jsme si méla za kol prohlédnout vSechny obrazky a vybrat si ten, ktery

k ndm z né¢jakého divodu nejsiln€ji promlouva.
Nasledna prace s piibéhem z obrazku byla volitelnd ze dvou moznosti:

1) Vypravét a svérit se skupin€é pro¢ jsem vybrala konkrétni obrazek, jak osobné souvisi
s mym zivotem a zda mam néjaké doporuceni ¢i bych chtéla radu, jak se v dané situaci

zachovat.

2) Pokud je to pro m¢ pftili§ osobni nebo z jakéhokoli diivodu nechei sdilet vlastni piibéh,
mohu si vymyslet smysleny ptibeh, ktery popisuje dany obrazek a vymyslet, jak by mohl
skoncit. Mizu popustit uzdu fantazii a vymyslet 1 konkrétni jména osob v piibéhu, co mu

ptedchézelo, jak se do situace osoby dostaly a jaké ma pokracovani.

Aktivity jsme se ucastnily s divkami i obé odborné vychovatelky, ob¢€ jsme si vybraly prvni
variantu vylozeni ptibéhu a tim jsme divkdm ukazaly, ze i my jsme zazily narocné vztahové
situace a stale obCas zazivime momenty, ve kterych si nevime rady. Klientky mély moznost
poradit ndm, jak se v situacich pfist¢ zachovat Iépe, tim se posililo jejich sebevédomi.
Vétsina divek volila osobni rovinu ptibéhu, nékteré ptibéhy byly opravdu velmi smutné a

traumatické. Skupina se zachovala skvéle a nikdo nikoho nezesmésnoval, naopak, samy od

sebe si vyjadiovaly podporu. Velmi dojemny moment ukazujici hlubokou empatii divek.

Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o zédvérecnou aktivitu, hodnoceni jsme vynechaly, protoze

nas ¢ekala zavérecna reflexe.
(Casova dotace: 30 minut)
e Zavére€na reflexe

Zéaveérecné hodnoceni celé lekce probéhlo jednoduchou, akéni formou. Pozadala jsem
ucastnice lekce (vcetné kolegyné) at’ se postavi do fady v prostoru télocvi€ny, tak, jak se jim
dnedni lekce libila, jeden konec fady ukazuje naprostou spokojenost s lekci a opacny zase
naprostou nespokojenost. Kdo chtél, mél prostor vysvétlit, pro€ si stoupl, kam si stoupl. Cela

skupina vS$ak stala v fad€ na misté, které reprezentovalo pozitivni hodnoceni lekce, a tak byla
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debata o divodech konkrétniho hodnoceni pouze velmi kratka, vSechny mély podobné

argumenty.

(Casova dotace: 5 minut)

Reflexe A verze lekce — vztahy; skupinové klima a dynamika; souZiti klientek
v diagnostickém ustavu

OkamZita zpétna vazba
- Klientkami po jednotlivych aktivitach

Po tvodnich aktivitach jsem nezaradila cilenou zpétnou vazbu, pouze jsem sledovala reakce
anasazeni klientek. Evaluace v podob¢ zpétnovazebnich otazek ptisla po prvni ¢asti aktivity
»Ne/posloucham®, klientky hodnotily, zda jsem byla dobrou posluchackou. Vzhledem
k mému ,,piehravani nezdjmu o klientcin ptib¢h to divky velmi vtahlo a pfedhanély se ve
vyctu toho, co vSe jsem behem naslouchani délala Spatné, poté davaly rady, jak naslouchat
spravng. Po praktickém vyzkouseni roli posluchacky a vypravécky pak slovné hodnotily, ve

které roli se citili 1épe a proc. Zde zpétna vazba plnila roli uvédoméni si vlastnich pocita.

Podobné otazky jsem volila 1 po aktivité¢ béhem které se vzajemné vodily po prostoru
télocvicny, opét popisovaly a odlvodnovaly, jaké pocity v nich aktivita vyvolavala. U
posledni ¢innosti jsem zdmérné hodnoceni vynechala, nebot nas jiz ¢ekala zavérena zpétna

vazba celé lekce.
- Klientkami v zavéru lekce

Vyuzila jsem jednoduché, rychlé a akéni zdveérecné zpétné vazby. Podle toho, kam si divky
stouply na pomyslné ¢afe vedouci ptes celou mistnost, vyjadrily svou ne/spokojenost s lekci.
Svou volbu mista mohly slovné obhdjit, ¢ehoZ hojné vyuzily a lekci hodnotily velmi
pozitivné. VSechny divky stdly na konci pomyslné cary, ktery reprezentoval naprostou

spokojenost.
- Mgé vlastni pozorovani

Vyuziti védomosti, které jsem ziskala diky praci s predeslou lekci, velmi efektivné ptispelo
ke zlepSeni prubehu této lekce. VSechny aktivity prob&hly bez vétSich zadrheli, nesetkala

jsem se ze zadnymi ironickymi poznamkami k programu a divky se naplno ucastnily po
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celou dobu lekce. Maly problém nastal hned pii pfichodu divek do télocvicny, kdy jejich
pozornost upoutaly vice posilovaci stroje nez program samotny. Az po skonceni lekce jsem
si uvédomila, Ze jsme si neodnesly zadny fyzicky vystup ze zadné aktivity. Pf1 minulé lekci

se prezentace aktivity osvéd¢ila a zafungovala silné motivacné.
OdloZena zpétna vazba
- Reflexe od kolegyné

,Program na zlepSeni feSeni vztahovych problémii a klima ve skupin¢ klientek hodnotim
jako zdafily. Oceniuji na ném hlavné velkou miru zaméteni na praktické dovednosti divek
namisto pouhé teorie. Lehkosti jednotlivych aktivit, které pasobily spise jako hry, bylo
docileno velké miry nasazeni ze strany divek, rozhodné nepiisobily dojmem, Ze by program
vnimaly jako ,,nau¢ny‘ coz vétSinou nemayji pfilis v lasce a predem se k takovému programu
stavi negativné. Kolegyné vedla lekci ve velmi uvolnéné a pratelské atmosféie, ve které
nikdo nemél problém svéfit se 1 s osobnimi zalezitostmi. Myslim, Ze se hezky podatilo
prenést tuto atmosféru i na klientky, které se chovaly po celou dobu lekce mile a nemély
tendence nikoho shazovat ¢i zesmésiovat. Jako asi jediné slabé misto programu vidim ve
formé zaverecné reflexe, kterou ja osobné preferuji psanou formou. Myslim, Ze lidem obecné
je neptijemné fikat negativni zpétnou vazbu nahlas pfed vice lidmi, tedy neanonymné, a tak

se kolegyn¢ nemusela dozveédét néjaké zajimaveé podnéty €1 pripominky.*
- Metoda ALACT

1. fazi — Jednani jsem sepsala v predeslé kapitole, kde popisuji pribeh lekce. Aspekty, které

budu podrobnéji posuzovat, jsou:
A) Naplnéni cilt lekce.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
2. faze — Zpétny pohled na jednani
A) Naplnéni cilt lekce.

Vsechny cile lekce byly naplnény, jen cil ,, Klientky ziskaji informace o spravném zpiisobu

naslouchani, které si zaroven nacvici v praxi“ pouze ¢astecné.
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B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Problém s aktivni tcasti n¢kterych klientek byl hned pfi evokacni ¢asti. VSechny aktivity
byly postaveny tak, ze automaticky zapojovaly do akce vSechny ucastnice lekce.
V zavérecné reflexi hodnotily vSechny klientky, dopliikové pozndmky ¢i pfipominky vSak

byly dobrovolné.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Po tvodnich aktivitach nebyla zddna zdmérna zpétna vazba realizovana. Edukativni roli pak
sehrala v aktivit¢ ,,Ne/posloucham* ve které jsme vyjmenovavaly zpiisoby, jak spravné
naslouchat. Uvédomeéni si a popsani vlastnich pociti pak ve druhé ¢asti téze aktivity. Po
vzajemném provazeni po prostoru télocvi¢ny jsme reflektovaly, jaké pocity v nas vyvolavala
role vedouciho/vedeného. Zavérecnd reflexe probéhla jednoduchou, akéni formou, do které

se vSechny divky aktivné zapojily. Pfipominky k lekci mohly sdélit Gstné.
3. faze — Uvedomeni si podstatnych aspektii
A) Naplnéni cilt lekce.

Nedostatecné naplnéni cile ,, Klientky ziskaji informace o spravném zpusobu naslouchdani,
které si zaroven nacvici v praxi* vnimam v nezaznamenani spravnych zésad naslouchéni.
Cast, pii které se zasady trénuji, v praxi fungovala dobfie, pro jesté lepsi zafixovani téchto

informaci $lo udélat vice.

B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.
Chybu vidim v ruSivych prvcich v prostorach télocviény, které odpoutaly divek pozornost
od lekce samotné. Dobrovolnost ve slovni zavérecné zpétné vazbé mi nepftisla na Skodu.

C) Volba metod okamZzité zpétné vazby.

Okamzité zpétné vazby nebylo v lekci ani moc ani malo. Nepusobila rusivé, divky se z ni
nezdaly byt znudéné ¢i unavené. U aktivity ,,Ne/poslouchdm* byla opét jen v tstni formé,
tam vidim moZné vylepSeni pro efektivnéjsi naplnéni cile aktivity. V zaveérecné zpétné vazbe
mohly divky pfipominky sdélit ustni formou; neanonymné, coz mize byt pro nékoho

naroc¢né, a tak radéji nefekne nic.

4. faze — NavrzZeni alternativnich zpusobu jednani
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A) Naplnéni cilt lekce.

Navrhuji upravit aktivitu ,,Ne/posloucham tak, aby byl jeji cil naplnén jesté 1épe. Po tvodni
ukazce Spatného naslouchani nasledovalo slovni popisovani toho, co vSe bylo Spatné, a
naopak padaly navrhy, jak byt co nejlepSim posluchadem. Myslim, ze kratké grafické
zpracovani téchto doporuceni by bylo zajimavych vystupem z lekce i pro ostatni, ktefi na
lekci nebyli a dobrym pfipomenutim pro ty, které lekce absolvovaly. Divky si zaroven

grafickym zdznamem védomosti 1épe zafixuji.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Rozhodné je tieba co nejlépe vyklidit prostor, ve kterém lekce probiha. Rusivé prvky, které

mohou ,,odlakavat* pozornost klientek je potieba predem odstranit.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Zménu provedeme ve formé zpétné vazby po aktivité ,,Ne/poslouchdm®. Viz 4. fdze modelu
ALACT v bodé¢ A) Naplnéni cilt lekce. Zde se nam aspekty lekce prolinaji a zména se tyka
jich obou. Do ak¢ni formy zévére¢ného hodnoceni by bylo dobré zapojit i moznost

anonymné sd¢lit pfipominky k lekei.

5. faze — VyzkousSeni = 1. faze — Jednani

Navrhy na zmény v lekei —

Dilezitou zménou je samotnd piiprava pred lekci — je podstatné upravit prostor, ve kterém
lekce bude probihat, tak, aby Zadné prvky v ném neptisobily rusivym dojmem pro skupinu.
V mém piipadé to jsou posilovaci stroje v prostoru t€locvicny, které musim odsunout do

vedlejsiho skladu.
e  Ne/posloucham*

V této aktivité¢ provedeme zménu v praci s nove ziskanymi védomostmi. Poté, co v praxi
predvedu Spatné naslouchani, maji divky za ukol popsat, jaké chyby v naslouchani ned¢lat,
a naopak navrhnout, jak byt co nejlepSim posluchacem. Tyto postifehy a rady tentokrat
fyzicky zaznamename na ptedem pfipraveny papir A3, ktery pozdéji vystavime na oddéleni,

kde bude tyto zésady spravného naslouchéni ptipominat.

e Zavérelna reflexe

84



Princip zavérecného hodnoceni ponechame stejny, pouze pfiddme moznost anonymné
napsat néjakou pfipominku ¢i doplnéni k lekci. Pouzijeme k tomu 2 papiry, na prvni
napiSeme PLUSY a na druhy MINUSY. Ty rozmistime na zagatek a na konec pomysIné osy,
na kterou si divky stoupaji k vyjadieni spokojenosti s lekci. Pfidame k nim fixy, kterymi
divky mohou dopsat, v ¢em vidé€ly plusy a minusy dané lekce. Timto doufam ve vétsi miru

1 konstruktivni kritiky ze strany klientek.

B verze lekce — vztahy; skupinové klima a dynamika; souziti klientek v diagnostickém
ustavu

Druhou verzi této lekce opét realizuji v prostorach vnitini télocviény, kterou mame
k dispozici v budové diagnostického ustavu. Na lekci se mnou byla pfitomna skupina divek
z odd. B, ktera se mnou jiz zazila lekci prvni, stejné tak i kolegyné. Zakomponovala jsem
nove nékolik Gprav, které jsem naplanovala na zakladé podrobného rozboru verze A. Pied
zacatkem programu jsem si dala velky pozor na pfipravu prostoru, posilovaci stroje jsem
odklidila do skladu u télocviény a odnesla jsem 1 radioptehravac, ktery by také mohl
odlakavat pozornost divek. Poté jsem stejnym zplisobem nachystala evokacni hru

s poschovavanymi papirky.

Casova dotace na lekei: | 90 minut

Pomiicky: Vytisténé/nakreslené obrazky znazoriujici naro¢né situace ve
vztazich, papir A3, fixy, krabicka/sacek, papirky s napsanymi
pokyny pro hru ,,Poslouchej nacelnika®, ¢tvrtka A3, 2 papiry
A4 s napisy: PLUSY, MINUSY.

Cile lekce: % Klientky =ziskaji informace o spravném zpisobu
naslouchani, které si zaroven nacvici v praxi.

% Klientky si vyzkousi nést odpovédnost za druhého
cloveka a zaroven ditvétovat druhym.

¢ Klientky popiSou obrazek znazornujici sloZzitou
vztahovou situaci, kterou si vybraly a popisnym

jazykem svou volbu zdvodni.
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e Evokace
Pted ptichodem divek do télocvicny jsem v ni poschovavala 22 obrazkd mapujicich rizné
problematické vztahové situace. Jednalo se o problémy v partnerskych, rodinnych i
mezilidskych vztazich obecné. Byly to malé papirky cca 5 cm, ktery se kazdy vénoval jinému
tématu. Divkam jsem prede dveimi do salu vysvétlila podstatu prvniho tkolu; najit malé
obrazky, které jsou poschovavané po celém prostoru télocvicny. Je jich celkem 22 a ukolem

je najit je a spolecné si zkontrolovat, zda jsou nalezeny vSechny.

Divky se zajmem bézely listecky hledat a samy od sebe pfiSly na to, Ze je chytré, aby jedna

z nich pocitala listecky, které jizZ maji a ostatni hledaly a nosily ji je.

Po nalezeni vSech papirkti mi je ptedaly a ja je ulozila na pozd¢&jsi vyuziti v lekci. Ptala jsem
se, zda maji napad, ¢eho se bude lekce tykat. Klientky téma snadno odhadly, ja pouze

doplnila dalsi véci, kterym se také budeme vénovat.
(Casova dotace: 10 minut)

e Dohoda
Smysl dohody jiz vSechny divky znaly, a tak jsem nic nemusela vysvétlovat. Rychle jsme
sepsaly pravidla, kterd se ndm v minulosti osvédcila, a dohodu jsme vystavily na parapet
v télocvicné. Zdlraznila jsem, ze se dohodou fidime vSechny a kdykoli do ni miizeme néjaké

nové pravidlo zapsat.
(Casova dotace: 5 minut)

e Uvodni — piipravna aktivita

»Poslouchej nacelnika“

Princip hry tkvi v tom, Ze ,,nacelnik* dava jednoduché rozkazy a ukoly, které celd skupina
plni. Pro potieby dnes$ni lekce jsem pfedem vymyslela tkoly zaméfené na podpofeni
pozitivniho klimatu ve skuping, naladéni se vzdjemné na ostatni Cleny a lehké fyzické
rozcviCeni. V roli nacelnika jsem zacala aktivitu ja, pozdéji jsme se pii losovani ukoll
sttidaly tak, aby se dostalo na kazdou. Divky se vétSinu ¢asu dobte bavily, avSak u n€kolika
ukolii se zdrahaly je splnit a spiSe se tomu posmivaly. Pfipomnéla jsem, Ze podle dohody je
vSechno v dnesni lekci na dobrovolné bazi, a tak nemusi plnit ty tkoly, které se jim nelibi.

Poté jiz vSe probé&hlo bez problémd.
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(Casova dotace: 10 minut)

e Samotné aktivity

»Ne/posloucham*

Pozadala jsem nejextrovertnéjsi klientku o spolupraci, po jejim souhlasu jsem ji poprosila,
aby mi béhem 1 minuty vypravéla, jakykoli pfibéh chce. Minutu jsem stopovala na
hodinkach. Po odstartovani ¢asu jsem okamzité prestala divku vnimat, nedivala jsem se na
ni, otocila se od ni lehce zady, §la jsem zaviit okno v mistnosti atp. Po skonceni c¢asového
limitu jsem se ji zeptala, zda se ji ptibéh dobfe vypravél. Postupné se do debaty zacaly
zapojovat vSechny divky a vedly jsme debatu o tom, co vSe jsem udélala béhem naslouchéni
Spatné. Poté jsme téma reflexe otocily a klientky mély za kol vyjmenovat co nejvice
moznosti, jak byt dobrym posluchacem, jak dat najevo zajem o to, co ndm druhy povida.
Vyjmenované zasady spravného naslouchdni jsme rovnou zapisovaly na ctvrtku A3, tak,
abychom si to po lekci mohly vystavit na oddé€leni jako ndvod pro vSechny, kdo to uvidi.
Divky to vzaly velmi vazn¢ a snazily se co nejpeclivéji ndvod zpracovat. Musela jsem kvuli
Casové dotaci tvorbu navodu pozastavit a slibit divkam, Ze se k tomu vratime v dalSim
programu dnesniho dne, po skonceni této lekce. Trochu jim to pokazilo naladu a nadSeni

z aktivity.

2. faze této aktivity spoc¢iva v okamzitém néacviku komunikace pfevedenim nové nabitych
védomosti do praxe. Divky se dle svych preferenci rozdé€lily do dvojic, ve kterych se po 1
minuté stiidaly v roli posluchace a vypravéce. Téma hovoru bylo volné, dilezité bylo myslet
na zasady spravného naslouchani. Ob¢ z dvojice si tak postupné vyzkousely obé role.

Nasledna reflexe spocivala v zamysSleni se nad tim, komu sedé€la vice jaka role.
(Casova dotace: 15 minut)
Vedeni ve dvojicich

Tato na pohled jednoduchéd pohybova aktivita rozviji osobni zodpovédnost a uci duvére
v druhé. Spociva ve vedeni druhé osoby pomoci zdvihnutych pazi pfed svym oblicejem, ke
kterym pftilozi své paze druha osoba (je mezi nimi cca 5 cm mezera, ruce se nedotykaji) a
timto zptisobem nasleduje kazdy pohyb toho, kdo dvojici vede. Ten urcuje trasu, kterou

spole¢né prochazi.
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Pozadala jsem divky at’ se voln¢ a pomalu pohybuji po celém prostoru t€locvicny. Mohly
tancit, skakat, chodit, plazit se atd. N¢kolik minut jsem je nechala mapovat kazdy kout
télocvicny a poté jsem fekla STOP, nacez se musely vSechny zastavit tam, kde zrovna byly.
Podle toho, vedle koho staly nejblize, si utvorily dvojice. Vysvétlila jsem, jak naro¢na tato
aktivita je i pfesto, Ze se na prvni pohled bude zdat snadné. Nyni se ukaze, jak jsme schopné
¢1 neschopné nalozit s odpovédnosti za druhého, a naopak jak dokdzeme véfit druhému
Cloveéku a nechat se vést. Zptusob vedeni druhé osoby pomoci zdvihnutych rukou jsem
ukazala s kolegyni a zdlraznila, Ze se nyni budeme vést pouze pohybem, beze slov ¢i zvukii.
Vétsina dvojic k ukolu pfistoupila velmi zodpovédné, jiné se u toho smaly, délaly si malé
,haschvaly®, vSe ale v rozumné a bezpec¢né mife, takze jsem neméla diivod zasahovat. Po
nckolika minutich jsem pozadala o vystiidani roli, z vedoucich se staly vedené a obracené.
V zavéru probéhla kratkd slovni reflexe o tom, zda mély s nékterou z roli problém a ve které
roli jim bylo pfijemnéji a pro¢. Skupinu jsem pochvélila za to, Zze nikdo nijak vyrazné
nezneuzil moznosti ,,potrapit™ druhou osobu a pfipravit ji nepifijemnou cestu.

(Casova dotace: 15 minut)

Problematické vztahy

Kazda z divek ma moznost svétit se se svym osobnim piibéhem, ptipadné mize pracovat se
smySlenym pifibéhem ve fantazijni roving€, pokud je ji to ptijemné;jsi.

PozZéadala jsem divky, at’ se spole¢né usadime do kruhu uprostfed mistnosti a mezi nés jsem
rozlozila liste¢ky s obrazky komplikovanych vztahtl, které jiz zname z evokac¢ni aktivity ze

zacatku lekce. Kazda jsme si méla za kol prohlédnout vSechny obrazky a vybrat si ten, ktery

k nam z néjakého ditvodu nejsilnéji promlouva.
Nasledna prace s ptibéhem z obrazku byla volitelnd ze dvou moZnosti:

1) Vypravét a svétit se skupiné pro¢ jsem vybrala konkrétni obrazek, jak osobné souvisi
s mym zivotem a zda mam néjaké doporuceni ¢i bych chtéla radu, jak se v dané situaci

zachovat.

2) Pokud je to pro mé pfili§ osobni nebo z jakéhokoli diivodu nechci sdilet vlastni piibéh,

mohu si vymyslet smysleny piib&h, ktery popisuje dany obrazek a vymyslet, jak by mohl
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skoncit. Mizu popustit uzdu fantazii a vymyslet i konkrétni jména osob v ptibéhu, co mu

predchazelo, jak se do situace osoby dostaly a jaké ma pokracovani.

V popisovani osobniho pfibéhu jsem se k divkam piidala ja i kolegyné, pro dodani odvahy
jsme $ly jako prvni na fadu my. Klientky to ocenily a pln¢ vSechny si také vybraly cestu
osobniho pfibéhu oproti tomu smyslenému. Po kazdém vypravovani jsem divce podékovala
za divéru v nas a velmi milé byly i1 divky, které opravdu s citem reagovaly na ptibéhy
navzajem. Par klientek volilo opravdu neuvétiteln€ zajimavé zpuisoby popisovani obrazk,
v zaveru jsem vSechny siln€ chvdlila za originalni vypravovani a uctivé a empatické chovani

k sob& navzajem.

Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o zavére¢nou aktivitu, hodnoceni jsme vynechaly, protoze

nas ¢ekala zavérecéna reflexe.
(Casova dotace: 30 minut)

e Zavéretna reflexe
Zaveérecné hodnoceni celé lekce probéhlo jednoduchou, akéni formou. Pozadala jsem
ucastnice lekce (véetné kolegyn€) at’ se postavi do fady v prostoru télocvi¢ny, tak, jak se jim
dnedni lekce libila, jeden konec fady ukazuje naprostou spokojenost s lekci, ten pozname
podle papiru sndpisem PLUSY a opacny zase naprostou nespokojenost s papirem
MINUSY, uprostied je pak papir s napisem POSTREHY. U papiru jsem nechala polozené
fixy, které mohly divky vyuzit na anonymni zapsani jakychkoli postfehti. Zdtraznila jsem,
Zze se neurazim za Zadny vzkaz, naopak, jejich poznatky mi pomahaji ve zlepSovani
podobného programu a stavam se diky tomu lepsi odbornou vychovatelkou. Divky ale i tak
zapsaly pouze par poznamek, vesmés pouze pozitivnich, stejné tak jejich postaveni v fadé

ukazovalo jejich spokojenost s lekci.

(Casova dotace: 5 minut)

Reflexe B verze lekce — vztahy; skupinové klima a dynamika; souZiti klientek v
diagnostickém ustavu

PrestoZe jsem do této lekce zaradila Gpravy, které mély za kol pfinést zefektivnéni lekce,
stalo se, ze ¢ast lekce neprobéhla Iépe nez v A verzi. Myslim, ze divodem toho bylo aktudlni

naladéni jednotlivych klientek a mozné rozpory mezi nimi. BohuZel jsem pfedem nevédéla
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o zadnych vétsich problémech, které by divky fesily, a tak jsem lekci realizovala dany den.
Celkové vsak lekce i tak probéhla opét bez vyraznéjSich problémt, vSechny klientky se

zucastnily vSech aktivit.
OkamZita zpétna vazba
- Klientkami po jednotlivych aktivitach

Prvni cilena zpétna vazba byla zjistovana v aktivité ,,Ne/poslouchdm* po praktické ukazce
Spatného naslouchani. Divky vyjmenovavaly spravné metody naslouchani a sepisovaly je na
papir, do ,,Navodu dobrého posluchace®. Na peclivé a propracované zaznamendni jsme vSak
nemély dost ¢asu a musely jsme navod tedy dodélat pozdgji toho dne. Ustni hodnoceni
s cilem probudit u divek sebereflexi bylo vyuzito po konci aktivity ,,Ne/poslouchdm* a
Vedeni ve dvojicich. Toto hodnoceni je pro divky celkem snadné, nebot’ jsou ze skupinovych

sezeni zvyklé o sob¢ Casto hovofit.
- Klientkami v zavéru lekce

Nov¢ jsem zaradila k ak¢éni zavéreéné zpétné vazbe i moznost vyjadiit se k lekei pisemné,
anonymné. Tohoto vyuzilo pouze par divek a poznamky to byly vesmeés pozitivni,
pochvalné. Jediny negativni vzkaz se tykal toho, Ze by doty¢na osobni ptibéhy radéji

popisovala v soukromi, jen s vychovatelkou.
- Mé vlastni pozorovani

Zprvu jsem byla zklamana, Ze se divkam nechtélo plnit tikoly pfi hie ,,Poslouchej na€elnika“.
Pozdéji jsem vSak pochopila, ze to nesouviselo s danou aktivitou, ale osobnim rozpoloZenim
divek a néjakymi nefeSenymi konflikty, které mezi sebou mély. Z toho diivodu jim pry bylo
nepiijemné fikat si navzajem hezké véci atd. To mi ale pfiSly vysvétlit az pozd¢ji toho dne.
Zbytek lekce vSak probéhl hladce a zvladly jak vzajemné vodéni po télocvicné, tak se
psychicky podpofit pfi popisovani osobnich narocnych vztahovych situaci, takze celkove
lekci hodnotim pozitivné. Bylo mi lito, ze jsme nestihly dod¢lat plakat s navodem
k naslouchani, lehce to pokazilo naladu divek. Zména zavérecné zpétné vazby nepiinesla
nijak vyrazné lepsi informace o nazorech klientek. Povazuji to tedy za zbyte¢né a mize se

to klidné vynechat.

OdloZena zpétna vazba
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- Reflexe od kolegyné

,Kolegyn¢ méla pro divky piipraveny program na téma vztahu a skupinového klimatu, ktery
se mi moc libil. VétSina aktivit byla v hravé formé i pies to, ze byly tematicky narocné.
Kladné hodnotim hlavné aktivni zapojeni vSech ¢lenti skupiny po celou dobu lekce, nikdo
nebyl stranou ani na chvili. V moment¢, kdy kolegyné€ pozastavila divky pti vyrobé plakatu
s pokyny pro spravné naslouchani, jsem si v§imla, ze divky byly rozmrzelé a na néjaky Cas
je trochu opustila motivace. I pies to, ze na to brzy zapomnély a do dalsi aktivity se zase
vrhly s nadSenim, myslim, ze by se toto mélo né&jak ,,vychytat®“, protoze neni snadné udrzet
u naSich klientek nadSeni do programu. V zavérecné reflexi ale vétSina hodnotila lekci

pozitivné, pochvalovaly si hlavné zdbavnost a ak¢énost jednotlivych aktivit.
-  Metoda ALACT

1. fazi — Jednani jsem sepsala v predeslé kapitole, kde popisuji priubeh lekce. Aspekty, které

budu podrobnéji posuzovat, jsou:
A) Naplnéni cilt lekce.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
2. faze — Zpétny pohled na jednani
A) Naplnéni cilt lekce.

Vsem cilim jsme se v pritbéhu lekce postupné vénovaly. Pro vétsi naplnéni cile ,,Klientky
ziskaji informace o spravném zpusobu naslouchani, které si zaroven nacvici v praxi byla

upravena aktivita ,,Ne/posloucham®.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v prubéhu programu.

Jednotlivé aktivity vSechny byly navrzeny tak, Ze automaticky vyZadovaly aktivni zapojeni

celé skupiny.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Provedla jsem dv€é zmény ve zpétné vazb& Prvni spocivala v apravé aktivity

»Ne/posloucham® kdy jsme sdilené spravné postupy naslouchani nové zapisovaly na papir
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misto pouze Ustniho sdileni. Upravena byla také zdvérecnd zpétnd vazba, kterd noveé

obsahovala moznost zapsat anonymné pripominky k lekci.
3. faze — Uvedomeni si podstatnych aspektu
A) Naplnéni cilt lekce.

Uprava aktivity ,,Ne/poslouchdam* &asteéné pomohla v naplnéni cile ,Klientky ziskaji
informace o spravném zpusobu naslouchani, které si zaroven nacvici v praxi®“. Bohuzel
casova dotace lekce nedovolila stihnout grafické zpracovani vysledkt aktivity, coz zplisobilo
nedplné naplnéni stanoveného cile. Aktivitu jsme dodé€laly pozdéji téhoZz dne, takze byl cil
naplnén pozdé¢ji. Ostatni cile se podafilo naplnit dle ocekavani.

B) Aktivni zapojeni vSech klientek v prubéhu programu.

Nenastal zadny moment, ve kterém by byly né&jaké divky stranou ¢&i neaktivni. Castena
neochota plnit nékteré tkoly dle ,néacelnika“ je v potrddku, v rdmci dohody jsme mély

napsan¢ pravidlo ,,dobrovolnosti®.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Zmeéna v praci se zpétnou vazbu v aktivité ,,Ne/poslouchdm® byla urcit¢ dobrym krokem,
bohuzel se vSak nestihlo peclivé zaznam dokoncit béhem lekce. Naopak moZnosti anonymné
zapsat poznamky k lekci v zavéru vyuzilo pouze par divek (mén€ nez v A verzi Gstn¢), proto

povazuji tuto zménu za zbytecnou.
4. faze — NavrzZeni alternativnich zpusobu jednani
A) Naplnéni cill lekce.

Rozhodné je tfeba upravit Casovou dotaci na aktivitu ,,Ne/posloucham®, ptidani 10 minut by
mélo stacit na peclivé grafické zpracovani vystupu z aktivity. Nic dal§iho upravovat neni

tieba, ostatni cile byly naplnény dostatecné.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Pro vétsi zapojeni klientek neni tfeba nijak upravovat lekci. VSechny divky byly v priibéhu

celé lekce dostatecné zapojované.

C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
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Je potieba navysit Casovou dotaci pro praci s informacemi z aktivity ,,Ne/posloucham®, tak,
aby se to stihlo peclivé zaznamenat. Tim se docili spravného vyuziti smyslu zpétné vazby.
Pro zavérecné hodnoceni je mozné vratit se k ptiivodni verzi hodnoceni z A verze, je snazsi

a bylo efektnéjsi.
5. faze — Vyzkouseni = 1. faze — Jednani
Navrhy na zmény v lekci —

e Ne/poslouchdm*

Navysime Casovou dotaci pro tuto aktivitu tak, aby divky mély dostatek casu na grafické
znézornéni spravnych postupti naslouchani. Z ptivodnich 15 minut udélame 25 minut. 10
minut usetfime z aktivity Vztahové problémy, ve které nam vétSinou Cas piebyval vzhledem

k malému poctu tcastnénych.
e Zavéretna reflexe

V zavérecném hodnoceni upustime zpsané formy hodnoceni a ponechdme opét jen

pohybovou formu vyjadfeni spokojenosti s lekei.

C verze lekce — vztahy; skupinové klima a dynamika; souziti klientek v diagnostickém

ustavu

Nazev lekce: Vztahy; skupinové klima a dynamika; souziti klientek v

diagnostickém ustavu

Casova dotace na | 90 minut

lekei:

Pomiicky: VytiSténé/nakreslené obrazky zndzornujici naro¢né situace ve
vztazich, papir A3, fixy, krabicka/saéek, papirky s napsanymi
pokyny pro hru ,,Poslouchej nacelnika*

Cile lekce: + Klientky ziskaji informace o spravném zpusobu

naslouchani, které si zaroveil nacvici v praxi.
s Klientky si vyzkousi nést odpoveédnost za druhého

¢loveéka a zaroven divérovat druhym.

93



% Klientky popiSou obrazek znazornujici slozitou
vztahovou situaci, kterou si vybraly a popisnym

jazykem svou volbu zdivodni.

Evokace:
(Casova dotace:

10 minut)

Pied prichodem divek do prostoru, kde bude probihat lekce,
poschovavame obrazky znazoriujici riizné problematické
vztahové situace. Jednd se o problémy v partnerskych,
rodinnych i mezilidskych vztazich obecné. Idealn¢ by to mély
byt malé papirky cca 5 cm, ktery se kazdy vénuje jinému
tématu. Divkam pted vstupem do prostoru vysvétlime podstatu
prvniho ukolu; najit malé obrazky, které jsou poschovavané po
celém prostoru télocvicny. Je jich celkem X a tkolem je najit

je a spole¢né si zkontrolovat, zda jsou nalezeny vSechny.
Po nalezeni vSech papirkil je predaji vam a vy je ulozite na
pozdéjsi vyuziti v lekcei. Ptejte se, zda maji napad, ¢eho se bude

lekce tykat.

Dohoda
(Casova dotace:

5 minut)

Pro sepséani spolecné¢ dohody vyuzijeme papir A3, na ktery
doprostied napiSeme slovo DOHODA a vysvétlime divkam
princip téchto pravidel. Sami uvedeme piiklad ,,S ¢im se zde
svetime, zstane jen mezi ndmi®, a v piipadé souhlasu vSech ho
zapiSeme jako prvni pravidlo. Dal$i navrhy by mély byt jiz od
klientek, které¢ samy chodi k papiru, kam vlastnoru¢né pravidla
zapisuji. Pfipomeneme, Ze se dohodou musime fidit vSechny —
vcetné dospélych a ze do ni kdykoli v pribehu lekce mizeme

nova pravidla pfipisovat.

Uvodni aktivita:

»Poslouchej

nacelnika*

(Casova dotace:

Princip hry tkvi v tom, Ze ,,nacelnik* dava jednoduché rozkazy
a ukoly, které cela skupina plni. Pro potfeby této lekce piedem
vymyslete koly zaméfené na podpoteni pozitivniho klimatu
ve skupin€, naladéni se vzdjemné na ostatni Cleny a lehkeé

fyzické rozcviceni. V roli nacelnika zaénéte aktivitu vy,
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10 minut) pozdéji se pti losovani ukoll stfidejte tak, aby se dostalo na
kazdého.
»Ne/posloucham* Pozadejte nejextrovertnéjsi klientku o spolupraci, feknéte ji,

(Casova dotace:

25 minut)

aby Vam béhem 1 minuty vypravéla, jakykoli ptibéh chce.
Minutu stopujte na hodinkdch. Po odstartovani ¢asu okamzité
prestaiite divku vnimat, nedivejte se na ni, zamérné ji ignorujte.
Po skonceni casového limitu se ji zeptejte, zda se ji ptibc¢h
dobfte vypravél. Postupné do debaty zaénéte zapojovat vSechny
divky a ved'te debatu o tom, co vSe jste ud¢lali béhem
naslouchani $patné. Poté téma reflexe otocte a klientky maji za
ukol vyjmenovat co nejvice moznosti, jak byt dobrym
posluchacem, jak dat najevo zajem o to, co ndm druhy povida.
Vyjmenované zasady spravného naslouchdni rovnou zapisujte
na ctvrtku A3, tak, abyste si to po lekci mohli vystavit jako
navod pro vSechny, kdo to uvidi. MliZete to pojmout jako nédvod

spravného naslouchani.

2. faze této aktivity spoc¢iva v okamzitém nacviku komunikace
pfevedenim nové nabitych védomosti do praxe. Divky se dle
svych preferenci rozdéli do dvojic, ve kterych se po 1 minuté
sttidaji v roli posluchace a vypravéce. Téma hovoru je volné,
dalezité je myslet na zasady spravného naslouchéni. Ob¢
z dvojice si tak postupné vyzkouseji ob¢ role. Nasledna reflexe

spociva v zamysleni se nad tim, komu sed¢la vice jaka role.

Vedeni ve dvojicich
(Casova dotace:

15 minut)

Tato na pohled jednoducha pohybova aktivita rozviji osobni
zodpovédnost a uc¢i daveie v druhé. Spociva ve vedeni druhé
osoby pomoci zdvihnutych pazi ptred svym obli¢ejem, ke
kterym pftilozi své paze druhd osoba (je mezi nimi cca 5 cm

mezera, ruce se nedotykaji) a timto zpiisobem nésleduje kazdy
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pohyb toho, kdo dvojici vede. Ten urcuje trasu, kterou spolecné

prochazi.

Pozadejte divky at’ se volné¢ a pomalu pohybuji po celém
prostoru. Mohou tancit, skékat, chodit, plazit se atd. Ne¢kolik
minut je nechte mapovat kazdy kout mistnosti a poté feknéte
STOP, nacez se musi vSechny zastavit tam, kde zrovna jsou.
Podle toho, vedle koho stoji nejblize, si utvoii dvojice.
Vysvétlete, jak naro¢na tato aktivita je i pfresto, Ze se na prvni
pohled bude zdat snadna. Nyni se ukaze, jak jsou schopné ¢i
neschopné nalozit s odpovédnosti za druhého, a naopak jak
dokazou vérit druhému Clovéku a nechat se vést. Zptisob vedeni
druhé¢  osoby pomoci zdvihnutych rukou  ukazte
s kolegyni/kolegou a zdiiraznéte, ze se nyni budete vést pouze
pohybem, beze slov ¢i zvuki. Po né€kolika minutach pozadejte
o vystiidani roli, z vedoucich se stanou vedené a obracene¢.
V zavéru probéhne kratka slovni reflexe o tom, zda mély
s nékterou z roli problém a ve které roli jim bylo pfijemnéji a

proc.

Problematické vztahy
(Casova dotace:

20 minut)

Kazdd zdivek m4 moznost svéfit se se svym osobnim
ptibéhem, pfipadné¢ miize pracovat se smyslenym piibéhem ve
fantazijni roving€, pokud je ji to pfijemné;si.

Pozadala jsem divky, at' se spoletné¢ usadime do kruhu
uprostfed mistnosti a mezi nas jsem rozlozila listecky s obrazky
komplikovanych vztah, které jiz zndme z evokacni aktivity ze
zacatku lekce. Kazda jsme si méla za tikol prohlédnout vSechny
obrazky a vybrat si ten, ktery k ndm zné&jakého divodu

nejsilngji promlouva.

Nasledna prace s ptibéhem z obrdzku byla volitelnd ze dvou

moznosti:
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1) Vypravét a svétit se skupin€ pro¢ jsem vybrala konkrétni
obrazek, jak osobn¢ souvisi s mym zivotem a zda mam né&jaké

doporuceni ¢i bych chtéla radu, jak se v dané situaci zachovat.

2) Pokud je to pro mé pfili§ osobni nebo z jakéhokoli diivodu
nechci sdilet vlastni ptibéh, mohu si vymyslet smysleny piib¢h,
ktery popisuje dany obrazek a vymyslet, jak by mohl skoncit.
Miizu popustit uzdu fantazii a vymyslet i konkrétni jména osob
v piibéhu, co mu piedchazelo, jak se do situace osoby dostaly

a jaké ma pokracovani.

V popisovani osobniho ptibehu jsem se k divkam ptidala ja 1
kolegyné, pro dodani odvahy jsme Sly jako prvni na fadu my.
Klientky to ocenily a Upln€ vSechny si také vybraly cestu
osobniho pfibéhu oproti tomu smyslenému. Po kazdém
vypravovani jsem divce podekovala za divéru v nds a velmi
milé byly i1 divky, které opravdu s citem reagovaly na ptib¢hy
navzajem. Par klientek volilo opravdu neuveéftitelné zajimavé
zplsoby popisovani obrazkd, v zavéru jsem vSechny silné
chvalila za origindlni vypravovani a uctivé a empatické chovani

k sob¢ navzijem.

Vzhledem ktomu, Ze se jednalo o zavére¢nou aktivitu,
hodnoceni jsme vynechaly, protoZze nas cekala zdvérecna

reflexe.

Zavéreéna
vazba:

(Casova dotace:

5 minut)

zpétna

Zavérecneé hodnoceni celé lekce zrealizujte jednoduchou, akéni
formou. Pozadejte ticastnice lekce (véetné kolegyné/kolegu) at’
se postavi do fady v prostoru télocvi¢ny, dle toho, jak se jim
dnedni lekce libila. Jeden konec fady ukazuje naprostou

spokojenost s lekci a opacny zase naprostou nespokojenost.
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Kdo chce, mél by dostat prostor vysvétlit, pro¢ si stoupl, kam

si stoupl.

5.3 Lekce — sebepojeti, plany do budoucna

Posledni lekce, kterou v této praci predstavuji, je zaméfend na praci se sebeobrazem, posileni

sebedivery a velmi silné orientovanad na budoucnost. Program jsem realizovala v prostoru

télocvicny, ktery jsem co nejvice vyklidila tak, aby nebyl rusivy a zaroven piisobil piijemné.

Ptipravila jsem sedaci vaky do kruhu, na kterych probihala vétSina aktivit. Na obou verzich

této lekce byly pritomny divky, které jiz n¢kterou z predeslych dvou absolvovaly, tii divky

dokonce obé¢ Cili ty si prosly celou sérii, kterou jsem pftipravila a v této diplomové praci

predstavila.

A verze lekce — sebepojeti, plany do budoucna

Casova dotace na lekci:

90 minut

Pomiicky:

Papir A3 — 2ks, papiry A4 — pro kazdého ze skupiny 2ks
véetné dospélych, barevné papiry A4, ze kterych vystiihnete
tvar srdce; pocet dle ¢lent skupiny véetné dospélych, fixy,
pastelky, listeCky s pfedepsanymi scénafi pro dramatické

cviceni.

Cile lekce:

¢ Klientka zhodnoti své pozitivni a negativni stranky.

% Klientka si uvédomi a pojmenuje své cile, vymysli
postup, jak se k nim dostat.

% Klientka dokaZe ocenit a pojmenovat kladné stranky

jiné osoby.

X3

2

Klientka dokdze dramaticky vyjadfit vlastnim télem

své pocity z lekce.

e Evokace
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Zajem divek o téma se pokusim probudit metodou myslenkové mapy. Doprostied papiru A3
jsem napsala slovo SEBEPOJETI a rozdala kazdé z nas fix. Beze slov jsem napsala prvni
asociaci a pokynula na divky, Ze nyni je fada na nich. Zprvu se drzely spise stranou, pozd¢ji
ale pochopily, Ze jsou na spravné cesté a aktivné dopisovaly své asociace k tématu. Po par

minutach jiz nemély co psat a evokaci jsem ukoncila kratkym ivodem do dnesni lekce.
(Casova dotace: 5 minut)
e Dohoda

Smysl dohody jiz vSechny divky znaly, a tak jsem nic nemusela vysvétlovat. Rychle jsme
sepsaly pravidla, kterd se ndm v minulosti osvéd¢ila, a dohodu jsme vystavily na parapet
v télocvicné. Zdlraznila jsem, ze se dohodou fidime vSechny a kdykoli do ni miizeme néjaké

nové pravidlo zapsat.
(Casova dotace: 5 minut)

e Uvodni — ptipravna aktivita
Dramaticka rozevicka

V ptipravné aktivité¢ vyuzivame prvki dramatické vychovy k rozehtati a odhozeni studu.

Jedna se o jednoduché cviceni, které tematicky uvadi divky do celé lekce.

Predem jsem vymyslela nékolik velmi jednoduchych scénari, které jsou vzdy pro 2 osoby.
Tematicky se vénovaly sebevédomi a sebepojeti. Ptiklady: - Pani ucitelka zkousi u tabule
zakyni, ktera si ale nevéfi. - Clovek, ktery ma zdravé sebevédomi a véii si, jde na pohovor o
zaméstnani. - Dvé kamaradky si zkousi v kabinkéch v obchodé€ obleceni. Jedna si véti, druha

ma nizké sebevédomi.

Divky se zprvu trochu stydély, po prvni scénce vSak nervozita opadla a ponofily se do
aktivity. VSechny scénafre klientky zvladly vérohodné zahrat a kaZzdou scénku jsme na jejim

konci kratce spolecné rozebraly.
(Casova dotace: 10 minut)
e Samotné aktivity

Pozitiva a negativa
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Tato aktivita vede k praci s vlastnim sebeobrazem. Divky maji za kol sepsat samy pro sebe
5 pozitivnich véci o sobé samych a 5 negativnich. Mohou to byt jak atributy vné&jsi, tak
vnitini.

Na sepsani téchto bodil jsem dala dostatek Casu tak, aby divky mély prostor se opravdu
zamyslet. V momenté, kdy jsme mély vSechny dopsano, jsme vedly reflexi s otazkami
vedoucimi k zamysleni se nad tim, zda pro nas bylo tézsi sepsat negativni ¢i pozitivni body
a, zda nas néco behem této aktivity piekvapilo. Klientky se vétSinou shodly na tom, Ze snazsi

pro né€ bylo sepsat své negativni stranky. Debaty se vSechny ucastnily aktivné a se zajmem.
(Casova dotace: 20 minut)
Cesta k cili

Divky se zamysli nad svymi sny, cili a plany do budoucna a zarovei pfichazi na realistické

zpisoby, jak jich dosahnout.

Rozdala jsem vSem ptitomnym papir A4, ktery byl v poloviné ptelozeny. Na pravou cast
papiru bylo za tikol nakreslit/popsat své vlastni cile, plany do budoucna, sny. Vysvétlila jsem
dulezitost peclivého zamysSleni se nad tim 1 propracované znazornéni. Po 10 minutach jsem
popsala, Ze na levou stranu papiru sepiSeme/nakreslime mozné kroky, které vedou ke splnéni
cilti a snti na druhé ¢asti papiru. Je vSak tieba toto promyslet, a proto jsme si daly nékolik
minut na zamysleni a az poté jednotlivé kroky sepisovaly. Zdlraznila jsem, Ze jsou moznosti,
které mtizeme udélat jiz dnes pro to, abychom v budoucnu doséhli nasich cilt, pozadala jsem

divky, at’ zkusi vymyslet alespon jednu véc, kterou by pro to mohly ud¢lat jiZ dnes.

Kdo chtél, mél moznost podélit se s nékterym ze svych plani ¢i konkrétnim postupem, ktery
k jeho realizaci vede. Pouze dvé¢ klientky nevyuzily moznosti sdileni a své plany si nechaly
po sebe. Ja sama jsem pfisla na velmi zajimavé moZnosti, které bych mohla uskutecnit hned

dnes.
(Casova dotace: 30 minut)

Co mam na srdci
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Posledni aktivita ma za cil podpofit u divek jejich sebeobraz, uvédomit si své prednosti a
povzbudit pozitivni sebepojeti. Zaroven vede k rozvoji schopnosti ocenit druhé, nehledat

chyby, ale klady.

Vsem pritomnym jsem rozdala barevna papirova srdce, kterd jsme si podepsaly. Vysvétlila
jsem divkam, Ze sva srdce ted’ posleme ,,dokola“ mezi vSechny ostatni a ti ndm do né&j
zapiSou, kterou véc na nas maji radi, co se jim na nas libi. Mize to byt klidné vice véci,

negativni v§ak vynechavame, zamétujeme se pouze na to hezké. Vzkazy nepodepisujeme.

Poté co se naSe srdce vrati k ndm, zapiSeme na ngj také vzkaz samy pro sebe. Ceho si na

sob¢ vazime my samy?

Divky po ptecteni svych srdei byly plné emoci a nékteré byly velmi dojaté. Kratkou slovni
reflexi jsme vyuzily k porovnéni toho, zda se ndm v srdcich objevily podobné pozitivni véci,
jako jsme si psaly samy v aktivité ,,Pozitiva a negativa“ a zda nas né&jaky vzkaz prekvapil a

proc¢. Skupinu jsem pochvalila za dodrzeni psani pouze pozitivnich vzkaza.
(Casova dotace: 15 minut)
e Zavéretna reflexe
Pro potieby zaverecné reflexe jsem se rozhodla navazat na dramatickou rozcvicku a vyuzit
op¢t prvku dramatické vychovy.

Pozédala jsem divky, at’ se spolecné¢ dohodnou na tom, jak by vlastnim télem vyjadiily
dnesni lekci. Ukolem je ze viech ¢lent skupiny ,,postavit sochu, ktera bude symbolizovat
dnesni lekci. Odesla jsem za dvete a nechala jim par minut na domluvu. Po zavolani jsem se
mohla vratit a klientky leZely na zemi tak, Ze jejich téla davala z pohledu shora dohromady

tvar srdce. Myslim, Ze to je velmi hezké, napadité i trefné ohodnoceni programu.

(Casova dotace: 5 minut)
Reflexe A verze lekce — sebepojeti, plany do budoucna
Prvni verze této lekce probéhla téméet bezproblémove. Zasadni zasluhu na tom mélo nejspise

to, ze se jednd jiz o 3. lekci, tedy mam za sebou spoustu reflektivni prace na verzich

predeslych a také to, Ze vétSina divek se mnou predeslé lekce absolvovala, a tak znaly
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principy tohoto programu a tésily se na néj. Lekce pry vnimaji jako zabavné hry, pfi kterych

se 0 sob¢ dozvédi véci, které by je jen tak nenapadly.
Okamzita zpétna vazba
- Klientkami po jednotlivych aktivitach:

Reflektivni rozhovor jsme vedly po sepisovani svych pozitivnich a negativnich aspekti.
Spole¢né jsme sdilely nase plany, a jaké kroky k jejich naplnéni uskutecnit, coz bylo
inspirativni a podnétné, do debaty se zapojila vétSina klientek. Reflektovani toho, zda nés

ostatni vidi podobn¢ jako my samy, bylo velmi zajimavé pro vlastni sebepojeti.
- Klientkami v zavéru lekce

Pro vyjadieni hodnoceni celé lekce jsem vyuzila dramatické metody, vytvoreni sochy ze
vSech klientek, které symbolizuje jejich pocit z lekce. Vzhledem k tomu, Ze jsme slovné
hodnotily vétSinu aktivit hned po jejich dokonceni, jsem se rozhodla vyuzit pouze této
jednoduché reflexe. Klientky vytvoftily ze svych t€l tvar srdce, slovné mi poté vysvétlily, ze
socha méla dva vyznamy; jejich nadSeni z lekce samotné a zaroven symbolizuje téma lekce,
dokonce posledni aktivita méla i motiv srdce. Myslim, Ze se divkdm vyjadieni jejich pocitl

povedlo dobfe, ocenila jsem i to, Ze se bez problému zvladly spole¢né dohodnout.
- Mé vlastni pozorovani

Dnesni lekce probéhla asi v nejvétsi harmonii ze vSech dosud realizovanych lekei. Od
pocatku byla velmi piijemna atmosféra i hladka spoluprace mezi divkami. Myslim, ze velky
podil na tom m4 fakt, Ze divky jiz n&jaké lekce absolvovaly a védély tedy, co mohou cekat.
Zaroven je velkym plusem to, Ze jiz znaji principy prace s dohodou, coz nam usetiilo ¢as pro
dalsi aktivity a dodrzovani pravidel z dohody zajistilo bezpecné prostiedi béhem celého
prib&hu dnesniho programu. V§imla jsem si toho, Ze divky velmi ocenuji zapojeni dospélych
osob do programu, takze se to snazim podporovat a jit s kolegyni pfikladem béhem vSech
aktivit. Opét se prokazala vysoka mira empatie, kterou klientky maji k sobé navzajem.
Potvrdil se mlj ptedpoklad toho, Ze divky maji problém s nizkym sebevédomim a velmi
naruseny sebeobraz. Vidim zde potencidl pro dalsi lekce, na tomto tématu je urcité tfeba

pracovat dlouhodobéji a hloubéji.

OdloZena zpétna vazba
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- Reflexe od kolegyné

,Dnes jsem byla pfitomna na moc pifijemné a pozitivné¢ ladéné lekci. Pfedem bych asi ani
neveétila tomu, ze vSechny divky vydrzi absolvovat v§echny body lekce s takovym klidem a
soustiedénim, ale stalo se. Behem programu se vystiidala spousta riznych aktivit, z nichz
nékteré trvaly jen par minut. V takovych lekcich vidim mozny pfesah i do chodu oddé¢leni a
souziti divek v nasem zatizeni. Dnes si vyslechly a vzdjemné¢ sdilely intimni informace, diky
¢emuz verim, Ze to jejich vztah upevni i do budoucna. Smutné bylo slyset, jak nizké maji
sebevédomi. Pfekvapenim to pro mé bylo hlavné€ u divek, které jinak plisobi jako extrémné

sebejisté.”

- Metoda ALACT
- 1. fazi — Jednadni jsem sepsala v ptfedeslé¢ kapitole, kde popisuji pribéh lekce.

Aspekty, které budu podrobnéji posuzovat, jsou:
A) Naplnéni cilt lekce.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v prubéhu programu.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
- 2. faze — Zpétny pohled na jednani
A) Naplnéni cilt lekce.

Béhem lekce jsem se pokusila o maximalni naplnéni vSech pfedem stanovenych cild.
Kazdému z nich byla vénovéana jedna aktivita, a i celkovy obsah lekce smétoval k jejich

posileni.

B) Aktivni zapojeni vSech klientek v prubéhu programu.

Aktivity byly sestaveny tak, aby se automaticky zapojily vSechny klientky v kazdé z nich.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Reflektivni otdzky jsem pokladala po kazdé ,,hlavni® aktivité v programu. Zavé€re¢na zpétna
vazba byla realizovéna akéni formou, pocit z lekce vyjadfovaly klientky pomoci svych tél,

ze kterych ,,postavily* sochu pocit znadzornujici.

- 3. faze — Uvedomeni si podstatnych aspektii
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A) Naplnéni cilt lekce.

3

Cil ,Klientka dokdze dramaticky vyjadfit vlastnim télem své pocity z lekce.” se naplnil

pouze Castecné tim, Ze se jednalo o spolecné sousosi, spolupraci, byla potlacena moznost
individudlniho vyjadfeni vlastnich pociti. Nékteré klientky s jinym nédzorem tak mozna
musely ustoupit a pfizplisobit se, udélat kompromis. To jisté neni na Skodu, zarovei to vSak

potlacuje kompletni naplnéni stanoveného cile.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Urcité ¢asti aktivit byly schvalné na dobrovolné bazi, jednalo se naptiklad o sdileni osobnich
poznatkd, princip aktivity byl v§ak v tom, aby na poznatky pfisly klientky samy pro sebe, ne

jejich verejné sdileni. Zde se zapojila vétSina klientek, coz ovSem nebylo na Skodu.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Frekvence, délka i nacasovani zpétné vazby v programu bylo dobré. Pouze forma

zaveérecného hodnoceni se lehce odklonila od pfedem stanoveného, cile viz bod A) vyse.
- 4. faze — Navrzeni alternativnich zpiisobii jednani
A) Naplnéni cill lekce.

Pro leps$i naplnéni cile ,,Klientka dokaZe dramaticky vyjadfit vlastnim té€lem své pocity
z lekce.” je tfeba upravit zplisob zavéreéné zpétné vazby. Z ,,povinné* spoluprace vsech
klientek na sestaveni sochy vyjadiujici pocit z lekce na moznost volby pii vyjadieni pociti.
Divkam lze nabidnout moZnost udé€lat sochu samy ze sebe, ve skupinkéch ¢i celd skupina

jako celek. Musi to byt vsak jejich svobodna volba.

B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Neni tfeba Zadnych uprav v tomto sméru. Aktivita klientek byla naprosto dostatec¢na.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Pribézna zpétnad vazba miize zlistat beze zmén, Gpravu vyzaduje pouze zaveéreéna reflexe,

viz bod A) vyse.

- 5. faze — Vyzkouseni = 1. faze — Jednani
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Navrhy na zmény v lekci —

Vzhledem k tomu, Ze A) verze probéhla opravdu az skoro idylicky, navrhuji zakomponovat
pouze jednu zménu. Upravou projde zavéreéna reflexe tak, aby klientky mély mozZnost volby
ve ztvarnéni svého dojmu z lekce. Individualizaci se zajisti efektivnéj$i naplnéni cile

»Klientka dok4ze dramaticky vyjadrit vlastnim télem své pocity z lekce.*.

B verze lekce — sebepojeti, plany do budoucna
Béhem dnesni lekce se mnou byly pritomny divky, které vSechny zazily jiz alespon jednu z

téch z predeslych.

Casova dotace na lekei: | 90 minut

Pomiicky: Vytisténé/nakreslené obrazky znazorfujici naro¢né situace ve
vztazich, papir A3, fixy, krabicka/sacek, papirky s napsanymi

pokyny pro hru ,,Poslouchej nacelnika“

Cile lekce: % Klientka zhodnoti své pozitivni a negativni stranky.

¢ Klientka si uvédomi a pojmenuje své cile, vymysli
postup, jak se k nim dostat.

% Klientka dokaZe ocenit a pojmenovat kladné stranky
Jiné osoby.

* Klientka dokaze dramaticky vyjadfit vlastnim télem

své pocity z lekce.

e Evokace

Uvod do tématu zajistim metodou myslenkové mapy. Doprostfed papiru A3 jsem napsala
slovo SEBEPOJETI a rozdala kazdé znas fix. Beze slov jsem napsala prvni asociaci a
pokynula na divky, Ze nyni je fada na nich. Postupné zacaly pfipisovat své vlastni asociace

a po par minutach napady vycerpaly. Kratce jsem objasnila téma dnes$ni lekce.
(Casova dotace: 5 minut)

e Dohoda
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Smysl dohody jiz vSechny divky znaly, a tak jsem nic nemusela vysvétlovat. Rychle jsme
sepsaly pravidla, ktera se nam v minulosti osvédcila, a dohodu jsme vystavily na parapet
v t€locvicné. Zduraznila jsem, ze se dohodou fidime vSechny a kdykoli do ni miizeme néjaké

nové pravidlo zapsat.
(Casova dotace: 5 minut)

e Uvodni — ptipravna aktivita
Dramaticka rozcvicka

V ptipravné aktivité vyuzivame prvkil dramatické vychovy k rozehiati a odhozeni studu.

Jedna se o jednoduché cviceni, které tematicky uvadi divky do celé lekce.

Predem jsem vymyslela nékolik velmi jednoduchych scénait, které jsou vzdy pro 2 osoby.
Tematicky se vénovaly sebevédomi a sebepojeti. Priklady: - Pani ucitelka zkousi u tabule
zakyni, ktera si ale nevéfi. - Clovék, ktery ma zdravé sebevédomi a v&ii si, jde na pohovor o
zaméstnani. - Dv€ kamaradky si zkousi v kabinkéach v obchod¢ obleceni. Jedna si véfi, druha

ma nizké sebevédomi.

Prvni scénku jsem sehrala j& s kolegyni, abychom dodaly divkdm odvahu. Do hrani se
pustily vSechny a nikdo neodmitl Gcastnit se. Kazdou scénku jsme na jejim konci kratce

spole¢né rozebraly.
(Casova dotace: 10 minut)

e Samotné aktivity
Pozitiva a negativa

Tato aktivita vede k praci s vlastnim sebeobrazem. Divky maji za ukol sepsat samy pro sebe
5 pozitivnich véci o sob& samych a 5 negativnich. Mohou to byt jak atributy vnéjsi, tak
vnitini.

Na sepsani téchto bodii jsem dala dostatek Casu tak, aby divky mély prostor se opravdu
zamyslet. V moment¢, kdy jsme mély vSechny dopsano, jsme vedly reflexi s otdzkami
vedoucimi k zamysleni se nad tim, zda pro nas bylo t¢Z§i sepsat negativni ¢i pozitivni body

a, zda nas néco béhem této aktivity prekvapilo. Klientky se vSechny shodly na tom, Ze snazsi

pro n¢ bylo sepsat své negativni stranky.
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(Casova dotace: 20 minut)
Cesta k cili

Divky se zamysli nad svymi sny, cili a plany do budoucna a zaroven ptichazi na realistické

zpusoby, jak jich dosdhnout.

Rozdala jsem vSem ptitomnym papir A4, ktery byl v poloviné ptelozeny. Na pravou cast
papiru bylo za tikol nakreslit/popsat své vlastni cile, plany do budoucna, sny. Vysvétlila jsem
dulezitost peclivého zamysleni se nad tim i propracované znazornéni. Po 10 minutach jsem
popsala, Ze na levou stranu papiru sepiSeme/nakreslime mozné kroky, které vedou ke splnéni
cilti a snti na druhé ¢asti papiru. Je vSak tieba toto promyslet, a proto jsme si daly n¢kolik
minut na zamysleni a az poté jednotlivé kroky sepisovaly. Zdlraznila jsem, Ze jsou moznosti,
které mtizeme udélat jiz dnes pro to, abychom v budoucnu doséhli naSich cilt, pozadala jsem

divky, at’ zkusi vymyslet alespoii jednu véc, kterou by pro to mohly udélat jiz dnes.

Kdo chtél, mél moznost podélit se s nékterym ze svych plani ¢i konkrétnim postupem, ktery
k jeho realizaci vede. Ob¢ s kolegyni jsme sdilely par krokt, které mizeme ud¢lat jiz dnes,
abychom se posunuly blize k nasim cilim. Aktivni zapojeni 1 z nasi strany divky vidély

velmi rady, vSechny poté také sdilely své postupy.
(Casova dotace: 30 minut)
Co mam na srdci

Posledni aktivita ma za cil podpofit u divek jejich sebeobraz, uvédomit si své prednosti a
povzbudit pozitivni sebepojeti. Zaroven vede k rozvoji schopnosti ocenit druhé, nehledat

chyby, ale klady.

Vsem ptitomnym jsem rozdala barevna papirova srdce, ktera jsme si podepsaly. Vysvétlila
jsem divkédm, ze sva srdce ted’ posleme ,,dokola* mezi vSechny ostatni a ti nam do n¢j
zapiSou, kterou véc na nas maji radi, co se jim na nas libi. Mlze to byt klidné vice véci,

negativni v§ak vynechavame, zamétujeme se pouze na to hezké. Vzkazy nepodepisujeme.

Poté co se naSe srdce vrati k nam, zapiSeme na néj také vzkaz samy pro sebe. Ceho si na

sobé vazime my samy?
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I v této verzi se podatilo dodrzeni zésady psat pouze pozitivni véci. Divky si vzijemné
napsaly zajimavé véci, kterych jsem si napiiklad ani ja sama dfive nevSimla, ale byly
pravdivé. Vedly jsme debatu o tom, zda se vzkazy v srdci shoduji s tim, co jsme napsaly
samy o sob¢ v aktivité, kde jsme hodnotily samy sebe. Klientky byly ze vzkazii nadSené a

srdce si pry vystavi ve svych pokojich.
(Casova dotace: 15 minut)
e Zavéretna reflexe

Pro potieby zaverecné reflexe jsem se rozhodla navazat na dramatickou rozcvicku a vyuzit

opét prvku z dramatické vychovy.

Pozadala jsem divky, at’ se zamysli nad tim, jak by vlastnim télem vyjadfily dnesni lekci.
Maji né¢kolik moznosti; samy za sebe, ve dvojici, ¢i celé skuping ,,postavit™ ze svych tél
sochu, ktera bude symbolizovat dne$ni lekci. Zadna z divek nechtéla sochu piedstavovat
sama, utvofily se dvé dvojice a jedna trojice. Ja s kolegyni jsme také domluvily spolecné
ztvarnéni naSeho dojmu z lekce. Prvni dvojice ztvarnila sousosi, které predstavovalo dvé
voln¢ stojici postavy, které se vzajemné hladily po tvafi. Mélo pry symbolizovat lasku
k druhému ¢loveku 1 k sobé samému. Druha dvojice se tvafila zamyslené, napodobovaly
gesta zamysSleného clovéka. Zde se pry snaZily poukdzat na Cast lekce, ve které jsme
pfemyslely nad plany a sny do budoucna. Trojice se postavily vedle sebe a kazda utvoftila
pomoci svych rukou tvar srdce, kterym se odkazaly na posledni aktivitu, ve které jsme psaly
vzkazy do srdci. Pry jim tato aktivita udélala nejvétsi radost. My s kolegyni mély podobny
napad jako prvni dvojice. Postavily jsme se naproti sob¢ ,,zrcadlové™ a chytily se za ruce.
Toto gesto melo symbolizovat podporu druhého ¢lovéka i sebe samého. Velmi jsem chvalila

vSechny zucCastnéné za originalni reflexi lekce.
(Casova dotace: 5 minut)
Reflexe B verze lekce — sebepojeti, plany do budoucna

Lekce byla opét velmi vydatena, provedena zména se ukazala jako pifinosnd. AZ v pribéhu

lekce jsem si ale uvédomila jednu moznost, jak lekci vylepsit.

Okamzita zpétna vazba
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- Klientkami po jednotlivych aktivitach

Reflektivni rozhovor jsme vedly po sepisovani svych pozitivnich a negativnich vlastnosti.
Spole¢né jsme sdilely nase plany, a jaké kroky k jejich naplnéni uskutecnit, coz bylo
inspirativni a podnétné, do debaty se zapojily vSechny klientky. Reflektovani toho, zda nas
ostatni vidi podobné jako my samy, bylo zajimavé pro vlastni sebepojeti. Zadna ze zpétnych

vazeb neméla hodnotici charakter.
- Klientkami v zavéru lekce

Uprava zavére¢ného hodnoceni piinesla vétsi mnozstvi napadi, jak lekci vyjadfit viastnim
télem. Bylo pfinosné sledovat riizna pojeti tohoto ukolu. VSechny klientky se tohoto zadani
zhostily perfektné, dokdzaly slovné obhdjit svlij zdmér a vSechna ,,hodnoceni lekce byla

v pozitivnim duchu.
- Mé vlastni pozorovani

B) verze probéhla podobné bezproblémoveé jako A) verze. Zména u zaveéreéného hodnoceni
se velmi osvédcila, myslim, Ze i pro divky bylo pfinosné vidét vice moznych pohybovych
vyjadieni pocitu z lekce. Béhem lekce jsem si vSak uvédomila, Ze by bylo vhodné prohodit
poradi aktivit: Pozitiva X negativa a Cesta k cili. Diky této vymeén¢ bude na aktivitu Pozitiva
X negativa piimo navazovat vzajemné psani vzkazii do srdce a tim bude zajiSténa lepsi

kontinuita v programu. Divky budou Iépe naladéné na téma sebeobrazu a sebepojeti.
OdloZena zpétna vazba
- Reflexe od kolegyné

»loto je ma 3. lekce, kterou jsem s kolegyni absolvovala. Dnes téZko hledam, co vytknout
nebo doporucit ke zlepSeni. Divky byly od zacatku do konce vtazené do programu, lekce
velmi rychle utekla. Aktivity byly promyslené, s citem vedené. Podafilo se navodit
pfijemnou atmosféru, kde odpadl stud pfed ostatnimi a nikdo nemél problém udélat si ze
sebe legraci nebo se otevtit pred zbytkem skupiny. Velmi se mi libilo zavére¢né hodnoceni

pomoci soch, bylo vidét, Ze 1 klientky bavilo mnohem vic nez napftiklad psani dotazniku.*

- Metoda ALACT
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- 1. fazi — Jednani jsem sepsala v predeslé kapitole, kde popisuji prubéh lekce.

Aspekty, které budu podrobnéji posuzovat, jsou:
A) Naplnéni cili lekce.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
- 2. faze — Zpéetny pohled na jednani
A) Naplnéni cili lekce.

Kazdému z pfedem stanovenych cili jsme se zdmérné vénovaly v jednotlivych aktivitach i

reflexich.

B) Aktivni zapojeni vSech klientek v prubéhu programu.

Navrzenim jednotlivych aktivit i programu jako celku se snazim o zapojeni vSech klientek.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.

Zpétné vazby po jednotlivych aktivitach zlstaly zachovany, zména byla v provedeni

zavereného hodnoceni.
- 3. faze — Uvédomeni si podstatnych aspektii
A) Naplnéni cill lekce.

Vsechny cile byly naplnény v co nejvyssi mife. Zmény zaveérecné zpeétné vazby se vydatila

a zefektivnila naplnéni jednoho z cili lekce.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.

Vsechny klientky byly aktivn€ zapojené po celou dobu lekce. Pouze v ur¢itych momentech
byla moZnost dobrovolného sdileni vlastnich postieht, 1 tam se vSak vétSina dobrovolné

ucastnila.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
Zmeéna v zadvérecném hodnoceni byla velmi zdafild, pfinesla zefektivnéni lekce.

- 4. faze — NavrzZeni alternativnich zpusobii jednani
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A) Naplnéni cilt lekce.
Neni potieba dalSich zmén.
B) Aktivni zapojeni vSech klientek v pribéhu programu.
Neni potieba dalSich zmén.
C) Volba metod okamzité zpétné vazby.
Neni potieba dalSich zmén.
- 5. faze — VyzkouSeni = 1. faze — Jednani
Navrhy na zmény v lekci —
Vzhledem k tomu, Ze lekce probéhla nadstandardné hladce a provedend zména se osvédcila,

upravim do verze C) jen maly, ale dilezity detail. Vyménim potadi v aktivitach tak, aby na

sebe tematicky 1épe navozovaly a kontinuita tak podpofila efektivnost lekce.

C verze lekce — sebepojeti, plany do budoucna

Nazev lekce: Sebepojeti, plany do budoucna

Casova dotace na lekei: | 90 minut

Pomiicky: Vytisténé/nakreslené obrazky znazoriujici naro¢né situace ve
vztazich, papir A3, fixy, krabicka/sacek, papirky s napsanymi

pokyny pro hru ,,Poslouchej nacelnika“

Cile lekce: % Klientka zhodnoti své pozitivni a negativni stranky.

% Klientka si uvédomi a pojmenuje své cile, vymysli
postup, jak se k nim dostat.

% Klientka dokaZe ocenit a pojmenovat kladné stranky
jiné osoby.

*» Klientka dokaze dramaticky vyjadfit vlastnim télem

své pocity z lekce.

e Evokace Uvod do tématu zajistime metodou myslenkové mapy.

(Casovi dotace: 5 minut) Doprostied papiru A3 napiste slovo SEBEPOJETI a rozdejte

kazdému ze skupiny fix. Beze slov napiSte prvni asociaci a
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vyzvéte dalSiho ¢loveéka, aby pokracoval on. Postupné napise
kazdy alespon jednu svou asociaci se slovem SEBEPOJETI.

Kratce objasnéte téma dnesni lekce.

e Dohoda

(Casova dotace: 5 minut)

Pro sepsani spole¢né dohody vyuzijeme papir A3, na ktery
doprostied napiseme slovo DOHODA a vysvétlime divkdm
princip téchto pravidel. Sami uvedeme piiklad ,,S ¢im se zde
sveéfime, ziistane jen mezi nami®, a v piipadé souhlasu vSech
ho zapiSeme jako prvni pravidlo. Dalsi ndvrhy by mély byt jiz
od klientek, které samy chodi k papiru, kam vlastnoru¢né
pravidla zapisuji. Pfipomeneme, Ze se dohodou musime fidit
vSechny — vcetné dospélych a Ze do ni kdykoli v pribéhu

lekce mizeme nova pravidla ptipisovat.

Dramaticka rozevicka

(Casova  dotace: 10

minut)

V piipravné aktivité vyuzivame prvkia dramatické vychovy
k rozehtati a odhozeni studu. Jedna se o jednoduché cviceni,

které tematicky uvadi divky do celé lekce.

Predem vymyslete nékolik velmi jednoduchych scénaid,
které jsou vzdy pro 2 osoby. Tematicky by se m¢ly vénovat
sebevédomi a sebepojeti. Piiklady: - Pani ucitelka zkousi u
tabule Zzakyni, ktera si ale nevéii. - Clovék, ktery ma zdravé
sebevédomi a véfi, si jde na pohovor o zaméstndni. - Dvé
kamaradky si zkousi v kabinkach v obchodé obleceni. Jedna
si v&fi, druha ma nizké sebevédomi.

KaZdou scénku po jejim odehrani spole¢né kratce rozeberte,
muzete pokladat doplnujici otazky (Byly jste nékdy v takové
situaci? Mg¢ly jste nékdy problém s nedostatkem

sebevédomi?)

e Samotné

aktivity

Cesta Kk cili
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(Casova

minut)

dotace:

65

Divky se zamysli nad svymi sny, cili a plany do budoucna a

zéaroven piichazi na realistické zpusoby, jak jich dosdhnout.

Rozdejte vSem piitomnym papir A4, ktery je v poloviné
prelozeny. Na pravou ¢ast papiru je za ukol nakreslit/popsat
své vlastni cile, plany do budoucna, sny. Vysvétlete dulezitost
peclivého zamysleni se nad tim 1 propracované znazornéni.
Po 10 minutach sdélte, Ze na levou stranu papiru
sepiSeme/nakreslime mozné kroky, které vedou ke splnéni
cili a snti na druhé ¢asti papiru. Je vSak tfeba toto promyslet,
a proto si vezméte n€kolik minut na zamysleni a az poté
jednotlivé kroky sepisujte. Zdlraznéte, Ze jsou moznosti,
které mizeme udé¢lat jiz dnes pro to, abychom v budoucnu
dosahli nasich cilt. Pozéadejte divky, at’ zkusi vymyslet

alespoii jednu véc, kterou by pro to mohly udélat jiz dnes.

Kdo chce, m& moznost podélit se s nékterym ze svych plani

¢1 konkrétnim postupem, ktery k jeho realizaci vede.
(Casova dotace: 30 minut)
Pozitiva a negativa

Tato aktivita vede k praci s vlastnim sebepojetim. Divky maji
zaukol sepsat samy pro sebe 5 pozitivnich véci o sobé samych

a 5 negativnich. Mohou to byt jak atributy vnéjsi, tak vnitini.

Na sepsani téchto bodi dejte dostatek Casu tak, aby divky
mély prostor se opravdu zamyslet. V momenté, kdy maji
vSichni dopséno, vedte reflexi s otdzkami vedoucimi
k zamysleni se nad tim, zda pro vas bylo tézsi sepsat negativni
¢1 pozitivni body a, zda vads néco bchem této aktivity

piekvapilo.

(Casova dotace: 20 minut)
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Co mam na srdci

Posledni aktivita ma za cil podpofit u divek jejich pozitivni
sebeobraz, uvédomit si své prednosti a povzbudit pozitivni
sebepojeti. Zaroven vede k rozvoji schopnosti ocenit druhé,

nehledat chyby, ale klady.

Vsem pritomnym rozdejte barevna papirova srdce, ktera si
podepiste. Vysvétlete divkam, Ze sva srdce ted’ poslete
,»dokola® mezi v§echny ostatni a ti do né&j zapiSou, jakou véc
na vas maji radi, ¢eho si na vas vazi, co se jim na vas libi.
Muze to byt klidn€ vice véci, negativni vSak vynechavite,

zamé&fujete se pouze na to hezké. Vzkazy nepodepisujete.

Poté co se nasSe srdce vrati k nam, zapiSeme na néj také vzkaz

samy pro sebe. Ceho si na sob€ vazime my samy?

Kratkou slovni reflexi vyuzijte k porovnéni toho, zda se vdm
v srdcich objevily podobné pozitivni véci, jako jste si psali
sami v aktivité ,,Pozitiva a negativa® a zda vas né&jaky vzkaz

piekvapil a proc.

(Casova dotace: 15 minut)

(Casova dotace: 5 minut)

Zaveérecna

reflexe

Pozadejte divky, at’ se spolecné dohodnou na tom, jak by
vlastnim télem vyjadfily dnesni lekci. Pozadejte divky, at’ se
zamysli nad tim, jak by vlastnim télem vyjadfily dnesni lekci.
Maji nékolik moZnosti; samy za sebe, ve dvojici, €1 celé
skupiné ,postavit“ ze svych tél sochu, kterd bude
symbolizovat dnesni lekci. Po kazdé soSe ved'te kratky
rozhovor o konkrétnim vyobrazeni pocitu z lekce. Pod¢kujte

divkam za Ucast a davéru otevrit se.
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6 Diskuse

Aspiraci prace bylo vytvoreni tfi ucelenych lekci na podporu emoc¢niho well-beingu klientek
diagnostického tustavu. Co nejlepsiho vysledku jsem se snazila docilit podrobnym
reflektovanim, vytvéairenim novych postuptl jednani a jejich aplikaci do praxe, coz vedlo
k postupnému zkvalitiovani lekci. Potvrdilo se, ze peclivym rozborem a kombinaci
reflektivnich metod se po kazdé verzi lekce podaiilo odhalit nékolik momentl, které Sly

upravit pro efektivnéjsi naplnéni potencialu lekce.

Velmi zélezi na aktudlnim rozpolozeni jednotlivych klientek i atmosfére ve skupin€. Tento
faktor jsem zprvu nebrala v potaz a stalo se tak, Ze ,,vylepSend* verze neprobéhla nijak
vyrazng 1épe nez ta piedesla, neslo ale o lekci samotnou, jako o spory mezi klientkami, o
kterych jsem bohuzel pied lekci nevédéla. Je tieba pred podobnym programem realizovat

kratké sezeni s celou skupinou a zjistit, zda je vhodny den na jeho uskutecnéni.

Zajimavé by mohlo byt k lekci pfizvat psycholozku/psychologa, ktery s divkami b&zné
pracuje. Mél/a by moznost vidét, jak divky reaguji pfi skupinovych ¢innostech, pochopit
Iépe dynamiku skupiny a dal$i postiehy, které jinak slySi pouze zprostiedkované€, ofima
konkrétni divky, tedy zkreslené, subjektivni. Je ale mozné, Ze by ptfitomnost osoby, ktera
neni bézné na programech pfitomnd, mohla narusSit prub¢h lekce tim, Ze by se divky snazily
své chovani hlidat a ud¢lat urcity dojem. Informace ziskané pozorovanim by tak nemusely

byt pIn€ autenticke.

S predeslou uvahou souvisi napad lekce nataCet na videokameru. Prestoze jsem vyuZivala
celou fadu zpétnovazebnich metod, videozdznam by mi dal moZnost ziskat mnohem
presngjsi informace z vlastniho pozorovani pribehu lekce. Forma vlastniho pozorovani,
kterou jsem vyuZzivala ja, mize byt nepfesna hned z né¢kolika divoda. Tim, ze jsem lekce
sama vedla, jsem se misty soustfedila spiSe na technické zéaleZitosti tak, aby program probéhl
Casove 1 obsahove spravné a nezbylo mi dost prostoru pro samotné pozorovani. Zarovei je
mozné, ze jsem podveédomé vetsi pozornost vénovala pozorovani nekterych aspektii ¢i ¢asti
programu a tim zanedbala jiné zajimavé podnéty, kterych bych si tieba na videozdznamu

vSimla. Videonahravku programu bych pak nemusela vyuzit pouze ja k reflexi, zajimava by

byla i naptiklad pro kolegy z fad psychologti a etoped.
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V pribéhu lekei jsem zjistila, Ze drtiva vétSina naSich klientek ma vysokou miru empatie,
v citlivych momentech si byly oporou a nesetkala jsem se s zaddnou tendenci k zesmésnovani
druhych. To je velmi zajimavé, protoZe rozport a konfliktd mezi sebou maji divky v DU
pomérné dost. Myslim, Ze je to zptsobeno tim, ze si klientky uvédomovaly citlivost celého
tématu a vybudovaly jsme bezpecnou atmosféru, kde nedochizelo k zesmésnovani c¢i
utokiim na druhé. Soudim, Ze velkou miru na tomto faktu méla naptiklad dohoda, kterou
jsme v zacatku kazdé lekce psaly. Divky nechtély porusit pfedem jimi stanovena pravidla a

pristupovaly k tomu zodpovédné.

Velmi dobie se s divkami pracovalo v reflektivnich ¢astech lekei. Jsou zvyklé o sobé hovorit
z riznych terapeutickych rozhovorti a setkani, kterych jiz vSechny absolvovaly velké
mnozstvi. Nemaji problém spravné rozeznat a pojmenovat své pocity a dojmy. Myslim, Ze
v tomto by pfevySovaly jinou skupinu adolescentd.

wev

pouze na jedno téma by pfineslo prikaznéjsi vysledky. Divky by mély prostor se do tématu
vice ponofit, naladit se na néj. Napftiklad u posledni lekce — sebepojeti, plany do budoucna,
by rozdéleni témat otevielo vice moznosti ho rozvinout. V lekci zamétené na sebepojeti by
tak vznikl prostor pro préci jak s pfijetim vlastniho t€la, tak osobnosti. U planti do budoucna
by se jist¢ hodilo mit vétsi ¢asovou dotaci na rozbor jednotlivych kroku, které vedou
k naSemu cili. Po rozdéleni postupti dle casového horizontu by pak byla moznost zrealizovat
nékteré z téch, které je mozné udélat hned, k redlnému kroku je zrealizovat ptimo béhem

lekce.

Vzhledem k tomu, Ze v zafizeni béZné pracuji, jsem v kontaktu s divkami 1 po skonceni
leket, které jsem pro tuto diplomovou préci realizovala. Nékolik z nich za mnou pfislo s tim,
Ze by ocenily dalsi podobny program, doptavaly se na mozné navazani na lekce, které se
mnou absolvovaly. Aktivity pry vnimaly spiSe jako ,hry*“ béhem kterych se o sobé¢
dozvédely spoustu informaci. Program nevnimaly jako edukac¢ni. V ramci bézného zZivota na
oddéleni jsem je nékolikrat zaslechla pfipominat n€jaky poznatek ¢i radu, kterou si z lekce
odnesly. Jednou se tak naptiiklad stalo v momenté, kdy se schylovalo k hddce mezi
klientkami. Divka, kterd nebyla soucasti konfliktu, jim poradila, at’ si vzpomenou na dohodu,

ve které se shodly na vzdjemném neagresivnim chovani. Troufam si tedy fici, Zze nékteré
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zasady si v sob¢ klientky odnesly i1 po skonceni programu. Jisté ale je, Ze pouze pravidelnost

podobnych aktivit zajisti trvalejsi efekt.

Poznatky, které vyplynuly z jednotlivych lekci, se ve velké mitfe shoduji s poznatky, které
prezentuji v teoretické Casti této prace. Naptiklad zjisténi Dolezalové (2018), ktera tika, ze
divky v institucionalni vychové maji nizké sebehodnoceni a nizkou miru spokojenosti se
svym zivotem, se pIn¢ shoduje i s mym zjisténim na zaklad¢ lekce o sebeobrazu. Stejné tak
nachazim plnou shodu u tématu volby copingovych strategii klientek. V kapitole vénujici se
copingu jsem psala: ,, Volba reakce neni zavisla pouze na vnitinim nastaveni dospivajiciho,
ale oviliviwuje ji napriklad socidlni prostredi, ve kterém se jedinec nachazi, kulturni
podminky, ze kterych pochazi a také vzorce chovani, které pozoroval u blizkych osob
v prithéhu svého Zivota. “ (Frydenberger, Lewis, 1997) coz se také potvrdilo. Divky béhem
této aktivity navrhovaly velmi Spatné strategie, Casté bylo sebepoSkozovani, uZzivani
navykovych latek, agresivita. Z rozhovort s nimi vime, Ze podobnou problematiku ve velké
mife tesi 1 divek rodiCe, ptibuzni, pratelé.

Rizikem v podobnych lekcich miize byt otevieni pfili§ citlivého tématu. Nikdy nelze védét
dobfe, muze se stat, ze se nam s nékterym svym traumatem ¢i strachem nesvéfily a my ho
ted” béhem lekce — bez domluvy predem, otevieme. V takovém piipade, kdy klientka
viditelné reaguje na téma ¢i ¢innost negativng, je dlileZité pripomenout moznost volby a na
néjaky Cas se lekce neucastnit. Je nutné divce nabidnout individualni rozhovor, ptfipadné
sjednat po lekci konzultaci s psychologem/psycholozkou. Rozhodné nesmime klientky tlacit

do témat, ktera jsou pro n¢ viditelné ptilis citliva.
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Zavér

Prakticka cast prace potvrdila efektivnost vyuziti kombinace zpétnovazebnich metod.
Podrobnym postupem rozboru realizovaného programu na podporu emoc¢niho well-beingu
klientek diagnostického ustavu, dochazelo k nalezeni jeho slabych momenti a moznosti pro

zménu. Aplikace zjisténych poznatkii zajistila moznosti zefektivnéni lekce, které se vzdy

potvrdily jako funkéni.

Osobneé si z této diplomové prace odndsim poznatek, Ze je nutné provadét co nejvice metod
zpétné vazby, idedlné po kazdém programu, ktery pro klientky pfichystdm. Vzhledem
k tomu, Ze vétSinu programu realizujeme ve dvojici s nékterou z kolegyn, je také mozné
Castéji je pozddat o zpétnou vazbu na mnou pfipraveny program. Toto aktualné vibec

ned¢lam, pfitom je to mala zmeéna, kterd mtize ptinést velké zlepSeni.

Celkovy cil prace — sestavit a realizovat tii lekce na podporu emoc¢niho well-beingu klientek
diagnostického Ustavu, se podafilo splnit. Celkov€ jsem zrealizovala a zreflektovala Sest
jednotlivych blokl, na zdklad¢ kterych jsem predstavila tii findlni lekce, které vedou

k naplnéni cild v nich stanovenych.
Pro dalsi rozvoj tématu této diplomové prace se nabizi hned n€kolik mozZnosti.

Pokracovat v podobném duchu a sestavovat lekce se stejnou strukturou, pouze s novymi

naméty. Tim se zajisti aktudlnost témat, kterd budou zajimava pro soucasnou klientelu.

Tyto tfi konkrétni lekce, které zde prezentuji, zpracovat v grafické formé¢ a vydat jako
metodicky celek, napiiklad v online formé, pfipadné v tiS§téné verzi pro kolegy a kolegyné

v podobnych zatizenich.

Ke zkvalitnéni této tematické fady pouzit videozaznam, na zaklad¢ které¢ho by se mohlo

dospét k navrhiim na dal$i apravy.

Cas, ktery jsem vénovala studiu literatury a systematickému procesu tvorby a reflexi lekei,
povazuji za dobfe investovany. Diky poznatklim a zkuSenostem béhem néj naCerpanych se
nyni citim pfi tvorbé a realizaci programu pro divky jist&jsi, I1épe zvladam reagovat i na
naro¢né situace, které v diagnostickém ustavu Casto nastavaji. Pozitivni je také zjiSténi, jak

dobie mlZe 1 nepfili§ motivovana skupina adolescentnich divek vnimat a pfijimat informace
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z tohoto typu programu. Myslim, Ze tato ,,nendsilnd* cesta, kterou nevnimaji jako edukacni

program, je prave pro nasi klientelu ideélni jako jedna z moznosti rozvoje jejich osobnosti.
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