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ABSTRAKT

Bakalatska prace je specidlné pedagogickd, zamétuje se na asistenta pedagoga v ¢eském
Skolstvi. Cilem této prace je ukazat Cinnost a efektivitu asistenta pedagoga u ditéte s
narusenou komunika¢ni schopnosti. Pfiblizit jeho specifickou praci se zdkem ve
vzdélavacim procesu, a zaroven i ucitelem. Jsou analyzovany nejb&znéj$i poruchy, se
kterymi se setkavame u déti ve Skolnim prostiedi. Praktickd Cast je zaméfena na zobrazeni
komplexnosti péce, jaké se dostava zaku se specifickymi potiebami. Asistenti pedagoga jsou
podrobeni rozhovoru o jejich tiloze a ptistupu k zakiim s narusenou komunikaéni schopnosti.
Odpovédi jsou dany do kontextu s nazorem pedagoga i logopeda ziskanych formou

dotazniku.
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ABSTRACT

This special pedagogy Bachelor's thesis is focusing on a teacher assistant in the Czech
education system. The goal of this thesis is to acknowledge the need of a teacher assistant in
education of a child with speech disorder. Most of the speech impairments from regular
school environment are discussed and argued within this thesis. Practical part of this thesis
is pursuing to showcase the complexities of teacher assistant’s work with children with
special needs. Teacher assistants are interviewed on how to work with a speech disordered
child. Data gained from questionnaires sent to a teacher and speech therapists is correlated

to demonstrate their experience with this matter.
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Uvod

Asistent pedagoga je v naSem Skolstvi stale CastéjSi samoziejmosti. Statistiky ministerstva
Skolstvi dokladaji, Ze za posledni tii roky stoupl pocet asistentii pedagoga ve §koldch v CR
na vice nez dvojnasobek, z 10.382 asistentii pedagoga v zari 2015 na 21.039 asistentii
pedagoga v zari 2018 (Hajkova a kol., 2018, s. 6). Je tieba podotknout, Ze tento trend nadale
pretrvavd a celkové uz v regiondlnim Skolstvi piisobi prfes dvacet Ctyfi tisic asistentil
pedagoga. VSem zaklim se tak dostavd moznosti kvalitniho a rovnocenného vzdélani i
ptesto, ze jejich schopnosti jsou v mnohych piipadech naruSeny. Prace je zaméfena na
profesi asistenti pedagoga, kterou ve Skole plni. Soucast pojimaného tématu se dotyka
samotnych zakl, konkrétné zakt se specidlnimi vzdélavacimi potiebami. Dle vyzkumu
z poslednich let do 1. rocnikii ZS v CR vstupuje 40-50 % déti s narusenou komunikacni

schopnosti (Vrbova a kol., 2012a, s. 16).

vvvvvv

zabyvat specifickymi narusenimi, které¢ se mohou objevit v komunikaci ve Skolnim prostiedi.
Dochézi tu k mezioborové intervenci, kdy tato problematika ptesahuje ramec logopedie
(Bytesnikova, in Bartoniova, 2016, s. 157). Zejména pak budu rozebirat zaka s naruSenou
komunika¢ni schopnosti v bézném Skolstvi, bézné tfide. Dité s naruSenou komunikacni
schopnosti je podle novely $kolského zakona (Cesko, 2004a) povazovano za zaka s potiebou
podptrnych opatieni. Proto se dle vyhlasky ¢. 27/2016 Sb. takovému zaku dostava asistenta
pedagoga. Vyvstava otdzka, jakymi specifiky se vyznacuje profese asistenta pedagoga ve

vztahu k Zakiim s narusenou komunikacni schopnosti?

Cilem prace je priblizit funkci a efektivitu asistenta pedagoga u takového zaka, a dale
zohlednit jeho efektivitu u zaka i ucitele v bézné hoding. Jedna se o velmi komplexni profesi.
Uz z ndzvu vyplyva, ze tento pedagogicky pracovnik bude vystaven pravidelné spolupraci
nejen s ucitelem, ale i s odporniky, ktefi se zaméfuji na konkrétni postizeni daného zaka, a
v neposledni fadé se samotnymi rodici (popiipadé zadkonnymi zéstupci, pokud nejsou jedno
a totéz). Z vySe zminénych divodi bude v praktické ¢asti zohlednén nézor pedagoga i
logopeda na profesi asistenta pedagoga. S dotdzanymi asistenty pedagoga bude uskutecnén

rozhovor. Zbyli dotdzani — ucitel, logoped — budou podrobeni anonymnimu dotazniku, ktery



bude zaméfen na profesi asistenta pedagoga. Zptusob zkoumani je kvalitativni, vybranou

metodou je strukturovany rozhovor a dotaznik.

Prace sestava ze dvou ¢asti, pfiCemz prvni se zabyva teorii a jejimi vychodisky, a ve druhé,
praktické ¢asti, na teorii navazuje vyzkumné Setfeni. Teoretickd ¢ast predstavuje vymezeni
hlavnich pojmii, které souvisi se stanovenym tématem, kterymz je asistent pedagoga a
narusena komunikac¢ni schopnost. Tato ¢ast se ale také vénuje charakteristice inkluzivniho
vzdélavani, ve kterém je hlavnim pisobitelem praveé asistent pedagoga. Navazujici
empirickd Cast predstavuje skuteCné asistenty pedagoga, jejichz nazory jsou dany do
kontextu nazort pedagoga a logopeda. Cilem je tak nastinit komplexnost spoluprace, kterou
asistent pedagoga navazuje pii svém pusobeni ve Skolnim prostiedi, a specifi¢nost

vzdélavani zaka s naruSenou komunikaéni schopnosti.



1 Asistent pedagoga

Asistent pedagoga je v Ceském vzdélavacim systému pojiman jako podpurné opatieni ve
vzdélavani 7ika se specialnimi vzdélavacimi potiebami (Cesko, 2004a). Jedna se o
pedagogického pracovnika, ktery je asistentem pedagoga, ne konkrétniho ditéte. Vychazim
zde ze $kolského zakona (Cesko, 2004a) a Zakona o pedagogickych pracovnicich
(Cesko, 2004b).

Setkame se ale s mnohymi dal§imi pojmenovanimi, za kterymi se v riznych ptipadech mtze

skryvat asistent pedagoga. Uvedu pouze par z mého pohledu skute¢né vystiznych.

Prvnim z takovych pojmenovani je ,,tlumoc¢nik* (Vrbova a kol., 2012a, s. 16). Zvlasté pak u
jiz zminované oblasti zakli s naruSenou komunikacni schopnosti je to pomérné vystizné.
M¢li bychom vzit v potaz, Ze toto ,,tlumoceni* probihé ve vice smérech a to ucitel-Zak, Zak-

kolektiv a naopak (v obou ptipadech).

Dal$im pojmenovanim je koterapeut. Tzv. koterapeut je Clovek, jenz se systematicky
spolupodili — kooperuje — na terapii narusené komunikacni schopnosti ditéte (Bendova,
2011, s. 21). Je zcela zasadni, aby byly do edukace zdka s narusenou komunikacni
schopnosti pieneseny jisté prvky z logopedické terapie'. Piisobnost asistenta pedagoga je

tedy ve tiid¢ se zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Pedagogicka ¢innost asistenta pedagoga

Cinnost asistenta pedagoga se jako i ostatnim pedagogickym pracovnikiim rozdéluje do
piimé a neptimé pedagogické ¢innosti. Pomér pfimé a neptimé pedagogické Cinnosti se tidi
dle Natizeni vlady ¢. 75/2005 Sb. o stanoveni rozsahu primé vyucovaci, primé vychovné,
primé specialné pedagogické a primé pedagogicko-psychologické cinnosti pedagogickych
pracovniku (ve znéni novelizace Natizeni vlady ¢. 195/2019 Sb.). Dale rozliSujeme, zda se
jedna o c¢innost asistenta pedagoga ve specialni Skole (podle §16, odstavce 9 Skolského
zékona), nebo ve skole/tiidé bézné. Plny tivazek se rovné 40 hodindm tydné a v soucasnosti

je nastaven tak, aby asistent pedagoga v bézné skole, nebo bézné tfidé vykonaval 20 az 40

! Ty uréuje pouze klinicky logoped, kterému je dité svéfeno do péce. Vyvozovani hlasky provadi jeding
logoped. (Vrbova a kol., 2015a)



hodin tydné¢, pomér je pak upravovan podle skute¢ného tvazku asistenta pedagoga v dané

skole.

Takto to bude vypadat do srpna 2021. Od zaii roku 2021 ptichézi v platnost novela zakona,
ktera upravuje pomér ¢innosti asistenta pedagoga v bézné Skole/tfid¢ a stanovuje 36 hodin
pfimé ¢innosti v ptipad€, Ze ¢innost neni vykondvana jako podptrné opatieni a v opacném
pripadé, kdy asistent pedagoga vykonava ¢innost jako podptirné opatieni je 32 az 36 hodin
tydné. Nepiima &innost je pak doplnénim zbyvajici ¢asti do 40 hodin plného tvazku (Cesko,

2019).

O cetnosti hodin pfimé a nepiimé pracovni ¢innosti rozhoduje feditel Skoly, ve které je
asistent pedagoga zaméstnan. Pfimou pedagogickou ¢innosti je mySlena bezprostiedni prace
s zaky ve tiid¢, spoluprace s pedagogem pii vychovné a vzdélavaci Cinnosti. Naopak
nepiima zastit'uje praci s ucitelem v podobé konzultaci, ptfiprav na vyuku, samostudia ke
zvySeni jejich pracovni kompetence a dalSich. Podminka pro zfizeni této pozice jako

podpuirného opatreni sestdva z naplnéni dvou casti:

1) doporuceni Skolského poradenského zatizeni;

2) pisemny souhlas zdkonného zastupce Z4ka’.

Do nepfimé cCinnosti asistenta pedagoga by meély byt zafazeny také konzultace

s poradenskymi pracovniky (specialni pedagog, logoped, apod.).

Kvalifikacni predpoklady asistenta pedagoga

Cest k ziskani potiebného vzdélani pro vykon pozice asistenta pedagoga je mnoho.

Odbornou zptisobilost (Cesko, 2004b, § 20) pro vykon asistenta pedagoga miizeme nabyt
skrze:

a) vysokoskolské vzdelani v akreditovaném studijnim programu pedagogického sméru

b) vyssim odbornym vzdélanim v akreditovaném vzd€lavacim programu vyssi odborné
Skoly v oboru vzdélani s pedagogickym zamétenim,

c) stfednim vzd¢lanim s maturitni zkouskou pedagogického zaméfeni, nebo

nadsazenim stfedoSkolského vzdélani kurzem Studium pedagogiky, nebo vzdélanim

2 P¥ipadné zaka samotného, pakliZe nabyl plnoletosti.
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v programu celozivotniho vzdélavani uskuteciovaném vysokou Skolou a zaméfeném
na pedagogiku,
d) zdkladnim vzd€lanim a absolvovanim akreditovaného vzd€lavaciho programu

Studium pro asistenty pedagoga.

Daéle dle § 2 zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, v souvislosti s vyse
zminénym musi uchaze€ o pozici asistenta pedagoga, tedy ten, kdo kona primou vyucovaci,
primou  vychovnou, primou specidalné-pedagogickou nebo primou pedagogicko-
psychologickou cinnost primym pusobenim na vzdélavaného, kterym uskuteciiuje vychovu

a vzdélavani na zdkladé zvidstniho pravniho predpisu (Cesko, 2004b), splnit predpoklady:

e plnou zptlisobilost k pravnim tkoniim,
e bezuhonnost,
e odbornou kvalifikaci (stanovenou vyse)

e zdravotni zptsobilost

znalost ¢eského jazyka (neni-li stanoveno jinak)

1.1 Spoluprace asistenta pedagoga s ucitelem

Zékladem préce asistenta pedagoga je spoluprace s ucitelem, aby byl tento model spoluprace
efektivni je tfeba, aby byly ob¢ strany (ucitel a asistent pedagoga) pripravené na hodinu a
informované o nédplni vyuky. Ocekavana je spoluprace na piimé vychovné a vzdélavaci
¢innosti u zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Ucitel ma v tomto vztahu roli
odbornika a s asistentem pedagoga zajist'uji vzdélavaci podminky pro zaky ve ttid€. Jejich
pozice by mély byt vyvazené, tzn. nejednd se o pozici podiadnou ani vedlejsi. Jedna se pouze
o odli$nosti v kompetencich (Soudnd, 2015, s. 56). V neposledni fadé¢ jde v obou piipadech
o pedagogické pracovniky.

Ucitel

Vede vzdé€lavaci proces, véetné jeho piipravy a koordinace. Dale planuje praci asistenta
pedagoga ve vyucovacich hodinach a koordinuje ho. Rozhoduje také o zptisobu zapojeni
zaka do vyuky, jeji naro¢nosti a miru podpory. Spolu s asistentem pedagoga hodnoti priabéh

vzdélavaciho procesu (Soudna, 2015, s. 56).

11



Asistent pedagoga

V navaznosti na vySe zminéné je hlavni naplni prace pomoc pedagogickym pracovnikiim
Skoly pri vychovné a vzdélavaci cinnosti, pomoc pri komunikaci se Zaky a zdkonnymi
zastupci Zakit a komunitou, ze které Zak pochdzi. V souvislosti s tim podporuje Zaky pri
prizpiisobeni se Skolnimu prostredi. Pomdhad Zakiim pri vyuce a pri pripravé na vyuku.
V urcitych ptipadech také vykonavd nezbytnou pomoc zakum s tézkym zdravotnim
postizenim pri sebeobsluze a pohybu behem vyucovani a pri akcich poradanych skolou mimo
misto, kde Skola v souladu se zdpisem do Skolského rejstiiku uskuteciiuje vzdélavani (Cesko,

2011, § 7).

Z téchto sty¢nych tkont si mizeme dokreslit, jak takova spoluprace vypada, a do jisté miry
1 to, co by se mé¢lo ve vyuce odehravat. Nejvétsi efektivnosti by mélo byt dosdhnuto za
dodrzovani urcitych pravidel, ¢i doporuceni, ktera jsou uvedena v nasledujicim Desateru.
Desatero  zékladnich ptfedpokladii dobré spoluprace asistenta pedagoga s uciteli

(Horackova, 2015, s. 26-28):

1. Pozitivni pfistup asistenta pedagoga i1 ucitelii k inkluzi a integraci — znaky pfirozené
a spravné cesty inkluzivniho vzdélavani.?

2. Uctitel si je védom, ze pfitomnost asistenta pedagoga je ve vyuce potiebna a nevnima
ho jako rusivy prvek.

3. Zodpovédnost za vzd€lavaci proces nese nadale ucitel. Pozice asistenta pedagoga je
jasn¢ vymezena a komunikovana v tzv. trojahelniku vedeni Skoly — ucitel — asistent
pedagoga. Asistent pedagoga neni osobnim asistentem ucitele.

4. Jsou stanoveny pravidelné konzultace, at’ uz osobni ¢i elektronické.

5. Asistent pedagoga by se mél ticastnit pedagogickych rad a organizacnich porad. Jeho
pritomnost na téchto setkanich je podstatna pro celkové klima integrace dané¢ho zéka.
Uditel¢ jsou diky tomu obezndmeni o asistentovi pedagoga, ktery se stava

plnohodnotnym ¢lenem pedagogického sboru.

3 Pokud ugitel takovy piistup nesdili je na vedeni Skoly, aby nastavilo alternativu a to zmé&nou tiidy, ¢i zménou
ucitele. (Horackova, 2015)
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6. Dilezitym prvkem jsou osobnostni dispozice asistenta pedagoga a ucitele. Je vhodné
zohlednit vybérové preference ucitele pii ptijimani asistenta pedagoga, aby z toho
vzesla funkéni spoluprace.

7. Je zapotiebi ucitele na tento pracovni vztah pfipravit, aby nevznikaly deziluze o
asistentu pedagoga, jako kontrolnim prvku. Asistent pedagoga je pomocnikem a
partnerem ve vzdélavacim procesu.

8. Je pfinosné pokud se ob¢ strany nadale vzdélavaji v oblasti specidlnich potieb zaka.
Mohou to byt Skoleni, organizované formy dalSiho vzd€lavani pedagogickych
pracovnikl apod.

9. Utitel by m¢l pracovat na efektivnim vyuziti asistenta pedagoga pii vyuce, a zdroven
zvazit miru zapojeni ve vztahu k ostatnim zaktm.

10. Asistent pedagoga by mél byt seznamen s klasifikacnim systémem ucitele a aktivné
se podilet na formativnim hodnoceni zdka. Tim padem miize byt napomocen
ttidnimu uciteli ve sledovani prospivani Zaka, ale také zdku samotnému pomahat se
orientovat v klasifikatnim systému a pravidlech raznych ucitelit (druhy stupen

zakladni skoly).

1.2 Prace asistenta pedagoga se zaky se specialnimi vzdélavacimi
potiebami

Vyhléaska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zZakii se specialnimi vzdélavacimi potirebami a Zdkii

nadanych, vymezuje zasady a cile specialniho vzdelavani, formy specialniho vzdélavani

zakl se zdravotnim postizenim, individualni vzd€lavaci plan a asistenta pedagoga jako

podptirné opatteni.

Asistent pedagoga se ve svém plisobeni zaméfuje zejména na individualni pomoc zdku a
zaclenéni ho do kolektivu. Podporuje opakovani, procvicovani a ptipadné dovysvétlovani
latky jiz probrané. Stoji za vznikem pomiicek a pracovnich listd, které se mohou vyuzivat
v ramci hodin a dotvaret tak vhled do probiraného uciva zaku se specifickymi vzdélavacimi
potfebami. Na druhou stranu ale také cilené pracuje se tfidou v momenté, kdy si to situace
zada, napt. ucitel individudlné vysvétluje latku zdkovi a asistent se mize tfidé vénovat a

pokracovat v zadavani prace.
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Z toho vyplyvaji konkrétni ¢innosti napt. vysvétlovani instrukci sndze — jednodussi a kratsi
formou. Strukturuje praci a organizuje jeji efektivnost. Dale miize pomahat se zapisem a
organizaci pomucek, které jsou vhodné pro konkrétni Cinnost. Je dilezité organizovat
v hodinach pro Z4ka relaxaéni chvilky (realizace b&hem vyu¢ovani). Cinnosti jsou mnohdy
pro zaka naro¢né a unavujici, proto je tfeba na relaxaci nezapominat a aktivné ji zafazovat

do hodin (Moravkova Vejrochova a kol., 2015).

1.3 Specifické misto ve tridé

Vyukovy prostor zasadné ovliviiuje efektivitu vzdélavaciho procesu. Mize nalezité podpofit
zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami, nebo mu naopak cely proces vzdélani
znesnadnit. Inkludovany zdk by nemél pouze sedét o samoté s asistentem pedagoga. Je
dualezité podporovat samostatnost prace s dopomoci. U zdka by m¢l figurovat, kdyz je tieba
zvysSend dopomoc u dané Cinnosti a v ostatnich pfipadech méa mit asistent pedagoga své
samostatné pevné misto. Dalsim ptikladem dopomoci je situace, kdy se ucitel vénuje

konkrétnimu zéku a asistent pedagoga se vénuje tiidé (PetraSova, 2015b, s. 214-216).

Ttidu, ve které je zak s naruSenou komunika¢ni schopnosti je vhodné rozd¢lit na dvé rizna
stabilni mista. Ackoli neni potieba zdsadné zasahovat do prostoru ttidy, je vhodné zéka
umistit spiSe do prednich lavic, zdk ma tak idedlni vyhled na ucitele a uclitel na zaka.
Dulezita je vizualni podpora feci ucitele. KdyZ dochézi ke spole¢né praci se tfidou, ucitel
spolu s asistentem pedagoga tak mohou zaznamenavat zpétnou vazbu od zéka, zda rozumi,
vénuje pozornost a adekvatné situaci upravovat ku prospéchu viech zi¢astnénych. Zak miize
sedét sam, tato moznost se zda i ptihodnéjsi z dlivodu prostoru na pomucky. Zaroven si miize
prisednout asistent pedagoga nebo uclitel a ptirozené pokracovat v hodiné bez naruseni
zbytku tfidy. Dal$im takovym mistem je vlastni pracovni koutek, idedln¢ v zadni Casti
ttidy. Zde muze 74k s asistentem pedagoga (v odivodnénych ptipadech) pracovat mimo
ostatni zaky, plnit své specifické ukoly (PetraSova, 2015b, s. 214-216).

V odborné literatufe narazime i na moznost zafizeného mista mimo kmenovou tfidu (mimo
kolektiv a pfimou vyuku). Toto misto méa byt vyuzivano v ojedinélych ptipadech, v co
nejkratSich intervalech, po mensi ¢ast vyucovaci hodiny (PetraSova, 2015b, s. 214-216).

Takovému konceptu se ale v inkluzivni pedagogice snazime spise vyhnout.
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2 NaruSena komunikacni schopnost

Prvné, véda zabyvajici se narusenou komunikaéni schopnosti se nazyva logopedie®. Je to
veda zkoumajici narusenou komunikacni schopnost z hlediska jejich pricin, projevii,
nasledkii, moznosti diagnostiky, terapie i prevence (Lechta, in Klenkova 2006, s. 12).
Problematika narusené komunika¢ni schopnosti je znacn¢ rozsahla. Velmi komplikované je
jiz vymezeni normality. Normalitu povazujeme za normu, od které se odviji piedstava o
naruseni. Nelze se orientovat pouze na naruSenou formalni stranku feci, ale je zapotiebi si
v§imat vSech rovin jazykovych projevil ¢loveéka (Klenkova, 2006, s. 53). Abychom mohli
pojem narusena komunikacni schopnost definovat, je tieba zastavit se u pojmu komunikace,
predevs§im z diivodu moderni koncepce logopedie, ktera klade duraz na presun predmétu

zkoumani logopedie od ,, hovoreni “, ,, ieci’ *“ ke ,, komunikaci“ (Klenkova, 2006, s. 14).

Abstraktni pojem komunikace si mizeme piiblizit piistupem k lidské spolecnosti jako k siti
vztahu mezi lidmi. Prenesené si ji predstavime jako rybarskou sit, pak uzly predstavuji lidi
a provazky ¢i lana vztahy mezi nimi. Ale co to vlastné je, toto lanovi v lidském svéte? Jedna
odpoveéd je, ze je to komunikace (Argyle a Tower, 1979 in Vybiral, 2005, s. 25). Sociologicka
encyklopedie (Nespor, 2017, online) komunikaci® definuje v $irokém smyslu jako jakykoliv
prenos informace. Nejcastéji pouzivanou definici z riznych zdroji je ,,proudéni informaci

ze zdroje k piijemci.

Dostavame se tedy k definici naruseni komunikacni schopnosti, kterd je narusena tehdy,
kdyz néktera rovina (nebo néekolik rovin soucasné) jazykovych projevii puisobi interferencné
vzhledem ke komunikacnimu zameru jednotlivce (Lechta, 2003, s. 17). Na urovni jazykovych
kompetenci hovofime o foneticko-fonologické, syntaktické, morfologické, lexikalni a
pragmatické rovin¢. Hovotfime-li o komunikaci ve své podstaté, rozliSujeme ji jako verbalni
(mluvenou i grafickou formu) a neverbalni (Lechta, 1990, 2003). Jedna se o expresivni

(vyjadiovani) i receptivni (vnimani a porozuméni feci) slozku (Swierkoszova, 2008, s. 33).

4 logo- pochazi ze slova logos — slovo (Klimes, 1985, s. 413)

5 schopnost ¢loveéka vyjadtit ¢lenénymi zvuky obsah védomi a pouzivat prostiedky slovni i mimoslovni (Hartl,
Hartlova, Nepras, 2010 str. 510)

6 z lat. communicatio, to od communicare ve smyslu spojovat, ¢init n&co spoleénym, spole¢né sdilet (Nespor,
2017, online)

15



Radime do ni lehké odchylky az uplnou ztratu komunikacni schopnosti. Projevuje se bez
vazby na v€k, jinymi slovy se mize projevit v kazdém véku v nadvaznosti na zZivotni situace
(zdravotni, rodinné¢). NaruSeni miize byt samo o sobé dominantnim problémem, ¢i ho

muzeme oznacit jako symptom jiného dominantniho postizeni (Lechta, 1990, 2003).

2.1 Kategorie naruSené komunikacni schopnosti

Lechta (1990, 2003 in Klenkova 2006, s. 55) déli naruSenou komunika¢ni schopnost do 10
zakladnich kategorii. Jsou jimi nasledujici — vyvojova nemluvnost (vyvojova dysfazie),
ziskana organovda nemluvnost (afdzie); ziskana psychogenni nemluvnost (mutismus),
naruSeni zvuku reci (rinolalie, palatolalie); naruseni plynulosti Feci (balbuties, tumulus
sermonis); naruseni clankovani reci (dyslalie, dysartrie); naruseni grafické stranky reci;
symptomatické poruchy veci’; poruchy hlasu (dysfonie) a jako posledni rozélenéné

kombinované vady a poruchy reci®.

Nize jsou analyzovand naruseni komunikacni schopnosti, ktera jsou dle riznych publikaci

nejfrekventovangjsi, a zaroven jsou to ta, se kterymi se setkali dotazovani asistenti pedagoga.

2.1.1 Vyvojova nemluvnost (vyvojova dysfazie)

Vyvojovou dysfazii fadime k centralnim vadam teci. Projevuje se neschopnosti rozeznavat
slySené vyrazy a nasledné¢ pochopit jejich obsah, nebo nedostatkem fecového projevu,
v piipad¢, ze te¢ chdpe a rozumi ji. Porucha postihuje vice rovin najednou (foneticko-
fonologickou, morfologicko-syntaktickou, lexikalné¢ sémantickou, pragmatickou; rozvedeny
v kapitole 2.6). Navozeni spravné vyslovnosti u ditéte trva dlouhou dobu, vcetné
automatizace a fixace jednotlivych hlasek, a je nutné zajistit takovému ditéti logopedickou
péci. Déti s leh¢imi formami dysfazie je mozné integrovat do béznych Skolskych zatfizeni
(individualni péce, spoluprace se specialné pedagogickym centrem). Nutné je spoluprace

s rodinou a se vSemi, kdo pfichazi do kontaktu s ditétem (Klenkova, 1997).

70d slova symptom, tzn. piivodcem zdravotnich komplikaci je jiné postiZeni, naru$eni nebo onemocnéni, které
je ve své podstaté dominantni a naruSena komunikacni schopnost ho ,,doprovazi* — je symptomem.
8 Mluvime o kombinaci vice kategorii naruSené komunikaéni schopnosti.
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2.1.2 Ziskana psychogenni nemluvnost (mutismus)

Neuroticka porucha fe¢i mutismus (onémeéni) je oznaceni pro ndhlou ztratu mluvené
(vyvinuté) feci. Nepfitomnost nebo ztrata fecovych projevi je psychogenné podminéna
(Klenkova, 2006, s.92). Pfi¢in miize byt mnoho od bezprosttednich faktori — zména
prostiedi, rodinné konflikty (rozvod), diivodem miize byt i jina specifické vada teci, ktera je
ditéti nepfijemnd a vyvoldva tzv. nechut’ k mluvé. Dale mizeme mluvit o udrzovacich
faktorech téchto pficin, za které pokladame nuceni k promluvé, a také posméch ve Skolnim

kolektivu 1 rodinném prostiedi (Klenkova, 2006).

Mutismus lze klasifikovat podle jeho specifi¢nosti vychéazejicich ze zminénych pficin. Ve
Skolnim prostfedi se zpravidla setkdvame s mutismem totdlnim, situacnim a elektivnim.

Dvofték je v Logopedickém slovniku (2001) definuje nasledovné:

e totalni — absence feCového projevu postihuje vSechny situace, ve kterych se jedinec
nachazi a s ptitomnosti jakychkoli osob

e situacni — absence feCového projevu se vaze na zménu prostiedi (pfenesené mizeme
o tomto typu referovat jako o pochopitelném — kratkodoby, psychologicky
vysvétlitelny)

e clektivni’ — fe¢ absentuje v konkrétni situaci, za pfitomnosti urcité osoby, &i

konkrétnim prostiedi

Aby byla nemluvnost specifikovana jako mutismus, musi mit dlouhodoby charakter a je

ohranicena specifickou dobou trvani presahujici ¢tyfi tydny (Klenkova, 2006, s. 95).

2.1.3 NarusSeni plynulosti Feci (balbuties)

Balbutologie je podoborem logopedie a zabyva se naruSenimi fluence (plynulosti) feci.
Tento podobor se vydélil disledkem Sirokosahlé problematiky tohoto naruseni komunikacni
schopnosti. Dle Lechty (2010, s. 28) koktavost pokladdame za syndrom komplexniho naruseni

koordinace organii participujicich na mluveni, ktery se nejndpadnéji projevuje

O Jedind forma mutismu zafazend v MKN-10 (Mezindrodni klasifikace nemoci, MKN-10, 1992),
kapitola F94 - Poruchy socialnich vztahii se vznikem specificky v détstvi a adolescenci (Klenkova, 2006, s.
92).
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charakteristickym nedobrovolnym (tonickym, klonickym) prerusovanim plynulosti procesu

mluveni.

Pficiny koktavosti jsou riizné. Nejcastéji mluvime o dédi¢nosti, psychotraumatu (alek) a
stale Castéji jsou uvadény organové piiciny. Zaroven je mozné, ze se tyto ptic¢iny prolinaji.
Jsou naruSeny vSechny roviny (foneticko-fonologicka, morfologicko-syntakticka, lexikalné-

sémanticka, pragmatické; rozvedeny v kapitole 2.6) najednou (Klenkova, 2006).

S narusenou komunikacéni schopnosti v urcitych piipadech souvisi dilezity pojem logofobie,
neboli strach zfeCi. Jedinec byva konsternovan ze svého feCového projevu a vytvaii si
celkové negativni postoj k verbalnimu vyjadifovani (Lechta, 2010). V takovych ptipadech je
jesté vice na misté zaujeti spravného pristupu a spoluprace logopeda se skolou a povétenymi

vzdélavajicimi (Klenkova, 1997 s. 24).

2.2 ZAak s naru$enou komunika¢ni schopnosti v inkluzivnim vzdélavani
Na zacatku této kapitoly definuji dva stézejni pojmy inkluzivniho vzdélavani jimiz jsou
integrace a inkluze samotnd. Integrace se zaméfuje na potieby jedince (zék se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami). Stoji na expertizdch odbornikli a zakladd si na organizovani
specidlnich programt pro integrovaného zaka (,,special support for disabled children®).
Na druhou stranu inkluze je zaméfena na potieby vSech (ma odpovidat potiebam vsech
zaka). Dulezitost nese expertiza béznych uditeld pfitomnych ve vzd€lavacim proudu.
Zésadni je pro ni celkova zména Skolniho prostfedi. Dba na zajisténi podpturnych opatieni —
napf. asistenta pedagoga (,,special teacher supporting teachers®), kde je hlavnim faktorem
spoluprace (,,teamwork*), (Schneider, 2009).

Skolsky zakon (Cesko, 2004a) rozliduje tfi kategorie zakil se specidlné vzdé&lavacimi
potiebami. Jednou z téchto tii je Zdk se zdravotnim postizenim: s mentdlnim, télesnym,
zrakovym nebo sluchovym postizenim, vadami Feci, soubéznym postizenim vice vadami,
autismem a vyvojovymi poruchami uceni nebo chovani. Podplirna opatfeni jsou rozclenéna
do 5 stupnd dle jejich narocnosti (organiza¢ni, pedagogické, finan¢ni) a vzestupné
predstavuji moznosti upravy metod, organizaci vyuky a hodnoceni zaka. Takova Uprava
vzdélavani vychazi z podnétu $kolského poradenského zafizeni (SPZ) — pedagogicko-
psychologické poradny (PPP) nebo specidlné pedagogického centra (SPC), (Heckova,
Kafkova, 2016, online).
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Zakladnim cilem inkluzivni tidy je vzdélavat zaky se specidlnimi potfebami v bézné Skole,
spolu se zbytkem tiidy (Berberich, Kostiha, Lang, 1998). Zakladni vzdelavani zakl, vyjma
zavaznych vad teci, se dle tohoto cile tedy prednostné uskuteciiuje ve Skolach, tiidach, které
nejsou zfizeny podle § 16 odst. 9 (specialni). Asistent pedagoga je nasledné piidélovan
zejména k zaktim s t€z81 formou vyvojové dysfazie (receptivnim typem nejcastéji), k zadkiim
se symptomatickou poruchou feci, hovoiime o dysartrii (pivodcem détskd mozkova obrna
a soucasn¢ s tim postizeni hybnosti). Déle se jedna o zadky s mutismem a o zaky s tézkou
poruchou Skolnich dovednosti. Jeho podpora je u takovych zakl nezbytna a zarovein miize
vyznamné piispét k efektivnéjSimu vzdélavani zédka (MIcdkova in Vrbova, 2012a, s. 27).

At jiz mluvime o integraci, ¢i inkluzi podstatnym pojmem je individualizace. Pedagogicky
slovnik definuje individualizaci jako zpiisob diferenciace vyuky, pri niz se zachovavaji
heterogenni tridy zaku jako zdkladni socialni jednotka a provadi se diferenciace vnitrni,
obsahova i metodicka, respektujici individualni zvldstnosti Zaki'®, vznika tak individudlni
pristup (Mares, Pricha, Walterova, 2003, s. 82). Jedna se tedy o takovy zptisob vyuky, pfi
némz podporujeme spolecné vzdelavani déti s rozdilnou trovni schopnosti. (Kargerova,
Manourova, 2013, s. 2). Vystupem takové individualizace mize byt individualni vzdélavaci

plén (IVP).
Individuélni vzdélavaci plan

Individuélni vzdélavaci plan (IVP) patii mezi podptrna opatieni. Je zavaznym dokumentem
pro zajisténi specialnich vzdélavacich potreb Zaka, pricemz vychazi ze Skolniho
vzdélavaciho programu a je soucdsti dokumentace Zika ve skolni matrice (Cesko, 2016, § 3
¢l. 2.). Je klicovym nastrojem pro odpovidajici a odbornou pfipravu na vyuku zdka se
specidlnimi pottebami (Berberich, Kostiha, Lang, 1998). Jeho specifikum najdeme
predevs§im v tom, Ze je podptirné opatieni (jiz bylo zminéno) a sdm upravuje dalsi podptrna
opatfeni zdka se znevyhodnénim. Potfeba individudlné vzdélavaciho planu vychazi ze

zévaznosti narusené komunikacni schopnosti v jakékoli rovin€é. Na jeho tvorbé se miize

10 Charakteristiky, jimiz se Zdci navzdjem lisi a které mohou ovlivnit jejich chovani, proZivani a uceni. Miize jit
o zvlastnosti biologickeé a genetické (vek, pohlavi, vyvojové stadium, zdravotni stav), psychologické (integrita
osobnosti, temperament, emotivnost, kognitivni styl, styl uc¢eni, motivace tvorivost atd.), sociokulturni (etnicka
prislusnost, socialni zdzemi, kulturni rozhled, dosavadni Zivotni zkuSenosti), pedagogické (délka a typ
absolvované Skol. dochazky, uroven vzdélanosti, vychovatelnosti atd.), Zivotniho stylu (denni reZim, sportovni
aktivita, konzumovani alkoholu, drog, koureni aj.). (Mares, Pricha, Walterova, 2003, s. 83)
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spolu s ucitelem podilet vice stran — napt. psycholog, specialni pedagog, asistent pedagoga,

zakonny zastupce a zak.

Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (2005) charakterizuji priority, cile,
klicové kompetence a obsah v $irSich oblastech na zdklad¢é téchto ramcovych programii
Skoly vytvaieji §kolni vzdélavaci programy (SVP), (Mare§, Priicha, Walterova, 2003).
Individuélné vzdé€lavaci plan vychazi ze Skolniho vzd€lavaciho planu ptislusné skoly, zavéra
odbornikli ze specialné pedagogického centra, popiipadé z vySetfeni dalSich odbornik,
podilejicich se na péci o konkrétniho zéka (napt. pediatr, psycholog, neurolog). Stanovuje
se pred nastupem, nejdéle mésic po néstupu, se vznikem specidlnich vzdélavacich potieb,
nejsou pro n¢j vytvorena jednotnd kritéria, vychdzi zdsadné z potteb integrovaného zaka

(Cesko, 2016, § 3). Je tabulkoveé rozélenén.
Individualni vzdélavaci plan obsahuje (Cesko, 2016, ptiloha &. 2):

a) udaje o zafizeni podilejici se na poskytovani specidlné-pedagogické, ptipadné jiné
zdravotnické péce zékovi dle jeho potieb,

b) cile vzdélavani zaka (u naruSené komunikacni schopnosti mizeme mluvit o rozvoji
komunika¢nich dovednosti)

¢) zadavani tkola (forma, Casova dotace, kontrola porozumeéni)

d) zplsoby ovétovani védomosti a dovednosti

e) hodnoceni zdka (Uprava ze znamkového systému na slovni hodnoceni, nebo
kombinace téchto metod)

f) seznam pomilcek a wuclebnich materidli (kompenzacnich, rehabilitacnich a
didaktickych)

g) persondlni upravy pii vzdélavani zéka (zastupcem takové upravy napf. asistent
pedagoga)

h) spolupréce se zdkonnymi zastupci — zpisob a ¢etnost komunikace,

1) predméty, ve kterych je vyuka realizovana dle stanoveni I[VP.
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2.3 NaruSena komunikac¢ni schopnost ve Skolnim véku — logopedicka
intervence

Logopedicka péce déti s narusenou komunikaéni schopnosti spada do dvou hlavnich resortt,
jimiz jsou Ministerstvo zdravotnictvi CR (MZ) a Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a
t&lovychovy CR (MSMT). V ramci resortu Ministerstva zdravotnictvi CR je logopedické

péce zajistovana klinickymi logopedy a je hrazena zdravotni pojistovnou (Bendova, 2011).

Na logopedické intervenci by se mél vzdy podilet zakonny zastupce ditéte. Je zadouct, aby
se s ditétem pracovalo pravideln¢ v kratSich intervalech. Z toho diivodu by m¢l byt zakonny
zastupce instruovan, jak pracovat s ditétem doma. Takto komplexni péCe ma za cil zmirnéni

az odstranéni narusené komunikaéni schopnosti (Klenkova, 1997).

Péce, kterd spada do resortu Ministerstva zdravotnictvi, je bezesporu multidisciplindrni a
podle stanovené diagnézy se na ni podili mnoho dalSich odbornikii — pediatr, foniatr,

neurolog, psycholog apod.

Dale je podstatné rozliSit logopeda (klinického) od logopedického asistenta.
S logopedickym asistentem se mizeme bézné setkat praveé ve Skolnim prostedi, ma vzdy
pedagogické vzdélani. Jeho kvalifikaci byva logopedicky kurz!!, bakalaisky studijni
program v oblasti pedagogickych véd zaméieny na specialni pedagogiku a ukonceny
zévéreCnou statni zkouSkou zlogopedie, resp. surdopedie, anebo doplnény program
celozivotniho vzdélavani v oblasti specidlni pedagogiky-logopedie (MSMT, 2009). Naopak
klinicky logoped, je absolventem magisterského studijniho programu se statnimi
zavérecnymi zkouSkami zlogopedie a surdopedie, 6 mésicni praxi ve zdravotnickém
zafizeni pod vedenim a naslednou oborovou atestaci, poté je oprdavnén k diagnostické a
terapeutické praci s poruchami recové komunikace v celém jejich spektru, a to jak u deti, tak

i u dospelych osob (Neubauer, 2014, s. 44).
Pro tuto praci je ale podstatnéj$i vhled do logopedické intervence zajistované rezortem
Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR. Specialné pedagogicka centra pro zaky

s vadami fe¢i jsou vymezena $kolskym zidkonem (Cesko, 2004a) a zaroven vyhlagkou

"' Kurz je zaméfeny na logopedickou prevenci, akreditovany MSMT vramci dalsiho vzdélavéni
pedagogickych pracovnikt (MSMT, 2009).
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¢. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych

zarizenich, kterd vymezuje poskytovani poradenskych sluzeb. Pravé ta se zapojuji do

procesu integrace zakl s naruSenou komunikacni schopnosti do Skolniho prostfedi —

béznych skol. Pracuji s pedagogy, Ci asistenty pedagoga a vytvatii nové a vhodné edukacni

podminky pro zaka s naruSenou komunikacni schopnosti.

2.4 Zasady komunikace

Na promluvé se tradi¢né podili dvé strany, které mluvi stejnym jazykem a sdili spolu urc¢itou

situaci. Jsou jimi komunikator (mluv¢i obecnéji piivodcee sdéleni) a komunikant (posluchac

obecnéji prijemce sdéleni). Doty¢cny pfi interakci (rozhovoru) zcela automaticky a mnohdy

netecné¢ meéni své role (Gardiner, 1932 s.7). Bezprostiednost kontaktu je plivodem a

vysledkem kazd¢ komunikace. Vychézeji z ni podnéty ke komunikaci a ziskana komunikace

v ni ziistdva jako pfipravenost k novému uskute¢néni (Janousek, 1968).

Tabulka ¢. 1 — Co patii k dobré komunikaci

Vyjadieni (komunikéator)

Ptijem (komunikant)

soulad slovniho a mimoslovniho
konkrétnost a specifi¢nost

otevienost a autenticnost

jasnost a srozumitelnost

plynulost komunikace

uméni bez agrese vyjadfovat své

kladné i zaporné pocity a pozadavky

dovednost naslouchat, neskakat do feci
vyjadfit, ze poslouchame, mame zajem
uveédomit si své pocity, mySlenky a
postoje

neinterpretovat, co je za komuniké

(tzv. ¢teni myslenek)

(Prasko, Praskova, 2007, str.116)

O zdravé komunikaci pojednava ve své knize Vybiral (2005, s. 227-231) a rozepsal jisté

charakteristiky takové komunikace. Za dilezité povazuje tyto body:

bezprostiednost reakce
kognitivni pfizpiisobovani
zajem o druhého
reciprocita

humor
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e  trikrat ne* (nezahrnout, nekritizovat, ne dramatizaci zklamani)

e podpora vyvoje a flexibility

e konzistence interakci

e uvolnéni
Dle téchto bodi je diilezité vyhnout se delSim odmlkam, které vedou k porucham kontaktu i
vztahu. Je tfeba mit na paméti druhého, jeho obsah slovni z4soby a prosttedi, ze kterého
pochazi (napt. zaku, ktery ma problémy se Ctenim nahlas a je z takové aktivity nervozni,
davame na vybér text podle n€ho, v praxi by to znamenalo — kdyz ma rad fotbal, zvolime
n¢jaky sportovni ¢asopis s pro n¢j znamym a pritazlivym tématem a podpoiime ho tak v
aktivité). Zajem o druhého pak kladné plisobi na kvalitu rozhovoru, kdyz je davan najevo
v primétené a kladné formé (naslouchanim, pratelskym pohledem apod.). Reciprocita je o
moznosti prispét do hovoru a neméla by byt narusovana (dopovidat slova, nenechat
domluvit). V praxi se mizeme jednoznacné nejcastéji setkavat s naruSovanim reciprocity
v hovoru. S ohledem na specifika narusené komunikacni schopnosti stanovena v kapitole
2.1, jsou tito zaci v takovém piipadé vystavovani komunika¢nim netspéchim (Ml¢akova in

Vrbova, 2012a, s. 34).

Verbalni a neverbalni komunikace

Komunikace sestava ze dvou zékladnich slozek — verbalni komunikace, vytvarené pomoci
slov, kterymi komunikujeme — artikulovanych, tisténych, psanych. Odrazi se tu tedy podoba
mluvena i psana. Druhou slozkou je neverbalni komunikace, kterou vyjadiujeme beze slov,
spolu se slovni komunikaci jako doprovodem. Neverbalni komunikace mize dosahovat az
90ti % sdelovaného (Prasko, Praskova, 2007).

Mluvime o ocnim kontaktu, mimice (oblicejové pohyby), gestikulaci (pohyby rukou),
posturologii (polohy téla, poloha nohou), kinetice (pohyby téla a chlze), proxemice
(vzdalenost od druhych), haptice (doteky). Radime sem také zvukovou stranku fedi —
paralingvistiku (ton hlasu a dalsi prozodické faktory feci). Obleceni, zdobnost vzhledu a
fyzicky vzhled nazyvame jinymi znaky neverbalni komunikace (PrasSko, Praskova, 2007, s.

13).

Pti upfimné komunikaci dochazi ke shodé verbalni a neverbalni slozky.
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Komunika¢ni zlozvyky pri naslouchani
Dopusténim se komunikacnich zlozvyki, mize byt piijemce uveden do nepfijemné situace
(dochazi k nedorozumeéni). Tyto projevy priblizuji ve své publikaci Prasko a Praskova (2007,

s. 106-108) nasledovné:

Prvnim z nich je cteni myslenek, jedna se také o nejtypictéjsi projev Spatného naslouchani.
V takovém piipadé vkladame vlastni vyznam do promluvy druhého. Dal§im je prrerusovani
a skakani do reci. Takto vyjadienou netrpélivosti se vytvari nepiijemné prostredi (nezajem),
coz vede druhé zpravidla k vyhnuti se pokraCovéni, ¢i znovuzahdjeni komunikace. I
nereagovani na sdéleni (chybi zpétna vazba) vzbuzuje ve druhych nejistotu. Tomuto
zlozvyku mizeme pomérné snadno piedejit a vykompenzujeme jej napi. neverbalni
komunikaci (pokyvéani hlavou). Ale 1 v neverbalni komunikaci se objevuji zlozvyky,
mluvime o neverbalnim odmitani. Do této skupiny si mizeme dosadit projevy jako divani

se mimo fe¢nika, otoCeni se zady, mimické projevy i divani se na hodinky.

2.5 Zasady komunikace u naru$ené komunikaéni schopnosti

Petrasova (2015b, s. 176) uvadi, ze ucitelé respektuji specifika zakova projevu a dodrzuji
zasady spravné komunikace se Zakem podle druhu naruseni komunikacni schopnosti.
Housarova (2015a) mini, ze vSechna opatreni sméruji k motivaci recoveho projevu a

eliminaci situaci, ve kterych by se Zak chtel komunikacni situaci vyhnout.

2.5.1 Zak s mutismem

At uz se jedna o mutismus elektivni, situacni, €i totalni kapitola 2.1.2, je dilezité brat v potaz
specifika mutismu. Méla by se pIlné respektovat nemluvnost zéka, s ¢imz Uizce souvisi
nenuceni k promluvé (MI¢dkova in Vrbova, 2012a, s. 34). V mnohych ptipadech by takovy
ptistup vedl spiSe k opacnému vysledku. Naproti tomu neni vhodné ani slibovat odménu za
promluvu, zdk by mél chtit pfirozené sam. S ohledem na vySe zminéné tedy vyhledavame a
zadavame ukoly nevyZzadujici mluvenou fe¢, pficemz vSak umoznuji aktivni Ucast ve

skupiné. Muze to byt napt. rozdavani sesiti. S cilem zaclenéni zédka do kolektivu volime
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ttidni skupinové prace. Predevsim pak akceptujeme vSechny formy projevu zika, vcetné
Sepotu!? (Ticha, 2009).

Vyhledavame ¢innost jemu blizkou (napft. za i¢elem navozeni vhodné komunikacni situace)
a aktivné se snazime o navazani komunikace jakoukoli formou. U zakl s mutismem je
domaéci forma piipravy na vyucovani velmi Casta. Jelikoz se dité ve Skolnim prostiedi fecove
neprojevuje, plni ¢ast ukolt doma a kontrola ucitelem probiha skrze diktafon, ¢i natocena

videa. Takovou ¢innosti mize byt napiiklad ¢teni nahlas.

2.5.2 Zak s dysfazii
Toto naruseni zasahuje oblast porozuméni a produkce feci jazyka, stanoveno v kapitole

2.1.1.

Specifickym problémem je mnohdy ,,vlastni slovnik* téchto déti, ktery si prendsi do Skolniho
prostiedi. Z tohoto a mnohych dalSich problémii vyplyvaji generalizovana doporuceni pro
komunikaci, kterd uvadi Ml¢akova (2011). Hlavnim doporucenim je zpomaleni tempa Feci,
aby kazda sdélena informace utkvéla zvlast. Jednoznaéna formulace sdéleni (pokyny,
zadani ukolu) a nezapomenout si vzdy ovéfit porozuméni probiraného. Na to navazuje
Casova dotace pro jednotlivé tkoly, kdy je potfeba poskytnout dostatek ¢asu na praci.
Predevs§im nevytvaret Casovy pres pii praci se zakem. Je vhodné konkrétni situace v hodiné
verbalné podpoftit komentaiem (feCove stimulujeme zaka). Dle toho jak zak reaguje a zvlada

muze dochazet ke zvyseni obtiznosti vyuky (otazky, pokyny).

2.5.3 Zak s koktavosti (balbuties)

Lechta (2010, s. 246-247) 1 Peutelschmiedova (1994, s. 72) se v literatute shoduji v piistupu
k balbutikovi 2.1.3 v doporudenich. Zéka pii promluvé neni vhodné prerufovat ani se
snazit dokonéit jeho promluvu (mnohdy je myslenka ditéte zcela odlisné od nasi a to zavadi
k dal$im komunika¢nim neuspéchiim). Co naopak vhodné je — dodrzeni pomalého tempa
(nejenom v okamziku dysfluence). Snazime se dopiat dostatek ¢asu na vypoveéd zaka, tak
jak zamysli. Jevi se, Zze informovanost kolektivu o feCovém problému spoluzaka pomaha.

V kolektivu je dobré vytvatet vyrovnané situace, zabratiovat nevhodnym aktivitam'?,

12 Sepot usnadiiuje prechod do bézné komunikace. Tito Zaci se mohou obavat vlastniho hlasu. Sepot je jejich
forma komunikacni alternace (Ticha, 2009).
13 Zastupcem takové aktivity je napiiklad hra ,,Kdo dfiv fekne. ...
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Ve kazdém piipad¢ ale se soustfedime na osobnost Zaka a pracujeme s jeho individualitou.

vvvvvv

komunikace.

2.6 Rozvoj jazykovych kompetenci
V feci rozliSujeme Ctyfi jazykové roviny, které ji komplexné utvari, a ve kterych mizeme
vyvoj fec¢i sledovat. Je potieba rozvijet vSechny jazykové roviny stejné kvalitné. (Klenkova,

2006; Lechta, 2010; Bockova, Bytesnikova, Klenkova, 2012):

Lexikalné sémanticka rovina

Lexikalné sémanticka rovina je stranka fe¢i zejména obsahova. Strukturalné do ni fadime
pasivni a predev§im aktivni slovni zasobu. Aktivni slovni zasoba pojima slova, ktera
vyuzivame v bézné komunikaci a zname jejich vyznam, naopak pasivni jsou slova, ktera
nam jsou znama, ale v bézné konverzaci takova slova nevyuzijeme. Zpravidla je pasivni
slovni zasoba obséhlejsi. Jedinci s narusenou obsahovou strankou feci disponuji omezenou

individualni slovni zasobou'# (Cechova, 2011, s. 81).

Déle jsem fadime schopnost jedince zobecnovat, byt schopen popsat predméty a déje.
V neposledni fad¢ schopnost odpovédét na obecné otazky jako Co je to? Proc¢? Dilezitym
bodem je tuto rovinu neustdle rozsifovat obohacovanim slovni zasoby (Lechta, 1990;
Klenkova 2006). U zaki s narusenou slovni zdsobou mizeme hojné vyuzit kompenzacnich

a didaktickych pomtcek, kterym se vénuji v nasledujici kapitole 2.7.

Morfologicko-syntakticka rovina

Morfologicko-syntaktickd rovina ukazuje uroven dusevniho vyvoje ditéte. Je dulezita k
pochopeni slovnich druhii. Tedy nevyuzivat pouze hlavnich slovnich druhii — nejcastéji
podstatnych jmen, z4jmen, sloves. Naopak obohatit osobni slovnik o ostatni druhy slov —
ptedlozky, ptislovce apod. Neni hlavni pouze vyuzivani Siroké Skéaly slovnich druht, ale
zasadni je jejich spravné uziti a vysloveni, jinymi slovy osvojeni si gramatiky (Lechta 1990;

Klenkova, 2006).

14 slovni zasoba jedince (Cechovd, 2011, s. 81)
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Pragmaticka rovina

Pragmaticka rovina se tyka prenesené socidlni inkluze. Jde o uziti fe¢i v praxi. Schopnost
vést rozhovor (osvojit si zminované role komunikatora a komunikanta) a byt schopen
adaptovat se na rozlicné komunikacni situace, plynule prechdzet z tématu do tématu. Dat
slovy najevo své postoje k dané véci a byt také schopen emoéné komunikovat. U déti pak

hlavné spontanné vypraveét (Lechta 1990; Klenkova 2006).

Foneticko-fonologicka rovina

Posledni a neméné podstatnou slozkou je slozka foneticko-fonologickd. K ni fadime
artikulaci — od tvoieni po vyslovnost slov a fonematicky sluch. Hlasky se fixuji dle pravidla
nejmensi namahy®, od toho se odviji fixaéni potadi. Hlasky rozliSujeme na samohlasky
(vokaly) a, e, i, o, u a souhlasky (konsonanty). Souhlasky v rozliSeni s ohledem na poradi
fixace — zavérové p, b, m, t, d, n, t, d, n, k, g/ 0Zinové jednoduché f, v, s, z, 3, Z, j, h, ch,
polozavérové a uzinové se zvlastnim zpisobem tvoieni /, ¢, ¢, dz, dz, r, 7. Pfesto neni jasné
stanoveno v jakém veku by vyslovnost méla byt bezchybna. Za jistou hranici se povazuje
vek 5 ti let, kdy ma mit dit€ vyslovnost spravné zafixovanou (Klenkova, 2006, s. 40). Takto
roz¢lenéné je najdeme v mnohych publikacich, v této praci jsou jmenovani Lechta (1990) a

Klenkova (2006).

Tato slozka byva tou, kterd je u déti s naruSenou komunikacni schopnosti vyznamné
naruSena. Na této slozce nejCasteji pracuji rodice (zakonni zastupci) a asistent pedagoga za
stanovenych pravidel logopedem. Obecnym pohledem se jednd o nacvik a rozvoj sluchového
vnimani, pravidelnou fixaci a automatizaci hlasek, které jsou jiz spravné vyvozeny —
samotné vyvozovani hlasky vzdy provadi jen logoped (Vrbova a kol., 2015a).

V minulosti jsme se mohli setkat s pojmem trivium. Historicky tii zakladni védy spojené s feci. Jimiz jsou tfi
zakladni védy (gramatika, rétorika, dialektika) tvorici zaklad véd vyucovanych ve staré skole (Klimes, 1985,

s. 748). Gramatika je mechanismus jazyka (Mares, Pricha, Walterova, 2003, s. 70). Rétorika se zabyva uzitim

jazyka k fe¢néni (mluveni) a dialektika pojima uceni o poznani mysleni a jednani (Klimes, 1985).

15 Schulze (In: Lechta, 1990) cituje ve své publikaci Klenkova (2006, s. 39).

27



2.7 Specidlni didaktické a kompenzac¢ni pomiicky Zaki s naruSenou

komunikaéni schopnosti

V zésad¢ délime pomucky do dvou hlavnich skupin, didaktické a kompenzacni. Nekteré
funkce pii vzdélavani. Zakovi poméhaji zapamatovat si probirané uéivo (Jehlitkova,

Vaiikova in Vrbova, 2015b).

U didaktickych pomitcek se nejcasteji jednd o ucebnice, se kterymi se pfi vyuce pracuje.
Konkrétné jde nejen o vizualni odliSeni textu (barevnost, velikost pisma), ale s textem se
pracuje hloubéji, na syntaktické roving, piepracovava se formulace a zjednodusuje se. Vse
s individudlnim ohledem na zaka, jeho specifické potfeby a stupen jeho postizeni. Krome
ptepracovanych pomicek Ize vyuzit naptiklad ucebnic pro zaky se sluchovym postizenim.
V neposledni fad¢ jsou to reedukacni a kompenzacni pomiicky. Jsou jimi tabulky s ptehledy
pisma, abecedy (jazyk), tabulky s nasobilkou, chemické tabulky apod. Do téchto pomiicek
fadime 1 technické pfistroje jako iPad (vzdélavaci programy, programy pro alternativni typ

komunikace) a diktafon (Jehlickova, Vankova in Vrbova, 2015b).

Specifickou pomiickou jsou také piktogramy'S. Jsou to obrazové komunika¢ni symboly,
grafické symboly, reprezentujici osoby, predméty, zvifata, Cinnosti, vlastnosti, pocity a
mnohé dalsi. Jejich vyuziti dosahuje svétové Girovng, v Ceské republice je pievazné vyuZivan
systém piktogramtl, ktery je pfevzat z modelu severskych zemi (Svédsko, Dansko, apod.).
Cely systém obsahuje kolem 700 ti symbolt. Piktogramy pomahaji a usnadiiuji se sdélenim
zaméru mluvcéiho. Takovym mluvéim je jedinec s naruSenou komunikacni schopnosti,
pfevazné pak ten, kterému je znemoznéno uzit mluvené feci. Jsou dobfe zapamatovatelné a
pro svou jednoznacnost a Citelnost mohou byt vyuzivany détmi od utlého veku. Dle potieb
je mozné z nich vytvofit individualni komunika¢ni tabulku, ktera miize byt vyuzita pro
vytvoieni pracovnich listi do hodin. S ohledem na vyvoj jedince se muze rozSifovat a
upravovat. Piktogramy jsou multifunkéni pomtickou. Vyhovuji Sirokému spektru zakl se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a uzivdme jich individudlné ve vztahu k ziku

(Janovcova, 2003, s. 18-20).

16 Zv14sté vymezeny z diivodu uziti asistentem pedagoga — prakticka ¢ast prace.
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3 Empiricka cast

3.1 Metodologie a cile vyzkumného Setieni
Bakalaiska prace si klade za cil pfineseni poznatki o praci asistenta pedagoga u zaki

s naruSenou komunikacni schopnosti.

Cilem vyzkumu je zjistit, zda a ¢im je ve své podstaté specificka. Jakou formou pomahame

zaku a tim podporujeme vzdéelavaci proces pro vSechny strany (ucitel, zak, kolektiv).

Dil¢im cilem vyzkumného Setteni je koncept kooperace, ktera je vynalozena ve vzdélavacim
procesu zéka se specidlnimi vzdélavacimi pottebami. Podilejicimi se na vzdélani a odborné
péci o dité jsou zejména ucitel a logoped. Asistent pedagoga a ucitel by mél teoreticky
fungovat pii vyuce v pfirozeném souladu. Dochazi k tomu i v praxi? A bez logopedického
vedeni a vhledu by spravnd vyuka zaka nemohla probéhnout. Jak se tedy dostava

logopedicky vhled do vzdélavani a spolupracuji logoped a asistent pedagoga aktivni formou?

3.1.1 Metody a techniky zpracovani bakalarské prace

V celkovém pojeti v této praci dochazi ke snoubeni dvou metod kvalitativniho vyzkumu.
Konkrétné se jednd o rozhovor a dotaznik. Stézejni C¢ast je realizovana formou
strukturovaného rozhovoru s asistenty pedagoga. Piedem stanovené otazky jsou skrze
rozhovory zodpovézeny. Ucitel a logoped jsou naopak podrobeni dotazniku pro doplnéni
tvrzeni asistentll pedagoga a bliz$i rozvedeni tématu z jejich pohledu a expertizy. PIné se
piiklanim k Hendlovi (2008) a jeho tvrzeni o pruznosti tohoto typu vyzkumu. Totiz situace
s nadale probihajici distancni vyukou vroce 2021, kdy je tato prace napsdna, nadale
pretrvava. Tato skute¢nost vyznamné pozménila a obohatila ptivodni seskupeni otazek. Je
tedy kratce nastinéna i situace distan¢niho vzdé€lavani a jeho pribéhu z pohledu asistentii

pedagoga.
Charakteristika vyuzitych metod:

1. strukturovany rozhovor obsahoval 14 ptedpfipravenych otazek, odpovédi jsou
oznaceny pojmem Asistentka a tiskacim pismenem, pfi¢emz pro bliz$i identifikaci je
tady v prehledu uvedeno jaky zak/Zacka se ve tfid€ nachézi:

e Asistentka A: zaCka — mutismus,
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e Asistentka B: zdk — vyvojova dysfazie,
e Asistentka C: Zacka — mutismus.

2. dotaznik sestaval z 5 ti otazek pro logopeda a 6 ti otazek pro pedagoga; ty maji za
cil doplnit odpovédi asistentil pedagoga a pfiblizit problematiku z jejich pohledu,
oznaceni jsou profesnimi rolemi:

e Uditel,

e Logoped.

V nasledujici kapitole jsou vybrané utrzky zrozhovori i dotaznikd, které piiblizuji
stanovené cile vyznamnou formou. Pfepisy rozhovori a dotaznikii jsou pfipojeny
v ptilohach této prace. U piepisu rozhovorii byla vyuzita metoda selektivniho protokolu,
ktery zahrnuje jenom informace tykajici se ur¢itych véci (Hendl, 2008, s. 210) — pedagogt
asistenta a jejich profese. Specifika konkrétnich Zakl jsou v ndvaznosti na vySe zminéné

zaznamenana pouze v kapitole 3.2.1.

3.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumu se zucastnili tfi asistenti pedagoga ze zakladnich $kol v Hradci Kréalové. Byly to
vSechno zeny. Dale ucitel, ktery s asistenty bézné€ pracuje. Soucasti vyzkumu je logopedicky
pohled na zvolenou problematiku zaka s naruSenou komunika¢ni schopnosti ve Skole.
Logoped ve své praxi pusobi dlouhodobé a ve své péci méa bézné déti Skolniho véku
s narusenou komunikacéni schopnosti. VSechny asistentky pedagoga (zi¢astnéné rozhovoru)
pusobi na Skole v hlavnim vzdé€lavacim proudu a asistuji zdku s naruSenou komunikaéni
schopnosti. Ve dvou pfipadech se jedna o zaCky s mutismem a ve tfetim to je zak s

vyvojovou dysfazii.

3.2.1 Analyza ziskanych dat
Ziskané odpovedi byly zaznamenany doslovné bez gramatickych uprav. Na zacatku kazdého
rozhovoru i dotazniku bylo jasné stanoveno, Ze pro narusenou komunikacni schopnost se

bude dale pouzivana pouze jeji zkratka NKS.

Specifika konkrétnich zaka
Kazda asistentka je ve tfid¢ jako podplirné opatieni pro zdka s naruSenou komunikacni

schopnosti. Krom¢ podpory ve Skole a logopedické péce je u zacek s mutismem podstatna
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prace psychologa. Obé holcicky aktivné navstévuji pravidelnd psychologicka sezeni.
své terapii lepsi. Jedna se o mutismus elektivni. Nyni je ve tfeti tfid¢ zakladni Skoly. Ke
komunikaci v rodin€ dochazi, v nejcastejSich komunikacnich situacich se nachazi se svym
sourozencem — star§im bratrem. Jevi se, ze mutismus je pfidruzeny, pravdépodobné u ni
nastal z divodu neuspésné komunikace s vrstevniky, naruSenou komunikac¢ni schopnost ma
jeste jinak (zfejmé z nahravek na diktafon, vyvojova dysfazie). Déti v kolektivu ji
nerozumély, nasledkem toho se uzaviela do sebe. Zacka C, rovnéz mutismus elektivni, je
v prvni tfidé zakladni skoly. Komunikuje pouze neverbalné a do kolektivu se nezapojuje.

V ptipad¢é mutismu logopedicka intervence slouzi k predejiti, pfipadné zamezeni §patného vyvozovani hlasky.

Jednoduse logopedicka sezeni ptipravuji ke spravné mluveé (Vrbova a kol., 2015a).
74k B (4. tiida) ma diagnostikovanou vyvojovou dysfazii. Je pracovity, ale vyzaduje
pomérné velkou podporu, zvlasté pii zaddvani tkolt. Po navedeni asistentkou pokracuje

Vv praci samostatne.

Obecné k profesi asistenta pedagoga

Na zacatku rozhovori bylo vzdy odpovédi na otazku ptedstaveno jak dlouho se vénuji
tomuto povolani, a zda to bylo vzdy u zakl s narusenou komunikacni schopnosti. VSechny
asistentky vesmés takto pracuji kratce a stabilni dobu v rozsahu 16 mésict az 3 let. Dvé se
shodly, ze se pti své praci setkali pouze se zaky s naruSenou komunikaéni schopnosti a jedna

pani asistentka se v jiné Skole setkala s asistenci zaka s lehkym mentalnim postizenim.

Otazka Jaké je VaSe vzdélani pro praci asistenta pedagoga? vsSechny jednoznacné
odpovédély, ze absolvovaly Kurzu pro asistenty pedagoga, jelikoz mély stfedni Skolu
v nepedagogickém sméru. Byla to pro né jedna zpfimych moznosti, jak se stat
pedagogickym pracovnikem s ohledem na jejich nejvyssi dosazené vzdélani. Déle se aktivné
zajimaji o problematiku formou cetby odborné literatury. Asistentka C navic zminila, ze

pravidelné navstévuje Skoleni, kterd se ji skrze Skolu nabizeji.

Dutlezita byla samoziejmé otazka spoluprace ve skole s ucitelskym sborem, ke které vedlo

pokracovani rozhovoru. Asistentky davaly diiraz na ptatelské a chéapajici prostiedi.

Asistentka A: Jd mam se vSemi dobré vztahy, s nékterymi dokonce i pratelské, prijali meé

hezky.
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Asistentka B: Ja hodné cenim chdpajici prostredi, ze tam prosté nejsem cizdk no.

S nékterymi to jde lépe, ale berou mé vsichni.

Dojem ucitele pln¢ koreloval s témi asistentskymi. Jejich piitomnost ve tifidé ucitel hodnotil
jako véc kladnou. Stejné tak na otazku konkrétniho fungovani spoluprace. Odpoveéd
Ugitele!”: Navazujeme, doplitujeme se. Pomadhd Zakovi, na kterého je urcen, ale kdy? je
potieba, pomiize i jinym Zakiim, sama o to asistentku prosim a nema s tim problém. Z toho
muzeme vysledovat, Ze asistent je skutecné napomocny uciteli, kde jeho piisobeni neni
uzaviené pouze na zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, ale sam se vénuje tfide dle
svych kompetenci a dava tak prostor nejen uciteli, ale i zaku, k aktivnimu vzdélavacimu
procesu. Z takto kladné odpovédi zarovenn miizeme vyhodnotit, ze vzdélani v podobé Kurzu

pro asistenty pedagoga bylo pro vSechny strany dostacujici.

Soucasti prace asistenta pedagoga miize byt 1 setkavani se s rodi¢i (zakonnymi zastupci)
zdka a obeznameni jich s jeho pokroky a fungovanim ve vyuce. Dle odpovédi neni
pravidlem, Ze je to vzdy asistent pedagoga. Komunikace s rodic¢i ve dvou ze tii pripadt skrze
asistenta skute¢né probihala, dochazelo k ni 1-2 za mésic, individualné dle potieby a to
jakoukoli domluvenou formou (pisemné, telefonicky, osobng). Ve tfetim piipadé se
Asistentka B vyjadrila takto: Ne, setkdva se jenom pani ucitelka, ale mi to spolu vsechno
vzdycky konzultujeme, nez se s nimi sejde. Myslim si, Ze v uvedenych piipadech skute¢né
zalezi na domluvé mezi ucitelem, asistentem pedagoga a rodici (zdkonnymi zastupci). Pokud
si to situace zada (profesni nezkuSenost asistenta pedagoga, neobratnost, volba ucitele, ¢i
naopak preference rodice), nemusi na takovém nastaveni byt nic negativniho, ¢i takzvané
,»proti pravidlim®. Dilezita je funk¢nost a prospésnost takového nastaveni zaku. Faktem ale
zustava, ze rodice téchto zakid maji o prospéch svého ditéte zajem a aktivné se zapojuji a

informuji. Myslim si, Ze je to hodn¢ pozitivni faktor a zdravy ptistup.

Prace se Zakem s naruSenou komunikaéni schopnosti
Asistentka B: Clovek by i mohl Fict, Ze je prosté normalni v uvozovkdch, ale tim, Ze prosté je

Spatna ta rec, tak se musi citlive. Hodné individudlné pristupovat. Nekdy taky zalezi jak se

17 Odpovéd byla pfeformulovana z vypsanych bodii do souvislé véty (bez jakékoli zmény vyznamu).
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zrovna vyspal. (smich) Ta motivace k mluveni je zasadni. I kdyz je ten projev tieba jako

jednoduchy, nebo zmateny.

Skutecnost, ze se mnohdy lehké narusSeni feci prehlizi, vétSinou ze strany rodici, je v praxi
zcela bézna véc. A vice méné zalezi jakou prioritu rodice davaji feCovému projevu svého
ditéte. Vyuzivani elektroniky v dnesni dob& podstatné upravuje naroky na vyjadfovani se
(mluvené, pisemné). Je ale nutné ke skutecnosti, ze ma dit¢ ve Skolnim prostfedi zavazné
narusenou komunikac¢ni schopnost, pfistupovat s respektem a opatrnosti. Asistentka B: Pak
taky deéti cizincu, co teda nemaji vadu, ale prosté Spatné nebo malo mluvi, protoZe cestinu
doma moc neslysi a ve Skole maji problém, svym tvrzenim oteviela dalsi problematickou
skupinu zakl, jimiz jsou zaci s odliSnym matetskym jazykem. VSechny asistentky se
kazdopadné shodly, ze takova prace je naprosto o individudlnim pfistupu a spolecném
hledani fungujicich metod komunikace. To, co vyhovuje ditéti a reaguje na to, se stdva
stéZzejnim. At je to verbalni, ¢i neverbalni formou. Zmifuji také podstatnost doporuceni
odbornikil. Drzet se jich, pracovat s nimi a zapojovat urcité formy logopedickych doporuceni
do vyuky.

Stejné tak jako je dilezité spolupracovat, je nutné na zédka ptsobit rovnomérné. Podpora
funguje u Asistentka A: V kazdéem predmetu, dle ivépécka, protoze se potiebuje rozvijet
komplexne. I z ditvodu vady, protoze ma mutismus, tak abysme vedeli s uciteli, ze prosté vi
a jen si to neodsedi, nekoukda co ostatni. Treba v ucebnicich pravidelné zapomnéla na stranu,
co Fikala ucitelka a nemohla se jen tak zeptat a nedélalo to dobre. Tak jsme se s ucitelkou a
s ni dohodly, Ze na nas koukne a my to ukazeme na prstech a bez mluveni u toho rekneme
usty, aby to jako i vidéla. Ted vzidycky vi, Ze se miize kouknout a je aktivnejsi. Predtim treba
jen sedéla a koukala. Tato metoda rozhodné podnitila za¢ky samostatnost pfi praci v hoding,
vizualni stranka teci je také urCité pfinosnd, je to dobra forma nepiimého uceni. Nutnost
podpory ve vsech predmétech uvadi i asistentka pedagoga u zdka s vyvojovou dysfazii.
Asistentka B: Spolu vidycky prochazime treba zadani a pak uz pracuje samostatne, je
snazivy a hodny, ale potrebuje to rozkouskovat a zpomalit, jinak je ztraceny. Pani ucitelka
taky slovné hodnoti, mame na to ivépé. Ob¢ asistentky v této odpovedi zminily vyuzivani
Individualné vzdélavaciho planu (IVP), ktery upravuje vzdélavaci proces zéka, naptiklad

v uvedeném hodnoceni.
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Co bylo v teoretické ¢asti stanoveno jako podstatné, byla pravidla pro komunikaci. Z toho
divodu byla v rozhovoru s asistenty pedagoga a u dotazniku ucitele zafazena otazka ohledné
pravidel komunikace se zdkem s naruSenou komunikacni schopnosti. Asistentka C: Nic vam
nerekne, ten mutismus mluveni vyloucil, ale pokyva hlavou, hodné to vidim taky na mimice.
Néjaké knizky na rec téla a tak jsem Cetla, takze na ditéti pozoruju vsechno. Jsem vlidnd,
snazim se, aby ta ditvera porad rostla. Druha Asistentka B zminila trpélivost bych dala asi
asistentl. Ucitel: nastaveni - jistoty v nas obou, hodné opakovat a pouzivat kontrolni otazky,

taky motivaci do mluveni, ocni kontakt take duleZity.

Skutecné je podstatné dat najevo, Ze druhému vénujeme pozornost, Ze ho poslouchame. To
se nejcastéji a nejsnadnéji projevuje tolikrat zminénym navazanim o¢niho kontaktu. I ten méa
ale sva pravidla. SpiSe volime klidny a vlidny. Ne zbyte¢né upteny pohled, ten by mél spise
opacny efekt a zdk by se mohl uzavfit do sebe. Rozhodn¢ se vyhneme vyjadfovani
netrpélivosti, takzvané¢ neodbihdme pohledem do ucebnic a dokumentli. Vénujeme
dostate¢ny Cas a pozornost. Vytvoiime prostor, ve kterém je mozné fungovat, délat chyby a

nasledné se z nich poucit.

24

komunikacni schopnosti trpélivost. Celkové vniméni zdka a to po verbalni i neverbalni
strance komunikace. Podstatné se jevi i1 urcita informovanost v oblasti logopedické
problematiky, konkrétné v problematice dan¢ho zéka. Jasné formulovani otdzek a ukold,

dostatek ¢asu na odpovéd’, ovérovani porozuméni pokynlim, motivace k promluvé.

Z odpovédi vyplyva, ze vSechny asistentky jsou si téchto faktort plné védomy a dodrzuji

pravidla, ktera vyplyvaji z doporuceni logopeda a také odborné literatury.

74k s narusenou komunikaéni schopnosti mize mit mnohdy nestabilni pozici v t¥idnim
kolektivu. Z toho diivodu je potieba volit aktivity, které jeho pozici upevni a on se mize
zapojit do kolektivniho déni. Ucitel: Ja kdyz vidim, Ze ma dité problém, tak ho v tom
nenecham koupat, takze bud’ ho nevyvolavam, nebo s asistentkou pripravi a pak vyvolam.
Davame s asistentkou najevo pomoc a jistotu. Je skutecné vidét, Ze mezi asistentkou a
ucitelkou dochézi k piimé a aktivni spolupraci. Berou také ohled na situace, které v hodiné

mohou bézné nastat a tesi je individualn¢ a funkéné€, viz odpovéd’ ucitele o pfipravé k
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odpovédi. Pani Asistentka A se zackou s mutismem ve tfidé¢ podnika i kolektivni hry,
naptiklad si vytvoftili karticky na I/Y (nejen pro sebe, ale pro celou tifidu) a procvicovani
vyjmenovanych slov ve tfidé délaji formou zvedani karticek. Asistentka A: Cely kolektiv
hraje rad. Zaclenuje (hra, pozn. autora) vSechny Zaky a mame ji radi. Z pedagogického
hlediska se zapoji vsichni, odpada pocit viny z chyby, neni potieba se jakkoli verbalng, ¢i
extrovertné¢ vyjadiit. Takovy pfirozeny pohyb ruky nemusi byt naro¢ny ani piehnany.
Vhodna a zabavna forma procviéeni v inkluzivni tiid&. Zak s vyvojovou dysfazii dle Ugitele

neni uplné zaclenén, ale akceptuji ho a pomuZou. Je spis sam a vyhovuje mu to.

Spoluprace s logopedem

Asistentky pedagoga povazuji doporuceni logopeda jako stézejni pro formovani pomocnych
listd, ¢i vytvareni si piistupu k zadku. Slovy naptiklad Asistentky B: Ano mame doporuceni
logopeda, jaké pomiicky a metody jsou nejvhodnéjsi. Ke spolupraci s logopedem dochézi
spiSe pasivné, informace asistentky piebiraji od rodicu, kteii logopedickd doporuceni
dodavaji (logopedickou zpravu). Paklize jsou ale informace neuplné, nebo si potiebuji urcité

véci objasnit, vyhledavaji pomoc specialnich pedagogii-logopedi.

Podle vSeho neni zcela bézné, aby logoped spolupracoval s asistentem pedagoga, to ale
neznamend, ze ke spolupraci nemuze dojit. Pani Logopedka zminuje, ze k takovému
béznému kontaktu mize dojit pokud by odbornik (specialni pedagog-logoped) d¢lal Setfeni
ve tfid¢ a asistent pedagoga byl pfitomen. V tom piipadé¢ mize dojit ke komunikaci zcela
prirozené. Takeé je ale mozné, aby se v piipad¢ potieby asistent pedagoga na logopeda obratil

a informoval se u ng;.

Za podstatné povazuje logoped urcitou formu procvicovani. Doporucuje praci se zakem
s naruSenou komunikacni schopnosti na logopedickych cvicenich. Vhodné je dle ngj
nekolikrat tydneé, idealni pokud je v rozvrhu vymezen predmét pro individualni logopedickou
péci nebo v ramci vseobecné podpory na pripravé do skoly. Tuto ¢innost podpory muize dle

instrukci provadét asistent pedagoga.

Co byste doporucil/a jako terapeuticky prvek do hodin? Logoped: Cviceni zamérené na

oromotoriku, ndzornost, vyuziti multisenzorického pristupu, motoricka cviceni.
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Tyto aktivity jsou uskutecnitelné v ramci hodiny. Nejsou nijak ndro¢né na prostor a
pomucky, ale jejich podpora feCového projevu je vyznamna. Multisenzoricky pfistup ve

vyuce je u vSech tfech zaki podstatny.

Vyuziti pomucek

Pravé didaktické a kompenzacni pomiticky formuji napli hodiny. Asistentky jmenovaly
piktogramy, basnicky, povidky, prehledové karticky, obrazkové bloky, u mutismu to pak byl
1 diktafon. Pani Asistentka C kvitovala zejména piktogramy. Ackoli je to netypicka
pomucka, zacka s mutismem si je velmi oblibila a zlepsil se 1 jeji projev. Ze zacatku byla
hodné pasivni. Nic se ji nechtélo, nereagovala, ale pak jak jsem donesla takove karticky
s piktogramy, najednou zmeéna uplné a postupné pridavala pokyvy hlavou, hodné se
usmivala a nakonec i sama ukazovala na karticku. Myslim, Ze méla hlavné radost, Ze je mi

jasny, co se ji déje treba a tak se oteviela. Proste pokrok.

Asistentka A krom¢ zminénych karti¢ek I/Y mluvi o vyuziti diktafonu: S mamkou to
nahravaji spolu, néjaky usek v knizce vyznaci pani ucitelka a to se pak posila mailem. Doma
mluvi pry taky malo, ale takhle s uikoly probléem nema. Pani ucitelka podle toho posuzuje, co
a jak. Aktivni vyuzivani diktafonu u zakti s mutismem je v literatuie zmifiovano. Je to bézna
vec, slouzici jako pomiicka. V tomto konkrétnim ptipadé se jedna o velkou domaci piipravu

a zapojeni rodica.

Distanéni vyuka
Velkym zasahem byla v minulém roce 2020 a tomto roce 2021 pandemicka vlna, ktera
nendvratn¢ pozménila podobu vzdélavani. S asistentkami pedagoga jsme se u tohoto tématu

pozastavily, jakozto u netradicni situace pro vSechny strany.

Vyuka aktivné probiha ve vSech tfidach, kde jsou asistentky pedagoga figuruji. Asistentky
jsou v online hodinach pfitomny. Dale také aktivné konzultuji po emailu s rodi¢i vse
potfebné. Podstatna se stala jejich nepfima pedagogicka ¢innost — tvofi pracovni listy,
logopedické karticky a pomahaji s pfipravou online vyuky uciteli (napt. tvoti ze zadani

PowerPoint prezentace).
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Distané¢ni vyuka, jak se zapojujete do vyuky v tomto specifickém obdobi?

Asistentka C: Spis neprimo, hodné delam néjaka cviceni a logopedické karticky treba. Kdyz
Jjsme ve Skole, tak to delame spolu, ale takhle je to na téch rodicich taky. Aspon tak se jim
snazime pomoci. S pani ucitelkou hodné emailujeme, i na hodiny se pripojuju, kdyby bylo

treba.

Asistentka B: Ja i kdyz se snazim byt na mailu a reagovat, tak je to ted spis na téch rodicich

mi prijde. Tim Ze s téma détma jsou jako doma, tak stejné udélaji nejvic.

Vsechny asistentky se snazi byt dostupné online. VétSinou se vénuji piipravé pracovnich
listli, nebo pomocnych tabulek dle zadani ucitele. Jako vSichni se i tady snaZi ptizpusobit

stavajicimu stavu online vyuky.

Vidite zlepSeni, zhorSeni vaseho pridéleného Zaka? Asistentka C: Jako je urcité aktivnéjsi,
kdyz se na néco pta ucitelka, tak tam sviti rucicka. To ve tridé se nehldsi, spis si to tak odsedi.
Ale néjaky velky pokrok ne, vsichni jsme z toho uz unaveni teda.

Ackoli je vyuka elektronicky, u za¢ek s mutismem, zasadni posun nenastava, a to i pfes to,
7ze se nachazi v domacim prostfedi. Jejich projev je ale oproti prezen¢ni vyuce

bezprostiednéjsi — hlasi se, kdyz je otazka mifena na celou tfidu.
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3.3 Vysledky Setreni
Cilem bakalafské prace bylo zjistit, zda a ¢im je prace asistenta pedagoga u Zaku
s naruSenou komunikacni schopnosti specificka. Jakou formou poméhame zéku a tim

podporujeme vzdélavaci proces pro vSechny strany (ucitel, zak, kolektiv).

Vyzkumné Setfeni potvrdilo specifiku prace asistenta pedagoga s zakem s narusenou

komunikac¢ni schopnosti v nasledujicich bodech.

Pozice asistenta pedagoga je u zakl s narus§enou komunikaci zasadni. Jejich projev je natolik
specificky, ze je tieba k nim pfistupovat individualné s dostateCnou casovou dotaci.
Z téchto specifik vyplyva nutnost podpirného opatieni, kterym je asistent pedagoga. Pfi
praci se zakem je tfeba dodrzovat pravidla funkéni komunikace, sohledem na
problematiku zédkova naruseni, kterd se nastavi a sdili mezi vzdélavajicimi. Z vyzkumu
vyplyva, Ze za nejvice podstatny oznacuji tdzani o¢ni kontakt se Zakem. Déle také zminovana
trpélivost se pii vzdelavani zakl s naruSenou komunikacni schopnosti jevi jako absolutné
podstatna. Tento faktor koneckoncti uvedl i samotny logoped. Dtlezité je taky vlastni Feova
etiketa (spravn¢ artikulovat, mluvit spisovné¢). S tim souvisi i dodrZzovani obtiznosti
pouzivaného slovniku — dodrzujeme uzivani slov zaku zndmych. Projev (zadavani ukolu,

vysvétlovani latky) se drzi v jednoduché urovni.

Pti vyuce zaka se vychazi z doporuceni logopeda. Zpravu predavaji rodice. Vzdélavajici —
ucitel, asistent pedagoga — se s nimi seznami a pfirozené€ z ni vychazi v ptistupu k zakovi.
Z toho vyplyvaji upravy dil¢ich ukolii ve vyuce, na kterych zdk pracuje s asistentem
pedagoga. Ovéiuje se pochopeni zadani a nachazi se vhodné komunikacni néstroje —
vétSinou multisenzorického charakteru (obrazky, gesta). Také se zasadnim zpisobem
vzdélavajici snazi o zaclenéni zdka do kolektivu. Kviili své vadé se mohou Zaci ¢asto setkat
s neporozuménim, coz vede knegativnim pocitim v pfitomnosti kolektivu. Asistenti
pedagoga (i s ucitelem) se proto snazi nachazet rizné kolektivni aktivity, které podpofti
sounalezitost tfidy a pIné ji inkluduji.

Pomiucky (didaktické, kompenzacni) se v praxi u téchto zaki také vyuzivaji. Jsou jimi
piktogramy, logopedické basnicky, povidky, ptehledové karticky. Mimo to se vyuziva i
diktafonu, to souvisi se zmiflovanou vadou a kompenzovani Skolni aktivity domaci

ptipravou.
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Dil¢i cil bakalaiské prace zamé&fujici se na spolupraci asistenta pedagoga a ucitele byl
vyzkumem potvrzen a teoretické poznatky ovéfeny v praxi. Kdyz se tedy souhrnné
podivame na problematiku, mizeme soudit, Ze prace asistentd pedagoga se stava jiz
zpravidla doceniovanou. Nebyl zaznamenan zadny stereotypicky pfistup ,,cizakll v hodiné*.
At uz zvniméani samotnych asistent sebe sama v kolektivu pedagogického sboru, ¢i
z tazani se ucitele. Vztahy jsou profesionalni az pratelské povahy a spoluprace je na velmi
dobré trovni. Ucitel aktivné vyuziva pozice asistenta pedagoga a zapojuje ho do vyuky.
Integrovani Zaci na takovyto typ vzdélavani reaguji a vzdélavani ma funk¢ni povahu. Ucitel
si uvédomuje jejich specifika a ptizplisobuje tomu praci v hoding. V jednom konkrétnim

ptipadu byly i zaznamenany pokroky v komunikaci.

Spoluprace se vSemi rodic¢i zakti probihd pravidelné a aktivné. Rodice se zapojuji do
vzdélavani déti. Zejména pak rodice Zacek s mutismem, tam dochazi 1 k velké domaci

podpote.

Domnivala jsem se, ze spoluprace s logopedem bude vyssi, ale ukdzalo se, ze ve vétSing
piipadii dochdzi pouze k pasivni form¢ preddvani podkladii a informaci. Nicméné to
nevylucuje skutecnost, Ze se miize asistent pedagoga obratit na Specialné¢ pedagogické
centrum a zde oslovit specialniho pedagoga-logopeda a informovat se u n¢j. Logoped,
kterého jsem se dotazovala by ani neodmitl poradit asistentu pedagoga, kdyby ho on sadm
kontaktoval. Je tedy ziejmé, ze v ptipad¢€ potfeby se ma asistent pedagoga na koho obratit.
Na stanoveny dil¢i cil Jak se tedy dostava logopedicky vhled do vzdélavani a
spolupracuji logoped a asistent pedagoga aktivni formou? si mizeme odpovédét —
asistent pedagoga ziskava vhled do problematiky z logopedickych zprav. Aktivni forma

spoluprace mezi asistentem pedagoga a logopedem nebyla potvrzena, ackoli prostor k ni je.

K faktoru distan¢ni vyuky — ackoli je distan¢ni vyuka naro¢na, urcitou formou ji zvladaji
vSichni a pfinasi s sebou urcité plusy. Zaci maji vEtsi tendenci zapojeni se do kolektivni

prace, i kdyz je to naptiklad pouze zvednuti elektronické rucky.
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3.3.1 Doporuceni pro praxi

Ze ziskanych poznatki byla vytvoiena aktivita multisenzoridlniho cteni. Multisenzorialni'®
pristup znamena soucasné pusobeni na vice smysli, na jehoz zdakladé vznikaji specialné
pedagogické metody vyuzivané pri vyucovani zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
Uplatiiuje se zvldsté v oblasti  komunikace (Sance détem, online). Aktivita
multisenzoridlniho cteni tedy podporuje zéka ve vyuziti vice smysli a dava moznost na text
(vyucovanou latku) nahlédnout odliSnym a pro né¢j vhodnéj$im pfistupem. Na internetu
muzeme najit velké mnozstvi pohadek a povidek kombinovanych s obrazky. Takova aktivita
se vétSinou pouziva ve Skolce, kdy déti dopliuji za obrazky konkrétni pojmenovani.
Nicméné v této aktivité je velky prostor pro takzvané navyseni slozitosti. U slov se da urcit
jaky je to druh, v ptfipad€ vyjmenovaného slova mtizeme urcit i/y, vyjmenovat slova podobna

apod.

Zdk s mutismem: takovou aktivitu s nim miize asistent pedagoga piipravit i v ramci hodiny,
formou samostatné prace. V textu s nim najdeme vhodna slova, kterd zaménime za jemu
znamé piktogramy/obrazky. Pfipravime s nim tak kolektivni aktivitu pro celou tiidu, pfi
které muze ptipravené karticky umist’ovat na tabuli, zvedat je rukou ze svého mista nebo je
rozdat do lavic a pracovat touto formou se ttidou. Ucitel pak miize zvolit, co chce procvicit
i jak obtizn& to nastavit. Zaci si mohou sami zhodnotit, zda latce rozumi a uditeli to dat

najevo gesty, zvolenymi pohyby (hlavou, rukou). V aktivité vyuzivaji zejména zrak a sluch.

U Zdka s dysfazii mize byt ptiprava i provedeni obdobna, mize spolupracovat se svymi

ptehledy apod.

Aktivita se mlize vyuzit v jakémkoli pfedmétu. Je mozné zvolit jakykoli text. Napf. v rdmci
vytvarné vychovy mize zak obrazky nakreslit a vyuzivat se mohou v ostatnich pfedmeétech.
Moznosti je skutené mnoho a dle mého nazoru je aktivita vhodna jak k podniceni

samostatnosti, tak i podpofeni soundlezitosti kolektivu.

8 multi- je prvni &ast sloZzeného slova majici vyznam mnoho; senzoricky smyslovy (Klimes, 1985)
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Zavér

Bakalatska prace se zabyvala profesi asistenti pedagoga u zaka s narusenou komunikacni
schopnosti. Téma prace reaguje jak na nariistani poctu asistenti pedagoga ve skolstvi, tak
soub&zné s tim 1 pfibyvani poctu déti s naruSenou komunikacni schopnosti nastupujicich do
beézné zakladni skoly. Asistent pedagoga zastava velmi komplexni pozici — spolupracuje se
zakem, jeho rodi¢i a ucitelem. Musi se pfi své praci také fidit doporucenimi logopeda.
Z téchto diivodl se praktickd ¢ast dotazovala nejen asistenta pedagoga, ale doplnila jejich

vyjadieni o nazor uclitele a logopeda.

Komunikace je =zakladem pro plnohodnotné fungovani ve spolecnosti. NaruSena
komunikac¢ni schopnost je velmi rozsahlou problematikou. To jak se vyjadiujeme, dotvaii
obraz o tom jaci jsme. V praci jsou rozvedeny poruchy, které jsou Casté u zakl nastupujicich
k povinné skolni dochézce, a které byli s ohledem na praktickou ¢ast této prace stézejni.
Ukazuje se ndm propojeni verbalniho a neverbalniho projevu, kdy se v mnohych ptipadech

veskera komunikace sta¢i pravé k projeviim neverbalnim.

., The most important thing in communication is to hear what isn‘t being said.* (Peter

Drucker)

Na vyse feCené navazuje i fungujici pracovni vztah mezi ucitelem a asistentem pedagoga.
MEéI by se tidit uritymi pravidly. V praci bylo predstaveno tzv. Desatero, které ptiblizuje
doporuceni pro takovou spoluprici. Z vyzkumného Setieni vyplynulo, ze dotdzani maji
pracovné fungujici vztahy a pedagogicky sbor je otevien Sir§im pracovnim vztahiim ve tfidé,

vzorec ucitel — asistent pedagoga — zak.

V reakci na odpovédi ve vyzkumném Setieni se domnivam, ze by bylo vhodné prohloubit
pfimou spolupréci asistentd pedagoga a logopedu, naptiklad formou Skoleni. Uz z toho
divodu, Ze je dle logopeda vhodné vyuku propojovat s logopedickymi cvicenimi, stejné tak
jako se orientovat ve specifikach narusené¢ komunikacni schopnosti daného zéka.

V doporuceni pro praxi jsem zformulovala multisenzorialni aktivitu — multisenzorialni cteni,
kterou bych rozhodné vyuzila pti vyuce. Takova aktivita umoziuje zaku v hodin¢ s textem
(vyucovanou latkou) pracovat 1épe a pochopitelnéji. Vyuziva propojeni smysli (zrak, sluch)

a muze byt doplnéna o pohybové prvky. Zapojenim takovéto aktivity do hodin prohloubime
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sounalezitost kolektivu a podpofime Zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami v jeho
samostatnosti. Domnivam se, Ze by byla vhodnym ozvlastnénim nejedné hodiny v inkluzivni
tiide.

Stanovenych cilli se tato prace drzela a ptiblizila problematiku vyuky zakl s narusenou

komunikac¢ni schopnosti pii aktivnim vedeni asistenta pedagoga.
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Priloha €. 1: Rozhovory

na zacatku kazdého rozhovoru bylo jasné stanoveno, zZe pro narusenou komunikacni

schopnost se v rozhovoru bude dale pouzivana pouze jeji zkratka NKS
respondenti souhlasili s ucasti na vyzkumu mé bakalarské prace

Asistent pedagoga ve tridé se Zaky s naruSenou komunikacni schopnosti

1. Jak dlouho pracujete jako asistent pedagoga?
Asistentka A: Pracuji chvilku 16 mésict.
Asistentka B: Asistent pedagoga jsem 2 roky.
Asistentka C: Pracuji ve Skole 3 roky.

2. Vidy to bylo se zaky s NKS?
Asistentka A: Ano.
Asistentka B: Zatim ano.

Asistentka C: Ja jsem na jiné Skole méla zaka s lehkym mentalnim postizenim. A ted’ je to

teda ta fec.
3. Jaké je VaSe vzdélani pro praci asistenta pedagoga?

Asistentka A: Méam stedni Skolu s maturitou a pak jsem si udé€lala kurz asistenta pedagoga.
A jinak ¢tu dost knih, tak to vzdélani potad podporuju.
Asistentka B: Sttedni s maturitou a kurz pro asistenty pedagoga. Chtéla jsem si to vzdélani

navysit a chtéla jsem pracovat u déti. Tohle bylo propojeni, takze jsem moc spokojena.

Asistentka C: Mam maturitu a navazala jsem na to kurzem. (Kurz Asistenta pedagoga pozn.
autorky). Hodné taky dé€lam Skoleni, co nam ve Skole nabidnou.
4. V jakém predmétu Zaky nejvice podporujete, pokud se to da Fici?

Asistentka A: V kazdém predmétu, dle ivépécka (Individudln€ vzde€lavaci plan, pozn.
autorky), protoze se potiebuje rozvijet komplexné. I z divodu vady, protoze méa mutismus,
tak abysme védé€li s uciteli, Ze prosté vi a jen si to neodsedi, nekoukd co ostatni. Tieba

v ucebnicich pravidelné zapomnéla na stranu, co fikala ucitelka a nemohla se jen tak zeptat
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a ned¢lalo to dobfe. Tak jsme se s ucitelkou a s ni dohodly, ze na néas koukne a my to
ukazeme na prstech a bez mluveni u toho fekneme tsty, aby to jako 1 vid€la. Ted vzdycky

vi, Ze se muze kouknout a je aktivnéjsi. Pfedtim tieba jen sedéla a koukala.

Asistentka B: No ve vSech vlastné. Spolu vzdycky prochdzime tfeba zadani a pak uz pracuje
samostatné, je snazivy a hodny, ale potiebuje to rozkouskovat a zpomalit, jinak je ztraceny.
Pani ucitelka taky slovné hodnoti, mame na to ivépé (Individuadlné vzdé€lavaci plan, pozn.

autorky).
Asistentka C: Provazim celou vyukou.
5. Jaky je Vas vztah s uditeli, v jejichZ hodinach asistujete?

Asistentka A: Ja mam se vSemi dobré vztahy, s nékterymi dokonce i ptatelské, ptijali meé

hezky.

Asistentka B: Ja hodné€ cenim chépajici prostedi, ze tam prosté nejsem cizak no. S nékterymi

to jde 1épe, ale berou mé vSichni.
Asistentka C: Nemuzu si stéZovat, kolektiv je vyborny, v§ichni spolupracujem.
6. Setkavate se s rodici (zakonnymi zastupci) Zaka za ucelem zpétné vazby?

Asistentka A: Ano. Jsme spolecné v kontaktu pies email, a 1 mj telefon maji. Kdyz je néco

tteba tak se i setkdme. Ale je to tfeba 1 za mésic.

Asistentka B: Ne. Setkdva se jenom pani ucitelka, ale mi to spolu vSechno vzdycky

konzultujeme, nez se s nimi sejde.
Asistentka C: Setkavam, pravideln¢ jedou az dvakrat do mésice. Taky mailem feSime véci.
7. V ¢em byste uvedla specifika prace se Zakem s NKS?

Asistentka A: Zrovna u toho mutismu je to komunikace nohy ruce (uvozovky rukou).
Snazime se podporovat, aby komunikovala, neverbaln¢, Septem, ale abychom se n¢kam

posunuli. Trpélivé pracujeme, hodné vyuzivame obrazkl a ukazujeme.

Asistentka B: Clovék by i mohl Fict, Ze je prosté normélni v uvozovkach, ale tim, e prosté

je Spatna ta komunikace, tak se musi citlivé. Hodné individudlné ptistupovat. Nékdy taky
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zalezi jak se zrovna vyspal. (smich) Ta motivace k mluveni je z4sadni. I kdyz je ten projev

tteba jako jednoduchy, nebo zmateny.

Asistentka C: No kdyz to vztahnu na sebe, tak si davdm pozor, abych mluvila hezky jako
spisovné a viditeln¢ vyslovovala, aby si ode m¢ nevzala néco $patn¢. Pak taky c¢ekdm, kdyz
po ni néco chceme, to je ta trpélivost. A snazim se pozorovat mimiku a télo, protoze se snazi

komunikovat i takhle.

8. Mate néjaky kodex, seznam pravidel, jak komunikovat se Zakem s NKS? (napf.
ofni kontakt; trpélivost; dat najevo, kdyZ nerozumim; alternativni

komunikace...)

vvvvvv

Ovéfovani jednoduchymi otdzkami taky.

Asistentka C: Nic vam nefekne, ten mutismus mluveni vyloucil, ale pokyva hlavou, hodné
to vidim taky na mimice. N¢jaké knizky na fec téla a tak jsem Cetla, takze na ditéti pozoruju

vSechno. Jsem vlidna, snazim se, aby ta divéra potad rostla.
9. S jakou vadou Feli se ve Skolnim prostiedi setkavate nejcastéji?
Asistentka A: Vyvojova dysfazie, mutismus.

Asistentka B: Mutismus, koktavost. Pak taky déti cizinci, co teda nemaji vadu, ale prosté

Spatné nebo malo mluvi, protoze ¢estinu doma moc neslysi a ve Skole maji problém.
Asistentka C: Vyvojovéa nemluvnost a kombinované vady s poruchou feci.
10. Spolupracujete s logopedem?
Asistentka A: Ne, mame jenom tu zpravu a podle toho se fidime.
Asistentka B: Ano mame doporuceni logopeda, jaké pomticky a metody jsou nejvhodné;si.

Asistentka C: Ano. Méla jsem né&jaké dotazy, tak jsem kontaktovala logopeda. Ale bylo to

narazove.
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11. Zapojujete do vyuky pomiicky, nebo pienesené prvky logopedické terapie

doporucené logopedem?

Asistentka A: Doporucenou metodiku, navic nosim sebou knizku na hledani rozdilti — Najdu
Edu na posedu se to jmenuje, tam si ukazujeme. Pak diktafon, s mamkou to nahravaji spolu,
néjaky usek v kniZce vyznaci pani ucitelka a to se pak posila mailem. Doma mluvi pry taky
malo, ale takhle s ukoly problém nema. Pani ucitelka podle toho posuzuje, co a jak. A pak
jsme si vymysleli hru s karticCkami na I Y pro celou tfidu. Trénuji tak vyjmenovana slova a
zvedaji je a my kontrolujeme, ale nikoho neopravujeme. Jen fekneme, jak to je spravné. Aby

z toho neméli trapeni. Cely kolektiv hraje rad. Zaclenuje vSechny zaky a mame ji radi.

Asistentka B: Tabulky na vSechno, na vyjmenovana slova, na slovni druhy. Aby se mohl

orientovat rychle, kdyz si to spolu vysvétlime.

Asistentka C: Ona ze zacatku byla hodné€ pasivni. Nic se ji nechtélo, nereagovala. Tak ani
nebylo moc jak, spis jsem zkousela. Ale pak jak jsem donesla takové karticky s piktogramy,
najednou zména uplné a postupné ptidavala pokyvy hlavou, hodné se usmivala a nakonec
1 sama ukazovala na karticku. Myslim, Ze méla hlavné radost, ze je mi jasny, co se ji d&je
tteba a tak se oteviela. Prosté pokrok.

12. Jakym zpiisobem pristupujete k ditéti s NKS?
Asistentka A: Velmi citlivé, pozndvam potieby konkrétniho zaka. A snazim se motivovat ke
komunikaci.
Asistentka B: Povidam si, snazim se pochopit, co mu vyhovuje. Snazim se byt vlidna a
ptatelska, aby ze mé citil divéru.
Asistentka C: Hlavni je znat specifika a fidit se doporuc¢enim odbornikli. Podporovat v plné
mife 1 minimalni uspéch, tteba to kyvani a ukdzani brat jako pokrok.

13. Jakou formou se zapojujete do distan¢ni vyuky?

Asistentka A: Jsem k dispozici pani ucitelce, poméaham ji s pfipravou hodin. Ve $kole jsme

taky upravovali kabinet a d¢lali si pofadek.

Asistentka B: Ja 1 kdyZ se snazim byt na mailu a reagovat, tak je to ted’ spiS na téch rodi¢ich

mi ptijde. Tim Ze s t€éma détma jsou jako doma, tak stejné udélaji nejvic.
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Asistentka C: Spi$ neptimo, hodné délam néjaka cviceni a logopedické karticky treba. Kdyz
jsme ve Skole, tak to délame spolu, ale takhle je to na téch rodi¢ich taky. Aspon tak se jim
snazime pomoci. S pani ucitelkou hodné emailujeme, i na hodiny se ptipojuju, kdyby bylo

tieba, tvofim taky prezentace podle zadani.

14. Z Vaseho pohledu, vidite néjaky posun u Zika, zlepSeni, zhorSeni vlivem

distan¢ni vyuky?

Asistentka A: Myslim si, ze nijak vyrazn¢ to vidét neni. Teda je vic otevienéjsi, pti dochdzce

se do kamerky ptihlasi. Myslim, ze to, Ze je v pokojicku ji poméha.

Asistentka B: Ukoly ma udélané hezky, méa na to &as, to uréité hraje roli. Pouziva svoje
ptehledy a ta cviceni jsou vétSinou do tabulky, tak to mu dava smysl. Ale poméha mu mamka
a kdyz pottebuji, jsem k dispozici. M¢li jsme takhle online douc¢ovani na ¢estinu a byl super.
Dobr¢ je, Ze se nehorsi, uz je to dlouhé.

Asistentka C: Jako je urcité aktivngjsi, kdyz se na néco pta ucitelka, tak tam sviti ruc¢icka. To

ve tfid€ se nehlasi, spis si to tak odsedi. Ale n¢jaky velky pokrok ne, vSichni jsme z toho uz
unaveni teda.
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Ptiloha €. 2: Dotazniky

na zacatku kazdéeho dotazniku bylo jasné stanoveno, ze pro narusenou komunikacni

schopnost se v dotazniku bude dale pouzivana pouze jeji zkratka NKS

respondent souhlasil s ucasti na vyzkumu mé bakalarské prace

Pohled uditele na praci asistenta pedagoga se Ziaky s naruSenou komunikaéni
schopnosti

1. Jak vnimate pozici asistenta pedagoga ve své tridé?
kladne
2. Jak funguje spoluprace s asistentem pedagoga?

navazujeme, dopliujeme se, pomaha Zakovi, na kterého je urcen, kdyz potreba, pomiize i
Jjinym zZakiim, sama o to asistentku prosim a nemd s tim probléem.

3. Setkavate se spole¢né nad zpétnou vazbou vyuky?
denné resime vSe potiebné

4. Jakou pozici ma dité s NKS v kolektivu?
neni uplné zaclenén, ale akceptuji ho, pomohou

5. Mate néjaka pravidla pro komunikaci se Zakem s NKS a sdilite je s asistentem

pedagoga?

nastaveni - jistoty v nds obou, hodné opakovat a pouzivat kontrolni otazky, taky motivaci
do mluveni, ocni kontakt také duleZity

6. Jaky pristup byste zvolila p¥i ¢teni ve Skole?

kdyz vidim, ze ma dite problém, tak ho v tom nenecham koupat, nevyvolavam, nebo
s asistentkou pripravi a vyvolam, pomoc a jistota od obou
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na zacatku kazdeho dotazniku bylo jasné stanoveno, Ze pro narusenou komunikacni

schopnost se v dotazniku bude ddle pouzivana pouze jeji zkratka NKS

respondent souhlasil s ucasti na vyzkumu mé bakalarské prace

Pohled logopeda na praci asistenta pedagoga se Ziky s naruSenou komunikacni

schopnosti

1. Je ve Vasi praxi béZné spolupracovat s asistentem pedagoga?
ne
2. Jakym zpusobem tato spoluprace probiha?

specialni pedagog (logoped) z SPC kona SetFeni primo ve tride, tak je komunikace s AP

bézna, a v pripade, Ze by chtél AP poradit, nemam problém

3. Doporucdujete pracovat se Zakem s NKS pravidelné na logopedickych cvi¢enich

ve Skole?

ano, procvicovani - néekolikrat tydné, idealné pokud je v rozvrhu vymezen predmét pro

individualni logopedickou péci nebo v ramci vSeobecné podpory na priprave do skoly

4. Co byste oznacdil/a za nejdiilezitéjsi pri snaze o efektivni komunikaci se Zikem

s NKS?

jasné formulovani otazek a ukoli, dostatek casu pro odpovéd, ovérovani porozumeéni
pokynum, motivace kjakékoli odpovedi, nalezeni vyhovujiciho komunikacniho systéemu,
trpelivost, vnimani verbalni i neverbalni slozky komunikace, byt v oblasti logopedické

problematiky Zaka dostatecné informovan

5. Co byste doporucil/a jako terapeuticky prvek do hodin?

cviceni zamérené na oromotoriku, ndzornost, vyuziti multisenzorického pristupu, motoricka
cviceni
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