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Abstrakt

Prace se zabyva nastavenim funk¢éni komunikace prostfednictvim metody VOKS u osob
s poruchou autistického spektra napti¢ jednotlivymi stupni vzdélavani a je rozdélena na
teoretickou a praktickou cast. S klicovymi pojmy objastiujicimi problematiku autismu,
vyznamu komunikace a vzdélavani osob s poruchou autistického spektra seznamuje
teoreticka Cast prace, kterd je rozdélena do né¢kolika oblasti. Hlavnim zastfeSujicim tématem
je metoda VOKS, kterd kompenzuje poruchu v dorozumivani se jedince s poruchou
autistického spektra, a to bud’ ptrechodné, nebo trvale. Déle na zéklad€ rozhovort s ucastniky
vychovné vzdélavaciho procesu analyzuje prace aplikaci metody a vzajemnou spolupraci
jednotlivych vzdélavacich instituci, ale 1 rodicii. V empirické ¢asti jsou rozhovory doplnény
ptipadovou studii, kterd dotvaii obraz zkoumaného vyzkumného problému. Vystupem prace
jsou doporuceni komparovana s vysledky provedeného Setieni. Oblast vzdélavani jedinct
s poruchou autistického spektra je jedna z nejtézSich specidlné pedagogickych disciplin
s ohledem na pozornost, individualni pfistup, upravu prostfedi a soucasné i zna¢nou cast
trpélivosti ze strany pedagogl. Ti hraji klicovou tlohu pfi jejich vzdélavani. Efektivita
vzdélavaciho procesu je predev§im zavisld na rozvijeni slabé stranky ditéte, aby
nezpomalovala jeho vykon a neomezovala jeho dalsi vyvoj. Cilem efektivniho vzdélavani je
celkové zlepSeni schopnosti a dovednosti potiebnych pro uplatnéni daného jedince
v dospélosti. Citlivy pfistup poméha sniZit znevyhodnéni té€chto jedinci a pomdha
odbouravat stres, ktery by u nich pfi vyu¢ovani mohl vznikat. Zaroven je tfeba si uvédomit,
ze spolecnost stale snadnéji ptijima jedince s viditelnym handicapem nez jedince, u néhoz

je handicap skryty, a do této oblasti je fazen i jedinec s autismem.
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zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami



Abstract

The thesis deals with the setting of functional communication using the Picture Exchange
Communication System method at people with autism spectrum disorder through individual
levels of education and is divided into the theoretical and the practical part. The key terms
explaining the problematic of autism, significance of communication and education of
people with autism spectrum disorder introduces the theoretical part which is split into a few
areas. The main overarching is the Picture Exchange Communications System methods
which compensates the disorder in communication of an individual with autism spectrum
disorder either temporarily or permanently. Furthermore, based on the interviews with
participants in the educational process, the thesis analyzes the application of the method and
cooperation of the individual educational institutions but also parents. In the empirical part
are the interviews complemented by the case study which completes the whole picture of
research problem in question. The output of the thesis are recommendations compared with
the results of the conducted research. The area of education of individuals with autism
spectrum disorder is one of the most difficult pedagogical disciplines regarding to attention,
individual approach, environment modification and at the same time a big part of patience
from educators. They play a key role during their education. The efficiency of the
educational process is mostly dependent on development of the weaknesses of a child, so
they do not decrease performance of a child and do not limit its further development. The
objective of the effective education is the overall improvement of abilities and skills needed
for application of the individual in adulthood. Sensitive approach helps reduce disadvantage
of these individuals and aids to relieve stress which could arise during education. It is also
necessary to realize that the society is still more accepting of individual with visible handicap
than of individual with the hidden one and an individual with autism is also included in this

area.
Keywords

autism, autism spectrum disorder, alternative and augmented communication, Picture

Exchange Communication System, pupil with special educational needs
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Uvod

Poruchy autistického spektra piedstavuji vrozené celozivotni postizeni. Komunikace je
jedna z oblasti, kterd je pervazivni poruchou dotcena. U osob s poruchou autistického
spektra je pro fungovani v bézném zivot¢ zasadni mira postizeni. Pokud jde o vysoce funkéni
autismus, je zde velkd moznost uplatnéni takového jedince v budoucnu v pracovnim
mentalnich funkci. Diplomova prace se zamétuje na problematiku komunikace jedinct se
sttedné funkénim az nizko funkénim autismem napfi¢ jednotlivymi stupni vzdélavani

s akcentaci prechodii mezi jednotlivymi vzdélavacimi institucemi.

Prvni kapitola teoretické ¢asti prace vymezuje zakladni pojmy spojené s historii autismu,
jeho projevy, etiologii a piehledem vyuzivanych metod pro v€asné stanoveni diagnozy

autismu a nasledné nastaveni vhodné intervence pro zmirnéni jejich projevi.

Druh4 kapitola je veénovdna komunikaci a komunika¢nim schopnostem patiicim
k nezbytnym lidskym schopnostem. Kapitola reflektuje metody augmentativni a alternativni

komunikace s popisem dostupnych pomicek pro funkéni nastaveni a uzivani komunikace.

Posledni tieti kapitola teoretické roviny prace se zamétuje na vzdélavani déti s autismem dle

stavajici platné legislativy.

Druhou c¢asti prace je empiricka aplikace ziskanych teoretickych poznatkii. V ramci
diplomové prace byla zvolena technika kvalitativniho vyzkumu formou rozhovorl
s jedenacti respondenty, kteti jsou v nejuz§im okruhu osob podilejicich se na vychovné
vzdélavacim procesu ditéte s poruchou autistického spektra. Prace je navic doplnéna

ptipadovou studii, kterd odrazi predmét zkoumani.

Na zéklad¢ zjisténych dat je provedena jejich analyza a interpretace, kterd odpovidd na
vyzkumné otdzky této prace.

Zaverecna vyzkumna Setfeni ze tii sledovanych oblasti umoznila definovat doporuceni pro

maximalni zefektivnéni vyuzivani metody VOKS pii komunikaci s ditétem s PAS.



1 Poruchy autistického spektra

1.1 Vyznam slova

Cloveka a predstavuje celozivotni handicap. Jsou zasazeny oblasti komunikace, socialniho
chovani, pfedstavivosti a vnimani. Intenzita projevii je zavisla na hloubce postizeni, intelektu
aveéku daného jedince. Projevy poruchy jsou patrné pred tfetim rokem zivota ditéte

a projevuji se jeho abnormalnim nebo porusenym vyvojem.

Cesky termin porucha autistického spektra je z jazykového hlediska vyznamové spjat
s existenci autistického spektra, které je narusené, tedy nejde o ptesné vystizeni jevu. Termin
je prevzat z anglického nazvu autism spectrum disorder, ktery je z jazykovédného hlediska
v anglicky mluvicich zemich v pofadku. Termin je &etné pouzivan v Ceské republice i mimo
ni, a je tedy vhodné ho neménit. Zkratka PAS tak oznacuje nazev pro poruchu autistického
spektra a umoziuje 1 uziti v ¢isle mnozném, tedy poruchy autistického spektra. V oblasti
poruch autistického spektra se hojné setkavame s terminem pervazivni vyvojova porucha,
ktery je povazovan spiSe za medicinsky, zatimco termin porucha autistického spektra je
spojovany s vyznamem vzdélavacim a vychovnym. Vyznam slova pervazivni je
vSepronikajici a poukazuje na zavaznost poruchy. Tyto dva terminy lze tedy pouzivat jako

synonyma (Bazalové, 2012).

Nazev poruchy autistického spektra byl poprvé pouzit v pritbé¢hu vyzkumu poruch détského
veéku v roce 1979 Lornou Wingovou a Judith Gouldovou. Wingova zde hovoti o ,, kontinuu
autistickych poruch“, které velkou mérou odpovida kategorii pervazivnich vyvojovych
poruch. Termin pervazivni vyvojova porucha byl pouZzit v roce 1980 v klasifikaci Americké
psychiatrické asociace DSM-III. V roce 1987 vychazi DSM-III-R a do této kategorie je

zafazen 1 pojem autismus (Thorova, 2016).



Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problémt (MKN)
publikovand Svétovou zdravotnickou organizaci prosla vroce 1992 jiz 10. revizi
(MKN-10), ktera vstoupila v platnost v roce 1993. V Ceské republice je k 1. 1. 1994, jak
uvadi Nyvltova (2010), termin pervazivni vyvojové poruchy v ¢iselniku diagn6z veden pod

kédem F84 Pervazivni vyvojové poruchy v dalSim ¢lenéni:
» F84.0 Détsky autismus.
F84.1 Atypicky autismus.
F84.2 Rettliv syndrom.
F84.3 Jina dezintegra¢ni porucha v détstvi.
F84.4 Hyperaktivni porucha spojena s mentalni retardaci a stereotypnimi pohyby.
F84.5 Aspergeriiv syndrom.

F84.8 Jiné pervazivni vyvojové poruchy.

YV V VYV VY V VYV VY

F84.9 Pervazivni vyvojova porucha nespecifikovana.

vvvvvv

a specifické deficity jsou vice nez pervazivni povazovany za riiznorodé (Thorova, 2006).

Poruchu Ize tedy znat dle odborné literatury bud’ pod terminem porucha autistického spektra,
nebo autismus. Termin autismus zastfeSuje celé spektrum poruch, a je tedy v soucasné dobé

téZ hojné pouzivany (Bazalova, 2012).

Na Svétovém zdravotnickém shromazdéni konaném v Zenevé v kvétnu 2019 byla Elenskymi
staty pfijata jiz 11. revize MKN-11, kterd vstoupi v platnost 1. ledna 2022. Zde dochézi
k novému rozdéleni podkapitol a zmén€ terminologie. Jako soucéast podkapitoly
neurovyvojovych poruch jsou samostatné uvadény také poruchy autistického spektra (Mohr,

2017).
1.2 Historie autismu

Termin autismus byl poprvé pouzit ve Svycarsku v roce 1911 k charakterizovani piiznakt
schizofrenie. Prvni specifikaci provedl americky détsky psychiatr Leo Kanner, ktery

posuzoval autismus dle projevii ve shodé se schizofrenii (Svarcova, 2003).
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Détsky autismus, diagnostickd jednotka existujici vice jak pul stoleti, je spojena s Leo
Kannerem, ktery si v§iml nepfiméteného chovani u skupiny déti. Inspiraci k nazvu ziskal
z feckého ,,autos neboli ,,sam* a tim vyjadfil svoji myslenku o détech trpicich osamélosti,
uzavienych ve svém vlastnim vnitinim svété. Nebyl prvni, kdo pojmenoval symptomy této
diagnézy. Eugen Bleuler, Svycarsky psychiatr, pouzil pojem autismus u schizofrennich
pacientll jako autistické odtazeni od reality v podob¢ zvlastniho druhu mysleni, pohrouzeni
se do vnitiniho svéta snli a fantazie. Existovaly tak dva rozdilné vyznamy jednoho terminu,
kdy dochazelo jesté¢ donedavna k zaménovani détského autismu se schizofrenii nejen mezi

laickou vetejnosti, ale i mezi odborniky (Thorova, 2016).

Termin autismus mél byt spojen s vrozenym syndromem popsanym Kannerem. V minulosti
byl vyskyt jedincli s autistickym chovanim patrny, ale diagnosticky nezaznamenany
v klasifikacnim systému. Tyto déti byly v Hippokratové dob& nazyvany svatymi, ve
sttedovéku za déti posedlé d’dblem nebo uhranuté. Piibéhy vicich déti byly odborniky
posléze viazeny do kategorie autistickych déti. Znamy je téz ptibéh dévcatek Amaly

a Kamaly z Indie spojovany s autismem (Thorova, 2016).

V literatute se setkdvame 1 s pojmem déti ,,zapomnétlivé™ k osobam neboli slovy autora,
specialisty na détskou vyvojovou psychologii Arnolda Gesella, déti, které ,,budily zdani spici
normality”. V tomto ohledu byl kli¢ovy rok 1943, kdy v Casopise Nervous Child doslo
k uvetejnéni ¢lanku Leo Kannera ,,Autistic Disturbances of Affective Contact®, v piekladu
»Autisticka porucha afektivniho kontaktu®, kde autor publikoval vysledky pozorovani 11
déti v pribchu péti let, které nespadaly vté¢ dob&€ do Zadné zkategorii psychickych
onemocnéni, ale mély velké mnozstvi spole¢nych znakii. Pozorovano bylo osm chlapci a tfi
dévcata s chovanim a vyvojem odliSnym od ostatnich jeho pacientl. Nékteré nemluvily, jiné
byly obdafeny mimofadnym nadanim. Leo Kanner uvedl, Ze tyto déti pfiSly na svét
s deficitem, ktery neumoZiluje navazat citovy kontakt. Kanner tyto déti vidél jako uzaviené
ve svém vlastnim svété s extrémni osamclosti, jez zajimaji vice véci nez lidé. Mezi
symptomy popisuje vyhybani se ocnimu kontaktu, nete¢nost vici volani vlastnim jménem,

upoutani pozornosti prostfednictvim sebrani objektu jejich zajmu a mnohé dalsi. Leo Kanner

o324
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Nezavisle na Kannerovi popisuje rakousky pediatr Hans Asperger v roce 1944 podobné
symptomy s vyuZzitim terminu autistickd psychopatie, ktery je po jeho smrti v roce 1980
posléze zméneén na termin Aspergeriiv syndrom. Hans Asperger 1i¢i miru nepiiméeieného

chovani déti ve skupiné s mirnéjsi formou poruchy nez Leo Kanner (Bazalova, 2012).
1.3 Etiologie autismu

Ptic¢ina PAS neni zcela jasna. Mezi rizikové faktory patii starsi veék rodici, predevsim otce,
genetické dispozice a jiz znamé anamnéza autismu v roding. V souvislosti s autismem byla
v minulosti zminovana teorie o emoc¢né chladné a odtazité matce ditéte, kterd dostate¢né
interpersonalné dit¢ nestimulovala. LéCeni autismu na zdkladé této teorie probihalo
v odebrani ditéte z rodiny s jeho naslednym umisténim v psychiatrické 1é¢ebné. Teorie se
kviili mnozstvi empirickych vyzkumi stala irelevantni, ale i pfesto zanechala celou fadu

negativnich dusledkd na rodinach i ditéti s autismem.

Etiologie autismu je nejasnd s riznymi teoriemi vzniku. Mezi nejcastéjsi pficiny se uvadi
virové a infekéni choroby, genetické vady nebo metabolické poruchy, déale spoluptsobeni
riznych faktord na vzniku autistického syndromu. Francouzsky Narodni institut zdravi
a lékarskych vyzkumii vroce 1993 oznamil, ze se skupin¢ lékaii a védci podafila
identifikace genetického koédu autismu. Objev vSak nebyl Svétovou zdravotnickou

organizaci potvrzen (Vocilka, 1994).

24

poruchy détského mentalniho vyvoje vzniklé na neurobiologickém podkladé. V disledku

~roor

toho dité nerozumi tomu, co vidi, sly$i nebo proziva (Mikolas, 2014).

Thorova (2016) uvadi, Ze jde o neurovyvojovou poruchu, kterd souvisi s vyzravanim mozku.
Dochézi k patologickym zménam ve struktufe mozku i ve funkcich mozkovych systému.
Odlisnosti jsou jak v bilé, tak Sedé hmoté kiry mozkové i podkorovych centrech a v jejich
propojeni. Jedna se o poruchu vrozenou. Vysledky vyzkum jsou nesoudrzné s ohledem na
etiologickou variabilitu. Pfesny mechanismus pfi¢in autismu tudiZ neni zndm. Zastupujici
roli hraji genetické vlivy, vlivy prostiedi a imunitni systém jedince. Neni znamo, zda
autismus vznikd jako disledek mutaci konkrétnich genti nebo jejich specifickou kombinaci
a do jaké miry hraje roli vliv prostiedi a porucha imunitniho systému. S ohledem na
variabilitu intenzity postiZeni a rliznorodost symptomu hovotfime o pfi¢inach komplexnich

a multifaktoridlnich. Autistické dit€¢ ma problémy s vnimanim, pfijimanim informaci a jejich

12



zpracovanim. Jde o zasaZeni v oblasti emoci a mysleni a nasledn¢ i ve vlastni integraci
informaci, kterd ptedstavuje oblast metakognice. Vychovné vedeni nemd vliv na vznik
autismu. Autismus se neda vylécit, ale do jist¢é miry jen zmirnit jeho projevy
1 prostfednictvim terapii. Je vSak nutno dodat, Ze Zadna terapie neni stoprocentni s ohledem

na variabilitu poruchy.

Na vzniku autistickych poruch se podili mnoho faktort bez piesnych pfic¢in. Charakteristické
je naruseni socialnich vztaht s okolim. Mentalni retardace, smyslové poruchy a dalsi
symptomy mohou, ale nemusi doplnovat autismus. Stanoveni progndzy je obtizné, vhodné
je nastaveni specidlné vychovného pfistupu k zaclenéni jedince do spolecnosti ostatnich

(Cadilova a kol., 2016).

V Sedesatych letech se problém autismu pfesouva z roviny emocionalni do roviny naprav
problémového chovani a objevuji se pocatky strukturovaného uceni. Ptevlada nazor

o vzniku autismu jako dasledku kognitivnich a jazykovych deficitti (Thorova, 2006).

Problematice autismu se v Ceskoslovensku celozivotng vénovala pedopsychiatricka MUDr.
Riizena Nesnidalova. V roce 1960 vysel jeji prvni ¢lanek o autismu. Nésledné v roce 1973
vydala publikaci Extrémni osamélost, kde zrocila své teoretické i praktické zkuSenosti.
Jedné se o odbornou publikaci zabyvajici se pfiznaky autismu s ukézkou piikladli popisu
projevu autistickych déti. Hlavni pozornost zaméfila autorka na nejzadvaznéjsi formu této

poruchy, a to na Kanneriiv asny détsky autismus.
1.4 Projevy autismu

Autismus je postizeni s mnoha aspekty. Stézejni a navenek se projevujici je chovani, které
nemusi byt identické s jinym jedincem s autismem. Postizeni ma rGzné projevy i intenzitu
prozivani. Nevyhodou autismu je to, Ze neexistuje spoleny vnéj$i znak, ktery toto postiZeni
identifikuje, jako je tomu tfeba u ditéte s Downovym syndromem. Znaky, které jedince
spojuji, jsou zndmy pod ndzvem ,,autistickeé rysy*. Jedna se o vnitini charakteristiky, v nichz
se jedinci sautismem sobé podobaji. Kdokoliv chce porozumét hloubégji autismu
a autistickému chovani, musi vstoupit ,,dovniti* mozku takového jedince a zjistit, jakym

zpusobem zpracovava vnéjsi sluchové, zrakové a télesné prozitky.
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Mezi hlavni projevy autismu patii chorobnd zaméfenost na vlastni osobu, zhorSeny
spoleCensky kontakt, poruchy chovani, stereotypné se opakujici repertoar aktivit a zajmu,
problémy s vnimanim, myslenim a pozornosti (Vocilka, 1994). Peeters, T. in Vocilka (1994)
prirovnava poruchu autismu k situaci srovnatelnou s probuzenim se v jiné zemi, kde nejen
zvuky, tvary, ale i pohyby jsou clovéku nepochopitelné. Autisticti jedinci nevidi spojeni véci
ve smysluplny celek, ani potfebu komunikace v prostiedi jejich svéta. Jejich panicky strach

je pro nas predstava o tom, co je autismus.

Potize se zpracovanim sluchovych vjemu jsou popsany pocitem, kdy ¢lovék vypada jako
hluchy, 1 kdyz jeho prah sluchu je normdlni. Zakryva si usi v blizkosti hlasitych zvuka,
dostava zachvaty na hlu¢nych mistech jako tieba na vlakovém nadrazi, sportovnich akcich.
V neposledni fad¢ autor popisuje autistu jako ¢loveka, ktery lokalizuje s obtizemi zdroj
zvuku, ale také clovéka, jenz se odtahuje, kdyz ho chce obejmout znamé osoba, nebo se ho
nékdo lehce dotkne. Popisuje pocit ur¢itého materialu na obleceni, které nesnese. Zminuje
se o problému s jezdicimi schody, s obtizemi pfi nastupu na né a posléze s vystupem

a mnoh¢ dalsi obtiZze (Grandin, Panek, 2014).

Deficity v oblasti komunikace, spolecenské interakce a nerovnomérny dusevni vyvoj jsou
uosob sautismem nejveétsimi problémy. PredevSim nedostatky v oblasti komunikace
a spoleCenské interakce nemusi byt spojeny sniz§i mentalni urovni, i kdyz vice jak
80 % autistickych déti ma mentalni retardaci. Néktefi autisti¢ti jedinci jsou obdafeni
nadprimérnymi schopnostmi v urcitych izolovanych oblastech, jako jsou vytvarny projev,
hudba, ale tfeba i matematika. I pfesto nejsou schopni zvladat ¢innosti kazdodenniho zivota

(Peeters In Vocilka 1994).

Mentalni retardace je stav souvisejici s opozdénym nebo omezenym vyvojem mysSleni,
snizenymi schopnostmi vytvafejicimi celkovou uroven inteligence, tedy schopnosti
poznavaci, komunikacni, motorickou a socidlni. Mentalni retardace se nemusi vzdy

vyskytovat s jinym psychickym nebo télesnym postizenim (WHO In Slowik, 2007).
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Statistiky evropskych zemi uvadéji inteligenci v normé u 10-25 % autistické populace. Cim
vyssi je intelekt, tim je lepSi prognéza celkového vyvoje, ktery se odrazi predevsim
v samostatnosti a utlumeni pifiznakii autismu. Autismus se objevuje mezi osobami bez
ohledu na stupen inteligence v pasmu od hluboce mentalné¢ postizenych az po nadané.
Statistické tidaje spolecnosti Autisme — Europe udéavaji pocet 4 az 5 autistickych déti na
10 000 déti narozenych. Autismus zasahuje tiikrat az Ctyfikrat vice chlapce nez divky
(Vocilka, 1994). V posledni dob¢ byl zaznamenan narast jedinci s PAS. PAS postihuji

v

piiblizné 1 osobu ze 100, Castéjsi je postizeni u muzi (Bazalova In Bartoniova, 2016).

Profesor détské psychiatrie Michael Rutter z Velké Britanie jiz na pocatku Sedesatych let
minulého stoleti prostiednictvim svych klinickych studii predvidal, ze autismus je porucha
vyvojova. Vid¢l rozdilnost autismu od ostatnich poruch détského v€ku hlavné v zastoupeni
pohybt celym télem, nebo pouze hornich koncetin, sebezraiujici chovani nebo neodpoutani
se od predmétu vlastniho zajmu. Studiem pftisel k zavéru, Ze hlavnim defektem autistickych
déti je porucha komunikace, objevujici se v riznych variabilitdich. Autismus tak povazoval
za hlubokou poruchu. V pozdégjsich letech dosel prostiednictvim svych vyzkumi k zavéru,
kdy za pfi¢inu autismu oznacil moznost vzniku patologického vyvoje mozku v podobé
infantilni spasmy nebo vrozenych zardének. V sedmdesatych letech dal navrh ¢tyt kritérii

pro diagnostiku autismu (Rutter In Thorova 2016):

» Socialni vyvoj ditéte je naruSeny, specifické projevy zaviseji na mife rozumovych

schopnosti ditéte.

» Opozdény a naruseny jazykovy vyvoj ditéte, specifické projevy zaviseji na mife

rozumovych schopnosti ditcte.
» Stereotypni hra, ulpivani a odpor k pfijimani zmén.
» Nastup poruchy do 30. mésice veku ditéte.

Frustrace aZ deprese popisuje Dubin (2009) ve své knize o Sikan¢ osob s PAS. Sdéluje své
pocity o setkavani ve Skole s nékym, kdo ignoruje jeho handicap nebo se mu posmiva.
Zabyva se vymycenim Sikany s ohledem na skutecnost obrany déti s PAS, které mohou mit

tézké psychické zranéni z takového jednani druhych.
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1.5 Diagnostika poruch autistického spektra

Po manifestaci prvnich ptfiznakti PAS u ditéte dochazi ke kladeni velkého mnozstvi otazek
ze strany rodi¢ii na odborniky za ucelem ziskani adekvatnich informaci. Ro¢né se jedna
pfiblizné o Ctyfi stovky novych piipadi déti s diagndézou PAS. Zdkladem provadéné
diagnostiky je pozorovani chovani zalozené na znalosti obvyklych projevii t€chto poruch
v jednotlivych etapach vyvoje. Spravna diagnoza je zakladem spravné a efektivni intervence.

Nespravna diagnoza miize nasledné ditéti ztizit start do zivota.

Vyvoj poruchy v jednotlivych vékovych obdobich a jeji projevy nejsou stabilni v Case,
z ¢ehoz vychazel uz Leo Kanner. Pro stanoveni diagnézy PAS je tfeba ovéfit pritomnost
vyvojovych abnormalit v prvnich tfech letech Zivota. Vyvoj ditéte s autismem je
individudlni a nelze jej tedy zobeciiovat. Podle stupné zavaznosti rozliSujeme autismus
lehky, stiedné tézky a tézky. Nize se tedy budeme vénovat diagnostice pouze v prvnich tfech

letech zivota ditéte (Thorova, 2016).

Diagnostika v raném véku se opira ptedevsim o zjiStovani deficitu v oblasti prosocidlniho
chovani. Jde o systematické vySetfeni, které probihd formou hry a je v kompetenci
specialisty z oboru psychologie, idedln¢ pted tfetim rokem véku ditéte. Toto vySetieni je

tieba s ohledem na podchyceni odlisnosti ve vyvoji (Thotova, 2016).

Odlisnosti v prvnim roce zivota mohou byt v opozdéném motorickém vyvoji, coz také byva
prvnim varovnym signalem. Patrny jsou rozdily v manipulaci s predméty. Dité nepouziva
usta pro zkoumdni hracek a predmétii. Mnohdy neprojevuje ani nadSeni pfi zajimavé
¢innosti, napt. v podob¢ hrajicich nebo sviticich hracek. Nejevi zdjem o socialni kontakt ani
hiicky typu ,,paci paci“. N&které dit€¢ se nerado mazli, odmitd kontakt, nenavazuje o¢ni
kontakt ani nezamé&ii pohled pozadovanym smérem. Jde o socidlné-orienta¢ni dovednosti,
které¢ byvaji u déti s PAS narusSeny dle zavaznosti poruchy. Neobvykly neni ani problém se
spankem a podrazdénosti v prvnim roce Zivota. Jsou zndmy obtize se sanim mléka jiz
v porodnici i naslednym pfechodem na pevnou stravu, jak zpétné¢ uvadéji rodice déti s PAS

(Thorova, 2016).
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V batolecim veku jsou u déti s poruchou autistického spektra zaznamenavany projevy
hypersenzitivity jak na podnéty dotekové, tak sluchové. Patrné jsou problémy s regulaci
vlastniho chovani, kde tendence spise nartstd. Obtize nartistaji i v oblastech spani, jidla, ale
1s vnimanim zrakovych podnéti, kdy byvaji uprednostiovany detaily pted celky.
Do popiedi vstupuje hypersenzitivita na vSechny typy podnétl, socidlni nevyjimaje

(Thorova, 2016).

Mezi nejveétsi problémy patii obtize v feci a celkové komunikaci. K abnormalitam se fadi
socidlni usmév chybé¢jici v Sesti meésicich veéku ditéte stejné jako negestikulovani
anezvatlani ve dvandcti mésicich véku ditéte. Hranice Sestnacti mésicl je rozhodujici
meznik pro ukazovani pfedmétt ukazovackem, pouzivani slov a ve dvou letech uzivani vét
zcela spontanné. Obecné je tieba zminit, Ze obdobi ¢trnacti mésict veku ditéte je provazeno
reakci na vlastni jméno a v navazovani o¢niho kontaktu. Pokud tedy tento deficit dit¢ ma, je

tteba zajistit vySetieni (Thorova, 2016).
Vyvoj fe¢i u déti s autismem je nasledujici:
» Dit¢ uzivalo prvni slova, nasledné vyvoj ustava s regresi a ukonc¢enim mluvy.
» Dit¢ nikdy nemluvilo.
» Dité mluvi, jde ale o maly progres feci.
>

Dité mluvi, ale dal$i vyvoj nenastal a fe¢€ ustrnula na daném stupni vyvoje (Thorova,

2016).

Postiehy rodict v komunikaci s ditétem ve dvou letech jsou dle Thorové (2016) znamy v této

podobg:
» Nereaguje na svoje jméno, popiipad¢ po dlouhé dobe¢.
Nechce komunikovat, nez aby pozadalo o pomoc, radéji to udéla samo.
Pouziva pouze slova, ktera se naucilo v prvnim roce zivota.
Piisobi dojmem, jako by neslySelo, nebo bylo nezucastnéno.
Jeho komunikace neprobiha pohledem, n€kdy si zakryje 1 o€i.

Ma rado samotu v koutku, nema radost z komunikace.

vV Vv YV V V VY

Nepotiebuje spolupraci jiné osoby pfi hie.
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» Nejevi zjem o knizky a ukazovani, rukou je odstrkuje, pohled odvraci.

» Vezme ruku dospélého ke své vlastni manipulaci, kterou nezvladne, tieba k otevieni
dvefi.
» Nereaguje na mluvené slovo, ale na zvuky, napf. pii Susténi s bonbdny.

K diagnostice autismu jsou uddvany oblasti #riddy, ve kterych lze sledovat symptomy
autismu. Jde o oblast komunikace, socidlnich vztahli, oblast omezenych vzorci chovani
a imaginace. Ke komunikaci autofi uvadéji, ze jde velice té¢zko oddélit symptomy v oblasti
socidlnich vztahli a symptomy v oblasti komunikace. Dokladem toho jsou obtiZze v oblasti
preverbalni, ale 1verbalni interakce v rozsahu gest, mimiky a feci téla, které tadi do

problémil v komunikaci (Gillberg, Peeters, 1998).

VéEk pro stanoveni diagnozy se tradicné predpokladd mezi tietim az patym rokem Zivota
ditéte, kdy jsou pfiznaky nejvyraznéjsi a diagnéza miize byt spolehlivé uzaviena.
Je vyuzivéano déleni détského autismu na vysoce funkcni autismus (high functioning autism),
pro jedince bez piitomnosti mentalni retardace, tzn. IQ minimalné¢ 70 v kombinaci
s komunikativni feci. Jedna se o leh¢i formu postizeni. Dale stFedné funkcni autismus, tam
spadaji jedinci s lehkou az stfedné téZkou mentélni retardaci, kde je zfejma naruSena
komunikacni fe¢, a posledni i1 nizkofunkcni autismus, ktery je spojovan s nejvice mentalné
retardovanymi détmi, tedy v pasmu tézkéa az hluboka mentalni retardace. U téchto jedinct

S 4

neni rozvinuta funkéni pouzitelna fe¢ (Hrdlicka, Komarek, 2004).
Hrdlicka a Komarek (2004) popisuji diagnosticka kritéria détského autismu takto:

Jedna se o abnormalni nebo naruSeny vyvoj, ktery je patrny pied tfetim rokem véku ditéte

a minimalné v jedné z nize uvedenych oblasti:
» Expresivni nebo receptivni fe¢ k vyuziti pro socidlni komunikaci.

» Omezené socialni vazby nebo vzajemné socialni interakce.

» Symbolicka nebo funkéni hra.
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Symptomy musi byt vzdy pfitomny souhrnné z kazdé uvedené kategorie a v daném poméru
z jednotlivych skupin. Mezi nimi zmifiujeme pro ilustraci pouze nékteré s ohledem na jejich

vys$S§i pocet:

» Socialni interakce je ochuzena o pohledy z o¢i do o¢i, vyraz ve tvafi, postoje téla

1 gesta.

» Nejsou rozvinuty vztahy s vrstevniky tykajici se sdilenych zajmu, aktivit nebo

emoci.

Nedostatecné byva prizpisobovani chovani spolecenskému kontextu.
Neschopnost se projevuje v zapoceti komunikace a jejim udrzeni.
Rec¢ je opozdéna nebo chybi uplng.

BéZné se objevuje stereotypni vyuzivani jazyka.

Deficit se objevuje ve spontdnni he.

Byva obvyklé Ipéni na ritualech.

YV VvV VYV VY V V VY

Stereotypni jsou pohyby v podobé poklepavani, krouceni rukama nebo i pohyby

celého téla.

Pii diagnostice se odbornici zamétuji pievazné na socialni chovani, verbalni 1 neverbalni
komunikaci, pouzivani predmétti, schopnost imitace, aktivitu, emocionalitu, ale také vyvoj
motoriky. Neni opomenuta ani oblast pozornosti, vjemu a adaptability. K diagnostice jsou
vyuzivany rozhovory, pozorovani, rodinnd anamnéza, dosavadni zdravotnicka
dokumentace, dale diagnostické metody a testy, at’" uZz kognitivnich schopnosti, tak
1 vytvarné. Doposud neexistuje zkouska biologického charakteru, kterd by prokazovala
autismus. Mapovani je provadéno screeningem, ktery umoznuje zachyceni déti s détskym
autismem v co nejveétSim poctu a raném veéku. Jde o soucinnost odbornikl: pediatri,
psychiatri, psychologli, neurologii, ucitelli, logopedd, pracovnikii pedagogicko-
psychologickych poraden a specialné pedagogickych center. Pro diagnostiku se v Ceské
republice vyuziva skala CARS (Childhood Autism Rating Scale), Skdla détského autistického
chovani. CARS ma 15 polozZek s hodnotici stupnici 1 az 4 dle abnormality projevli dané
oblasti. Z hlediska diagnostiky je v nasi republice nejpouzivanéjsi (Beranova, Thorova In

Hrdlicka, 2004).
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Za stanoveni diagnozy je odpoveédny détsky psychiatr. Oporou pro diagnostiku je nejen
MKN-10, ale i dopliujici informace z dlouhodobé klinické zkusenosti 1€katti a psychologii
pracujicich s ditétem. Kli¢ové jsou anamnestické udaje rodiny upozoriiujici na piiznaky
a vyvoj poruchy. Diagnostiku PAS kromé¢ zminéné skdly CARS dopliuje diagnosticky
nastroj ADOS (Autism Diagnostic Observation Schedule), ktery spolu se strukturovanym
rozhovorem srodi¢i ADI-R (Autism Diagnostic Interview — Revised) arozhodnutim

z klinického vySetteni tvofti tzv. zlaty diagnosticky standard (Dudova, Mohaplova, 2016).

Specifickd diagnostickd metoda CARS uvadi Skalu urcujici mnozstvi symptomu podle
intenzity 1 frekvence abnormalnich projevil v ur€ité oblasti. Jednotlivé polozky vychazeji
z kategorizace dle DSM IV a jsou nasledné déleny do ¢étyf kategorii, zabyvajicich se
stereotypnim chovanim, komunikaci, socidlni interakci, nakonec i popisem abnormalit
vyvoje ditéte do tii let v€ku. Tako Skala je pouzitelna pro diagnostiku autismu pro vékovou

hranici 3—22 let (Hrdlicka, Komarek, 2004).

Vzhledem k dostupnosti ¢eské verze je u déti v raném véku vyuzit pro diagnostiku PAS
screeningovy test M-CHAT (Modified Checklist for Autism in Toddlers) s ohledem na
jednoduchost administrace. Diagnostickd metoda Thorové DACH (Détské autistické
chovani) je formou rodicovského dotazniku vyuzivana k depistdzi déti s PAS ve véku
18 mésict az 5 let. Pro vékovou hranici 4 az 11 let je vytvofen diagnosticky test CAST
(Childhood Autism Spectrum Test). Pozitivita screeningovych testli je v bézné populaci
vy$si, nez udava prevalence PAS, a proto je nezbytné zhodnoceni stavu ditéte z vice
dostupnych zdrojti, tedy od odbornikl a rodici. Pozitivita testu je zhodnocena jako mozna
diagnoza PAS (Miller, Pandey, Berry, Robins, Fein, Barton, Green, Thorova, Baron-Cohen,
Scott, Allison in Dudova, Mohaplova, 2016).

Nedilnou soucasti diagnostiky je psychologické vySetteni zaméfené na zhodnoceni celkové
vyvojové urovné ditéte véetné popisu vyvojového a u starSich déti i inteligencniho profilu.
Pozornost je vénovana psychomotorickému tempu, motorickym dovednostem
1 grafomotorice, form¢ komunikace, socidlnim dovednostem, kvalit€¢ hry, teorii mysli,
motivacné volnim vlastnostem, afektivité¢ a schopnosti spoluprace pifi fizené cinnosti

(Dudova, Mohaplova, 2016).
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Nejcéastéji pouzivanymi jsou Vyvojové skaly Bayleyové pro vék ditéte do 42 mésici
a Gesellova vyvojova skala pro vék do 36 mésicii. Zprava z psychologického vySetteni
uvadi, jakému véku odpovidaji aktudlni schopnosti a dovednosti ditéte v oblastech
adaptivity, fe€i, motoriky a socidlniho chovani, a to s ohledem na jejich nerovnomérny profil

(Hrdlicka, Komarek In Dudové, Mohaplova, 2016).

Celkové opozdéni ve vyvoji mize predikovat mentalni postizeni, jehoz hloubku stanovuji
testy inteligence pouzitelné od 30 mésict veéku ditéte. Jedna se o metodu mapujici uroven
kognitivnich dovednosti. Jde-li o dit¢, které je schopné spoluprace, jsou vyuzivany testy
SON-R (SON-R 2,5-7 Snijders — Oomen Nonverbal Intelligence Test), S-B test IV
(Stanfordsky Binetitv inteligencni test, ¢tvrta revize), IDS (Intelligence and Development
Scales) a WISC Il (Wechsler Intelligence Scale for Children, treti revize). Ve zpravé je
uveden potencidl ditéte v rdmci tzv. testovacich limit. Klinicko-psychologické vySetieni
podava kromé¢ diferencialni diagnostické rozvahy aktualni urovein vyvoje ditéte s PAS a jeho
mozny potencial. Jeho vysledky tvoii podklad pro specidlné pedagogicka skolska pracovisté

(Dudova, Mohaplova, 2016).

Diferencidlni diagnostika wurcuje jednotlivé poruchy autistického spektra v rdmci
pervazivnich vyvojovych poruch a zaroven proti jinym psychiatrickym porucham, které maji
podobnou symptomatiku jako mentalni postizeni, schizofrenie, demence v détstvi,
specifické vyvojové poruchy fe€i a jazyka, elektivni mutismus, socialné¢ uzkostna porucha
v détstvi, obsedantné kompulzivni porucha a hyperkineticka porucha (Hrdli¢ka, Komarek In

Dudové, Mahaplova, 2016).
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2 Komunikace

2.1 Vyznam komunikace

Schopnost komunikovat jakymkoliv zplisobem je vice nez schopnost mluvit. K tomu, aby
tfeC plnila komunikacni funkci, je diilezité navazani kontaktu s osobou, jeZ je soucasti naseho
dialogu. U osob s autismem je naruSen piedevsim tento prvni krok. Poruchy autistického
spektra jsou poruchami v oblasti komunikace, a pravé obtize v komunikaci byvaji prvni
pti¢inou neklidu rodict autistickych déti.

V komunikaci vidi Cadilova a kol. (2016) vyménu informaci nezbytnou pro cely Zivot
v oblasti vSech Zivych systémil. Primarné jde o socialni komunikaci, ktera se sklada ze tti
zakladnich stranek spolecenského styku. K témto slozkam se fadi mezilidské vztahy,

vzajemna pusobeni, ale i spolecné ¢innosti.

Re¢ je specificka lidskd vlastnost, jejimZ prostfednictvim si sdélujeme pocity, piani
a myslenky. Re¢ ma vliv na rozumovy vyvoj jedince. Rozviji kazdého ¢lovéka, ovliviiuje
fadu vlastnosti, at’ jiz poznavacich, tak i citovych a volnich. Je nastrojem mysleni. Re¢ ¢erpa
podnéty ze spolecenského prostiedi, jde o urcity projev spolecenského chovani a jednani.
Smyslem je sdélovani informaci druhym. Cely proces sd€lovani a dorozumivani nazyvame

komunikaci (Pipekova, 1998).

Déti s béZznym vyvojem jazyka sloviim rozumi dfive, nez je samy pouZzivaji. Zdravy mozek
dokéze lidskou fte¢ odliSit od ostatnich podnétl, rozliSovat slova a piifazovat je
ke konkrétnim predmétim a aktivitam. U déti s autismem je problém v porozuméni
i vyjadfovani. Pro takové déti je t&zké pochopit, co jim druzi sdéluji. Cas na zpracovani
informace a pochopeni obsahu je tim del$i. Déti s autismem komunikuji nejlépe v prostredi,
které chépe jejich potieby, kde se citi bezpecné. Socidlni komunikaci je tfeba takové déti
ucit, podporovat je a motivovat. Pro komunikaci je potiebné vyuzivat jednoduchy jazyk
odpovidajici vyvojové urovni ditéte. Je dilezité vénovat pozornost tomu, jestli nas dité
poslouchd a rozumi naSim sloviim. Dité¢ nesmi byt pfehlceno mnozstvim informaci, jinak
ztraci o komunikaci zajem. V pribéhu komunikace dité€ oslovujeme, aby pochopilo, Ze hovor

je veden k nému (Sporclova, 2018).
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Chapani vyznamu komunikace u déti s autismem neni dostate¢né¢ vyvinuto. Dit€¢ nerozumi
ucelu komunikace. Symboly v podobé¢ slov, obrazkii a predméta slouzicich ke komunikaci
se zpocatku musi naucit. Nejde tedy pouze o vlastni slova, ale rizné formy komunikace,
které jsou voleny vzdy individualné s ohledem na moznosti a potieby ditéte, uzpiisobené

jeho urovni abstraktniho mysleni (Sporclova, 2018).

Pro upouténi pozornosti a ochotu ditéte komunikovat je vhodna motivace, ktera napomaha
k navazani kontaktu s dité¢tem. Dle zkuSenosti 1ze vyuzit formu hry nebo ditétem oblibenou
¢innost, pfi které dit€¢ poznava vyhodu komunikace. Svét, kterému neni schopno diky
verbalnim pokyniim porozumét, poznava diky ,,vizualnimu kli¢i* v podob¢ predmétu, které

danou ¢innost symbolizuji (Moor, 2010; De Clercq, 2007).

Komunikacni oblast, ve které se porucha projevuje, je rozdélena na slozku receptivni
(porozumeéni) a expresivni (vyjadfovani), verbalni i neverbalni. S ohledem na tyto deficity
je nutnd intervence, ktera je nedilnou soucasti diagnostiky celkové trovné jazykového
porozuméni s jasnou definici komunika¢niho problému, aby nedochazelo k frustraci

z nefunk¢ni komunikace (Hrdlicka, Komarek, 2004).

Zakladem rozvoje komunikace je ukazovani vidéného, které plati obecné, nevyjimaje déti
s PAS, protoze se tak posiluje mluveny projev, zvysuje se pocet slov, kterym dité postupné
zaCind rozumét. Obavy o zpomaleni rozvoje fe€i nejsou na misté. Ukazovani pomaha
v receptivni 1 expresivni sloZce jazyka. Praxe ukazuje, Ze ukazovani by mélo patfit k prvnim

zakladim komunikace (Miller, Smith, 2016).

Kdo chce komunikovat s ditétem s PAS, musi umét rozpoznat zpétnou vazbu svého
protéjsku v komunikaci. Dtraz je kladen na néacvik zakladni techniky komunikace, ktera
ditéti s PAS v pfirozené vybavé chybi. K takovému ditéti je tfeba se prozitkem pfipojit,
pomoci mu pojmenovat emoci a vést ho k vyjadieni podstaty jednozna¢nym sdélenim, aby
dochdzelo ke vzdjemnému srozumitelnému sdileni. Déti s PAS selhavaji v technikédch
ucinné komunikace, tedy ve sdileni s druhymi. Bez ohledu na to, zda dité¢ mluvi, ¢i nikoliv,
je tieba funk¢ni nacvik komunikace. Rozvojem komunikaénich dovednosti je dit€ pfijimano
do skupiny, a to nejen v komunikaci. Dit¢ musi znat vyznam komunikace, musime mu
pomoci pochopit vyznam obousmérné (recipro¢ni) komunikace. Pokud dité s PAS nemluvi,
je tfeba vénovat vice €asu vlastnimu ndcviku a zapojit do prace obrazkovou komunikaci

(Straussova, Knotkova, 2011).
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Odlisné chapani svéta a velké potize v porozuméni mluvené feci a jejim funkénim uZiti jsou
praveé projevem u osob s PAS. K vlastnimu porozuméni mluvené feci se fadi vyznamné
problémy s generalizaci, transferem a paméti, potize s napodobovanim a deficity v oblasti
socialni interakce. Klasické logopedické postupy nevedou dostatecné rychle k vytvoreni
funkéni komunikace a n¢kdy jsou i zcela netcinné. Nasledky z nefunkéni komunikace
eskaluji v podobé dlouhodobé frustrace, vytvofeni stereotypnich pohybovych manyri,

hysterie, autoagrese a agrese (Knapcova, 2018).

Rozvoj jazyka a feCi v procesu zékladniho vzdélavani s ohledem na narusenou komunikacni
dovednost tak dostava dit¢ spiSe na okraj z4jmu vrstevniktli. Z tohoto pohledu je tieba zajem
soustfedit na predskolni veék ditéte, kde je vysokd efektivita pilisobeni v kombinaci
s ostatnimi spolupiisobicimi faktory. Takové dité je v disledku své pervazivni vyvojové
poruchy oznaovéano jako jedinec se symptomatickou vadou fe¢i a komunikace. Re¢ je
vyznamnym faktorem pro $kolni Gsp&$nost. Zaci s narufenou komunikaéni schopnosti
(NKS) patii do skupiny zaki se specidlnimi vzdé€lavacimi potiebami, kteti potiebuji
specialni pomicky pro samotnou komunikaci. Jedna se o takové jedince, ktefi maji primarni
poruchu fedi, obtize na Girovni jazyka, feti a/nebo komunikace. Zaci s NKS potiebuji
podporu pfi zatazovani novych pojmi a vyéletiovani dilleZitych informaci (Cadilova a kol.,

2016).
2.2 Alternativni a augmentativni komunikace

Systémy alternativni a augmentativni komunikace se uplatiiuji u osob s postizenim, nejen
tedy autismem a prechodné, nékdy i trvale fesi problémy v oblasti komunikace. Nedilnou
soucasti jsou pomilcky v podob& zafizeni s hlasovymi vystupy, tablety, pocitace se
specidlnim softwarem a jiné. Tyto systémy jsou uréeny osobam se zdvaznymi poruchami
komunikace vzniklymi v dasledku vrozenych poruch, ziskanych poruch nebo

degenerativniho onemocnéni.
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Alternativni a augmentativni komunikace (dale AAK) patii k oboriim, které u nds nemaji
pfili§ dlouhou tradici a s nimiz jsme se mohli setkat az po roce 1989. Ve svéte je tento obor
rozvijen jiz od sedmdesatych let 20. stoleti. V roce 1994 bylo v Ceské republice zaloZeno
Sdruzeni pro augmentativni a alternativni komunikaci, jez se stalo ziizovatelem Centra pro
AAK. AAK déva Sanci tém, kteti nemohou funkéné komunikovat mluvenou fe¢i. Vyuzivani
AAK je spojovano s problémy v komunikaci mluvenou feci, ale i postizenim schopnosti
dorozumivat se psanim, vznikl¢ v duasledku postizeni télesného nebo mentélniho.
Alternativni komunikacni systémy supluji mluvenou fte¢, podporuji existujici, ale

nedostate¢nou komunikaéni schopnost (Sarounova, 2014).

Obavy rodic¢t z pouzivani AAK s ohledem na pfirozeny rozvoj mluvené feci vyvraceji
vyzkumy, které ukazuji opak a dokladaji rozvoj mluvené fec¢i. Autorky Goodwyn, Acredolo
a Brown (in Sarounové, 2014) provedly vyzkum u 103 zdravych a slysicich déti od 11
mesict véku, jenz sledoval dopad vyuzivani symbolickych gest na rany jazykovy vyvoj.
Rodice ve vyzkumné skupin€ vyuzivali symbolickd gesta pro aktivni uzivani komunikace
s détmi. Rodice z kontrolni skupiny o gestech nic nevéd¢li, byli pouze instruovani, aby kladli
diraz na slovni pojmenovavani détmi. Vysledky vyzkumu jednoznacné ukézaly, Ze uzivani
symbolickych gest nebrani vyvoji feci, ale naopak plsobi pozitivné na jeji rozvoj v jeji
receptivni i expresivni slozce. V pribéhu let pribyvaly dal§i vyzkumy mapujici dopady
AAK, mezi nimiz byly i1vyzkumy zaméfené¢ na déti s autismem. Vysledky opétovné
potvrdily, Ze intervence v oblasti AAK nebrani rozvoji feci a zlepSuje fe€ovou produkci.
Podpora metodami AAK se uzivé pro déti 1 dospélé s t€Zzkymi komunikacnimi poruchami,

mezi jinymi i pro poruchy autistického spektra (Sarounova, 2014).

K obavam rodi¢ii z pouzivani alternativniho zplisobu komunikace, jez by mohlo vést
k zastaveni pfirozeného vyvoje jazyka, autorka argumentuje, Ze se jedna predevSim
o rozvijeni pragmatické roviny jazyka a pochopeni socidlni funkce komunikace. Upozoriiuje
na motivaci spojenou s vyjadienim ptani, kterd je diilezitou soucasti snah o zahajeni
komunikace. Pokud se dit¢ nauc¢i porozumét vyrazu slova, slovo se naucii vyslovit a spravné
uzit, opousti komunikaéni karty nebo jiny alternativni zplisob komunikace a ptrechdzi na
verbalni komunikaci s naslednou péci logopeda pro déti s PAS, ktera je nesmirné diilezita

a efektivni (Sporclova, 2018).

Lid¢ s autismem maji problémy analyzovat vyznam abstraktni sluchové informace, je pro né

obtizné adaptovat se na bézny zplisob komunikace. S ohledem na tuto skutecnost je tfeba
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najit jiny alternativni zptisob komunikace, protoze problémy s ni nejsou pouze v mluveném
slovu. Alternativni zptisob komunikace je tieba volit s ohledem na co nejvétsi nezavislost
ditéte. Komunikace s vizualni podporou je velmi konkrétni. Spojeni obrazku a skute¢ného
vyznamu je viditelné, vizudlni sdé€leni jsou jednoznac¢na. Cilem takové vyuky komunikace

je vytvoreni smysluplného jazyka pro pouziti v socidlni situaci (Jelinkova, Netusil, 1999).

Augmentativni komunikacéni systémy jsou urceny pro podporu jazyka a komunikace. Jde
predevsim o tii typy, které jsou dle autorek nejcastéji pouzivané: znakovy jazyk, hlasovy
komunikator (voice output device) a vyménny obrazkovy komunikacni systém (VOKS).
Z hlediska prakti¢nosti uvadi vhodnost znakového jazyka s ohledem na pienosnost.
Se znakujicim ditétem se da pracovat v jakémkoliv prostiedi, protoze ruce ma k dispozici
vzdy. Nevyhodou je, Ze neni v nasi spolecnosti univerzalni. Jako ptiklad zde autorky uvadi
problém v restauraci, kde obsluha nerozumi ndzvu objednaného jidla. Dal$i moznosti je
vyuzivani komunikatori s hlasovym vystupem, kde si dit€¢ vybird z nékolika polozek na
pfistroji azmacknutim knofliku pfistroj promluvi. Komunikatory jsou od velmi
ditéte vyZzadovan rozvinuty receptivni jazyk a schopnost tvoteni vét. Nevyhodou je vysoka
pofizovaci cena a nutnost aktualizace systému. Problém nastava, pokud je tieba komunikator
predat k opravé a uzivatel nema néhradni. Jako posledni zminovany je vymeénny obrdzkovy
komunikacni systém, znamy pod zkratkou VOKS. V anglicky mluvicich zemich pod
zkratkou PECS — Picture Exchange Communication System, a odtud tedy pro ¢esky mluvici
populaci VOKS. Jde o systémové uzivani obrazkli v komunikaci. Vyhodou stejné jako
u komunikatoru je pochopitelnost pro komunikacni partnery (Mary Lynch, Rasmusen,

2019).

Uzivani alternativni komunikace vede ke snizeni frustrace ditcte, které nedokaze jinak své

potieby verbaln& vyjadiit (Sporclova, 2018).

Bendova in Cadilovéa (2016) se zamé&fuje na projevy autismu, s nimiz se setkavame a jez je
tteba zohlednit pfi specialné¢ edukacnim programu. Jednd se o omezenou schopnost
predstavivosti a obtize pifi fixaci slovni zasoby. Nutna je vtomto piipadé vizudlni
komunikacni strategie v podobé grafického znazornéni slova obrazkem, symbolem
a piktogramem, které ditéti pfiblizi obsah pojmu a dochazi tak ke konkretizaci podoby

a pochopitelnosti. Re¢ se Casto nepouzivd k vlastnimu dorozumivani s ostatnimi a neni

plnohodnotnym néstrojem komunikace.
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S ohledem na zdvaznost postiZzeni nejsou nékteii jedinci schopni vyuzivat béznou verbalni

komunikaci, proto je pro takové jedince k dispozici metoda socidlni komunikace, jez

umoziuje rozvoj komunikacnich dovednosti, poptipadé fe¢ mluvenou nahrazuje (Svarcova,

2003).

Mezi vyhody alternativni komunikace fadi Svarcové (2003) piedevsim:

>

>

>

>

Moznost komunikace déti se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
Napomoc k aktivité déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Rozvoj kognitivnich a jazykovych dovednosti.

Zvyseni aktivity déti v pribéhu vzdélavaciho procesu i v dobé volna.

Mezi nevyhody Svarcova (2003) fadi:

>

>

>

>

>

Mens§i vyuzitelnost ve spolecnosti.
ObtiZnost integrace.
Pozornost verejnosti.

Oddélenost jedincii vyuzivajicich AAK od prevazujici ¢asti spolecnosti.

Porozuméni i vyjadieni s prodlevou.

Ke komunikaci v raném détstvi a nasledné v predskolnim véku autofi dodavaji, Zze déti

s autismem si osvoji pét az deset slov, nékteré déti 1 vice, ktera uzivaji opakované po urcitou

dobu, ale nasledné tato slova absolutné vymizi z jejich slovni zdsoby. Autofi to vysvétluji

tim, Ze nejde primarné o poskozeni feci jako takové, ale vyznamu jazyka pro komunikaci.

To je i disledek toho, pro¢ dit& prestane slova pouzivat, nerozumi jejich vyznamu. Casté

opakovani slov, tzv. echoldlie, ptetrvava u autistil na rozdil od zdravych déti celé mésice

1 roky (Gillberg, Peeters, 1998).
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Echolalie je opakovani slov nebo slovnich spojeni, které dit€ s autismem slysi a ulpi mu
v paméti. Nejde o otazku komunikace pouze u lidi s autismem. Jeji rizné typy se objevuji
1u osob s duSevnimi chorobami. Zaroven je na mist¢ zminit, Ze echolélie je soucasti bézné
socialni komunikace 1 mezi lidmi bez handicapu. Nejen mnohé déti, ale 1 dospéli opakuji
slova nebo uryvky zachycené z okoli, které zevSedni a stavaji se béznou soucasti nasledné
socialni komunikace.

Mnohé déti s autismem maji velkou slovni zasobu, a to pfedevSim podstatnych jmen
asloves, piesto nerozumi jejich obsahu. Postizeni v oblasti komunikace spociva
v nedostatku reciprocity a pochopeni vyznamu pouziti jazyka pfi predavani informaci mezi

osobami (Gillberg, Peeters, 1998).

Komunikace ve Skolnim obdobi je ovlivnéna dosavadnim rozvojem feci. Pokud se fec
rozvinula, mize echoldlie trvat mnoho let a n€kdy 1 cely Zivot. Mezi sedmym a dvanactym
rokem véku ditéte, u né¢hoz byl diagnostikovan autismus v obdobi piedskolnim, se objevuji
vyrazné odchylky v komunikaci. Nékteré dit¢ prakticky nekomunikuje, jiné je aktivni
amnohdy az unavné povida. Casto je patrné vét§i porozuméni psanému slovu neZ
mluvenému. Jedinci s autismem lépe zpracovavaji vizualn¢ prostorové informace. Mluvené
slovo je pomijivé a abstraktni, na rozdil od psaného slova, kter¢ je sice také abstraktni, ale
mén¢ pomijivé. Psana slova maji vizualng€ prostorovy charakter. Jedinec s autismem ma lepsi
moznost informaci zpracovat. Mira, v jaké k tomu dochézi, se odviji od individudlni

intelektové schopnosti kazdého jedince s autismem (Gillberg, Peeters, 1998).

Alternativni zpiisob komunikace v podobé brzké vizualni podpory povazuje mnoho lidi za
nevhodny, nebo dokonce kontraproduktivni zptisob rozvoje feci. Chybna domnénka je
deklarovana skute€nosti, Ze komunikace u osob postiZzenych autismem se netyka pouze feci,
ale vSech forem komunikace a Ze porozumeéni sloviim je daleko horsi, nez je predpoklad,
tudiz vizualni podpora verbalniho zpiisobu komunikace je vice nez pifinosnd (Gillberg,

Peeters, 1998).
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2.3 Metody AAK

Pro préci s jedincem s t€zkou poruchou komunikace, ktery neni schopen dorozumivani
mluvenou fec¢i, nebo pouze v omezené miie, jsou k dispozici metody podporujici aktivni
dorozumivani se. V praxi se déli na metody bez pomucek s vyuzivanim manuélnich znaka
a metody s pomtickami zahrnujici pomicky netechnické a technické. Zde se tedy nejedna
o kompletni vycet pomtcek, ale jsou zminovany pouze ty, které jsou hojn€ uzivany pii praci

s jedincem s PAS.
2.3.1 Metody bez pomiicek

Mezi metody komunikace bez pomticek patii ty, které neni tfeba se nijak ucit. Jde o cileny
pohled, kterym nemluvici zddd danou véc. Je doplnéna o pfirozend gesta, mimiku,
jednoduché odpoveédi ANO/NE na dané otazky, v neposledni fad€ i komunikaci akci, kdy
dité pfinese predmét, ktery reprezentuje jeho pfani nebo potfebu (napf. mize to byt talif, tim
dit¢ da najevo, ze chce jist). Mezi hlavni metody bez pomtcek patii manudlni znaky, kterym
se dit¢ musi naucit. Jejich vyhodou je rychlost uziti pro komunikaci, nevyhodou naopak

neznalost znak® v okoli osoby, ktera znakuje (Sarounova, 2014).
V nasi zemi se uzivaji tfi systémy dle Sarounové (2014):

» Makaton, jazykovy program, jehoz zékladem je strukturovani do jednotlivych
stupiili, obsahujicich jadro slovni zdsoby a okrajovou slovni zasobu. Pii komunikaci

je tteba doprovazet béznou gramatickou fec¢i a vyrazem obliceje.

» Znak do reci, dopliujici kompenzacéni prostfedek komunikace. Jde o vyuziti znakd,
které jsou rozdéleny do 15 tematickych okruhil podstatnych jmen a jinych slovnich

druhii, pfedevsim sloves.

» Znaky podle Anity Portmann, pracujici s obdobnymi principy jako Makaton nebo

Znak do teci. U nas tento systém zname pod nazvem ,,Kdyz chybi slova®.

K témto formadm komunikace je tfeba doplnit, Ze jejich vyuziti pro osoby s PAS je nevhodné,
ato s ohledem na sniZzené porozuméni vyznamu slov. Zaroven se ale potvrzuje fakt, Ze
uzivani manuélnich znaki, grafickych symbola a gest ke komunikaci osob s PAS efektivné

pomaha.
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2.3.2 Metody s pomiickami

Mezi cenové dostupné pomticky, které nevyzaduji specialni nacvik, fadi Sarounova (2014)

netechnické pomticky, casto uzivané pro komunikaci osob s mentalnim postizenim.

>

vV Vv VYV V

Realné predmeéty v podobé konkrétni véci, kterou dité zna.

Redlné predmety jako symbol, nejlépe zatavené na karticce, aby dité bylo schopno si

o skute¢nou véc fict.

Casti predmétii, které predstavuji ditéti znamou a oblibenou véc.

Referencni (odkazovaci) predmety, symbol pro véc nebo ¢innost s nim vykondvanou.
Zmenseniny realnych predméti, jde v podstaté o referencni predmét.

Fotografie a komunikacni tabule, ideélni pro zobrazeni konkrétnich osob a mist, tim

je ditéti zhmotnéna predstava.

Frekvence uzivani metod s pomtckami v Ceské republice v potfadi od nejvyuzivané;si dle

dostupnosti pouziti v ¢eském jazyce (Sarounova, 2014).

>

>

Symboly PCS (Picture Communication Symbols), systém obrazkovych symbold.
Tento systém je znam diky pocitaovému programu Boardmaker, ktery umoziuje
vytvaret symboly na miru, jeZ jsou ¢lenéné dle kategorii (jidlo, slovesa, doprava aj.).

Symboly je mozZné vyuZivat barevné i Cernobile, databaze je pteloZena do Cestiny.

Symboly Widgit jsou koncipovany tak, aby zobrazovaly jediny pojem bez informaci
navic. Ve srovnani s PCS maji méné& obrazkovou podobu. Symboly jsou uZivany
v po€itacovych programech, ptikladem je program Symwriter v Ceské verzi.
Symboly jsou dé€leny do kategorii a ty jsoudale clenény. Kruh oznacuje

sounalezitost, matka je zena v kruhu, manZelka ma v kruhu ptidané srdce.

Piktogramy (PICS-Pictogram Ideogram Communication Symbols) — jednd se
o ¢ernobil¢ symboly, které nejsou vhodnou volbou pro déti, nezajimaji je.

Piktogramy zobrazuji konkrétni pojmy, ideogramy pojmy abstraktni.
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» Systém Bliss, malo rozsiteny systém kvili naro¢nosti vyuky. Zakladem je limitovany
pocet prvkd, zkterych se vytvareji blissova slova. Systém vyuziva grafické
indikatory pro gramatickd pravidla. Systém je pfiliS obtizny, a proto ho muzou

vyuzivat jen jedinci s dobrym kognitivnim potencidlem.

» Komunikacni tabulky, tvorba tabulek ze symboli. Daji se kombinovat
i s fotografiemi. Dalsi variantou jsou osobni komunikac¢ni tabulky tvofené piimo pro
jednoho uzivatele, ktery by mél byt zapojen pfi tvorbé. Systém se da vyuzit v PC
1 tabletech.

Mezi dalsi metody s pomtickami patii rozsifeny systém karti¢ek upevnénych na suchy zip.
Stejnym zplsobem se vyuziva metoda PECS — Picture Exchange Communication System
u nas znama pod nazvem VOKS — Vymeénny obrazkovy komunikacni systém. Systém ma sva

piesna pravidla nacviku komunikace.
2.4 VOKS

Knapcova (2018) se vroce 1999 v Chicagu teoreticky seznamila s komunikacnim
systémem, specidlné vytvorenym pro déti s PAS — The Picture Exchange Communication
System — PECS. Jeho cilem bylo rychlé nabyti funkéni komunikaéni dovednosti. Na rozdil
od jinych komunikacnich systémil, kdy déti na obrazky ukazuji, je zde pfinaseji
komunika¢nimu partnerovi. Prvni kroky nacviku jsou v podobé vymény Kkarticky za

oblibeny pamlsek nebo véc, aby dité zahy pochopilo vyznam komunikace.

V pocatecni fazi nédcviku vyuzivani systému jsou tieba dva ucitelé. Jeden je v roli
komunikacniho partnera a druhy vroli asistenta, ktery dopomaha ditéti fyzicky. Pro
podminky Ceské republiky Knapcova systém modifikovala a zagala jeho u¢innost ovéiovat
v roce 2001 ve Specialni Skole pro Zéky s vice vadami v Kopfivnici a Specialni Skole pro
zaky s vice vadami v Novém Ji¢in€ a SPC pro Zaky s vice vadami pfi této Skole. Tim byla
vytvofena nova metodika pod nazvem Komunikac¢ni systém ,,VOKS*. Prvni ovéfeni této
modifikované metody bylo realizovano s jedenacti détmi rtzného veéku (3—15 let)
a s riznym druhem postiZzeni, mimo jiné i détmi s PAS. Osm déti zahy pochopilo smysl
sytému. Po dvou letech uzivani VOKS bylo schopné samostatného skladani jednoduchych
vet z obrazki a jejich aktivniho uzivani pét déti. Slovni zasoba téchto déti se pohybovala
mezi 50 az 70 obrazky. Dalsi dvé déti komunikovaly s 10 az 45 obréazky, tfi déti pracovaly

na diferenciaci obrazki, posledni chlapec s t€Zkou mentalni retardaci rozlisil Sest symboli.
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Potvrdil se i pozitivni vliv na rozvoj feci a u nékterych nabyla fe¢ na funkcnosti s vylepSenim
gramatické stranky. V souvislosti s tim doslo i ke zméné v jejich chovani. Déti se staly
spokojen¢jsimi a samostatnéjSimi (Knapcova, 2018).

Vletech 2009-2017 vramci projektu financovaného z prostiedkti  Evropskych
strukturalnich fondt sledovala Knapcova (2018) 95 déti a zaka tii specialnich $kol a dvou
specialné pedagogickych center, kde byl zaveden VOKS. U vsSech sledovanych déti byly
zjistény zlepsené komunikacni dovednosti a celkovy rozvoj osobnosti. Doslo k pozitivnimu

vyvoji rozumovych schopnosti, poklesu agresivity, rozsifeni okruhu z4jma.

Od roku 2005 probihaji v Ceské republice kurzy VOKS pod vedenim odbornych lektorek
a tento systém je praktikovan v desitkach ¢eskych skol pro dorozumivani déti. K vyhodam

systému VOKS autorka Knapcova (2018) uvadi:

» Motivaci k uéeni se systému, kdy dité dostane to, o co si fekne.
Redukci nevhodného chovani, snizuje se frustrace ditéte.
Osvojitelnost systému, déti zvladaji vyménu jiz pfi prvnim sezeni.

Vyuzitelnost ve Skole, doma i na vefejnosti.

vV VvV VYV V¥V

MozZnost pracovat i1 s ditétem, u né¢hoZ nebyly vytvofeny vSechny prediktory feci.

Staci diferenciace redlnych predmétl na reprezentacni urovni.

V¢ékova hranice, pro kterou je tento systém urceny, neni limitovana. Lze zacit v jakémkoliv
veku. Pokud se zjisti, ze dit€é ma problémy s funkéni komunikaci, neni tfeba Cekat, protoze
VOKS zvySuje pravdépodobnost jejiho vyvoje ¢i zdokonaleni. Pozadavkem zvladnuti
systému je diferenciace redlnych pfedmétl, kdy je jedinec schopen pochopit, k ¢emu urcity

predmét slouzi (Knapcova, 2018).

VOKS stejn¢ jako PECS uplatituje poznatky z aplikované behaviordlni analyzy. Jedna
o metodu, s jejiz pomoci pozorujeme a hodnotime chovéni a uc¢ime se chovéani nové.
Porozumime mu tim, Ze posoudime soubor okolnosti pted sledovanym chovanim a po ném.
Az po vyhodnoceni situace pfed a po jsme schopni chovani ménit. Jde o uceni postupnymi

kroky a ptilezitostné uceni (Knapcova, 2018, Richman, 2006).
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K rozdilnosti metod PECS a VOKS je tieba doplnit, ze metodika VOKS se odliSuje vyS$im
poctem hlavnich lekci a rozSifenim doplitkovych lekei. Zvlast pracuje s komunikacnim
partnerem a asistentem. Asistenci zminiuje PECS pouze u nékterych lekci. Metodika je
zamgétena tak, aby ucitelé mohli prochazet metodické materidly bez dohledavani informaci,
doplitkkové lekce jsou zatfazené mezi hlavni. V metodice jsou zohlednény nové mozné
postupy z praxe, alternativni kroky pro ptipad, kdy vychozi postup u jedince neni funkéni.
Metodika je uzpiisobena jazykovym aspekttim ¢estiny, napt. v podobé¢ skloniovani. Je rovnéz

doplnéna fotografiemi z dokumentované prace s klienty (Knapcova, 2018).
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3 Vzdélavani déti s autismem

Uslovi ,, neucime se pro Skolu, ale pro Zivot* plati dvojnasob pro déti postizené autismem

(Vocilka, 1994, s. 48).

Uceni a vzdélavani déti s autismem je jako uceni se cizimu jazyku. Nerozumime sloviim
a neumime je vyslovit. Takové je uceni pro dité¢ s autismem. Potfebuje specialni ptistup, aby
pochopilo, k ¢emu slova slouzi. Dité¢ s autismem nereaguje na podnéty z okoli stejné jako
dité bez postizeni, protoze jeho mozek se vyviji odlisné. Neni schopno ucit se socialni
napodobou, spolec¢nou aktivitou. Je tfeba mit stale na zieteli, Ze pokud dit€¢ nerozumi feci,
musi mu byt vS§e vysvétleno jinou srozumitelnou formou. Dité s autismem se tak u¢i béznym
vécem viedniho dne a uéi se orientovat ve svété, kterému nerozumi. Cim hlubsi je handicap

ditdte, tim vétsi potiebuje podporu, pochopeni a toleranci (Sporclova, 2018).

Cil vychovné vzdélavaciho procesu déti s autismem je veden k dosazeni co nejvétsi
sobé&stacnosti, priprave na prakticky zivot a potiebé takové dité ,,probudit™ ke spolupraci a co

moznd nejvetsi komunikaci (Vocilka, 1994).

Podpora vsech, ktefi pracuji s détmi s poruchou autistického spektra, je velmi dillezita.
Chybu, ktera vznikne pfi vyuce ve Skole nebo i v rodin€ takového ditéte, je tieba vnimat jako
stavebni kdmen pro napravu a ptipadné vraceni se zpét do mista, kde vedeni ditéte jeste
fungovalo bez obtizi. Dlraz je kladen na spolupraci rodiny se Skolou, piedev§im pak na

koordinaci pro vzajemny ,,rist” ditéte, rodiny, ale i pedagoga (Mikolas, 2014).

Dulezita je skuteCnost, ze prevazna vétSina déti s PAS ma moznost ziskavat vzdélani
odpovidajici schopnostem ditéte a plnit tak povinnou Skolni dochazku stejné jako vrstevnici
bez postizeni. Ve své publikaci zmifluje autorka rozdil oproti dobé neddvno minulé, kdy
pomoc rodindm s ditétem s PAS byla nedostacujici i s ohledem na neexistenci pfedSkolniho
zafizeni, nedostatek pomocnych Skol, ktery se projevil osvobozenim déti od povinnosti

$kolni dochazky a tim zbaveni prav na vzdélani (Svarcova, 2003).

Vychovné vzdélavaci postupy jsou rizné s ohledem na vék jedince. Pokud je vSak v¢asné
a spravné stanovena diagnoza, dochdzi k optimalnimu sestaveni vzdélavaciho programu
ajeho naslednému pouziti vraném obdobi. Autistické dit€¢ nejlépe prospiva
v diferencovaném vzd¢lavacim programu. Je tieba si uvédomit, ze autisté¢ maji velké obtize
se zevSeobeciiovanim schopnosti a dovednosti, které se naucili ve tfidé, fada z nich je

nedovede pouzit vredlné situaci v jiném prostfedi. Riizné socidlni prostfedi dit€¢ nuti
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k pohotovosti, k odlisSnym ¢innostem v nejriznéjSich situacich, a proto je dulezité, aby byl
vzdé¢lavaci program ,,8ity na miru® pro kazdého jedince. Dilezita je efektivita komunikace
v podobé mluvené feci, symbolické feci a vS§ech moznych komunikacnich prostiedkt, aby
bylo danému jedinci jasné, co se od n¢j zada a oekava. Ziskani novych dovednosti zvladne
jedinec 1épe, pokud jsou rozlozeny do jednotlivych krokt. Jak autor uvadi, kazdy se musi
naucit nejprve chodit, aby potom mohl utikat. Uceni je odlisné od naSeho, protoze byva
obvykle delsi a kazdou novou véc je tfeba opakovat, aby byla osvojena a zatfazena mezi

stavajici poznatky jedince (Vocilka, 1994).

Ke vzdélavani déti s diagndézou autismu autofi Gillberg, Peeters (1998) formuluji pét
hledisek pro odborniky, ktera akcentuji nejen podobnosti, ale predevsim rozdily v programu
vzdélavani jedinct s nizkofunkénim autismem od vzdélavani jedinct s diagnézu mentalniho

postizeni.

Prvni hledisko je zalozené na teoretické ptipravé, tedy na znalostech vSech aspektii
diagnozy. Dilezitym hlediskem je rozdilnost komunikace, a tudiz i jiny zptsob vyuky
a prakticky nacvik sebeobsluhy, pracovnich dovednosti, vyuZziti volného ¢asu. Souhrnné

tedy oblasti, kde komunikace hraje klicovou roli.

Druhym hlediskem je spravné hodnoceni déti. V piipadé autistickych déti jde casto
o nevyrovnany vyukovy profil na rozdil od déti s mentalnim postiZzenim, kde se predpoklada,

ze se snizeny intelekt bude projevovat ve vSech predmétech stejné.

Tretim hlediskem je adaptace prostfedi na postizeni. Vhodna je organizace tfidy, kde
abstraktni cas je tfeba ménit na piedvidatelny. Potfebny je casovy rozvrh a vhodné

alternativni pracovni pomucky.

Ctvrtym hlediskem je funkcnost vychovy a vzdélavani ditéte s autismem. Diraz je kladen
na dovednosti potfebné k Zivotu, mezi nimiZ jsou bezesporu funkéni komunikace, pracovni
dovednosti, pracovni chovani, sebeobsluha, doméci préace, socialni dovednosti a dovednosti

pro traveni volného Casu.

Patym hlediskem je zptlisob vyuky a praktického nacviku s adaptaci na autismus. Pro dité
s autismem je velmi obtizné ptekrocit doslovné porozuméni, u nékterych je dle miry
funk¢nosti tteba kompenza¢nim zptisobem podpofit pochopeni vyznamu slova, doplnit ho

pifipadné o vizudlni podporu.
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Zavérem je tieba k vySe uvedenym hledisktim fict, ze dllezitost vizualni podpory se tyka

predevsim:
» Predvidatelnosti v ¢ase a prostoru.
» Rozvoje komunikace.
» Traveni volného Casu.

Specidlné pedagogicky ptistup k zakiim s PAS je v celkovém piijeti zadka s PAS, neexistuje
totiz univerzalni metoda, jak s takovym zakem pracovat, ale pokud pochopime autismus

»zevnitt*, ¢eka nas tvoriva prace (Vosmik, 2018).

Mezi priority v pééi o déti s autismem v Ceské republice se fadi v oblasti piedskolniho
a zakladniho vzdélavani zajisténi dostatecné kapacity kvalitnich Skolskych poradenskych
sluzeb, umoznéni rovného pfistupu ke vzdélavani v podobé poskytnuti adekvétni miry
podpirnych opatfeni, umoznéni pobytu ve Skolni druziné a vzdélavani v matefské Skole

(Thorova, 2016).

Pti edukaci zakd s autismem hraje dilezitou roli rodinnd péce a zejména vzajemna
spoluprace rodiny s odborniky, ktefi zajiStuji v€asnou pozornost a cely specializovany
proces, tzn. diagnostiku zajiSténou psychologem a specidlnim pedagogem ze speciilné
pedagogického centra (SPC), nasledné i pedagoghi a pozdé€ji i sociadlnich pracovnikil

(Sedibova, Vladova In Lechta, 2016).

Vzdélavani zakti s PAS se fidi zakonem ¢. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zdkladnim,
sttednim, vys$S§im odborném a jiném vzdelavani, (Skolsky zdkon) ve znéni pozdéjsich
predpisti. Oblasti vzdélavani déti, zakl a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami je
vénovan § 16 tohoto zédkona. Ten provadi vyhlaska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se
specialnimi vzdélavacimi potiebami a zaki nadanych, ve znéni pozdéjsich piredpist.
V zakoné je garantovano vzdélavani zakli s poruchou autistického spektra v Ceské republice
v rozsahu od ptfedSkolniho az po vyS$si odborné vzdélavani s ohledem na jejich handicap
a zavaznost symptomu. Zakon tesi 1 tzv. podplrné opatieni, jimiz je mozné upravit prabch
vzdélavani i ocekavané vystupy. Mezi podplirna opatieni je fazena i1 moznost vyuziti
specialnich metod, postupti, kompenzacnich pomiicek, ale i podptirnych opatieni v podobé

individudlniho vzdé€lavaciho planu a vyuziti asistenta pedagoga nebo dalsiho pedagoga.
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3.1 Rana péce

Ranéa péce je fizena zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jsich
predpisi, a zajistuje socialni sluzby poskytované rodi¢im a ditéti do sedmi let, které je
zdravotné postizené nebo je v nepfiznivém zdravotnim stavu. Cilem rané sluzby je pomoc
ohrozenym détem a jejich rodindm. Sluzby jsou poskytovany od doby zjisténi postizeni
ditéte do doby jeho pfijeti do vzd€lavaci instituce. Rana péce je poskytovana prostfednictvim
sttedisek rané péce, kterd jsou nejCastéji ziizovana neziskovymi organizacemi. Tato sluzba

je poskytovana zdarma.

Rana péce zpocatku predstavuje kvalitu kontaktu s rodi¢i. Sd€leni diagnozy ditéte rodictim
by mélo byt provdzeno nadéji vychazejici z mozného budouciho vyvoje, ktery by nemél byt
pesimisticky. Stejné tak je dlileZitd podpora rodici, kteti se citi byt zodpovédni za problémy
svych déti. Dulezité je poskytnuti rady rodi¢tim a ujisténi, ze rana péce predstavuje vhodnou

podporu ptiznivého vyvoje jejich ditéte (Vocilka, 1995).

Ranad péce je sluzba cilena na sniZzeni véku, kdy bude stanovena diagnéza u déti
s jednoznacné projevenym autismem na 18-24 mésicl, a zahdjeni vcasné intenzivni
specialng pedagogické péce a terapie. Ukolem rané péée je odpovédst rodi¢im na zakladni
otazky ohledné ptistupu k ditéti, doporuc¢eni moznosti podpory rozvoje, provedeni je dil¢imi
nacviky pro zlepSeni ocniho kontaktu, motoriky, komunikace a spoluprace. Je dileZité, aby
do rodiny dochazel terapeut, popiipad¢ aby byla zfizena terapeutickd centra v regionech

(Thorova, 2016).

SluZba rané péce pro déti s PAS by méla mit podobu sluzby terénni. Frekvence navstév je
zavisla od aktualni potfeby rodiny s doporucenym intervalem navstév dvou tydnl az tii
mesicl. Sluzbu rané péce zajiStuje poradce dochdzejici do rodiny s cilem vyhodnoceni
dosazenych vysledki a stanoveni ukolii pro rozvoj ditéte na dalsi obdobi. Potiebna je dobra
spoluprace rodiny. Poradce poméha s vybérem piedSkolniho zafizeni, informuje rodinu
o socialné-pravni pomoci, o naroku na piispévek na péci a poskytuje informace

o organizacich, jejichZ tikolem je podpora déti s PAS (Opatiilova, Novakova, 2012).
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3.2 Predskolni vzdélavani

Matetské skoly ztizené podle § 16 odst. 9 Skolského zdkona pro déti s autismem funguji
v podobé nékolika zafizeni ve vétsich méstech Ceské republiky. Pro pfijeti ditéte s autismem
je tieba pisemna zadost zdkonného zastupce a pisemné doporuceni skolského poradenského
zatizeni. Tyto matefské Skoly jsou tedy ureny pro déti se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, kterym jsou poskytovana podplirnd opatieni v podobé kompenzacnich pomucek,

uprav vzdélavaciho procesu a dalsich.

Zatazeni ditéte s PAS do piedSkolniho zafizeni je pfikladén zdsadni vyznam. Dit¢ ma prvni
zkuSenosti s pobytem ve skupiné déti a uci se strukturovanému prostiedi s podporou
vizualnich pobidek. Je aktivné povzbuzovéano zapojenim do smysluplné aktivity s moznosti
omezeni stereotypné se opakujicich zajmul. Vizudlni nabidka v tomto sméru hraje zésadni
roli, je tvofena dennim rezimem a ptedpoklada tak pro dit¢ srozumitelnou informaci. Tim
navozuje jistotu v prostiedi, které je pro n¢j méné znamé, a tudiz hiie pochopitelné. Pti praci
s takovym ditétem nejde o odebrani oblibenych, ¢asto nefunkénich ¢innosti, ale o jejich
ziskani dovednosti v podobé zaméfeni pozornosti pii aktivitich a ziskavani zakladnich
socialn¢ komunikacnich dovednosti. K tomu slouzi komunika¢ni kruh, rizné hry
a komunikaéni aktivity pro nacvik prosby a podékovani, pozdravu, vysloveni Zadosti
opomoc a dal§i. Dit¢ tak miiZe porozumét socidlnimu prostiedi matefské Skoly

prostiednictvim kazdodennich &innosti (Cadilova, Zampachova, 2013).

Dit¢ s autismem, které je odloucené od blizkych osob, mize pocitovat extrémni Gzkost, ne
vzdy tomu tak ale musi byt. U ditéte s autismem je Castd potfeba nadstandardni pomoci pii
pocatecni adaptaci s ohledem na zaclenéni do skupiny vrstevnikll, pfijeti a podiizeni se
pravidlim skupiny. Velmi dilezité je, aby vSichni, kdo s ditétem pracuji, v¢etné rodicu,
vnimali potteby ditéte s autismem a pomohli vytvofit vhodné a stimulujici prostiedi.
Je dilezité sdélovat rodic¢lim, co se dit¢ v matetské Skole uci a dat tak moZnost podilet se na
programu, procvicovat s ditétem probirana témata a dale ho rozvijet. Jak jiz bylo zminéno,
vizualni pobidka v podobé denniho rezimu s fotografiemi, obrazky apod. ditéti s PAS

usnadiiuje pochopeni a orientaci v programu dne (Cadilova, Zampachova, 2013).
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3.3 Zakladni vzdélavani

Préce se zaky s PAS s ohledem na jejich skryty handicap je velmi ndro¢nd. Projevy, kterymi
je jejich postizeni demonstrovano, byvaji pro okoli obtizné srozumitelné. Do vzdélavaciho
procesu je tifeba zvolit specialné pedagogickou podporu odpovidajici jejich moznostem
vzdelavani. Tito zaci maji dle novely Skolského zakona pravo na podpirnd opatieni

konkretizovana vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb.

Pravo na vzdélani ma kazdy &lovék a patii mezi prava zékladni. Skolsky systém tak
respektuje specifika kazdého jedince a poskytuje podporu s ohledem na jeho zdravotni
znevyhodnéni. Zaci s autismem jsou zafazeni do kategorie déti se specialnimi vzdélavacimi

potiebami (Safrova In Knotova, 2014).

Z&kovi s autismem je v kontextu jeho vzd&lavacich potfeb umoznéno vyuzivani podptirnych
opatieni riznych stupni, kterd odrazeji miru poskytované podpory Skolou nebo skolskym
zafizenim. Pfiméfend podpora, vhodny piistup k zédkovi, specifické formy a metody prace
jsou nedilnou soucésti vzdélavaciho procesu, ktery zmiriiuje dopady postizeni u zika
s autismem. Vzdélavaci potfeby 74kl s autismem a zdroven mentilnim postizenim jsou
zajiStovany prostfednictvim Skol, tfid nebo studijnich skupin zfizenych dle §16 odst. 9
Skolského zakona, aby dochazelo k respektovani jejich moznosti vzdélavani i individualnich

zv]astnosti.

Pokud jde o mentélni postiZzeni vysSiho stupné, pro zaky s autismem je vzdélavani v hlavnim
vzdélavacim proudu obtizné. K jeho uspéSnému zvladani potiebuji tito Zaci vyrazné
protetické prosttedi, které jim hlavni vzdélavaci proud neni schopen v soucasnosti zajistit.
V tomto sméru je opodstatnéné fungovani skol zfizenych pro tyto zaky podle § 16 odst. 9

$kolského zakona zadouci a opodstatnéné (Cadilova, Zampachova, 2015).

Ve vzdélavani je mozné vyuzit odklad skolni dochéazky, ktery je tfeba konzultovat se
Skolskym poradenskym zatfizenim. Zaroven je tfeba mit na paméti, ze pokud by se dité
v matetské Skole s ohledem na nabizenou jednoduchost programu nudilo, neni volba
odkladu vhodnd, i kdyZ socialni dovednosti i pracovni chovani ditéte stile zaostavaji.
Usnadnéni rozhodnuti o nastupu do zékladni Skoly umozinuje sniZzeni poctu zakl ve tfidé
nebo piipadné rozlozeni prvniho ro¢niku na dva roky. U nastupu ditéte do Skoly ziizené
podle § 16 odst. 9 Skolského zdkona je rozhodujici kvalita nabizeného soucasného

1 budouciho programu. MoZnost vzdélavani je poskytovéana prostfednictvim piipravné tfidy,
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resp. pripravného ro¢niku zékladni Skoly specialni. Pokud tedy zak nema odklad, vyhodou
je diivéjsi nastup do zékladni Skoly s moznosti cilené prace na oslabenych dovednostech.
Nevyhodou odkladu Skolni dochazky mulze byt intelektovy naskok pifed vrstevniky

a ptripadné i odpor ke spolupraci vcetné horsi vychovné adaptability (Thorova, 2016).

Oblast vzdélavani zaka s poruchou autistického spektra fesi skolsky zdkon a vyhldska
zabyvajici se podpliirnymi opatfenimi ve vzdélavani, jez jsou rozdélena do péti stupiiti. Prvni
stupent podptrnych opatteni je pln¢ v kompetenci Skoly. Doporuceni vyuziti vyssich stupna
podpirnych opatieni jsou v kompetenci Skolského poradenského zafizeni — specidlné
pedagogického centra (SPC) nebo pedagogicko-psychologické poradny (PPP) (Sporclova,
2018).

Moznosti vzdélavani déti, Zaka a studentd s PAS dle platné legislativni Upravy jsou

nasledujici, jak uvadi Bazalova in Bartonova (2016):

» Zékim je umoznéno vzdélavani ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu. Jde
0 zéky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, ktefi jsou vzd€lavani za vyuziti

podpiirnych opatieni.

» Dalsi moznosti je vzdélavani zakt ve skolach, tfidach, odd€lenich podle § 16 odst. 9
Skolského zdkona. V piipad¢ Skol samostatné ziizenych dle tohoto paragrafu se

v pripad¢ zakt s PAS miize jednat i o zakladni Skoly specialni.
3.3.1 Zakladni Skola specialni

Skoly samostatng ziizené pro zaky podle § 16 odst. 9 $kolského zdkona jsou uréeny pro zaky
s mentalnim, télesnym, zrakovym nebo sluchovym postizenim, zadvaznymi vadami feci,
zavaznymi vyvojovymi poruchami uceni a chovani, soubéZznym postizenim vice vadami
nebo autismem. Umisténi ditéte do takové Skoly je na zakladé rozhodnuti zdkonného
zastupce ditéte a doporuceni Skolského poradenského zatizeni s ohledem na specidlni

vzdélavaci potieby ditcte.

Poznavaci proces je u zakli s PAS a soucasné i mentalnim postizenim naruseny, a proto je
dilezité uplatiovat v ramci edukacniho procesu pro aktivni osvojovani u¢iva ndzornost. Pro
upevilovani poznatki je tieba uspotfadani do ucelené soustavy, tim dochazi k zapamatovani,
udrzeni v paméti a vybavovani si ziskanych védomosti, dovednosti a navyka. V procesu

vzdelavani je dilezita pfiméfenost pii vyberu obsahu a rozsahu uciva a k tomu volenych
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metod, forem a prosttedki vyuky. Kli¢ovou primarni kompetenci pro budouci zivot je
ziskani trvalosti védomosti, dovednosti a navyku. K rozvijeni aktivity zdka je zadouci cilena
pozitivni stimulace, optimistickd pracovni atmosféra, bezpecné prostiedi tiidy a Skoly,
pifiméfené naroky kladené na zdka a adekvatni motivace. Jednou ze zadkladnich zasad
vzdélavani déti na zadkladni Skole speciadlni je individualni pfistup a respektovani
individualnich zvlastnosti kazdého zdka. Za ucelem naplnéni téchto zasad je zde snizeny
pocet zakil ve tfidach a navySen pocet pedagogickych pracovnikii na dva v jedné tiide

(Pipekova In Bartonova, 2016).

41



4 Cile vyzkumu

4.1 Vyzkumny problém

Vyzkum je zaméfen na aplikaci metody VOKS v oblasti napliovani cili, tedy konkrétnich
praktik a postupit pro nabyti funkéni komunikacni dovednosti u jedinci se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Jedna se o feSeni aktualniho tkolu a aplikaci ziskanych poznatkt
v souvislosti s podporou déti vyuzivajicich metodu VOKS pfi postupu vzdélavacim
systémem. I pfes hojny pocet materidlti, které se zabyvaji metodou VOKS, se nepodafilo
najit vyzkum, ktery by se zabyval aplikaci metody VOKS pravé v kontextu piechodu mezi

vychovné vzdélavacimi institucemi.
4.2 Cil vyzkumného reSeni

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je zjiSténi aktudlniho stavu provéazanosti vyuzivani
metody VOKS v procesu komunikace ditéte s PAS napfic¢ jednotlivymi stupni vzdélavani
s akcentaci pfechodll mezi jednotlivymi vzdélavacimi institucemi. Na zakladé zjisténych dat
zpracovat doporuceni k zajisténi kontinuity vyuzivani metody v podpote komunikace ditéte

prostfednictvim VOKS s cilem maximalizovat jeji efekt.
4.2.1 Dil¢i cile

» Zjistit, jak vybrané subjekty (rana péce, mateiska Skola, zakladni Skola) aplikuji
metodu VOKS v podpote a vzdélavani déti s PAS.

» Zjistit, jak je podporovan piechod ditéte mezi ranou péci, matetskou a zakladni

Skolou ve vazbé na vyuziti metody VOKS.

» Zjistit, jaka opatfeni mohou napomoci zvyseni efektivity vyuzivani metody VOKS.

42



4.3 Vyzkumné otazky

Na zaklad¢ stanoveného hlavniho cile a dil¢ich cilt byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

» Jak je aplikovana metoda VOKS u konkrétniho ditéte s PAS v rané péci, mateiské

Skole a zakladni Skole specidlni?

» Jak jednotlivé subjekty, které se podileji na vychové a vzdélavani ditéte s PAS,

spolupracuji pii vyuzivani metody VOKS?

» Jak tyto jednotlivé subjekty podporuji piechod ditéte v souvislosti s vyuzivanim

metody VOKS?

4.4 Metodologie

Pro potieby diplomové prace byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu, ktery je
procesem hledani porozuméni zalozené¢ho na riznych metodologickych tradicich zkouméni
daného socialniho problému. Jde o vytvotfeni komplexniho obrazu, véetné analyzy riznych
typil textll, nazort Gcastnikll vyzkumného Setfeni provadéného v piirozenych podminkach

(Creswell In Hendl, 2016).

Vyzkumnik sbird data pro jejich naslednou analyzu v kvalitativnim vyzkumu probihajici
v del$im casovém a intenzivnim kontaktu s terénem nebo situaci jedince ¢i skupiny jedinc.
Jednd se o integrovany pohled na pfedmét studie fungujici v dané oblasti. Data
v kvalitativnim vyzkumu zahrnuji piepisy terénnich pozndmek z daného pozorovani

a rozhovor(, audiozdznamy nebo videozaznamy, osobni komentare, poznamky, ale 1 ifedni

vvvvv

je objasnéni apochopeni daného problému v dané lokalité¢. Pfednosti a nevyhody

kvalitativniho vyzkumu dle (Miles a kol. In Hendl, 2016) jsou nasleduyjici.
Mezi piednosti kvalitativniho vyzkumu patii:
» Ziskani hloubkového popisu pii zkoumani jedince nebo skupiny.
» Dany jev je sledovan v pfirozeném prostiedi.

» Navrhuje teorie a studuje procesy.
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» Dobfe odpovida dané situaci a podminkam.
» Identifikuje pfi¢inné souvislosti.
Nevyhodou kvalitativniho vyzkumu:

» Popisované znalosti nemusi byt zobecnitelné do jiného prostredi.

vvvvvv

> Casova naro¢nost pii sbéru dat a jejich analyzy.
» Vysledky vyzkumu mohou byt ovlivnény samotnym vyzkumnikem.

Kvalitativni vyzkum vyuZziva hloubkové studie jednotlivych pifipadii, nejriznéjsi formy

rozhovoru a kvalitativni pozorovani.

Kvalitativni vyzkum je zaméfen na vyzkum pomoci ptipadové studie s podrobnym popisem
a rozborem jednoho nebo nekolika mélo ptipadi. Jde zde piedevsim o zachyceni slozitosti
ptipadu, o popis vztahli v jejich celistvosti. Studie miiZze provést organizaci sbéru dat a celou
zpravou o pripadu. Nedilnou soucasti je vymezeni otazek a zkoumanych aspekti (Hendl,

2016).

Obecné lze ptipadovou studii definovat intenzivnim studiem jednoho piipadu — tedy jedné
konkrétni situace, jednoho jedince a jednoho problému. Ptipadova studie je metodou
kvalitativni, nebot’ naplituje zékladni cile kvalitativniho vyzkumu. Dle Yina je tato studie
procesem se zakladnimi fazemi: planem, projektem, ptipravou sbéru dat, samotnym sbérem

dat, jejich analyzou a publikaci vysledkt (Yin, 2009).

Vyzkumné Setfeni probihalo formou polostrukturovanych rozhovort. Dle Hendla (2016) se
polostrukturované rozhovory vyznacuji piedev§im naplanovanou osnovou, piedem
definovanym ucelem a pruznosti procesu sbéru informaci. Vyzkumnik reflektuje podnéty,

které od respondent ma.

Vyzkumnik ma pfedem jasn€ dany zaklad otazek a respondenti moznost volnych odpovédi.
Polostrukturované rozhovory nastavuje tak, aby reagovaly na hlavni cil vyzkumného Setfeni.
Otéazky jsou kladeny v souladu se zakladnimi zasadami vedeni interview se snahou o jasnou

formulaci a srozumitelnost.
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Dopliujici technikou sbéru dat byla analyza dokumentti ze specidlné pedagogického
vySetfeni, kterd dokldda rozvoj komunikace chlapce s poruchou autistického spektra
s vyuzitim metody VOKS. Jednad se o hloubkovy popis jeho stavu za sedm let vyvoje,

doplnény o dokumentaci Skoly, kterou zak tfetim rokem navstévuje.
4.5 Etické aspekty

Etické aspekty sehravaji ve spoleCenskovédnim vyzkumu zéasadni roli. Zékladnim pravidlem
a zasadou je ziskani pouceného (informovaného) souhlasu. Osoba UcCastnici se studie je
informovéana o pribéhu a okolnostech vyzkumu a deklaruje souhlas podpisem na formulari
prislusného dokumentu. Zaroven je potiebné sdélit moznost ukonceni ucasti na vyzkumu.
Nedilnou soucasti je anonymita Gc¢astnika vyzkumu. Pokud tak neni mozné €init, identita
nesmi byt odhalena nikomu dal$imu. Kvalitativni vyzkum je projevem dlouhodobé&jsiho
osobniho vztahu a nikterak nesmi ohrozit psychické, popt. télesné zdravi zkoumanych

jedinct (Hendl, 2016).

V souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaj, v platném znéni,
oslovena respondentka (zdkonna zastupkyné ditéte) svym podpisem dala souhlas ke
zpracovani informaci do pfipadové studie. Jméno ucastnika piipadové studie je v praci
z diivodu ochrany osobnich tidaji zménéno. Respondentka, matka ditéte, byla zaroven
upozornéna na moznost odvolani souhlasu a odstoupeni od ucasti na vyzkumu. Svym

podpisem stvrdila Gplnost a spravnost poskytnutych informaci.

Pro realizaci rozhovort s dal§imi respondenty byl ponechdn vybér prostiedi pro jejich
konani na oslovenych respondentech, ktefi tak mohli zvolit takové prosttedi, kde se citi
nejlépe. Rozhovory byly vedeny s respondenty, ktefi maji osobni zkuSenost s aplikaci
metody VOKS na jednotlivych Grovnich vzdé&lavacich instituci. Zaroven byly doplnény
rozhovory srodi¢i déti s poruchou autistického spektra, ktefi maji rovnéz zkuSenosti
s pouzitim této metody v domacim prostedi. VSichni osloveni respondenti pro rozhovory

byli upozornéni na nahravani rozhovort na zdznamnik a udélili k nému souhlas.
4.6 Limity vyzkumu

Je tfeba predestfit jistd omezeni tohoto vyzkumu, a tudiz i jeho limity, jez mohou byt zaroven
pfinosem pro realizaci dal§iho vyzkumu v této oblasti v budoucnu. Béhem vyzkumu jsem

reflektovala tii zasadni limity, které jsou v ném obsaZeny. Prvnim je maly vzorek oslovenych
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respondentl. Zavéry tudiz nemusi mit univerzalni platnost v dané problematice. Druhym,
neméné dilezitym limitem, je regiondlni oblast provadéného vyzkumu, a tfetim je typ
zafizeni, kde miize byt pouzivana rozdilné praxe. Jedna se tedy o nahled na pouhy zlomek

dané problematiky a jistou omezenost zorné¢ho thlu.
4.7 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek tvofilo celkem jedenact respondentli. V ramci prvnich rozhovort byly
osloveny dv¢ pracovnice rané péce, jejichz prace je nezbytnou soucasti poradenské podpory
v oblasti komunikace ditéte s PAS, a jsou tedy kli¢ovymi osobami navazujicimi vztah
s rodinou pro ziskani prvotnich informaci. Pro nas ucel jsou oznaceny symboly RP 1 a RP
2. Pracovnice s oznacenim RP 1 mé dlouholetou zkuSenost s prvky AAK a je zaroven
lektorkou a spoluautorkou metody VOKS v Ceské republice. Stala u zrodu prvotniho
zavadéni metody VOKS u déti s potitebou AAK a prispéla zejména népady tykajicimi se
obrazkovych symbolil a jejich kompletovanim. Pracovnice s ozna¢enim RP 2 ma sedmiletou
zkuSenost s metodou VOKS a aktivné ji vyuZziva pro nastaveni AAK. Absolvovala fadu
kurzii akreditovanych MSMT se zaméfenim na déti a mladez s vadami fe¢i sméfujicim
k vyuzivani AAK.

Matetska Skola ztizena dle § 16 odst. 9 skolského zakona, kde byly pro rozhovor osloveny
dvé ucitelky, Gizce kooperuje s ranou péci pro déti s PAS. Kazda tfida je personalné€ obsazena
dvéma ucitelkami a jednou asistentkou pedagoga k zajisténi vychovné vzdélavaci ¢innosti
déti s PAS. Prioritn€ je zde kladen diraz na individualni pfistup ke kazdému ditéti, ktery
doplituje vizualni podpora Cerpajici z metodiky strukturovaného uceni. Détem je k dispozici
ucebna s pracovnimi misty a relaxacni zonou, v€etné moznosti vyuzivani interaktivni tabule.
Oslovené respondentky jsou dale uvadény pod oznatenim UMS 1 a UMS 2. Ugitelka
soznaenim UMS 1 ma dlouholetou pedagogickou zkusenost nejen s détmi
s kombinovanym postizenim, ale i s télesnym postizenim. Sama se aktivné zapojuje do
volnocasovych aktivit déti s PAS a o prazdninach se Ucastni piiméstskych tabort pro déti
s kombinovanym postizenim. U¢itelka oznadena symbolem UMS 2 zménila svoji piivodni
profesi a dodate¢nym studiem bakalaiského studijniho programu na vysoké Skole zastava

pozici ucitelky jiz Sest let.
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Zakladni skola specialni zfizend dle paragrafu 16 odst. 9 Skolského zdkona zajistuje
prostiednictvim specidlnich pedagogti vzdélavani 42 zaka s PAS. V této skole jsem oslovila
dv¢ ucitelky, se kterymi probehl rozhovor. Vzdélavaci ¢innosti jsou v zékladni Skole
specidlni zaméteny na rozvoj rozumovych schopnosti, osvojovani si piimétenych poznatk,
vypéestovani navyki sebeobsluhy, vytvareni dovednosti k pouzivani predmétli denni potieby
a vykonavani jednoduchych pracovnich ¢innosti. Zatazeni zdka do konkrétni tfidy vychazi
z jeho individualnich schopnosti a potfeb. Respondentky jsou dale oznageny UZS 1 a UZS
2. uditelka s oznacenim UZS 1 je tiidni u¢itelkou u zakd s PAS ve tiidé, kde jsou Zaci
vzdélavani dle Skolniho vzd&lavaciho programu zékladni $koly, ¢&. j.. 280/2013
zpracovaného podle RVP ZV. Na zédkladé tohoto vzdélavaciho programu skola poskytuje
zakladni vzdélani zaklim s lehkym mentalnim postizenim, Zaklim se soub&znym postiZzenim
vice vadami a autismem. Navic jde o Zaky, u nichZ jsou uplatiiovany minimalni doporucené
vystupy. Ttida je slozena z Sesti zaka prvniho a druhého stupné. Ve tfidé€ je pfitomna sdilena
asistentka pedagoga. U¢itelka s oznagenim UZS 2 je rovnéZ téidni ucitelkou u zaka s PAS.
Zaci v této tiidé jsou vzdélavani dle Skolniho vzdé&lavaciho programu zakladni $koly
specialni I, €. j.: 227/2010 zpracovaného podle RVP pro obor vzdélani zékladni Skola
specidlni. Jednd se o zaky se stfedné tézkym mentalnim postizenim, zaky se soubéznym
postizenim vice vadami a autismem. Ve tfid¢ jsou dv¢ sdilené asistentky pedagoga. Sama
ucitelka se navic zviditelnila odbornym ptispévkem o rozvoji AAK u neverbalniho zdka na

konferenci pofadané Narodnim ustavem pro autismus v fijnu 2020.

Mezi dalSimi oslovenymi byly asistentky pedagoga ze zakladni Skoly specialni zfizené dle
paragrafu 16 odst. 9 skolského zakona. Ob¢ pracuji u zakti s PAS, tedy zaki se specialnimi
vzdélavacimi potfebami na zakladé podpiirnych opatieni a podili se na ptimé vychovné
a vzdélavaci Cinnosti zakd. Témto respondentkdm je ptidéleno oznaceni AP 1 a AP 2.
Asistentka pedagoga s oznacenim AP 1 vykondvéd tuto praci 5 let. Je absolventkou
bakalafského programu specidlni pedagogiky oboru vychovatelstvi. Asistentka pedagoga
s oznacenim AP 2 je na pozici asistenta pedagoga prvnim rokem a zakoncuje kvalifika¢ni

kurz pro asistenty pedagoga.

Dva rozhovory byly vedeny s rodi¢i déti s PAS, kterym nastaveni funkéni komunikace
pomaha ve vychové ditéte v domacim prostiedi, zdrovent bylo s nastavenim komunikace
zapocato v obdobi rané péce a nasledné bylo v rdmci vzdéelavacich instituci prohlubovano.

Oznaceni respondentt je i zde pod symbolem R 1 a R 2. Rozhovor se dvéma rodic¢i zaki
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s PAS prob¢hl telefonicky s ohledem na $patnou epidemiologickou situaci, kviili které nebyl
umoznén do Skoly vstup tfetim osobam. Jednd se o rodie zakil vzdélavajicich se jiz

nekolikatym rokem v zakladni Skole zfizené podle § 16 odst. 9 Skolského zdkona.

Rozhovor s feditelem zakladni Skoly ziizené podle § 16 odst. 9 Skolského zakona, byl
zpracovan z diivodu kompaktnosti souboru zvolenych respondentti s ohledem na ziskani
celkového obrazu kontinuity feSené otazky. Ke kompetencim feditele patii zavadéni novych
forem a metod, které podporuji vyuku a reaguji na potieby zakt. Jeho funkce ve Skole
spoc¢iva v realizaci fizeni a vedeni, které se tak stavd nezbytnym k zajisténi odpovidajici

kvality vyucovani.

Struktura rozhovord byla koncipovana na zaklad¢ teoretickych poznatkli o vzdjemné
spolupraci mezi jednotlivymi vzdélavacimi institucemi. Pfed pofizenim rozhovoru byli
vSichni respondenti sezndmeni s vyzkumnym Setfenim a upozornéni na anonymitu jejich
odpovédi. Rozhovory s ohledem na $patnou epidemiologickou situaci probihaly osobné
i telefonicky. Osm rozhovort bylo realizovano osobni schiizkou a se souhlasem respondentti
nahrdno na zdznamnik. Tti rozhovory byly realizovdny telefonicky — s respondenty

s oznaCenim RP 2, R 1 aR 2.

Rozhovory byly zpracovany technikou transkripce, naslednym pfevedenim do pisemné
podoby. Hlavni mySlenky zrozhovorti byly parafrdzovany nebo piimo odcitovany se

zachovanim dialektu.

Vyzkumné Setfeni probihalo na izemi hlavniho mésta Prahy.
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S Analyza a interpretace dat

Otazky pro jednotlivé skupiny respondentil byly organizovany tak, aby korespondovaly
s cilem vyzkumu. Byly uspofddany do péti stéZejnich kategorii a fazeny do podkapitol

s ohledem na navaznost sledovanou vyzkumnikem.
5.1 Aplikace metody VOKS

Prvotni otdzka je spiSe upiesiiujici, aby byl potvrzen vybér respondentd, ktefi jsou aktivnimi

uzivateli metody VOKS. Z interpretace odpovédi je patrna souhlasna odpoved.

Dtvodem pro uzivatele metody VOKS je dle vyjadifeni respondentky RP 1 nastaveni funkéni
komunikace. ,, Domnivam se, Ze je funkcni v tom, ze dité zada o néco, co je pro néj velmi
motivacni, a okamzité dostava to, co chce.” Snazi se tak usnadnit a podpofit schopnost
vyjadieni ditéte, zastupuje prvni funkci komunikace ,,Zddost a vyjadieni svého prani*“.
Otazka byla navic doplnéna rozsitujici odpovédi s popsanim motivacni Zadosti, tedy objektu
zajmu, o ktery si dité fekne pfinesenim obrdzku pifimo komunika¢nimu partnerovi a obratem
dostava to, o co zada — ,,je to vétsinou to, po cem velmi touzi“. S nastavenim funkc¢ni
komunikace souvisi i ¢asova dotace na zvladnuti pochopeni principii metody VOKS,
spoCivajici v akceptaci vymény karty za pfedmét z4jmu. ,, K pochopeni vymeny dochazi
troufam si vict, v prvnich lekcich nacviku, tzn. v prvni lekci, kdy dité zada o véc, kterou chce,
a prostrrednictvim fyzické asistence, tzn. druhého cloveka, ktery stoji za ditétem, a jeho rukou
probéhne vyména a opravdu to pochopeni nastava velice zahy. Dilezité je verbalni
zareagovani komunikaéniho partnera po obdrZeni karty s naslednou rychlou vyménou véci
na karté. Zalezi pouze na tom, jak Casto dit€¢ bude kontaktovat prostfednictvim karet
komunikaéniho partnera. ,, Cim castéji, tim rychleji si osvoji principy metody VOKS a stane

I3

se béznou soucasti komunikacnich strategii ditéte. *

Respondentka RP 2 se zminuje o dilezitosti zasadni podminky pro funk¢nost metody
VOKS. ,, Vite, metodu VOKS predkladam u ditéte, u kterého vim, zZe dokaze diferencovat
realné predmeéty.“ Dité tak musi byt dokazat pochopit, k cemu se dany pfedmét uziva,
k Cemu je urceny. Vlastni metoda, jak uvadi respondentka RP 2, je postavena na vizualni
podpofte, tedy jasném a zddoucim ptedpokladu pro dit¢ s PAS. ,, Takové dité musi mit pro
komunikaci obrazek, o ktery se opre.” Verbalné¢ komunikujici osoba uziva slov, tato

nahradni komunikace uziva obrdzki, symboll. ZkuSenosti s uplatiovanim metody VOKS
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ma kladné. Uvadi pozitivni reakci ditéte na zprvu néco nového, co je obratem odménovano.
Odména je podminkou, vlastni podstatou nacviku. ,, Posléze dité zjisti vyhody a zacind se
eliminovat i jeho nezadouci chovani. “ Respondentka RP 2 uvadi dilezitost osvojeni kazdého
kroku nacviku s tim argumentem, ze kazda dovednost a schopnost by méla byt usazena. Je
tteba faze zasadné neuspéchat: ,, V tomto pripadé plati, zZe je treba spéchat pomalu.* ,, Jak
Jjsem zminila, klicova je diferenciace realnych predmeétii, tzn. zZe dité je schopné pochopit,
k jakému ucelu se dany predmét uziva. V praxi to znamena, Ze pokud vezmu symbol talire,
dité si nepujde obléct boty s pochopenim, Ze jde ven.‘ Respondentka RP 2 se zminuje
o vyukovych lekcich, kde po prvni lekci vyuky vymény obrazku za véc je dalsi v podobé
nacviku samostatnosti, vlastni iniciativy, aktivity a uréité formy nezavislosti. Cas
investovany do této lekce by nemél piekrocit dva mésice, jak respondentka RP 2 uvadi,
a zaroven dodava, Ze pokud dité chépe princip metody, mizeme se spise bavit o tydnech nez

mésicich vlastniho nacviku.

Odpovéd na otazku doprovodila respondentka UMS 1 ukéazkou svych material®, které
vyuziva béhem prace s détmi a mezi nimiZ byl 1 zdsobnik obrazkt metodiky VOKS. Uvedla,
ze metodu ke své praci vyuziva nejen u déti s PAS, ,,v podstate tuto metodu vyuzivam

«

kazdodenné.

Respondentka UMS 2 bezprostiedné po absolvovani kurzu metody VOKS vyuZiva své

znalosti pii praci s détmi s PAS pti vychovné vzdélavaci ¢asti dopoledniho programu.

Pii praci s zdkem vyuziva respondentka UZS 1 jen nékteré &asti a prvky tohoto systému,
,,nepostupujeme tedy od zacatku do konce podle danych lekci tak, jak je metoda
koncipovina*. Zéaroven respondentka UZS 1 ukazuje zasobniky se symboly VOKS,
uspotadané dle jednotlivych okruhti a ulozené v uzaviratelnych saccich. S ohledem na jejich
mnozstvi jsou vSechny na zadni strané opatfené ¢islem okruhu a zaroven maji jednostranné
pfilepeny suchy zip. MnozZstvi karticek je v tfadech stovek. Jejich znaceni je dileZzité
s ohledem na mnozstvi a vlastni rychlou orientaci pfi pouzivani. Na otazku rozSifovani
metody VOKS v hodinach dle lekci respondentka UZS 1 poukézala na ¢asové divody, které
jsou jistym omezenim ve vyuce. ,, S Zakem pracuji samostatné mimo vlastni vyuku. “ Béhem
vyucovani v hodinach ceského jazyka se zak uci Cteni a psani spolecné s ostatnimi
spoluzéky. Pfi individudlni praci s ,, Zdkem rozsirujeme nacvicenou komunikaci o obtiznéjsi
urovné dalsich lekci.“ Dopomoc metody VOKS k metodé globalniho ¢teni respondentka

UZS 1 jednoznaéné potvrzuje a poukazuje na schopnost tvofeni jednoduchych vét. Navic
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dochazi k tomu, ze zak zacal ,, Castéji a lépe komentovat deni kolem sebe . K ptinosu metody
VOKS pro Z4ka se respondentka UZS 1 vyjadiuje pozitivné. ,, Jde o systém, ve kterém se zZdk
pomeérné rychle orientuje tak, Ze v nem miize pracovat. Na stdle stejném principu si zak
postupné rozsituje slovni zasobu, uci se nové komunikacni dovednosti.“ Respondentka UZS
1 tak vidi jeji pfinos i v reakcich, které jsou spojeny s dalSimi komunika¢nimi situacemi.
V otazce porovnani zaki s nastavenou spravnou formou AAK k zakiim bez intervence
vysvétluje, ze zak s né¢jakym druhem AAK umi 1épe vyjadfit, co pottebuje, a sd€li nejen to,
co chce, ale 1 nechce, a zaroven dokaze vhodnym zplisobem navazat komunikaci. Takovy
74k je lépe motivovatelny. ,, Cdstecné se snizi cetnost jeho nevhodného chovdni pri
vyucovani. “ V porovnani zak, u kterého neni nastavena zadnéa forma AAK, navazuje ¢asto
komunikaci né€kdy az ,,nevhodnym zpuisobem, ktery pak neni opétovan*. , Jestlize neni
schopen a neumi sdelit své potreby, je casto frustrovan, coz miize vést k pasivite, utekim

3

ke stereotypiim, sebeposkozovani, negaci, az k agresivnim afektiim. *

K vlastnimu vyuZivani pii komunikaci s ditétem jsem dostala od respondentky UZS 2
nasledujici odpoveéd’: ,,vyuzZivam u vSech déti v mensi ¢i vetsi mire v ramci mé tridy“.
Zalitovala jen, ze nejsme v prostorach Skoly, kde by mné piedvedla jasnou ukdzkou, kdy
kazdy zak ma sv¢ vlastni komunikaéni zasobniky, vyuzivané béhem dopoledniho vyucovani.
Rozgifovani metody VOKS v hodinach neni dle vyjadieni respondentky UZS 2 piilis realné
z ¢asovych divodil. Ve tiidé ma respondentka UZS 2 sedm zaki a jejich niroky na
vzdélavani jsou velice odlisné. , Rozvijime tedy tuto formu komunikace pro konkrétni
a aktualni potreby ditéte. “ Mnohdy je to 1 o pfestavkach nebo kdyZ nejde Zak na obéd, kdy
respondentka UZS 2 vyuzije tento ¢as pro individualni praci s zakem. Otézka globalniho
¢teni s dopomoci metody VOKS byla pani ucitelkou kladn€¢ hodnocena s tim, zZe
zaznamenala viditelny posun hlavné u jednoho zéka. ,, Metodu vyuzivam v maximalni mozné
mire proto, ze vidim vysledky a posuny jednotlivych déti v komunikaci. “ K porovnani Zéka,
u kterého probé¢hla intervence s nastavenim spravné formy AAK, s Zdkem, u néhoz nebyla
nastavena, uvadi respondentka UZS 2 piiklad jedné Zakyné, kdy byla tato metoda rodiéi
spiSe odmitnuta, a tedy nebyly idedlni podminky pro jeji uspésné zvladnuti. ,, Komunikuje
diky tomu pouze na bazi nékolika stereotypnich gest, ktera jsou ale srozumitelna pouze pro
nejblizsi okoli. 'V budoucnu tato dovednost miize velmi chybét.” V této souvislosti
respondentka UZS 2 doplituje, Ze $lo o ojedinély piipad, kdy rodi¢e timto zptisobem
podcenovali vyznam komunikace. Jako druhy ptiklad uvadi naopak zcela neverbalniho Zaka

s nulovym porozuménim mluvenému slovu, ktery se naucil AAK pomoci iPadu na principu
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VOKS s vyuzitim jednoduchého vétného prouzku. Diky nému je schopen vyjadfit sva

jednoducha ptéani z riznych oblasti (obleCeni, volny ¢as, jidlo).

K vlastnim piipravdm pro praci s ditétem respondentka AP 1 uvadi, ze karty neustale
doplituje a obmeénuje ,, podle toho, co je prave potieba, dle toho, o co se Zak aktualné zajima,
co probirame, s ¢im ma problémy “. K jeji praci samoziejmé patii i vyfazovani karet a dle
potieby 1 jejich vyroba. Pokud nékterd karta chybi, nebo je tfeba doplnit, ale z obsahu
piredem definovanych karet neni Zadnad vyhovujici, respondentka AP 1 karty nové vytvari,
laminuje a opatiuje suchym zipem. Na zadost o znalost metody VOKS ze strany pedagoga
respondentka AP 1 reaguje slovy: ,, Tak prijde mi to jako samoziejmost, ze se do metody
VOKS, pokud ji zak vyuziva, zapojim. “ Pokud je zak v nacviku metody VOKS, potom je
tteba, aby se komunikac¢ni partner i komunikac¢ni asistent a dle potieby respondentka AP 1

zapojili do obou funket, jak dopliiuje svou odpoveéd'.

Dle pozadavku ptipravuje respondentka AP 2 karty pro doplnéni komunikac¢niho prouzku.
Jako ptiklad uvadi jejich pouzivani, kdyz si zak prostfednictvim symbola zada o piti. V této

formé¢ komunikace vidi motivaci pro Zéka a jistou ,,levu‘ pro pedagoga.

K ditvodu, pro€ se rozhodla respondentka R 1 vyuzivat metodu VOKS, zminila, Ze se tou
dobou seznamila s jinou rodinou, kterda metodu VOKS pouzivala, ,,a ja vidéla, jak dite
reaguje . Tato moznost nasledn¢ respondentku R 1 ovlivnila. V domacim prostiedi
respondentka R 1 metodu VOKS vyuzivd omezené. ,, No, snaha zprvu byla, ale potom se
nam néjak nedarilo zapojit ji tak, jak by to mélo byt.“ Jen n€které prvky z metody vyuziva
rodina ke komunikaci dal, je si védoma jejich dilezitosti. Vyhody vyuZivani metody VOKS
spatiuje respondentka R 1 v klidnéjSim chovani svého ditéte. ,, Najednou jsem pochopila, co
viastné chce. “ Komunikuji tak doma otazky jidla a volného Casu. Jde o néco, co syna bavi,
dopliluje respondentka R 1. SnaZila se tak dle svych slov omezit pfedev§im jeho ,,formu

sebeobsluhy*, kterou rodina nebyla schopna zvladnout bez synovych negativnich emoci.

Duivod, pro ktery se rozhodla metodu VOKS vyuzivat respondentka R 2, pfirovnala
k nasledné citované situaci. ,, Pokud ma vase dité ocni vadu a spravi to bryle, date mu je.
Pokud vite, Ze se vaSe dité prirozenou formou nenauci komunikovat, musite hledat
alternativy.“ Pro tuto metodu se nasledné rozhodla s ohledem na jeji jistou variabilitu
v podobé vyroby vlastnich symbolu dle potieby. Dle jejich slov jde o metodu, ktera ma sice
jisty sled a systém, ale mize se do n¢j zasahnout. V domacim prostiedi metodu VOKS

jednoznaéné vyuziva pro komunikaci s ditétem. ,, Domnivam se, Ze jinak by to nemélo
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smysl. “ Tuto situaci pfirovnava respondentka R 2 k praci se zdravym ditétem, které pracuje
ve Skole a dom si nese ukoly, povinnost, jiz nikdo nezpochybiiuje. U metody VOKS to vidi
respondentka R 2 stejné. ,, Prosté i doma se ucime za domaci ukol komunikovat.* Vyhody
ve vyuzivani metody VOKS respondentka spatfuje v uceni komunikovat — ,,zo0 je jeho
podstata a vyznam “. A vyhodou je pro respondentku R 2 i moznost dopliiovani symbolt, ke
které ptiméla i syna. Zapojila ho do spoluprace i pti vlastni vyrobé. ,, Myslim, zZe to bylo pro

ného motivacni.

5.2 Komunikace s dalSimi aktéry vzdélavani ditéte vyuzivajiciho metodu

VOKS

Respondentka RP 1 uvadi pozitivni zkuSenosti, které méla moznost nasbirat za sva léta
praxe. Soucasti prace terénniho pracovnika rané péce je i pohled na problém ocima rodici
a pedagogii, ktefi se s metodou seznamuji. V této souvislosti zminuje dobfe propracovanou
metodiku, diky které mtze kdokoliv, kdo za¢ina préci s ditétem, projit jednotlivé kroky od
uplného zacatku, protoze ,, dostdava navod, jak s ditetem pracovat a jak vlastné jit krok za
krokem a troufam si vict, ze maloktera metodika je propracovand do takovych dilcich
kroku*. Klicovym aspektem je dle vyjadieni respondentky RP 1 informovanost rodicu.
Je stale v uzkém kontaktu s rodi¢i prostiednictvim pravidelnych osobnich schiizek a po
vzajemné dohod€ i1 s moZznosti konzultace prostfednictvim telefonu nebo e-mailu. Snazi se
byt k dispozici v maximalni mozné mite. Respondentka RP 1 dle svych slov uvadi setkani
s rodi¢i, ktefi maji vesmés z4jem o to, aby rozvoj komunikace nemusel probihat jen pomoci
slov, ale s vyuzitim riiznych forem podpory komunikace ,, probihal pozitivnim smérem “. Pro
takové rodice je dillezité vzajemné dorozuméni, tedy ,,funkcni nastroj“, ktery umozni
vymeénu informaci a uspokojeni potieb ditéte. Zaroven ale poukazuje 1 na mnozstvi rodicq,
pro které neni zasadni prioritou funkéni nastroj komunikace. Argumentuji tim, Ze jsou
schopni se se svym ditétem dorozumét i bez urcité formy nadhradni komunikace a nasledkem
toho dochazi k situaci, kdy ,, metoda funguje ve Skolnim prostredi a do domdaciho prostiredi
se neprenasi”. Respondentka RP 1 doplnila otdzku smérovanou na rodice, ktefi se
neuvédomuji nutnost nastaveni funkéni komunikace v souvislosti s pfipadnym umisténim
ditéte do socialniho zatizeni, kde je dit¢ nesSt'astné, protoze se nedorozumi. ,, Ten rodic se
domniva, Ze se dité samo obslouzi, takze komunikuje, ale rodic si malokdy uvédomi, Ze ta

lednice, do které dité chodi v domacim prostiedi, nebude tak fungovat dejme tomu v néjakém
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socialnim zarizeni.“ Respondentka RP 1 predkladd i negativni zkuSenost s rodici, které
odradi pouzivani metody VOKS i z divodu naro¢né ptipravné prace. Je nejen tieba dvou
uciteli, ale zasadni pro néacvik je 1 prostiedi, které dité dobie zna a kde se tak citi bezpecné,
musi mu byt poskytnuto ptirozené prostiedi ,, ale musime si uvédomit, Ze neni Zadna lehka
cesta k nahradni komunikaci. Opravdu je to o kazdodennim pouzivani a tvorbé symbolii,
které jsou pro to dite motivujici“. Respondentka RP 1 zastava nazor, Ze jakékoliv ndhradni
komunikace je ndro¢néd nejen pro rodiCe, ale i pro pedagogy. Formulace otazky spojena
s pristupem k tvorbé komunikacni knihy rodi¢em byla respondentkou RP 1 upravena na
otazku pfistupu k pouzivani komunikacni knihy rodi¢em, ale jak zminila, vlastni tvorbu
knihy neponechava na rodicich. Ti jsou vedeni k dopliiovani novych symbolii do knihy. Jak
sama uvadi ,,do budoucna je mozné z komunikacni knihy prejit na néjaké multimedialni
zarizeni, at je to tablet nebo pocitac, kde viastné prenos komunikacni knihy se da do néjaké

mobilni aplikace “.

Ke spolupraci s rodinou v oblasti komunikace metodou VOKS uvadi respondentka RP 2
pfedevs§im nutnost podani dostatecného mnozstvi informaci, doporu€eni z odborné literatury
a zodpovézeni tim otdzek rodicim, ktefi jsou vystaveni nové zivotni situaci. ,, V pocatecni
fazi, kdy je rodic stdle jeste v soku a Feknete mu, ze je pro jeho dité nutné nastaveni nahradni
formy komunikace, tak nevi, co to obnasi. “ V praxi se ji osvédcila i nenahraditelné zkusenost
v podobé ptikladu ditéte, u néhoz tato forma komunikace funguje. ,, Rodina, ktera poskytne
sviij viastni pribeh, je svetly bod v tom mnozstvi tmy. ““ Pokud je navazana spoluprace a s nim
spojend i dlivéra, kterou respondentka RP 2 uvadi jako zdsadni pro cely proces zvladnuti
pochopeni principli metody VOKS nejen pro déti, ale i jejich rodice, je vSe na dobré ceste

k tspéchu.

Zasadn¢ negativni zkuSenost s vyuZivanim metody VOKS od rodi¢i respondentka RP 2
nezaznamenala. SpiSe prvotni nejistotu, kterd prameni z neznalosti, ale to bere jako fakt
a soucast svoji prace. Celou situaci tak uvadi jako srovnatelnou s u¢enim se cizimu jazyku.
,, Pribyvaji slovicka, tzn. symboly, dalsi karticky a je to o vytrvalosti kazdého rodice,
a hlavné o uvédomeni toho, Ze to déla kvuli svéemu diteti, aby mu maximalné usnadnil dalsi
cestu a nasledné vzdeélavani, ale i Zivot pripadné mimo rodinu. “ S tim je spojena i reakce na
komunika¢ni knihu, kterd byva zprvu spojena spise s projevem zdéSeni v o¢ich nad objemem
materidlu, ktery by méli stale nosit pii sob€. ,, Na druhou stranu, pokud pry vidi zpétnou

‘

vazbu, nejsou tak odmitavi ‘.
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Respondentka UMS 1 sdéluje dilezitost komunikace s rodi¢i, aby byla metoda VOKS
vyuzivana co nejvice jednotné. ,,Samoziejmé nékteri rodice spolupracuji vice, nékteri
méné.“ 1 piesto se respondentka UMS 1 snazi podporovat viechny rodi¢e déti, u nichz je
tato metoda pro jejich dité zadouci, aby vyuzivali aspon prvky metody. Sama je nazoru
aktivniho pfistupu na obou stranach, ale dokaze zaroven pochopit i piekdzky na strané
rodicd. O to vice se pak vénuje v ramci individudlni ¢innosti s ditétem pravé pravidelnym
nacvikim. K otizce komunikace prostiednictvim metody VOKS respondentka UMS 1
sdélila, ze jsou rodice, ktefi se snazi vyuzivat metodu na 100 %. Zaroven uvadi, ze kazdy
rodi¢ ma jiny pfistup a mnozi konzultuji i nové zarazeni obrazki do komunikaéni knihy.
., S temi konzultujeme v podstate kazdy den. “ Ne vzdy tomu tak dle vyjadieni respondentky
UMS 1 je a jsou rodiée, ktefi z n&jakého ditvodu nejsou schopni, nebo dle jejich slov nechtgji
tuto metodu pftili§ vyuzivat. Tém spiSe nabizi a pij¢i domi nékteré komunikacni karty, aby

je motivovala alespon k ¢astecnému vyuzivani této metody.

Komunikace s rodi¢i o vyuzivani metody VOKS nastava dle vyjadieni respondentky UMS
2 jiz pted vlastnim nastupem ditéte do matetské Skoly. Tato respondentka kontaktuje rodice
a domlouvé s nimi systém komunikace. Zaroven zjistuje formu motivace ditéte pred jeho
vstupem do mateiské Skoly. ,, Tato komunikace nam pomdaha lépe poznat nového Zdika.
Dilezitost celé této aktivity cili respondentka UMS 2 na nové piichozi dité z diivodu
zvladnuti adaptace v novém prostiedi, ktera byva obtizna nejen pro dité a ucitele, ale 1 pro

rodice.

Reditel zakladni 8koly specialni v komunikaci s rodi¢i/zakonnymi zastupci zaki s PAS
uvadi pomér jednoho zpéti rodicl, ktery se pred nastupem ditéte do 1. tfidy zajima
o moznost komunikace v metodé VOKS. NepoloZeni otazky vSak nepovazuje za nezdjem,

ale spiSe za projev divéry v automatické navazani na znalosti z ptedskolniho zatizeni.
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5.3 Vzdélavani v metodé VOKS

V otazce zaskoleni v metodé VOKS respondentka UMS 1 uvadi, Ze probéhlo
prostiednictvim akreditovaného kurzu. Znalost metody VOKS povazuje za absolutné
zasadni pii préci s détmi s PAS. Kurz, ktery absolvovala, uz neumi zpétn¢ zatadit v case —
., miize to byt tak ctyri roky zpatky “, ale odpovédéla, ze §lo o dvoudenni kurz, ktery si sama

vyhledala na strankéch Narodniho tstavu pro vzdélavani.

Respondentka UMS 2 uvadi proskoleni v metodé VOKS prostiednictvim kurzu v letech

2014-2015 s néaslednym neodkladnym vyuzivanim pfi praci s détmi s autismem.

Respondentka UZS 1 uvadi, Ze kurz spojeny s vyukou metody VOKS neabsolvovala. Kurz,
ktery si kdysi nasla, se neslucoval s jejimi Casovymi moznostmi, $la tedy cestou samostudia
odborné literatury. ,, Nasla jsem si materidly k metode na zakladé snahy zlepsit komunikaci
s Zakem s PAS. “ V budoucnu by tak uvitala vhodny kurz s piiklady z praxe, s praktickymi

navody.

K proskoleni v metodé VOKS respondentka UZS 2 uvadi garanta kurzu, jehoZ
prostiednictvim $koleni v metodé VOKS absolvovala: ,,Skoleni poiddal NAUTIS pod
vedenim Bc. Kourila s ndzvem Rozvoj AAK déti s PAS. “ Navic se, jak respondentka UZS 2
uvedla, sama stale vzdélava a ucastni se i konferenci, kde je hodnocen piinos této metody.
Ma tak moznost spojeni teoretickych znalosti a praktickych dovednosti, i tuto moZnost
vnima jako benefit nejen pro sebe, ale 1 pro kvalitu své prace. K moZnosti rozvijeni se
v metodé VOKS tato respondentka uvadi vlastni vybér kurzu na pribézné doskolovani
v metodé VOKS, ktery zaméstnavatel schvali a uhradi. Respondentka UZS 2 se velmi
o danou problematiku zajima a sleduje aktudlni kurzy ohledné AAK, a proto by uvitala
navazujici kurzy sriznymi stupni rozvoje AAK. ,Je velice diileZité stdale se rozvijet,

pripadné i opakovat naucené, které se malo castym pouzivanim zapomina. *

Prvni otazka poloZena respondentce AP 1 byla zaméfena na seznameni s metodou VOKS.
Respondentka uvadi zbéZné seznameni, které nebylo , nijak do hloubky“. V ramci
bakalarského studia méla zapsany predmét AAK, kde byla s metodou VOKS sezndmena.
Zaroven popisuje nékteré faze nacviku této metody, které si méla moZnost vyzkouSet.
K moznostem rozvijeni se v metod¢ VOKS respondentka AP 1 odpovida, ze by rada
navstivila kurz metody VOKS, ke kterému bohuzel zatim nedostala piileZitost. Vzdélava se

prostfednictvim odborné literatury, vyuziva i informaci z diplomovych praci, které povazuje
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za inspiraci. ,, VSeobecné hodné inspirace v tomto smeru hledam na internetu. *“ Mezi vhodné
typy vzdélavani v metodé VOKS uvadi vikendové kurzy, které povazuje za vhodnou formu,
piipadné zaskoleni pifimo v prostorach zakladni Skoly s moznosti vyuziti pro Sir$i okruh

pedagogu. ,, Vim, Ze nékteré kurzy na jiné tema takto probihaji.

U respondentky AP 2 prob¢hlo seznameni s metodou VOKS prostiednictvim ucitelky ve
t¥id¢, kde je vyuzivana metoda VOKS. Zadost ze strany pedagoga o znalosti metody VOKS
respondentka AP 2 potvrzuje s doplnénim odpovédi, ze i ona sama ma zajem se v metode
dale vzd¢€lavat. Rozvijeni v metodé VOKS je pro skolu zadouci, jak sdéluje respondentka
AP 2, a dodéava, ze skola by ptipadny akreditovany kurz pro svého zaméstnance zaplatila.
V ramci dalSiho vzdélavani uvadi: ,, uvitala bych kurz, nebo i praxi v jiném vzdelavacim

zarizeni, kde je metoda VOKS aktivné vyuzivana “.

Zaskoleni respondentky R 1 v metodé VOKS probéhlo ve spolupraci jiného rodice, ktery tak
komunikuje s ditétem. Pomoc nabidlo i SPC a ,, ukdzalo, jak na to . Zaroven SPC doporucilo

respondentce R 1 kurz, kde by si mohla prakticky vyzkouset jednotlivé ovétené postupy.

Respondentka R 2 se sama piredem zajimala o vSechny moznosti AAK, protoze védéla, ze
bude nutné je tesit. ,, VOKS jsem méla uz tehdy teoreticky nastudovany dle literatury
z knihovny, kde byly i obrazky, coz mi hrozné pomohlo pro predstavu. “ Zaskoleni v metod¢
VOKS absolvovala respondentka R 2 prostfednictvim kurzu vedené¢ho autorkou metody.
,,Dokonce jsem si ho i posléze zopakovala, potiebovala jsem si dovysvétlit néjaké situace,

které nam doma nesly.

Poslednim respondentem je feditel zdkladni Skoly specidlni, ktery odpovéd’ na otazku
nabidky vzdélavani svym zaméstnanciim v metodé VOKS prostiednictvim skoly deklaruje
takto: ,, Ano, Skola nabizi. Jinak aktivné, pokud je skola oslovena poskytovatelem prislusného
vzdélavani.“ Reditel sleduje nabidku 8koleni napt. NAUTIS. ,,Bohuzel jsme omezeni
potrebou zajisténi provozu Skoly, Skoleni casto byvaji v dobé vyucovani. Zaroven pokud
pedagogicky pracovnik sam prijde se zZadosti na konkrétni Skoleni, byva mu umoznéno
a casto i behem pracovni doby. “ Moznost vzdélavani se v metodé¢ VOKS je umoznéna nejen

uciteliim, ale i vychovateliim a vétSiné asistentii pedagoga.
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5.4 Aktualni podpora prechodu ditéte vyuzivajiciho metodu VOKS mezi

vzdélavacimi institucemi

Respondentka RP 1 potvrdila, ze provazanost prechodu ditéte mezi vzdélavacimi institucemi
funguje. Zaroven upozornila na pretizenost poradenskych pracovist’ a s tim souvisejici
zhorSenou casovou dotaci, tolik potiebnou pro kazdého jedince. Za ranou péci situaci
popsala takto: ,,moznd rana péce je na tom s tou klientelou trochu lépe, protoze ti si mohou
dovolit omezit pocet klientii na jednoho terénniho pracovnika“. Pokud jde o dité, které je
vedeno metodu VOKS v jakémkoliv poradenském zatizeni Ci rané péci, zde respondentka
RP 1 zcela jednoznacné apeluje na pribéznou spolupraci vzdélavacich instituci. Potfebu
jakéhosi pribézného ,,nadvodu‘ pro rodice, matetskou skolu, zakladni Skolu specialni: ,, #
vSichni museji dostavat takovou metodickou podporu, protoze neni v silach rodice se tou
metodou prokousavat sam, ackoliv md v ruce metodiku, ale opravdu je ta metoda natolik
narocnd, co se tyce dodriovani zdsad a pravidel, Ze vzajemna konzultace a zhodnoceni

%3

uspechu ditete je zadouci a ta provazanost by tam méla byt samoziejmou soucdsti.

Respondentka RP 2 sdélila svoji domnénku o pokryti téchto sluzeb dle informaci ostatnich
pracovnic rané péce za region Prahy. Ke zminénému dodavé, Ze si nedovede ptedstavit
situaci, kterd by byla pouhym pfedanim ditéte bez zpétné vazby. ,, V nasem zajmu je predavat
dité s jistou kucharkou a zaroven o ném vedet, jak se rozviji a spolupracuje. Jsou pripady,
kdy se nam dité ztrati z hledacku, ale to byva i z ditvodu stehovani do jiného mésta, a pro
vztahy na bazi ptatelstvi, sdéluje respondentka RP 2, a dopliuje informaci o mnoZstvi
telefonatli ze stran vzdélavaciho zatizeni, které ,,pfevzalo® dité s dotazem, jak dal pokracovat
a co ud¢lali Spatné, Ze se dit€ zlobi a nechce komunikovat. I k tomu se respondentka RP 2
vyjadiuje v tom smyslu, ze jista forma doc¢asné nespoluprace nemusi byt v selhani uzivani
metody VOKS, ale mliZze mit zcela jiny divod. ,,Jd hodnotim komunikaci mezi institucemi

‘

Jjako zvladnutou, pokud je zajem.

K pomoci ze strany pracovnika rané pé¢e/SPC v ramci podpory respondentka UMS 1 uvadi,
ze hlavné kdyz si ona na zacatku osvojovala tuto metodu, byla rada za kazdou radu ze strany
zkuSenych. Doporuceni pro matetskou Skolu ze strany rané péce/SPC bere jako zavazné.
V soucasnosti této podpory vyuziva v piipadé, kdy se piijde poradensky pracovnik podivat

na konkrétni dité ptimo do mateiské skoly. ,, Probirame s nim vyvoj Zaka, jak komunikace
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probihda — doporuci nam néjaké dalsi postupy, aktivity, které by byly pro zZaka vhodné.
Myslim ale, ze pokud bych se na SPC obratila i jinak — s néjakym problémem, poradili by
mi. *“ Komunikace uvnitt tfidy se odviji od doporuceni poradenského pracovisté, to uvadi
respondentka UMS 1 jako st&Zejni. Bere tak v potaz, Ze dité ma za sebou urditou &ast prace
s nékym, kdo se mu vénoval, vlozil do ného energii, aby pomohl ,,nastartovat™ potiebné.
Dodava: ,, vzdy nastavujeme komunikaci tak, aby byla vyuzitelnad s vyhledem do budoucna “.
Sama pfiznava, ze neni mozné mit v ramci tfidy striktné nastaveny zptsob komunikace,
ktery by se tak snazila ,,nacpat” na kazdého. , Samozrejme, ze mame prvky, které jsou
spolecné, ale jinak kazdé dité komunikuje zpiisobem, ktery jemu a jeho rodine nejvice
vyhovuje, a je dilezité, aby tento system byl co nejvice jednotny a vyuzitelny i pro jind
prostiedi — napriklad, kdyz prejde do zdkladni Skoly, bude navstévovat néjaké krouzky

‘

a podobne.

Doporuéeni ze strany SPC povazuje respondentka UMS 2 za soudast profese ucitele stejné
jako rtizna doporuéeni ze strany rodiét. Respondentka UMS 2 svymi slovy apeluje na rozvoj
ditéte prostfednictvim naucenych a osvédcéenych metod. ,, Miizeme tak ditéti pomoci
s rychlejsi adaptaci v novém prostredi. “ Podporu ze strany pracovnika rané péce nebo SPC
hodnoti opét kladné. ,, Ano, tuto moznost jako pedagogoveé jiste mame. “ Jeji vyuzivani se
odviji od zkusenosti kazdé jednotlivé pani ucitelky a také od narocnosti prace s ditétem.
K pokradovani v jiz zabéhnuté komunikaci respondentka UMS 2 zastavé nazor: ,, Myslim, Ze
je velmi diilezité pokracovat v jiz zabéhnutém nastaveni komunikace, kterou postupné
miuzeme modifikovat dle aktudlnich schopnosti a dosazené urovné Zdka, kterd se béhem
dochazky muze menit. “ Sviij nazor doplnuje argumentaci zmény prostredi, adaptaci na nové
lidi a mnohé jiné aspekty, které jsou u déti bez funkéni komunikace o to vice stresujici
a zat€zujici ve srovnani s ditétem, které si svilj poZadavek umi verbalné vykomunikovat.
Takové dité je dle slov respondentky UMS 2 jakoby hozené do vody a je tfeba mu nabidnout

zachranny kruh, v tomto ptipad¢ jde o symboly toho, co je mu dobie zndmé.

Otazku vybéru vychovné vzdélavaci instituce sohledem na moZnost komunikace
prostfednictvim metody VOKS respondentka R 1 nechala zcela na doporuceni SPC. ,, Mame

moc hodnou pani, ktera nam hodné pomaha a dala jsem na jeji rady.

V navaznosti vybéru vychovné vzdélavaciho zafizeni respondentka R 2 odpovédéla, ze

kritérium vybéru muselo spliiovat 1 mozZnost prace v metodé VOKS. Chtéla svoje dité dale
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v metodé efektivné rozvijet. ,, Absolvovala jsem osobni navstévy i se synem. Myslim, Ze to by

«

meél udelat kazdy rodic.

5.5 Moznosti systémové podpory prechodu ditéte vyuZzivajiciho metodu

VOKS mezi vzdélavacimi institucemi

K systémové podpoie, tedy co nejefektivnéjsimu vyuzivani metody VOKS pro funkcni
komunikaci, je predevsim potieba lidi, kteti ,, by se meli vzajemné potykat a stykat, pokud
maji v péci jedno dite, a tak jak tady mate system podpory, metoda VOKS je jednim
z podpurnych opatreni . Respondentka RP 1 doplituje moznosti uvedeni v dokumentech
kazdého ditéte ze strany poradenského pracovisté, které je kompetentni k vydéavani
doporuceni metody VOKS jako podptrného opatieni vcetné jejich metodické podpory. Na
doplnujici otazku k podpore celého systému odpovida tato respondentka RP 1 piikladem
z praxe, kde by vysledky nékterych zakt mohly byt ptikladem pro ostatni pedagogy, kteti
dosud tuto metodu ve svych vzdélavacich principech nepodporuji. ,, Pokud si Zak miize
pozadat o zZlutou pastelku nebo ze chce niizky nebo ze potiebuje na zachod bez toho, aniz by
si vzajemne neporozuméli, tak i ten priklad miize vedlejsiho pedagoga posunout dopredu, ze
to opravdu stoji za to, a myslim si, Ze takové vzdjemné preddavani zkuSenosti je tou zelenou,
ktera by mohla vést k tomu, Ze metoda se bude daleko vice uplatiiovat ve vzdeélavacich

zarizenich.

Argumentace respondentky RP 2 je nésledujici: ,,s ditétem jde ruku v ruce i doporuceni,
Jjakou formu komunikace uziva, a tak jak jsem rikala, urcite je v nasem zajmu dal nejen dite,
ale kazdého, kdo s nim pracuje, podporit”. Poukazuje na dlleZitost systematické
a provazané spoluprace, kterd je bezesporu povaZovéna nejen za samoziejmost, ale
predevs§im nutnost. Sama uvadi piiklad s vyukou ciziho jazyka, ktery kdyZz se dlouhodob¢
nepouziva, zapomene se a musi se ucit znovu. I tato respondentka zavérem shrnula a doplnila
odpovédi tykajici se zmapovani matetskych i zakladnich Skol specialnich, o nichZ vi, Ze se
jejich pedagogové opakované vzdélavaji na kurzech AAK. ,, Potom i ja mam mozZnost takové
zarizeni nabidnout rodici, jako naslednou vzdélavaci instituci. Vim, Ze o dité bude postarano,

I3

jak jen je to mozné, a hlavné vim, Ze si pripadné o pomoc sami reknou. *

Piechod ditéte do zakladni §koly je s rodi¢i domlouvén, sd&luje u¢itelka UMS 1. ,, Vétsinou
rodice sami aktivné nastavenou komunikaci konzultuji s novymi uciteli Zaka. “ Pokud chce

respondentka UMS 1 dostavat od rodiéti zpétnou vazbu ohledné komunikace s budouci
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vzdélavaci instituci, rodice jsou vesmeés sdilni. Zarovenn ukazuje zpravu ohledné ditéte
»portfolio®, ve kterém popisuje, co dité zvlada, kde jsou jeho silné a slabsi stranky, a s tim
souvisejici zvolenou formu nahradni komunikace. Nabizi mozZnost telefonického spojenti,
piipadn¢ e-mailové korespondence pro doplnéni nebo upfesnéni nejasnych informaci.
K existenci systémové podpory se vyjadiuje myslenkou jesté vétsi provazanosti, ktera bude
74douci pro viechny, kdo s ditétem pracuji. Podobu systému vidi respondentka UMS 1 v co
nejosobngj§im dokumentu, ktery ,,pajde s ditétem dal“. Ke zminénému ale dodava, Ze
z Casového hlediska je to pravdépodobné nemozné. Moznost vidi v komunikaci s novou
Skolou prostfednictvim e-mailu nebo sepsanim zpravy, poskytnutim telefonniho ¢isla pro
konzultace ,,t0 je néjakd cesta*”. Zavér rozhovoru dopliuje jistou formou doporuceni

o prenositelnosti informaci mezi jednotlivymi subjekty.

Systémovou podporu spatiuje respondentka UMS 2 v co nejefektivnéjsi komunikaci mezi
jednotlivymi stranami, ve vlastnim pfedavani nejpodstatnéjsich informaci, aktualni irovné
a podstatnych potieb Zéka. ,, Zdci s PAS jsou velmi specificti, jejich komunikacni viroveit
se neda v jednotlivych etapach Zzivota rozdelit jako u zdravych déti, proto i nastaveni
jednotného systému neni dle mého nazoru plné realné.” K existenci systému ma tato
respondentka spiSe skepticky postoj. ,, Neumim si takovy systém predstavit. Podstatna
zustava vile, zdjem o zZdaka aochota komunikovat.” Systém podpory spiSe vidi
v individualnich konzultacich pted zac¢atkem 1 v prabehu Skolniho roku, ktery je sice jistou
samozfejmosti v kazdém vzdélavacim zafizeni, ale zde argumentuje opravdu zasadnim

zajmem.

K systémové podpoie vyuzivani metody VOKS vyjadfila respondentka UZS 1 jisté
pochyby. ,, Myslim, Ze ve vzdélavacich institucich neni vyuzivani AAK vzdy dostatecné
podporovano.*“ Tim zaroven dala odpovéd’ 1 na otazku existence takového systému, kde
jednoznaéné vyjadiuje souhlas pro jeho zavedeni. Podobu systému vidi ve formé doporuceni
pro skolu. ,, Na zaklade vysledku diagnostického vysetieni zZaka s PAS by SPC nebo AAK
poradna nasledné urcily néjaky druh AAK jako podpurné opatreni, které bude Zakovi
poskytovano. “ ,, Mohlo by stanovit pocet hodin tydné v kterém predmétu (cteni, cesky jazyk,
nahrada za vyuku ciziho jazyka atd.).* Zarovei respondentka UZS 1 doplituje tuto odpovéd
1 0 moznost priabézného proSkolovani potfebnych pedagogii v metodach AAK, které by
pomohlo k jejimu aktivnimu pouzZivani. O zavedené systémové podpoie piechodu ditéte

mezi institucemi respondentka UZS 2 nevi, alespoii ne o zadné standardizované: ,, ale ve
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zpravach z SPC byvaji udaje o urovni komunikace, plus k tomu mame informace od rodicu “.
I ona by tedy uvitala existenci systému podpory, ktery by byl pro zacatek tieba jakymsi
navodem. Podobu takového systému by vidé€la v ,,povinnosti“ prfedlozeni uceleného, do té

doby pouzivaného zptisobu AAK, ktery by byl v podminkach pfijeti zéka do zakladni skoly.

Systémova podpora piechodu ditéte vyuzivajictho VOKS byla respondentkou R 1
zodpovézena takto. ,,O Zadné nevim, ale vidycky mame zpravy z vySetieni, kde jsou
i informace o vyvoji komunikace.“ Respondentka R 1 dopliuje toto sdéleni o informaci, ze
kazdé takové vySetieni je nejen podlozeno zpravou, ale hlavné osobni schiizkou, kde se mtze
zeptat na vse, co ji titeba neni pfimo jasné, nebo kde potiebuje podpoftit. Duvéiuje tak plné
jednotlivym institucim, které maji v péci jejiho syna, Ze si informace predavaji. Podobu

systému podpory vidi v ,,doporuceni®, jak s ditétem pracovat.

Respondentka R 2 odpovédéla, Ze si neni jistd existenci takového systému podpory, ale
zarovenn odpovéd dopliuje prectenym obsahem zpravy z vysetieni v SPC. Zprava se
nasledné predava s ditétem, ,, takze viastné asi néjaky systéem funguje “. Respondentka R 2 se
domniva, ze tedy existuje vzajemnd informovanost. Podobu systému podpory pifirovnava ke
»kuchatce®, kterd by popisovala jednotlivé pokroky ditéte. ,, MiiZe to byt soucast vySetreni,

treba dotaznik, ktery se pravidelné aktualizuje.

Reditel zakladni $koly specialni vyvraci existenci celkové systémové podpory. Zaroveti
zminuje, ze jistd podpora je patrnd ,,pouze v ojedinélych pripadech pouze na bazi osobni
aktivity nasi ucitelky nebo ucitelky materské skoly “. Existenci systému by uvital s tvrzenim
ucelové provazanosti jednotlivych vzdélavacich instituci. ,, Soucasti nasi Skoly neni
materska skola, a protoze nase skola prijima Zaky s PAS z celé Prahy a také Stredoceského
kraje, byla by vhodna osobni spoluprace s jednotlivymi materskymi Skolami.* Vlastni
realizaci spatfuje napiiklad v podobé piitomnosti ucitelky matetské skoly, kde se metoda
VOKS vyuziva, pfi schiizce rodict piijatého zaka do 1. tfidy zékladni Skoly specialni. Dalsi
moznosti je navstéva ucitelky zakladni Skoly specidlni v pfislusné matetské Skole v mésici
Cervnu. Ob¢ tyto varianty dopliiuje o citované moznosti: ,, Vytvorenim dotazniku Skoly pro
materskou skolu, ktery by obsahoval napr. otdzky, které maji potencial dozvedet se dalsi
informace o budoucim zZdkovi: tzn. vycet forem AAK a rodic by oznacil jednu nebo vice
odpovédi. Dale by mohla zaznit otazka, v jaké oblasti se dité diky vyuzivani metody VOKS
ve vychovné-vzdelavacim procesu Zakii s PAS dle ndzoru predskolniho zarizeni nejvice

zlepsilo. Tady by byly opét otazky na oznaceni jedné, nebo vice odpovédi a zahrnovaly by
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otazky na: problémové chovani, sebeposkozovani, zachvaty vzteku, zapojeni do vyuky,

komunikaci s ostatnimi détmi nebo jiné moznosti.
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6 Pripadova studie Adam

Ptipadova studie zpracovava problematiku vyvoje komunikace zédka s PAS v navaznosti
jednotlivych vychovné vzdé€lavacich instituci. Slouzi ke korelaci rozhovort, vychazi
z analyzy dokumentd specidlné pedagogického centra a jednotlivych dokumentii vybrané

zakladni skoly specidlni.

U Adama byl ve véku 2 rokl 1 mésice proveden diagnosticky screening se zdveérem rizika
pritomnosti poruchy autistického spektra (vysetieni CARS 33,5 b.). Mezi prvnimi pii¢inami
znepokojeni u rodict byl opozdeny vyvoj reci. Adam mél neobvyklé zaliby, pfi nichz se
vydrzel dlouhou dobu prohlizet u zrcadla, zvatlal, poskakoval, délal grimasy. To vSe bylo
doprovazeno nizkou mirou frustracni tolerance, vztekal se, shazoval véci, mél sklony
k sebeposkozovani. Pfi projevu emoci kousal rodice, ale i jiné lidi. Byl hyperaktivni. Ke
komunikaci nepouzival zadné slovo s vyznamem, mél vlastni Zargon. Ruku druhého
pouzival jako néstroj vlastniho ukazovani. O pomoc si nefikal, snazil se vystacit si sdm. Na
karani reagoval vztekem, sebeposkozovanim, né€kdy i bez vyrazného emoc¢niho doprovodu.

V této dobé byla jiz matce vysvétlena potieba AAK pomoci metody VOKS.

Zprava ze specialné pedagogického vySetfeni provedeného ve veéku 3,5 let jiz pracuje
s diagndzou — Détsky autismus /F 84.0/ a poukazuje na adaptabilitu autismu nizko az stiedné
funkéniho, v oblasti feCové dovednosti je expresivni slozka feci nerozvinuta. Funkéni je
pouze slovo ,,ne“, vymizelo funkéni pouZzivani slova ,tata“. Receptivni slozka feCi je
omezena na nazornou ukdzku, vizualizaci pozadavku. BezispéSnou se prozatim jevi
komunikace s pomoci VOKS, kde si Adam rad¢ji predmét svého zajmu piinese. Na zaklade
doporuceni poradkyné rané péce davali doma Adamovi vybirat z fotek mezi pohadkami. On
vSak uptednostnil pro komunikaci obal od dané pohadky. Doporuceni na zéklad¢ vySetfeni
se opira o deficity v oblasti neverbalni komunikace a navrhuje pouzZivani VOKS pravidelné

a disledné&, dokud zcela nepochopi klasickou vyménu karti¢ky za predmét zajmu.
PiedSkolni vzdélavani:

Adam nastoupil do mateiské Skoly ziizené dle § 16 odst. 9 Skolského zdkona pro déti
s poruchami autistického spektra ve véku 4 let. Doporu€eni ze specidlné pedagogického

centra se tykala podpory, kterd mu umozni zafazeni do fizenych ¢innosti, mezi nimiz byl

1 nacvik elementdrnich socialnich dovednosti nejen pomoci gesta, ale s vizudlni podporou
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prostfednictvim metody VOKS, posléze i nacvik zadosti o pomoc — symbol ,,pomoc*

s vyuzitim pti konkrétni situaci (napf. zavazovani bot).

Z konzultace uskute¢néné v Adamové véku 5,5 let v Narodnim ustavu pro autismus, ktera
navazala na poznatky z navstévy matei'ské skoly, vzeslo doporuceni zavedeni komunikacni
knihy a s tim spojené vyjadieni zadosti o pfedméty/jidlo pomoci pfedani komunikaéni karty

alespon Skrat denné v domécim prostiedi.

Komunikacni kniha byla doporucena s ohledem na funk¢ni uzivani komunikacnich karet

v posledni dob¢.

U Adama bylo doporuceno vyuzivani podobné komunika¢ni knihy i v matetské Skole, aby
mohl komunikovat své potieby a ucil se pfedavat kartu i v ramci Skolniho prostfedi a obecné
1 mimo domov. Kniha byla navic neustale volné pfistupnd, aby ji mohl kdykoliv pouZit.
K pouzivani knihy byla potiebnd i motivace, v ptipadé Adama socidlni, ale i slovni doprovod
pfi ptedani karty pro verbalni rozvoj komunikace.

Specidlné pedagogické vysetieni v 6 letech véku bylo uskutecnéno na zadost rodicu.
Dtvodem bylo nalezeni vhodné vzdélavaci cesty a vypracovani doporuceni pro vzdélavani
zdka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a stanoveni miry podpirnych opatteni
v souladu s platnou legislativou. V oblasti komunikacni a feCové dovednosti bylo stanoveno
doporu€eni k vyuzivani alternativniho zplsobu komunikace VOKS v kombinaci
s pouzivanim gest. S ohledem na deficity projevujici se v oblasti socidlnich vztaht, hie

a komunikaci byl doporucen odklad povinné skolni dochazky.

Predskolni anamnéza byla provedena v 7 letech Adama s ohledem na odklad skolni
dochazky a s doporu€enim volby zadkladni Skoly specialni. V oblasti komunikacni byly

shledany nasledujici pokroky.
V oblasti expresivni slozky feci:
» Adam verbaln¢ komunikuje malo, musi byt pobizen.
» Snazi se opakovat jednotliva slivka, funkéné pouziva okolo 15 jednoduchych slov.

» Vyjadiovaci schopnosti odpovidaji vyvojové trovni 15 mésicu.
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V oblasti receptivni slozky feci:
» Rozumi jednoduchym, béznym a ¢asto pouzivanym pokyndm.
» Na vyzvu ukaze obrazek.
» Znamy predmét uréi podle jeho funkce.
» Pasivni slovni zasoba je na Girovni 2 % let.

Adam dokézal pti dostate¢né motivaci jednoslovné vyjadfit své potteby, ale vzhledem k jeho
tézké artikulacni poruSe byla fe¢ téméi nesrozumitelnd. Spi§ vokalizoval, napodoboval

intonaci feci. Probihal nacvik alternativni formy komunikace.

Zprava SPZ (vék Adama 7 let) poukazovala na t&7ké deficity v oblasti komunikace, a tudiz
omezené zaclenéni mezi vrstevniky. Adam nedokazal na urovni svého veéku vyjadfit své
potfeby a pfani. Pro komunikaci vyuZzival alternativni formu komunikace, a to v mobilu

aplikaci Niki Talk. Diky této formé se mohl 1épe zaclenit do spolecnosti.

Od zari 2018 byl Adam zatazen do zdkladni Skoly specidlni zifizené dle § 16 odst. 9
Skolského zdkona. Vzdé€lavani probihalo dle Ramcového vzdélavaciho programu pro
zakladni Skoly s minimalnimi vystupy (dale jen RVP ZV s minimalnimi vystupy) za
podpory asistenta pedagoga.

Skolni vzdélavani:

Adam nastoupil do prvni tfidy zakl s poruchou autistického spektra. Byl veden jako zak se
specidlnimi vzdelavacimi potfebami s vyuzitim podplrnych opatieni v podpofe asistenta
pedagoga. Ve tiid€ bylo dusledné vizualizované probirané téma. Navazal pékny vztah s pani
asistentkou, ktera pro n&j pfipravovala podporu v podobé& vizualizace s vyuZitim metody
VOKS, s niz byl Adam sezndmen jiz v obdobi rané péfe. Adam udé¢lal velky pokrok ve
véech slozkach kognitivniho vyvoje. Zvladl ucivo 1. ro¢niku dle SVP ZV — doporuéenych

minimalnich vystupt. Vyrazna zména nastala v oblasti komunikace. VyuZival slova, vétna

spojeni, s jejichz pomoci vyjadfoval sva pfani nebo komentoval vidéné.

Ze specialné pedagogického vySetfeni z ledna 2020 vyplynulo, Ze Adamovo chovani se
zlepsilo. Adam zacal verbalné komunikovat z vlastni iniciativy pii zadosti o pomoc. Na
otazky odpovidal vétSinou 1-2 slovné, zafal pouzivat slovesa, jinak stale preferoval
neverbalni komunikaci. Dokazal projevit soucit a sdilet emoce. Pfi neporozuméni pokynu

opakoval fecené (bez porozuméni), nékdy pouzival funkéné odposlechnuté fraze. Slovni
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zasoba odpovidala urovni v€ku 4 let, celkova Uroven expresivni slozky feci 18 mésictim.

Receptivni slozka feci byla na urovni 2—3 rok.

Komunikace prostfednictvim metody VOKS ve véku, kdy byl Adam v péci rané sluzby,
zduraznovala predevSim pravidelnost a dislednost vlastniho nacviku. Pomoci nacviku
dochdzelo k podpofe spontdnni iniciativy ditéte pii vyjadfovani se a predevSim pfi
upeviiovani samostatného vyuzivani komunikacnich karet. Realizace dovednosti se
prohlubovala v pfedSkolnim zatizeni, kde Adam zacal komunikovat prostiednictvim metody
VOKS se zadosti o pfedmét zajmu a jidlo. Komunikac¢ni kniha vzesla jako doporuceni ze
strany specialn¢ pedagogického centra nejen smérem k mateiské Skole, ale ik rodiné
Adama, tedy k aplikaci metody soucasné¢ ve Skolnim i domacim prostfedi, aby byla
zachovana vzajemna kontinuita. S ohledem na deficit v porozuméni fe¢i byl Adamovi
doporucen odklad Skolni dochazky a zaroven doporuceni vyuzivat dosud pouzivany
alternativni zptisob komunikace metodou VOKS. V pribéhu prvniho roku Skolniho
vzdelavani byl patrny velky pokrok v rozSifovani slovni zasoby. Bylo pouzivano vice
slovnich komentait i lepsi slovni popis obrazkti. Adam nespravné¢ artikuloval razné hlaskové
skupiny, ale po upozornéni se trpélivé snazil o spravnou vyslovnost. V tomto obdobi bylo
ze strany specidlné pedagogického centra, které¢ bylo pozaddano o neplanovou intervenci,
doporuceno pokracovat u Adama 6. vyukovou lekci s cilem nalezeni odpovédi na nahodné
kladené¢ otazky —,, Co chces?“ ,, Co vidis? ““,, Co mas? *“,, Co slysis? “ Odména byla v podob¢
socialni — pohlazenim. Nartst karet byl tak velky, Ze byl vytvofen nejen dalsi zasobnik, ale
1 dal§i komunikaéni kniha. S ohledem na moznost vykomunikovéni svych potieb bylo ve
druhém roce Skolni dochdzky patrné postupné zlepSovani chovani ve srovnani se zacatkem

Skolni dochazky.
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7 Zavéry Setieni a doporuceni

Hlavnim cilem vyzkumného Setieni bylo zjiSténi aktudlniho stavu provazanosti vyuzivani
metody VOKS mezi jednotlivymi vzdélavacimi institucemi, a to z pohledu pracovnikl rané
péce, pedagogi matetské a zdkladni Skoly ziizené dle § 16 odst. 9 Skolského zakona, rodicii
a feditele zakladni Skoly zfizené dle § 16 odst. 9 Skolského zdkona. Néasledujici vysledky
jsou zpracovany tak, aby z péti sledovanych oblasti vyzkumného Setieni byl v zavéru
utvoren uceleny soubor doporuceni pro maximalni zefektivnéni vyuzivani metody VOKS

pfi komunikaci s ditétem s PAS.

Kvalitativni Setfeni bylo provedeno prostiednictvim jedenéacti rozhovori doplnénych

piipadovou studii.

Na zdkladé¢ zpracovanych vysledkli zjednotlivych oblasti zaméfenych na aplikaci,
spolupraci a provazanost vyuzivani metody VOKS byly zodpovézeny vyzkumné otazky
a jsou navrzena doporuceni k jednotlivym subjektim ve vychovné vzdélavacim procesu

ditéte s PAS.

Prvni vyzkumna otdazka byla zaméiena na aplikaci metody VOKS u konkrétniho ditéte

s PAS v rané péci, MS a ZS specialni.

Rana péce je sluzba zamétena na podporu rodiny a ditéte, které ma specifické potteby. Svoji
¢innosti napomahé realizovat pravo na vzdélavani ditéte se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami. Nastaveni komunika¢niho systému je jedna ze stéZejnich uloh terénnich
pracovniki této sluzby. Jeji subvence spociva ve vlastnim navodu pro rodice, jak s ditétem
pracovat, a ditéti prostfednictvim nacviku této metody poméha s rozvojem funkéniho
nastroje pro komunikaci. Seznamuje dit€ s prvnimi symboly pro naslednou vyménu za
pfedmét zdjmu ditéte. Z ptipadové studie je patrnd informace o potiebé nastaveni AAK
prostiednictvim metody VOKS jiz ve dvou letech veéku ditéte, kdy byl zaznamenan
opozdény vyvoj fei. ,,Ke komunikaci nepouzival Zadné slovo s vyznamem, mél vlastni
Zargon. “ Rana péce vytvaii ptiznivé podminky pro zaclenéni zZaka s PAS do vzdélavaciho
procesu, ktery probiha systematicky s moZznym dohledem pracovniki rané péce.

Respondentka RP 1 uvadi motivaci, na jejimz zaklad¢ je dit€ schopno zahdjit komunikaci,
prvni navazani vztahu komunikacni partner a klient, vtomto piipadé dit¢ s PAS.

Respondentka RP 2 deklaruje nutnost diferencovat realné predmeéty. Pocatky nacviku jsou

spojeny se zpusobem, kterym jsou déti vedeny k pouzivani symbolil k vlastni komunikaci.
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Ob¢ respondentky RP 1 i RP 2 se shoduji v ndzoru na metodu VOKS z pohledu vhodnosti
jejiho uzivani. Odmeéna, kterd je podstatou nacviku, jak zmifiuje respondentka RP 2, miize
mit 1 ,, podobu socialni “, jak uvadi ptipadova studie. Piipadova studie rovnéz poukazuje na
disledny a pravidelny nacvik metody VOKS, dokud nedojde ke zcela jednoznacnému
pochopeni vymény symbolu za predmét zajmu. Prvotni doporuceni, kterd jsou soucasti
ptipadové studie, jsou urcena k diferenciaci predmétii, k vlastnimu zapoceti funkéni
komunikace. ,, Na zdakladé doporuceni poradkyné rané péce davali doma Adamovi vybirat
z fotek mezi pohadkami. On vsak uprednostnil pro komunikaci obal od dané pohadky.
Nacvik, ktery byl zapocat prostfednictvim pracovnice rané péce, je tteba posilovat nacvikem
v prostfedi domacim, které je pro dité znamé a bezpecné, a eliminovat jinou formu

komunikace, jak ukazuje ptipadova studie.

Matetska Skola svym individudlnim pfistupem reaguje na potieby ditéte s PAS s respektem
a duslednosti. Metodu VOKS vyuziva k lepsi adaptaci na nové prostiedi a vlastnimu rozvoji
komunikacnich schopnosti a stim souvisejicich schopnosti socialnich interakci. Obé
respondentky UMS 1 a UMS absolvovaly kurz metody VOKS, a jsou tedy kompetentni
k jejimu vyuzivani pro rozvoj komunikace ditéte s PAS. Respondentka UMS 1 uvadi
kazdodenni aplikaci této metody pii svoji praci. Pfipadova studie poukazuje na zarazeni
dité¢te do fizenych cCinnosti, mezi nimiz je i vlastni ndcvik elementarnich socialnich
dovednosti s vizudlni podporou prostfednictvim metody VOKS. ,, Nacvik Zdadosti o pomoc —
symbol ,,pomoc“ s vyuzitim pri konkrétni situaci, napr. zavazovani bot. “ Metodika VOKS
nebo pouze jeji prvky tak koreluji s doporuc¢enimi pracovnikli pedagogického poradenstvi.
Ptipadova studie poukazuje na doporuceni vyuZzivani komunika¢ni knihy ve Skolnim
prostiedi, kterd podporuje vlastni komunikacni potieby ditéte. Dale pak ,,uddva zavedeni
komunikacni knihy a s nim spojené vyjadreni zadosti o predmeéty/jidlo pomoci predani karty
alespon 5% denné v domdcim prostiedi”. Toto doporuceni bylo stanoveno na zakladé
poznatkll pracovnika rané péce v matetské Skole. Zajisténi vychovné vzdélavaci ¢innosti tak
probiha systematicky a ve spolupraci s rodici. Jedna se 1 v tomto ptipad¢€ o posileni podpory
funkéni komunikace s vyjadienim jeji cetnosti v domacim prostiedi.

Prioritou vzdélavani v zékladni Skole specialni je péstovani ndvykd a dovednosti
sebeobsluhy a samostatnosti potiebnych ke snizeni zavislosti na rodi¢ich. Zakladni Skola

vychazi zvychovné vzdélavaci cinnosti se zaméfenim na osvojovani a rozvijeni

pfimétenych poznatkli a zadkladnich dovednosti, ke kterym patii 1 rozvoj komunikacnich
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schopnosti. Diagnostika realizovana v predskolnim véku SPZ z piipadové studie poukazuje
na tézké deficity v oblasti komunikace s ndslednym omezenym za¢lenénim mezi vrstevniky,
a proto doporucuje pro lepsi zaclenéni do spolecnosti 1 nadale vyuzivani AAK. Zde se
raznily odpovédi respondentek ZS 1 a ZS 2, co do proskoleni v metodé VOKS.
Respondentka ZS 1 si zajistila potfebné materialy pro zvladnuti metodiky VOKS z diivodu
ptijeti nového zaka z ptipadové studie, ktery metodou VOKS pro vizualni podporu ¢teni
pracoval. Nasledné se jejich vypovedi shodovaly ve vyuzivani v komunikaci s ditétem, kde
se prace s zakem odviji od aktualni potieby a schopnosti kazdého zaka. RozSifovani stavajici
urovné komunikace prostfednictvim metody VOKS je mozné prevazné formou individudlni
prace mimo hlavni vzdélavaci Cas. Dulezité zlstava rozsifovani slovni zasoby a tim
sniZovani potencidlu projevil nezadouciho chovéni. Z vypovédi respondentek AP 1 a AP 2
je patrny zajem o znalost metody VOKS z diivodu podpory ditéte v podobé dopliiovani nejen
komunikacni listy, ale vlastniho zapojeni se do komunikace s ditétem prostfednictvim této

metody.

Druhd vyzkumnd otdizka byla zaméiena na spoluprdci jednotlivych subjektii, které se

podileji na vychové a vzdélavani ditéte s PAS pri vyuZiti metody VOKS.

Prechod ditéte s PAS ve vztahu k vyuzivani metody VOKS je podporovan prostfednictvim
pracovnikli pedagogického poradenstvi ve spolupraci s rodinou a vychovné vzdélavaci
instituci. Predpoklad uspésné adaptace ditéte na nové prostiedi a prib¢h jeho vzdélavani jde
ruku vruce s provazanim jednotlivych krokii spolupracujicich subjektli. Rana péce
prostfednictvim zprav z vySetfeni a naslednymi osobnimi navstévami vzdélavaciho zatizeni
reflektuje posun, nebo stagnaci ditéte v rozvoji funkéni komunikace, tedy plnéni podptirného
opatieni. Matetska i1 zdkladni Skola maji moznost konzultace zvolenych prvki, postupti
1 aktivit, které jsou nastrojem v uZivani metody VOKS v sou€innosti se Skolskym
poradenskym zafizenim, jeZ je nedilnou sloZkou vzdélavaciho systému. Rodi¢ svymi
poznatky reflektuje zkuSenosti z domaciho prostredi a dopliuje uceleny obraz o komunikaci

ditéte.

Respondentka R 2 spatfuje vyhody metody VOKS v uceni se komunikovat, ale i ve
spolupraci s ditétem pii vyrobé vlastniho symbolu. Respondentky MS 1 a MS 2 se shoduji
ve svych vypovédich a kladn€ hodnoti spolupréci s poradenskym zatizenim a ptipadnou
mozZnost konzultace. Shodné odpovédi jsem nezaznamenala v otazce spoluprace s rodici,

kteti nejsou vzdy naklonéni vyuzivani metody VOKS v domacim prostfedi. To deklaruje
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i respondentka RP 1, kterd potvrzuje rizné pfistupy rodici k metodé¢ VOKS. ,,Jeden je
spolupracujici rodic, tzn. ma eminentni zdjem o to, aby rozvoj komunikace u jeho ditéte
probihal pozitivnim smérem ... ... .... A pak se ale setkavam s rodici, kteri vlastné nepotiebuji
az tak nastavit funkcni komunikaci, protoze se domnivaji, Ze se se svym ditétem dorozumi
i bez néjaké nahradni komunikace... “. Rozdilné jsou vypovéedi respondentek R 1 a R 2
s ohledem na vybér zdkladni Skoly. Respondentka R 1 dala na doporuceni ze strany
Skolského poradenského zatizeni pro vybér skoly. Respondentka R 2 upfednostnila osobni
schtiizku ve skole. Zde je tfeba zminit vyjadieni feditele zadkladni Skoly speciélni, ktery ve
vypovéedi udava zajem jednoho z péti rodicu, kteti se ptaji na moznost komunikace metodou
VOKS jiz v pfijimacim fizeni. Ostatni, jak uvadi, povazuji znalost metody VOKS za

automatickou.

Ptipadova studie doklada soucinnost rodice a Skolského poradenského zatizeni, kdy rodi¢
sam pozadal o specialn¢ pedagogické vysetieni v Adamovych Sesti letech. Odivodnénim

bylo nalezeni vhodné vzdé&lavaci cesty. Zak nasledné nastoupil do zakladni §koly specialni.

Tieti vyzkumna otizka byla zaméiena na to, jak vychovné vzdélavaci instituce na
jednotlivych stupnich vzdélavani podporujici piechod ditéte v souvislosti s vyuZivanim

metody VOKS.

Opatieni, kterd pomahaji ke zvySeni efektivity vyuzivani metody VOKS, jsou podpoiena
vzajemnym sdilenim zkuSenosti, tedy dlouhodobym procesem prace s ditétem.
Nejefektivnéjsi se ukazuje vzajemna komunikace zicastnénych stran a predavani informaci
v podobé¢ piipadného ,,portfolia“, vystavené¢ho kazdému ditéti, u néhoz je metoda VOKS
pouzivéana jako funkéni nastroj komunikace. Z pohledu jednotlivych vzdélavacich instituci,
ale 1 rodicl je patrna jista nekonzistentnost v procesu predavani informaci o aktudlni Grovni

v oblasti funkénosti komunikace.

Respondentky RP 1 a RP 2 se shoduji na existenci systému podpory pfechodu ditéte mezi
institucemi, ktery je realizovan prostfednictvim zprdv a osobnich navstév terénnich
pracovniki. Respondentka RP 1 vidi vyznamnou podporu v ptikladu dobré praxe pfimo ve
vzdélavacim zatizeni a v jejim pfedavani ostatnim pedagogiim v podob¢ dobré zkusenosti.
Respondentka UMS 1 uvadi aktivni komunikaci ze strany rodi¢i s novymi ugiteli. Efektivitu
v podobé komunikace zdastnénych stran potvrzuje i respondentka UMS 2. Predstavu
o systému podpory nemaji respondentky UMS 1 a UMS 2 zcela jasnou. Respondentka UZS

1 vyuzivani AAK vidi jako dostate¢né nepodporované. Néapravu spatfuje v Uprave
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podpiirného opatfeni, a to nastaveni poctu hodin a ndhrady vyucovaciho ptedmétu za vyuku
metody VOKS. Respondentka UZS 2 uvadi povinnost ucelené¢ho zptisobu pouzivané AAK
pro podporu systému prechodu ditéte. Oba respondenti R 1 a R 2 nema;ji vlastni piedstavu
o systému podpory, poukazuji na zpravy z vysSetfeni ditéte a tim danou informovanost.
Uceleny obraz doplnuje feditel zakladni Skoly specidlni, ktery argumentuje, ze systém

podpory neni, ale je nahrazen osobni aktivitou pedagogickych pracovnikii ZS nebo MS.
Doporuceni:

Na zakladé¢ ziskanych vysledkii zrozhovorGi a analyzou dokumentli specidlné
pedagogického centra lze ve vztahu k aplikaci metody VOKS navrhnout nasledujici
doporuceni.
Ve vztahu k poradenskym zatizenim:
» Provadét castéjSi supervize se zaméfenim na spravnost a maximalni vyuzivani
metodiky VOKS nejen u déti/zakd, ale 1 pedagogickych pracovnikd pracujicich
s ditétem s PAS.
» Pokud je metoda VOKS vyuzivana jako podpurné opatfeni, realizovat kurzy

zamétené na metodu VOKS ve frekvenci, kterd umozni priibézné proskolovani viech

pedagogickych pracovnik, ktefi s ditétem/zakem pracuji.
Ve vztahu ke vzdélavacim institucim:

» Maximalné€ vyuzivat podpory ze strany Skolskych poradenskych zafizeni a dopliovat
celkovy obraz vyvoje komunikace prostfednictvim metody VOKS. Jeho aktudlni

faze reflektovat v dokumentu, ktery bude souc¢ésti osobni slozky ditécte.

» Pouzivat metodu VOKS pravideln¢ v hlavnim dopolednim bloku ve spolupraci
s asistentem pedagoga, aby byla =zajiSténa neoddélitelnost komunikacniho

a vychovné vzdélavaciho systému.
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Ve vztahu k rodi¢im prostfednictvim poradenskych zatizeni a vzdélavacich instituci:

» Demonstrovat vyhody funkéniho nastroje komunikace prostfednictvim piikladt

dobré praxe s ukdzkou komunikac¢ni knihy.

» Apelovat na maximalni mozné vyuzivani metody VOKS v situacich mimo

vzdé¢lavaci zatizeni s védomim potieby vhodné AAK pro pobyt ditéte mimo rodinu.

Pro ziskavani zpétné vazby postihujici vyvoj kazdého zdka s potifebou alternativni
a augmentativni komunikace se ukazuje jako vhodna podpora v podobé¢ portfolia. Portfolio
by tvofilo nedilnou soucést vzdélavaciho procesu se zaméienim na rozvoj komunikace
v jednotlivych etapach vyvoje ditéte (zaka). Bylo by tak mozné sledovat v té¢ dobé nabytou
urovein dovednosti. Metoda VOKS je koncipovdna na pifesném dodrzovani postupt,
instrukci a pokyn v podobé zavadéni lekci v jasném sledu. Portfolio obsahujici nejen
zakovy vysledky, ale i1 postupy a urovné znalosti v komunikacni oblasti by vedlo
k monitorovani jeho dosazené¢ho pokroku. Dochazelo by ke spoluvytvareni podminek pro
vSestrannou a konkrétni podporu daného jedince. Mezi vyctem jednotlivych komunikacnich
karet a oblasti ditétem jiz komunikovanych je moznost vytvofeni dotazniku pro nasledné
vzdélavaci zatizeni, které bude dle vyjadieni feditele zakladni Skoly reflektovat specidlni
oblasti problémového chovéni, sebeposkozovani, zachvaty vzteku, zapojeni do vyuky,

komunikaci s ostatnimi détmi a jiné moznosti charakterizujici dité¢ v oblasti komunikace.
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo zjisténi aktudlniho stavu provazanosti vyuzivani metody VOKS
v procesu komunikace ditéte s PAS napfi¢ jednotlivymi stupni vzdélavani s akcentaci
pfechodli mezi jednotlivymi vzdélavacimi institucemi. Na zaklad¢ zjiSténych dat byla
zpracovana doporuceni k zajisténi kontinuity vyuzivani metody na podporu komunikace

ditéte prostfednictvim metody VOKS s cilem maximalizovat jeji efekt.

V teoretické Casti byl prostor vénovan predstaveni zakladnich pojmt vztahujicich se
k porucham autistického spektra. Prvotni bylo sezndmeni s oblastmi, které tato porucha
mentalniho vyvoje zasahuje, dale s predstaviteli, kteti v minulosti pojmenovali symptomy

této poruchy.

Autismus jako vrozena porucha nékterych mozkovych funkei bez ptesnych ptic¢in vzniku je
popisovana prostiednictvim etiologie a projevi autismu v kapitolach naslednych. S ohledem
na atypi¢nost projevl poruchy je nutnd vcasna diagnostika. Jejim cilem je nejen zjisténi
deficiti v socidln¢ emocnim porozuméni a projevech chovéni, ale piedev§im
prostfednictvim podrobného psychologického a psychiatrick¢ého vySetfeni definice

naslednych vychovnych a vzdélavacich potieb ditéte.

S ohledem na cil prace jsou v dalSich kapitolach prace popsany systémy a pomicky
alternativni a augmentativni komunikace vyuzivané dle individudlni potieby jedince
s poruchou autistického spektra. AAK je cilené¢ zaméfena na budouci moznost nezavislé

komunikace a zlepSeni vztahti ditéte s handicapem a okolim.

Vzdélavani déti s autismem je realizovano principem individualizace s ohledem na potieby
konkrétniho ditéte. Je tieba si uvédomit potiebu nadstandardni pomoci pti pocatecni adaptaci
na nové Skolni prostfedi a vytvofeni vhodného a stimulujiciho prostiedi. Dulezita je

struktura, kterd zajisti ditéti urcitou podobu jistoty a neménnosti.

Prakticka ¢ast popisuje vyzkumné Setfeni, které prezentuje odpoveédi na vyzkumné otazky
aplikace metody VOKS, podporu piechodu ditéte mezi vybranymi subjekty rané péce,
matetské a zakladni Skoly zfizené podle § 16 odst. 9 Skolského zakona a efektivitu vyuZzivani
této metody. Poradenstvi rané péce je soustfedéno na oblast podpory vychovy a vyvoje
ditéte, nastaveni stimulace, motivace ditéte a podporu komunikace s ditétem. PredSkolni
vzdelavani je zaméfeno na prevzeti odpoveédnosti za rozvoj ditéte, a to s ohledem na jeho

individualni potfeby, nacvik komunikace, socidlniho chovani a sebeobsluhy. Navazujici
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zakladni Skola specidlni poskytuje vzdélavani zakim se specialnimi vzdélavacimi potiebami
na zékladé podplurnych opatieni. Vzdélavani téchto zakt vyzaduje odborné specidlné
pedagogické vzdélani ucliteld. Obsah vychovné vzdé€lavaci Cinnosti se zaméiuje na
osvojovani a rozvijeni priméfenych dovednosti, znalosti a rozvijeni komunikacnich

schopnosti.

Hlavni vyznam této diplomové prace je v doporucenich, kterd vychdzeji z vyzkumného
Setfeni s cilem vzajemné spoluprace vSech osob pracujicich s ditétem s poruchou
autistického spektra, pro které je nastaveni funk¢éni komunikace dalezitym faktorem. Prace
je podpotena prikladem dobré praxe v podobé prezentace pripadové studie ditéte, u n¢hoz
byla metoda VOKS zapocata v obdobi rané péce a nasledné¢ pokracovala ve Skolnich
zafizenich. Zavér prace je zaméten na doporuceni ve vztahu k poradenskym a vzdélavacim
zafizenim a rodi¢tm, kteti se zapojuji do vychovné vzdélavaciho procesu ditéte s poruchou

autistického spektra.
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Seznam pouZivanych zkratek

AAK — Alternativni a augmentativni komunikace
ADI-R — Autism Diagnostic Interview — Revised
ADOS — Autism Diagnostic Observation Schedule
CARS — Childhood Autism Rating Scale

CAST — Childhood Autism Spectrum Test

DACH — Détské autistické chovani

IDS — Intelligence and Development Scales

M-CHAT — Modified Checklist for Autism i Toddlers
MKN — Mezinérodni statisticka klasifikace nemoci
NKS — Narusena komunikacni schopnost

PAS — Poruchy autistického spektra

PCS - Picture Communication Symbols

PECS — Picture Exchange Communication System
PICS — Pictogram Ideogram Communication Symbols
PPP — Pedagogicko-psychologicka poradna

RVP ZV — Ramcovy vzdélavaci program pro zdkladni vzdélavani
S-B — Stanfordsky Binetiv inteligen¢ni test

SON-R — Snijders - Oomen Nonverbal Intelligence Test
SPC — Specialné pedagogické centrum

SPZ — Skolska poradenska zatizeni

VOKS — Vyménny obrazkovy komunikacni systém
WHO — Svétova zdravotnické organizace

WISC — Wechsler Intelligence Scale for Children
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Prilohy

Priloha 1: Rozhovory s pracovnicemi rané péce s oznacenim RP 1 a RP 2
1) Vyuzivate metodu VOKS k nastaveni funk¢éni komunikace u ditéte s PAS? A/N

RP I — Metodu VOKS k nastaveni funkcni komunikace u ditéte s PAS urcite pouzivame,
protoze se domnivam, Ze je funkcni v tom, ze dité Zada o néco, co je pro néj velmi motivacni
a zaroven okamzité dostava to, co chce. Zastupuje to prvni funkci komunikace, a to Zadost a
vyjadreni svého prani.

RP 2 —Vite, metodu VOKS predkladam u ditéte, u kterého vim, Ze dokaze diferencovat realné
predmeéty, to je podminka metody VOKS. V praxi to znamena, Ze pokud vezmu symbol talir,

dite si nepujde obléct boty s pochopenim, Ze jde ven.
2) Z jakého divodu vyuzivate metodu VOKS?

RP I — .... jak bych to k tomu jen doplnila, Ze je velmi motivacni pro to dité. Dité vezme
obrazek, donese komunikacnimu partnerovi a dostane, co zada. A je to vétsinou to, po cem

velmi touZzi.

RP 2 — Jde o metodu, ktera je postavena na vizualni podpore, to je predpoklad pro diteé
s PAS. Takové dité musi mit pro komunikaci obrazek, o ktery se ,,opre . My pouzijeme slova,

dité prinese obrazek.
3) Jaké jsou zkuSenosti s metodou a jejim uplatiiovanim v komunikaci s ditétem?

RP 1 — Vesmés pozitivni, protoze tim, Ze je pro dité velmi motivacni, je taky velmi citelna,
a diky dobre propracované metodice, pedagog, ale i rodi¢ dokaze touto metodou viastné
projit od samého zacatku. Dostava navod, jak s ditétem pracovat a jak vlastné jit krok za

krokem a troufam si vict, Ze malokterd metodika je propracovana do takovych dilcich krokui.

RP 2 — Pro dité je to zprvu néco nového, navic néco, za co dostane odmenu, to je podstata
nacviku. Posléze dité zjisti vvhody a zacina se eliminovat i jeho nezadouci chovani. Pokud
nekdo nove treba zavadi VOKS, je tieba postupné faze neuspéchat. V tomto pripade plati, Ze

je treba spéchat pomalu.



4) Jaka je spoluprace s rodinou ditéte s PAS v oblasti komunikace metodou VOKS?

RP [ — Ve sveé praxi se setkavam se dvema pristupy. Jeden je spolupracujici rodic, tzn. ma
eminentni zajem o to, aby rozvoj komunikace u jeho ditéte probihal pozitivnim smerem
a zalezi mu na tom, aby se spolecné vzajemné dorozuméli a aby dité mélo funkcni nastroj ke
komunikaci, a pokud rodi¢ ma zdjem, tak ta spoluprdce je velmi dobra. Pak se ale taky
setkavame s rodici, kteri vlastné nepotrebuji az tak nastavit funkcni komunikaci, protoze se
domnivaji, Ze se se svym ditetem dorozumi i bez néjaké nahradni komunikace, Ze si viastné
vzajemné rozumi a pak je to o tom, zZe vlastné tato metoda funguje ve skolnim prostiedi a do

domaciho prostredi se neprendsi.

RP 2 —V pocatecni fazi, kdy je rodic stale jeste v Soku a reknete mu, ze je pro jeho dité nutné
nastaveni nahradni formy komunikace, tak nevi, co to obndsi. Idealni je, pokud v blizkém
okoli je treba rodina s takovym ditétem, které vyuziva AAK a rodic to vidi ve redalu. Potom
Je pristupnéjsi a zajima se o nejvhodnéjsi moznosti pro své dité. Rodina, ktera poskytne sviij

viastni pribeéh, je svétly bod v tom mnozstvi tmy.

4a) Doplitujici otdzka byla smérovana na rodice, ktefi si neuvédomuji nutnost nastaveni
funkéni komunikace v souvislosti s pfipadnym umisténim ditéte do socidlniho

zatizeni. Jaky je vas nazor?

RP 1 — Urcite, ten rodic se domnivd, Ze tim, Ze se diteé samo obslouZi, takze komunikuje, ale
rodic¢ si malokdy uvédomi, Ze ta lednice, do které dité chodi v domacim prostredi, nebude
fungovat dejme tomu v néjakém socialnim zarizeni, a Ze opravdu, pokud dité nebude mit

nastavenou funkcni komunikaci, tak bude nestastné, protoze mu nikdo nebude rozumet.

5) Jak dlouho primérné trva ditéti zvladnout pochopeni principti metody VOKS, coz je

zapotiebi k podpote porozuméni principiim ditétem? Co se osvédcuje?

RP 1 — Pochopeni principii metody VOKS, tzn. pochopeni vymeény, dochazi, troufam si rict
v prvnich lekcich ndcviku, tzn. vprvai lekci, kdy dité zada o véc, kterou chce,
a prostrednictvim fyzické asistence, tzn. druhého clovéeka, ktery stoji za ditétem, jeho rukou
probéhne vyména a opravdu to pochopeni nastdava velice zahy. Pak uz zalezi, jak casto to
dite bude nuceno si pomoci vymeény Fikat o své oblibené véci a ¢im castéji, tim rychleji si

osvoji principy metody VOKS a stane se béznou soucasti komunikacnich strategii ditéte.
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RP 2 —Jak jsem jiz zminila, klicovda je diferenciace redalnych predmeétii, tzn. ze dité je schopné
pochopit, k jakému ucelu je urcen urcity predmet. Postupuje se po lekcich a prvni lekce je
vyuka vymeény obrazku za véc, to byva zviadnuto tak za jeden tyden. Nasledna lekce je
spojena s ndacvikem samostatnosti a neméla by trvat déle nez dva mésice. A nasleduji dalsi

lekce, ale to uz dite chape princip metody, takze se bavime spise o tydnech nez mésicich.
6) Maji rodi¢e negativni zkuSenost, ktera je odradi od vyuzivani metody VOKS?

RP I — Troufam si vict, zZe urcité. Protoze jakakoliv nahradni komunikace je ndarocna jak na
pripravu rodice, ale také pedagoga, a pro mnohé je to tak narocna priprava, Ze je to odradi
od samotného pouzivani, ale samoziejmé si musime uvedomit, ze neni zZadna lehkad cesta
k nahradni komunikaci. Opravdu je to o kazdodennim pouzivani a tvorbé symbolu, které jsou
pro to dité aktualné motivujici. Ale co musim Fict, tak urcité do budoucna je mozné
z komunikacni knihy prejit na néjaké multimedidlni zarizeni, at je to tablet nebo pocitac, kde

vlastné prenos komunikacni knihy se da do néjaké mobilni aplikace.

RP 2 — Nerekla bych uplné negativni, jen si musime uvédomit, Ze je to podobné tomu, kdy se
ucime cizimu jazyku. Pribyvaji slovicka, tzn, symboly, dalsi karticky a je to o vytrvalosti
kazdého rodice, a hlavné uvedomeni si, ze to délaji pouze kwviili svému ditéti, aby mu

maximalné usnadnili dalsi cestu a nasledné vzdelavani, ale i Zivot pripadné mimo rodinu.
7) Jak rodice piistupuji k pouzivani komunika¢ni knihy?
RP I — Tato otazka byla zodpovézena v predeslé odpovédi.

RP 2 — To vite, zZe kdyz jim ukdzu nas vzor, jak budeme postupovat, vidim jisté zdeseni
v ocich, zZe by takovy sanon meéli nosit pordd pri sobé. Na druhou stranu, pokud vidi zpétnou

reakci, nejsou tak odmitavi.

8) Jak funguje komunikace rané péce/SPC s matefskou Skolou/zakladni Skolou, kam

dité nastupuje, ohledné vyuZzivani metody VOKS?

RP I — Provadzanost by méla teoreticky fungovat, nicméné samozirejmé vsichni vime, jak jsou
pretizené poradenské pracoviste, a mozna rané péce jsou na tom s tou klientelou trochu lépe,
protoze ti si mohou dovolit omezit pocet klientii na jednoho terénniho pracovnika, ale pokud
Jje dite vedeno metodou VOKS v néjakém poradenském zarizeni ¢i rané péci, tak je opravdu
potieba, aby materskad Skola ¢i zakladni Skola specidalni dostavaly pribézne, nechci rict
navod, ale prehled, jak s ditétem pracovat, a samoziejmé jak materska Skola, tak rodic¢

museji dostavat takovou metodickou podporu, protozZe neni v silach rodice se tou metodou
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prokousavat sam, ackoliv ma k ruce metodiku, ale opravdu je ta metoda natolik narocnd, co
se tyce dodrzovani zasad a pravidel, ze vzdajemné konzultace a zhodnoceni uspéchii ditéte je

zadouci a ta provazanost by tam méla byt samoziejmou soucdasti.

RP 2 —V Praze to vidim jako zvladnuté, aspon co vim i od kolegyn z terénu. V nasem zdajmu
Jje predavat dité s jistou kucharkou a zaroven o nem védet, jak se rozviji a spolupracuje. Jsou
pripady, kdy se nam dité ztrati z hledacku, ale to byva i z ditvodu stehovani do jiného mésta,
telefonaty ze vzdelavaciho zarizeni, které prevzalo ,, nase“ dité s dotazem, co udélali Spatnée,
Ze dité se vic zlobi a odmitd komunikovat. Tady je treba si uvedomit, ze nemusi jit nutné o
selhani v uzivani VOKS, ale o naprosto jiny ditvod. Ja hodnotim komunikaci mezi institucemi

Jjako zvladnutou, pokud je zdjem.

9) Mate zavedeny né&jaky systém podpory prechodu ditéte mezi institucemi (rané péce

—MS, SPC) ve vztahu k podpote efektivniho vyuzivani metody VOKS?

RP 1 — Urcite, je to vzajemné o lidech, kteri by se méli vzajemné potkavat a stykat, pokud
maji v péci jedno dité, a tak jak tady mate systéem podpory, metoda VOKS je jednou
z podpurnych opatreni, které mohou poradenské pracovisté napsat do dokumentii
doporuceni a opravdu metodicka podpora ze strany poradenskych zarizeni si myslim, Ze je
moznd.

RP 2 — Spis bych rekla, zZe s ditétem jde ruku v ruce doporuceni, jakou formu komunikace
uziva, a tak jak jsem rikala, urcite je v nasem zajmu dal nejen dité, ale kazdého, kdo s nim
pracuje, podporit. Jedna se o dlouhodoby proces a zde je treba fungovat systematicky

a provazane.
10) Pokud ne, uvitali byste, pokud by takovy systém podpory existoval?
RP 1 — Systém nastaveny je.

RP 2 — Spolu s ditétem je predavana i zprdva, tedy systém podpory urceny pro dité. Myslim

si, Ze toto funguje.

11) Jak postupovat v krocich, jak docilit toho, aby tato metoda byla prioritni pro funk¢ni
komunikaci, aby se od ni zn¢jakého divodu neustoupilo tieba proto, ze dany

pedagog metodu VOKS neovladda? Na zavér takové shrnuti vasi zkuSenosti v ramci
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instituci, jestli opravu na svych mistech jsou lidé, kteti tuto metodu ovladaji. Jak této

metod¢é dopomoct, aby funkéné fungovala?

RP 1 — Myslim si, Ze vysledky nékterych Zakii by mohly byt i prikladem pro ostatni pedagogy,
Ze opravdu tato metoda je vyuzitelna ve skole, v materskych skolach, Ze kdyz uvidi treba ve
vedlejsich tridach, tam, kde pedagog podporuje tuto metodu ve svych vzdélavacich
principech, a uvidi, jak to tém détem prospiva a jak se vzajemne mohou dorozumeét, tzn. zZe
si Zak muze pozadat o Zlutou pastelku nebo Ze chce niizky nebo Ze potiebuje na zachod bez
toho, aniz by si vzajemné porozuméli, tak i ten priklad muze vedlejsiho pedagoga posunout
dopredu, zZe to opravdu stoji za to a myslim si, Ze takové vzdjemné predavani zkusenosti je
tou zelenou, ktera by mohla vést k tomu, Ze ta metoda se bude daleko vice uplatiiovat ve

vzdelavacich zarizenich.

RP 2 — Metoda je funkcni, kdyz je funkcné vyuzivana. Ja sama mam zmapované materské
i zdkladni Skoly, kde vim, Ze se ucitelky pravidelné a opakované vzdélavaji na kurzech AAK.
Potom i ja mdm moznost takové zarizeni nabidnout rodici jako naslednou vzdeélavaci
instituci. Vim, Ze o dité bude postarano, jak jen je to mozné, a hlavné vim, Ze si pripadné

0 pomoc sami reknou.



Piiloha 2: Rozhovory s pedagogy v matei'ské §kole UMS 1, UMS 2
1) Byla jste proskolena v metodé VOKS?

UMS I — Ano, absolvovala jsem dvoudenni kurz. Uz nevim u koho, ale myslim, Ze jsem kurz

nasla na strankach Narodniho ustavu pro vzdeéldavani.
UMS 2 — Ano, byla jsem proskolen prostiednictvim kurzu.
2) Pokud ano, kdy? Vyuzivéte ji pro komunikaci s dité¢tem s PAS?

UMS 1 — Miize to byt tak ¢tyFi roky zpdtky. V podstaté tuto metodu vyuzivam kazdodenné,

a to nejen u ditéte s PAS. U ostatnich déti vyuzivam casto prvky z této metody.

UMS 2 — Skoleni jsem absolvovala v letech 2014—2015 a rovnou jsem znalosti vyuzivala pri

praci s détmi s autismem.

3) Ditg, které piichazi do MS a ma doporuéeni ze SPC tuto metodu pouZivat, berete na

to zfetel?

UMS 1— Pokud ma dité doporuceni z SPC, samoziejmé Ze na to bereme zietel. Nejprve hodné
komunikujeme s rodici, aby byl systém nastaveny co nejvice jednotné. Samoziejmé nekteri
rodice spolupracuji vice, nékteri méné. Snazime se rodice podporovat, ale nékterym rodiciim
cela metoda nevyhovuje a vyuzivaji pouze prvky.
UMS 2 — Brdt zietel na doporuceni z SPC i doporuceni rodicii je velmi diileZitou soucdsti
nasi profese. Miizeme tak Zakovi pomoci s rychlejsi i lepsi adaptaci v novém prostiedi a lépe
ho také prostrednictvim naucenych a osvédcenych metod rozvijet.

4) Mate moznost obratit se na pracovnika rané péce nebo SPC, aby vam poskytl

podporu ve vyuzivani metody VOKS?

UMS 1 — Jednou za ¢as prijde pracovnik SPC podivat se na konkrétni dité. Probirdme s nim
vyvoj zdka, jak komunikace probiha — doporuci nam néjaké dalsi postupy, aktivity, které by
byly pro Zaka vhodné. Myslim ale, Ze pokud bych se na SPC obratila i jinak — s néjakym

problémem, poradili by mi, zatim jsem tuto moznost ale nevyuzila.

UMS 2 — Ano, tuto moznost jako pedagogové jisté mame.
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5) Je dulezité, aby u ditéte bylo pokra¢ovano v diive nastavené formé komunikace,

nebo mate jasné stanovenou formu komunikace uvnitf tidy?

UMS 1 — Nevim, jestli spravné rozumim otdzce, ale vidy nastavujeme komunikaci tak, aby
byla vyuzitelna s vyhledem do budoucna. Kazdemu ditéti a kazdym rodicim vyhovuje néeco
Jjiného. Nelze tedy mit v ramci tridy strikiné nastaveny zpiisob komunikace, ktery se snazime
nacpat na kazdéeho. Samoziejme, ze mame prvky, které jsou spolecné, ale jinak kazde dité
komunikuje zpiisobem, ktery jemu a jeho rodiné nejvice vyhovuje, a je dulezité, aby tento
system byl co nejvice jednotny a vyuzZitelny i pro jind prostredi — napriklad, kdyz prejde do

zakladni skoly, bude navstévovat krouzky a podobné.

UMS 2 — Myslim, Ze je velmi dillezité pokracovat v jiz zabéhnutém nastaveni komunikace,
kterou postupné miizeme modifikovat dle aktudlnich schopnosti a dosazené urovné Zdka,
ktera se béhem dochazky miize menit. V samotném zacatku ale pokracuji v nastaveném
a zabéhnutém stylu komunikace. Zména prostiedi, adaptace na nové lidi, a jesté k tomu
zména komunikacniho systéemu by byla predevsim u zZakii bez funkcni komunikace velmi
Stresujici a zatézujict.

6) Jak o vyuZivani metody VOKS komunikujete s rodi¢i?

UMS 1 — Zalezi, jak s kterymi. Jsou rodice, kteii se metodou snazi vyuzivat na 100 %. Ti
vétsinou uz sami prijdou s vytvorenou komunikacni knihou a spolu ji dotvarime,
konzultujeme nové zarazeni obrazkii a podobné. S témi konzultujeme v podstaté kazdy den.
Pak jsou samoziejmé rodice, kteri z nejakého ditvodu nejsou schopni nebo nechtéji tuto
metodu vyuzivat tolik. Tem spiSe nabizime a pujcujeme domii nékteré komunikacni karty

a podobné. Snazime se rodice namotivovat k alespon castecnému vyuzivani této metody.

UMS 2 — Pokud prichazi novy Zdk, jiz pred nastupem do materské Skoly kontaktuji rodice
a domlouvam formu i systéem komunikace stejné jako oblibené jeho cinnosti i formu
motivace. Tato komunikace ndm pomaha lépe poznat nového zZika Cilem je usnadnit

adaptaci Zaka v novém prostredi.

7) Je zavedeny né&jaky systém podpory piechodu ditéte mezi institucemi (rand péce —
MS, SPC/MS — Z8S) ve vztahu k podpoie efektivniho vyuZivani metody VOKS?
UMS 1 — Pii prechodu Zdka do zdkladni Skoly se s rodici domlouvame na dalsim postupu.

Vetsinou rodice sami aktivné nastavenou komunikaci konzultuji s novymi uciteli Zaka. Kdyz

se pak zpétné zeptame, veétSinou pry mneni v nastaveni komunikace problém. Jindy
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poskytujeme rodiciim pisemné vyjadreni — takovou zpravu, portfolio — ohledné ditéte, kde
popisujeme, co zvlada, kde jsou jeho silné a slabsi stranky, a také prdavé zminénou
komunikaci. Popripade se s novou skolou spojim telefonicky nebo prostiednictvi e-mailu,

ale to se stava spise zridka.

UMS 2 — Nejefektivnéjsi je komunikace mezi jednolitymi stranami, tedy preddvani
nejpodstatnéjsich informact, aktudlni iirovné a podstatnych potieb konkrétniho Zdka. Zaci
s PAS jsou velmi specificti, jejich komunikacni uroven se neda v jednotlivych etapdch Zivota
rozdelit jako u zdravych deti, proto i nastaveni jednotného systéemu neni dle mého nazoru

plné realne.
8) Pokud ne, uvitali byste, pokud by takovy systém podpory existoval?
UMS 1 — Myslim, Ze by bylo urcité dobré, aby v tomto sméru byl systém jesté vice provdazany.

UMS 2 — Neumim si takovy systém piedstavit. Podstatnd ziistava viile, zajem o Zdka a ochota

komunikovat.
9) Jak by mohl vypadat?

UMS 1 — Nevim, bylo by dobré, aby to bylo co nejosobnéjsi, jenomze to mnohdy z casového
hlediska nelze. Myslim tedy, Zze komunikace s novou skolou prostiednictvim e-mailu nebo
sepsanim zpravy, poskytnutim telefonniho cisla pro konzultace — je néjaka cesta. Popripadé
nevim, jak funguje prenos informaci mezi ranou péci a SPC, ale urcité by mély byt tyto

informace jednotlivymi subjekty prenositelné.
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Piiloha 3: Rozhovory s pedagogy v zikladni $kole specialni UZS 1, UZS 2
1) Byla jste proskolena v metodé VOKS?

UZS 1 — Ne, nasla jsem si materidaly k metodé na zdkladé snahy zlepsit komunikaci s Zdkem

s PAS.
UZS 2 — Ano. Skoleni poradal NAUTIS pod vedenim Bc. Kourila—,, Rozvoj AAK déti s PAS*.
2) Vyuzivéte ji v komunikaci s ditétem?

UZS 1 — Pii praci s Zakem vyuzivam jen nékteré cdasti a prvky tohoto systému, nepostupujeme

tedy od zacatku do konce podle danych lekci, tak jak je metoda koncipovana.
UZS 2 — Ano, vyuzivam u viech déti (v mensi ¢i vétsi mive) v ramci tiidy.
3) Mate moznost rozsifovat dale metodu VOKS ve svych hodinach dle lekci?

UZS 1 —Z casovych ditvodit metodou VOKS s Zakem pracuji samostatné mimo viastni vyuku.
Béhem vyucovani, v hodindch ceského jazyka se zZdak uci cteni a psani spolu se svymi
spoluzaky. Pri prdci s Zakem rozsifujeme nacvicenou komunikaci o obtiznéjsi urovné dalsich

lekct.

UZS 2 — Casové to neni prilis redlné. Rozvijime tedy tuto formu komunikace pro konkrétni

a aktuadlni potreby ditete.
4) Dopomohl VOKS zakovi k metod¢ globalniho ¢teni?

UZS 1 — Ano. Zlepsila se u néj schopnost tvoreni jednoduchych vét a zacal castéji a lépe

komentovat déni kolem sebe.
UZS 2 — Ano, dopomohl u jednoho #dka. Trida se sklada ze sedmi Zdkii.
5) Co si myslite o pfinosu metody VOKS pro zaka?

UZS 1 —Jde o systém, v kterém se zak pomérné rychle orientuje tak, Ze v ném miize pracovat.
Na stale stejném principu si Zak postupné rozsiruje slovni zasobu, uci se nové komunikacni
dovednosti a reagovat v dalsich komunikacnich situacich.

UZS 2 — Metodu vyuzivam v maximalni mozné mire prave proto, Ze vidim vysledky a posuny

jednotlivych deéti v komunikaci.
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6) Miizete porovnat praci s zdkem, u kterého probéhla intervence s nastavenim spravné
formy AAK komunikace s zdkem, u kterého nebyla nastavena vhodna intervence?

Zajimaji me projevy chovani, komunikace v rameci skolni tiidy atd.

UZS 1 — Zdk, ktery ma moznost vyuzit néjaky druh AAK, umi lépe vyjadrit, co potiebuje,
sdelit, co chce, a co nechce, dokaze vhodnym zpiisobem navizat komunikaci. Je lépe
motivovatelné. Cdstecné se snizi Cetnost jeho nevhodného chovani pii vyucovani. Zdk,
u kterého neni nastavena zadna AAK, navazuje casto komunikaci s ostatnimi zvlastnim nebo
nevhodnym zpusobem, ktery pak neni opétovan. Jestlize neni schopen a neumi sdélit své
potieby, je Ccasto frustrovan, coz miize vést k pasivite, utekiim k stereotypum,

sebeposkozovani, negaci, az k agresivnim afektiim.

UZS 2 — Miizu posoudit podle jedné Zdkyné, kdy byla tato metoda rodici spise odmitdna,
a tedy pro uspésné zvladnuti nebyly idealni podminky Komunikuje diky tomu pouze na bazi
nekolika stereotypnich gest, ktera jsou ale srozumitelna pouze pro nejblizsi okolli.
V budoucnu tato dovednost muze velmi chybét. Naopak zcela neverbdlni Zak s nulovym
porozuménim mluveného slova se naucil AAK s pomoci iPadu — na principu VOKS —
s vyuzitim jednoduchého vétného prouzku. Je schopen diky tomu vyjadrit jednoducha prani

z riznych oblasti (obleceni, volny cas, jidlo).
7) Mate moznost se ve vyuzivani metody VOKS dale rozvijet?
UZS 1 — Ano.
UZS 2 — Ano, po vybéru kurzu mi zaméstnavatel umoziiuje doskolovani.
8) Jaky typ vzdélavani v metodé VOKS byste uvitala?
UZS 1 — Vhodny je kurz s priklady z praxe, s praktickymi navody.
UZS 2 — Na sebe navazujici kurzy s riznym stupném rozvoje AAK. Je velice diilezité se
rozvijet, pripadné i opakovat naucené, které se malo castym pouzivanim zapomind.
9) Je zavedeny né&jaky systém podpory piechodu ditéte mezi institucemi (MS — ZS) ve
vztahu k podpote efektivniho vyuzivani metody VOKS?

UZS 1 — Myslim, Ze ve vSech vzdélavacich institucich neni vyuzivani AAK vidy dostatecné

podporovano.

UZS 2 — O standardizovaném systému nevim, ale ve zpravich z SPC byvaji tyto tidaje

uvedené, plus k tomu informace od rodicii.



10) Pokud ne, uvitali byste, pokud by takovy systém podpory existoval?
UZS 1 — Ano.
UZS 2 — Asi ano.

11) Jak by mohl vypadat?

UZS 1 — SPC nebo AAK poradna by po diagnostickém vysetieni Zika urcila néktery druh
AAK jako podpiirné opatrent, které bude zZakovi poskytovano. Mohlo by stanovit pocet hodin
tydne, v kteréem predmetu (cteni, Cesky jazyk, nahrada za vyuku ciziho jazyka atd.).
Vzdeélavaci instituce by méla mit moznost proskoleni potrebnych pedagogii v metodach AAK,

aby je pri vyuce mohla s Zaky aktivné pouZivat.

UZS 2 — V podminkach prijeti Zika na ZS by méla byt ,, povinnost* predlozit uceleny, do té
doby pouzivany zpusob AAK.
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Piiloha 4: Rozhovory s asistentkami pedagoga AP 1, AP 2
1) Byla jste sezndmena s metodou VOKS, jakym zptsobem?

AP 1 — Ano, ale ne nijak do hloubky. Méla jsem v ramci bakalarského studia zapsany
predmeét AAK, kde jsme si o VOKS a o jeho principu povidali. Zkouseli jsme si riizné situace

a faze nacviku této metody.

AP 2 — S metodou VOKS mé seznamila pani ucitelka. Metodu vyuzivame v nasi tride. Jako
priklad muzu uvést, kdy jedno z nasich déti bylo nespokojené a na otazku — Co potrebujes?
— prineslo prislusny symbol, na kterém je zobrazeno piti. Dnes si uz dokdze Fict o to, co

potiebuje. Vse je za odménu a je to pro néj motivace a pro nds uleva.
2) Pfipravujete v rdmci podpory ditéte karty pro doplnéni komunikaéni listy?

AP I — Ano. Karty neustale doplitujeme a obmeénujeme podle toho, co je prave potieba, dle
toho, o co se zZdk aktuadlné zajimd, co probirame, s ¢im md problémy. Naopak nékteré karty,

které Zdk uz nepouziva, nebo si umi Fict o véc sam, vyrazujeme.
AP 2 — Ano, dle pozadavkii pani ucitelky.

3) Zada po vas pedagog, v jehoz t¥idé poskytujete asistenci, abyste uméla s metodou

VOKS?

AP I — Tak prijde mi to jako samoziejmost, ze se do metody VOKS, pokud ji Zak vyuziva,
zapojim. Pri metode VOKS je potreba jak komunikacni asistent, tak komunikacni partner.

Dle potieby zajistuji obé funkce.
AP 2 — Nejen pedagog, ale i ja sama mam zdjem.
4) Mate moznost se ve vyuzZivani metody VOKS dale rozvijet?

AP I — Rada bych navstivila VOKS kurz. Zatim jsem se k tomu bohuzel nedostala. Sem tam
si prectu néjakou odbornou literaturu, néjakou diplomovou praci, kde hledam nové

informace a inspiraci. VSeobecné hodné inspirace v tomto sméru hledam na internetu.

AP 2 — Asi ano, Skola by mi zaplatila kurz.
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5) Jaky typ vzdélavani v metodé¢ VOKS byste uvitala?

AP 1 — Vikendové kurzy by byly dobrou formou, pripadné zaskoleni primo v prostorach nasi

Skoly — napriklad pro vice pedagogii. Vim, Ze nékteré kurzy na jiné téma takto probihaji.

AP 2 — Uvitala bych kurz, nebo i praxi v jiném vzdélavacim zarizeni, kde je metoda VOKS

aktivné vyuzivana.
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Piiloha 5: Rozhovory s rodi¢i déti R 1, R 2

1) Byla vaSemu ditéti doporuc¢ena metoda VOKS jiz pii dg. PAS jako vhodna forma

komunikace?
R I — Ano, byla. Jen jsem tenkrat vitbec nevédéla, o co jde.

R 2 — Ano. Ja sama jsem se ale jiz predem zajimala o vSechny moznosti AAK, protoze jsem
vedela, Ze to bude potieba resit. VOKS jsem méla uz tehdy teoreticky nastudovany dle

literatury z knihovny, kde byly i obrazky, coz mi hrozné pomohlo pro predstavu.
2) Proc jste se rozhodla metodu VOKS vyuzivat?

R 1 — Seznamili jsme se s rodinou, ktera VOKS pouzivala, a ja vidéla, jak dité reaguje. To

mi hodné otevielo oci.

R 2 — Pokud ma vase dité ocni vadu a spravi to bryle, date mu je. Pokud vite, Ze se vase dité
prirozenou formou nenauci komunikovat, musite hledat alternativy. Tahle metoda se mi
zdala vhodna a muzu si doplnovat i viastni symboly, jak je potrebujeme. Je to metoda, ktera

mad jisty sled a systém, ale mohu do ni zasahnout.
3) Vyuzivate metodu VOKS v domécim prostiedi? A/N

R I — No, snaha zprvu byla, ale potom se nam néjak nedarilo zapojit ji tak, jak by to mélo

byt. Jistou podobu ale stale mame, vim, Ze je to diilezité.

R 2 — Jednoznacné vyuzivam. Domnivam se, zZe jinak by to nemélo takovy smysl. Je to stejné,
Jjako kdyz se ucite doma se zdravym ditétem, néco udélaji ve skole a domii si nesou ukoly, je
to jistd povinnost, ale nikdo ji nezpochybnuje. U VOKSu je to prakticky stejné, prosté i doma

se ucime za domaci ukol komunikovat.
4) Pokud ano, prostfednictvim koho probehlo zaskoleni?
R 1 — Ucila jsem se od jiné maminky a pomahali mi i z SPC. SPC ukazalo, jak na to.

R 2 — Absolvovala jsem kurz vedeny primo autorkou metody. Dokonce jsem si ho i posléze

zopakovala, potrebovala jsem si dovysvetlit néjaké situace, které nam doma nesly.

X1V



5) Jaké vyhody ve vyuzivani metody VOKS spatiujete?
R 1 —Vim, ze byl Adam klidnéjsi, kdyz jsem najednou pochopila, co vlastné chce.

R 2 — Uci komunikovat, to je jeho podstata a vyznam. A vyhody treba v tom, Ze si miizu
dovyrobit symbol, a priméela jsem k tomu i syna. Zapojila ho ke spolupraci i pri viastni

vyrobé. Myslim, Ze to bylo pro ného motivacni.

6) Byla pro vas dulezita otazka komunikace s dité¢tem dilezitym kritériem pfi vybéru

Skoly pro vase dite?

R I — Nechala jsem si doporucit v SPC. Mame moc hodnou pani, ktera nam hrozne pomdaha

a dala jsem na jeji rady.

R 2 — Jednoznacné. Chtéla jsem ddale svoje dité rozvijet. Absolvovala jsem osobni navstévy i

se synem. Myslim, zZe to by mél udélat kazdy rodic.

7) Je zaveden né&jaky systém podpory piechodu ditéte mezi institucemi (rana péée — MS,

SPC/ MS — Z8) ve vztahu k podpoie efektivniho vyuZivani metody VOKS?

R I — O zadném nevim, ale vzdycky mame zpravy z vysetieni, kde jsou i informace o vyvoji

komunikace.

R 2 — Jestli systém, to neumim odpovédet, ale my to méli vzdy ve zpravach z vysetreni, to se

nasledné predava s ditétem, takze viastné asi néjaky systém funguje.
8) Pokud ne, uvitala byste, pokud by takovy systém podpory existoval?
R 1 — Diwveruji plné jednotlivym institucim a myslim, Ze informace si predavaji.
R 2 — Domnivam se, Ze existuje vzdjemnd informovanost.
9) Jak by mohl vypadat?
R 1 — Asi by mohlo jit o néjaké doporuceni, jak s ditétem pracovat.

R 2 — Mohl by odrazet jednotlivé pokroky ditéte, takova kucharka, co dité umi. Muze to byt

soucast vysetreni, treba dotaznik, ktery se pravidelné aktualizuje.
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Piiloha 6: Rozhovor s Feditelem ziakladni Skoly specidlni

1) Pokud piijimate dit¢ s PAS a doporucenim vyuzivat metodu VOKS, mate patiicné

zaskoleného pedagogického pracovnika, ktery bude s zdkem?
Ano, jak ucitele, vychovatelky, tak i vétsinu AP.

2) Zajima se rodi¢/zakonny zastupce zédka s PAS o moznost pokracovat v komunikaci

prostfednictvim metody VOKS pied vlastnim nastupem do skoly?

Jeden z péti rodicu se ptd, pokud se neptaji, neznamena to, Ze se nezajimaji, spis automaticky

pocitaji s tim, Ze se bude navazovat na pouzivani VOKS z predskolniho vzdelavani.

3) Nabizi Skola svym zaméstnancim moznost vzdélavani v komunika¢nim systému

VOKS?

Ano, skola nabizi. Jinak aktivné pokud je Skola oslovena poskytovatelem prislusného
vzdélavani. Reditel sleduje nabidku skoleni, napi. NAUTIS. Bohuzel jsme omezeni potiebou
zajisténi provozu Skoly, Skoleni casto byvaji v dobé vyucovani. Zaroven pokud pedagogicky
pracovnik sam prijde se Zadosti na konkrétni skoleni, byva mu umoznéno, a casto i behem

pracovni doby.

4) Je zavedeny né&jaky systém podpory piechodu ditéte mezi institucemi (MS — ZS)
ve vztahu k podpofte efektivniho vyuzivani metody VOKS?

Neni, pouze v ojedinélych pripadech pouze na bazi osobni aktivity nasi ucitelky nebo ucitelky

materské Skoly.
5) Pokud ne, uvital byste, pokud by takovy systém podpory existoval?

Ano, bylo by to vhodné. Soucasti nasi Skoly neni materska skola, a protozZe nase Skola prijima
zaky s PAS z celé Prahy a také Stredoceského kraje, byla by vhodna osobni spoluprace

s jednotlivymi materskymi skolami.
6) Jak by mohl vypadat?

Napriklad formou pritomnosti ucitelky materske skoly, kde se metoda VOKS vyuziva.
a) Pri schiizce rodicii prijatého Zaka v nasi Skole s tridni ucitelkou 1. tridy.

b) Navstevou nasi ucitelky v mésici cervnu v prislusné materské skole by bylo také

mozné.
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c) Vytvorenim dotazniku skoly pro materskou Skolu, ktery by obsahoval napr. otazky,
které maji potencial dozvedet se dalsi informace o budoucim Zdakovi, tzn. vycet forem
AAK a rodi¢ by oznacil jednu nebo vice odpovédi. Dale by mohla zaznit otdzka,
v jaké oblasti se dite diky vyuzivani metody VOKS ve vychovné-vzdélavacim procesu
zakit s PAS dle nazoru predskolniho zarizeni nejvice zlepsilo. Tady by byly opét
otazky na oznaceni jedné nebo vice odpovédi a zahrnovaly by otazky na: problémové
chovani, sebepoSkozovani, zachvaty vzteku, zapojeni do vyuky, komunikaci

s ostatnimi détmi nebo jiné moznosti.
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