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Abstrakt

Tématem bakalaiské prace jsou volnocasové aktivity a vzdélavani seniori v domovech pro
seniory. Jejim cilem je urcit, jaké volnoCasové aktivity a moznosti vzdélavani jsou seniorim
v téchto zatizenich k dispozici. Nejprve se zabyvam teoretickym vymezenim pojmu aktivizace
a jejim potencialnim vlivem na zivot starsich lidi. Je pfedstavena definice volného ¢asu a jsou
uvedeny nejcastéj$i druhy volnocasovych aktivit seniorti, které jsou nasledné blize popsany a
zasazeny do prostfedi domovil pro seniory. Dale se zamétuji na vzdélavani této cilové skupiny,
jeho vyznam a specifika, uvedeny jsou i moznosti vzdélavani klientii téchto zatizeni. Pozornost
je vénovana také tomu, jak pfichod do domovii na seniory pusobi. Kvalitativni empirické Setfeni
ma podobu polostrukturovanych rozhovort s aktivizaénimi pracovniky. Jeho cilem je
identifikovat moznosti aktivizace ve vybranych domovech seniort v Praze, a to piedevs$im z
hlediska potencialniho dopadu na adaptaci a kvalitu zivota klientti. Vysledky mimo jiné ukazuji,
ze aktivizaCni programy jsou povazovany za vyznamny faktor adaptace klienti a mohou mit
pozitivni vliv na kvalitu jejich zivota. V ramci teoretickych vychodisek je pozornost vénovana
tuzemskym a zahrani¢nim vyzkumm, které se zabyvaji aktivizaci seniorl, jejich

volno€asovymi aktivitami ¢i aktivizaénimi programy v domovech pro seniory.
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Abstract

This bachelor thesis focuses on leisure activities and education of elderly people in retirement
homes. The aim of this work is to determine which leisure activities and educational
opportunities are available to clients in these facilities. First, I present the theoretical definition
of the term activation and its potential impact on the lives of older people. Leisure time is
defined in this thesis and the most common types of leisure activities of older people are listed.
These are described and set in the environment of homes for the elderly. Furthermore, I focus
on the education of this target group, its importance and specifics, and also the possibilities of
educating the facility's clients are listed. The thesis also deals with the way their coming to these
facilities affects them. Qualitative empirical research takes the form of semi-structured
interviews with activation workers. The aim of the survey is to identify the possibilities of
activation in selected homes for the elderly in Prague with regard to their potential impact on
the adaptation and quality of life of clients. Among other things, the results show that activation
programs are considered an important factor in the adaptation of clients, and can have a positive
impact on their quality of life. Attention is paid to local and foreign research, which specializes
in topics such as activation of older people, their leisure activities or activation programs in

retirement homes.
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0 Uvod

Odbornici uvadéji, ze v poloviné 21. stoleti budou lidé ve v€ku 60+ tvofit vice nez tfetinu
obyvatel celé Evropy. Starnutim populace se stale intenzivnéji dostava do popiedi téma volného
Casu seniorl a jejich vzdélavani a lze si tak v§imnout hojného rozsifovani nabidky formalnich

a neformalnich aktivit pro tuto cilovou skupinu.

Na tento trend reaguji také domovy seniort (resp. domovy pro seniory), nejvyhleddvané;jsi
zafizeni socialnich sluzeb v Ceské republice. Snazi se nabidkou vhodnych aktivit uspokojit
potieby stavajicich klient a zauymout klienty potencialni. Tyto aktivity mohou mit zdsadni vliv
na kvalitu zivota starSich lidi a mohou byt dtlezitym faktorem jejich spokojenosti. V bliz§im

zkoumani dané oblasti je proto velky potencidl.

Tato bakalarskd prace se zabyva tématem volnocasovych aktivit a vzdélavani seniori ve
zminénych domovech. Jejim cilem je ur¢it, jaké volnocasové aktivity a moZnosti vzdélavani
jsou seniorum Vv téchto zafizenich k dispozici. Kvalitativni empirické Setfeni ma podobu
polostrukturovanych rozhovort s aktivizacnimi pracovniky. Cilem Setfeni je identifikovat
moznosti aktivizace ve vybranych domovech seniori v Praze, a to piedevSim z hlediska

potencialniho dopadu na adaptaci a kvalitu Zivota klientt.

Prace je rozdélena do péti kapitol. V prvni kapitole se nejprve zabyvam aktivizaci seniort
a vymezenim piibuznych pojmil aktivace a animace. V kapitole se dale vénuji otdzkam
potencidlniho vlivu aktivizace na Zivot starSich lidi a uvadim jeji nejcastéjsi podoby, s nimiz je

mozné se v literature setkat.

Ve druhé kapitole se zamétuji na oblast volnocasovych aktivit seniort. Pozornost vénuji
definicim pojmu volny cas v sociologii, psychologii, andragogice a dalSich ptibuznych védach.
Piedstavuji také vymezeni, kterd uvadéji mezinarodni organizace. V kapitole zmifuji rovnéz
problematiku hodnoty volného €asu v kontextu Zivota starSich lidi. Na zakladé obsahové
podobnosti zplisobu déleni volnocasovych aktivit jsem sestavila sedm podkapitol, které se
vénuji volnoCasovym €innostem seniord. Ty zahrnuji podrobnéjsi popis aktivit a jejich zasazeni
do prosttedi domovi pro seniory. Nekteré jsou podlozeny vyzkumy, jejichz cilem bylo zjistit,
jak &asto je seniofi vykonavaji. Vychodiskem pro tuto kapitolu jsou zejména data Ceského
statistického ufadu (dale CSU) a tuzemské vyzkumy, okrajové je zminén Index aktivniho

starnuti.



Ve treti kapitole se vénuji vzdélavani seniord. Nejprve popisuji vyznam a funkci vzdélavani
této cilové skupiny a dale vysvétluji zasadni specifika edukace starSich lidi. Pozornost jsem
zaméfila predev$im na docilitu &i fyzické zmény v pozd&jsim véku. VyuZita jsou opét data CSU
¢1 Eurostatu, strategické politické dokumenty a literatura tykajici se celoZivotniho vzdélavanti,
resp. uceni. V zavéru kapitoly pfiblizuji, jaké maji klienti domov1i pro seniory moZnosti pro své

vzdélavani.

Ve ¢tvrté kapitole se zabyvam charakteristikou domovi pro seniory — od nastinu historického
kontextu pies legislativni zakotveni v Ceském zakoné az po zmény, které miize piechod do
domovi v zivotech senior zpisobit. V této kapitole jsem cerpala predevsim z tuzemskych

a evropskych vyzkumu ohledné adaptace a vlivu aktivizace na celkovou pohodu klienti.

Posledni kapitolu tvofi vlastni empirické Setfeni, tedy identifikace moznosti aktivizace ve
vybranych domovech seniord. Interpretuji zde poznatky, které jsem ziskala prostfednictvim
polostrukturovanych online rozhovort s aktivizaénimi pracovnicemi 11 prazskych zatizeni.

vvvvv

v zavérecéné diskusi.

Problematikou volného ¢asu seniort a jejich vzdélavanim se zabyva odborna literatura i mnohé
zahraniéni a tuzemské studie. Castymi tématy jsou piedev§im ucast v nejrizngjsich aktivitach,
studie ale podtrhuji i vyznam téchto ¢innosti pro dusevni a télesnou pohodu starSich lidi.
V kontextu aktivizace v domovech seniort se pak mizeme setkat zejména s vyzkumy ohledné
oblibenosti vybranych aktivit ¢i vlivu ¢innosti na spokojenost klientl. Pfinosem této prace by
proto mé¢lo byt predevs§im piiblizit konkrétni aktivity v domovech, zmapovat mozné pozitivni
zmeény, které lze diky nim pozorovat, popf. zjistit, zda se seniofi mohou na tvorb¢é programi

sami aktivné podilet.
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1 Aktivizace senioru

Aktivizace se v kontextu zivota seniori dostdva stile vice do popfedi a pojem je
v této souvislosti hojn¢ vyuzivan. Jeho mozna vymezeni vSak Casto nespecifikuji konkrétni
vékovou skupinu a presna definice aktivizace seniort je tak poné¢kud problematicka. V takové
podobé ji nabizi napt. Andragogicky slovnik. Ani tu vSak nelze povazovat za obecn¢ platnou.
Zde je popsana tak, ze ,,slouzi k podnécovani potencialu (vnitinich predpokladf) seniort,
pticemz piispiva k jejich fyzickému, ale 1 psychickému zdravi a celkové kvalité Zivota® (Priicha

a Veteska, 2014, s. 27).

Aktivizaci seniorti je mozné piiblizit prostfednictvim specifik této cilové skupiny, kterd jsou
nastinéna ve tieti kapitole. Pojmem senior se zabyva napi. Svétova zdravotnickd organizace
(dale jen WHO), kterd uvadi, Ze ,,vétsina vyspélych zemi svéta akceptovala chronologicky vék
65 let jako definici seniora Ci starSiho clovéka, ...“ (WHO, 2002, nestrankovano, pielozila HK).
Hranici 65 let dale vyuziva tfeba Eurostat, ktery v ramci dokumentu Ageing Europe — looking

at the lives of older people in the EU uvadi nasledujici rozdélent:

e 65 let a vice — starsi lidé;

e 85 leta vice — velmi stafi lidé (Eurostat, 2019, s. 8-9).

CSU se také priklani k véku 65 let a vice, coZ je ziejmé napf. ze statistiky o seniorech s nizvem
Procentualni zastoupeni populace ve véku 65 a vice let v jednotlivych statech Evropy v letech
2000 a 2018 (CSU, 2020e, nestrankovano). Piestoze nékteré zdroje (napt. WHO, 2002,
nestrankovano) uvadéji, ze OSN souhlasi s vyuzivanim hranice 60 let, v Indexu aktivniho

starnuti si 1ze pov§imnout 1 rozmezi 55-74 let (OSN, 2019, s. 4).

V této bakalarské praci bude pro vymezeni seniorského véku vyuzivana hranice 65+, nebot’ se
objevuje nejcasteji. U starSich lidi je vSak tieba reflektovat 1 dalsi faktory, jako jsou socialni
kontexty ¢i biologické piedpoklady (WHO, 2002, nestrankovano). Jak uz bylo avizovéno,
specifikim starSich lidi, zejména v souvislosti s jejich vzdélavanim, bude vénovana treti

kapitola.

Prvni kapitola dale pfedstavuje dvé moznd vychodiska aktivizace, a sice teorie aktivity
a odcizovani. Kazd4 z nich nabizi jiny pohled na interakci starSich lidi s okolim a jejich

preferovany zivotni styl. Pro ucely bakalatské prace byly zvoleny proto, Ze jsou jejich myslenky
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v kontextu volnocasovych aktivit a vzdeélavani zasadni, coz je patrné z jejich vymezeni.
Nasledné jsou piiblizeny pojmy aktivace a animace, ato piedevSim kvili Casté zaméné se
samotnou aktivizaci, jez je definovana pozd¢ji. Tyto definice byly vybrany tak, aby byly
uplatnitelné i pro cilovou skupinu seniort. V zavéru kapitoly jsou pfedstaveny potencialni vliv

a podoby aktivizace starsich lidi.

1.1 Teorie aktivity a teorie odcizovani

Obeé teorie, které ve Spojenych statech americkych dominovaly v 50. az 70. letech 20. stoleti,
vychézeji ze strukturdlné funkcionalistického paradigmatu a mély vyznamny vliv na vyvoj
socidlni gerontologie (Powell, 2000, s.2). Zejména v padesatych letech byl vlivem
strukturalniho funkcionalismu kladen velky diiraz na zkoumani socidlnich problémut jako
zaméstnavani starych lidi, jejich zdravi ¢i socidlni podpora. Zasadni otdzkou bylo, jak docilit
integrace a adaptace seniorli, a to nejen z hlediska jejich potieb, ale i s ohledem na potieby

spolecnosti (Estes a kol., 2003, s. 13).

Teorie aktivity, kterou v roce 1949 formuloval Ruth Cavan se svymi kolegy a o Ctyfi roky
ze zapojovani do aktivit a socialnich roli mize byt prospésné pro ob¢ strany a podporovat
celkovy wellbeing. Dalsi zkoumani ukazalo, Ze pro pfirozené a spokojené staii je dilezité
tzv. nové nastaveni (Estes a kol., 2003, s. 13—14). Charakteristickd je myslenka, ze jakakoliv
ztrata roli, aktivit ¢1 vztahli by méla byt nahrazena, aby byla zajisténa spokojenost jedinct
(Powell, 2000, s. 2). Teorii aktivity lze do ur¢ité miry oznacit za optimalni, nebot’ je jeji
podstatou ztistat co nejaktivnéjsi i ve vys§im veéku, coz néktefi vyzkumnici povazuji za nejlepsi
strategii. Silnym argumentem je také to, Ze stafi lidé aktivni Zivot preferuji, 1épe se diky nému

vvvvv

1999, s. 170-171).

Teorie odcizovani, jejimiZ protagonisty byli Cumming a Henry, byva spojovana zejména
s rokem 1961. Mlzeme ji oznacit za prvni snahu o formalni pfistup ke starnuti z hlediska
sociologie a jednu z kliCovych teorii socialni gerontologie (Estes a kol., 2003, s. 12).
Predpoklada, ze smrt jednotlivce nebrani socialnimu systému, jak dale fungovat. Odchod ze
zaméstnani a odcizeni jedince a spolecnosti jsou pak normalni a Ize je o¢ekavat. Odcizeni navic
muzZeme povazovat za piinos pro ob¢ strany, jelikoZ minimalizuje dopady v pfipad¢ nahlé smrti

jedince (Powell, 2000, s. 2). V teorii se odrazi celkové slabnuti smysli, ztrata partnert a ptatel,
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ale 1 dalsi okolnosti, které pfispivaji k socidlnimu odlouceni. Na rozdil od teorie aktivity je zde
stafi chadpano jako odlisna ¢ast zivota. Teorii odcizovani bylo vytykano, Ze stavi seniory do role,
kdy pouze ¢ekaji na smrt. Je proto dilezité¢ zdiraznit, Ze se jednd pouze o relativni, nikoliv
absolutni odpoutavani. Odcizovani je zaroven typické spise pro jedince, ktefi byli po cely Zivot
samotafsti (Stuart-Hamilton, 1999, s. 170). Teorie odcizovani pak byla zastanci teorie aktivity

oznacena za ageistickou a odporujici pozitivnimu starnuti (Powell, 2000, s. 2).

Piestoze hraje v obou pfipadech zisadni roli cela fada faktord, jako jsou finan¢ni situace,
zdravotni stav ¢i typ osobnosti seniora (Stuart-Hamilton, 1999, s. 170—-171), teorie jsou dodnes
v souvislosti se socialni gerontologii povazovany za klicové. Kromé snahy o vysvétleni
integrace a adaptace starych lidi byly spolu s dal$imi pouzity mimo jiné k analyze naléhavych

socialnich otazek jako zneuzivani seniorti a podobné (Powell, 2000, s. 5).

1.2 Aktivace, animace

Aktivaci a animaci lze oznacit za $irSi vymezeni pojmu aktivizace. V nékterych ptipadech se
vsak objevuje i jejich zaména, a to napt. v anglické literatuie. Zde je vyuZzivan jednotny pojem
activation zastteSujici aktivaci i1 aktivizaci. Aktivaci mtizeme v ¢eském prostiedi chapat jako
,uvedeni v ¢innost, ptechod do ¢inného stavu, ...* (Hartl a Hartlova, 2000, s. 27) ¢i ,cilené
zvySovani ¢innosti organismu a tim i vykonu‘ (Haskovcova, 2012, s. 49). Animace je podle
Palana (2002, nestrankovano) ,,chdpana jako ,oduseviiovani‘, nikdy nekoncici humanizace
¢lovéka, pficemz animace miize byt jak intencialni (zamérna), tak i funkcionalni (nezamérna).
Sémanticky se vychazi z lat. animal rationale — tvor, nadany rozumem, védomim.* Pichaud
a Thareau (1998, s. 10—11) ji popisuji jako slovo pochazejici z latinského anima — duse, jez
vyjadiuje oziveni, zivost, Cilost, ruch a programovou napli. Podle autort je ,,naprosto zékladni
slozkou zivota v jakémkoli ustavnim zafizeni* (tamtéz, s. 116). Animaci proto neméame na
mysli pouze aktivity samotné, ale celkovy piistup ke klientim v socidlnich zafizenich.
S pojmem dale pracuje napt. Jureckova (2003, s. 142). O animaci hovofi jako o jakémkoliv

zpusobu zlepSeni kazdodenniho zivota.

Oba pojmy jsou si velmi podobné, ackoliv aktivace spiSe souvisi s ¢innosti, zatimco animaci
mame na mysli celkové rozptyleni ¢i zlepSeni zivota. Popisy aktivace a animace se do jisté miry
propojuji v definicich samotné aktivizace, jak bude patrné z nasledujici podkapitoly. Jelikoz
aktivace a animace nejsou kli¢ovym tématem prace a slouzi pouze k uvedeni do problematiky,

nebudou uz podrobnéji rozebirany.
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1.3 Aktivizace

Pojem aktivizace je vyuzivan v mnoha oblastech. Kromé gerontologie, didaktiky, psychologie,
mediciny ¢i socidlni prace, které jsou vzhledem k zaméfeni této prace nejrelevantnéjsi, se
objevuje napft. v t€lovychové, pedagogice nebo ekonomii, a to v souvislosti s aktivizaci trhu ¢i
aktivizaci nezaméstnanych. Definice aktivizace mé spoustu podob a obecné platné vymezeni
neexistuje. S pojmem aktivizace se vSak muZeme v riznych podobich setkat v zdkoné
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a ve svych dokumentech s nim pracuji i mezinarodni
organizace jako OECD ¢i UNESCO (pouzivaji nastinény nazev activation). Ani jeden z vyse

zminénych ji v§ak nevymezuje.

Definice aktivizace je uvedena napf. v projektu Thomayerovy nemocnice (2018,
nestrankovano) s nazvem Seniori, hybejte se a jezte zdraveé — Senior v nemocnici, ktery vznikl
s podporou MZCR, a zni takto: ,,Aktivizaci se rozumi podnécovani, stimulace k ¢innosti.®
Aktivizaci Ize dale vymezit jako ,,specificky zplsob intervence do zivota ¢lovéka s cilem
uspokojeni jeho fyzickych, duSevnich, spole¢enskych a duchovnich potieb a rozvoje ¢i udrzeni
jeho schopnosti a dovednosti v ramci jeho stavajicich moznosti“ (Jureckova, 2003, s. 144).
Psychologicky slovnik ji vysvétluje jako ,,Sifeji nespecifické oznaceni Girovné aktivity, Cinnosti,
vybuzenosti, zalozené na smyslové, zlazové, hormondlni a svalové pfipravenosti k ¢innosti*
(Hartl a Hartlova, 2000, s. 27), Andragogicky slovnik pak jako ,,proces uvedeni do pohybu,
rozvinuti nebo zesileni ¢innosti“ (Priicha a Veteska, 2014, s. 27). Langer (2016, s. 193) ji
v ramci didaktiky dospélych pfimo nevymezuje, pracuje vSak s pojmem aktivizacni metoda.

Ta si klade za cil Gi€astniky vzdélavani vtahnout do dé€je, motivovat a zapojit (tamtéz).

Z uvedenych definic je patrné, Ze se vétSina zminénych autorti shoduje na souvislosti aktivizace
s ¢innosti a celkovou aktivitou jedince. Pro ucely této bakalarské prace bude nejvice vyuzita
definice Jureckové, jelikoz je v ni odkazovéano na intervenci do Zivota jedince ze strany nékoho
jiného. Tato skutecnost se jevi jako nejlépe aplikovatelnd na prostiedi domovi seniort (blize

k témto zafizenim viz kapitola 4).

1.4 Potencialni vliv aktivizace na zZivot senioru

V literatufe se miZeme setkat s pojmy psychickd a fyzicka aktivizace a s nimi souvisejicimi
¢innostmi, které podporuji fyzické ¢i mentalni schopnosti (Mlynkova, 2011, s. 7). Toto

rozdéleni aktivizace nebyva Casté, ale Ize ho najit napt. ve zminéném projektu Thomayerovy
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nemocnice (2018, nestrankovano). Zde je psychicka aktivizace popsana jako takova podoba,
jez souvisi s dusevni pohodou. Tyka se napft. seniort se sklonem k depresim a izolaci, podle
Mlynkové (2011, s. 159) je vSak potfebna u vSech seniort. Fyzicka je pak zaméfena na télesny
stav starSich lidi a miZe byt vyuzivana preventivné ¢i u osob s poruchami hybnosti. Tento
projekt zdlraziuje, Ze by ob¢ slozky mély byt v idedlnim piipadé propojeny. Je vSak vzdy tieba
klast diraz na individualitu, pocity a dustojnost kazdého jedince a zduraznit zakladni
ptedpoklady pro GspéSnou aktivizaci. Mezi né€ lze zatadit premisu, Ze ,,senior musi chtit, moci
a umét ¢innost provadét™ (Thomayerova nemocnice, 2018, nestrankovano). Aktivizace by také
nem¢la do zivota seniorll zasahovat nasilné, ale dopliiovat jejich bézny denni rezim (tamtéz).
Je vSak opét dulezité zduraznit, ze se netyka pouze nemocnych jedincti, ale také zdravych

seniort. Tém se bude tato prace primarné vénovat.

Za vysledny produkt procesu aktivizace 1ze oznacit samotnou aktivitu seniorti. Mizeme ji
pfinosy patii pocit zivotni spokojenosti, lepsi duSevni a fyzicka vykonost a dalsi (Kozékova
a Miiller, 2006, s. 36-37). Suchd, Jindrova a Hatlova (2013, s. 13) rovnéz zdlraziuji, zZe fyzicka
a psychickd ¢inorodost mohou snizit negativni diisledky starnuti ¢i pocit osamélosti a izolace.

Za potencialni pfinos aktivit oznacuyji:

e seberealizaci, smysluplnost, potéSeni, radost, zabavu;

e kontakt s druhymi lidmi a zlepSeni komunikace, pozitivni sebepfijeti, pocit emocni
sounalezitosti;* (tamtéz, s. 14)

e fakt, ze den ma diky nim urcity fad;

e mozny vliv na udrzeni fyzické a psychické kondice (tamtéZz, upraveno).

Mozné piinosy zdlraznuji 1 zahrani¢ni vyzkumy z oblasti gerontologie a sportovni mediciny.
Prokazuji, Ze aktivita mize vést ke zlepSeni fyzického a psychického stavu seniorta. Pokud je
pravidelnd, miiZze navic snizovat rizika onemocnéni, zmirnit projevy starnuti a mit pozitivni vliv
na celkovou pohodu jedince. Studie Physical training effects on the fitness and habitual activity
patterns of elderly women zkoumala uCinek Sestimési¢niho tréninkového programu, jehoz se
zucastnily zeny ve véku 60-70 let. Ty byly rozdéleny do dvou skupin, kdy 40 z nich vykonavalo
stejné aktivity jako doposud, zatimco dalSich 40 se dvakrat tydné zucastnilo zminéného
programu. Vysledkem bylo snizeni klidové tepové frekvence o 7,4 % u zZen, které se do

programu zapojily, oproti Zendm, jez se téchto aktivit nezucastnily (Hamdorf a kol., 1992,
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s. 603, 605). Ve studii Physical activity in older age: perspectives for healthy ageing and frailty
je zdlraziiovano, Ze i mén¢ Casta aktivita je pro starsi lidi vhodna, a to dokonce 1 pro ty, u nichz
se vyskytuje mirnd porucha mobility. Studie odkazuje na vyzkum zroku 2014, kdy se
pohybovych aktivit zii€astnilo 1 635 seniorti s touto poruchou a pouze u 8 % z nich se nésledné
objevilo vice nezddoucich uc¢inki oproti senioriim, kteti vykonavali ,,sedavé aktivity (McPhee
a kol, 2016, s. 573). Studie Exercise and Physical Activity for Older Adults tika, ze fyzicka
aktivita muze snizovat dopady starnuti a obnovit funk¢ni kapacitu 1 u seniort, ktefi diive
vykonavali sedavé aktivity. Diky pohybovym programiim se navic mtize u téchto lidi zvysit
svalova sila az 0 20-30 % (Chodzko-Zajko a kol., 2009, s. 1514). Rheinwaldova (1999, s. 12)
ve své knize Novodobda péce o seniory také poukazuje na fakt, ze aktivita je dilezitd pro dobry

dusevni 1 fyzicky stav seniorti a napomaha vzajemnému sblizovani a spoleCenskému Zivotu.

Aktivizace tedy mize mit pozitivni vliv na fyzicky 1 psychicky stav seniori a vést k jejich
celkové spokojenosti. Vzdy je ale potieba mit na paméti, ze aktivity musi byt seniory
vykonavany dobrovolné a musi jim davat smysl. Snaha o zapojeni starSich lidi za kazdou cenu

muze mit spiSe negativni dopady, jako jsou nechut’ a izolace.

1.5 Mozné podoby aktivizace senioru

V souvislosti s aktivizaci se miiZzeme setkat také s pojmy aktiviza¢ni ¢innosti nebo programy.
Prestoze se v literatufe toto spojeni vyskytuje, definice byva uvadéna ziidka a neni znama jeji
obecné platna podoba. Aktiviza¢ni programy mohou byt definovany jako programy zamétrené
na ,,intervenci v oblasti udrzovani dovednosti, védomosti, schopnosti ¢i na prevenci poruch
paméti, koncentrace a mysleni seniort™ (Pricha a Veteska, 2014, s. 27). Mezi aktiviza¢ni
¢innosti pak lze podle § 15 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni

zakona o socidlnich sluzbach, tadit:

e volnoCasové a zdjmov¢ aktivity;
e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostedim;
e nacvik a upevitovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti*

(Cesko, 2006a, nestrankovano).

Aktivizaci je mozZné €lenit podle rliznych hledisek. Rheinwaldova (1999, s. 11) uvadi rozdéleni
¢innosti podle poctu zapojenych osob na skupinové a individualni. Na individudlni aktivity by

nemélo byt nahliZzeno jako na vysadu nemocnych seniorti, jedna se o pfirozenou soucast zivota.
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Jureckova (2003, s. 144) uvadi, Ze zajmy n€kterych senior mohou byt natolik specifické, ze by
bylo neefektivni do aktivity zapojovat vice lidi. Pichaud a Thareau (1998, s. 122) pak kladou
znacny diraz na samotu, jez se u nékterych Cinnosti jevi jako vhodnéjsi a neméla by byt

zanedbavana.

Rozd¢leni Rheinwaldové (1999, s. 11) dale rozsituji Kalvach a kol. (2004 s. 441). Individualni
a skupinovou aktivizaci blize specifikuji a nasledné dopliluji pojmy pdrovd a komunitni

aktivizace.

e Individudlni aktivizace se tyka pouze daného jedince a neni k ni vyZadovéana dalsi
spoluprace, kromé¢ bézné podpory personalu. Za individualni aktivitu lze povazovat
¢innosti jako Cetba, lusténi kiizovek, malovani, psani a podobng¢.

e Parova aktivizace se tyka klienta a druhé osoby, at’ uz pfitele, partnera, pecovatele,
rodinného piislusnika ¢i jinych. Smyslem téchto aktivit je prohloubeni vzajemné diivéry
a kooperace.

e Skupinovou aktivizaci Kalvach a kol. spojuji spiSe s men§imi homogennimi skupinami,
kde je kladen daraz na podporu a zachovani identity. To mize vyhovovat pfedevsim
senioram, ktefi se ve véts§im kolektivu citi osamoceni.

e Komunitni aktivizace pak probiha ve velkych heterogennich skupinach. Jako vhodné
¢innosti pro tento typ aktivizace se jevi napf. soutéze, spolecny zpév i navstévy

ruznych akei.

Kalvach a kol. (tamtéz, s. 440) predstavuji i dalsi podoby aktivizace. Jednou z nich je rozdéleni
na vzdélavani, zdjmové aktivity, pohybové aktivity, poznavaci programy, kulturni programy
a komunikaci jakozto zadklad budovani mezilidskych vztahii. Rozdéleni aktivizace
na vzdélavani a kulturni programy mlizeme vidét také u Prichy s Veteskou (2014, s. 27), ktefi

dale piSou 1 o turistickych programech.

Kozékové a Miiller (2006, s. 37-38) rozlisuji tzv. oblasti aktivizace seniord. Vzhledem k tématu

prace jsou nejvice relevantni nasledujici oblasti:

e rehabilitacni péce, ...;
e dostatecnd nabidka moZnosti uplatiovani zajmovych aktivit, ...;
e dostatecna nabidka moznosti spolecenského zivota, ...;

e rovnost piilezitosti k zapojeni do vetejného Zivota, ... (tamtéz, s. 37-38)

17



e vzdélavaci aktivity (tamtéz, upraveno).

Jureckova (2003, s. 141) pak povazuje za klicové, aby aktivizacni programy reagovaly
na potieby klientd. Autorka (tamtéz, s. 150) proto vymezuje Ctyfi typy aktivit podle potieb,

které uspokojuji, a oblasti, jez rozvijeji.

e Fyzické aktivity zahrnuji sport a dalSi pohybové Cinnosti. Dale sem spadaji aktivity
hudebni, vytvarné a rukodéIné.

e Psychické aktivity jsou pfedev§im ty spoleCenské a vzd€lavaci. Patii sem Cinnosti,
u kterych je procvicovana pamét’, pozornost, kreativita a dalsi.

e Zasocialni aktivity 1ze povazovat ty Cinnosti, které jsou provadény kolektivné.

e Duchovni aktivity autorka uvadi, jelikoZ se zamétuje na ndbozensky zalozené domovy.

Tyto aktivity maji uspokojit potteby v oblasti viry a hledani smyslu Zivota.

S ndbozenskymi a spoleCenskymi programy se miizeme setkat i u kategorizace Rheinwaldové
(1999, s. 23) nebo Priichy a Vetesky (2014, s. 27), rozdélenim aktivizacnich Cinnosti podle
okruhu uspokojenych potieb se dale zabyvaji tieba Kalvach a kol. (2004, s. 441). Stejn¢ jako
Jureckova (2003, s. 141) vymezuji Cinnosti socidlni a k nim ptiddvaji Cinnosti vedouci
k zabezpe€eni zdkladnich biologickych potieb, aktivity podporujici celkovy pocit bezpeci

a jistoty, ¢innosti podporujici identitu, rozvoj a dlistojnost a seberealizacni ¢innosti.

Dalsi podoby vymezuji tfeba Langmeier a Krejc¢ifova (2006, s. 213). Uvadéji dva typy
aktivizacnich programi, a to preventivni, které se zamétfuji na zdravou starnouci populaci,
a lécebné, at’ uz ve forme vlastnich terapii nebo sekundarni prevence. Zde je opét patrné, ze se

aktivizace tyka 1 zdravych seniort.

Aktivizaci seniort lze tedy na zakladé ziskanych poznatka shrnout jako pomoc seniorim zit
naplno, i kdyz se nachazeji v postproduktivnim v€ku. Snahou neni zvratit proces starnuti, ale
zajistit, aby v pfijemném prostfedi s dirazem na vlastni individualitu a potieby zistali aktivni
a schuti se zapojovali do programii. V nasledujicich kapitolach proto budou piiblizeny

volnocasové aktivity seniort a jejich vzdélavani.
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2 Volnocasové aktivity senioru

Volny cas a aktivity s nim spojené hraji v Zivoté seniorll zdsadni roli, zejména pokud se jedna
o ekonomicky neproduktivni jedince. S odchodem do diichodu mize u nékterych starSich lidi
nastat nezvykld zména spojend s narGistem Casu, ktery jiz neni vyplnén praci. Jini naopak
ziskanou svobodu aktivné vyuziji k tomu, aby se mohli naplno vénovat svym zajmum.
Haskovcova (1990, s. 48) poukazuje na moznou ztratu socialni role seniora, jelikoz uz pro
spolecnost neni tak ,,uzitecny*, jako kdyz pracoval. V tu chvili podle autorky (tamtéz) nastava
tzv. druhy Zivotni program, jehoz smyslem je udrzeni aktivniho Zivotniho stylu i ve vyS$Sim

véku.

Neodmyslitelnou soucasti aktivniho zivotniho stylu jsou pak volno€asové aktivity. Za jejich
vhodnou definici lze povazovat tu, jiz uvadi Stebbins (2005, s. 350). Jeho publikace Choice and
Experiential Definitions of Leisure je totiZ mimo jin¢ zaméfena praveé na né. Autor (tamtéz) tyto
aktivity popisuje jako nevynucenou ¢innost provadénou ve volném case, kterd je n€€im, co lidé
chtéji delat a v ¢em jsou uspésni. Haskovcova (2012, s. 170) vymezuje volnocasové aktivity
jako ,,vSechny spolecenské, kulturni a sportovni aktivity, kterym se obCané vénuji ve svém
volném Case®. Tuto definici 1ze rozsifit jesté o pojem zdjmové aktivity. Pracuji s nim napt. Jani$
a Skopalova (2016, s. 17-18), jelikoz evokuje ,,pozitivnost a organizovanost pfi vyuzivani
volného Casu (tamtéz, s. 18). Z vyse uvedeného vyplyva, ze je pro pochopeni volnocasovych
aktivit nezbytné nejprve vymezit samotny pojem volny cas. Bude mu proto vénovana pozornost

v nasledujici podkapitole.

2.1 Volny ¢as

S pojmem volny cas se pracuje v mnoha oblastech. Kromé andragogiky, gerontologie ci
pedagogiky, které jsou tématu prace nejblizsi, se objevuje predevsim v sociologii, filozofii,

historii ¢i ekonomii (Vazansky, 2001, s. 22).

V sociologii je na volny ¢as nahlizeno zejména jako na ,,symbol véku, socidlni pozice, profese,
spole¢enského uspéchu a vzdélani® (Serak, 2009, s. 26). Psychologie povazuje volny ¢as za
jeden ze zplsobi ,,prozivani reality a pfedmétem z4djmu je tedy vztah k této realite, k lidem,
duSevni aktivita ve volném Case nebo motivace k ur¢ité¢ Cinnosti* (tamtéz). Andragogika
a pedagogika pak rozlisuji vychovu pro volny ¢as a vychovu ¢i vzdélavani ve volném case

(tamtéZ). V ekonomii je volny Cas spotiebnim statkem, ktery je sou€dsti tzv. mimopracovni
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doby (Cervinka, 1966, s. 13), a Ize ho povaZovat za vrcholnou formu spole¢enského bohatstvi
(tamtéz, s. 15). Ve filozofii se pak s volnym ¢asem miizeme setkat jiz u Aristotela, ktery jej
popisoval jako Cinnosti, které pfinaseji jedinci nejvyssi vnitini blaho, a ztotoznoval jej
s rozjimanim. Aristoteles podtrhoval také socidlni roli volného ¢asu, kdy mél byt predevs§im

prostorem pro vefejnou ¢innost (Pacl, 2017, nestrankovano).

Na volny cas tedy mlizeme nahliZet riznymi zptsoby. U sociologie a ekonomie je volny c¢as
chapan ve vztahu k praci nebo jako jeji opak, u pedagogiky s andragogikou a gerontagogikou
je pak patrné spojovani volného Casu a vzdélavani. Ve filozofii a psychologii se objevuje vztah
volného Casu a stavu mysli. Vzhledem k tématu prace je nejvhodnéjsi nejspiSe pedagogicky

a andragogicky pfistup, jelikoz mimo jiné zdirazituje vzdélavani ve volném case.

V dokumentu OECD Society at a Glance 2009 je definovan z hlediska ¢asu, ¢innosti nebo stavii
mysli. Z ¢asového hlediska jde o dobrovolné strdveny ¢as bez zavazki, pti zaméfeni na ¢innosti
muzeme o volném case hovofit jako o specifickych aktivitaich, které lze povazovat za
,heuspéchané®. Volny cCas je také mozné popsat jako stav mysli neboli zapojeni se do toho, co
nam piijde zabavné a ptijemné (OECD, 2009, s. 22). V dokumentu Leisure and Culture, ktery
publikovala mezinarodni organizace UNESCO, je volnému casu vénovano hned nékolik
definic. Volny cas je vymezen jako ,kvalita Cinnosti definovana relativni svobodou
a skute¢nym uspokojenim®, ,,¢as bez prace a jinych povinnosti* ¢i ,,stav byti, postoj mysli nebo
kvalita zazitku®, ktery se vyznacuje vnimanou svobodou jedince a da se u néj predpokladat, ze
je ptijemny a cenny (Smale a kol., 2010, s. 17, ptelozila HK). Ob¢ organizace ve svych

definicich spojuji volny ¢as s ¢innostmi a stavem mysli.

U jednotlivych ¢eskych autorti se s vymezenim setkdme napt. u Holczerové a Dvorackové
(2013, s. 29). Volny cas definuji jako dobu, ,.kdy si své €innosti miizeme svobodné vybrat,
délame je dobrovolné a radi, pfindseji ndm pocit uspokojeni a uvolnéni. Tato definice byla
vybrana, nebot’ se autorky primarné zaméfuji na volny ¢as v kontextu domovt seniort, jimz
bude pozornost vénovéana ve c¢tvrté kapitole. Vazansky (2001, s. 26) uvadi, ze volny cas
znamena v nejuz§im slova smyslu ,,efektivni, skute¢nou, svobodnou a plné disponibilni dobu,
je obdobim nezavislym na dobé spanku, zaméstnani 1 na polovolném case (jako prostoru pro
uspokojeni vSech ptirozenych 1 spoleCenskych potieb, vyjma doby spanku a prace)“. Sak
a Kolesarova (2012, s. 16) v publikaci Sociologie stari a starnuti spojuji volny ¢as se zvysenou
produktivitou aZ nadprodukci ve spole¢nosti. Jani§ (2011, s. 694) pak pracuje piimo s volnym

casem seniorli a vymezuje ho jako ,.takovy €as, kdy jsou provozovany zdjmové aktivity na
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zaklade fyzickych, psychickych, socidlnich a zdjmovych aspektl jednotlivych osob, které jsou
vykonavané mimo ¢as vénovany péci o vlastni osobu, domécnost, rodinu a uspokojovani
zékladnich potieb jedince v seniorském veku. Jedna se o takové aktivity, které piinaseji radost,

zabavu, spokojenost, potéseni a uspokojeni.*

Podle Serdka (2009, s. 28) je mozné veskery &as, ktery ma jedinec k dispozici rozdélit na ,,éas
pracovni (straveny néjakou pracovni €innosti), vdazany ¢i polovolny (vyplnény objektivnimi
povinnostmi, jako je péfe o vlastni osobu — stravovéani, hygiena, spanek, léceni, péce
o domacnost, o déti, cestovani do prace apod.) a volny*“. Do segmentu volného Casu pak
muzeme zafadit i ty aktivity, které jsou charakteristické ur¢itou povinnosti a pravidelnosti,
jelikoz si je vybirame relativné svobodné. V souvislosti s tématem prace jde zejména

o zahradniCeni, kutilstvi ¢i nakupy (tamtéz), blize k témto aktivitam nize.

Sak a Kolesarova (2012, s. 99) také zdlraziuji, Ze volny Cas a volnoCasové aktivity maji
hodnotu ptedevsim pro ty, ktefi jich maji nedostatek. Vyzkum s nazvem Jaké hodnoty jsou pro
nas diilezité, ktery v roce 2014 realizovalo CVVM, ukazuje, Ze napii¢ regiony CR z celkového
poctu 1 049 respondentti ve véku od 15 let povazovalo mit ¢as hlavné na své konicky a zajmy
27 % za velmi dulezité, 52 % za spiSe dilezité, 15 % za spiSe nedtilezité a 5 % dotdzanych za
zcela nedilezité (Tucek, 2014, s. 2). Je vSak nutné si uvédomit, Ze seniofi pobirajici starobni
diachod uz nejsou ve fazi, kdy by jejich volny ¢as pouze dopliioval ten pracovni. Nyni ho mohou
mit témét cely den. TucCek (tamtéz, s. 4) upozoriuje, ze se vliv véku na dilezitost jednotlivych
hodnot projevuje piedevsim v hodnotdch vztazenych k praci a aktivnimu Zivotnimu stylu.
Z faktorové analyzy, u niZ ¢ini normalni rozlozeni primér 0 a kterd se mimo jiné zamé&fovala
prave na tyto dva faktory, vyplynulo, Ze hodnota konic¢ktli a uzivani si zivota byla pro seniory
ve véku 60+ méne dilezitd (skér 0.03) nez pro mladé ve véku 15-29 let (skor 0,19). Sak
a Kolesarova (2012, s. 99) uvadéji, ze osvobozeni od prace sice neni pouze negativni €i
pozitivni, roz$ifeni objemu volného Casu mize zpisobit, Ze senior nemusi védét, jak s nim
nalozit. Na tento dopad upozoriuje také Haskovcova (1990, s. 48), jak bylo zminéno na zacatku

druhé¢ kapitoly.

Z vyse uvedenych definic volného Casu je patrné, Ze byva nejcastéji spojovan se svobodou,
dobrovolnosti, dobou bez prace a provadénim véci, které jsou zdbavné. V piipad¢ seniord
dochazi k vyznamnym proméndm volného casu. Je charakteristicky svym rozsahem
a ,,osvobozenim* od prace, coz vSak mlze vést k tomu, Ze jej seniofi nevyuziji naplno. Jani§

a Skopalova (2016, s. 21) pak zdiraziuji, Ze ve stafi dochazi ke zménam priorit. To, co bylo
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dilezité v mladi, je ve stafi diileZité méné a naopak. Volny Cas seniorit miiZze souviset napt. se
z4jmy, na n¢z diive nebyl Cas, a pé¢i o zdravi (tamtéz, s. 22). Pro tcely bakalaiské prace bude
vyuzita predevsim JaniSova definice (2011, s. 694), protoze se zaméfuje pfimo na seniory.
Zohlednén ale bude zminény fakt, Ze tato cilovd skupina nemusi volnému casu pfisuzovat
pfiliSnou hodnotu. Piikladim konkrétnich volnocasovych aktivit bude vénovana pozornost

v nasledujici podkapitole.

2.2 Druhy volnocasovych aktivit senioru

Janis a Skopalova (2016, s. 79) uvadéji, ze neni nutné, aby se volnocasové aktivity starSich lidi
zdsadné odliSovaly od aktivit ostatnich. Seniofi mohou vyuZit sluzeb jakychkoliv
volnoc¢asovych instituci, které jsou pristupné Sirsi vefejnosti. Starsi lidé se tak mohou vénovat
¢innostem, které je bavi, a to bez ohledu na sviij vék. Presto zde vSak budou uvedeny nekteré

zpusoby kategorizace, s nimizZ se lze v literatufe setkat.

Pospisil, Pospisilova a Trochtova (©2012-2021, nestrankovano) je vymezuji ve svém Katalogu
volnocasovych aktivit, ktery vznikl pod zastitou Univerzity Palackého v Olomouci. Rozdéluji
v ném zpusoby prozivani volného Casu do deviti kategorii, a to podle charakteru a obsahu
¢innosti. V katalogu je uvedeno obecné déleni aplikovatelné pro vSechny vékové skupiny

a najdeme zde:

e aktivity tykajici se IT, informaci a komunikace obecng;

e humanitni aktivity (filozofii, naboZenstvi, magii, psychologii, sociologii apod.);
e literarni a jazykové aktivity;

e piirodovédné a technické aktivity, aktivity v domacnosti,

e aktivity tykajici se uméni;

e cestovani, turismus a osobni aktivity;

e sportovni aktivity, hry a zabavu,

e socialni aktivity;

e socialni aktivity ve virtudlnim svéte, virtualni realitu (tamtéz, upraveno).

V dokumentu organizace UNESCO s ndzvem Leisure and Culture (Smale a kol., 2010, s. 3) se

objevuji tyto ¢innosti:

e socialni aktivity;
e umeéni a kultura;
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o fyzické aktivity;
e navstévy pamatek;
e dobrovolnictvi;

e cestovani a rekreace (tamtéz, upraveno).

Sak a Kolesarova (2012, s. 102) se pak ve své knize Sociologie stari a seniorii zamétuji na starsi

lidi a rozdé€luji volnocasové aktivity takto:

sledovani TV;

e poslech rozhlasu;

e (Cetba knih;

e prochazky, toulky;

e aktivni sportovani;

e aktivity s internetem a pocitacem;
e price na zahrad¢;

e navstéva kavaren a restauraci;

e sexualni aktivity;

e chatafeni a chalupateni (tamtéz, upraveno).

Remr a Durda (2016, s. 30) v kontextu Zivota seniorii uvad&ji tyto ¢innosti, kterym se

respondenti nejcastéji vénuji:

e sledovani TV, poslech rozhlasu;
e (etba knih a Casopisi;

e nakupovani;

e turistika a cestovani;

e zahradkafeni;

e chatafeni;

e kutilstvi;

e sport a cviceni.

Ve spontann¢ uvedenych ¢innostech vykonavanych ve volném case pak autofi (tamtéz, s. 29)
dale zmifuji napft. aktivity s rodinou a ptateli, navstévy restauraci, ru¢ni prace, kulturni akce,

aktivity na pocitaci ¢i tieba starost o domacnost.

23



Mnohé¢ aktivity se ve vySe zminénych vyctech opakuji. Mezi Casto zminované ¢innosti se fadi
napf. cestovani, pohybové aktivity, nejednou byly zminény 1 aktivity v oblasti informacnich
technologii ¢i kultury. Pro vétsi prehlednost a srozumitelnost jsou nize sestaveny podkategorie
na zakladé¢ obsahové podobnosti nejcastéji zmiflovanych ¢innosti. Jednotlivé aktivity jsou
zvoleny také s ohledem na to, Ze mohou byt realizovany v domovech seniori (blize k nim viz
kapitola 4). Toto vlastni modifikované ¢lenéni by mélo byt pro ti¢ely prace nejvhodné;jsi, jelikoz
jednotlivé kategorizace propojuje a zasazuje problematiku do kontextu reziden¢nich zatizeni.

Vzdélavanim seniorti se bude zabyvat nasledujici kapitola, proto zde vzdélavaci aktivity

uvedeny nebudou.

2.2.1 Pohybové a sportovni aktivity, v€etné prochazek a cestovani

Podle Serdka (2009, s. 149) byvaji v odborné literatufe ¢innosti spojené s pohybem chapany
jako ,,forma volnocasové aktivity, obnova sil, udrzovani té€lesné kondice, kvalitni vyplnéni
volného Casu, ...“. Amatérsky ¢i vrcholovy sport pak provozuji ,,spiSe pohybové nadani

jedinci® a je pro néj typické ,,zaméfeni na vykon a na vitézstvi, ...* (tamtéz).

Jak vyplyva z vyzkumi uvedenych vyse, fyzické aktivita mize mit pozitivni dopad na dusevni
1 télesny stav seniord. Jani§ a Skopalova (2016, s. 102—-103) piSou o moznych pozitivnich
ucincich pohybu nejen na télesnou a psychickou, ale 1 socialni oblast zivota seniort. V kontextu
zivota seniord je pak dulezitd tzv. pohybova gramotnost. Tu lze popsat jako ,,zptisobilost
a motivaci vyuzivat vlastni pohybovy potencidl, a tim vyrazné pfispét ke kvalité¢ Zivota*
(Vasickova, 2016, s. 17). Autorka (tamtéz, s. 18) konstatuje, ze se pojem vztahuje spise
k obeznamenosti s danou oblasti a nejde tedy pouze o pohyb samotny, ale i o védomosti,
zdatnost Ci postoje k pohybu obecné. Stejné tak upozornuje na fakt, Ze je tato gramotnost
zalezitosti uc¢eni v prab&hu celého zivota. U starSich lidi mize zamezit zhorSovani zdravotniho
stavu €1 ochabovani svalli, je vSak Zadouci, aby méli seniofi k pohybu pozitivni piistup

a nepovazovali jej za nutnou povinnost (tamtéz, s. 29-30).

Podle Vagnerové (2007, s. 241) patii prochazky mezi jedny z nejoblibenéjsich a nejcastéji
vykonavanych ¢innosti v domovech seniortl. TotéZ tvrdi i Mathova a Formankova (2014, s.
64). Suchd, Jindrova a Hatlova (2013, s. 79-80) pak oznaCuji chizi za nejpiinosnéjsi
pohybovou aktivitu seniord, a to zejména v prosttedi mimo zminéna zatizeni. Autorky (tamtéz)
uvadeji, ze jsou prochazky nejpfirozenéjsi pohybovou aktivitou a star$i lidé je zpravidla
pfijimaji pozitivn€. Za zajimavé zpestieni Zivota v domovech povazuji rovnéz vylety. Nabizi
se moznost béhem nich pofizovat fotografie, které pak mohou ozdobit prosttedi domovi a
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zaroven slouzit jako pékna vzpominka (tamtéz, s. 169). Jako dalsi ptiklady pohybovych a
sportovnich aktivit v domovech seniort se uvadéji rizné formy cviceni (tamtéz, s. 57-60;
Walsh, 2005, s.106-112; Mlynkova, 2011, s. 168-171), aktivity s mi¢em nebo soutézni
pohybové aktivity jako kuzelky, pétanque, hod na cil a podobné (Suchd, Jindrova a Hatlova,
2013, s. 64-76).

Vyzkum c¢innosti, kterym se vénuji seniofi ve volném case, zvetejnény v roce 2016 ukazuje,
ze se sportu a cviceni vénovalo 17 % prazskych a ostravskych seniord z celkového poctu
724 respondenttl (Remr a Durd’a, 2016, s. 30). Mnohem obliben&jsi bylo cestovani a turistika,
které napft. Jani§ a Skopalova (2016, s. 103) také fadi mezi pohybové aktivity. Tyto ¢innosti
vykonavalo 36 % seniorti (Remr a Durd’a, 2016, s. 30). Vyzkum Senio#i ve starnouci ceské
spolecnosti realizovany v letech 2010-2011 se pak zaméfoval na problematiku toho, jak ¢asto
se seniofi volnocasovym aktivitdm vénuji. MoZnosti na frekvencni skale bylo celkem pét:
»1 —nikdy, 2 — vyjimecné, 3 — obcas, alesponn 1x mési¢né, 4 — Casto, alesponn 1x tydné
a 5 — pravideln¢, denné ¢i témét denné* (Sak a Kolesarova, 2012, s. 101). U 368 respondentt
ve véku 61-70 let byl u prochézek a toulani se primérny vysledek 3,1. U aktivniho sportovani
pak 1,6. Celkem 310 respondentt ve véku 71 a vice let mélo v obou piipadech nizsi primérny
vysledek, a to 2,9 u prochazek a touldni se a 1,3 u aktivniho sportovani (tamtéz, s. 102, 195).
Evropské vybérové Setteni o zdravi ukazuje, zZe se v roce 2014 vénovalo sportu alesponi jednou

tydne 12, 5 % seniort ve véku 65-74 let a 5,6 % ve véku 75+ (CSU, 20164, s. 18).

Vyzkumy Remra a Durdi i Saka s Kolesarovou ukézaly, Ze se seniofi spiSe nez aktivnimu
sportovani a cviceni vénovali ,,pozvolnéjSim* aktivitam, jako jsou cestovani Ci prochazky.
Ceska republika je v kontextu pohybu seniori stile pozadu (napf. podle Indexu aktivniho
starnuti OSN), situace se vSak v pribehu let zlepsuje a do budoucna lze proto ocekéavat dalsi

narast pohybové¢ aktivnich seniora.
2.2.2 Aktivity v oblasti IT

V souvislosti se seniory a oblasti IT je vhodné zminit pojem pocitaCovd gramotnost. Podle
Dostala (2007, s. 62) ,,predstavuje kompetence zamétené na ovladani a vyuzivani pocitace
v zivotg. Pocitacové gramotny ¢lovek umi ovladat pocitac a jeho periferie, pracovat s béznym
softwarovym vybavenim a vyuzivat pocitaCovych siti (predevsim sit’ Internet).” Ackoliv je
internet a prace s poc¢itacem ¢i dalSimi zafizenimi (napf. tablety, chytrymi telefony) povazovana
za béznou soucast dnesniho zivotniho stylu, v pfipad¢ seniorii tomu tak zcela neni. ,,Seniofi

jsou prvni a posledni generaci, ktera se ucila ovladat nové technologie mimo vzdélavaci systém
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individualné a z vlastniho z4jmu®, uvadéji Sak a Kolesarova (2012, s. 104). Problémem tak
muze byt tzv. digitdlni exkluze, kterou Ize vysvétlit jako ,,situaci, kdy jedinci, skupiny nebo
komunity nemaji pozadované dovednosti, schopnosti a materialni prosttedky k ziskéani

ucelného piistupu k ICT a jejich pouzivani v kazdodennim zivote* (Vondrova, 2014, s. 87).

V domovech seniorti se aktivity v oblasti IT vyskytuji, ale spiSe ojedinéle. Né&ktera zatizeni
nabizeji napt. IT kluby a krouzky, k dispozici mohou byt také pocitacové koutky. Klientim pak
v ramci IT aktivit nékdy pomahaji i dobrovolnici (zdroj: vlastni empirické Setieni, blize viz

podkapitoly 5.4.1 a 5.4.2).

Mén¢ casty vyskyt téchto aktivit v domovech pro seniory mlize pramenit z pomérné nizkého
zajmu starSich lidi. Ve vyzkumu Saka a Kolesarové (2012, s. 102) Seniori ve starnouci ceské
spolecnosti byla pozornost vénovana aktivitdm s pocitacem a internetem. Ukazalo se, ze z 368
dotazovanych ve véku 61-70 let se vétSina témto aktivitim vénovala spiSe vyjimecné (2,3).
U 310 respondentii ve véku 71 a vice let pak byla frekvence nizsi — 1,4. Ani Remr a Durda
(2016, s. 30) neuvadgji aktivity s pocitacem jako béZnou soucast Zivota seniord. Presto 16 %

z 489 respondentt uvedlo, Ze by rado sviij ¢as vyuce ovladani PC vénovalo (tamtéz, s. 34).

CSU se ve zpravé Osoby v CR pouzivajici internet, 2020 mimo jiné zabyva dvéma vékovymi
skupinami seniord, a to 65-74 let a 75+. V mladsi skupin€ v roce 2020 pouzivalo 492 000
seniort internet denné nebo témét denné, 679 600 alespont jednou za uplynulé tii mésice,
889 000 alespon jednou v zivoté¢ a 385 100 nikdy. Starsi skupina pouzivala internet mnohem
méné — 99 100 seniorti denn€ nebo témét denne, 160 000 alespon jednou za uplynulé tfi mésice,
285 500 alespon jednou v zivoté a 525 400 nikdy. Pozitivni maze byt fakt, Ze u mladsi skupiny
je pocet seniori, ktefi internet pouZzili alesponi jednou v Zivoté, téméf dvojnasobny oproti tém,

ktefi jej nepouzili nikdy (CSU, 2020c, nestrankovano).

U starSich lidi také stale plati, Ze pocitace nejcastéji vyuzivaji k psani e-maili a vyhledavani
informaci (Remr a Durd’a, 2016, s. 52—53). To potvrzuje i zprava CSU Osoby v CR komunikujici
pres internet, 2020. Celkem 572 400 lidi ve véku 6574 let internet za ucelem psani e-mail
vyhledavalo, zatimco v ptipad¢ telefonovani pies internet se jednalo o 232 000, u zasilani zprav
ptes internet pak o 245 600 lidi. U starsi skupiny 75+ vyuzivalo internet k posilani ¢i pfijimani
e-maild 132 600 seniort, k telefonovéani 44 600 a k zasilani zprav 35 900 seniorti (CSU, 2020,

nestrankovano).
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I nadéale tedy plati, Ze seniofi informacni technologie vyuZivaji spiSe mén€, zejména

k ,,praktickym* ¢innostem, jako je zminénd e-mailova komunikace s ostatnimi.

2.2.3 Cetba knih, poslech rozhlasu a sledovani TV

vvvvvv

a tento trend je patrny i v domovech seniori. Vagnerova (2007, s. 241) a Mathova
s Formanovou (2014, s. 64) oznacuji ¢etbu knih a sledovani televize za dalsi z velmi oblibenych
a ¢asto vykonavanych ¢innosti klientl. V téchto zatizenich pak mize byt do programu zatfazeno
také predcitani. Jako nejvhodnéjsi se jevi napt. povidky, denni tisk, vzpominkové knihy nebo
povésti (Sucha, Jindrovd a Hatlova, 2013, s. 164-165). V nékterych domovech existuji
1 Ctenaiské kluby, kde mohou klienti debatovat o knihach, které precetli (tamtéz; Walsh, 2005,
s. 118).

Cetbé knih nebo ¢asopisti se podle Remra a Durdi (2016, s. 30) vénovalo 68 % ze 724 seniortl,
pricemz podle vyzkumu Seniori ve starnouci ceské spolecnosti byla frekvence této aktivity
pomérné vysoka. V tomto piipad¢ se Cteni tiSténych knih vénovali Castéji lidé ve véku 71 a vice
let, a to v rozmezi jednou az Ctytikrat za mésic. Lidé ve véku 61-70 let tuto aktivitu vykonavali
o néco mén¢ (Sak a Kolesarova, 2012, s. 102). Co se tyka oblibenych zanrt, v roce 2018
(z celkového poctu 1 575 respondentlt ve véku od 15 let az po seniory) volilo 56 % seniorQ

(65+) oddechovou beletrii, 41 % klasickou beletrii a 33 % literaturu faktu (NK CR, 2018, s. 6).

Sledovani TV a poslechu rozhlasu se podle Remra a Durdi (2016, s. 30) v roce 2016 vénovalo
Ceske spolecnosti je rozdéluje, 1 zde se vSak jedna o nejCastéji vykonavané aktivity. Sledovani
TV se lidé ve véku 61-70 let vénovali denné ¢i témét denné (4,7), u lidi ve v€ku 71 a vice let
byla frekvence totoznd. Rozhlas lidé ve véku 61-70 let poslouchali také ¢asto (4,2) a i zde byla
frekvence u star$i skupiny naprosto stejna (Sak a Kolesarova, 2012, s. 102). Sledovani TV bylo
nejrozsifenéjsi volnocasovou aktivitou 1 v roce 2015, kdy se ji vé€novalo témét 90 % senioril
z celkového poctu 5 000 domdacnosti. Ti pak u televize stravili ptes tfi hodiny denné (R6schova,

2016, s. 1).

Vyznamnym divodem pro tak vysokou oblibenost uvedenych aktivit miize byt prosty fakt,
ze pro jeji vykonavani seniortim staci dané zatizeni ¢i knihu vlastnit a ¢cinnost mohou vykonévat
z domova. Sak a Kolesarova (2012, s. 103) v této souvislosti tvrdi, ze TV Ize kdykoliv vypnout

¢i zapnout a ze na jeji sledovani nema vliv vétSina zdravotnich omezeni. Jelikoz se Ceska
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republika prozatim fadi mezi zemé s méné aktivnimi seniory, mize byt jednim z faktord této

oblibenosti také fakt, ze se jedna o pomérn¢ nendrocné aktivity.
2.2.4 Zahradniceni a kutilstvi

Prace na zahrad¢ a kutilstvi patfi mezi manuélni volnocasové aktivity. Zahradniceni je podle
Suché, Jindrové a Hatlové (2013, s. 166) jednou z velmi ¢astych zalib seniorti a je tedy Zadouct,
aby se ji mohli vénovat i po pfestehovani do reziden¢niho zatizeni. Pokud neni v okoli domova
k dispozici pfijemné zahradni prosttedi, mohou klienti alespon p&stovat pokojové €1 balkénové
rostliny (tamtéz; Walsh, 2005, s. 190). Zajimavym zpestfenim pak mohou byt vylety do
botanickych zahrad nebo prochazky kvetouci ptfirodou (Sucha, Jindrova a Hatlova, 2013,

s. 167).

Praci na zahradé se v roce 2016 zabyvalo 34 % ze 724 dotazovanych seniorti (Remr a Durd’a,
2016, s. 30). Podle vyzkumu Seniori ve starnouci ceské spolecnosti se jednalo o pomérné
oblibenou aktivitu, seniofi ve véku 60—70 let na zahradé pracovali alespon jednou mési¢né
(3,2), starsi skupina pak o néco méng¢, ale stale piiblizné¢ jednou za mésic (Sak a Kolesarova,

2012, s. 102).

Kutilstvi pak miizeme vymezit jako ,.komplex svépomocnych manudlnich vyrobnich aktivit,
drobnych praci a oprav provadénych (povétSinou) ve volném case* (Gibas a kol., ©2020,
nestrankovano). Suchd, Jindrova a Hatlova (2013, s. 170) zmifuji jednoduchou praci se dfevem,
ktera mize byt v domovech seniort zajimava piedevsim pro pany. Diky ni mohou zvelebovat
prostiedi zafizeni, a to napf. vyrobou krmitek ¢i sestavovanim mensiho ndbytku (tamtéz).
Kutilstvim se ve svém vyzkumu zabyvali Remr a Durd’a (2016, s. 30), pti¢emz dospéli k zavéru,

ze se této ¢innosti vénovalo 19 % ze 724 dotazovanych senior.

Zahradniceni je podle vyzkuml pomérné €astou ¢innosti seniord. Jednim z ditvodd miize byt
fakt, Ze patii mezi tzv. polouzitkové a polorekreacni ¢innosti, jez propojuji rekreaci a povinnosti
(Serdk, 2009, s. 29). Soucasné kutilstvi je pak vnimano pfevazné jako volno¢asova aktivita
i proto, Ze standardné nebyva vykondvano za ucelem zisku, obzivy ¢i prodeje (Gibas a kol.,
©2020, nestrankovano). WHO (2012, s. 15) uvadi, Ze fyzickd aktivita je jednim
z nejdulezitéjsich predpokladii zdravého starnuti. Za fyzickou aktivitu povazuje mimo jiné také
domadci prace, tedy 1 zahradniceni nebo kutilstvi (tamtéz). Jednim z moznych divodi k jejich

vykonévani tak miize byt i snaha udrzet se v kondici.
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2.2.5 Nakupovani, navStévy restauraci, kavaren a cukraren

Nakupovani patfi mezi ¢innosti, které nemusi byt nutné vykonavany ve volném case. Jedna se
o podobny pfipad jako u zahradniceni a kutilstvi, nicmén¢ i nakupovani miizeme povazovat za

volnoc¢asovou aktivitu, paklize je zvolena svobodné a pfinasi zabavu a uspokojeni.

Podle Walshe (2005, s. 186) se s nakupovanim setkavame i v domovech seniord. Muze tieba
jit o vylet po okoli zakonCeny navstévou supermarketu. Prestoze se jedna o pomérné banalni
véc, mnoha klientim miize pfinaSet potéSeni (tamtéz). Nakupovani v roce 2016 jako
volno&asovou aktivitu volilo 50 % ze 724 respondentti (Remr a Durd’a, 2016, s. 30). Je tedy
patrné, ze ho mizeme oznacit za velmi oblibené. Roli zde vSak mlize hrat fakt, ze ho seniofi

skutecné nemusi povazovat za néco, co spada do sféry volného Casu.

Co se tyka navstév restauraci a dalSich zafizeni, Sak a Kolesarova (2012, s. 105) uvadéji, ze tuto
aktivitu voli spiSe mladsi generace. Mezi nékteré diivody, pro¢ star$i lidé tato zafizeni
nepreferuji, patii nedostatek financi, nevyhovujici prostiedi nebo rozpad tradi¢niho kruhu ptatel
(tamtéz). Navstévy restauraci a dalSich zafizeni se mezi seniory netési ptilis velké oblibé, tuto
¢innost spontann¢ uvedlo 9 % respondentti (tamtéz, s. 29). V letech 2010-2011 navstévovaly
ob¢ vékové skupiny tato zatizeni spis vyjimecné, popi. obcas. V pripadé lidi ve véku 60-70 let
Cinila hodnota §kaly 2,6, u lidi ve véku 71 let a vice pak 2,0 (Sak a Kolesarova, 2012, s. 102).
Tyto ¢innosti patii mezi ty, jez byvaji standardné vykondvany ve spolecnosti dalsich lidi — role

socidlnich kontaktii je v tomto piipadé zasadni.

V domovech pro seniory jsou spiSe nez navstévy restauraci, kavaren a cukraren bézné posezeni
s kavou, sladkostmi ¢i obCerstvenim. Spolecna ptiprava vlastniho obcerstveni navic miize byt
obohacujici soucasti jiného programu (Suchd, Jindrova a Hatlova, 2013, s. 168). Tato posezeni
pak mohou byt pofadéna u ptilezitosti nejriiznéjsSich oslav, zejména svatka a narozenin klientl

(tamtéz; Walsh, 2005, s. 186). I zde je proto patrny socialni faktor.
2.2.6 Aktivity tykajici se kultury a uméni

Pojem kultura v nejSirSim slova smyslu vymezujeme jako ,,souhrn materidlnich a duchovnich
hodnot, vytvotenych lidstvem v priibéhu jeho vyvoije, ...« (Serak, 2009, s. 138). Autor (tamtéz)
spojuje kulturu také s uménim ¢i vzdélanosti. Vzhledem k zaméfeni na domovy seniorii
a povaze odpoveédi v empirickém Setfeni (blize viz kapitola 5) jsou pojmy v rdmci prace
chapany ve smyslu hudebnich aktivit, zpévu, navstév divadel a galerii nebo nejriiznéjSich

vystoupeni.
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Podle Suché, Jindrové a Hatlové (2013, s. 169) probihaji v seniorskych zafizenich kulturni akce
pomérné Casto. Jedna se zejména o rtizna vystoupeni, koncerty, piedstaveni, tanecni prehlidky
a jarmarky. Diky nim maji klienti moznost kontaktu s ,,okolnim svétem* a jedna se o dobry
zpiisob zpestieni aktivizacnich programu (tamtéZ). Koncerty se daji pofadat piimo v zafizeni
nebo se za nimi mohou klienti vypravit (Walsh, 2005, s. 125). Mezi dalsi kulturni a umélecké
aktivity v seniorskych zatfizenich patii tfeba hudebni kvizy, zpév ¢i tanec. Nabizeji se rovnéz
nejruzngjsi vytvarné a kreativni prace, jako jsou malovani obrazii a vytvareni kolazi, pleteni
kosikl, modelovani a keramika, popft. tvorba vyzdoby k nejriznéjsim pfilezitostem (Walsh,

2005, s. 126-141).

Katedra andragogiky a personalniho fizeni Filozofické fakulty Univerzity Karlovy se podili na
vyzkumném projektu zaméfeném na uéast obyvatel CR starsich 14 let na kulturnich aktivitdch.
V roce 2018 tvorilo vzorek celkem 3 006 respondentli, mezi nimiZ byli 1 seniofi starsi 64 let.
Obecné nejcastéjsi aktivitou byly navstévy jarmarkt, pouti a hodi. Nejmensi zajem pak byl
o taneCni zabavy a oslavy cirkevnich svatkli. Co se tyka prazskych seniord, tane¢ni zébavy
vroce 2018 navsStévovalo 6 % respondentii, vzpominkovych akci se ucastnilo 18 %
respondentll, lidové veselice volilo 17 % a vystoupeni mistnich umélci 20 % dotazovanych.
Celkem 21 % seniorii se vénovalo osvétovym a vzdélavacim akcim, 9 % oslavam cirkevnich
svatkl a 30 % respondentl navstévovalo zminéné jarmarky, pouté a hody; 21 % respondenti

pak volilo jiné druhy kulturniho vyziti (Perlin a kol., 2019, s. 40—41).

Kromé¢ ,tradi¢nich® kulturnich aktivit, jako jsou navstévy divadla, galerii apod., lze uméni
a kulturu v domovech uplatnit v rdmci nejriiznéjSich terapii, a to napf. v arteterapii,
muzikoterapii ¢i dramaterapii. Arteterapie vyuziva vytvarného uméni jakozto prostiedku
k sebevyjadieni a komunikaci, ptfi¢emz je dulezity nejen vysledek, ale také samotny proces
tvorby. MiiZe se jednat o malbu, kresbu, grafiku nebo modelovani, znamé jsou rovnéz rizné
textilni techniky, prace s papirem nebo dratkovani (Holczerova a Dvorackova, 2013, s. 51;
Mlynkova, 2011, s. 175-176). Muzikoterapie, kterd se snazi pomoci ¢lovéku hudbou, ma
nejcasteéji podobu zpévu, poslechu ¢i skladani hudby, pficemz se vyuzivd melodie, rytmu,
dynamiky, druhu taktu a podobné (Holczerova a Dvorackova, 2013, s. 40). Muzikoterapie miize
vyuzivat tzv. aktivizaéni techniky, kdy se klienti aktivné zapojuji do Cinnosti, v piipadé
relaxaCnich technik je smyslem navozeni pocitu uvolnéni (Mlynkova, 2011, s. 172).
Dramaterapie pak k sebevyjadieni, sebepoznani a pochopeni vztahii vyuziva divadelnich

postuptl (Holczerova a Dvorackova, 2013, s. 54).
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2.2.7 Nékteré dalsi aktivity, které se mohou vyskytovat v domovech pro seniory

Nize jsou piedstaveny dal§i moZznosti aktivizace klientl, se kterymi se lze v literatufe setkat.
Peceni a vareni

Jednou z dalSich moznosti, jak mohou seniofi travit svilj volny Cas, a to i v reziden¢nich
zafizenich, je peceni a vafeni. Touto Cinnosti mohou trénovat hrubou a jemnou motoriku
a zaroven podporovat vzajemnou spolupraci a komunikaci. Prostiednictvim vareni a peCeni
dochazi i1 ke stimulaci jednotlivych smysli (Suchd, Jindrova a Hatlova, 2013, s. 148). Velka
vyhoda této Cinnosti spociva v tom, ze je do velké miry zautomatizovand, nebot se s ni
v pritbéhu Zivota setkala vétSina senioril (tamtéz; Mlynkova, 2011, s. 176). Pokrmy vytvotené
klienty pak mohou byt zpestienim pro zminéna spolecna posezeni (Sucha, Jindrova a Hatlova,

2013, s. 148-149; Walsh, 2005, s. 174; Mlynkova, 2011, s. 176).
Spolecenské hry

V odborné literature byvaji zminovany také spolecenské hry. Denni rezim klientd mohou
obohatit napt. bingo, domino, pexeso, karty, hry se slovy nebo piskvorky. Hraji se také deskové
hry jako Scrabble, Clovéte, nezlob se a dalsi (Sucha, Jindrova a Hatlova, 2013, s. 83-92; Walsh,
2005, s. 72, 81). Spolecenské hry navic neplni pouze zdbavni funkci, ale mohou byt
vyznamnym prostiedkem pro trénink paméti (Mlynkovéa, 2011, s. 159).

Duchovni aktivity

Neottelou soucasti aktivizacnich programt mohou byt také duchovni aktivity. Jedna se zejména
o pastorace zahrnujici bohosluzby a biblické hodiny nebo tzv. spiritudlni aktivity. Ty nemaji
piimou vazbu na nabozenstvi a mize je vést 1 persondl domova (Sucha, Jindrova a Hatlova,

2013, s. 150).

Mezigeneracni aktivity a traveni ¢asu ve spole¢nosti ostatnich

V tomto pifipad¢ se jednd o pomérné& specificky druh volnocasovych aktivit, jelikoz byva Casto
propojen s dal§imi ¢innostmi, jako je tomu v piipadé predcitani, vyletl, zpévu apod. Janis§
a Skopalova (2016, s. 106) vSak povazuji takové traveni Casu za velmi vyznamné, nebot’ mize

seniorim dodavat pocit potfebnosti a sebenaplnéni. Sami aktivizacni pracovnici pak nékdy

31



prosté posezeni v kruhu pfatel oznacuji za hodnotnou soucdst programu (zdroj: vlastni

empirické Setfeni, blize viz podkapitola 5.4.1).

Suchd, Jindrova a Hatlova (2013, s. 168) vyznam mezigeneracnich aktivit zdlraziuji. Jako
jejich priklad 1ze uvést situaci, kdy se domovy domluvi se Skolou ¢i skolkou v okoli, aby
setkavani napfi¢ generacemi podpofily. To miva u klientd velky tUspéch, nebot’ je kontakt
s détmi mize pot&sit (tamtéz). Zaci pak s klienty travi ¢as povidanim, zpivanim, spolednym
tvofenim apod. V nekterych piipadech mivaji pro klienty pfipravena i rizné vystoupeni (zdroj:

vlastni empirické Setieni, blize viz podkapitola 5.4.1).

Za vhodné traveni ¢asu v domovée lze povazovat také spolecna posezeni klientt, ktera je mozné
spojit napt. s poslechem hudby, povidanim ¢i jinou pfijemnou ¢innosti (Suchd, Jindrova
a Hatlova, 2013, s. 168). Walsh (2005, s. 30) vyzdvihuje vyznam interakénich skupin pro

klienty zatizeni, nebot” diky nim mohou Iépe vnimat fakt, ze nejsou osaméli a nékam patii.

Sak a Kolesarova (2012, s. 100) zminuji vyzkum z roku 2008, ktery se mimo jiné zaméfoval na
vyskyt a vyznam zvifat v zivot€ seniori. Vyplynulo z n¢j, Ze u lidi ve v€ku 60 let a vice byli
mazli¢ci uvadéni ihned po Clenech rodiny a pratelich. Podle Walshe (2005, s. 191) mohou mit
zvitata v reziden¢nich zatizenich velky vliv na kvalitu zivota klientti. Kontakt se zvifetem miize
mimo jiné vést ke snizeni depresi a uzkosti, zlepseni nalady ¢i vyvolani piijemnych vzpominek
(tamtéz; Mlynkova, 2011, s. 177). Tato aktivita byva nejcastéji zndma pod nazvem pet terapie.
V ptipadé psii pak hovofime o tzv. canisterapii, kterou se rozumi ,,1écebny kontakt clovéka
a psa“ (Canisterapie, © 2009-2021, nestrankovano). Od roku 2001 poskytuje tyto sluzby vice
nez 70 canisterapeutt po celé Ceské republice, ktefi mimo jiné navstévuji pravé domovy pro

seniory (tamtéz).

Ve vysSe zminénych sedmi podkapitolach byly postupné popsdny nejcastéjSi volnocasové
aktivity seniorti. Ty byly vybrany sohledem na to, Ze mohou byt realizovany také
v rezidenCnich zafizenich, kterym bude vénovana pozornost v kapitole ctvrté. Uvedené
vyzkumy ukazaly, Ze seniofi nejvice Casu travili sledovanim televize, poslechem rozhlasu a
cetbou knih. Tyto aktivity se t&€si veliké oblib¢ také mezi klienty domovi pro seniory. Ackoliv
sportovani nepatiilo mezi ¢asto zminované aktivity, seniofi maji stdle v oblibé cestovani,
turistiku a prochazky. I s témito ¢innostmi se miizeme v zatizenich setkat. Nadale pak plati, Ze
seniofi radi travi Cas s ptateli arodinou, ptredev§im s vnoucaty ¢i pravnoucaty. V piipadé
klientd se muze chybé&jici kontakt s blizkymi c¢astecné kompenzovat mezigenera¢nimi

aktivitami, spole¢nymi posezenimi ¢i oslavami svatka a narozenin.
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3 Vzdélavani senioru

Participace seniorii na edukacnich aktivitach je podle mezindrodni organizace UNESCO jednim
ze zakladnich lidskych prav (UNESCO, 1982, s. 34). Vzdélavani seniorti byva mnohdy
povazovano za velmi podobné vzdélavani zajmovému, nebot oba typy vykazuji mnoho
spole¢nych znak, jako jsou dobrovolnost, orientace na volny Cas ¢i neutilitarnost. Jelikoz je
ale vzdélavani seniorti zaméfeno vyhradné na osoby v postproduktivnim véku, je jeho striktni

zafazovani do segmentu zajmového vzdélavani chybné (Serak, 2009, s. 183).

Findsen a Formosa (2011, s. 23) ve své knize Lifelong learning in later life: a handbook on
older adult learning poukazuji na to, ze pii vzdélavani této cilové skupiny je podstatné klast
daraz na fakt, ze se jedné o starsi lidi, ke kterym je potteba nalezité pristupovat. Vyznamem

a specifiky vzdélavani seniorti se proto budou zabyvat dalsi podkapitoly.

3.1 Vyznam a funkce vzdélavani seniori

Vyznam a funkce se v tomto kontextu do znacné miry propojuji. Funkce je v Sociologické
encyklopedii definovana mimo jiné jako poslani nebo ukol (Petrusek, 2017, nestrankovano) —
v tomto piipadé tedy poslani ¢i ukol, jenZ plni vzdélavani seniort. Vyznam zde bliZze vymezen
neni. Vzhledem ke kontextu, v némz je v literatuie uzivan, ho vSak mizeme chéapat z hlediska
dalezitosti ¢i dopadu, ktery ma vzdélavani na spolec¢nost a jedince. Jelikoz se v literatufe

setkdvame s obéma variantami, budou zde stru¢né predstaveny.

Na vyznam vzdélavani seniort se da nahlizet jednak z hlediska potencidlnich pfinost pro
jednotlivce, dale pak v kontextu pfinost pro spolec¢nost. Oba pohledy uz byly naznaceny vyse
v souvislosti s teorii aktivity, kterd predpoklada, ze jakékoliv ztrata role ¢i Cinnosti musi byt
nahrazena, aby byla zachovéna spokojenost jedince (Powell, 2000, s. 2). Toho lze docilit
fyzickou nebo psychickou aktivitou — tedy i vzdélavanim, které hraje vyznamnou roli napf.
v kontextu socialni podpory starych lidi a ma jim dopomoci k lepsi integraci a adaptaci (Estes

a kol., 2003, s. 13).

Podle Strategie pripravy na starnuti spolecnosti 2019—2025 je vzdélavani klicové pro ,,adaptaci
na zmény prostiedi, obcanské a osobni kompetence, flexibilitu na trhu prace a ucast na dalsim
rozvoji a rustu v prib¢hu zivota, stejn¢ jako udrzeni nezavislosti v seniorském véku* (MPSV
CR, 2019, s. 17). Je zde zdiraznéna podstata podpory vzdélavani a zamé&stnanosti i ve vy$§im

veku, ale také vytvareni podminek pro vzdélavani seniort a flexibilnich forem prace, jako je
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pruzna pracovni doba apod. (tamtéz, s. 25). Potfeba adaptace na nové zivotni situace je zminéna
také v Narodnim programu rozvoje vzdelavani v Ceské republice MSMT. Zde je uvedeno, ze
se vzdélavani stalo nezbytnou soucasti zZivota ve spolecnosti a tyka se vSech fazi zivotniho cyklu

jedince (Kotasek a kol., 2001, s. 14).

Podle Miihlpachra (2009, s. 138) mnohé vyzkumy potvrzuji, ze ,,vzdélavaci aktivity
v postproduktivnim véku pfispivaji k pocitu distojnosti a zivotniho uspokojeni, k zaclenéni
do spolecnosti 1 k fyzickému a duSevnimu zdravi®“. Autor (tamtéz) uvadi, ze vzdélavani mize
byt néstrojem zvySeni adaptability a seniorim mtiZe usnadnit orientaci v novych situacich.
Vzdélavani je pak nutnym predpokladem ke zvladdani situaci v neustdle se ménicim svété

(tamtéz).

Serak (2009, s. 189) hovoii o vyznamu vzdélavani také v souvislosti s eduka¢nimi aktivitami.
Ty jsou podle néj ,,Casto zaméfeny na prevenci hrozicich deficitli, ptip. na jejich odstranéni
a kompenzaci; hlavnim cilem tohoto plsobeni je udrZeni télesnych a intelektudlnich sil.
Vyznamnou roli hraje 1 snaha o zajiSténi kvalitngjSiho a distojnéjsSiho zivota.” Vzdélavani
povazuji za nastroj mozného zkvalitnéni zivota seniorti také Ondrakova a kol. (2012, s. 34).
Serdk (2009, s. 189) pak hodnoti podporu relevantni nabidky vzdélavani pro seniory jako
soucdst pristupu vyspelé spolecnosti, kterd ¢lenim dokéaze zajistit bezpeci, distojné starnuti

a moZnost zapojeni do vSech ob¢anskych aktivit.

Findsen a Formosa (2011, s. 89) vyznam vzdé¢lavani zdaraziuji predevSim ve vztahu
k senioriim. Chéapou ho jako zpiisob pomoci senioriim, aby si zvykli na zmény, které s sebou
pfinasi odchod z pracovniho trhu. Podle autord (tamtéz) je také néstrojem, jenz prohlubuje
emancipaci, rovnopravnost a osobni rozvoj, ale také pravo, kterého by se mélo dostat i starSim
lidem. Vzdélavani mize podle autort (tamtéz) slouzit také k pochopeni minulosti, pfitomnosti
a budoucnosti ¢i feSeni krizovych situaci v dnesni spole¢nosti. Potfebu celozivotniho u€eni jako
nastroje adaptace na rychle se ménici podminky mizeme pozorovat i v mnohem starsich
zdrojich, zdlraziuje ho napt. Livecka (1979, s. 135—137). Vzd¢€lavani jako nastroj ke zvyseni
adaptability, k zamezeni socidlniho vylou€eni a jako zplisob zvladani spolecenskych zmén

uvadgji také Spatenkova a Smékalova (2015, s. 38).

Vyznam vzdélavani seniori Ize tedy shrnout jako nastroj zkvalitnéni jejich Zivota. Zaroven se
jedna o zptisob, jakym podporovat zaclenéni téchto lidi do spolecnosti a adaptaci na neustéle

se ménici podminky. Kromé toho, ze vzdélavani mize mit Cist€¢ zabavni charakter, je také
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dillezité pii prevenci diskriminace a stereotypizace starSich lidi. Podporu moznosti pro tuto

cilovou skupinu pak povazujeme za jeden ze znakl vyspélé spolecnosti. Funkce, které toto

vzdélavani plni, jsou do zna¢né miry jeho vyznamu podobné a navzajem se dopliuji.

Pro pochopeni funkce vzdélavani seniord je vhodné zminit jeho mozné déleni z hlediska tzv.

generacné-cilové orientace. Petikova a Cornanicova (2004, s. 19) takto uvadéji rozdéleni

edukace (tj. vychovy a vzdélavani) seniorti na:

proseniorskou edukaci, ktera si klade za cil celozivotni vytvareni pozitivniho vztahu
ke stafi a starnuti a prohloubeni mezigeneracniho porozuménti;

vlastni seniorskou edukaci, jez zahrnuje samotné vzdélavaci aktivity a je tedy
primarnim tézist€ém zkoumani;

preseniorskou edukaci, ktera se specializuje na ptipravu k Zivotu ve stafi.

Pro ucely prace je nejvice relevantni vlastni seniorskéd edukace, jelikoz se tyka ptimo aktivit,

kterych se seniofi zcastnuji.

S kategorizaci funkci vzd€lavani seniori se setkdvame uz u Livecky (1979, s. 143-144).

Ten rozliSuje Ctyfti typy funkei.

Funkce preventivni se tyka pfedevSim vzdé€lavacich a vychovnych opatfeni, ktera by
méla byt provedena s dostate¢nym piedstihem. Tato opatfeni pak mohou pozitivné
ovlivnit pribeh starnuti a stari.

Funkce anticipacni souvisi s pozitivni pfipravou na budouci Zivotni situaci. Jeji
podstatou je urcit, co si musi jedinec osvojit k tomu, aby vyssi veék prozival
co nejspokojené;ji.

Funkce rehabilitaéni se v kontextu vzdélavani tykd udrzeni a rozvijeni psychické
aktivity seniorq.

Funkce posilovaci je spojovana s podporou socidlni integrace, aktivniho zivota, zajmd,

potieb a schopnosti seniord. Tato funkce by méla byt povazovana za nejvyznamné;jsi.

Haskovcova (2010, s. 129) pak uvadi funkce ve vztahu k osobnostnim strdnkdm ucastnika

vzdélavani:

vzdelavaci funkce se tyka ziskavani informaci a poznatki i osvojovani dovednosti;
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e kulturné-kultivacni funkce je spojena srozvojem osobnosti, a to predevsSim
v kulturnich, uméleckych a pohybovych oblastech;
e socidlné-psychologicka funkce pak pokryva oblast socialnich vztahii a psychického

rozvoje.

Pro Glely této price se jako nejvhodnéjsi jevi varianta, kterou najdeme u Spatenkové
a Smékalové (2015, s. 38), jelikoz zminéné funkce shrnuji a vycet rozsituji. Ve své kategorizaci

uvadéji:

e preventivni funkci;

e anticipacni funkci;

e rehabilita¢ni funkci;

e posilovaci/stimulacni/kultiva¢ni funkci;

e kompenzacni funkci, kterd ma zajistit ndhradu ubytku socidlnich vztaht;

e aktivizacni funkci v souvislosti se zaclenénim do spolecnosti a zvySovanim ¢innosti;

e komunikacni funkci, kterd se tykd jak komunikace s blizkym okolim, tak celou
spole¢nosti;

e relaxacni funkeci, jeZ je zaméfena na odpocinek, harmonii a plnohodnotné traveni ¢asu;

e funkci mezigeneraéniho porozuméni, zajistujici prohloubeni pochopeni mezi

generacemi a feSeni vzajemného napéti.

Z vySe uvedené¢ho je patrné, Ze se vyznam a funkce vzdélavani seniorii ve znacné mife
piekryvaji. Zatimco vyznam byva Casto vztahovan k jedinctim i spolecnosti, o funkci nekteti
autofi jako Haskovcova (2010, s. 129) &i Spatenkova a Smékalova (2015, s. 38) hovoii zejména
ve vztahu k samotnym senioriim. Piedevsim je ale dualezité na vzdélavani seniord nenahlizet
pouze z hlediska ziskavani schopnosti, znalosti a dovednosti, ale také z pohledu kultivace
osobnosti ¢i udrzovani socidlnich vztahii. Vzdélavani je dilezitym prvkem 1 pfi pfipravé na
starnuti a v problematice mezigeneracniho porozumeéni. Navic umoziiuje seniorim participovat
na déni okolo nich a stimulovat aktivitu. Tomu, v ¢em jsou seniofi od ostatnich ucastnikii

vzdélavani odli$ni, bude vénovan prostor v nasledujici podkapitole.

3.2 Specifika vzdélavani seniora

U seniortl dochazi s pfibyvajicim ve€kem k fadé zmén ovliviiujicich cely proces vzdélavani.

Ackoliv se jedna ptedevsim o fyziologické zmény, Ize pozorovat jevy, které byvaji typické i pro
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dalsi cilové skupiny ve vzdélavani. Vzdelavani seniorti vykazuje spoustu podobnych znakt se
vzdélavanim dospélych, mezi ty podstatné fadime napft. roli motivace nebo smysl vzdélavani,

ktery je pro uspéch vzdélavaciho procesu klicovy.

Prestoze je tato podkapitola zamétena predev§im na vybrana specifika samotného vzdélavani,
starnuti provazi také fada zmén, jez proces uceni a vzdelavani ovlivituji. Serak (2016b, s. 8)

uvadi Casto zminované negativni charakteristiky seniord. Jsou jimi:

e  ohrozeni chudobou;

e nezaméstnatelnost;

e zdravotni omezeni;

e obtiZzné zvladani modernich technologii;
e socialni a prostorova izolace;

e systémova segregace;

e diskriminace, pfedsudky, ageismus.*

Ty mohou byt pficinou socialni exkluze a diskriminace starSich lidi nejen pti vzdélavani
(tamtéz). Nize bude proto dale vénovana pozornost docilité a fyzickym zménam v seniorském
véku. V ramci specifik pak budou vybrany nékteré zasadni rozdily oproti vzdélavani jinych

cilovych skupin.

3.2.1 Docilita senioru

Docilita je definovana jako schopnost uéit se (Serak, 2016a, s. 12). Podle autora (tamtéz)

ovliviuji rozvoj této schopnosti nasledujici aspekty, které se mohou vzajemné prolinat:

o fyzické (vék, pohlavi, zdravi);
e kognitivni (inteligence, styl uceni);
e afektivni (postoje, motivace, potieby);

e socialni (vzd€lani, rodina, spolecnost).

Jednim z prvnich, kdo zkoumal docilitu, byl Edward Lee Thorndike. Své vyzkumy
a pozorovani publikoval v roce 1928 ve svém dile Adult Learning. Thorndike zjistil, ze se lidé
dokazou ucit az do vysokého véku, coz dale potvrdili napt. Ebbinghaus, Lowe, Harke a mnoho

dalsich (gerék, 20164, s. 12). Studie navic ukazaly, ze ,,zatimco télesna vykonnost za¢ina kolem
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50. roku Zivota upadat, vykonnost duSevni ji jiz po 30. roce Zivota pfekonava, a dokonce

neustale nartista® (Serdk, 2016a, s. 12—13).

Ve vyssim véku sice dochazi k neurologickym zménam, s nimiz souvisi ubytek kognitivnich
schopnosti (Veteska, 2017, s. 50), to vSak neznamena, ze by se s pribyvajicim vékem vytracela

schopnost ucit se. Tato schopnost se ale dozajista oproti mladi proménuje.

Livecka (1979, s. 129) tvrdi, ze je pro starsi lidi obtizn&jsi si osvojit ucivo, které postrada
logickou strukturu, protoze se ve stafi zhorSuje mechanickd pamét. Paklize je vSak ucivo
usporadano logicky a studujicimu dava smysl, je jeho vykon srovnatelny s vykonem mladSich
dospélych (tamtéz). Kromé zmén paméti dochazi také ke zmenseni rozsahu pozornosti, at’ uz
se jedna o mnozstvi podnétll, které dokaze senior ve stejné chvili zaméfit, nebo o schopnost
pozornost prenaset. Dale se snizuje schopnost del§iho vnimani a soustfedéni. Vnimani starsich
lidi, kteti se mohou opfit o své zkusenosti, vSak mnohdy byva oproti vnimani mladsich generaci

presnéjsi (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 66—67).

Pokud se seniofi dale vzdélavaji, je velmi pravdépodobné, Zze se budou jejich intelektové
schopnosti stale vyvijet (Kalvach a kol., 2004, s. 109). Zde je vSak patrny rozdil mezi
tzv. fluidni a krystalickou inteligenci. Fluidni inteligence, jez souvisi s kreativitou a tvir¢imi
procesy ,,je nezbytnd predevsim v kontextu vypofadani se s novinkami, nejintenzivngji stoupa
v obdobi mezi 50 a 60 lety, pfiCemZ pocinaje Sestou dekddou zacind pomalu klesat.
Ke znatelnému poklesu pak dochdzi po Sedesatém roce zivota® (Tomczyk, 2015, s. 31).
Kalvach a kol. (2004, s. 109) uvadéji, Ze se uplatiiuje zejména pii feseni ukold, u nichz je
vyzadovana jemna senzomotoricka koordinace, pohotova schopnost ucit se a rychlost vykonu.
Autor (tamtéZ) potvrzuje, Ze je u tohoto druhu inteligence vykazovan pokles uz od stfedni
dospélosti. Krystalickd inteligence je naopak ,,spojovand se schopnosti osvojovani si novych
védomosti a jejich pozdéjsiho vyuzivani v urcitych souvislostech, roste az do 70. roku Zivota
a teprve po piekrodeni této hranice zaznamenava pokles® (Tomczyk, 2015, s. 31). Spatenkova
a Smékalova (2015, s. 67) dopliuji, ze je krystalickd inteligence vysledkem formalniho

vzdélavani a jedna se o souhrn védomosti, které clovek za sviyj Zivot ziskal.

Hartl (1999, s. 178-179) se zabyva vlivem v€ku na tzv. interferenci neboli ruSivé vlivy
znesnadnujici uceni. Autor (tamtéz, s. 178) v této souvislosti uvadi metodu vyzkumu asociacni
sily parovych polozek ve verbalnim uceni. V kontextu volnych asociaci rozlisuje tzv. velké

asociaCni sily (napt. vafecka—hrnec) a tzv. malé asociacni sily (napt. kniha—dést’). Autor
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(tamtéz, s. 179) uvadi, Ze mnohé studie prokazaly, Ze star§i dospé€li podavaji oproti mladSim
dospélym lepsi vykon pii osvojovani silnych asociaci. Zaroven se vSak ukézalo, ze jsou starsi
dospéli v pripad¢ slabych asociaci pozadu pouze tehdy, je-li napf. dan nedostatek Casu
k odpovédi. Studie také ukazuji, Ze pokud maji mladsi dospéli dobré ucebni nadvyky, budou tyto
instrukce, zvlasté pokud jsou slozité. Maji pak tendenci Ipét na pivodnich postupech (tamtéz).

I zde pozorujeme zminény pokles fluidni inteligence.

Se seniory se poji také specifické znaky uceni. Kromé vySe popsané interference lze
pripomenout napft. pojeti Livecky (1979, s. 114). Ten v ramci psychicky podminénych znakt
uceni vychazi z péti faktorli, jimiz jsou kapacita uc¢ebnich schopnosti, lehkost u¢eni, podnéty

k uéeni, trvanlivost a intenzita.

Kapacita ucebnich schopnosti souvisi s paméti. Paklize ji seniofi procvicuji a rozvijeji, tato
kapacita se zpravidla az do obdobi senia nezhorSuje (tamtéz). Lehkost uceni vyjadiuje rychlost,
jakou si dokaZze jedinec ucivo osvojit. S vy$§im vé€kem zpravidla dochazi k poklesu z divodu
vysSich narokii na dobu potiebnou k uceni (tamtéz, s. 115). Autor uvadi, ze bylo pti vyzkumech
zjisténo, ze dvacetileti ucastnici potiebovali k uceni pouze 75 % casu, ,,ktery byl konstatovan
jako obecné nutny k zvladnuti latky (tj. 100 %), ... (tamtéz). U Ctyficetiletych se jednalo o 145

%, pficemZ jednim z ditvodii byl nedostate¢ny trénink paméti (tamtéz).

V kontextu podnétti k uceni Ize hovoftit o ,zainteresovanosti uciciho se na uceni a jeho
vysledcich® (tamtéz, s. 116). Je také dalezité, aby seniofi mohli nabyté informace vyuzit nejlépe
okamzité. Trvanlivost neboli stabilita pak vyjadiuje schopnost vzpomenout si a hloubku
poznatkii. U nich pozorujeme urcity pokles uz v pozdni dospélosti, kdy stale vice dochézi
k ,,selekci* toho, co si chtéji ucici se skute¢né¢ zapamatovat (tamtéz, s. 116, 118). Intenzitu
Livecka (1979, s. 118-119) popisuje jako ochotu k uéeni, jez spocivéa v hodnot¢ a smyslu, které
uceni jednotlivetim dava. U ni je naopak mozné pozorovat zietelny vzestup, a to uz na pocatcich
sttedniho véku dospélosti (tamtéz). Tento fakt jen potvrzuje skutecnost, ze je pro dospélé

a seniory smysl vzdélavani zasadni.

Na smysl vzdélavani seniori odkazuje také Doetinchem (©2020, nestrankovéano). Zdiraziuje,
ze srostoucim vékem ve vzdélavani nabyvaji vyznam zivotni zkuSenosti a individualni
biografie. Z tohoto diitvodu maji jedinci sklon ucit se pouze to, co je pro n¢ relevantni. Uceni
ve stars$im véku pak chapeme jako vysoce individualizovany proces (tamtéz). Zde tedy mizeme

vidét podobnost se vzdélavanim dospélych.
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Starnuti provazi i fada fyzickych zmén, které se ,,ve vzdélavani projevuji predevsim zhorSenim
odolnosti vi¢i nepfiznivym a ruSivym vliviim, Ubytkem energie, snizovanim senzorické
kapacity, ...« (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 64). S vy$§im vékem muize dojit ke zhoreni
zraku, méni se zrakova ostrost a barvocit. U starSich lidi dochazi také ke zuzovani zorni¢ek
a projevuji se zmény akomodace. Ta udava, z jaké vzdalenosti jedinec jasné vidi pifedmét nebo
text (Kalvach a kol., 2004, s. 101). Spatenkova a Smékalova (2015, s. 64) upozoriiuji také na

cwwvr

vnimani intenzity svétla.

Ve stafi rovnéz ubyva sluchova ostrost, a to predevsim u vysokych tona (Kalvach a kol., 2004,
s. 101). Zhorsit se mtze také schopnost rozliSovat n¢které souhlasky a vnimani mluveného
slova. Z fyzickych zmén je pak pro vzd€lavani seniorti mimo jiné podstatné i prodlouZeni
reakéniho Casu, ubyvani rychlosti pohybli, zpomalujici se psychomotorické tempo nebo

zdravotni omezeni obecné (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 64—65).

Petikova a Cornani¢ova (2004, s. 30) povazuji fyzické zmény za nejvice patrné, jelikoz se
odrazeji v celkovém vzhledu, drZeni téla, pohybu a podobné. Autorky (tamtéZ) zdlraziiuji
v kontextu téchto zmén piedevsim zhorseni odolnosti organismu, ubytek svalové sily a hmoty
¢i pokles energie. Pro stafi mohou byt charakteristické také poruchy organt nebo snizovani

motorické kapacity. Autorky rovnéz zminuji zhorSeni zraku a sluchu (tamtéz).

3.2.3 Néktera dalsi specifika vzdélavani senioru

Dalsi specifika vzdélavani seniorti se mohou pojit napt. s motivaci a s ni souvisejici ucasti

starSich lidi ve vzdélavani.

Setieni Adult Education Survey z roku 2016, které se uskute¢nilo v 7 800 domacnostech po celé
CR, ukazuje, ze se neformalniho vzdélavani zucastnilo 29 % lidi ve véku 55-64 let. U starsi
skupiny 65-69 let se jednalo o 9 % (CSU, 2016b, nestrankovano). Participation rate in
education and training by age udava miru ucasti ve vzdélavani u lidi ve véku 55-64 let, a to
v letech 2007, 2011 a 2016. Podle téchto tidaji byla v Ceské republice nejvyssi ucast v roce
2016 (29,1 % lidi), v roce 2011 byla mira ucasti 20,4 % a roku 2007 21,7 %. Ve srovnani
s prumérem tehdejSich 28 zemi EU (2011 — 26,6 % a 2016 — 32,9 %) je vSak 1 zde vidét, Ze
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ucast ve vzdélavani je u nas o néco nizsi. Primér EU CR piekonala pouze ve zminéném roce

2007, kdy unijni priamér ¢inil 21,1 % (Eurostat, 2020, nestrankovano).

Je tedy patrné, Ze ucast seniorii ve vzdélavani neni v CR piili§ vysoka. Pro srovnani Ize opét
uvést udaj Eurostatu z roku 2016, ktery se tentokrat tyka vSech vékovych skupin, tedy 25-64
let. V tomto roce byla v Ceské republice ucast na vzdélavani 46,1 %. U mladsi skupiny lidi
ve véku 45-54 let pak byla zaznamenana ucast 49,3 %, tedy téméi dvakrat vice oproti skupiné
starSi (Eurostat, 2020, nestrankovano). Jelikoz mohou mit seniofi, ktefi uz nejsou ekonomicky
produktivni, pomérné dost volného ¢asu, zasadni roli ve vzdélavani hraje napft. jejich socialni
situace a profese. Dulezité také je to, zda se jiz v minulosti vzdélavali, popt. vliv konkrétni

motivace.

gpatenkové a Smékalova (2015, s. 72) zdlraziuji, Zze motivace urcuje, ,,zda senior do
vzdélavaciho procesu vstoupi, zda v ném setrva nebo ho ukonc¢i“. Autorky (tamtéz) navic
poukazuji na skuteCnost, Ze v pfipad¢ vzdélavani ma vyznamny vliv pfedev§im motivace
vychazejici z vnittnich pohnutek, protoze vzdélavani je obvykle dobrovolné a zamétenti si voli
kazdy ucastnik sam. To potvrzuje také Doetinchem (©2020, nestrankovéano), ktera je jednim
z hlavnich ¢lentt American Society on Aging. Kalvach a kol. (2004, s. 439) rovnéz vymezuji, co
motivaci k aktivité podporuje. Jednd se zejména o dliraz na praktickou kazdodennost,
smysluplnost, dobrovolnost, pfijemnost, socidlni pfiméfenost, UspéSnost, podporu
a podmifiovani (tamtéz). Serak (2009, s. 193—194) mezi motivy star§ich obantl k dalsimu
vzdélavani zahrnuje socidlni integraci, udrzovani psychické a socialni aktivity a sobéstacnosti.
Déle zminuje snizeni pocitu osaméni, naplnéni z4jma nebo kompenzaci toho, co doty¢ni lidé
v dobach své ekonomické aktivity nestihli (tamtéZ). Spatenkova a Smékalova (2015, s. 73) fadi
mezi motivy také naplnéni z4jmu Gcastnika, kdy chtéji seniofi ziskavat vice informaci o vécech,
jez je zajimaji. Autorky (tamtéz) zdiraziuji, Ze zajem o vzdélavani spolu s vnimanim jeho
smyslu jsou pro cely proces klicové. Motivaci mtze byt i to, Ze vzdélavani seniorim usnadiiuje
uplatnéni na trhu prace ¢i v oblasti dobrovolnickych aktivit (tamtéz, s. 74). Seniofi se nejcastéji
chtéji vénovat oborim, o néz projevovali zajem i v minulosti. Jindy maji naopak potiebu

vykonavat to, na co dfive neméli ¢as (Serdk, 2009, s. 194).

Z podkapitoly 3.2 je zfejmé, ze vzdélavani seniort je spojeno se zasadnimi specifiky. Mezi né
patii predevsim docilita, tedy schopnost ucit se, a to i ve vys§im véku. Tato schopnost se

v pritbéhu Zivota vyrazné proméiuje. U starSich lidi jsou patrné zejména vyssi naroky na dobu
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pottebnou k u€eni ¢i zhorSeni mechanické paméti. Intelektové schopnosti se vSak mohou

vyvijet i v tomto veéku.

Pfi vzd€lavani seniorit musi byt bran zietel 1 na fyzické zmény, které jsou s timto zivotnim
obdobim spojeny. Ty mohou byt jednou z pfic¢in diskriminace. V kontextu edukace této cilové
skupiny hraje rovnéz zédsadni roli motivace a moznost navazat na uz existujici zkuSenosti.

Nemén¢ dilezitym faktorem je pak smysl vzdélavani.
3.3 Moznosti vzdélavani klientii v domovech pro seniory

Vzdélavaci aktivity v domovech senioru (blize k témto zafizenim viz kapitola 4) zdaleka nejsou
tak komplexni jako aktivity volnoCasové. Zpravidla netvofi uceleny rdmec a maji spise
prilezitostny charakter. V pobytovych zafizenich se v ramci vzd€lavacich aktivit nejCastéji

setkdvame s besedami a pfednaskami na rlizné témata (Janis a Skopalova, 2016, s. 97).

Vzdélavaci aktivity se realizuji interné ¢i externé, ptipadné pak ve spoluprici s riznymi
vzdélavacimi institucemi (zdroj: vlastni empirické Setfeni, blize viz podkapitola 5.4.1).
V empirickém Setfeni nize respondentky uvadely konkrétné dve instituce, a to Akademii téetiho
véku a Klub seniorii. V nékterych zafizenich pak mohou probihat prednasky, které zastit'uji
napt. Univerzity tfetiho veéku. Piestoze podstatou prace neni podrobny popis institucionalniho
zabezpeceni vzdelavani seniord, kvili lepsi provazanosti celého textu budou tyto tfi instituce

kratce predstaveny.

Univerzity tfetiho véku, u kterych se vzila také zkratka U3V, jsou pravdépodobné nejznamé;jsi
podobou institucionalniho vzdélavani seniord. Prvni z nich byla zaloZena roku 1973 na
Univerzité spoleCenskych véd v Toulouse profesorem Pierrem Vellasem (Spatenkova
a Smékalova, 2015, s. 89). Na tizemi tehdejsiho Ceskoslovenska pak U3V vznikaly zejména od
poloviny 80. let 20. stoleti. Obsahem se studium na U3V nejcastéji podoba obsahu standardnich
prednasek na dané vysoké skole (Adamec, Krystofa Solc, 2011, s. 18). Spektrum nabidky kurzi
je opravdu rozmanité a podle Adamce, Krystofa a Solce (tamtéZ, s. 19) zahrnuje téméf viechny
védni obory. Ke studiu jsou pak obvykle ptijimani uchazeci, kteti dosahli hranice diichodového
veku, v nékterych ptipadech vSak mohou byt 1 mladsi. Autofi (tamtéz, s. 19) uvadég;ji: ,,Obsahu
kurzi U3V jsou samoziejmé ptizplisobeny i metody a formy vyucovani seniorti, které odrazeji

aktualni vyvoj a poznatky ve v€dach o vzdélavani dospélych a jsou adekvatni cilové skuping.*
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Jako pfiklad téchto pfednaSek lze uvést vzdélavaci projekt Univerzity tetiho v€ku MU, do
n¢hoz byl zapojeny Domov pro seniory Piedklasteti v okrese Brno-venkov. Vzdélavaci kurz na
téma DuSevni hygiena v seniorském veku zahrnoval Sest prednasek, které se konaly jednou
tydné dveé hodiny. Za timto ucelem do domova dojizdéla lektorka. Vzdélavaci kurz mél mezi
klienty velmi pozitivni ohlasy a usp&$né jej absolvovalo 13 ze 14 ucastnikl (Franc, 2015,

5. 27-28).

Akademie tfettho véku (n€kdy téZ A3V) predstavuji stfedné ndro¢nou formu zdjmovych
vzdélavacich aktivit pro seniory (Petikova a Cornani¢ova, 2004, s. 78). Jejich historie na nasem
tizemi saha do 80. let 20. stoleti — prvni kurz A3V se uskuteénil pod zastitou Ceskoslovenského
erveného kiize v roce 1983 v Pierové (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 94). A3V se mohou
podobat U3V, na rozdil od vysokych Skol je vSak zajist'uji jiné instituce — napft. knihovny,
kulturni stfediska, VOS apod. (Ondrakova a kol., 2012, s. 46). Studium na A3V mohou

doplitovat i zajmové a pohybové aktivity (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 94).

A3V se do jist¢ miry podobad projekt Vzdélavani bez bariér Domova seniorti TGM na
Berounsku. Zatizeni ve spolupraci s gymnaziem, ucilistém a stfedni Skolou porada lokalni
vzdé¢lavaci program pro seniory. Pfednasky nejprve vedli zejména ucitelé, postupné se vSak do
vyuky zacali aktivn€ zapojovat i1 studenti. Smyslem projektu, ktery mimo jiné ziskal pozornost
Vzdélavaciho institutu Sttedoceského kraje, je pfedevsim doplnéni a obnova védomosti starSich
lidi, podpora duSevniho a fyzického zdravi ¢i prohlubovani mezigeneraéniho porozuméni

(Domov seniort TGM, © 2020, nestrankovano).

Kluby seniord jsou pak typem institucionalizovaného sdruzovani seniorti, jenz se zamétuje
predev$im na zajmové vzdélavani (Petikova a Cornanicova, 2004, s. 79). Vzdélavaci aktivity
v klubech seniort jsou rozmanité, obvykle vSak probihaji spiSe pfilezitostn€ a netvofi uceleny
ramec (Ondrakova a kol., 2012, s. 46). Tyto aktivity maji nejcastéji podobu besed ¢1 prednasek,
kluby vSak potadaji i vylety, vychazky, kulturni nebo sportovni aktivity apod. Aktivity byvaji
standardné jednorazové (Petikova a Cornani¢ova, 2004, s. 79). Janis a Skopalova (2016, s. 95)
uvadéji, Ze kluby seniorll zpravidla spadaji pod socidlni péci a 1ze se s nimi setkat jako se

samostatnym zafizenim ¢i soucasti instituci, jako jsou pravé domovy seniort.

V kontextu vzdelavani klientl existuje také interné ¢i externé realizovana vyuka cizich jazyk.
V domovech pro seniory se vSak tato aktivita objevuje spise vyjimecné (zdroj: vlastni empirické

Setfeni, blize viz podkapitola 5.4.1). Mlynkova (2011, s. 159) nicmén¢ uceni se cizimu jazyku
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povazuje za jeden z vhodnych zplisobtl tréninku paméti starSich lidi v socidlnim zatizeni. Tato
aktivita mize podle autorky probihat i formou soutéze (tamtéz). Podle Gramelové (2018,
nestrankovano), jazykové mentorky v centru pro vzdélavani seniortt Elpida, je ale pfi
jazykovém vzdélavani studentli ve véku 55+ dilezité brat v potaz napf. to, ze nemaji tolik casu,
jak se na prvni pohled miize zdat. Zaroven je u této cilové skupiny béZna pomérné Casta absence
kvili onemocnéni a prekdzkou muze byt tieba i memorovani ¢i mala pismenka v u¢ebnicich

(tamtéz).

Podle Mlynkové (2017, s. 24) jsou pak edukacni Cinnosti nedilnou soucasti prace veskerého
persondlu domovu. Tato podoba edukace se nicméné¢ vztahuje zejména k oblasti zdravi,
sebepéCe a osvojovani védomosti, které se tykaji manudlnich dovednosti. Pro zajisténi
efektivity vzdélavani je nutné, aby byl vztah mezi klientem a pracovnikem partnersky, nikoliv
autoritativni. K GspéSnému osvojeni novych informaci je také zapotfebi poskytnout starSim

lidem dostatek ¢asu na ptemysleni a opakovani (tamtéz, s. 25-27).

Faktory ovliviiujici edukaci klientli vychazeji z predchozich kapitol. Je proto zdsadni, aby
pracovnici domovi pii volbé vzdelavacich programii reflektovali specifika této cilové skupiny.

I v tomto ptipad¢ pak plati, Ze Gi¢ast klient musi byt dobrovolna.
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4 Domovy senioru

V této kapitole budou specifikovany domovy seniorti, které jsou pro praci klicové. Nejprve je
struén¢ predstaven jejich historicky kontext. Zminéno je rovnéz legislativni zakotveni
a zdkonem stanovena kritéria, jimiz se vyznacuji. V kapitole jsou dale nastinény zmény, které
mohou po pfichodu do domovt u starSich lidi nastat. Zvlastni pozornost je vénovana adaptaci

klientli a potencialnimu piinosu volnocasovych aktivit a vzdélavani.

Na Ceském Uzemi sahd historie téchto zafizeni do obdobi stfedovéku. Klicovou ulohu méla
zejména cirkev — pfi klasSterech a kostelech zakladala utulky pro staré lidi a dalsi znevyhodnéné
skupiny. Ke konci 18. stoleti byl pak v Praze ziizen chorobinec s oddélenim pro duSevné
nemocné staré Zeny a muze. Nicméng v tomto obdobi se péce tykala zejména chudiny a sirotka

(Matousek a kol., 2001, s. 111, 115).

O téméf dvé stoleti pozdgji, v dobé mezivaleéného Ceskoslovenska, zacaly bohatsi obce
ziizovat tzv. starobince (tamtéz, s. 121). V kontextu péce o staré se zaroven dostavalo
do poptedi dopliovani poctu ustavi (tamtéz, s. 127). Situace po roce 1948 byla vyrazné
ovlivnéna politickymi zménami, béhem nichz doslo k zestatnéni domovt pro staré lidi. Ty byly
ve vetsing pripadi zménény na zdravotnickd zatizeni. Jelikoz se ale ukazalo, ze se mnozi lidé
o své star§i piibuzné starat nemohou a kapacita domovi nestaci, postupné se vracely

k ptivodnimu tcelu (tamtéz, s. 142).

V 60. letech 20. stoleti se na naSem tizemi zacaly objevovat nové trendy v pristupu ke star§im
lidem. J. A. Trojanem byla vramci Thomayerovy nemocnice piedstavena koncepce
gerontologické ambulance a na obyvatele domovt diichodcti se zacalo vice nahlizet jako na
klienty nez na nemocné (tamtéz, s. 145-146). V prubéhu 70. let se pak pecovatelska sluzba
o staré¢ lidi dale rozSifovala. Vznikaly domovy soustfedéné péce pro staré lidi ¢i denni
stacionafe a socialni péce se zacinala obnovovat (tamtéz, s. 147—-148). Po roce 1989 se mimo
jiné dostava do poptedi trend deinstitucionalizace socialnich sluZeb, tedy ,,vytvareni alternativ

k tradi¢ni, vétSinou Ustavni péci, ...« (tamtéz, s. 152). Ten je patrny dodnes.

Podle CSU bylo v roce 2019 v Ceské republice celkem 524 domovi pro seniory, pii¢emz
kapacita sluzby ¢inila 36 688 lizek (CSU, 2020d, nestrankovano). K 31.12.2019 bylo
evidovano celkem 35 275 klienti takovych domovti (CSU, 2020f, nestrankovano). Domovy
seniortl jsou nejpoéetn&jsim zafizenim socialnich sluzeb v CR, pravé v nich se nachazi nejvice

klientti. Fakt, Ze jsou v nasi zemi nejvyhledavanéj$im zafizenim vubec, potvrzuje také
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evidovany pocet neuspokojenych zadosti v jednotlivych zafizenich, ktery v roce 2019 ¢inil
60 643, z toho 6 943 v hlavnim méste€ Praze. Pro srovnani — v domovech se zvlaStnim rezimem,
které jsou po domovech seniorti druhé nejzadanéjsi, bylo v roce 2019 evidovano 26 145
neuspokojenych zadosti, tedy téméf dvaaptlkrat méné (CSU, 2020a, nestrankovano). Tyto

trendy byly patrné i1 v pfedeslém roce.

Udaje z roku 2019 potvrzuji, Ze je o domovy seniort stale velky zajem. Pfijeti viak mnohdy
nebyva snadné. Pfichod do domova je navic v Zivoté seniorti velmi zdsadnim zlomem, s nimz
se kazdy vyrovnava odlisné. Potencidlni dopady ptichodu do takového zatizeni véetné toho, jak
mohou pii adaptaci pomoci aktivity, které domovy nabizeji, budou blize popsany nize.
V nasledujici podkapitole vSak bude nejprve vénovéana pozornost vymezeni domovi pro

seniory v ¢eském zakoné.
4.1 Legislativni zakotveni domovii seniort v ¢eském zakoné

Domovy pro seniory se podle § 34 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, fadi mezi
zafizeni socialnich sluzeb. ,,V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam,
které maji snizenou sobé&sta¢nost zejména z divodu veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou

pomoc jiné fyzické osoby* (Cesko, 2006b, nestrankovano).

W

V domovech pro seniory jsou dle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

poskytovany tyto zakladni ¢innosti:

e poskytnuti ubytovani;

e poskytnuti stravy;

e pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu;

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;
e zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;

e socialn¢ terapeutické ¢innosti;

e aktivizacni ¢innosti;

e pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pti obstardvani osobnich

zalezitosti* (Cesko, 2006b, nestrankovano).

V § 15 vyhlasky 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, jsou tyto Cinnosti dale rozvedeny. Vzhledem k tématu prace jsou zasadni zejména

socialné terapeutické a aktiviza¢ni ¢innosti. Ty jsou vymezeny nésledovné:
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e socialn¢ terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické ¢innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni za¢lefiovani osob;

e aktivizacni ¢innosti:
1. volnoCasové a zajmovée aktivity,
2. pomoc pti obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostredim,
3. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti

a dovednosti“ (Cesko, 2006a, nestrankovano).

Pt posuzovani pfijeti ¢i nepfijeti klienta do domova jsou zohlediiovéna kritéria, kterd urcuje
ziizovatel. Kazdé¢ kritérium mé nckolik trovni, ty jsou rizné¢ bodové ohodnoceny a celkovy
bodovy soucet je pak dalezitym faktorem pii rozhodovani o pfijeti nebo nepfijeti. V piipadé
nize vybranych domovt seniorti v Praze se jednalo napf. o kritéria v€ku, individudlni situace,
bytovych podminek, zdravotniho stavu ¢i pfispévku na péci, ktery je taktéz specifikovan

v zakoné €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (zdroj: vlastni Setfeni na internetu).

Zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a vyhlaskou 505/2006 Sb., kterou se provadeji
néktera ustanoveni zdakona o socialnich sluzbach, se musi fidit veSkera zafizeni socialnich
sluzeb, aby byla zaruCena kyzena kvalita. Je téZ patrné, Ze domovy seniorti nemaji byt pouze
mistem, kde bude klientim poskytnuto ubytovani a strava. Neméné dulezitou roli zde hraji

socialni kontakty a aktivizace.

4.2 Zmény v Zivoté seniort po piichodu do domova

V souvislosti se zménami ve star§Sim v€ku se hovoii o tzv. reloka¢nim syndromu, ktery je
definovan jako ,,zdvady a poruchy pfizpiisobeni na nékteré¢ zavazné zivotni udalosti, jako je
napf. zména pracovni ¢innosti, zména bytu, rozvod, ovdovéni, a to zejména u starSich osob*
(Kohoutek, ©2005-2021, nestrankovano). Jelikoz byvaji star$i lidé méné adaptabilni, po
ptichodu do domova seniord se u nich miize objevit tzv. translokacni ok, tedy Sok z pfemisténi.
Ten se nejcastéji projevuje plactivosti, ndladovosti, nervozitou nebo roz¢ilenim. Vyjimkou
nebyvaji ani poruchy spanku, odmitani jidla a pomoci, agrese ¢i naopak pasivita (Haskovcova,
1990, s. 195). Jako reakce na stresujici situaci se miZze objevit také stazeni do sebe ¢i apatie
a rezignace (Kalvach a kol., 2004, s. 437). Na rozdil od bézného st¢hovani se totiz lidé do téchto
domovl ptesouvaji ve chvili, ,.kdyZ se samota stane nesnesitelnou, kdyz doma vSechno

bezpecné nezvladnou nebo kdyz se o n¢ jejich déti boji* (Pichaud a Thareau, 1998, s. 31).
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Autofi (tamtéz) navic upozoriiuji, ze si mnoho seniori neuvédomuje, Ze zde budou pobyvat do
konce Zivota. Je tedy zasadni, aby méli dostatek Casu se na takovou zménu ptipravit. Tento fakt
zduraznuje 1 Haskovcova (1990, s. 186), jez konstatuje, Ze ,,z domova diichodct se neodchazi;
tam cesta zivota jednoho dne konci“. Autorka (tamtéz) rovnéz poukazuje na skutecnost, Ze se
seniorim do domovi mnohdy nechce. Pfesun totiz miize znamenat ztratu jistoty a intimity,
stejné jako traumatizujici pocity z toho, Ze se budou muset piizpusobit cizimu prostfedi nebo
lidem, které neznaji (tamtéz). Jako nejlepsi varianta se tedy pochopitelné jevi situace, kdyz se
pro odchod rozhodnou sami seniofi. Mezi nejvétsi rizika, jez s nastupem do tohoto zafizeni

mohou souviset, patfi:

e _zmeéna prostiedi, neznalost novych prostor a lidi;

e poruseni mezilidskych vazeb a dosavadni seberealizace (participace);
e ztrata Ci ohroZeni autonomie a soukromi;

e zmena sebehodnoceni a zivotni perspektivy;

e ztrata i omezeni kontaktli s vnéjSim svétem,;

e rizné formy deprivace;

e nevhodné jednani personalu anebo spolubydlicich* (Kalvach a kol., 2004, s. 495).

Nekteré potencialni dopady uvadi také Haskovcova (1990, s. 194), a to narusSeni mezilidskych
vztahil, zménu prostiedi a sebehodnoceni, které mohou piispivat ke zhorSeni celkové adaptace
starSich lidi v domové seniorti. Na to musi byt zaméstnanci domovi pfipraveni a délat vse pro
to, aby novému klientovi pomohli toto t€zké obdobi piekonat (Pichaud a Thareau, 1998, s. 31).
Podle autorti (tamtéz, s. 32) je vSak smutek naprosto normalni reakci na vzniklé zmény a ztraty
a kazdy €lovek se s nim vyrovnava jinak. Gielas (2006, s. 16) pak tvrdi, Ze se u vice nez tietiny
novych klienti b&hem prvniho dne projevuji strach, pochyby, smutek ¢i deprese, které
nejcastéji prameni ze stresu vyvolaného Spatnou aklimatizaci. V uspéSném adaptacnim procesu

by proto nemély chybét nasledujici prvky:

e . dobrovolnost vstupu;

e poucenost, znalost prostiedi,

e podpora orientace v realité (v prostoru i ¢ase) a bezbariérovost prostredi;

e zachovani divérnosti, distojnosti, lidské slusnosti, projevovani z4jmu a akceptace;
e pfirozenost, civilnost, domackost;

e informovanost o pravidlech Zivota v zafizeni;
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e disledné aktivni eliminovani Sikany a nevhodného zachazeni;
e animace, nabidka dostatecného spektra aktivit;

e cilevédoma prace s klientem po pfijeti“ (Kalvach a kol., 2004, s. 497-498).

Z uvedeného vyctu je patrné, ze zde vyznamnou roli hraji také aktivity, které domovy svym

klientim nabizeji.

Mathovéa a Formankova (2014, s. 59) se ve svém vyzkumu zaméfily na spokojenost klientl
domova seniorti v Pisku s nejrtiznéj$§imi oblastmi Zivota v tomto zatizeni. Mezi né patftilo
1 vyuziti volného Casu. Zvolena byla metoda polostrukturovanych rozhovort s 20 klienty
(12 Zen, osm muzl), pfi¢emz devét respondentl patiilo do vékové skupiny 6074 let, devét do

skupiny 75-89 let a dva dotazovani byli starsi 90 let (tamtéz, s. 60).

Prestoze nejCastéjsim divodem pro odchod do domova byla potieba kazdodenni péce
(Sest respondentit), 15 z 20 respondentti uvedlo, Ze by se do svého vlastniho domova nevratilo.
Jednim ze zminénych diavodi byly nové ziskané socidlni kontakty a nabidka volnocasovych
aktivit. Autorky se zaméfily také na kvalitu zivota klientii. 18 z 20 dotazovanych zminilo, Ze za
nejvetsi pozitivum bydleni v rezidenénim zatizeni povazuji spolecnost dalsich klientd, potadani
nejriznéjsich aktivit a oslav. 16 z 20 klientl pak dodalo, Ze se podobnych akci pted piichodem

do domova ucastnilo pouze ziidka (tamtéz, s. 61-62).

75 % klientl ocefiovalo moZnost vybirat si ze Siroké nabidky volnocasovych aktivit. Vyzkum
ukézal, Ze se 11 z 20 dotazovanych Gcastnilo alespoii néjakych aktivit, pti¢emz 13 z 20 lidi bylo
s nabidkou aktivizacnich programii spokojeno. Vysledky také ukazuji, ze si 13 z 20 klientt

mohlo planovat sviij den podle vlastnich potfeb a nemuselo striktné¢ dodrzovat denni rezim

(tamtéz, s. 62, 64).

I tyto faktory tak nejspisSe prispé€ly k tomu, Ze vice nez tfetina klientl hodnotila sviij Zivot jako

lepsi nez ve vlastnim bydleni a na pobyt v domové seniorti se rychle adaptovala (tamtéz, s. 61).

V ramci vyzkumil tykajicich se domovi seniorit ve stfedni Evropé lze uvést také studii
Szafranek (2014, s. 200). Ta se blize zaméfila na pribéh adaptace. Setfeni mélo podobu
rozhovorli se 60 respondenty ve v€ku 60+, kteti jsou klienty celkem tii domovi seniori
v Polsku. Szafranek se respondentt ptala, zda si dokdzou vybavit sviij prvni den v domové a zda
si pamatuji, jak adaptace probihala. Celkem 29 respondentli bylo s prib&éhem adaptace

spokojeno a uvedlo, Ze prvni den probihal hladce, 19 respondentti uvedlo, Ze byla situace ze
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zacatku Spatnd, ale postupné si zvykli, a dalSich devét seniorli oznacilo adaptaci za netispéSnou
s negativnimi nasledky. Jeden respondent si na tento den nevzpominal a dva zbyvajici pak

nepocitili Zadnou zévratnou zménu (tamtéz, s. 208).

Autorka (tamtéz, s. 211) se také zamétila na to, zda klienti povazuji zafizeni za sviij domov.
Celkem 45 lidi uvedlo, Ze by se jiz do puivodniho obydli vratit nechtéli, 12 z téchto lidi by
nemélo kam, devét by nechtélo ze zdravotnich diivodu a jedna respondentka sd¢lila, ze teprve
po prichodu do domova zacala skute¢né zit. Celkem 15 respondentti pak uvedlo, Ze by se radi
vratili zpét domi, Sest z nich vSak pouze tehdy, kdyby méli nékoho, kdo se o né€ postara. Zde je
vhodné zminit, Ze nejcastéjSim diavodem pro ptichod do domova (24 z 60 respondenttt) bylo
pravé Spatné zdravi ¢i samota (tamtéz, s. 201). Nejcastéjsim diivodem, pro¢ by se respondenti
radi vratili domi, vSak nebyl vylozené odpor k domovu seniort jako takovému, ale spiSe stesk
po domové vlastnim (tamtéz, s. 211). Szafranek (2014, s. 207) pfi tomto Setfeni vychazela napf.
z Gielase (2006, s. 15), ktery tvrdi, Ze pro hladky pribéh adaptace novych klientd v domovée

senioril jsou ditllezité mimo jiné praveé volnocasove aktivity.

Vyznam aktivit na kvalitu Zivota seniorti potvrzuji také vyzkumy z USA. Mitchell a Kemp
(2000, s. 123) prokazali vyznamnou korelaci mezi participaci v aktivitich a kvalitou zivota
v domovech. Cutchin a kol. (2003, s. 240) pak zjistili, ze jak komunitni aktivity, tak ty nabizené

domovy, mély piimy a pozitivni vliv na vnimani zatizeni jako domova.

Z této podkapitoly je ziejmé, ze ptechod do domova seniori muze byt pro starsi lidi stresujici
zalezitosti, nebot’ se standardné jedna o dozivotni zménu. Velmi diilezity je v tuto chvili vhodny
adaptacni proces a celkova prace s klientem. Ta mulze zahrnovat napf. vstupni pohovor,
prabézné hodnoceni adaptacniho procesu a urceni ¢lovéka, na né&jz se mize klient béhem

prvnich mésicl pobytu obracet (Kalvach a kol., 2004, s. 498).

Vyzkumy vyse ukazaly mozny pozitivni vliv aktivit na adaptaci a kvalitu zivota klientii. Neni
vSak vhodné, aby je seniofi pouze pasivné piijimali, velmi dileZité je také to, aby se do nich
sami aktivné zapojovali. Proto Rheinwaldova (1999, s. 11) zdiraziiuje vyznam
tzv. terapeuticko-rekreacnich, resp. aktivizacnich pracovniki, ktefi by méli byt pfitomni ve
vsech zafizenich a starat se o denni zabavné-terapeuticky program. Autorka popisuje, Ze je pro
uspéch aktivizace podstatné, aby se aktivity obménovaly a odrdzely potieby klientd. Dale
poukazuje na roli motivace nejen profesionalnich pracovnikd, ale i dobrovolniki, ktefi se na

programech taktéz podileji (tamtéz, s. 11-12). Zamérem téchto pracovnikii by nemélo byt
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,Luméle* vytvaret program, ale spiSe dbat na to, aby v domové vznikla pfirozend atmosféra,

v niz budou mit klienti moznost se aktivit ucastnit (Kalvach a kol., 2004, s. 438).
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5 Empirické Setieni: Identifikace moZnosti aktivizace
ve vybranych domovech seniorii

V této kapitole se v€nuji prezentaci empirického Setfeni, jehoz smyslem je identifikace

moznosti aktivizace ve vybranych domovech seniorti v Praze. Jelikoz se aktivity v téchto

[V

vvvvvv

poznatky z Setieni shrnuty a porovnany s vysledky jiz provedenych vyzkumi.
5.1 Cil empirického Setfeni a vyzkumné otazky

Cilem empirického Setfeni je identifikovat mozZnosti aktivizace ve vybranych domovech
senioril v Praze, a to pfedevSim z hlediska potencialniho dopadu na adaptaci a kvalitu Zivota

klientli. Za timto ti¢elem jsou formulovany nasledujici vyzkumné otazky:

1. Jakeé volnocasové aktivity a moznosti vzdélavani jsou klientim ve
vybranych domovech seniort k dispozici?
2. Jakym zptisobem mohou byt v adaptaénim procesu vyuzity volnocasové aktivity
a vzdélavani?
3. Projevuji se u klientt, ktefi se pravidelné zucastiuji aktivizac¢nich programi, zejména

fyzické a psychické zmény, nebo mizeme pozorovat i nékteré dalsi?

5.2 Metodika empirického Setieni

Pro tvorbu empirického Setfeni jsem zvolila kvalitativni pfistup. Mezi jeho vyhody patii napf.
moznost ziskani podrobného popisu a vhledu pti zkoumani dané problematiky (Hendl, 2016,
s. 48), coz bylo vzhledem ke snaze blize proniknout do moznosti aktivizace klientli v domovech

seniorti zapotiebi.

Setteni probihalo formou polostrukturovanych rozhovori. Ty umoziuji tazateli pfizptisobovat
otazky podle situace a urcovat jejich potradi. Zaroven vSak dovoluji strukturovanégjsi vedeni

rozhovori a usnadiuji jejich srovnani (Hendl, 2016, s. 178—179).

Samotny rozhovor (viz piiloha A) tvofi 25 otazek rozdélenych do n€kolika sekci. Prvni Ctyfi
otazky se tykaji obecnych informaci o domové¢, klientech a aktivizacnich pracovnicich. Po

vyhodnoceni mi umoznily sestavit strucné charakteristiky jednotlivych zatizeni. Nasledujici
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sekce je v€novana aktivizatnimu programu, jeho tvorbé a frekvenci aktivit. Pozornost jsem
zamgéfila také na faktory tykajici se samotnych klienta. Dalsi sekce se pak zabyva ptichodem
seniorti do domova a jejich adaptaci. Smyslem posledni otazky bylo vystihnout mozné pozitivni

zmeény, jez lze u klientd, ktefi se aktivit zacastnuji, pozorovat.

5.3 Vyzkumny vzorek a pribéh Setieni

Pro urceni vyzkumného vzorku jsem nejprve definovala zékladni soubor. Zvolila jsem
tzv. kriterialni vzorkovani, tedy ,,vybér vSech piipada splitujici dana kritéria® (Hendl, 2016,
s. 156). Diivodem pro tento postup byla snaha o vytvofeni co nejvice homogenni skupiny.

V Registru poskytovatelu sluzeb ziizovaném MPSV byla vymezena nésledujici kritéria:

e druh sluzby: domov pro seniory;
e forma poskytovani: pobytova;

e kraj a okres: hlavni mésto Praha;
e typ: pravnicka osoba;

e pravni forma: pfispévkova organizace zfizena uzemnim samospravnym celkem.

K 28. 10. 2020 bylo takto evidovano 15 domovi seniortt (MPSV CR, 2020, nestrankovano).
Ty tedy tvoii zékladni soubor. S prosbou o ucast ve vyzkumu byly telefonicky osloveny
aktivizacni pracovnice vSech téchto zafizeni, pficemz 11 domov, které se do projektu zapojily,
oznacujeme jako vyzkumny vzorek. V prubéhu realizace empirického Setieni jsem byla
v kontaktu pouze se zenami. JelikoZ ale v n€kterych domovech plsobi také muzi, zmifuji se

v rdmci charakteristik jednotlivych zatizeni (nize) o aktivizacnich pracovnicich obecné.

Vzhledem k velmi vazné epidemiologické situaci, kterd zplisobila uplna uzavieni domovi pro
navstévy, byly rozhovory stémito 11 pracovnicemi realizovany online pomoci Skype,
WhatsApp ¢i platformy meet.jit.si. Sbér dat se uskutecnil v pribéhu fijna a listopadu 2020.
Ptestoze by mohlo byt zajimavé realizovat kvalitativni ¢i kvantitativni Setfeni mezi samotnymi
klienty, v dob¢ zdkazu navstév tato varianta nebyla mozna. Podle slov pracovnic byli klienti
natolik zaneprazdnéni online komunikaci s rodinou, ze by se vyzkumu nejspiSe odmitali
zucastnit. S piithlédnutim k pokrocilejsimu véku klienti se navic jako vhodné&jsi jevil osobni

kontakt.

Délka rozhovort se pohybovala okolo 35 minut. K zdznamu rozhovort jsem vyuzila diktafon

a nasledné doslovnou transkripci. Data jsem vyhodnotila pomoci tematické analyzy. VSechny
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respondentky byly s touto skute¢nosti seznameny a taktéZ bylo avizovano, Ze po vyhodnoceni
dat budou veskeré zdznamy smazany. Prostfednictvim e-mailu jsem pracovnicim zaslala
Informovany souhlas ucastnika vyzkumu (viz ptiloha B). Vzhledem k online prostiedi byl
zvolen tzv. pasivni souhlas, ktery nevyzaduje podpis Ucastnika (Hendl, 2016, s. 157),
respondentky na tento e-mail pouze odpovidaly slovy souhlasim. V souladu s etickymi
z4dsadami vyzkumu byly jména pracovnic 1 nazvy jednotlivych domovi anonymizovany. Pro
lepsi orientaci jsem pracovnice i zafizeni, v nichZ pracuji, oznacila stejnym pismenem (po vzoru

domova A nize).
Zakladni udaje o jednotlivych domovech

Domov A funguje piiblizné 20 let. Je zde ubytovano 16 klientl a jejich primérny vék Cini

89 roku. V zafizeni je pouze jedna aktivizacni pracovnice, tedy respondentka — pracovnice A.

Domov B ma dlouholetou tradici a pfed né€kolika lety byly pro jeho provoz zvoleny dva
zrekonstruované objekty. V obou dohromady je ptiblizn€ 300 klientd, primérny vek téchto lidi

¢ini 85 let. V budovach pracuje celkem sedm aktivizacnich pracovnik.

Domov C byl zalozen v 90. letech 20. stoleti. Ubytovava 220 klientd v primérném véku 88 let.

Domov je rozdélen do sedmi pater a na kazdém z nich piisobi jeden aktiviza¢ni pracovnik.

Domov D funguje od 70. let 20. stoleti. Nyni je zde ubytovano necelych 200 lidi a jejich
pramérny vek €ini 87 let. V zafizeni plisobi Sest aktivizacnich pracovniki na HPP a jeden na

DPP.

Domov E byl zaloZen v 90. letech 20. stoleti. Zije zde 260 klientd v praim&mém véku 88 let.

Domov zaméstnava Ctyti aktivizacni pracovniky.

Historie Domova F saha do obdobi pfed cca 20 lety. Zafizeni ubytovava 48 klientd, jejichz

pramérny vek je 90 let. Programy zde maji na starosti dva aktiviza¢ni pracovnici.

Vznik Domova G se poji s dobou po roce 2000. Ve dvou budovach zije dohromady okolo
85 klienti a jejich primémy veék ¢ini 87 let. V zafizeni jsou zaméstnani dva pracovnici

aktivizace.

Domov H funguje od 80. let 20. stoleti. Jeho sluzeb vyuziva ptiblizne 250 klientd v primérném

veéku 85+. Pracuje zde sedm aktivizacnich pracovnikd.
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Domov I je stary pfiblizné 10 let. Je zde 35 klientd a jejich primérny vék €ini 90 let.
Momentalné je tady plné zaméstnand pouze respondentka, tedy pracovnice I, a jedna dalsi

aktivizacni pracovnice je ve zkuSebni dobé.

Domov J je ziejmé& nejnové€jsi, podle pracovnice J letos zafizeni zahdjilo sedmy rok své
pusobnosti. Domov ma 23 klientd v primérném véku 88 let. O Cinnosti se stard prave tato

pracovnice, kterd se nékdy stiida s aktivizaénimi pracovniky jiné sluzby.

Domov K vznikl v 60. letech 20. stoleti. Momentalné v ném Zzije okolo 145 klientd, kterym je

pramérné 85 let. V. domove jsou Ctyfi stali aktivizacni pracovnici a dva externi.

Ve vétSiné domovi pak vramcei aktivizace pusobi dalSi pracovnici — psychoterapeuti,

ergoterapeuti, muzikoterapeuti, arteterapeuti, vedouci aktivizace apod.

5.4 Interpretace ziskanych dat

Odpovédi respondentek byly po transkripci podrobeny tematické analyze, vymezena témata
jsou prezentovana nize. Vyuzity byly parafraze vypovédi aktivizacnich pracovnic, cely text pak
obohacuji doslovné citace (pro lepsi piehlednost kurzivou). Ve vyjimecnych piipadech byly
citace, zejména kvuli pfefeknutim, mirné poupraveny. Jednotliva témata dopliuji také shrnuti
a interpretace autorky. Vzhledem k epidemiologickému stavu respondentky odpovidaly tak,

aby situace odrazela realitu pfed uzavienim domovu seniord.
5.4.1 Aktivizace

Prvnim kliCovym tématem je samotnd aktivizace klienttl, jeji rozvrzeni, druhy a konkrétni

éinnosti.

Ve vSech 11 domovech je v podstaté totozny denni reZim. Po ranni hygien€ a snidani je prostor
pro dopoledni aktiviza¢ni program. Okolo 14. hodiny, tedy po obéd¢ a odpocinku, je bézné
v aktivitdch pokrac¢ovat. Pozdni odpoledne uz je pro klienty spiSe relaxacni, nasleduje vecete
a spanek. Seniofi si vSak mohou den pfizpiisobit a nemusi striktné dodrzovat jednotlivé Casy.
Pracovnice B zdiiraziiuje nasledujici: ,, Aktivizaci by mél bejt vénovanej celej ten den, protoze
aktivizace je nedilnou soucasti pecovatelii a pecovatelsky sluzby. Svym zpiisobem vsechno by
se melo tykat aktivizace.” Pracovnice E pak vysvétluje rozd€leni Cinnosti na dopoledni
a odpoledne je to délany spis jakoby zajmove. Jako to ma c¢lovek v beznym Zivote, Ze dopoledne

chodite do prace a odpoledne se vénujete svymu hobby. “
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Vsechny domovy realizuji tzv. individualni a skupinovou aktivizaci. Setfenim jsem viak
zjistila, ze aktivizacni pracovnice chapou toto déleni jinak, nez je uvedeno v odborné literature
(napt. vySe zminéni Kalvach a kol., 2004, s. 441). Za individualni aktivizaci povazuji stav, kdy
se vénuji kazdému klientovi zvlast, tedy to, co Kalvach a kol. (tamtéZ) oznacuji jako tzv.
parovou aktivizaci. Pracovnice tak oddéluji ¢innosti spadajici do individuéalni aktivizace a

samostatné aktivity klientli (coz je podle Kalvacha a kol. pravé individualni aktivizace).

Pracovnice domovi dale hovotily o volnocasovych aktivitaich, které jsou v domovech
realizovany. Smyslem tohoto textu neni striktné kategorizovat jednotlivé cinnosti nebo
specifikovat Cetnost jejich vyskytu (to vzhledem k jejich Castému piekryvani ani nelze). Jsou

zde vSak predstaveny ty aktivity, které si respondentky vybavovaly nejc¢astéji.

Zajimavou myslenkou na Gvod je vyrok pracovnice J: ,, Podle mé aktivita u uzivatelit domova
seniori je to, ze si reknou vecer — Ten den jsem si uzil. Ona je treba aktivita, i kdyz ja treba
udelam pani kafe, sednu si a chytnu ji za ruku a povidam si s ni. I to je vlastné aktivita.
Domovy seniort v§ak pochopitelné nabizeji pestré aktivizacni programy. Jednou z nejcasteji
zmifovanych aktivit bylo cvieni, které uvedlo devét pracovnic. Ctyfi z téchto pracovnic navic
dodaly, ze jejich domovy nabizeji i nejriznéjsi sportovni aktivity (napt. kuzelky, pétanque,
Sipky, stfileni z luku, florbal apod.). Respondentky také velmi ¢asto hovotily o cvi¢eni paméti
a kognitivnim tréninku, peCeni a vafeni a nejriiznéj$im tvoteni, dilnéch ¢i vytvarnych pracich.
I tyto aktivity byly uvedeny devétkrat. O néco méné byla zmiflovana reminiscence (osmkrat),
promitani filmi a nejriznéjSich dokumentt (sedmkrat) ¢i spolecné Cteni a predcitani (taktéz
sedmkrat). Nékolik pracovnic (Sest) si dale vzpomnélo na hudebni aktivity a zpivanky,
spolecenské hry (napf. karty, deskové hry, hadanky, bingo) ¢i keramiku. Zpesttenim pak mize
byt tzv. kavarna/ posezeni s kavou (taktéz Sest). ,, Myslenka toho je takovd, Ze se citi opravdu
jako v kavarnée. TakzZe jim nabizime kavu, caj, zdkusek anebo chlebicek a klienti za to potom

zaplati. Maji na stole cenik, poustime jim hudbu, aby se cejtili dobre, a oni tam maji vlastné

Cas na to, aby si vypili v klidu kafe, dali si ten zakusek a pokecali spolu, “ uvedla pracovnice K.

Ve vypovédich se objevovaly také kulturni programy ¢i bohosluzby, za dilezitou soucast
aktivizace lze povazovat i mezigeneracni aktivity (vSe uvedlo pét pracovnic). ,, Ty jsou taky moc
prijemny, protoze se muzou vlastné klienti potkavat s détma z materskych Skolek v interakci.
Neni to jenom, ze ty déti treba jenom vystupujou, ale vidi se prosté fyzicky, a délame riizné
spolecné setkani, néco tvorime nebo mame néjaky sportovni aktivity a tak, “ fekla pracovnice

H. V domové A jsou tyto aktivity obohaceny o &innosti vykonavané i srodinami. Ctyfi
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pracovnice dale vyzdvihly prochazky a chozeni do zahrady ¢i dokonce nejriiznéjsi aktivity
v oblasti IT. ,,Pokud je zajem, néjaky zdklady prace na pocitaci, protoZe uz samoziejmé
prichazeji klienti, ktery bud maji sviij néjakej notebook, nebo muzou pouzivat — mame celkem
slusné vybavenou knihovnu, kde je prave pocitacovy koutek, takZe pro toho, kdo chce, tak
dokazeme takovy jako zdklady opravdu prace na tom pocitaci anebo mu s tim nejak pomoc, ale

3

to je vétsinou individudalni, “ vysvétlila pracovnice C. V ramci IT se v domové E vyuzivaji také
bryle pro virtualni realitu, které zajiStuje externi spoleCnost. ,, Délaji jako prochazky po
Jednotlivejch méstech a je to uplné prosté luxusni pro ty klienty, hrozné moc je to bavi, “ fekla

pracovnice E. Dvé pracovnice pak zdiiraznily i tradi¢ni klubovou ¢innost v domoveé.

Je tedy patrné, Ze aktiviza¢ni programy mohou byt velmi rozmanité. Zatizeni D a H dokonce
vyuzivaji spolupraci s dalsimi domovy. ,, Takhle se navzdjem i pozndavame a podporujeme se
v téchto vSech aktivitach, “ vystihla pracovnice D. Zavérem bych rada uvedla vyrok pracovnice
B: ,, Takovy ty véci, co ti lidi delali doma viastné, aby to bylo co nejvic priblizeno tomu

I3

domovu. *

Volnocasové aktivity pak pracovnice mnohdy spojovaly s riznymi terapiemi, coZ lze
povazovat za idedlni stav. Vlbec nejCastéji pracovnice (sedm) chvalily u¢inky canisterapie.
V domovech vSak seniorim zpiijemiuji dny 1 jina zvifata, jako jsou kocky ¢i kanarci, a neni
vyjimkou, ze mohou mit néktefi klienti na pokoji tieba andulky. Jak uvadi pracovnice H: ,, Ty
zvitata patii do toho Zivota. “ Sest pracovnic déle uvedlo ergoterapii. Jeji vyznam viak rizna
zatizeni mohou vnimat jinak. ,, 7o je taky pojem, ktery se hodné plete lidem. Nékdo si mysli, Ze
ma praci ergoterapeuta, ale neni to vystudovanej ergoterapeut, a ta terapie takzvanou praci se
hodné casto zamenuje se skutecnou ergoterapii, *“ vysvétlila pracovnice H. V kazdém zatizeni
se vSak alespoil n¢jaké druhy terapii vyskytuji — pii rozhovorech dale zaznély treba fyzioterapie
(pétkrat), muzikoterapie (Ctyfikrat), tanecni terapie (tiikrat), arteterapie (tfikrat), zahradni

terapie nebo aromaterapie (oboji dvakrat).

Co se ty¢e nabidky vzdé€lavani, podle o¢ekavani pracovnice nejcastéji hovotily o prednaskach
a besedach na rtizna témata. Tato odpovéd byla zaznamenana celkem v deviti pfipadech.
Aktivity pak mohou byt realizovany interné nebo externé ve spolupraci s archivy, skolami ¢i
jinymi institucemi. ,, Treba kolegyné, ta ma jako konicek historii, tak ta vlastné si pripravuje
treba prednasky historického razu. Lidi nds kontaktuji jakoby i z venku, Ze by radi néco
prezentovali ve formé prednasek, takze viastné i touhle formou nebo od XX taky nekdy nabizeji

riuzné jakoby typy prednasek, “ uvedla pracovnice H. Ve dvou domovech, které prednasky ani
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besedy neuvadé@ly, preferuji jiné zplisoby vzdélavani. ,, My mame velkou kuchynku — jakoby
aktivizacni mistnost, kde dochazeji seniori z Sirokého okoli. Takze viastné dochazeji sem pro
nas uplné cizi lide, ale uz je zname velmi dobre, uz si je pamatujeme dlouho. Jmenuje se to Klub
seniorii a oni sem dochdzeji a vlastné jejich patronka domlouva rizné prave tady ty — i treba
zazitkové nebo néjaké setkani s nekym. A na to miize, ale nemusi prijit nekdo od nds z nasich
senioru, *“ fekla pracovnice 1. Zajimavosti domova I pak je tzv. kalendarium, v jehoz ramci se
probiraji vyznamné udalosti v déjinach. V domové J klienti preferuji velmi neformalni
vzdélavani formou cestopist. ,,4 to je zajima, napriklad co bylo v Egypte, jak a proc. Ale na
tohleto nepouzivame prednasky, ale na to pouzZivame dokumentarni filmy, vysvétlila
pracovnice J. Z pohledu gerontagogiky pak povazuji za velmi vyznamnou A3V realizovanou
v ramci domova E. ,, Méli jsme teda Akademii tretiho véku, coz viastné jsme méli se stredni
priumyslovou elektrotechnickou skolou. A to jsme uz meéli ti roky za sebou. To bylo uplné supr,
to byly zase prave ruzny technicky obory, kdy viastné v téch socidalnich sluzbach délaji prevazné
Zeny, takze my nejsme az tak technicky zdatny. Ale prave proto jsme tam méli ucitele tady z ty
prumky, tak tam byli, Ze si prisli na svy i lidi, ktery maji vilastné jakoby jiny vzdélani nez
humanitni, Ze to pro né bylo hrozné zajimavy, “ uvedla pracovnice E. Pracovnice G pak jako
jedind v ramci stabilnich vzdélavacich aktivit zminila vyuku ciziho jazyka — v domové H se
o krouzek angli¢tiny stara dobrovolnice. O jazykovych kurzech pfemysli také domov K, zde by
vSak m¢ly spiSe informalni charakter. ,, Tedkonc uvazujeme o tom, Ze bychom zavedli aktivitu
konverzace v cizim jazyce. Ale nebylo by to formou vzdélavani, bylo by to spis stylem oprdseni
svych viastnich jakoby dovednosti, protoze jsme zjistili, Ze klienti umi rizny cizi jazyky. Takze
se snazime dat dohromady ty, ktery umi urcitej jazyk, aby si konverzovali sami se sebou

a oprasili slovicka, gramatiku a podobné, “ fekla pracovnice K.

Je patrné, Ze vzdélavaci aktivity v domovech nebyvaji tak rozmanité jako aktivity volnocasové.
Ptesto si lze vSimnout kontinualni snahy o zlepSovani této oblasti. Zavérem uvadim vyrok
pracovnice B: ,, My tady mame docela vzdelany lidi, takze to jsou samy ucitelky. Jsem méla
velkej problém, kdyz jsem sem nastoupila, tak jsem musela fakt zacit hodné studovat, abych

‘

vedeéla a nebyla pozadu. *

Vzhledem k vybéru respondentd by nebylo vhodné zkoumat oblibenost aktivit mezi klienty. Na
zékladé povahy prace pracovnikli vSak lze do jisté miry zmapovat, které aktivity jsou
nejnavstévovangjsi. V tomto piipadé dotazované uvadély i vice mozZnosti, ale za vibec
nejnavstévovanéjsi mizeme povazovat cviceni a sportovni aktivity, nebot’ v pritbéhu rozhovor
zaznély celkem Sestkrat. Pracovnice H tvrdi, Ze to ma své opodstatnéni, jelikoZ se jedna
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o generaci, kterd byla zvykla se hybat, napt. v rdmci Sokola. Vysoké navstévnosti se tak tesi
tteba florbal (domov C), cviceni s mi¢i (domov I) nebo na zidlich (domov J). Pracovnice C
k tomu tekla: ,, Hodné je tady zdajem o to cviceni, o ty sportovni véci. Delame florbal v sedeé na
zidlich. Teda jako vymysleli jsme pravidla a upravili to pro lidi, aby se mohli zucastiovat
i vozickari. To ma teda jako velikej uspéch, tam je stabilné 12 hrajicich lidi plus ty, na ktery se
nedostalo, tak chodi fandit. “ ,, To je proste nejvétsi top, protoze tam se dokazZeme sejit ve vétsim
poctu a je fakt jako legrace, tam mi teda jako stalice hodné chodi, “ uvedla pracovnice 1. ,, To
cvicenti, jako to se mi osvedcilo. Tam viastné mezi nima pada ta bariéra, ta fyzicka bariéra. Jo,
ja chodim o holich, ja sedim na voziku, ja prosté kulham. Tam si sednou na zidli a jsou vsichni
sobé rovni, “ vysvétlila pracovnice J. Mezi dals$i navstévované aktivity se fadi trénink pameéti
(zminén tiikrat), kavarna (dvakrat) a promitani filma (dvakrat). ,, Oni si rdadi povidaji a jsou
radi spolu, takze urcité je to kavarna, ““ tekla pracovnice A. ,,Jsou strasné zvédavi na novy filmy.
Ze jako nepromitame jenom Vzpominky na Afriku, ktery samoziejmé ma kazdej rad, ale snazime
se jit viastné s tou dobou, aby videéli, co se deje venku, co je novyho, co by je mohlo jakoby
obohatit,“ doplituje pracovnice B. V odpovédich se parkrat objevily také keramika,
spoleCenské hry a hudba. Dilezité je pochopitelné brat v potaz individualitu kazdého klienta,
nebot’ kazdému vyhovuje néco jiného. Vhodna je také propojenost fyzickych a duSevnich

¥o6«

¢innosti. ,, Nekteri jsou vice na sporty, néekteri zase vice intelektualne, “ fekla pracovnice D.

5.4.2 Otevrenost vii¢i zpétné vazbé a napadum

Jako dalsi téma byla vybrana otevienost aktivizacnich pracovnic ke zpétné vazbé a ndvrhlim na
zlepSeni. Tento trend je patrny ve vSech domovech, pficemz lze obecné pozorovat velky diiraz

na spokojenost senior.

Zpétnd vazba na realizované aktivity je riznymi zplsoby zjiStovdna ve vSech zkoumanych
zatizenich. VétSina pracovnic uvedla, Ze klienti nejcastéji aktivity zhodnoti sami ihned po jejich
ukonceni. Spokojenost ¢i nespokojenost s programy pak lze vypozorovat také z dalSich
projevi, jako jsou potlesk, zdjem nebo celkova Gc€ast seniorti. ,, To rozhodné, protoze oni viastné
uz kdyz treba odchazeji z ty aktivity, tak zaprvy teda vite, zZe jsou fakt jako rozzareny, ze stravili
ten cas trosku jinak nez, ja nevim, sezenim na pokoji a koukanim na televizi. A i oni nam
samozrejmé rikaji, Ze jo. Jako dneska to bylo super a dneska mi to Slo, tak to bylo jesté vic super
a tak. Takze vlastné samoziejme, zZe se ptame, protoze od toho zase se odviji ta dalsi nabidka,
uvedla pracovnice C. Neméng dilezity je vSak zdjem ze strany personalu a aktivni komunikace

s klienty. Pracovnice A k tomu fekla: ,,Se snazim vidycky kaZdou jakoby skupinu zakoncit
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takovym shrnutim, aby opravdu to spliiovalo néjaké podminky, a na konci vdycky si tu zpétnou
vazbu davame. Domovy E a F navic délaji dotazniky spokojenosti, vdomové D o tomto
zpusobu hodnoceni uvazuji. ,, My mame vlastné dvakrat do roka dotaznik spokojenosti. A tam
v ramci toho dotazniku spokojenosti tak jsou otazky primo na aktivizaci. Plus to, Ze ty lidi tam
chodéj na ty aktivity, tak to je takova ta zpétna vazba, kterd je vidét rovnou, ““ tekla pracovnice
E. A pracovnice F dodala: ,,Kdyz se nam tieba nezda, ze by v tom byli uplné spokojeni, tak
samozriejmé to zjistujeme, jak to teda chtéji, jestli to vitbec chtéji, a pak samozrejme deélame
jeste ty dotazniky, zZe jo. Jednou za piil roku mame dotazniky nejen na aktivity, ale celkove na

‘

spokojenost klientu. ‘

Diky pravidelnému zjistovani zpétné¢ vazby je podle pracovnic mozné aktivity upravovat
a prispivat tak ke zlepSeni Zivota v domove. Na zakladé ohlast klienti se da zjistit, které
¢innosti by v domové mohly chybét. Ctyfti zafizeni v souasnosti zadnou aktivitu nepostradaji.
V domové A by klienti 1 pracovnice A ocenili vétSi zapojeni rodin do programil. V domové
D klientim schazi kontakt se zvitaty, pracovnice D by rada opét zacala s canisterapii. Domov
H by do budoucna chtél hojnéji realizovat vzdélavaci aktivity a vylety. Ve vypovédich se
objevovaly také obecnéjsi sdéleni, jako potieba Castéjsi smyslové ¢i individudlni aktivizace.
Zajimavym postfehem byl chybéjici IT krouzek v domové G, kde jsou tyto zaleZitosti probirany
pouze obcasn¢ a na individualni bazi (vice nize). ,,Ja si myslim, Ze ted pribyva klientu, kteri
zacinaji s technikou pracovat, at' uz tablety, pocitace. Takze mozna néco takovyho, prosté
néjakej takovej technickej krouzek,* tekla pracovnice G. V domové K pak momentalné
postradaji zminénou konverzaci v cizim jazyce, kterou by vSak radi zavedli. I zde je tak patrna

uvédomeélost pracovnic a snaha o to, zpfijemnit seniorim dny v domovech.

Sestavovani programt aktivizace je pak primarné v rukou aktivizacnich pracovnikll a jejich
nadfizenych. Personal vSak velice vita, kdyZ se na tvorb& programu podileji i samotni klienti.
., Prijde mi to fajn, Ze to clovék trosku jakoby nechd na nich. Ze to neni tak, Ze jim to prineseme
az jako uplné na zlatym podnose, ale v podstaté se s nima domlouvame, co bychom mohli, *
vysvétlila pracovnice C. V nékterych domovech je dokonce zvykem, ze klienti aktivity mohou
1 vést. ,, Tady mame pani, ktery je 94 let a uz dva roky dvakrat tydné cvici, protoze je byvala
ucitelka télocviku. A vlastné misto toho, aby lezela v posteli a divala se do stropu, tak jsme ji
premluvili, ale ono to nedalo prdci, protoze ona je fakt aktivni, a ona s téma lidma dvakrat
tydné cvici a zpiva. Je to skvely, protoze jsme nasli viastne smysl, kterej vilastne spousta lidi
ztrdaci v téch domovech diichodcu, Ze jakoby si reknou — tak to je konecna a ja uz nemiizu nic

délat. A to neni pravda. A pak tady tFeba mame pdna, a to uz je druhej, kterej napsal knihu,
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takze tady se predcita vlastné z autorsky dilny. A pak taky lidi tady pisou povidky, a ty se taky
predcitaj, “ uvedla pracovnice B. ,, Mame tady klientku, ktera je byvala fyzioterapeutka, chtéla
by vest cviceni. Takze treba tyhlety pani to tedka ten kolega, kterej vede skupinu na tom jejim
patre, nechava, *“ sdélila pracovnice C. Pracovnice E pak ik, ze si klienti velice oblibili tzv.
cestovatelské okénko, béhem n€hoz sami pfednaseji o zemich, které navstivili, a fikaji si rizné
zajimavosti. Totéz plati o domoveé D, kde klienti prednéseji napt. o hudebnich skladatelich.
V domové K zase jedna seniorka hraje ostatnim na klavir a vSichni klienti maji moznost podilet
se na tvorbé Casopisu. I v zafizenich, kde starsi lidé aktivity sami nevedou, vSak aktiviza¢ni
pracovnici velice vitaji nové napady a k dispozici byvaji tfeba schranky na podnéty. ,, Mnohé
aktivity vznikly jenom proto, Ze vlastné vysel podnét od téch lidi. Protoze ta seberealizace je
miuizou ze sebe néco jako vydat, je pro né jako daleko vice Zivotné uspokojujici nez prosteé jenom

pasivni prijimani, “ vysvétlila pracovnice H.

S neotfelymi napady pak mohou pfijit také dobrovolnici, ktefi s domovy mnohdy spolupracuji.
Podle pracovnice B klienti toto zpestteni vitaji. ,,Je pravda, ze kazdej viastné novej clovek,
kterej sem prisel s néjakou nabidkou, s nécim, co je pro né noveé, tak oni okamzité si ho
zamilovali. TakzZe je to takovej jako vidycky skvélej, sveézi novej vanek do toho stabilniho
prostiedi.“ Sedm pracovnic zminilo, ze dobrovolnici pomdhaji zejména s individualni
aktivizaci — predc¢itaji klientm, povidaji si s nimi, doprovazeji je na prochazky apod. Pomérné
Castd je také vypomoc dobrovolnikii pii potfddani vétSich akci v zafizenich. V domové
G v ramci individudlni aktivizace funguje 1 ,,IT okénko®. ,,Jeden klient ma dobrovolnika, se
kterym resi pravé hodné pocitac a tyhle technicky véci,* tekla pracovnice G. V nékterych
piipadech pak dobrovolnici aktivity sami vedou. V domové E je takto feSen literarni, pansky
a damsky klub, jeden z dobrovolnikli je IT technik. Do domova H dochazi kaplanka nebo
studentka, kterd zajiStuje krouzek angliCtiny, pracovnice D zase velice chvalila kvalitné
zorganizované pleteni zpedigu. V domovech E a H se lze setkat také s firemnim
dobrovolnictvim, kdy zaméstnanci s klienty ptfedevsim jezdi na vylety. Prace dobrovolnikt je

pracovnicemi piijimana velice pozitivné a dobré ohlasy miva i mezi seniory.
5.4.3 Pravidelnost a rozmanitost aktivit

Tretim tématem je dlraz na pravidelné, ale rozmanité aktivity. Tento faktor je v domovech
seniorii velice dilezity. Klienti vyzaduji urcitou stabilitu a ,,zachytné body*, zaroven je ale

nutné, aby pro n¢ programy nebyly stereotypni. Obcas jsou proto zatazeny i jednorazové akce.
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Ve vSech 11 domovech jsou zavedeny tydenni plany ¢innosti. ,, My jsme zjistili, Ze oni maji
viastné radi takovej rad néjakej,“ uvedla pracovnice B. ,,Ono je to zase docela dileZity
vzhledem k tém klientiim, protoze oni maji radi svoji pravidelnost, *“ sd€lila pracovnice C. Na
tom, Ze je pro starsi lidi dilezité mit urcity rozvrh, se shoduji také pracovnice domovi A, E, F,
H a I. Pracovnice E pak povaZuje za nezbytné, aby byly aktivity kontinualni. Klienti k nim

mohou byt zpocatku skepticti, ale po urcité dob¢ jim obvykle daji Sanci.

Prestoze vSechny domovy vyuzivaji tydenni plany, je bézné, ze se aktivity upravuji podle toho,
co by si klienti piali. ,,Jd viastné se ridim podle nich, co vlastné oni potiebujou. Kdyz bylo
pékné, ja treba méla arteterapii — Jé, udeélejte nam kafe a pojdme si popovidat venku, “ fekla
pracovnice J. Domovy C, D a G vramci zvySovani kvality obméiuji aktivity pravidelné
kazdych Sest mésicti. Po uplynuti této doby se programy zhodnoti a ptipadné poupravi.
Rozmanitost je v tomto piipadé zasadni. Pracovnice D k tomu tiké: ,, Oni maji radi, kdyz je to
pestré, to je strasné diilezite. “ 1 dalsi respondentky hovoftily o tom, Ze je zapotiebi, aby se klienti
nenudili. Zda se budou aktivity ménit ¢1 zlstanou, vychdzi zejména z jejich oblibenosti
a navstévnosti. Pracovnice se shoduji na tom, ze dodrzovani rozpisti neni dogma, pii planovani

¢innosti je zasadni predevsim vychézet z potieb a pozadavki seniort.

Dalsim zptisobem, jak se domovy seniorli snazi svym klientim zpestfit Zivot v zafizeni, je
pofadani vyjimecnych akci. Nejcastéji zmiflovanou narazovou aktivitou byly vétsi kulturni
akce, jako jsou koncerty, vystoupeni, navstévy muzei, divadel apod. Tato se v rozhovorech
objevila celkem sedmkrat. Pracovnice si rovnéz chvali rizné sezénni akce, a to zejména
dozinky, Carodé€jnice, vanocni posezeni nebo grilovani. I tato ¢innost byla zminéna sedmkrat.
Oblibenym nepravidelnym programem jsou také mezigeneracni aktivity (Ctyfikrat), ve
vypoveédich zaznély i besedy a predndsky (tfikrat), vylety (tfikrat) ¢i rdzné vétsi soutéze
(dvakrat). Ty domovy mnohdy realizuji i mezi sebou, pfi¢emz byl skutecné¢ zaznamenan popis
shodné soutéze, a to v piipadé domova D a H. ,,Délame viastné prave v téch kognitivnich
dovednostech, jak mame to cviceni paméti, tak délame velkou soutéz tady u nas v domové pro
nase klienty. A potom si zveme klienty z jinych zarizeni a mame prosté velkou soutez, prijde
treba deset domovii a Fikame tomu XX, “ vysvétluje pracovnice H. V mnoha ptipadech jsou tyto
aktivity organizovany extern¢, a tudiz neni mozné, aby se konaly pravidelné. Zaroven se jedna
0 zpusob zpestieni Zivota v zafizenich, tim padem se maji klienti stale na co t&Sit. Mnoho téchto
akci je pak pochopitelné vazano na ro¢ni obdobi, svatky a vyznamné udalosti. Svou roli zde

hraje i finan¢ni faktor, ktery zminily dvé€ pracovnice.
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5.4.4 Dobrovolnost a individualni pristup

Pti praci se seniory je obzvlast’ dilezity individudlni piistup pracovnikii a zminény diiraz na
potieby klientli. Pii aktivizaci je také zasadni, aby probihala ,,nenésilnou* formou a klienti se

programii zucastiiovali dobrovolné.

U starSich lidi existuje fada faktort, které je pii piipravé programl zapotiebi zohlednit.
Pracovnice dbaji zejména na fyzicky stav klientd a s nim souvisejici zdravi a mobilitu. Tento
faktor zminilo osm respondentek. ,, Snazime se to mit tak, aby se téch aktivit mohli zucastnit
treba i vozickari, “ fekla pracovnice C. Pracovnice B pak dodala: ,, I ten pétanque viastné jsme
museli prizpiisobit tomu, Ze viastné ti lidi jsou sedici, takZe po nich nemiizeme chtit, aby jako
pri pétanque dosli na metu, hodili prasatko a k tomu micek. TakZe my jsme to vymysleli jinak,
mame takovej pétanque specidlni s piskovejma mickama a vlastné oni sedi v radé a my
natahneme Snuru doprostied mistnosti a oni se trefuji k ty Snure kazdej ze svyho mista“.
Sestkrat zaznél diraz na kognitivni stav klienttl. ,, To jsem se pravé trosku tieba obdvala u téch
riuznejch prednasek, jak moc to budou jakoby chapat, a predtim jsem hodné spolupracovala
s tim prednasejicim, aby to prosté opravdu uzpiisobil na miru tady pro nasi cilovou skupinu, “
uvedla pracovnice G. Respondentka F hodné zdlraznovala individudlni pfistup ke klientim
a snahu pfizpisobit aktivity tak, aby je vSichni po kognitivni strdnce zvladli. Tti pracovnice
mluvily o psychickém stavu, naladach ¢i emocnim rozpolozeni klientli, dvakrat zaznél také
faktor smyslového vnimani. ,, Kdyz delam trénovani paméti a z toho polovina mi skoro nevidi,
tak jim nedavam pracovni listy viibec. Donesu tam ale velké obrazky, kde je videt obrovska
bota, kterou rozlisi, nebo kytka a velka pismena,” tekla pracovnice D. Mezi ojedinéle
zminované patiily zadjmy a dovednosti, na néz si vzpomnéla respondentka H, pomérné
netradi¢ni pak byla odpovéd’ pracovnice E, ktera zohlednuje také politické ndzory a postoje
klientq. ,, Ted’ uz, kdyz si pripravuju na reminiscenci témata, tak je lepsi vybirat takovy jakoby
v§eobecny. Aby clovek nezabrousil do ty politiky, treba politiky znarodnovani a 50. let. “ Tuto
oblast odpovédi bych rada uzaviela milym vyrokem pracovnice B: ,, Tady jsou chytry, krdsny

lidi, ktery maji jedinou véc, a to ze jsou dlouhovéky.

Individudlni a ptatelsky ptistup je klicovy také pii snaze podpofit klienty v ucasti na aktivitach.
Ve vétSiné domovl jsou rozvrhy programii vyveéSeny na nasténce, domovy B a E navic
vyuzivaji rozhlas. Domov K ktémto dvéma variantdm zvolil 1 avizo aktivit ve
vlastnim Casopise. Presto se vSak pracovnice shoduji v tom, ze je zapotiebi ke klientim

pristupovat 1 vice ,,lidsky“. Ackoliv si mnoho senior hlid4, aby aktivity nepropasli, sedm
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respondentek potvrdilo, Ze za klienty navic osobné chodi, zvou je a aktivity jim pfipominaji.
Pracovnice F, G a J tikaji, ze je velice diilezité klienty spravné namotivovat. ,, DiileZitej faktor
je i ten klient, kterej tieba je s tim druhym na pokoji nebo se kterym se seznami. Ja tam chodim,
pojd’ taky, to je super — takze hodné jako se motivujou vzdajemnée, ““ fekla pracovnice G. ,, Mdam
Jjednu uzivatelku a ta vidycky, kdyz prijdu, zavie oci. Ale to je uz o praxi. Co jste délala v noci?
Vstavame a cvicime. Musim védet, co si kde miizu dovolit,* vysvétlila pracovnice J. Podle
pracovnice E je tcast také siln€ zavisla na osobnosti pracovnika a zptisobu, jakym dokaze ud¢lat
¢innost zajimavou. I diky témto skutecnostem se podle pracovnic klienti na programy radi

vraceji a tesi se na spolecné straveny cas.

Ne vzdy vSak maji chut’ se ucastnit a preferuji sviij vlastni program, coz je pochopitelné. Ve
vSech 11 domovech tak plati obecné pravidlo podpofit, motivovat, ale nikdy seniory do ¢innosti
nenutit. ,, My mame takové, jak bych to rekla — motto, Ze klienty povzbuzujeme, ale nenutime je.
Takze urcite miizeme za klientem zajit, premluvime ho, tieba ja to nékdy delam tak, Ze tam zajdu
i pozdéji jeste, i kdyby prisel do aktivity pozdéji, ale urcité je nenutime. Prosté nechame je ten
den, kdyz chteji odpocivat, tak at odpocivaji,” uvedla pracovnice A. , Ty aktivity nejsou
povinny. To znamend, Ze v Zadnym pripade nikdy nikoho nikdo nenuti a nema to prikazem. To
nejde ani. Je to o ty osobni bazi, ze. Vysvetlit, ukazat, povidat, obejmout a rict hele, bude to
dobry a pojdte se podivat tady na to, protoze to je prosté fajn,” sdélila pracovnice B.
Respondentka C povazuje za velkou vyhodu to, ze ona a jeji kolegové klienty dobie znaji. Diky
tomu je pak snadnéjsi poznat ,,.kdy to nejde a kdy se nechce. V druhém piipadé€ se vzdy snazi
klienty podpofit a motivovat, respektuji ale slovo ,,ne““. Pracovnice D zase naprosto chépe, kdyz
se klienti chtéji zabavit sami. ,, 4 pak jsou takovy fakt jakoby samotari, oni mi jenom reknou —
mate kirizovky? A to je vSechno, jad jim dam krizovky, Fikam vSechno to je, vic nechcete? Dobry,
ja jsem spokojend. A jsou totdlné sobéstacny, “ vysvétlila. V nékterych zkoumanych zatizenich
funguji osvéd€ené zplisoby, jak klienty, kteti se nechtéji aktivit ucastnit, motivovat. Pracovnice
F s ismévem konstatovala, ze je pro jejich seniory dulezité, kdyz se citi pottebni. ,, Anebo i slysi
na to, zZe treba potrebujeme pomoct, ze bez nich to nezvladneme.“ V domové G se pak vzdy
snazi vymyslet alternativu v podobé individualni aktivizace, pokud klientiim vyhovuje vice nez
skupinova. Opét bych vSak rada shrnula vypovédi respondentek a zdiiraznila, Ze je zasadni, aby
o ¢innosti méli zajem piedevsim samotni seniofi. Podle pracovnice E jsou totiZ pomérné bézné
Jjisté ,,rozepte mezi persondlem a rodinnymi ptislusniky, ktefi si mysli, ze by se jejich rodice

nebo prarodice méli programt ucastnit za kazdou cenu.
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5.4.5 Adaptace klientt

Z ptedchozi kapitoly je zifejmé, Ze jednim z klicovych faktord pro spokojeny zivot klienti

v zafizeni je uspésna adaptace. Ta je zaroven dalSim tématem empirického Setfeni.

Prvni dojmy seniort po pfichodu do domova byvaji velmi individualni. Na tom se shoduje
vétsSina pracovnic. ,, Mame tady klienty, kteri jsou velmi sdilny a jen nékam vyjdou na chodbu,
Jjsou tady prvni den, tak se se vSema seznamujou a je to vlastné tak jako prirozené, Ze vplujou
je to narocny, vysvétlila pracovnice G. ,,Jsou lidi, ktery prijdou a citi se tady jako doma.
Najdou si kamarady a prosté zaZijou tady spoustu novych véci. A jsou lidi, ktery si nechtéji
zvyknout. A pak je skupina, kterd prosté nevi, co od toho ocekavat a postupné se zabydli. A fakt
mé néktery lidi tak prekvapujou, zZe i ve vysokym véku, v devadesati, jsou schopni a jsou plni
elanu a radosti ze Zivota a vdzi si toho, co jesté je. (...) A jsou lidi, ktery opravdu s tim nicivym

‘

naladénim a s takovou nechuti zZivotni pristupujou vlastné i k tomu pobytu tady,” uvedla
pracovnice H. Respondentka 1 shrnuje ptfichod do domova vétou: , Obecné je zndamo, ze
prechod do domova je pro ty klienty tezkej “. Respondentky B, D, J a K upozornily na zdsadni
vliv toho, zda je rozhodnuti pro odchod do domova dobrovolné, nebo se jedna spiSe o prani
n¢koho jiného, napt. rodiny. V druhém piipad€ se mohou starsi lidé pii pfechodu do domova
citit podvedeni. ,,Jsou smutni a chtéji byt doma, berou to jako zradu od deéti, ““ fekla pracovnice
A. Mnoho seniorti v§ak zaujima pozitivni postoj a uvédomuje si, Ze uz by si sami nemuseli
poradit. Takovy pfistup pak adaptaci pochopitelné urychluje. ,,Jsou opravdu uzivatelky, ktery

védi — ano, nejsem na tom zdravotné tak dobre, abych byla sama doma, ““ uvedla pracovnice J.

Tomu, aby si seniofi na nové prostiedi zvykli co nejrychleji, mimo jiné napomdha pravé
personal. Pracovnice se obecné shoduji na tom, ze je dilezité dat novym klientim ¢as na to,
aby se nejprve zorientovali sami. Dale je st€zejni vlidny, pratelsky piistup. Pracovnici domovi
za klienty postupné dochazeji, povidaji si s nimi a seznamuji je s ostatnimi obyvateli.
Samoziejmosti je také prohlidka zafizeni, kterd standardné probiha bezprostfedné po nastupu
a administrativé. V domovech je personal bézn¢ naklonén tomu, aby si starsi lidé své pokoje
zutulnili. ,,Jedna z véci, ktera si myslim, Ze je duileZitd, tak ze kdyz ten klient sem prijde, tak si
sem miize prinyst néjaky svoje osobni véci. I néjakej treba drobnéjsi nabytek, treba néjaky svoje
oblibeny kresilko, skrinku, néjaky obrazy. Aby se citil jakoby co nejvic doma, vysvétlila
pracovnice F. Neodmyslitelnou roli v adaptaénim procesu ma i tzv. klicovy pracovnik, o némz

se zminila vétSina respondentek. ,, Kazdy nas klient ma svého takzvaného klicového pracovnika.
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Zase, je to o lidech, jak se lidi potkaji, jak si sednou. A ten by vlastné v idedlnim pripade mel
byt tim stycnym dustojnikem, ktery jakoby nabizi — a je tady tohle a tohle, pomaha mu viastné
zorientovat se v téch prvnich fazich, fekla pracovnice H. Na tom, aby bylo novym lidem

v domové piijemné se vSak podili nejen cely tym, ale pochopitelné také ostatni obyvatelé.

V osmi domovech je pak pribéh adaptace mapovan prostfednictvim nastaveného adaptacniho
planu. Respondentky nejcastéji uvadély mésicni nebo tiimesi¢ni plany, v nichz mé dulezité
misto i aktivizace. Béhem adaptacniho obdobi aktivizacni pracovnici za klienty dochazeji
a nabizeji mozné ¢innosti. V domové F funguji i tzv. nahledové aktivity, na jejichz zaklad¢ se
mohou novi klienti rozhodnout, co by je bavilo. Hned nékolik respondentek se pak zminilo
o praci s biografii. Diky ni mohou spolu s klienty vymyslet takové programy, které budou
nejlépe navazovat na to, co byli seniofi zvykli délat pfed piichodem do zatizeni. Po urcité dobé
— standardné po mésici — probihéd spolecna schlizka klienta, pracovnikl a v idedlnim piipadé
i rodinnych piislusnikli, béhem niz se pribeh adaptace evaluuje. Cilem je zjistit, jak je klient
spokojeny, zda mu néco neschazi a co muize ptipadné personal zlepSit. Na zakladé téchto
evaluacnich schlizek se poté obvykle nastavuje novy adaptacni plan na del$i obdobi. Pracovnice
D a G doplnily, Ze je v jejich domové vyuzivan informacni systém Cygnus, ktery je uzpiisoben
ptimo pro pobytové sluzby. Do n¢j se vyplituji vSechny potifebné informace k adaptaci klienta,
a to 1 z oblasti aktivizace. Tento systém pak diky notifikacim evaluaci adaptace usnadiuje.
V domové Kse vyhodnocovanim zabyva 1 specializovany metodicky pracovnik.
Zamé&stnankyné tff domovi, v nichz adapta¢ni plan nastaveny neni, uvedly, Ze adaptace probiha
nestandardizovanou formou. Persondl za klienty pravidelné dochazi a snazi se je zapojovat do
aktivit, které by mohly byt zajimavé. I tyto tii pracovnice povazuji aktivizaci za dulezity prvek,
ktery mize usnadnit pocateCni obdobi v domové, pfestoze prubéh adaptace neni oficidlné

hodnocen.

Primérnd doba adaptace je pak velmi individualni zalezitosti, na ¢emz se shoduji vSechny
respondentky. Pét z nich uvedlo tii mésice, béhem kterych si klienti postupné na zivot v zatizeni
zvykaji. Tato doba ale mtize byt kratsi, ale 1 delsi. ,,Je to pro né strasné tézky a nikdo z nas to
vlastné nedokdze posoudit, dokud to nezazijeme. Ale povétsinou se ti lidi sZijou, kdyz zjistej, Ze
v tom nejsou sami, Ze vlastné jsou vsichni na stejny lodi, “ uvedla pracovnice B. ,,Jsou prosté
lidi, ktery si mysli, ze by to doma zvladli, tak prosté tam ta adaptace neni, ta vnitini opravdova, “
doplnila pracovnice E. Dvé dotazované u novych klientd pozoruji pozitivni zmény uz po

prvnich dvou tydnech v domove, zbylé ¢tyii si pak netroufaji primérnou dobu odhadnout.
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Pracovnice H uvedla zajimavy postieh: ,, Paradoxni je, Ze mi prijde nékdy, zZe ti lidi, cim méli

vvvvvv ¢

5.4.6 Potencialni vliv aktivit na kvalitu Zivota klientu

Jako posledni, av§ak neméné dileZité téma jsem zvolila potencialni vliv aktivit na kvalitu Zivota
klientd. Tato skutecnost sla béhem realizace empirického Setieni dobie podchytit.
Respondentky totiz mohly situaci, kdy musela byt spousta Cinnosti kviili nouzovému stavu

zruSena, porovnat s dobou, kdy vSe probihalo bez omezeni.

Béhem rozhovort osmkrat zaznélo, Ze jsou diky aktivizaci klienti spokojenéjsi a veselejsi.
Ttikrat pak respondentky zminily zlepSeni ¢i udrzovani kognitivnich funkci a dvakrat byla
zaznamenana odpovéd’ tykajici se pozitivnich psychickych zmén bez blizsi specifikace. ,, My
miiZzeme Fict, Ze to na né pusobi pozitivne, protoze si myslime, Ze to na né pusobi pozitivne. Ale
vlastné nevime, ze kdyby ty aktivity neméli, jak by to na né piisobilo. Ale tomu nam ted fakt
pomohl hodné covid-19, ze my jsme teda videli, ze ti lidi bez téch aktivit, to bylo hrozny.
A vlastné se délal ten dotaznik, ten, jak délame jednou za pul roku, tak oni tam fakt psali, Ze
nejvic jim chybélo, Ze nebyly aktivity, “ vysvétlila pracovnice E. ,, V tuto dobu, v dobé nouzovyho
stavu a covidu je to pro né tezky, “ uvedla pracovnice I. Tuto skutenost postrehli i v domové
G. Pracovnice D zase parafrazuje slova jedné z klientek: ,, Diky nam nema deprese a je rada,
Ze to vSechno, co tam deélame, délame pro ni a Ze to délame dobre. Diky nam je to tu nadherny,
Ze by se doma zblaznila sama*. Diky aktivizacnim c¢innostem mohou byt seniofi vice
spolecensti a Casto tak vznikaji nova pratelstvi (zminéno Sestkrat). Je vSak dulezité respektovat
minulost starSich lidi. ,,Ja si totiz myslim, Ze kdyz jsem byla spolecenska zamlada, budu
spolecenska i ve stari. Kdyz jsem byla introvert zamlada, budu introvert i ve stari,* tekla
pracovnice J. To potvrzuje 1 respondentka K. Znovu tak bylo zdlraznéno, ze klienty nelze do
ni¢eho nutit. Pétkrat bylo zminéno, Ze aktivity pfispivaji ke smysluplnému naplnéni volného
casu. Opét byla uvedena parafraze jedné z klientek: ,,Je tady ctyri roky a ona treba vika, zZe za
ty roky tady zazila vic nez za celej Zivot. A ze kdyby védéla, zZe se tady bude mit takhle dobre,
tak ze uz by tady byla davno, Ze by na nic necekala, “ dodava pracovnice C. Dv¢ pracovnice
zminily zlepSeni v oblasti fyzického stavu a motoriky, jednou také lepsi sobéstacnost klientd.
, Takze viastné nasim cilem je nejen ty lidi pobavit, ale pomoct jim treba zpatky k ty
sobéstacnosti. Tem, kteri uz sobéstacni nejsou, “ sdélila pracovnice B. VSechny aktivizacni

pracovnice tak pozoruji pozitivni vliv aktivit na Zivot senioru.
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5.5 Diskuse

Cilem kvalitativniho empirického Setfeni bylo identifikovat moznosti aktivizace ve vybranych
domovech seniorli v Praze, a to piedev§im z hlediska potencidlniho dopadu na adaptaci a
kvalitu zivota klientli. Za timto ucCelem byla zvolena metoda polostrukturovanych online
rozhovort s aktivizaénimi pracovnicemi 11 prazskych zafizeni, kterd spliiovala vybrana
kritéria. Formulovany byly tfi vyzkumné otdzky, které se zaméfovaly na nabidku
volnocasovych aktivit a vzdélavani ve vybranych domovech pro seniory, jejich roli

v adaptacnim procesu a jejich potencialni vliv na kvalitu Zivota seniort.

Vsech 11 domovil pro seniory je umisténo v kraji, a tedy i okrese hlavniho mésta Prahy. Jedna
se o pravnické osoby a pfispévkové organizace ziizené Uizemnim samospravnym celkem.
Tradice zafizeni je pomérné riiznoroda, vétSina z nich vSak byla zaloZena v pribéhu let
1970-2000. V Sesti domovech zije 140-300 klientt, ve zbylych péti pak 16—85 klienti. Jejich
pramérny vek ¢ini pfiblizné 88 let. Od poctu klientd se pak odviji i pocet aktivizacnich

zaméstnancl. Standardné v domovech plsobi od jednoho do sedmi pracovnik.

Vyzkumné otazky jsou zodpovézeny nize. V prvnich dvou ptipadech jsou pak navic shrnuta

1 dalsi data, ktera tyto odpovédi dokresluji, diky ¢emuz lze na celou oblast nahlizet komplexnéji.

Vyzkumna otazka ¢. 1 — Jaké volnocasové aktivity a moZnosti vzdélavani jsou

klientiim ve vybranych domovech seniovit k dispozici?

Vsechny respondentky uvedly, ze aktivity probihaji béhem dopolednich a odpolednich hodin.
V pribehu dne je pak vzdy prostor pro odpocinek, pficemz senioii pochopiteln¢ nemuseji denni
rezim striktné dodrzovat. To je podle vyse zminéného (viz kapitola 1.3) projektu Thomayerovy
nemocnice (2018, nestrdnkovano) velice diilezité, nebot’ by aktivizace do Zivota seniorii neméla
zasahovat nésiln¢€, ale dopliovat jejich pfirozeny denni rezim. Na moznost planovat si den
v zatizeni podle sebe odkazuji 1 Mathova a Formankova (2014, s. 62) ve studii s ndzvem Living
Conditions in Retirement Homes in the Czech Republic and Austria from Seniors’ Point of

View, kterd je popsana ve ctvrté kapitole.

Co se tykd samotné nabidky volnoCasovych aktivit, byly odpovedi aktivizacnich pracovnic
v souladu s ¢innostmi uvadénymi v odborné literatufe. Jak je popsano vyse, jednou z nejcastéji
zmitiovanych aktivit bylo cvigeni, které uvedlo devét pracovnic. Ctyfi z téchto pracovnic navic

dodaly, ze jejich domovy nabizeji 1 nejriznéjsi sportovni aktivity (napt. kuzelky, pétanque,
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Sipky, stfileni z luku, florbal apod.). V odpovédich se objevovaly i dalsi ¢innosti, jako peceni
a vareni, dilny, promitani filmt, ¢teni, pred¢itani a spoleCenské hry. Zaznély také kulturni
programy, aktivity v oblasti IT, n¢které domovy nabizeji i bohosluzby. Volnocasové aktivity
pak jsou velmi Casto spojeny s nejriznéj$imi terapiemi, coz je podle Rheinwaldové (1999,
s. 13) Zadouci. Respondentky hovofily napft. o arteterapii, muzikoterapii, tanecni nebo zahradni

terapii.

O riiznych formach cviceni v domovech seniori pisi vySe zminéni autoii Suchd, Jindrova
a Hatlova (2013, s. 57-60), Walsh (2005, s. 106—112) nebo Mlynkova (2011, s. 168—171). Prvni
trojice autorek (tamtéz, s. 64—76) popisuje také aktivity s miCem nebo soutézni pohybové
¢innosti jako kuzelky, pétanque, hod na cil apod. Prochazky, jednu z nejptinosnéjsich
pohybovych aktivit seniorti v zafizenich (tamtéz, s. 79—80), nékteré zaméstnankyné rovnéz
uvedly. Respondentky klientim dale pred¢itaji nejriznéjsi knihy a povidky. V jednom domové
funguje 1 literarni klub, o némz pisi Suchd, Jindrova a Hatlova (2013, s. 164-165) a Walsh
(2005, s. 118). Nekteré dotazované — stejné jako zminéna trojice autorek (tamtéz, s. 168)
a Walsh (2005, s. 30) — vyzdvihovaly vyznam mezigenera¢niho setkdvani a spole¢nych

posezeni klientt.

I dal$i Cinnosti, které v pribéhu rozhovorii zaznély, koresponduji s t€émi, jez do prostiedi
domovl seniord tito autofi zasazuji. Jednd se zejména o dilny, zahradni terapie, kavarnu,
kulturni aktivity, peceni a vateni, spolecenské hry nebo bohosluzby. Dotazované uvadély 1 dalsi
aktivity, které jsem okrajové zminila ve druhé kapitole, a to pfedevsim rtizna cviceni paméti,

keramiku, tanec a zpév.

Oblast vzdélavani v domovech seniorii v Praze odrdzi realitu popsanou vyse. V pobytovych
zafizenich se vradmci vzdélavacich aktivit skuteéné nejcastéji setkdme s besedami ¢i
pirednéskami na riznd témata, jak uvadé;ji Jani§ a Skopalova (2016, s. 97). Jedna respondentka
uvedla spolupraci s klubem seniord, o néco komplexnéjsi vzdélavani pak v rdmci A3V nabizi
domov E. P1ili§ obvyklou neni ani vyuka ciziho jazyka. Pouze dva domovy realizuji krouzek
anglictiny a jeden dalSi o tomto zplsobu vzdélavani uvazuje. Empirické Setieni tak potvrdilo,
ze vzdelavaci aktivity standardné nebyvaji tak pestré, jako je tomu v pfipad¢ aktivit

volnocasovych.

Mezi klienty se k nejnavstévovanéjSim aktivitdim fadi cviceni a sportovni Cinnosti, které
v prub¢hu rozhovort zaznély celkem Sestkrat. Ttikrat byl zminén trénink paméti, dvakrat pak

kavérna a promitani filmt. Podle Vagnerové (2007, s. 241) patii mezi jedny z nejoblibenéjSich

69



a nejcastéji vykonavanych ¢innosti v domovech seniorti prochazky. TotéZz tvrdi 1 Mathova
a Formankova (2014, s. 64). Respondentky vSak Castéji nez prochazky uvadély aktivnéjsi
zpisob traveni volného casu. Podle vSech tfi zminénych autorek (tamtéz) patii k velmi
oblibenym a Casto vykonavanym cinnostem klientd také Cetba a sledovani TV. Zde lze
pozorovat ¢aste¢nou podobu se zminénym promitanim filmu, je v§ak patrné, Ze se navstévnost

a oblibenost aktivit v pribéhu let proménuje.

Z empirického Setfeni vyplyva, Ze persondl je naklonén tomu, aby se na tvorb& programu
podileli sami klienti. Jesté jednou si zde dovolim uvést ¢ast vyroku pracovnice H: ,, Protoze ta
pristup, kdyz oni miizou ze sebe néco jako vydat, je pro né jako daleko vice Zivotné uspokojujict
nez prosté jenom pasivni prijimani “. Podle Rheinwaldové (1999, s. 11) existuje v zatizenich
nebezpeci, Ze nuda, nedostatek aktivit a chybéjici stimulace povedou ke stresu klientt. O hrozici
pasivité uzivatel pak pise Haskovcova (1990, s. 195). Nekteré respondentky hovofily o tom,
ze aktivni klienti navic dokazou ,,vtdhnout* mén¢ aktivni kamarady. V domové¢ tak panuje

pozitivni atmosféra.

Vétsina respondentek se zaroven shodla na tom, Ze je zapotiebi, aby byly aktivity pravidelné,
jelikoz klienti preferuji stalost. Podle Suché, Jindrové a Hatlové (2013, s. 13) je urcity tad
zadouci. Obecné ale bylo zdarazilovano pravidlo stdlost # nuda. Programy museji byt
dostatecné pestré a zabavné. To odraZi skutecnost, kterou popisuje Rheinwaldova (1999, s. 11).
Pro uspéch celé aktivizace je podle ni podstatné, aby se aktivity obménovaly a vychazely z

potieb klientt.

Pti pfipravé programl zohlediiuji aktivizani pracovnici fadu faktort. Duraz je kladen
piedevsim na fyzicky stav a mobilitu klientd, jejich kognitivni a psychicky stav a smyslové
vnimani. Vétsina zohlednovanych faktord koresponduje se specifiky vzdélavani seniord, které
uvadim v podkapitole 3.2, zejména pak s docilitou a fyzickymi zménami. V ptipadé klienth
domovii pro seniory se tato specifika pochopitelné netykaji pouze vzdélavani, ale

1 volnoCasovych aktivit.

Podle Kalvacha a kol. (2004, s. 438) by zdmérem aktivizacnich pracovnikii nemélo byt ,,uméle*
vytvaret program, ale spiSe dbat na to, aby v domov¢ vznikla pfirozena atmosféra, v niz budou
mit klienti moznost se aktivit ucastnit. Jednim z klicovych prvki podporujicich motivaci

seniortl k aktivité je pak dobrovolnost (tamtéz, s. 439). VSechny pracovnice se shoduji na tom,
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ze aktivity v jejich domové jsou skutecné dobrovolné a do ucasti klienty nikdo nenuti. Zapojeni
je podporovano do té miry, aby byly vzdy respektovany potieby starSich lidi, coz je dilezitym

pozadavkem kvalitni péce o staré lidi (Rheinwaldové, 1999, s. 13).

Vyzkumna otazka €. 2 — Jakym zpiisobem mohou byt v adaptacnim procesu vyuZity

volnocasové aktivity a vzdélavani?

Pozitivnim zjiSténim bylo, Ze respondentky povazuji reakci novych klienti na ptichod do
zafizeni za velmi individudlni zaleZitost. Piedpoklddala jsem, ze jsou nejbéznéjSimi jevy
smutek, deprivace, rezignace Ci apatie, jak uvadéji autofi zminéni v podkapitole 4.2. Podle
vétSiny aktivizacnich pracovnic vSak nelze lidi zatfadit do kategorii a mnozi seniofi k tomuto
prechodu zaujimaji optimisticky postoj. Na co vSak nékteré dotazované upozornily, byl zasadni
vliv toho, zda je rozhodnuti pro odchod do domova dobrovolné. Dobrovolnost vstupu mezi

prvky aspésné adaptace tadi tfeba Kalvach a kol. (2004, s. 497-498).

Podle Pichauda a Thareau (1998, s. 31) by méli zaméstnanci délat vSe pro to, aby novému
klientovi pomohli t€Zké obdobi po nastupu do zatizeni piekonat. Respondentky se shoduji, ze
nejdilezit€jsi jsou Cas a vlidny piistup. Je vhodné za novymi klienty postupné dochézet,
popovidat si s nimi a sezndmit je s ostatnimi obyvateli. Nastésti uz ddvno neplati, ze by si
senioii do domova nemohli pfinést Zadny nabytek, jak uvadi napt. Haskovcova (1990, s. 186).
V¢étSina pracovnic pak zminila, ze maji novi klienti k dispozici tzv. klicového pracovnika, na
n¢hoZ se mohou v prvnich mésicich obracet, coz je podle Kalvacha a kol. (2004, s. 498) taktéz

velice dulezité.

V osmi domovech maji pro nové klienty nastaveny adaptacni plan, ve zbylych tfech probiha
adaptace nestandardizovanou formou. Respondentky v mém Setfeni zhodnotily, Ze pti adaptaci
hraji velice dtilezitou roli prave aktivizacni ¢innosti. Pracovnici za novymi klienty dochazeji
a postupné se je do nich snazi zapojovat. Casta je také prace s biografii, diky niz maze klient
1épe navazat na &innosti, na néz byl zvykly diive. Podle Seraka (2009, s. 194) se totiZ seniofi
nejcastéji cht&ji vénovat oborlim, o néZ projevovali zjem 1 v minulosti. Mé Setteni ukazalo, ze
v jednom z domovu funguji i tzv. ndhledové aktivity, diky kterym se mohou starsi lidé 1épe
rozhodnout, co by je bavilo. V nékterych domovech se po urcité dobé konaji schizky, na
kterych se cely prubéh adaptace — a tedy i spokojenost s aktivitami — evaluuji. Pfijemnym

zjisténim bylo to, Ze se personal do téchto schlizek snazi zapojit i rodinné pfisluSniky klienta.
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Mathova a Formankova (2014, s. 61) poukazuji na fakt, Ze aktivity jsou jednim z faktord, diky
kterym se z 20 klientli vice nez tfetina na pobyt v domové rychle adaptovala (viz kapitola 4).
Szafranek (2014, s. 207) pak ve své studii s ndzvem Retired elderly in a care institution — the
process of adaptation to life in a social care home vychézela napt. z Gielase (2006, s. 15), ktery
taktéZ tvrdi, Ze jsou pro hladky pribéh adaptace novych klientli v domové seniorti dillezité
volnocasové aktivity. Nabidka dostatecného spektra ¢innosti je dalSim z prvka, které v kontextu

uspésného adaptacniho procesu uvadéji i Kalvach a kol. (2004, s. 497-498).

Vyzkumna otiazka €. 3 — Projevuji se u klientii, kteii se pravidelné zucastiiuji
aktivizacnich programii, zejména fyzické a psychické zmény, nebo miiZeme pozorovat

i nékteré dalsi?

Jak bylo uvedeno vysSe, béhem rozhovorti jsem osmkrat zaznamenala vyrok, ze jsou diky
aktivizaci klienti spokojengjs$i a veselejsi. Trikrat pak bylo zminéno zlepseni ¢i udrzovani
kognitivnich funkci a dvakrat zaznéla odpovéd’ tykajici se pozitivnich psychickych zmén
obecné. Odpovédi respondentek smeétfovaly také ke zlepSeni v oblasti fyzického stavu
a motoriky, navic pak k vytvaieni novych ptatelstvi a smysluplnému naplnéni volného casu.
Jedna pracovnice uvedla, ze pozoruje také zlepSeni celkové sobéstacnosti klientl, coz je

povazovano za nemén¢ dulezité.

Kozakova a Miiller (2006, s. 36-37) mezi potencialni ptfinosy aktivizace rovnéz tfadi pocit
zivotni spokojenosti a lepsi duSevni a fyzickou vykonnost. Suchd, Jindrova a Hatlova (2013,
s. 13) pak zdiraznuji, ze fyzickd a psychicka ¢inorodost mohou snizit negativni dusledky
starnuti nebo pocit osamélosti a izolace. Za dalsi potencidlni pfinos aktivit oznacuji napf.
smysluplnost, radost, kontakt s druhymi lidmi a pocit sounalezitosti nebo mozny vliv na udrzeni
fyzické a psychické kondice (tamtéz). Fakt, Ze aktivita miZe vést ke zlepSeni fyzického
a psychického stavu seniori, ukazuji i zahrani¢ni vyzkumy z oblasti gerontologie a sportovni
mediciny, které uvadim v podkapitole 1.4. Vysledky mého Setfeni jsou tedy v souladu
s odbornou literaturou a ukazuji, Ze kromé zlepSeni v oblasti fyzického a psychického stavu
muze dojit ke vzniku novych pfatelstvi, lepSimu naplnéni volného Casu a zdokonaleni

sobésta¢nosti starSich lidi.

Aktivita vSak mize mit potencialni vliv také na celkovou kvalitu Zivota v domovée seniorti. Opét
bych rada odkazala na vyse uvedenou studii Mathové a Formankové (2014, s. 62), nebot’ se

autorky zamétily mimo jiné na kvalitu zivota klientl. 90 % dotazovanych zminilo, Ze za nejvétsi
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pozitivum bydleni v rezidencnim zafizeni povazuji spolecnost dal§ich klientli, potadani
nejruzngjsich aktivit a oslav. Vyznam Cinnosti na kvalitu Zivota v domovech seniort potvrzuji
také vySe zminéné vyzkumy z USA. Muzeme tak predpokladat, ze mohou byt pro celkovou

pohodu klientl skutecné ptinosné.

5.5.1 Naméty na navazujici vyzkumy

Vyzkumné Setfeni pfiblizilo aktivizaci v domovech pro seniory v kazdodenni praxi. Odhalilo
mozny podil volnocasovych aktivit a vzdélavani na hladSim pribehu adaptace a celkové kvalité
zivota klientd. V prib¢hu dotazovani jsem nékolikrat zaznamenala, ze polozené otazky byly
pro aktivizacni pracovnice inspiraci k dalsimu zlepSovani. V nékterych domovech tak muze
dojit k rozsifeni nabidky ¢innosti nebo napt. propracovangjsimu systému, jak se dozvédet rizné
nazory klientt, coz beru jako jistou satisfakci a zpétnou vazbu. Setieni mezi aktivizaénimi
pracovnicemi by bylo mozné déle vyuzit jako podklad pro navazujici vyzkumy. Velmi pestré
vysledky by mohlo pfinést napt. porovnani ziskanych dat s vypovéd'mi samotnych klienta.
V ramci navaznych Setfeni to povazuji za velmi pfinosné, nebot’ tento zpltisob umoziuje hlubsi
nahled na danou problematiku. Zajimava zjisténi by taktéz mohla ukazat komparace situace

v Praze a v jinych krajich, zde je vSak zapotiebi zdlraznit, ze lokalita je zdsadni proménnou.

5.5.2 Limity Setifeni

Jsem si pochopitelné védoma urcitych omezeni, kterd se s provedenym empirickym Setienim
poji. Vzhledem k epidemiologické situaci, jez cely pribeh mirn¢ zkomplikovala, nebylo mozné
realizovat piivodné pldnované rozhovory s klienty. Jako urCitou limitaci vnimam také pocet
respondentek. Ten by mohl byt o néco vyssi, a to 1 pfesto, ze se mi podafilo ziskat data
z 11 zatizeni pti celkovém poctu 15 domovl (splitujici zvolena kritéria). I zde jsem bohuzel
vzhledem k nouzovému stavu nardzela na ¢asovou vytizenost pracovnic, kvili které musely
nékteré ucast ve vyzkumném projektu odmitnout. Chybéjici osobni kontakt s respondentkami
byl v nékterych piipadech ¢astecné kompenzovan videohovory, setkani vSak jisté navozuje

lepsi pocit ditvéry mezi vyzkumnikem a dotazovanym.
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6 Zavér

V souvislosti se starnutim populace a rozmachem tzv. silver economy narlsta zajem o aktivni
traveni volného Casu i ve star§im v€ku. Volnocasové aktivity a vzdélavani se postupné stavaji
soucasti zivota seniorti. Ti se jim vénuji individudlné nebo v rdmci organizovanych kurzi.
Na zvySenou poptavku reaguji také domovy seniorli, které se snazi nabidku aktivit
prizptsobovat aktudlnim trendim. U nékterych z nich si tak mizeme vSimnout napft. IT kurzi,

vyuky cizich jazykil nebo pfednasek A3V.

Tématem bakalatrské prace byly volnocasové aktivity a vzdélavani seniort v domovech pro
seniory. Jejim cilem bylo urcit, jaké volnocasové aktivity a moznosti vzdélavani jsou seniorim
v téchto zafizenich k dispozici. Kvalitativni empirické Setfeni probihalo formou
polostrukturovanych rozhovort s aktivizacnimi pracovniky. Za cil si kladlo identifikovat
moznosti aktivizace ve vybranych domovech seniorti v Praze, a to predevSim z hlediska

potencialniho dopadu na adaptaci a kvalitu zivota klientd.

Nejprve jsem vymezila pojem aktivizace a ptibuzné pojmy aktivace a animace. Aktivizaci jsem
se dale vénovala s ohledem na jeji druhy a potencialni vliv na Zivot seniort. Ve druhé kapitole
bylo pfiblizeno mozné vymezeni volného cCasu a predstavila jsem nejcastéj$i druhy
volnocasovych aktivit seniorti. Ty jsem nasledné zasadila do prostfedi domovi pro seniory, ve
kterych existuje snaha o to, aby se zivot klientii co nejvice podobal dobé pted ptichodem do
zafizeni. Tteti kapitola se zamétovala na vzdélavani seniort, jeho vyznam a specifika. Tykala
se také moznosti vzdélavani klientl v domovech, pfestoze zde vzdélavaci aktivity zpravidla
netvoii uceleny ramec. Ve c¢tvrté kapitole jsem se vénovala vymezeni domovill pro seniory z
pohledu ¢eského zédkona a adaptaci klientl na nové prostiedi. Vyzkumy ukazaly vliv aktivizace
na spokojenost seniori v domovech a také jeji vyznamnou roli v adaptacnim procesu. Pata

kapitola pak byla vlastnim empirickym Setfenim.

A4

Z mého vyzkumu vyplynulo, Ze pro seniory je dlleZité mit v kontextu aktivizace ur€ity fad, na
néjz se mohou spolehnout. Predstavila jsem cinnosti, které si aktivizacni pracovnice
vybavovaly nejcastéji. Otdzky sméfovaly také k moZnostem vzdélavani. Mezi
nejnavstévovanéjsi aktivity se fadi cviceni a sportovni ¢innosti. Tento zdjem miizeme do jisté
miry pfisuzovat tomu, Ze se jedna o generaci, ktera byla zvykla se hybat. Z Setieni je dale patrné,
ze pracovnici domovi jsou otevieni zpétné vazbé a novym napadim klientl. Ti se mnohdy na

tvorb& programi sami aktivné podileji, pfiCemz pak v domovech vznika velmi pozitivni
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atmosféra. VSechny respondentky se shodly na tom, Ze je dileZzité, aby byla ucast v aktivitach
dobrovolna, klienty k nim nelze v zadném ptipad¢ nutit. Aktivity pak mohou spolu s vlidnym
pfistupem a pochopenim hrat velmi dalezitou roli v procesu adaptace nové ptichozich seniord.
Podstata pravidelnych Ccinnosti vSak tkvi pfedev§im v tom, Ze klienti jsou diky nim

vewr

Z tohoto divodu jsou neodmyslitelnou soucésti Zivota v pobytovych zatizenich.

V pribéhu diskuse jsem ovéfila, ze ziskané poznatky jsou ve velké mife v souladu s vysledky
Jiz provedenych vyzkumi. Poukézala jsem rovné€z na urcité limitace, kterych jsem si v pribéhu
realizace vSimla. V ramci budoucich Setfeni by bylo zajimavé reflektovat situaci i z pohledu
klient a néasledné ji porovnat s daty, které jsem ziskala od aktiviza¢nich pracovnic. Takové

srovnani by mohlo pfinést pestré vysledky.
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8 Prilohy

Priloha A — Polostrukturovany rozhovor

1. Kdy byl zalozen V4§ domov seniorti?

2. Kolik klientti je ve Vasem domove?

3. Jaky je jejich primérny veék?

4. Kolik je ve Vasem domov¢ aktivizacnich pracovnikti?

5. Jaky je typicky denni rezim klientti Vaseho domova?
e Ktera cast dne je vénovana aktivizaci?

6. Jaké druhy aktivizace, z hlediska poc¢tu ucastnikl, V4§ domov nabizi?
7. Jaké volnoCasové aktivity jsou ve Vasem domov¢ realizovany?

8. Jaké druhy terapii jsou VasSim klientim k dispozici?

9. Jaké moznosti vzdélavani V4§ domov nabizi?

10. Kterd aktivita je mezi klienty nejnavstévovanéjsi?

11. Snazite se od klienti zjiStovat zpétnou vazbu na realizované aktivity?
e Pokud ano, jakym zptsobem?

12. Chybi ve Vasem domové podle Vas ¢i Vasich klientli néjaka aktivizacni ¢innost?
e Pokud ano, jaka?

13. Kdo je zodpovédny za vytvareni aktivizaéniho programu ve Vasem domové?

14. Mohou se klienti na tvorb¢ tohoto programu podilet?
e Pokud ano, jakym zpiisobem?

15. Podileji se na aktivitaich ve Vasem domové také dobrovolnici?
e Pokud ano, jakym zpiisobem?

16. Opakuji se ve Vasem domové aktivity pravidelng?
e Jak casto se konaji?
e 7 jakého diivodu tomu tak je?

17. Které aktivity se naopak konaji spiSe ndrazové?
e Co je pfic¢inou?
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Jaké faktory je u Vasich klientl pfi ptipravé programi zapotiebi zohlednit?
Jakym zpiisobem podporujete Gcast klientli v aktivitach?

Co délate, kdyz se klienti aktivit tcastnit nechtc;ji?

Jak novi klienti obvykle reaguji na ptichod do domova?

Jakym zpisobem Vasi zaméstnanci pomahaji novym klientim pii ptekonavani
pocatecni taze v domove?

Je ve VaSem domové pro nové klienty pfipraven adaptacni plan?
e Jak tento plan vypadd? Figuruji v ném aktivizacni ¢innosti?
e Jakym zptsobem probiha evaluace jeho napliiovani?
Jaka je primérna doba adaptace klientli VaSeho domova?
Projevuji se u klientd, ktefi se pravidelné zacastiiuji aktivizacnich programi, néjaké

zmeény?
e Pokud ano, jaké to jsou?
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Piiloha B — Informovany souhlas ti¢astnika vyzkumu

Informovany souhlas uc¢astnika vyzkumu
Vazena pani,

v souladu se zasadami etické realizace vyzkumu Vas zddam o souhlas s Vasi ucasti ve
vyzkumném projektu v ramci bakalaiské prace.

Nazev prace: Volnocasové aktivity a vzdélavani seniort v domovech pro seniory
Resitel projektu: Hana Kratochvilova

Nazev pracovisté: Katedra andragogiky a personalniho fizeni Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy

Popis vyzkumu:

Utelem vyzkumu je identifikovat moznosti aktivizace ve vybranych domovech seniorti v Praze
s ohledem na jejich potencialni dopad na adaptaci a kvalitu zivota klientd. Vyzkum probiha
formou online rozhovora s aktivizacnimi pracovniky. Rozhovory jsou nahravany na diktafon
a po zpracovani informaci je zvukovy zdznam ihned odstranén. Rozhovory jsou pln¢ anonymni.
Predpokladané doba rozhovoru je 30 minut.

podpis fesitele projektu

Prohlaseni a souhlas icastnika s jeho zapojenim do vyzkumu

ProhlaSuji a svym uvedenym souhlasem potvrzuji, Ze se dobrovolné ucastnim vyse uvedeného
projektu a ze jsem méla moznost si fadné a v dostate¢ném case zvazit vSechny relevantni
informace o vyzkumu, zeptat se na vSe podstatné tykajici se i€asti ve vyzkumu a Ze jsem dostala
jasné a srozumitelné odpovédi na své dotazy. Byla jsem poucena o pravu odmitnout ucast ve
vyzkumném projektu nebo sviij souhlas kdykoli odvolat.

Jméno a piijmeni Gcastnika:
Nazev domova pro seniory:
Datum:

S ucastni ve vyzkumu: a) souhlasim b) nesouhlasim
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