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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva profesni krizi ¢eskych novinait a pfi¢inami, které k ni vedou.
Prace vychazi z teorie Pierra Bourdieu, ktery definoval zurnalistické pole, na néjz ptisobi
jind pole, predevsim ekonomické a politické. Dale vychazi z pojeti Zzurnalistiky jako
profese a diva se na ni z idealistického hlediska. Cilem bylo zjistit, v jakych smérech se
zurnalistika v dnesni dobé od idealistického pojeti odklani a popsat, co zptsobuje krizi
tohoto povolani. Soucasti prace je i1 kvalitativni vyzkum, ktery je zalozen na vypovédich
osmi novinafii pracujicich ve zpravodajstvi. Ten odhalil mnoho pfi¢in a dasledkt krize
novinaiské profese. Pomoci zakotvené teorie bylo definovéano Sest tvrzeni, které pokryvaji
jak pric¢iny, tak nasledky. Podle vysledki vyzkumu se pozadavky na vykon povolani
novinafe nijak nezménily, ale zménily se podminky, které mnohdy znemoziuji nebo
omezuji praci novinaid. Pficiny jako nedostatek penéz, nejasna pravidla pro vykon profese,
daraz na rychlost, rozvoj socidlnich siti a vlastnictvi médii vedou k mnoha disledkiim.
Mezi disledky patii orientace obsahu médii na cCtenafe, nedivéra v média, vznik
nazorovych médii, odchod mladych novinaiti, zbavovani se odpovédnosti, zkratkovita
sdéleni, chyby, ptfebytek informaci a niz§i kvalita zprav. Tyto disledky pak vedou

k degradaci novinarské profese a jeji krizi.

Abstract

This master's thesis is about the professional crisis of Czech journalists and the causes of
the crisis. The thesis is based on the theory of Pierre Bourdieu, who defined the journalistic
field, which is influenced by other fields especially the economic one and political one.
The thesis is also based on journalism as a profession from an idealistic point of view. The
goal of the thesis was to find out how is real journalism different from the idealistic point
of view. The part of the work is also qualitative research based on interviews with eight
journalists. This research showed many causes and consequences of the crises. The results
are that the requirements of the profession are the same, but the conditions are different.
The causes are for example financial stringency, unclear rules, quick news, social media,
and ownership of the media. And the consequences are that the content of media is
oriented on the reader, mistrust in media, media are based on opinion, young journalists are
leaving, getting rid of responsibility, shorter news, mistakes, too much information and

lower quality of news. These consequences lead to the crisis of journalism.
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Uvod

., Kdyz sociolog popisuje prostor, jako je svet zurnalismu, a kdyz tam na zacatku viozi
podnéty a city, vasne, které se sublimuji analytickou praci, ma jakousi nadeji na uspéch. *

(Bourdieu 2002, 52)

K tématu krize profesionality novinaiti jsem se dostala pfes mllj zajem o medialni
gramotnost, kdy v dob¢ dezinformaci a internetu neni jednoduché se v medialnim svété
vyznat. Tehdy jsem narazila na knihu od Jaromira Volka a Mariny Urbanikové (2017),
ktera se vénovala krizi profesionality novinaii. Diky tomu jsem si uvédomila, Ze obecné
fakt, Ze je stale t&€z8i a t€z$i médiim rozumét, znamend 1 vyzvu pro samotné novinafe.
Faktory, které ovliviiuji obycejného ¢loveka, ovliviiuji i novinafe, a to v mnohem vétsi
mife. Nejen, ze se divéra v n¢ diky vnéj$im vlivim snizuje, ovlivituje i vykon jejich

povolani.

Moje dalsi zkuSenost s PR (Public relations) mi oteviela dal§i vratka do tohoto
svéta. Najednou jsem pochopila, jak funguje ,,uplaceni® novindit a ziskavani novinaiti na
stranu klienta. Tehdy jsem se divila, jak novinafi dokazi odolavat témto tlakiim a jak
dokézi obhdjit svoji profesionalitu a neuplatnost i pfesto, Ze podminky k tomu nejsou
nejptiznivéjsi. V té dobé jsem se rozhodla, Ze se chci tomuto tématu vénovat 1 ve své
diplomové praci. Poté jsem se, spiSe shodou okolnosti, do novinaiského prostiedi sama

dostala, coZ 1 prohloubilo mijj z4jem o tuto oblast a rozsifilo vnimani tohoto tématu.

Normativni ptistup k Zzurnalistice vyjadiuje jakysi idedl, tedy to, jak by véci mély
byt. Oznacuje se jako paradigma konkurence. Naopak paradigma dominance piedstavuje
kritiku idedlu a upozoriiuje na realitu jaka je a jak se li$i od daného idedlu (McNair 2004,
25). Podle tohoto paradigmatu ve skute¢nosti Zurnalistika neslouZi vefejnosti, ale
dominantnim soukromym a sobeckym zajmim (McNair 2004, 28). Pravdou je, ze model
zurnalistiky vyucovany na Skolach predstavuje idedlni model, ktery ma velmi omezené
pouziti. I kdyZ novinafi tento model povazuji za dominantni a tidi se podle tohoto
normativniho rdmce, v praxi budou pravdépodobné fungovat jinak. To je propast mezi

teorii zurnalistiky a jeji implementaci (Mancini 2013, 128). Na tento rozdil od idealu



upozornuji akademicti kritici jako jsou napiiklad pravé sociologové. Pierre Bourdieu
(2002), ktery definoval zurnalistické pole, upozoriiuje na velky ekonomicky a politicky
tlak, ktery ptisobi na zurnalisty a kritizuje je za jejich neprofesionalitu. Naplni této prace je
taktéz jakasi kritika, nebo 1épe feceno snaha, poukazat na vzdalujici se novinafe od tohoto
normativniho pojeti Zurnalistiky, které muzeme oznaCovat jako krizi profesionality
novinafid. Pokusim se v praci predstavit realitu novinarské profese a jak se lisi od
idealistického pojeti zurnalistiky. Idealistické pojeti Zurnalistiky podrobnéji predstavim v
kapitole o profesionalizaci a upozornim i na jeho nedostatky. Nutné je ale pfiznat, Ze
idealismus je ve spolec¢nosti jakousi meltou (McNair 2004, 28). Lidska spolecnost totiz
drzi pohromadé diky témto ideologiim, které maji za tikol regulovat chovani a vztahy, i
kdyz to neznamend, Ze toto ideologické pojeti je obrazem reality. Je proto dilezité, aby

ideologické uvazovani bylo v co nejvétsi mife zachovano.

V teoretické Casti nejdiive predstavim, co zurnalistika znamena a kdo je novinaf.
Poté se budu vénovat vyvoji Zurnalistiky po roce 1989, protoze svobodna Zurnalistika se
v Ceské republice zac¢ala formovat az po revoluci. Dale piedstavim teorii Pierra Bourdieu,
ktera se zaklad4d na Zurnalistickém poli. V dalsi kapitole popisSu teorii profesionalizace,
predevsim tedy idealistického pojeti tohoto pojmu. Poté se budu vénovat samotné krizi
zurnalistiky, a nakonec shrnu soucasnou situaci na poli zurnalistiky. V dalSich ¢astech
popiSu metodologii svého vyzkumu, analyzu vysledkii a ndvrh teorie, a v neposledni fadé

vSe shrnu v zavéru, kde vysledky uvedu do vztahu s teorii.



1 Teoreticka ¢ast prace
1.1 Charakteristika Zurnalistiky

Pro vétsi orientaci vmé praci, jsem se na zacatek rozhodla vymezit pojem
»zurnalistika® z vice pohledli. Obecné se prace, kterou vykonavd novindi nazyva prave
zurnalistika. Zurnalistika je tedy definovana jako produkt ¢innosti novinait, ktery obsahuje
informace o soucasném déni ve spolecnosti a nazorech na toto déni (Halada, 2017, 280).
Zurnalistikou se nazyva i obor, ktery studuji studenti na vysoké $kole. Student, ktery toto
studium Gsp&$né dokonéi by mél byt piipraven plnit praci novinafe. Zurnalista odhaluje
pravdu, zprostiedkovava realitu a zpracovava ji v souladu s pozadavky zurnalistického

pole a vlastni redakce. Postrada v§ak metodologickou ptisnost védy (McNair 2004, 16).

Zurnalistika je spojena se spoleénosti, a to je také divod, pro¢ neunikd pozornosti
sociologti. Podle Schudsona (2016) jsou novinafi Casto na sociology nastvani, protoze
tikaji, Ze novinafi vytvaii zpravy. Novinafi naopak mluvi o reportovani a publikovani
prostych faktl. Sociologové to nevyvraci, ale uptesiuji, Ze pravé samotny novinar vytvari
ptibehy, kterym fikame zpravy. Zpravy by tak mohly byt nazvany jako ndhodné reakce na
nahodné udalosti (Schudson 2016, 264). Na samotnou osobu novinafe upozoriuje i
vyznamny teoretik Pierre Bourdieu (2002), ktery tikd, ze samotni novinaii jsou ovlivnéni
svym vidénim svéta, svym vzdélanim, svymi dispozicemi, ale i svou profesi a na zakladé

toho vybiraji urcité skutecnosti.

Podle Roberta Picarda je Zurnalistika pro spolecnost nezbytnid. Mit k dispozici
zpravy je jedna ze zékladnich a ptetrvavajicich potfeb spolecnosti (Jirkt 2020, 51). Podle
McNaira (2006) je zurnalistika v riiznych podobach vérnym doprovodem kazdodenniho
zivota kazdého jedince. Mozna proto neunikla pozornosti mnoha védct a teoretiki.
Zurnalistika je a byla teoretizovéna, zkoumana, studovana a kritizovana po celém svété
lidmi pochézejicimi z nejriznéjSich oborti (Deuze 2016). Jistym faktorem je vnimany stiet
perspektiv pochdzejici od védci vyskolenych v (kritickych) humanitnich védach a ve
spolecenskych védach (ibid). Jednim z teoretikii, kdo se definici Zurnalistiky zabyval byl
mimo Marka Deuze (2016) a Michaela Schudsona (2016) 1 Brian McNair (2006). Ten



uvadi tfi funkce zurnalistiky. Prvni znich je dodavat informace, které vyzaduji jak
jednotlivcei, tak skupiny a reflektovat jejich socidlni prostfedi. Dale by méla fungovat jako
zdroj, podpora a Casto i1 jako participant ve vetejné sféfe a politické debaté. A nakonec by

méla byt zdrojem vzdélani a zdbavy (McNair 2006, 28).

V poslednich letech vSak zurnalistika podle McNaira (2006) prosla nékolika
zménami. To zpusobilo trochu problém v definici toho, co zurnalistika je a neni. Nova
média transformovala produkovani zprav a jejich distribuci tak, ze méni vztah mezi
materialni a kulturni roli médii, stejné tak definici Zurnalistiky. Zurnalistika se tak stala
soucasti fascinace lidstva samotnymi fakty. Otdzka tak neni, co je to zurnalistika, ale co
chceme, aby byla. Publikovat zpravy totiz mize v dne$ni dobé kazdy, kdo ma internet.
Proto je podle Zeligera (2005) pomérné obtizné definovat, kdo je novindf a co je to
zurnalistika. To, co mize délit bézného ¢loveéka od zurnalisty, je praveé profesionalizace.
Zurnalistika je podle Burnse (2018) jina nez ostatni aktivity v médiich v tom, Ze je
idealisticka a je fizena motivaci slouzit vefejnym zajmim. V tomto rdmci, Zurnalistou
muze byt kdokoliv, ale pouze za ptedpokladu, Zze uctivd normativni principy a procesy
popsané zurnalistickymi pravidly, které se vytvorily béhem profesionalizace tohoto

povolani, tedy v pozdnim dvacatém stoleti.

Jinymi slovy se d4 podle Burnse (2018) definovat zurnalistika také, jako snaha
ptivést k pozornosti n¢jaky problém, ktery chce nékdo zakryt. To vSe pak Cisté v zajmu
vefejnosti at’ uz se zurnalista snazi vypravét dany piibéh slovy nebo obrazy ¢i obéma
zpuisoby (Burns 2018, 8). Samotnou roli novinaie a jeho zodpovédnost vici spolecnosti

popisi v samostatné kapitole, protoZe se jedna o dulezity aspekt této prace.

Na vyvoj zurnalistiky podle Halady a Osvaldové (2017) existuji rizné nazory.
Jednim z nich je, Ze tradic¢ni zurnalistika zanikla, kvili vzniku internetu, kdy se ke
konzumentovi dostavaji informace tak rychle, Ze zpravodajska funkce mizi. Jini tvrdi, Ze
zurnalistika pfetrva jako ndstroj komentovani a uvadéni do souvislosti (Halada 2017, 280).
Tak €1 onak, nastup internetu samotnou zurnalistiku velice diferencioval. Zpravy tak nejen,
ze necteme pouze v novinach, neposlouchdme pouze v rozhlase a nevidime jen v televizi,
ale ¢teme je predevsim i na internetu, kolikrat v podobé& kratkych textli na socidlnich sitich,

kde se objevi viadu sekund po uddlosti, nékdy dokonce i v pribehu. Pravé diky



globalnosti podle McQuaila (2016) nemizeme od internetu o¢ekavat stejnou spolecenskou

zodpovédnost jako tomu bylo dfive u zpravodajskych médii.

Zurnalisticky vystup pak mize mit nékolik podob. Vzhledem k povaze prace, se
zaméfim na novinare, ktefi pracuji nebo jiz pracovali ve zpravodajskych médiich. Jsem
méfitelnd. Zpravodajstvi stoji na informacich a faktech, které jsou piedavany
prostiednictvim médii. Podle definice Halady a Osvaldové (2017) informace, které
zpravodajstvi zprostiedkovava by mély reflektovat zajmy spolecnosti. Zaroven slouzi
vetejnosti, aby si utvafela vlastni nazory, a proto by meélo byt zpravodajstvi ptesné,
nestranné, aktudlni a srozumitelné. Nemélo by obsahovat ndzor novindfe, pouze fakta
(Halada, 2017, 276). Hlavnim rysem zpravodajstvi je podle definice neutralita a objektivita
a naprosta nezavislost na zajmech zdroji. To vSak svym zplsobem rozporuje prave
Michael Schudson (2016), ktery upozoriiuje, ze i zpravodajstvi je vytvaieno samotnymi

novinari.



1.2 Fungovani médii v Ceské republice po roce 1989

Formovani Zzurnalistiky, jakou zndme dnes, zacalo aZz s nastupem moderni
spole¢nosti, rozvojem mést, mezinarodniho obchodu a s politickymi zménami. Moderni
spole¢nost znamenala svobodu a individualitu. Zamétovala se na materialni vyvoj, védu a
technologie (McQuail 2005, 22). Novinafina se tedy zacala utvaret az v 19. a 20. stoleti
(Halda, 2017). Jelikoz se budu vénovat ¢eskym novinarim, pro ucely prace je predevsim

dulezité historie ¢eskych médii a to konec 20. stoleti.

Ceska zurnalistika 20. stoleti je poznamenana komunistickym rezimem, ktery trval
od roku 1948 do roku 1989 a ukoncila jej sametovéa revoluce. Béhem komunistického
rezimu v Evropé plisobilo rozdéleni na demokraticky zapad a socialisticky vychod a toto
rozdéleni se tykalo i médii. Existovaly dva tabory, které se divaly na svét jinyma oc¢ima.
Leninisticky tabor byl navic star§i (Sparks 1995, 8). Na jedné stran¢ tu byla média
fungujici na komerénim systému pomoci reklam a konkurence, kterd nebyla vibec
regulovana. Obsahem byla pfedevSim zdbava, ale zaroven aktualni déni a objektivné
podané informace. A na druhé stran¢ statni socialisticka média, kde regulace byla velice
vysoka a pfizplsobovala se potiebam statu. P4d komunistického systému tuto bipolaritu
zni€il a vytvofil jednotny systém, tedy jednotné uvaZovani o medidlnim systému (Sparks

1995, 10).

Cil v devadesatych letech byl pro zpravodajska média jasny, co nejvice pribliZit
Ceskd média tém, kterd fungovala ve standartnich liberdlnich demokraciich po druhé
svétové valce. Odstranit narok statu na vysilaci sluzby, zavést trzni systém 1 do médii spolu
s technologickou zménou, a predev§im zvySit profesionalizaci médii. To vSe bez
politického a vladniho vlivu (Volek 2017, 25). V roce 1989 vSak nikdo netusil, jak funguji
média vefejné sluzby a co konkrétné¢ znamenaji a uz vibec ne, jaké jsou dusledky
komercionalizace a bulvarizace Zurnalistiky. Noviny a televize byly néstroji vlady a
reZimu, a tak je neSlo povazovat za relevantni zdroj informaci (Jirdk 2009, 11). Vzniklé
napéti kolem zmén médii ve stfedni a vychodni Evropé prameni hlavné ze dvou zdroji:
rozdil mezi idealizovanym alternativnim normativnim modelem medialni demokratizace,
ktery vyvinuli disidenti v 80. letech v prvnim navalu euforie po pddu komunismu na

pocatku 90. let a realita, kterd nastala pozdéji. Rozdil mezi teorii a praxi proménil média v



jeden z mnoha problémut prechodu (Jakubowicz 2001, 76). Vefejné minéni mefi vykon
médii pomoci idealizovaného obrazu, ktery kdysi vytvofili disidenti, a piehnané
optimistickych obrazl nezévislosti a nestrannosti medidlniho vykonu, jakoz i novinaiské
objektivity a vysokych profesiondlnich standardi ve vyspélych demokraciich
ptichazejicich ze zapadu (Jakubowicz 2001, 76). Samotny kolaps komunistického vysilani
byl navic podle Sparkse (1995) extrémné rychly. Nastaveni nového systému v médiich
spoc¢ivalo v dohod¢ mezi komunisty a novou vladou. To také zptsobilo to, ze stavajici

struktury byly zachovany vcéetné vedoucich pracovnikii v médiich (Sparks 1995, 12).

Podle Volka (2017) samotna transformace médii po roce 1989 probihala ve tfech
fazich. Prvni z nich pre-transformacni faze probihala uz béhem 80. let. V té dobé se kladl
diraz vice na konstruktivni kritiku, stale nebyla pfitomna uplnd svoboda slova, ale
ptipravy na jakési vyvrcholeni v podobé¢ revoluce, se dély. Medialni prostor se v této dobé
pokousel ptizptsobit polskym a mad’arskym vice liberalnéjsim médiim (Volek 2017, 25).
Druh4 faze byla jiz transformacni a velice dynamické. Zavad¢la se privatizace, liberalizace
a komercionalizace, coz byly dulezit¢ mechanismy, které vytvofily nové standardy
predevsim pro novinafe (Volek 2017, 26). V prubéhu téchto dvou fazi byly podle Volka
(2017) nastaveny procesy, které negativné ovliviuji fungovani domaci medidlni sféry
dodnes. Napiiklad zrod vzijemné vyhodného vztahu mezi ekonomickymi a stranicko-
politickymi z&jmy, ktery se nazyva ,.klientelismus®“ (Volek 2017, 26). Dillezitou a posledni
post-transformaéni fazi je pak propojovani medialni, ekonomické a politické moci, coz
predstavovalo a stile predstavuje zkouSku pro profesionalizaci a autonomii novinait.

V této fazi se jedna o systémové socialni transformaci (Volek 2007, 2).

I po paddu komunistického rezimu se novinafi nachdzi v podobné pozici, jakou
pamatuje nejstarSi generace. Otdzkou totiz je, komu slouzit a za jakou cenu (Volek 2017,
27). Polistopadova snaha pfedev§im pobavit divaka a tim ziskat ekonomickou vyhodu se
stala dulezitym aspektem nové formy médii. Ideologickou cenzuru podle Volka (2017)
vystiidala ekonomicka cenzura. V prvnim post-transformacnim obdobi zcela pfirozené
ziskava dominantni roli nejen ekonomické cenzura ale 1 politicka spole¢nost (tj. vznikajici
politické strany), ktera je moZna jedinym socidlnim aktérem schopnym vytvofit z chaosu
transformace jakysi fad. Tato nerovnovéha mezi politickou a obcanskou spole¢nosti ma

vSak dulezit¢ disledky, zejména pokud je stat slaby, coz se casto stdva v



postkomunistickych zemich (Jakubowicz 2001, 63). Problémem tak bylo i pfijeti novych
zakond o vysilani, coz se v mnoha postkomunistickych zemich ukazalo jako zdlouhavy
proces. Stejné tak nastal boj o politickou kontrolu vysilacich sluzeb. Konkrétné o moc nad
radami pro vysilani, které jsou vice ¢i mén¢ podrobeny politické kontrole. Nemélo by se
ani zapomenout na novy aspekt komercnich televizi, které jsou ovlivnény jak politickymi,
tak ekonomickymi faktory (Sparks, 1995, 13). Sparks (1995) uvadi ptiklad komer¢ni
televize Nova, ktera nabidla tydenni slot pfedsedovi vlady, aby pravideln¢ sdéloval své

nazory.

Meédia tak po sametové revoluci prosla slozitym procesem, na ktery nebyla uplné
pfipravena. Jakubowicz (2001) konkrétné popisuje pét téchto procest: demonopolizace,
autonomizace,  decentralizace, = demokratizace @ a  profesionalizace = novinait.
Demonopolizace je jednou ze zdsadnich zmén ve srovnani s obdobim komunismu. Stara
zavislost na jednom zdroji informaci zmizela. To samoziejmé neznamena, ze nedochazi k
trzni re-monopolizaci nebo oligopolizaci médii (Jakubowicz 2001, 72). Naopak
autonomizace podle Jakubowicze (2001) nikdy nebude Gplné a existuji pro to dva divody.
Jednim z nich je zvlastni rys postkomunistického obdobi. Druhym je skute¢nost, ze uplna a
klinickd autonomie médii je extrémné vzacnym jevem a nikdy nebude dosazitelnd. Navic
privatizace a komercializace také ovliviiuji medialni a novinaiskou autonomii a podfizuji
vykon médii pozadavkiim trhu (Jakubowicz 2001, 73). Vzhledem k monocentrické povaze
pfedchoziho medialniho systému je jeho decentralizace vyznamnym procesem zmén. Toho
bylo dosazeno, zejména v prvnim obdobi po ptechodu (Jakubowicz 2001, 74). Samotna
demokratizace médii je pak podporovéana jejich demonopolizaci a decentralizaci. Jejim
spoleCensky reprezentativnéj$Simi (Jakubowicz 2001, 74). A nakonec profesionalizace
novinait, velice diilezity proces nejen proto, Ze jsem se mu v této praci rozhodla vénovat.
Profesionalizace provozovatelll vysilani a novinaiti obecné, byla povazovana za duilezity
prvek procesu medialnich zmén, a to jak ve smyslu zvySovani novinafskych dovednosti,
se autonomni skupinou slouzZici vefejnosti a nikoli uUfadim nebo né&jaké ideologii
(Jakubowicz 2001, 75). Stejn¢ jako teorie tisku, tak i normativni koncepce novinarského
vykonu funguji na dvou Grovnich: ideédlni a skutecné. Tyto koncepty jsou silné ovlivnény

tradicemi, zkuSenostmi a cili sledovanymi novinafi ve stfedni a vychodni Evropé¢. Plati, ze



kdyz je sluzba novindii vnimana idedlné, v praxi mize piijit zklamani, protoze realita je

jina (Jakubowicz 2001, 75).

Ackoliv se tyto procesy v postkomunistickych zemich vétSinou odehraly,
neznamend to, ze se nevyskytlo spousta problému, které formovaly zurnalistiku na
soucasnou uroveil. Volek (2007) tak upozoriiuje na vnitini determinanty, které se udaly
v Ceské spole¢nosti. Jednim z aspektii byla absence systematické statni medialni politiky a
Spatna legislativa. To zpusobilo n¢kolik dalSich problémia v transformaci celého
medidlniho systému, jako byl chaos, podpora klientelismu, nedostate¢nd podpora
vefejného z4jmu a zaostavani za technologickym vyvojem (Volek 2007, 7). Dal§im
neméné dualezitym aspektem, ktery formoval polistopadovou Zzurnalistiku, je samotna
nepfipravenost novinaf. Ta se predevS§im projevovala v obecné slabé Urovni
profesionalizace a nedostate¢ném profesnim vzdélani, tedy bez znalosti zapadoevropského
kontextu (Volek 2017, 27). Problémem byla hlavné¢ chybéjici povaleéna zkuSenost
s demokratickym systémem, kterou ziskaly zapadni staty. Podle Volka (2017) sice roli
zurnalistll pfijali novi a mladi ¢lenové spole¢nosti, kteti nebyli poznamenani socialismem,
nicméné se z nich nevédomky stali nekriti¢ti ,,budovatelé svétlych zitrkii bez znalosti slabin
zapadniho systemu® (Volek 2017, 28). Nebyli to ale jen zurnalisté, kdo nebyl pfipraven na
zménu systému. I publikum necekalo nédhlou expanzi a ispéch médii. Tyto problémy, které
doprovazely Zurnalistiku béhem transformace stale pfetrvavaji. Je potieba vSak reflektovat
to, co se v devadesatych letech piesné stalo. ,,Stara profesni ideologie byla v troskach a
nova v nedohlednu. ““ (Volek 2007, 8) Podle Volka tak zurnalistika sice po listopadu 1989
vstoupila do zapadoevropského medidlniho prostoru, ale nebyla schopna pfijmout vyssi

profesni standardy (Volek 2007, 7).

Polsky politolog Karol Jakubowicz definoval &tyfi modely médii, které se

zformovaly v postkomunistickych zemich'. V Ceské republice se podle Jakubowicze

' Polsky politolog Karol Jakubowicz (2001) definoval &tyfi modely médii, které se mohly formovat
v postkomunistickych zemich:

a.) Ptima komunikac¢ni demokracie
Prvni model popisuje snahu po roce 1989 najit systém, ktery se podoba zapadu svym pfistupem, angazovanosti
a socialnim managementem. Nemeélo tak jit pouze o nahradu systému jinym, ale o reformu. Nechat vzniknout
medidlni systém, ktery by byl zaloZeny na rovnosti a spravedlnosti (Jakubowicz 2001, 65). Nic z toho v
postkomunistickych zemich nebylo mozné. Slaby stat by nemél schopnost ani divéryhodnost ani prostiedky k
dosazeni téchto cilti (Jakubowicz 2001, 66).

b.) Mimo zapadoevropsky model
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(2001) polistopadovy medidlni systém zformoval podle ,,Zapadoevropského medialniho
modelu®, ktery pozadoval zruSeni monopolu a cenzury médii a oteviel cestu ke
svobodnému podnikani na poli médii. Stejné tak do tohoto modelu patii vznik

vefejnopravnich médii.

Mezitim, co se v Ceské republice formovala svobodna Zurnalistika, na zapadé uz
prichazela do krize. Jak Hard (1996) v 90. letech napsal, podle mnoha odborniki masova
komunikace, jak jsme ji znali umirala uz tehdy. V Americe krize zacinala v devadesatych
letech pfedevsim snahou vlastnikii médii snizit rozpoéty pro zpravodajska média. To
zpusobilo snizovani poctu novindii a Upadek investigativni novinafiny, kterd byla ptilis
draha. A tim se snizily naroky na profesionalitu novinari, kteii praktikovali levnégjsi
varianty své prace, které byly navic vice sledované (McCheney 2009). Diivodem pak nebyl
pouze rozvoj technologie jako internet, kterad nabizela levnéjsi efektivni fesSeni, ale taktéz
zasadni zmény v zurnalistickém poli (Hardt 1996, 21). Podle Hardta byla nezavisla
profesiondlni Zurnalistika nahrazena komerénim feSenim a disledkem je bagatelizace
tradi¢ni Zurnalistiky véetné novinafil, zpravodajstvi a sledovani vefejného zdjmu (Hardt
1996, 22).

V tuto chvili se vSak dostavame k problému, ktery tizi ¢eské Zzurnalisty dodnes. Jde o
systém, ktery byl nastaven polistopadovou transformaci a o schopnost novinaii néjak se
snim dastojné¢ vyporadat. Tedy k profesnimu dilematu, jak naplnit roli socidlné
odpovédného profesiondla, ktery nekriticky popisuje socidlni a politickou realitu a zaroven
roli bavice, ktery obsah prodd zajimavym a zdbavnym zplsobem, aby byly naplnény

ekonomické pozadavky média. Toto dilema se, jak jiz bylo feceno, zrodilo jiz

Podstatou tohoto systému byl svobodny projev a tisk, zadnd cenzura, antimonopolni zakony, instituciondlni
autonomie médii, funkce médii jako hlidaciho psa a sluzby vefejnosti. Ani tento model se vSak neukazal jako
uspésny (Jakubowicz 2001, 67).

c.) Zapadoevropsky medidlni model
Model pozadoval zruSeni monopolu a cenzury médii a otevienost ke svobodnému podnikani v oblasti médii.
Bylo nutné tak pfijmout nové pravni piedpisy, které by toto umoziovaly. Déle pak definovat regulaéni organ a
jeho misto v politickém systému a taktéz definovat prostor uréeny pro soukromé komeréni vysilani. Soucasti
zmény bylo transformovat staré statni vysilaci agentury na nezavisla vefejnopravni média, ktera budou
financovéana nezavisle na statnim rozpoctu a nebudou nijak politicky ovliviiovana (Jakubowicz 2001, 68).

d.) Media of Hegemony/Guardianship and Co-operative Journalism
Tento model predpoklada, ze nové mocenské elity nebyly pfipraveny zcela se vzdat veskeré kontroly nad médii
nebo schopnosti je ovliviiovat. Véfili, Ze si jako nové demokraticky zvolené vlady zaslouzi podporu a maji
pravo vyuzivat rozhlas a televizi k podpofe procesu reforem, ackoli to Castéji mélo formu manipulace pro
propagandistické a politické ticely (Jakubowicz 2001, 69).
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v polistopadové transformaci. Otazkou ziistava, jakym zplisobem se toto profesni a

autonomni dilema vyvinulo tficet let od vzniku svobodného statu.

1.3 Zakotveni do teorie: Zurnalistické pole

V této kapitole predstavim teorie a dila, z kterych hodlam ve své praci prevazné
vychézet. Cilem kapitoly je predstavit prostiedi, v kterém se novinafi nachazi a disledky
danych okolnosti, které se v tomto prostfedi odehravaji. Jednim z vyznamnych teoretik,
ktery se vénoval zurnalistickému prostiedi, byl francouzsky sociolog Pierre Bourdieu,
ktery ve své knize ,,O televizi popsal Zurnalistické pole, do kterého zasadil socidlni
jednani novinait. Jeho dilo bude mym teoretickym zékladem. I piesto, ze pojeti
zurnalistiky je vétSinou zpracovdno teoriemi profesionalizace (které predstavim
v samostatné kapitole), pojeti zurnalistiky jako pole, ddva moznost pracovat i s prostiedim

aktérti a vnéj$imi vlivy, coz je pro ucel prace taktéz klicové.

Bourdieu (2002) svou teorii opira o existenci poli, jakéhosi prostiedi, v kterém se
kazdy cloveék nachédzi. Své pole maji i novinaii, které nazval zurnalistickym polem. Je
produktem, ale zaroven i spolutviircem mocenského pole. Bourdieu definuje pole jako
wStrukturovany socidlni prostor, silové pole, kde jsou konstantni, permanentni vztahy,
vztahy nerovnosti, které piisobi uvniti tohoto pole, jez je rovnez prostorem bojii o proménu
nebo zachovani tohoto silového pole.” (Bourdieu 2002, 38) Téchto poli je nékolik,
napiiklad ekonomické, politické nebo jiz zminéné mocenské pole. Pole na sebe navzajem
pusobi a mohou se ovliviiovat. Kazdy ¢len nasazuje v daném poli své schopnosti a aplikuje
strategie. Jednotlivi aktéfi navic disponuji svymi kapitaly, které Bourdieu (1986) nazval
ekonomickym, kulturnim a socidlnim. Tyto tfi typy kapitall se pak proméni do
symbolického kapitalu, ktery predstavuje uznani od ostatnich aktérti, a to nazyva Bourdieu
(1986) symbolickou moci. Podle Pierra Bourdieu je socialni svét jako celek strukturovan
kolem opozice mezi dvéma formami moci: ekonomickym a kulturnim kapitdlem. Pod
ekonomickym kapitalem mysli jednoduSe penize nebo aktiva, kterd lze proménit v penize.
Kulturni kapitdl zahrnuje vlastnosti jako vzd€lavaci povéteni, technické znalosti,
vSeobecné znalosti, vSeobecné schopnosti a umélecké citéni (Benson 2006, 190). Jednotlivi
aktéfi v poli tak spolu soupefi vybaveni kapitdly a vlastnimi strategiemi. To se dé€je 1
v zurnalistickém poli mezi jednotlivymi redakcemi a novinafi, ktefi jsou si sami sobé

konkurenci. Specificka forma ekonomického a kulturniho kapitalu se v kazdé oblasti lisi. V
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novinaiské oblasti se ekonomicky kapitdl vyjadiuje prostfednictvim ob&hu, vynost z
reklamy nebo hodnoceni publika, zatimco specificky kulturni kapital této oblasti je patrny
ve formach novinarské excelence uznavanych americkymi Pulitzerovymi cenami a dalSimi
prestiznimi cenami (Benson 2006, 190). Pozici, kterou dany subjekt zastava
v zurnalistickém poli, je nejen méfitelna podilem na trhu, ale i exkluzivnimi informacemi,
¢i profesionalni povésti (Bourdieu 2002, 38). Dlivodem je to, ze Zurnalistické pole je podle
Bourdieu zavislé na vnéjSich silach mnohem vice, nez ostatni povolani, coz ho stavi do
komplikované pozice. Zavisi totiz na poptavce od divaka a na trhu, dokonce vice, nez na
politickém vlivu (Bourdieu 2002, 50). ,,Svet zurnalismu je pole, které je prostrednictvim
sledovanosti pod tlakem pole ekonomického, silné tak podléha komercnim tlakim.*
(Bourdieu 2002, 51) Historicky materialismus, ktery definovali Karl Marx a Friedrich
Engels, predpoklddal pfimou vazbu mezi ekonomickou strukturou spolecnosti a jejim
kulturnim Zivotem. Ti, co vlastni prostfedky také ovladaji prosttedky dusevni produkce
(McNair 2004, 32). V zurnalistickém poli se tak jedna o vlastniky médii, jejichzZ snahou je
kumulovat ekonomicky kapitdl a duSevni produkci jsou pak vystupy novindit. Tato
mocenska snaha okolnich poli kontrolovat zurnalistické pole jej dovedla podle Volka
(2017) do existencni i existencionalni krize. Rlzni autofi tuto krizi nazyvaji riznymi ndzvy
od ,,smrti zurnalistiky* po ,,degeneraci tisku* (Volek 2017). Vyznamna je predevsim Siroka
transformace kapitalismu smérem k intenzivnéj$Simu zisku, proti jinym obortim. Jednim z
ucinkidl této transformace byla rostouci polarizace piijmu, bohatstvi, vzdélavacich a
profesnich pftileZitosti, které pouze dale izoluji novinafskou oblast od kazdodennich obav
délnické ttidy a chudych ob¢anti (Benson 2006, 193). Tak ¢i onak, nejedna se pouze o krizi
zurnalistiky, ale o hrozbu pro zépadni pojeti demokracie (Volek 2017, 30). Proto vznika
tenze mezi témi, co jsou trhu podfizeni a témi, co se snazi vykonavat profesi Zurnalisty
svobodné a bez vnéjsich vlivii (Bourdieu 2002, 33). Paradoxné takové vysoce viditelné
komer¢ni fizeni zprav nabizi viditelnéjsi cil pro novinafskou kritiku a pro opozici. Kritika
hyperkomercializace se stala predmétem diskuzi, jak v odbornych recenzich zurnalistiky,
tak v poslednich knihach né€kolika respektovanych novinafi. Tento potencialni stiet mezi
ekonomickymi omezenimi a profesnim odporem je, nebo by mél byt, dileZitou soucasti

teorie pole (Benson 2006, 193).

Novinafi postupné zjistuji, jaké naroky ve skuteCnosti profese novinafe m4, a Ze

jejim dilezitym aspektem je hlidani sledovanosti ¢i Ctenosti. To je také diivod, pro¢ je
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podle Bourdieu (2002) vétSina novindit rozhotcenych, nespokojenych ¢i nestastné
rezignovanych. Postaveni novindie je zavislé na tom, kde se jeho noviny nachazi

v zurnalistickém poli a také na tom, kde se on sam nachazi v daném médiu.

Volek se obava predevsim ekonomicko-technologické promény zurnalistického
pole, ktera miize zplsobit rozpad profesni identity novindit. Krize zurnalistické profese je
vysledkem tlaku vnéjSich poli pievazné ekonomického a politického a mikro-mocenského

napéti v zurnalistickém poli (Volek 2017, 30).

1.3.1 Moc médii

Je dulezit¢ podotknout, Ze role médii je v socidlnim prostiedi velice dilezita,
jelikoz média predstavuji vefejnosti obraz jedné z nékolika realit podle toho, kterd je
ptihodnéd. Timto zptisobem média a novinafi dokézi s lidmi snadno manipulovat. Podle
sociologa Michela Foucaulta (1999), ktery se teorii moci vénoval, je moc uplatiovana
v celé spolecnosti a jedna se o zplisob jedndni, jimz piisobime na ostatni. Podle McQuila
(2009) jsou média u€innym néstrojem moci, ktery mize nejriznéjSimi zptsoby uplatiiovat
svij vliv. Média pouzivaji svou moc, aniz by nesla odpovédnost, dokonce se pod zastérkou
svobody tisku odpovédnosti vyhybaji (McQuail, 2009, 100). Podle Bourdieuho (2002) je
nutné znat velice dobfe prostfedi novinaiti. Pokud chapeme, jak prostfedi funguje, 1épe pak
chapeme i to, jakym zplsobem jsou lidé, ktefi jsou jeho soucasti manipulovani, a jak oni
sami manipuluji ostatnimi (Bourdieu 2002, 12). McChesney napiiklad zmitiuje ptislovi
wMédia vam nutné nereknou, co si myslet, ale reknou vam, na co myslet a jak na to
myslet”. (McChesney 2009, 16) Svou moci se tak novinafi dopousti jakéhosi symbolického
nasili na spolecnosti (Bourdieu 2002, 13). Maji totiz ptistup do vetejného prostoru a
mohou se tak vefejné vyjadiovat a vyslovovat soudy nad udélostmi, které se dé&ji
v socialnim prostiedi. Stejné tak na nich zavisi, jakého odbornika oslovi a jaky odborny
nazor budou publikovat. VSechny tyto vlivy plsobi na osobu novinafe, ktery je zaroven
ten, co tuto moc uplatiiuje. Proto by si svou roli m¢l dobfe uvédomovat a mél by byt

kladen diiraz na jeho profesionalitu a autonomii.

McQuail (2016, 68) pak rozdéluje tii teorie tisku, které se vztahuji k odpoveédnosti

zurnalistiky vii€i spolecnosti:
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1.

Trzni liberalismus. Podle této teorie je feSenim vSech problémul pravé volny trh.
Ten jasné urci, které medialni sluzby jsou potfebné. Samoziejmé se jedna o
prospéchaisky systém, ktery se snazi o spokojenost nejvetsiho poctu lidi.
Profesionalismus. Tato teorie je zavisla na profesni autonomii zurnalistii. Dulezita
je otazka odpovédnosti, kterd je feSena k instituci tisku.

Demokraticka teorie. Tato teorie je nejvice flexibilni a pfinaSi mnoho moznosti, jak
mohou novinafi naplnit vefejny zdjem. RozliSuji se zde pak zastanci tradi¢néjSiho
systému a participacniho systému. Nevyhnutelnd v této teorii je politicka role tisku

nicméné s alternativnimi moznostmi, jak ji fesit.
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1.4 Profese novinare jako ideologie

Jak uz bylo feceno vuvodu, pojeti zurnalistiky, jako profese ma =zaklad
v ideologickém pojeti. V této kapitole podrobné&ji vysvétlim vnimani novinafiny jako

profese.

Predstava o jisté¢ profesionalizaci Zurnalistiky, ktera by méla byt nestranna a
objektivni, se objevila ve Spojenych stitech americkych az ve dvacatém stoleti
(McChesney 2009, 9). Dokoncena byla béhem padesatych a sedmdesatych let, kdy byla na
vrcholu (McChesney 2009, 23). Dulezit¢ je podotknout, Ze profesionalni Zurnalistika
nevznikla pfes odpor vlastniki, ale naopak diky jejich finanéni podpote (McChesney 2009,
25).

Aby se dala pochopit profesionalizace, je nutné si definovat, co je to profese
(Evetts 2003). Profese jsou povolani se specidlni moci a prestizi. Spolecnost je uznava,
protoze disponuji uréitymi kompetencemi a védénim. Profese jsou také podminény
uritymi profesiondlnimi institucemi, jako jsou napiiklad Skoly nebo asociace zamétené na

etiku. Aby byl ¢lovek profesiondl, musi absolvovat jisty trénink (Larson 1979, 10).

Sociologie rozliSuje profesionalismus jako hodnotovy systém nebo jako idealismus.
Tomuto tématu se vénovalo hned nékolik sociologl. Jednim z nejznamé;jsich je Talcott
Parsons (Evetts 2003, 400). Profesionalita je podle né¢ho soucésti teorie sociologie o
védeéni. Parsons byl jednim z prvnich teoretikl, ktery poukdzal na to, Ze kapitalisticka
ekonomika a moderni profese jsou ve vzajemném vztahu a vzajemné rovnovaze a udrzuji
tak normativni spolecensky fad (Evetts 2003, 401). Naopak profesionalita jako ideologie je
minéno tim, Ze novinafi disponuji vlastnostmi jako je vlastnictvi urcitych védomosti,
pravomoc definovat problémy v dané oblasti nebo také kolegialni vztahy a vzajemna
pomoc v zurnalistickém prostfedi. Dal§im aspektem je také autonomie v rozhodovani

ve prospech verejného zajmu bez finan¢niho omezeni (Evetts 2003, 407).
Zurnalistika je povaZzovana za profesi podle Burnse (2018) jednoduse proto,

protoze na rozdil od ostatnich povolani, se snazi vzdy hledat pravdu, coz vyZzaduje urcité

vlastnosti. Toto tvrzeni je soucasti idealistického pojeti zurnalistické profese. Nicméné

16



fenomén profesionality nemd jasné urené hranice. Trénink, kterym se da ziskat jista
profesionalita musi byt dlouhy, specializovany a zalozeny na teorii. Nikde se vSak neuvadi,
jak dlouhy a jak moc specializovany by mél byt. Profesionalizace je tak jistym
ideologickym konceptem socialnich véd (Larson 1979, 10), a tak na ni hodlam nahlizet i ve
své praci. Konceptualizovat Zurnalistiku jako ideologii, totiz primarn¢ znamena porozumet
zurnalistice z hlediska toho, jak novinafi vnimaji smysl své prace, o coz se budu snazit i

zde (Deuze 2016, 444).

V pohledu na Zurnalistiku jako profesi z ideologického hlediska je mozné ji
charakterizovat jako systém viry typicky pro ur¢itou skupinu. Vyzkumy totiz dokazaly, ze
novinafi jsou si v profesionalizaci v riiznych statech velmi podobni, zvlast' pokud se jedna
o0 staty s podobnym systémem (Deuze 2016, 445). Novinafi ve svobodnych demokraciich
maji podobné charakteristiky a hovoti o podobnych hodnotach v kontextu své kazdodenni
prace, ale aplikuji je riznymi zpisoby, aby dali smysl tomu, co dé€laji. Novinafi vSech typi
médii, zanri a formath nesou ideologii Zurnalistiky. Je tedy mozné hovofit o dominantni
profesni ideologii Zurnalistiky, na které vétSina pracovnikli zpravodajstvi zaklada své
profesionalni vnimani a praxi, ale kterd je mezi novinafi v médiich interpretovana,
pouzivana a aplikovana odlisn¢ (Shoemaker and Reese, 1996: 11). Novinafi se navic
ztotoziuji spiSe s novinaiskou profesi nez s medidlni spoleCnosti, kterd je zaméstnava

(Deuze 2016, 446).

Ptedstava toho, co se d& povazovat za profesi je v zurnalistice podle McQuaila
(2016) jesté rozdiln€jsi nez v jinych profesich. Oznaceni profesiondlni se ptidava, pokud se
jedna o spiSe expertni, kvalifikovanou a zaplacenou praci. U Zurnalistiky to znamend mit
jisté zakladni dovednosti, byt svobodny a autonomni, dodrZovat jasn€ vymezené normy
profesiondlniho chovani a dodrzovat etiku (McQuail 2016, 95). Sluzba vefejnosti je
soucasti ideologie Zurnalisti stejné jako plnéni funkce jakéhosi hlidace demokracie (Deuze

2016).

Ideologické pojeti zurnalistiky je reflektovano ve vzniku etickych kodext vSude po
svété. Kazdy stat a narod jich ma hned n&kolik. V Ceské republice je znamy piedevsim

Syndikat novinafi, ktery stanovuje pravidla, podle kterych by se mél kazdy novinaf
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chovat. Burns (2018) uvadi ptiklad kodexu Spolecnosti profesionalnich Zurnalisti, ktery
zavadi pravidla jako:

- Vyhybat se stfetu zajmu

- Vyhybat se aktivitam, které by mohly poskodit integritu nebo kredibilitu

- Odolat reklamn¢ a zdbavnimu primyslu a neovliviiovat tim obsah média

Podle McQuaila (2016) existuji ¢tyfi hlavni principy, podle kterych by novinafri
méli pracovat. Jedna se o pravdivost, svobodu, solidaritu a 7ad a soudrznost. Pravdivost
plati za predpokladu, ze zurnalistika poddva divéryhodny a relevantni obsah, aniz by
komukoliv stranila. Svoboda se vztahuje k moznosti novinafa psat o tom, o ¢em chtéji, a to
tieba 1 kritizovat ty, co maji politickou ¢i ekonomickou moc. Solidarita v tom smyslu, Ze
zurnalistika mize dat prostor menSim skupindm a komunitam a poskytnout pochopeni a
zaroven podporuje soudrznost spolecnosti a vetejny zdjem. A nakonec 7dd a soudrznost,
kdy se od novinait predpoklada, ze budou podporovat legitimni organy spolecenské

kontroly, pfedevsim v otazkach kriminality (McQuail 2016, 72-73).

Podle Hanitzsche (2011, 478) jsou vsak rGzné skupiny novinart, u kterych je rtizné
profesionalni prostedi a vychazi taktéz z teorie zurnalistického pole. V terminologii teorie
pole, profesionalni prostiedi zaujima specifické pozice v novindiské oblasti, které
krystalizuji kolem tady podobnych profesiondlnich orientaci. Novinaiska literatura tyto
orientace oznacuje jako vniméni profesni role (Hanitzsche 2011, 480). Profesionalita
neboli profesni role novinare se da podle néj méfit ttemi aspekty. Prvnim je, zda novinafi
zasahuji do spolecenského déni nebo jsou neutrdlni. Dale jaky maji vztah k moci, zda ji
spiSe kritizuji nebo ji podporuji, a nakonec zda je pro n€ publikum obc¢anské spolecnost,

nebo konzumenti (Hanitzsche 2011, 481).

Hanitzsche (2011) navic provedl analyzu komparativniho priizkumu novinarti a
jejich piislusnych zpravodajskych organizaci v 18 zemich jako je naptiklad Némecko,
USA, Cina, Spanélsko nebo Svycarsko. Podafilo se mu definovat &tyfi profily profesniho
prosttedi novinafi:

a.) Populisticky disemindtor. Novinati v této skupiné sdileji nejsilnéjSi orientaci na

-----
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b.)

c.)

d.)

novinafe je nezavisle pozorovat a nijak se neangazovat a jen informovat
(Hanitzsche 2011, 484).

Nezaujaty hlidaci pes. Tito novinaii jsou nezavisli pozorovatelé¢ a uplatnuji sviij
kriticky a skepticky pristup k vladé. Podavaji obCaniim nezkreslené politické
informace, na zaklad¢ kterych, divaci délaji sva rozhodnuti (ibid: 485).

Agent kritickych zmén. Novinaii v této skupiné jsou ve svém kritickém piistupu k
vlad¢é a obchodnim elitam podobni klastru hlidaciho psa. Na rozdil od nich jsou
vsak do zna¢né miry pohénéni intervenénim podnétem. Novindii v tomto
profesiondlnim prostiedi zdaraziiuji dilezitost prosazovani spolecenskych zmén,
ovliviiovani vefejného minéni a stanoveni politické agendy. Jeji Clenové nejvice
touzi motivovat své publikum k ucasti na obCanské aktivité a politické diskusi. Jsou
ale mén¢ orientovani na publikum.

Oportunisticky  facilitator. Novindfi v tomto profesiondlnim prostiedi
pravdépodobné podporuji oficidlni politiky a vyjadiuji pozitivni obraz politické¢ho a
obchodniho vedeni. Nevnimaji sami sebe jako pozorovatele ani jako hlidaci psy

(ibid: 486).

McQuail (2016) pak nerozdéluje novinaiska prostiedi, ale fikd, Ze novinarska prace

spojuje dohromady nékolik roli®. Nezahrnuje pouze popis zam&stnani nebo seznam tikoli.

Dulezity je také smysl, povinnost a odpovédnost. Tyto role mohou byt mezi sebou asto

v rozporu a nékteré se mohou doplnovat. Existuje mnoho prostiedi a skupin novinait, kteti

zastavaji rizné role. Dv€ zdkladni rozdéleni roli jsou neutrdlni novinaf a angazovany

novinar.

2 McQuail (2016, 102) rozlisuje hned nékolik roli, které novinafi rozd€luji:

Sk W=

Sledovani aktualniho déni v z4jmu vefejnosti a pfinaSeni aktudlnich informaci

Jednat jako hlidaci pes vici politice a ekonomické moci

Hrat hlavni roli ve spole¢enském a politickém zivoté

Podporovat soudrznost a vefejné zajmy daného publika tykajici se ekonomiky, spolecnosti a kultury
Podporovat spole¢enska hnuti a fizeni kampani

Spolupracovat s vetejnymi Ciniteli na potirani zlo¢inu
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1.4.1 Problémy profesionalizace

Soucasna profese Zurnalisty jako autonomniho jedince se ale potykd s mnoha
problémy, které jsou zptisobené jak vlivem trhu a technologii, tak i vlastnimi chybami

novinaru.

Profese zurnalisty je podle Volka (2017) tekutd, protoze neni zakotvena jako jiné
profese ve svych profesnich standardech. To ji €ini vice zranitelnéjsi. VSe naznacuje tomu,
ze se zurnalistika nachazi v procesu vymezovani novych hranic svého profesniho pole, a to
diky vzniku novych internetovych platforem, které¢ roli novinafe postupné prebiraji (Volek
2017, 41). Faktem je, ze model Zurnalistiky vyuCovany na vétSiné Skol a popsany ve
vétSiné ucebnic predstavuje idealni model, ktery ma velmi omezené pouziti. 1 kdyz
novinafi vnimaji, Ze existuje dominantni model Zurnalistiky, jehoz praktiky a principy se
Sifi po celém svéte, a 1 kdyz tvrdi, Ze se fidi timto normativnim rdmcem a uplatiuji ho, ve
své kazdodenni praxi, pravdépodobné budou fungovat uplné jinym zpisobem. To je

propast mezi teorii zurnalistiky a jeji implementaci (Mancini 2013, 128).

McQuail (2016) konstatuje, ze je zurnalistika smiSené povolani a jen néktefi
novinafi a zpravodajska média dokazi naplnit pozadavky profesionalniho povolani. Zbytek
nikoliv, a téch je podle n€ho vétSina. Mancini (2013) pak poklada otazku, zda je jesté dnes
(a hlavn€ v budoucnu mozné) mluvit o Zurnalistice jako o profesi? Pfiznava ale, Ze se jedna
o starou debatu, kdy védci celd desetileti diskutovali o tom, zda je Zurnalistika profese
nebo spise obchod (Mancini 2013). I tento fakt je potfeba zminit a uvazovat nad tim, zda se

zurnalistika da stale povaZovat za profesi.

vvvvvv

novinafi Clenové riznych generaci, ktefi maji rizné profesni vzdélani a zkuSenost

(McQuail 2016).
Mimo cenzury trhu a reklamy je v médiich i druh cenzury, ktery je nejspis

nevédomky zplsobeny samotnymi novinafi. Bourdieu (2002) tento typ cenzury nazval

cirkularni cirkulaci, ktera spo¢iva v tom, Ze novinafi, ktefi maji podobné vzdelani, podobné
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postaveni, Ctou se navzajem a znaji se navzajem, tvoii jakousi cenzuru zprav, ktera je o to

horsi, protoze je neviditelnd (Bourdieu 2002, 21).

Profesionalni Zurnalistika se navic podle McChesneyho (2009) potyka s jednim
nepiekonatelnym problémem a to, ze nemulze pfindSet neutrdlni a objektivni zpravy.
Naptiklad pfi rozhodovani, o kterém tématu se bude psat a o kterém nikoliv, je produktem
prosazovani ur¢itych hodnot. Na to jiz upozornil i Bourdieu (2002), ktery hovofii o
rozhodovani, jakého odbornika si dané médium pozve a zvetejni jeho myslenky. To ale
Znamena to pouze to, ze nestranna a neutrdln¢ objektivni zurnalistika neexistuje
(McChesney 2009, 14). S tim se ztotoziiuje 1 McQuail (2016), ktery taktéz upozoriiuje na
to, Ze informativni uloha neni nikdy zcela neutrdlni, jelikoZ ji posuzuje novinai. Podle
Deuze (2016) by se ,,objektivita® v novinafiné méla snazit predefinovat tak, aby byla ve
skute¢nosti moznd. Subjektivita neni nutné v rozporu s objektivitou, protoze ob¢ hodnoty

lze povazovat za konstitutivni prvky profesiondlni identity novinaii (Deuze 2016, 448).

Pon¢kud diskutabilni je ovSem fakt, ze prace novinafe nevyzaduje néjaka pravidla,
za kterych jsou novinafi pfijimani. Sdm zaméstnavatel se rozhoduje, koho ptijme. Nikdo
tak nekontroluje, kdo pfesné toto povolani vykonava a podle McQuaila (2016) je to také
jeden zdlvodid, pro¢ nema Zurnalistika takovou profesni autonomii. Stejné tak ve
skute¢nosti novinat upln€ nerozhoduje o obsahu nebo o tématu, o kterém se bude psat.
Rozhoduje o tom editor, ktery témata bud’ vymysli, uruje nebo schvaluje. Novinaf tak
ur¢itym zpusobem musi souznét s duchem dané¢ho média, aby si zachoval urcitou

autonomii.

Jak uz bylo feCeno, ani vznik internetovych platforem zrovna nepfispiva
profesionalizaci novinaft. Zijeme v dobé&, kdy Facebook mé vetsi dosah jako informaéni
platforma neZ jakékoliv médium. Dal$im aspektem je i cena zprav, kdy jasna a ovétena
informace je pfili§ drahd. Mnohem levnéjsi je vypustit do svéta nepravdivy ,,hoax*, ktery
se da napsat za par vtefin, a pfitom ma mnohem vice ¢tenafit nez bézné zpravy (Burns

2018). I to nepochybné ovliviiuje novindiskou profesi. Pfesto je nutné podotknout, ze ve

svété internetu a socidlnich siti, kde piln¢ pracuji algoritmy, které piizptisobuji obsah
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nasim potfebam a vytvaieji mnohem vétsi socialni bublinu, jsou média nanejvys dilezita,

protoze nam ukazuji jiny pohled na svét, v idedlnim ptipadé nijak nezkresleny.
1.5 Krize Zurnalistiky

Prosty fakt, Ze je zurnalistika v krizi a méni se profesiondlni identita novinait, je
podle italského sociologa Paola Manciniho (2013) vSeobecné piijimané hodnoceni
soucasné situace profesionalni zurnalistiky. Zakladnimi zdroji krize zurnalistického pole je
ekonomicky a politicky natlak, ktery probiha jiz od 80. let minulého stoleti. Tyto vnéjsi
sily omezuji vnitfni autonomii zurnalistického pole, které se stale vice ptizpusobuje jejich
logice (Volek 2017, 30). Ke krizi pfispéla ale i samotna globalizace, ktera se snazi
dosdhnout vyuzivani komunika¢nich technologii k posileni ekonomického zisku jak
korporaci, tak 1 statu, ktery se snazi o informacni spolec¢nost (Volek 2017, 31). Za pfic¢inu
krize novinaiské profese mize byt povazovan vznik novych médii a technologizace. Neni
pochyb o tom, Ze krize zurnalistiky ma kofeny také v meénicim se technologickém
prostfedi. Sifeni moznych zdrojii informaci, které je z velké &asti, ale nikoli vylu¢ng,
zpusobeno internetem, je divodem dramatického poklesu obéhu tradi¢nich tisténych médii
ve vétsiné zemi svéta. Krize dramaticky vzrostla s vybuchem blogt, socialnich siti, online
zprav atd. (Mancini 2013, 133). Podle Volka, ale upadek novinatiny tkvi jiz v preddigitalni
autority, jak byla zndma v z4padnich demokraciich po druhé svétové valce (Volek 2018,

32). Robert McCheney (2009) souhlasi, Ze se krize objevila dlouho pted internetem.

Pficiny krize Zurnalistické profese jsou tak podle sociologa Jaromira Volka (2017),

ktery se krizi ceské Zurnalistiky zabyva, tii:

A.) Ekonomizace médii
B.) Politicky vliv na média

C.) Technologicky vyvoj
Tato krize Zzurnalistického pole, jak o ni Volek mluvi, spociva v ohroZeni

novindiskych univerzalii, coz je soubor pravidel, kterd tvofi Zurnalistickou autonomii

(Volek 2017). Dilezitym hnacim pohonem médii v dneSni dobé je sledovanost nebo

22



¢tenost. Pfirozené média informuji o udalostech, které se nejvice odrazeji na sledovanosti a

opomijeji ¢asto jiné zasadni informace (McChesey 2009).

Rozvoj technologie a nastup tekuté modernity, kterou popisuje Bauman (2002) ve
svém dile, rozklddd modely, které utvofila moderni spole¢nost. Napiiklad diky
technologiim se z fyzické blizkosti stala ta virtudlni a ¢as a prostor se tak rozdélil nebo
rozbil (Moravec 2016). V tekuté modernité existuji 1 tekuta média, kde se stiraji rozdily
mezi informacemi a zabavou. Volek (2017) charakterizuje tento destruktivni trend tiemi
socio-technickymi procesy. Prvnim znich je fakt, ze diky technologiim a rychlému
internetu jsou Zurnalisté ¢asto pozdéji na misté udalosti nez publikum, které dokaze situaci
zachytit na svém vlastnim zafizeni (naptiklad na mobilu) a zvefejnit pomoci socialnich siti.
Novinafi tak kvili tomu pfichazeji o monopol zprostfedkovavat informace (Volek 2017,
36), coz je zasah do podstaty jejich povolani. Naptiklad i politici se rychle adaptovali a
jakakoliv prohlaseni stale Castéji zvefejiuji na socidlnich sitich jako je Twitter, aniz by
svolavali tiskové konference. Dokonce se néktefi ujali prace novinafii a informuji o

udélostech na svych socidlnich sitich.

Internet dnes rozSifuje moznost Sifeni informaci, ale také odliSuje zptisoby, jimiz
probiha ob¢h. Poskytovatelé zprav na webu vétSinou nejsou vySkoleni novinafi a
nedodrzuji béZznou novinaiskou praxi (Mancini 2013, 133). Nejen, Ze se tak méni identita

téchto poskytovatelll zprav, ale i jejich poslani informovat vefejnost.

Dal§im destruktivnim procesem je stale se ztenCujici hranice mezi laiky a
profesionaly a neustaly tlak na flexibilitu. Zurnalistické pole se tim rozsifuje a naroky na
profesionalizaci klesaji. S&m zaméstnavatel si vybira, koho pfijme za novinare a nemusi se
jednat o profesionalné vzdélaného Zurnalistu (McQuail 2016). A poslednim procesem je
podle Volka fakt, Ze novinat nerozliSuje objektivni a subjektivni soudy. Hlavni je, aby to
divdka bavilo. Hranice mezi novinafem, populdrnim moderatorem a bavicem jsou stéale
ten¢i (Volek 2017, 38). To mimo jiné zpiisobuje i nedivéryhodnost mezi divaky. Z
hlasatell zprav a moderatorti se pak stavaji celebrity a ,,zndmé znacky*, s kterymi je
potieba taky tak jednat. Pro medialni spolecnost tato popularita moderatorti predstavuje

snadny zisk diky vyssi sledovanosti (McCheney 2009, 35).
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Vsichni se tak podle McCheneyho (2009) mohou shodnout na tom, ze krize
zurnalistiky tu je a spociva v korupci novinaiti, ubytku investigativniho zpravodajstvi,
degeneraci politického zpravodajstvi, v referovani o kampanich, zhrouceni mistni

zurnalistiky a pfehnaném informovani o skandalech a celebritach (McCheney 2009, 67).

1.6 Soucasna situace na poli ¢eské Zurnalistiky

Jak uz bylo zminéno vyse, pad komunismu v roce 1989 piinesl do medidlniho
prostiedi vyznamné zmény tehdejsiho Ceskoslovenska a novinaiské profese. Tehdejsi
statni média se transformovaly na vefejnopravni, tedy do Ceské tiskové kancelate (CTK) a
organizaci jako je Ceska televize nebo Cesky rozhlas. Vznikl tak dudlni systém, v némz
koexistuji vetejnopravni média, kterd jsou kontrolovana ptislusnymi radami, a soukroma
média (Smid 2004). Tyto procesy viak nebyly piimé nebo nutné transparentni
(Waschkova, Cisafova 2015). V nékterych piipadech takzvana privatizace novin
pfedstavovala spiSe jejich prevzeti stdvajicimi zaméstnanci. Pro lepsi obrazek v této
kapitole pfedstavim, jak se vyvijelo vlastnictvi soukromych médii a jaké dalsi vlivy jsou

pro média v dnesni dobé klicové.

Vlastnici nékterych médii po padu komunismu nemély potiebné zdroje, a to
pfipravilo plidu pro vlastniky ze zahranici. Na pocatku 90. let tak n€émecké, francouzské a
Svycarské spolecnosti zainvestovaly do ¢eskych médii (Waschkova Cisafova 2015). Piijeti
nového zakona o televiznim a rozhlasovém vysilani pfiSlo az v roce 2000 a ani ten nijak
neupravoval vlastnictvi médii. UZ na zacatku 21. stoleti poukazovali néktefi novinaii na
finan¢ni tlaky v soukromych médiich a snahu politikli tyto média koupit. Zahrani¢ni
vlastnici ukézali Ceskym médiim bulvarni Zurnalistiku a jeji vliv na profesionalni
novinafinu, ale pfedevSim ziskové orientovany pfistup k Zurnalistice, ktery se projevil v
obsahu. Ukézali jim ale i hodnoty zapadni Zurnalistiky, jako je objektivita, pravda a

nestrannost (H4jek 2015).

V roce 2006 koupil ¢esky podnikatel Zdenck Bakala vétSinovy podil nakladatelstvi
Respekt Publishing, v roce 2008 medialni diim Economia (Hospodaiské noviny) a v roce
2013 dokonce i Centrum Holdings (Aktualne.cz) (Waschkova Cisatova 2015, 11). S

hospodarskou krizi v roce 2008 a naslednym klesajicim ekonomickym stavem médii se
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zapadni vlastnici Casto stdhli z medidlnich trhG ve stfedni a vychodni Evropé, ¢imz

vytvofili prostor pro nové druhy vlastnikti (H4jek 2015).

V roce 2013 vsSak doslo k zasadnimu otfesu ¢eského trhu s tiskovymi médii se
(Blesk) bylo prodano ¢eskym podnikatelim Danielovi Kietinskému a Patrikovi Tkacovi a
nakladatelstvi Mafra majiteli skupiny Agrofert Andreji BabiSovi, ktery je nyni premiérem
Ceské republiky. Mafra je nejvétsim vydavatelem v zemi a do jejiho portfolia patii
napiiklad deniky Mlada Fronta Dnes a Lidové noviny (Waschkova Cisafova 2015, 11). Od
samého zacatku byla podle Hajka (2015) BabiSova ¢innost v oblasti médii povazovana za
soucast jeho SirSiho zaméru, konkrétné podporovat jeho politické ambice. Koupé téchto
médii vyvolala obrovskou diskuzi ve spolegnosti ohledn& svobody médii v Ceské

republice.

Tim, ze Babi§ koupil silnd média, ohrozil tak demokratickou roli profesionalni
ideologie médii a novinaft (Deuze 2016). Po zméné vlastnictvi se mnoho novinafii
rozhodlo opustit zavedené redakce a zahdjit vlastni projekty, které propaguji hodnoty
»kvalitni®, | ,nezavislé“ nebo ,,pomalé* zurnalistiky. Stali se tak jakousi opozici t€ch médii,
které jsou vlastnéné politiky. Tato novd média vSak nemaji dostatek pen¢z na kvalitni
obsah. Zaroven jim chybi bezpecnost a zdzemi velkych medidlnich domt. Tyto zmény
navic vedly ke zménam v novinafské profesi (Hajek 2015). ,,V Ceské republice je mensi
svoboda médii zpusobend zkupovanim médii bohatymi muzi, jako je napriklad premiér.
Kdyz sleduji ceska média, tak je pravda, Ze ty, které viastni Andrej Babis, nepokryvaji tak

‘

poctivé jeho kauzy,“ vyjadfila se vlednu 2020 slovenskd novinatka Zuzana Kovacic¢
Hanzelova v podcastu Deniku N o stavu ceské zurnalistiky z pohledu zahrani¢niho

novinare.

Primérnim zajmem Zurnalistl se tak stala obhajoba z4jmi daného média, pro které
pracuji. Vznikla tak privatizace vefejného zajmu. Vyjimkou jsou média vefejné sluzby,
ktera v Ceské republice existuji. Ti ale zase svadi stranicko-politicky boj, protoZe se o né
pokouseji rlizni politicti vlastnici (Volek 2017, 40). Na Zebticku novinaiské svobody podle

»The 2020 World Press Freedom Index®, ktery sestavila organizace Reportéfi bez hranic z
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celkem 180 zemi, ziistava Ceska republika na 40. pti¢ce, o sedm pozic nize za sousednim

Slovenskem (Syndikat novinait 2020).

Pro soucasny popis zurnalistiky nemohu zapomenout ani na takzvané Public
relations (PR). S rozkvétem komercionalizované zurnalistiky a zaroven i s profesionalizaci
vznikl i tento obor. PRisté ptipravuji tiskové zpravy, které vyhovuji jejich klientim z
korporatnich firem, zajistuji ,,odborniky*, ktefi hovoii v jejich zajmu a piipravuji akce v
podobé¢ tiskovych konferenci, kde si novinafi mohou Casto odnést jisté ,,pozornosti*“. Pro
vlastniky médii takto pfipraveny podnos s materidlnem, znamena obsah zdarma. Podle
McChasneyho vystupy PR v USA zodpovidaji asi za 40 az 70 procent obsahu, co se objevi
jako zpravy. Smyslem PR je byt neviditelné, a proto se jedna o manipulaci smérem k
¢tenafim a publiku (McChasney 2009, 19). Pro média je to vyhodné z hlediska financi.
Samotna nezavislost média se tak musi méfit podle podilu piijmu, které pochédzi z reklamy
a ze statnich penéz a jak moc je zavislé na piijmech plynouci ze sledovanosti (Bourdieu

2002, 66).

V neposledni fadé soucasnou zurnalistiku ovliviiuji technologie, a to konkrétné
internet a socialni sité. Internet rychle méni zptsob, jakym lidé konzumuji zpravy. Tato
aktivita byla dfive omezena na ¢teni novin, poslech zpravodajstvi v radiu nebo sledovani
televize. Dnes si v§ak mohou ¢tenafi precist zpravu v fadu sekund po dané udélosti. Dne$ni
spotiebitelé zprav Ziji ve vzdjemné propojeném svété. VyuZziti socidlnich médii, jako
zpravodajskych zdrojl pro tradi€ni média, 1ze pojmout jako jeden z indikatort hybridniho
zpravodajského systému, ktery lze ptesné charakterizovat obéhem zdroji mezi tradi¢nimi a
novymi médii (Hladik 2017, 156). Aby si zpravodajské organizace udrZely ndskok v
oboru, musi pfijmout novou technologii a pfizpiisobit své produkty zplisobem, ktery prida

hodnotu tomu, co délaji (Stassen 2010).

Dulezitym faktorem je i to, Ze pfistup k internetu ma dnes témét kazdy a stejné tak
ma kazdy pfistup k socidlnim sitim a Upravé jejich obsahu. Kdokoliv se tak miize
rozhodnout §ifit své nazory a informace SirSimu publiku za velmi nizkou cenu. Tento obsah
je téméf nekontrolovatelny. Lidé tak mohou celkem snadno sledovat pouze zpravy, které se
jim ,hodi do jejich ndzoru®. Tato situace ma jisté disledky na praci novinarti (McQuail

2015). Novinaiskd profese je tak ohrozena tim, ze je méné hmatatelna, vysokou
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konkurenci riznych médii sriznou kvalitou obsahu, slabsi instituci tisku,
deprofesionalizaci, men$i odpovédnosti, oslabovanim novin, niz§i davéryhodnosti a
rostouci komercionalizaci (McQuail 2015, 186). To je jen né¢kolik vlivii, které prichazeji se

vznikem internetu a socialnich siti.

A nakonec vzhledem k tomu, ze tato prace vznika béhem roku 2020, je nemozné a
ani to neni mou snahou, vynechat ¢i ignorovat probihajici pandemii koronaviru. Pandemie
nepochybné ovliviiuje Zivoty viech lidi v Ceské republice pomérné zasadné a stejné tak
zasadné ovlivituje praci novinafi. Podle Syndikatu novindit se zurnalistika dlouhodobé
ocitd v soukoli riznych krizi, k nimz aktudlné pfibyla jest¢ pandemie nemoci covid-19
(Syndikat novinai 2020). Jedna se o zcela novou situaci, kterd Zurnalistické pole do velké
miry ovlivituje. O pandemii koronaviru a jejitho vlivu na média toho mnoho nevime,

jelikoz se jedna o zcela novou situaci. Povazuji ale za dilezité ji v této ¢asti zminit, jako

soucasny faktor na poli Zurnalistiky, ktery ve svém vyzkumu budu také zkoumat.
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2 Metodologie vyzkumu
2.1 Vyzkumny problém a cil vyzkumu

Mtj vyzkumny zamér byl od zacatku jasny. Prozkoumat, jak dne$ni novinafi
vnimaji vlastni profesionalitu v Zurnalistickém poli a co ji podle nich ohrozuje. Vychazela
jsem z ptedpokladu, ze krize profesni role novindit jiz v Zurnalistickém poli probihd a
povolani novinafe jako profesiondla, ktery je svobodny, autonomni a tidi se etickymi
kodexy (McQuail 2016) je tak v ohrozeni. To, Ze je Zurnalistika v krizi, je podle Manciniho
(2013) vseobecn¢ piijimané hodnoceni soucasné situace profesionalni Zzurnalistiky.
Nachazi se v dobé€ nejistoty a zmatku (Mancini 2013). Zamérem tak nebylo zjistit, zda si
novinafi mysli totéz, ale jak oni sami reflektuji danou situaci, ktera je jiz nastolena a ¢im
konkrétn¢ byla podle nich zplisobena, i piesto, ze si sami nemusi uvédomovat, ze se v krizi

nachazi.

Autonomie novinare je dulezitym faktorem v profesionalizaci tohoto povolani. Ta
je ale ohrozena vnéj$imi ekonomickymi, politickymi a technologickymi vlivy (Bourdieu
2002, Volek 2017). Ve srovnani s jinymi specializovanymi obory v rdmci $ir$i oblasti
kulturni produkce je charakterizovdna novinafska oblast vysokou mirou heteronomie, coz
znamena, ze jde o velmi slabé autonomni pole (Benson 2006, 195). To predstavuje jakysi
paradox vzhledem k tomu, Ze autonomie je v Zurnalistickém poli tolik duleZitd pro jeho
profesionalitu (Volek 2017). A to je také jednim z diivoddi, pro€ je profesionalita v tomto

povolani tolik kiehka.

Kritika komercionalizace zurnalistiky se stala pfedmétem odbornych recenzi ale i
reflexi nékolika respektovanych novinati (Benson 2006), ale i sociologli. Podle Bourdieu
vladne médii ,,mentalita sledovanosti®, ktera spoc¢iva v méteni obchodniho uspéchu. Trh se
stal legitimnim nastrojem uznéani (Bourdieu 2002, 23). To ohrozuje novinaiské hodnoty,
které¢ spocivaji v objektivité a pravdomluvnosti. Nemalou roli ve vlivu na novinafe pak
hraji samotni vlastnici médii, ktefi at’ uz védomé ¢i nevédomé ovliviiuji autonomii
novinafe. Stejné tak na Zurnalistické pole piisobi rozvoj technologii a vznik velkého
mnozstvi internetového zpravodajstvi. Ackoliv tyto vlivy uz néjaky ¢as na novinatskou

profesi pisobi, kladu si otdzky, na jaké urovni je soucasnd profesionalizace novinait po
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tficeti letech svobodné novinafiny a jak ji samotni novinafi vnimaji. V posledni dob¢ jsme
také zaznamenali velky rozvoj dezinformacnich webi, které informuji nepravdivé a je
pomérn¢ snadné si je splést s béznym zpravodajstvim. To miize podnitit nedtvéru
v samotna média. V neposledni fadé na novinafe zacala pasobit i samotna pandemie
koronaviru, kterd je mize uvalit jeSt¢ do vétsi krize, nez v jaké se nachazi. Planuji tak
vyzpovidat n¢kolik ceskych novinaft, abych zjistila, jakym pohledem se divaji na
soucasnou situaci v Zzurnalistickém poli. Mou vyzkumnou otazkou je ,Jak cesti novindri
vnimaji miru profesionalizace v Zurnalistickém poli za soucasnych viivii?“. Mou
pomocnou vyzkumnou otazkou je pak ,,Co dnes ohrozuje vykon novinarské profese? .
Vzhledem k soucasné situaci, jsem se navic rozhodla do vyzkumu zatadit i otazku ,,Jak
soucasnd pandemie koronaviru ovliviiuje novindarskou profesi? ““. Tyto tii otazky by mély
pokryt mij zajem o pfi€iny a disledky novinaiské krize. Tedy konkrétné, co ohrozuje praci
novinafu a jaké dusledky z toho plynou, za ptedpokladu, ze tyto disledky jsou v mé praci

souhrnn¢ pojmenovany krizi zurnalistiky.
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2.2 Strategie vyzkumu

Jako strategii vyzkumu jsem si zvolila kvalitativni formu vyzkumu. Myslim si, ze
vzhledem k mému vyzkumnému zdméru, ¢imz je zkoumat hodnoty a postoje Ceskych

novinai, se jedna o vhodnou strategii.

Kvalitativni vyzkum se zamétuje na to, ze kazdy rozumi svétu jinak a zkouma toto
porozumeéni u kazdého zvlast. SnaZzi se piijit na to, pro¢ tomu tak je a nejlépe vykreslit
vrstevnatost svéta a vyznamy, které mu lidé pfisuzuji. Cilem je pfedevSim porozumét
jednani aktérti a socidlnim strukturdm. Kvalitativni vyzkum studuje, co lidé délaji, jak
hovofti, jak tomu rozumi a jak to prozivaji, a to idealn¢ v jejich pfirozeném prostiedi
(Novotna 2019, 260). Jinymi slovy, kvalitativni vyzkum se snazi odkryt vyznam informaci,

které ziskava kvalitativnim sbérem dat a interpretaci socidlni reality (Olecka 2010).

Dulezitym aspektem kvalitativniho pfistupu je diiraz na specificnost, tedy
idiograficky pfistup k danému problému. Diky zaméfeni se na mali¢kosti a odliSnosti lze
lépe porozumét, pro¢ nckdo néco déld (Novotna 2019). Zohlednéni kontextu je
v kvalitativnim vyzkumu dulezité. Pro nahlizeni na dané prostiedi a aktéry v ném
vyzkumnikovi pomize sociologickd imaginace, kterou predstavil Charles Wrigth Mills
(2002). Diky sociologické imaginaci se vyzkumnik dokaze odprostit od jemu znadmych
schémat kazdodenniho Zivota a podivat se na problém s odstupem a nezaujatosti (Novotna
2019, 262). Nemén¢ dulezity je i urcity prehled o daném tématu, ktery by mél vyzkumnik
znat, tedy teoreticky zaklad, ktery jsem jiZ v této praci predstavila vySe. Vyhodou
kvalitativniho vyzkumu je fakt, Ze je otevieny, pruzny a flexibilni (Novotna 2019, 269). Je
tak pomérné snadné dany vyzkum uzpisobit dané situaci a aktérim, ktefi ve vyzkumu
participuji, coz mize byt vzhledem k ménici se situaci, pro miij vyzkum klicové. I kdyz
Silverman (2005) upozoriiuje na riziko nedostatecné struktury préace, kterd mize byt

zpusobena prave flexibilitou vyzkumu.

V kvalitativnim vyzkumu je mimo jiné dualezité pro vyzkumnika si uvédomit, ze
kazdé védecké poznani je determinovano ontologicko-epistemologicko-metodologickymi
pozicemi, z kterych vyzkumnik vychazi. Zalezi pak na tom, jaky metodologicky postup a

vyzkumny projekt vyzkumnik zvoli (Novotnd 2019). Podle Denzina (2017) je mozné
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kombinovat rizné techniky tvorby dat, tedy provadét tkz. triangulaci, coz podpofi kvalitu
vyzkumu. U tohoto typu vyzkumu je to dokonce Casto samoziejmosti. V mém piipadé
budou mym hlavnim zdrojem dat polostrukturované hloubkové rozhovory s ¢eskymi
novinaii, nicméné jako vedlejsi zdroj dat vyuziji i zacastnéné pozorovani, tedy mou osobni
zkusenost z redakce, odkud taktéz pochéazi vétSina mych respondenti. Metoda vyzkumu,

kterou vyuzivam je zakotvena teorie. To znamend, Ze mou snahou bude dobrat se k navrhu

teorie, ktera se bude zakladat na vyzkumnych datech, které nasbiram.

Polostrukturované hloubkové rozhovory jsou jednou z ¢asto pouzivanych metod
sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu. Jsou schopny zajistit vstup do socialniho svéta daného
aktéra (Silverman 2005). Snazi se ptredevSim o zachyceni zkuSenosti a reflexi urcit¢ho
problému (Novotna 2019). Jistad reflexe a popis problému je pro mlj vyzkum klicova.
Formu jsem zvolila polostrukturovanou, protoze strukturované rozhovory se
v kvalitativnich vyzkumech tolik nepouzivaji, vyzkumnik totiz pfili§ ovliviiuje rozhovor
vlastni pfedstavou (Hendl 2012, 166). U polostrukturovaného rozhovoru se vyzkumnik
pfizplisobuje respondentovi. Vyzkumnik pokladd témét stejné otdzky kazdému
respondentovi, i kdyz je muze v prubéhu vyzkumu trochu pozménit. Je to z toho divodu,

aby mohl odpovédi jednotlivych respondentii porovnat (Denzim 2017).

Aktér je primarné v zajmu vyzkumnika, ale dulezité jsou i subjekty a jevy.
Dtlezitym faktorem je ale 1 vyzkumnik sdm, ktery néjakym zpisobem na aktéra pulsobi.
Nejen, ze na respondenty pusobi, ale vybira si je, analyzuje je a pta se na otazky, které sam

vytvofil (Novotna 2019).

Etnograficky vyzkum je naopak zaloZen na dlouhodobém pobytu v terénu, kdy se
vyzkumnik stava soucasti dané¢ho prostiedi. NejCastéjsi formou je zucastnéné pozorovani,
kdy se sam vyzkumnik ucastni déni v socialnich situacich a je v osobnim vztahu

s pozorovanymi (Hendl 2012).
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2.3 Vyzkumna pozice

Ma vyzkumna pozice byla urcité ovlivnéna nékolika faktory, které se pokusim
v této kapitole reflektovat. Zasadnim faktorem, ktery ovliviiuje mou pozici, jako
vyzkumnika je fakt, Ze sama jsem soucasti zurnalistického pole, konkrétn¢ jedné redakce. I
kdyz jsem v dob¢, kdy jsem si toto téma vybirala pro svou praci v tomto prostredi
nepracovala, vybrala jsem si ho na zaklad¢ toho, ze se o novinafinu zajimam. Mezitim
jsem se dostala do prostfedi redakce jako jeden z ¢leni tymu na juniorskou pozici
redaktora sménafe. Moje profesni zkuSenost v této oblasti mi poskytuje urcitou citlivost
k tématu. Dokazu Iépe porozumét jeviim, které se v daném prostiedi déji, na rozdil od
clovéka, ktery v tomto prostfedi nikdy nebyl. Podle Strausse a Corbinové (1999) tato
zkuSenost poskytuje hlubsi vhled, ktery je béhem vyzkumu pfinosny. Taktéz ale

upozornuji na to, ze nékteré véci mohou pro mne byt pfili§ rutinni a samoziejmé.

Zcela piirozené, vétSina mych respondentii pochdzi z této redakce. To pfedstavuje
mnoho nevyhod, ale i vyhod. Respondenti se napiiklad mohli obévat mluvit piili§ oteviené
o dané redakci a zaméstnavateli. Vzdy jsem je ujistovala, Ze to, co se od nich dovim,
pouZziji pouze pro svij vyzkum. Také nemuseli o nékterych vécech mluvit do hloubky,
protoze védeli, ze ja ve skuteCnosti Zurnalistické prostfedi a systém znam. K t€émto dvéma
nedostatkim mohu fict, Ze novinafi, a 1 prostfedi redakce, je velice svobodné a neméla
jsem tak pocit, ze by mi chtéli n¢jaké véci zatajovat. Co se tyce druhého problému, snazila
jsem se pokladat otazky, které mély navodit atmosféru, Ze prostiedi novinafii nezndm
(napt. Miizete mi popsat médium v kterém pracujete?). Snazila jsem se ptat 1 na véci, které
uz jsem védéla a navodit tak pocit, Ze nejsem jedna z nich. PfiSlo mi, ze se toho
respondenti hned na zacatku chytli a vysvétlovali mi chod redakce a svou pozici, jako bych

s ni neméla vubec zadnou zkuSenost.

Naopak vidim urcitou vyhodu v tom, Ze mé nékteti respondenti jiZ znali. Samotna
atmosféra byla ptatelska a velice divérna. Méla jsem pocit, ze se se mnou respondenti citili
dobfe a nebali se o vécech mluvit konkrétné, protoZze védéli, Ze tomu porozumim. Fakt, Ze
patfim do jejich prostfedi znamenal, Ze byli vice ochotni sdélovat mi své zkuSenosti,
protoze védéli, ze bych je mohla vyuzit i sama pro sebe. Zaroven bylo mnohem jednodussi

,prolomit ledy* na zacatku rozhovoru, nez u zbyvajicich dvou, které jsem pfedtim neznala
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a nikdy nevidéla. I pfesto, ze jsem nékteré respondenty znala, podafilo se mi myslim udrzet
role vyzkumnik a respondent. Obcas jsem zareagovala na nékteré odpovédi néjakym
komentaifem, ktery meél respondenta motivovat a navodit dojem, Zze mi jeho odpovédi
piijdou zajimavé. Povzbuzovani ucastnikli k rozhovoru nam pomtize poskytnout vhled do
jejich myslenkovych procest a hodnotovych usudku, které pfinaseji (Atkins 2012). Bylo

vidét, Ze je moje obcasna slovni interakce povzbuzovala a 1épe se jim hovotilo.

Jak uz bylo feCeno, u dvou respondenttli, které jsem neznala bylo t€z8i na zacatku
pandemie bylo nutné vétSinu rozhovorli provést pies online platformu Skype, coz jeste
ztizilo navozovani vhodné atmosféry. Nakonec si myslim, ze se mi to povedlo pokazd¢, az
na jeden rozhovor, kde bylo vidét, ze doty¢ny je velice unaveny a nebylo tak jednoduché
vzbudit jeho zajem, aby odpovidal vice do hloubky. I pro mé bylo velice naro¢né tento

rozhovor vést.

Mym cilem bylo, aby respondent mél pocit, Ze mize fict cokoliv. SnaZila jsem se
trpélivé naslouchat a doptavat se na véci, které nebyly jasné. Respondenty jsem nechala
hovotit a délala si poznamky a pozdéji se doptavala. Snazila jsem se neuhybat pohledem a
sledovat jejich tvaf a mimiku, abych rozpoznala pravy vyznam jejich vét. U nékterych
respondentli bylo potieba ptat se vice ,,oklikou®, jelikoz se obcas snazili mluvit vice
diplomaticky. Jsem ptesvédcend, Ze je to zpisobeno jejich profesi novinare, kdy oni sami
jednak potizuji novinaiské rozhovory, ale 1 je poskytuji. U jednoho respondenta, ktery je
vice vetfejné znamy, bylo znat, ze nejspis Casto poskytuje rozhovory a jeho odpovedi tak
byly obcas az pfili§ thybné nebo diplomatické. SnaZila jsem se tak ptat riznymi zpiisoby,
abych zn¢g dostala, co nejupiimnéj$i odpovéd’. Samoziejmé ale vim, Ze nevyhodou
rozhovort je 1 fakt, Ze respondent se snazi sam sebe prezentovat v lepSim svétle, coz u

nékterych mych respondentt bylo lehce patrné a budu k tomu pftihlizet i pti analyze.
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2.4 Techniky tvorby dat

Mou hlavni technikou tvorby dat byly hloubkové polostrukturované rozhovory,
které jsem zvolila, jelikoz se domnivam, Ze dokazi velice dobfe odhalit, jak novinafi
vnimaji svou profesi a jeji soucasny stav ve spolecnosti. Tato otazka je uzce spojena

s vnitfnimi hodnotami a postoji respondenta.

Mymi respondenty byli novinafi riznych veéki, kteti se né¢jakym zplisobem vénuji
zpravodajské cCinnosti, at’ uz jako editofi, redaktofi nebo moderatofi. VétSina mych
respondentll pochazi z pomérné mladé redakce webového zpravodajstvi. Maji vSak hojné
zkuSenosti 1 z jinych médii. Najit vyzkumny vzorek pro mne nebylo az tak slozité, jelikoz
jsem vyuzila svych vlastnich zndmosti mezi novinéii a respondenti se tak postupné sami
nabalovali, coz povazuji za velkou vyhodu. Ziskala jsem tak respondenty nejen z redakce,
kde sama plsobim, ale i zjinych redakci. Problémem spi§ byla probihajici pandemie
koronaviru, kterd mnohdy znemoznila setkat se s respondentem osobn¢, ale pouze pies

obrazovku pocitace.

Kazdy rozhovor trval vice nez hodinu, nékdy dokonce 1 hodinu a ptl. Nejdiive po
hodiné jsem totiz méla pocit, Ze respondenti zodpovédé€li vSechny otazky, které jsem
potiebovala znat. Prvnim krokem bylo vytvofeni scénafe otazek, ktery jsem rozdélila na
Ctyfi hlavni okruhy: predstaveni respondenta, obecné o novinaiské profesi, konkrétné o
¢innosti respondenta a shrnuti, kde jsem se doptala na otdzky, které m¢ jesté zajimaly.
Otazky v kvalitativnim rozhovoru by mély byt oteviené, neutralni, citlivé a jasné (Hendl
2012). Nemély by zadnym zpiisobem vnucovat odpovéd’. Snazila jsem se tak nepokladat
otazky, které by respondenta n¢jakym zplisobem navadély. Po prvnim rozhovoru jsem se
vSak rozhodla prohodit druhou a tieti ¢ast a nechat respondenta hovofit nejdiive o sobé,
coz se mi zdalo, Ze je pro respondenta jednodussi, a aZ poté se dostat k obecn&jSim

tématiim ohledné novinaiské profese, které jsou ale pro mij vyzkum kli¢ové.

Jak uz bylo feceno, bylo nutné vétSinu rozhovora provést pies Skype, konkrétné
Sest z osmi. Nemam ale pocit, Ze by rozhovory provedené pres tuto platformu, byly méné
kvalitni nez ty osobni. Tento typ rozhovorl urCité skyta jist¢ nevyhody, naptiklad ve

zpozdéné reakci, ale skytd 1 mnoho vyhod. Respondenti si mohli vybrat ¢as a misto, kde
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bude rozhovor probihat, aniz by museli nékam cestovat. Mohli tak se mnou hovofit
v pohodli domova v teplakach a tfeba i v posteli. Navic uSetfili Cas a penize za cestovani.
Také to pro n¢ mohlo byt jisté odreagovani od soucasné situace. Naopak mi pfislo, ze diky
situaci zpusobené pandemii, je vétSina respondentll zvykla hovofit pfes tyto komunikaéni
platformy a citili se tak sebejisté. S technickymi problémy jsem se téméi nesetkala a kdyz,

tak to nenarusilo nijak zdsadné tok rozhovoru.

Vedeni kvalitativniho rozhovoru podle Hendla (2012) vyzaduje dovednost,
citlivost, koncentraci a porozuméni. Jak uz jsem psala vySe, vzdy jsem se snazila
s respondentem navodit pfijemnou atmosféru. Dilezity je zacatek rozhovoru, kdy je
potieba prolomit jisté bariéry. Stejné tak i souhlas se zdznamem rozhovoru (Hendl 2012).
Pred zacatkem rozhovoru jsem respondentovi piedstavila téma, ujistila ho, Ze jeho
vypoveédi budou pouzity pouze pro védecké ucely a zeptala se ho, zda souhlasi
s nahravanim. VSichni respondenti s nahravkou souhlasili. Podepsany souhlas vzhledem

k podminkdm nebyl mozny, proto mam jejich souhlas pouze nahrany.

Rozhovor jsem zacala otazkou: Jak jste se k novinariné dostal/a? Tato otazka mi
pfisla dostatecné relevantni a vhodna na zacatek rozhovoru. Respondent se u ni mohl
rozmluvit a osvojit si svou roli. Pfi rozhovorech jsem nechala respondenta mluvit, jak bylo
potieba. KdyZz jsem chtéla, abychom se u né&jakého tématu zdrzeli, shrnula jsem, co
respondent o tématu fekl a zeptala se ho, jestli to chapu dobie. VétSinou to mélo ucinek
takovy, Ze respondent téma rozvinul vice do hloubky, coz bylo mym zdmérem.
Samoziejmé jsem pouzivala takzvanou sondaz. SondaZ se snazi o prohloubeni odpovédi
v ur¢itém sméru. Nema byt zjevné, Ze se jedna o sondaz (Hendl 2012). Myslim, Ze jsem se
dostate¢né respondentil doptavala, abych zjistila co nejvice informaci. Podle Hendla (2012)
pii dobfe vedeném rozhovoru by obé dvé strany komunikace mély vést rovnocennou

konverzaci. Myslim, Ze se mi to ve vétSiné ptipadt podafilo.

A v neposledni fad¢ jsem nemohla ani ignorovat vliv probihajici pandemie. Ta
nepochybné ovlivituje Zivoty viech lidi v Ceské republice pomérné zasadné a stejné tak
zasadn€ a mozna i o trochu vic, ovliviiuje 1 praci novinati. Jedna se o zcela novou situaci,
ktera Zurnalistické pole do velké miry formuje. Vzhledem k tomu, ze rozhovory vznikaly

béhem fijna roku 2020, kdy probihala druhé vina této pandemie, nemohla jsem se nezeptat
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mych respondentli i na toto téma a zafadila jsem tak otdzku na pandemii do osnovy
rozhovoru. Nékterych jsem se dokonce ani ptdt nemusela, zacali o tomto tématu sami
hovofit, protoze sami reflektuji vliv na novindiskou profesi, kterou zpisobuje samotna

pandemie.
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2.5 Vyzkumny vzorek a predstaveni respondenti

Jak uz jsem zminila vySe, mymi respondenty byli novinafi. Konkrétné¢ osm
novinaft, kteti se vénuji zpravodajstvi. Respondenty tvofilo Sest zen a dva muzi, z toho
dva respondenti méli pod sebou zaméstnance, byli tedy na vysSi pozici. V ostatnich
piipadech se jednalo spisSe o redaktory a v jednom piipadé o editorku. VSichni respondenti,
coz se da predpokladat vzhledem ke stejnému povolani, maji podobny sociokulturni status.

Tti respondenti stale studuji a pracuji pti Skole, ostatni pracuji na plny tvazek.

Vzhledem k tomu, ze Ceskéd novinaiska scéna neni tak velka, nepovazovala jsem za
problém, Ze Sest z osmi respondentii pochdzi ze stejné redakce. VSichni tito novinafi maji
zkuSenost i z jinych redakci, kde pusobili piedtim, nez pfisli do tohoto média. Samoziejmé
jsem si ale védoma toho, Ze prosty fakt, ze skoncili ve stejné redakci je né¢jakym zpiisobem
charakterizuje. Zaroven mym cilem bylo zkoumat spiSe obecnou situaci na poli
zurnalistiky a miru profesionalizace, takZe bylo klicové, aby respondenti méli zkuSenosti i
z jinych médii, coz se mi podatilo zajistit. V neposledni fad¢é bylo i pro mé jednodussi
vyuzit respondenty z redakce, v které sama plisobim, nejen kvili tomu, ze prostfedi znam,

ale 1 vzhledem k probihajici pandemii, coz ziskavéani respondentti zkomplikovalo.

Myslim si, ze vybér respondentii byl vhodny, jelikoz spliuji pozadavky na
zkuSenosti z jinych médii a zpravodajskou c¢innost. Zpocatku jsem chtéla pievazné
zkuSengj$i respondenty, ktefi maji vEtSi pfehled o situaci v Zzurnalistickém poli. Po
rozhovoru s mladou respondentkou jsem se vSak rozhodla, Ze bych chtéla prozkoumat i to,
jak se li8i ptistup mladych novinait k Zurnalistice, jelikoZ jsem zaznamenala pomérné
zédsadni rozdily v ptistupu a v mych o€ich se jednalo o zajimava zjisténi. Nakonec jsem tak
do svého vyzkumu zahrnula tfi respondenty ve vékové kategorii 20 az 29 let, tfi
respondenty ve vékové kategorii 30 az 39 let a dva respondenty ve vékové kategorii 40 az
49 let. Myslim si, ze vékové rozlozeni je také vhodné. Chtéla jsem sice mit ve vyzkumu 1
star§i respondenty, ale myslim si, Ze k popisu soucasné¢ho stavu zurnalistiky je vybér

naprosto dostacujici.

Kazdému respondentovi jsem zménila jméno, abych mu zachovala alesponi

¢astecnou anonymitu. Rozhodla jsem se také neuvadét presny vék respondenta, ale pouze
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veékové rozpéti, do kterého patii. Myslim si, ze to ztizi identifikaci daného respondenta a
zaroven neni znalost presného véku pro mij vyzkum az tak klicova. Co se tyCe nazvu
médii, rozhodla jsem se je uvadét jen v nékterych piipadech. I presto, ze by bylo pomérné
jednoduché pro Ctenaie dohledat, v jakém médiu nejspis doty¢ny novinat ptisobi, nebudu
zminovat nazev média, v kterém respondent momentalné pracuje, pouze se ho pokusim
charakterizovat. Nicmén¢ budu uvadét ndzvy médii, o kterych bude respondent hovofit,
jelikoz je dualezité udé€lat si urCity obrazek o medidlnim prostoru. Zaroven pokud
respondent hovoti napiiklad o Maffe, je diilezité védet, ze hovoii o tomto medidlnim dome

vzhledem ke kontextu rozhovoru.

Ted predstavim v kratkosti vSechny respondenty. Pro analyzu je vhodné znat

v jakych médiich respondenti pracovali a jaké maji zkuSenosti s profesi novinare.

Bedta. Beata patfi do vékové kategorie 20 az 29 let. Je studentkou posledniho
ro¢niku zurnalistiky a na bakalafském stupni studovala sociologii. K zZurnalistice se dostala
pies svou kamaradku, ktera ji tento obor doporudila. Absolvovala tydenni stdz v Ceské
tiskové kancelaii (CTK), kde se ji moc libilo. Poté se dostala na staz do webového média,
které se vénuje zpravodajstvi. Jedna se podle slov Beaty o soukromé médium, kde je
nckolik redakci. Pozdé&ji se ze stdze dostala do zahrani¢ni redakce, kde déla na sménaiské
pozici a obstarava tak denni agendu zahrani¢niho zpravodajstvi. Také se stara o zahrani¢ni
online zpravodajstvi. Sleduje tedy urcité téma, a kdyz se néco nového déje, sepise
v podobé jednoho odstavce kratké shrnuti, které vlozi do online zpravodajstvi. V tomto
médiu pracuje jiZz rok a do redakce dochazi zhruba dvakrat tydn€ podle toho, jak ma

napsané smeny.

Lada. Lada pracuje uz 13 let jako novinatka a patfi tak do vékové kategorie 30 az 39
let. Dodnes pry nevi, pro¢ se pro zurnalistiku rozhodla. Studovala sociologii a Zurnalistiku
a uz pti studiu délala rizné brigddy v médiich. Nejdtive pracovala ve Vrchnovském deniku
a kdyz ptesla na magistra do Prahy, tak zacala pracovat v Aktualne.cz, tedy v internetovém
zpravodajstvi v doméci redakci a psala prevazné o politice. Pozd&ji psala i1 pro
Hospodatské noviny, opét v internetové podobé. Nakonec piesla do jiného webového
zpravodajstvi, kde nejdiive pracovala jako politickd reportérka a momentalné pracuje jako
editorka a komentatorka a ma vlastni podcast o politice. V tomto médiu pracuje uz Ctyti

roky.
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Zuzana. Zuzana se v médiich pohybuje asi tfi roky, studovala Pravnickou fakultu a
ted’ studuje ekonomii. Patii do vékové kategorie 20 az 29 let. Uz na stfedni Skole ji
zajimalo vSe, co se dé&je okolo a hned po maturit¢ Sla na brigddu do webového
zpravodajstvi Lidovky.cz. Tam d¢€lala sménaiku, coz spociva prevazné v preklapéni ¢lankt
z databaze Ceské tiskové kancelaie (CTK). Tam byla rok a pul a pak piesla na brigadu do
Ceské televize, kde délala podobnou praci s tim, Ze uZ pfinasela vlastni témata na &lanky.
Tam vydrzela pual roku a piesla do souasného média, kde plisobi na pozici redaktorky.
Soucasné médium je zpravodajsky web a Zuzana je v domaci redakci, kde pise o aktudlnim

déni a obcas o vlastnich tématech. V soucasném médiu je rok.

Ota. Ota uz patii do veékové kategorie 40 az 49 let a jako novinaf pracuje zhruba 18
let. Bavilo ho vzdy psat, a tak se nakonec rozhodl pro zurnalistiku. Studoval ji na bakalari
a na magisterské studium Sel na obor Vefejna a socialni politika. Uz pfi Skole zacal psat do
Mladé fronty DNES, kterd tehdy méla velice dobrou povést. Poté se dostal do média,
v kterém v soucasné dob¢ ptisobi. V tomto médiu je na pozici zastupce $éfredaktora a
povaZuje se i za investigativniho novinafe, ktery se orientuje na Rusko a Cinu. Jedna se o
tiStény Casopis, ktery ma tradici jiz z pfedrevolucnich dob. Ota ho popisuje jako liberalni,

otevieny a svobodomyslny ¢asopis, ktery je kriticky k politické moci.

Nada. Nad’a studuje Zurnalistiku na magisterském stupni a patii tak do nejmladsi
kategorie 20 az 29 let. Novinafin€¢ v praxi se v€nuje zhruba tfi roky. U prace hleda
predevSim smysl, a proto je rada, Ze se pro Zurnalistiku rozhodla, i kdyZ chtéla plivodné
studovat marketing. Zkusenost mé napiiklad z Ceské televize, kde vydrzela dva mésice.
Dale pak rok a pul ptisobila v tisténém a webovém médiu Studenta, kde se snazila dé¢lat
zpravodajstvi. Nasledné se dostala na tydenni stdZ do Respektu a poté na stdz do média,
kde plisobi nadale. Konkrétné spravuje socialni sité a vénuje se reportaZni fotce. Jedna se o
zpravodajsky web, kde se fesi 1 byznysova témata a Nad’a je v tomto médiu zhruba rok.
JelikoZ se vénuje obsahu na socialnich sitich, patii k jeji praci ¢ist vSechny ¢lanky, které
médium vyda a vybrat ty nejzajimavejsi na socialni sité. Dale také d¢la newsletter, ktery je

vvvvvv

daného dne.
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Pavel. Pavel je v oboru uz 12 let a patii do stfedni v€kové kategorie mého vyzkumu,
tedy 30 az 39 let. Pavel chtél vzdycky psat, ale misto psani knih se rozhodl pro
zurnalistiku. Studoval ji na vyssi odborné skole a uz pii Skole nastoupil na praxi do Mladé
fronty DNES. Od roku 2008 zacal pracovat v Lidovych novinach a vydrzel tam asi 4 roky
jako reportér v ekonomice. Zazil tak ekonomickou krizi a pozoroval, jak se novinafi v té
dobé hodné propoustéli. Poté vedl ekonomicky casopis Profit. Nelibilo se mu ale, jak
fungovalo celé vydavatelstvi. Hledal cestu ven a v roce 2016 se zakladala nova redakce
zpravodajského webu, kde nakonec skoncCil na pozici domaciho redaktora a je zde

spokojen dodnes.

Stépanka. Stépanka stejné jako Pavel patfi do vékové kategorie 30 az 39 let a
v novinafing€ ptisobi skoro 13 let. Novinafinu chtéla délat uz od gymnazia a studovala tak
zurnalistiku na vysoké Skole a posléze studovala obor Medialni studia. Zac¢inala psat pro
zpravodajsky web Tyden.cz, kde vydrzela rok, poté odesla do Lidovych novin na jejich
zpravodajsky web Lidovky.cz. Tam zilstala nejdéle, tedy pét let, a naucila se tam d¢lat,
podle jejich slov, opravdovou novinafinu. Poté piesla do Ceské televize, nejdiive psat
zpravy a poté i jako reportérka do Udalosti. Tam ale dlouho nevydrzela, protoze ji nebavilo
byt pted kamerou. Proto piesla do internetového zpravodajstvi iDNES.cz uz na editorskou
pozici. Tam vydrzela dva roky a pfesla na web Aktualne.cz, kde uz vedla domaci redakci.
Za necelé dva roky dostala nabidku od média, v kterém pusobi dnes jako Sétka domaci
redakce. Opét se jedna o zpravodajsky web, kde je ale podle Stépanky vétsi tym nez

v Aktualng€. V novém médiu plsobi tf1 mésice a zatim se ji tam 1ibi.

Véra. Véra je mou nejstarsi respondentkou a patii do kategorie 40 az 49 let. Jako
novinatka pracuje 26 let krom¢ jednoho roku, kdy pracovala jako feditelka komunikace na
letiSti v Praze. Studovala zurnalistiku v devadesatych letech a pfiznava, ze kvalita
vyucovani jesté nebyla ustalend. Od roku 1994 zacala pracovat v Ceské televizi, kde se
vénovala zpravodajstvi a vydrzela tam 11 let. Po ro¢ni zkuSenosti mimo novinafinu si
uvédomila, ze ji to chybi, a tak se dostala do redakce pofadu Na vlastni oc€i, ktery vysilala
televize Nova. Tam byla rok a poté se dostala do zpravodajské televize Z+ a po roce odesla
do soucCasného média, coz je vetfejnopravni rozhlasové médium. Tam Véra vede

zpravodajské rozhovory.
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2.6 Zpracovani dat

Podkladem pro mou analyzu jsou nabrané rozhovory s ¢eskymi novinafi. Prepis
rozhovort mize byt podle Strausse (1999) selektivni. Z pocatku bychom mé¢li rozhovory
ptepisovat celé a postupem c¢asu, kdy se utvareji jakési kategorie v hlavé vyzkumnika, neni
nutné prepisovat cely rozhovor, ale jen vyznamné pasaze dilezité pro analyzu (Strauss,
Corbin 1999, 19). V mém piipad¢ jsem opravdu prvni ¢tyfi rozhovory prepisovala celé. U
dalsich rozhovorti jsem uz méla predstavu, co je dilezité, a tak jsem nckteré nepodstatné

pasaze vynechala.

Samotna analyza je velmi sloZitym a preciznim procesem. Vyvozovani zavéri nebo
vytvareni teorii na zékladé toho, co nékdo fekl, mize velmi Casto narazit na problém
interpretace, coz znamena, ze musime byt opatrni a metodiéti pti predkladani zdravého
argumentu pro nas$i volbu metody analyzy. RovnéZz je nutné se zabyvat otazkami

davéryhodnosti a spolehlivosti (Aktins 2012).

Analyzu provedu pomoci zakotvené teorie. Zakotvena teorie neboli Grounded
Theory je jakysi protiklad kvantitativniho vyzkumu a jejim tcelem bylo kvalitativni
vyzkum vice systematizovat, aby byl vice transparentni (Novotna 2019, 272). Zakotvena
teorie je jednou z nejvice uZivanych metod, jak analyzovat kvalitativni data, pficemz
nalezeni teorie je hlavnim cilem této metody (Strauss, Corbin 1997). ,.Zakotvena teorie je
teorie induktivné odvozena ze zkoumdni jevu, ktery reprezentuje. To znamend, Ze je
odhalena, vytvorena a prozatimné ovérena systematickym shromazdovanim udaju o
zkoumaném jevu a analyzou téchto udaju.* (Strauss, Corbin 1999, 14) Vznikla teorie by
méla mit vysokou vypovidajici hodnotu, ale zaroveit by méla byt aplikovatelnd i na jiné
situace. Jejimi zdkladnimi vlastnostmi by méla byt shoda, srozumitelnost, obecnost a
kontrola. (Strauss, Corbin 1999). Abychom vytvofili obecnou teorii, kterd bude funkéni,
nejlepSim postupem je nejdiive systematicky analyzovat data ze sociologického vyzkumu

(Glaser 2017).
Udaje, které jsem ziskala z rozhovori, budu analyzovat pomoci konceptualizace,

tedy kodovani. To je operace, pomoci které jsou tyto tidaje rozebrany, konceptualizovany a

opét slozeny novym zptisobem (Strauss, Corbin 1999, 39). Kodovani je pak rozdéleno na
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tfi hlavni typy: oteviené kodovani, anxidlni kodovani a selektivni kddovéani. Mezi témito
typy nejsou jasné ur¢ené hranice, je tedy mozné mezi nimi v analyze volné piechazet, aniz

bychom tomu piisuzovali vétsi vyznam.

Prvnim krokem analyzy je konceptualizace udajt, tedy rozbor véty nebo odstavce,
kterému ptidélime jméno, jez dany odstavec nebo vétu charakterizuje (Novotna 2019).
Podobnym jeviim pak piid€lujeme stejna jména. Kategorizaci pak vytvofime kategorie,
které ptislusi podobnym jeviim. Vytvoiené kategorie by mély byt abstraktnéjsi. Neméné
dilezité jsou vlastnosti a dimenze kategorii, které urcuji vztahy mezi kategoriemi,
subkategoriemi a hlavnimi kategoriemi. Kazda kategorie ma n¢kolik obecnych vlastnosti a

kazda vlastnost se méni v rozsahu néjaké skaly (Strauss, Corbin 1999).

Anxialni kédovani pak sklada novym zptisobem vzniklé kategorie, které vytvari za
pomoci podminek, kontextu, strategii a nasledkl téchto strategii. Tyto vlastnosti blize
uréuji a zpfesiiuji dané kategorie, a proto se nazyvaji subkategoriemi, protoze jsou
v urCitém vztahu s jinou kategorii. Béhem praxe se vyzkumnik pfirozené pohybuje mezi
otevienym a anxialnim kédovanim (Strauss, Corbin 1999). Pii aplikovani zakotvené teorie
je dualezité stfidat induktivni a deduktivni zptisob uvazovani. Tedy ovérovat nasi dedukci

indukci.

Poslednim krokem je pak selektivni kodovani, které uz vede k vytvoreni obecné
zakotvené teorie. Cilem selektivniho kodovéani je uvédomit si vztahy mezi hlavnimi
kategoriemi a vytvofit jednu centralni kategorii, na kterou se budou vazat zbyl¢ kategorie a
lze je nazyvat pomocnymi. Po uvédomeéni si vztahi pomoci analytického ptibéhu, mize
vzniknout zakotvena teorie. Jedna se ovSem o velice slozity a precizni proces, ktery je i pro
zkuSen¢ho vyzkumnika obtizny (Strauss, Corbin 1999). Ve svém vyzkumu se o jakysi

nastin teorie pokusim, ale nebude se jednat o plnohodnotnou teorii.
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3 Analyticka cast
3.1 Popis vzniklych kategorii

V této kapitole predstavim vzniklé kategorie, které jsem vytvofila pomoci
oteviené¢ho a anxidlniho kodovani. Rozhodla jsem se je nejdiive vSechny uvést a popsat,

poté se pokusim vytvofit obecnéjsi teorii, kterd by odpovédéla na mé vyzkumné otazky.

Nejdiive jsem pojmenovala jevy, které jsem zaznamenala v pfepsanych rozhovorech
a vytvorila tak dohromady 29 kategorii. Tyto kategorie jsem rozd¢lila do sedmi skupin a
pojmenovala je obecnéjSim pojmem, ktery charakterizuje celou skupinu. Takto jsem tedy
vytvofila sedm hlavnich kategorii a nékolik subkategorii. VSechny kategorie spolu
né¢jakym zplisobem souvisi a lze je dat do urCitého vztahu. Kategorie pojmenovavaji jak
pfi¢iny, tak 1 nésledky ¢i jiné faktory, které ovliviiuji profesionalitu novinate. Mym cilem
bylo definovat soucasny stav, ale zaroven i odhalit pfi¢iny tohoto stavu, proto mé kategorie
pokryvaji oba tyto cile. Pfi tvorbé teorie samoziejmé¢ uvedu pfi¢iny a nasledky do
patficného vztahu, i pfesto ze uz v kategoriich je patrné, zda se jedna o pfic¢inu ¢i nasledek

té dané pficiny.

Kategorie jsem si tak rozd¢lila na pticiny, disledky a faktory a pojmenovala jsem je
jako: Nedostatek penez (pticina), Senzacechtivost za ucelem zisku (dusledek), Negativni
vnimdni novinari spolecnosti (disledek) s podkategorii Skupovdni médii novymi viastniky
(ptfi¢ina), Rychlost (ptiCina), Pozice a pristup mladych novinari (disledek), Nejasna
pravidla pro vykon povolani (ptic¢ina), Moc a odpovédnost novinari (faktor) s podkategorii
Pandemie jako zkouska pro novinare (faktor). Samoziejmé& tyto kategorie v sob¢ skryvaji
mnoho podkategorii, které definuji danou oblast. Nelze tak toto rozdéleni mezi pficiny a
disledky vztahovat na cely problém, ktery se ke kategorii poji. Toto rozdé€leni je pouze

orientacni pro lepsi analyzu problému.

V tuto chvili bych tak rdda popsala a pfedstavila jednotlivé kategorie vice do

hloubky a podpotim sva tvrzeni uryvky rozhovord, tedy daty, které jsem nasbirala.
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3.1.1 Nedostatek penéz

Jako prvni jsem se rozhodla ptfedstavit kategorii s ndzvem ,,Nedostatek penéz‘.
Jedna se totiz o pomérné zasadni piicinu, kterd ovlivituje samotnou miru profesionalizace

v zurnalistickém prostiedi a souvisi i s dal§imi kategoriemi.

Vsichni respondenti se shodli na tom, Ze provozovat zurnalistiku je velice drahé,
zv1ast pokud se jedna o kvalitni Zzurnalistiku. Casto tak uvadgli jako ptiklad investigativni
zurnalistiku, ktera zabere tfeba i nékolik mésict patrani a Casto to ani nemusi vyjit. Penize,

na to délat zurnalistiku kvalitné, podle mych respondentd prosté nejsou.

,Iim, Ze neni tolik penéz, tak nemusi byt novinarsky obsah tolik kvalitni.
Novinarina je draha zalezitost. Specidalné investigativni, kde nikdy nevite, zda uspéjete.
Mohou to byt vyhozené penize ve smyslu, Ze nakonec ten clanek treba nevyjde, ale i tak je
diilezité se tém tématiim vénovat. Na tohle ty penize dnes chybeji. (Ota, zastupce

Séfredaktora)

Nedostatek penéz tak svym zplisobem nuti dané médium, aby se spoléhalo na
reklamu nebo, aby volilo levngjsi a tfeba 1 méné kvalitni varianty. To vede také k tomu, ze
média obecné nepiijimaji tolik kvalitni novinafe, protoZe by je nebyla schopnéa zaplatit.
Samotné situaci ani nepomahd pomérné velké mnozstvi mensich médii. Musi se tak mezi
sebou délit o prostor na reklamu. Pro prodejce reklamy je navic podle Véry (moderatorka)
vice atraktivni investovat napiiklad do Googlu nebo Facebooku, kde je reklama cilena.
Soukromé média, ktera se zivi reklamou, se tak musi ohanét ctenosti, aby mohla prodat

svlij prostor na reklamu.

Nedostatek penéz novinafi zazili predev§im v dobé financni krize, tedy hlavné
v roce 2008. ,, Kdyz jsem zacinal, tak to bylo v roce 2008 a to prisla ta velka financni krize
a prehodnocovani toho, kolik maji ty média penez. A to bylo fakt blby. Bylo videét, Ze se

propoustélo a byla takova depresivni doba. “ (Pavel, redaktor)

Nekolik respondentti tak vyjadfilo svou obavu, ze az skonci pandemie koronaviru, i
média se budou potykat jest¢ s vétsSim nedostatkem penéz a bude to mit vliv na kvalitu

zpravodajstvi. ,,Uvidime, jak na tom budeme, az dopadne koronavirus. Protoze média ted
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maji sice obrovské ctenosti a nabiraji nové a nové ctendre, ale otdazka je, jestli to budou mit
komu prodavat a jestli se cely tento problém jeste nezhorsi. To si myslim, Ze je strasné
dulezité, Ze tu jeste jsou redakce kterée, ted nemyslim verejnopravni, ale i soukromé, které

ty penize na to proste davaji a neni jim to lito. “ (Lada, editorka)

V neposledni fadé néktefi upozornili na problém socidlnich siti v otdzce penéz.
Nejen, Ze v dnesni dob€ musi novinaii plnit obsahem samotné médium, ale 1 socialni site.
Socialni sité se totiz staly nedilnou soucasti nejen zpravodajstvi, ale také novou dulezitou
platformou (Tomandl 2012). A aby si zpravodajské organizace udrzely naskok v oboru,
musi pfijmout novou technologii (Stassen 2010). Z obsahu, ktery média davaji na
Facebook, Instagram a Twitter, profituji predevSim socidlni sité. ,, Ten web si neprijde na
zadné penize a profituje z toho Facebook nebo socidlni sité obecné. A média na tom trati.
To je takova véc, co se dlouhodobé resi, abychom z toho méli i my néjaké prijmy z
Facebooku a podobné. Na druhou stranu ano, nam to néjaké lidi privede, ale ty prokliky

nejsou tak zdsadni, aby to néjaké médium spasilo. “ (Stépanka, §éfka doméci redakce)

Celou situaci ohledn¢ financéni stranky médii pak shrnula moje nejstarsi

respondentka Véra:

A pak je tady jedna zdasadni véc, a to je financni situace, ve které se média ocitaji.
Jak u soukromych, tak i u verejnopravnich, protoze je slozity proces zvySovat vysi
koncesionarskych poplatkii, protoze na to ma vliv poslanecka snémovna. Pak tu jsou
soukroma média, ktera ale trpi uz od té hospodarské krize, ktera prosla svétem od roku
2008 a tam se velmi propoustélo a nikdy se ty stavy nedoplnily. A ted zazivame dalsi
ekonomickou krizi, kterd teprve podle me bude veétsi a uz ted’ je jasné, Ze hlavné v pripadé
mensich médii, kam odesli napriklad novinari z Mladé fronty, kteri nechtéli delat pod
Babisem, tak se potykaji se ztratou inzerce, financnimi propady a je velka neznamd, jak to
vlastné celé zapiisobi na cely medidlni svet a obraz, ze kterého pak budeme skladat svou
realitu. A taky je otazka, jak velka bude platforma, kde bude mozné vést kultivovanou
diskuzi, a ne se jen hejtovat. A Ze je to velké ohrozZeni nejen pro zurnalistiku, ale i pro

demokracii, tak to si myslim, Ze neni jen miij nazor. To je zjevné. “ (Véra, moderatorka)
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3.1.2 Senzacechtivost za uc¢elem zisku

Tato kategorie pomérné¢ uzce souvisi s piedchozi kategorii. Soukroma média, i
kdyz nikoliv vSechna, musi hledét na sledovanost nebo ctenost, aby se jim zvysil zisk
z reklamy a byla schopna nejen zaplatit ndklady, ale samoziejmé i vydélat né¢jaké penize.
V novinafiné se ekonomicky kapital, tedy predevSim finance, vyjadiuji prostfednictvim
ob¢hu, vynost z reklamy nebo hodnoceni publika (Benson 2006). Otazkou pak je, do jaké

miry se obsah musi pfizpisobovat Ctenafi, aby byl nejvice ¢teny ¢i sledovany.

Podle mych respondentt je Ctenost dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje samotné
médium. To, jak moc, se pak lisi médium od média. Jakousi senzacechtivost a bulvarizaci
ale zminovali predev§im nejmladS$i novinafi na nizSich mistech, a to velmi kriticky.
Z jejich pohledu ke ¢étenosti média prihlizeji v mnohem vétsi mife, nez uvadéli starsi

respondenti, ktefi jsou tieba i na vysSich mistech.

, Tady si obcas musis Fict, a je to fakt hrozny, v tom soukromém, dobre tady v
Africe umrelo 40 lidi behem Black lives protesti, ale nikoho to nezajima a ja o tom nemiizu
informovat, protoze ty lidi to nebudou cist a musim radsi napsat clanek o tom, Ze

koronavirus miize byt v zachodovém prkénku, coz se opravdu stalo.* (Beéta, sménaika,

20-30 let)

,»Druhd vec je ta, ze Zijeme prosté z klikii. To pak souvisi s témi titulky a snaze plnit
tu poptavku téch lidi, aby si na nds klikali. PFijde mi, Ze tahle doba to hrozné zménila. Ze
viastné jsi zavisla na téch ctendrich a musis jim prinaset, co oni chtéji.” (Zuzana,

redaktorka, 20-30 let)

,,Obsah je ted mnohem vic ovliviiovany tim, co chce ten ctendr a ne tim, co je

dilezité. “ (Nad’a, editorka socialnich siti, 20-30 let)

Ptiznavaji ale, ze jsou tam urcité hranice, ptes které¢ by to médium neslo. Stale plni
zékladni hodnoty novinate, ale musi myslet na to, aby se naptiklad ¢lanek nebo Casopis
cetl. Jak uz bylo feceno, mladsi redaktofi v mém vzorku byli k tomuto tématu mnohem
vice citlivéjsi a kriti¢téjsi. StarSi novinafi, ktefi jsou 1 na vysSich pozicich sice pfiznavaji,

7e ¢tenost sleduji, ale podle nich se nejedna o n&jaky tlak. Naopak podle Stépanky (3éfka
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domaci redakce) vedeni jeji redakce chce, aby médium piinéselo spis vlastni véci, nez aby
mélo vysokou ctenost. Pfiznavaji ale, ze titulek nebo obal casopisu se déla atraktivnéjsi,
aby si ho ¢tenar vybral. ,, Ta ctenost samoziejmé diileZitd je, nebudeme se tvarit, Ze prosté
nas to nezajima, ale mame proste v redakci néjaké hodnoty, vime, co chceme psat, vime,
Jjaké mame autory, kteri se soustiedi, na kterd témata, a to je pro nas dulezité. Ta ctenost
spis hraje roli ve chvili, kdy se rozhodujeme, pres co ten clanek postavit nebo vymyslet

titulek. ““ (Lada, editorka)

1o, Ze je mnoho titulkii clickbait, dobre chapu, ale v obchodé se také snazi
naaranzovat zbozi co nejlépe, aby si to nekdo koupil. Takze ten titulek chce prosté
nacechrat a samoziejmé v ném nemiizeme lhdt, ale dame tam jednu sexy vétu a ten clanek

nemusi byt tak zajimavy, ale tak to je. (Stépanka, §é¢fka doméci redakce)

Jeden z redaktorti vS§ak mél i1 zkuSenost z média, kde ho naopak vedeni tlacilo do
toho, aby se v tisku objevila i skryta reklama, coZ se souhrnné oznacuje jako praktika PR
(Public relations). Podle Tomandla (2012) se jedna o hojn¢ uZzivany nastroj, kterym lze
ovliviiovat minéni vefejnosti ve prospéch riiznych znacek nebo produktii. Vetejnost ptitom

o této metod¢€ nevi a nerozpozna, ze se jedna o reklamu (Tomandl 2012).

., Tam to bylo tak, jak to miize byt nejspis v radé dalsich redakcich a nikdo o tom
nevi. Vzhledem k tomu, Ze ten prijem nebyl z toho, jak si lidé kupuji ten casopis a byl to
prijem z inzerce z néjakych 99 %, tak ta inzerce méla hlavni slovo. Hodné na mé tlacili,
aby se porusila takovad ta oznacena inzerce, coz uz mi fakt vadilo. V okamziku, kdy jsem
mél inzerci vydavat za redakcni text, tak to uz bylo néco, co mi prisio, zZe jakoby podvadime

toho naseho ctendre. “ (Pavel, redaktor)
Podle Pavla se tohle zacalo dit pfedevsim v dusledku finan¢ni krize, kdy média
pravé neméla dost penéz a vyuzivala tak vSechny cesty, jak se uzivit. Tieba i tak, Ze

podvedli svého ¢tenadfe neoznacenou inzerci.

Snaha po senzaci ale souvisi podle mych respondenti jesté s jednou véci, a to je

vEetsi duraz na autora ¢lanku.
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., Prijde mi, Ze do médii jde strasné moc lidi, kteri chteji byt jen videt. I z nasi
generace. Chteji tam mit ten podpis a chtéji senzaci za kazdou cenu. Pak si myslim, Ze to
miize vést ke zbrklym rozhodnutim a napises i uplnou blbost. “ (Zuzana, redaktorka)

ree
1

Jisté ,,sebepromovani* je podle Zuzky zplisobeno i socialnimi sitémi, kde se kazdy
chlubi svou praci. Mnoho novinéit si tak buduje svou znacku, coz opét pomahd k vétsi
Ctenosti média. Hranice mezi novinaiem, popularnim moderatorem a bavi¢em jsou stale
ten¢i (Volek 2017, 38). To mimo jiné zpusobuje i nedivéryhodnost mezi divaky. Z
hlasatelti zprav a moderatorQ se pak stavaji celebrity a ,,zndmé znacky*. Pro médium tato
popularita moderator predstavuje snadny zisk diky vyssi sledovanosti (McCheney 2009,
35).

v O

3.1.3 Negativni vnimani novinari spole¢nosti

S ¢im se ale vSichni novinafi pfedevSim potykaji, je velice negativni vnimani
novinail spole¢nosti. Podle mych respondentli se nedlivéra v novinare neustale zhorsuje.
Podle vyzkumu CVVM (bfezen 2020) se jedna spise o stiidavou tendenci, kdy se stfidaji
nariisty a poklesy divéry k jednotlivym typtiim médii. V soucasné chvili se jedna spise o
nariist divéry, nicméné obecné se média velké divére netési. Momentalné se jednd o

zhruba 50% divéru v tisk a televizi. U radia je to pak 60 % (CVVM 2020).

Jednim z dilezitych faktord jsou pak socidlni sité, diky kterym si novindfi mohou
Cist reakce na svou praci nebo i na svou osobu. VétSina novinait tak pfiznala, Ze na
socialnich sitich jsou sice reakce piehnané a vyostiené, protoze se zde uzivatelé vyjadiuji
v podstaté¢ anonymné a okamzité, a proto jsou jejich reakce emotivni, ale presto je

negativni odezva ovliviiuje.

KdyzZ jsem se novinail ptala, pro koho novinafinu délaji a komu slouZi, odpovidali
vetsinou, Ze lidem. Jejich tkolem je informovat vetfejnost o dalezitych informacich, aby si
mohla ud¢lat vlastni obrdzek na vé&c. Proto je 1 negativni reakce vefejnosti néjakym

zpusobem ovliviiuje a mize ovliviovat i jejich vykon préce.

,,Jako obcas si reknu, ze ty lidi jsou fakt nevdecny a tupi, Ze se fakt snazim a ani jim

nepodsouvam néco, co by nebyla pravda, ja prosté vezmu néjaky fakt a delam na nem x
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hodin a prosté si myslim, zZe by to méli védet a jenom proto, ze je to negativni zprava
jakoby neznamend, Ze ja jsem udélala néco Spatné nutné. Ja za to nemiizu, Ze se ty
negativni véci déji, ja o nich jen informuju. Nekdy mé to frustruje, ze to ty lidi nevidi, Ze si
mysli, Ze ty mas néjaky motiv vlastné jim zneprijemnit Zivot. Ale jen jim chces Fict, Ze se

néco déje, a to mé nekdy mrzi, ale neodrazuje mé to. “ (Beata, sménarka)

, Kdyz se budes snazit reflektovat tu spolecnost a cast spolecnosti ti neveri, tak
tvoje prdce prestava davat smysl. ProtozZe pises pro né, pro ty lidi.” (Nada, editorka

socialnich siti)

, Myslim si, Ze mame co delat to néjak pak ze sebe psychicky splachnout. Jsou asi
lidi, co jsou otrlejsi, ale i ti, co jsou citlivejsi a berou to hiire. Ale myslim si, Ze kazdy se s

tim musi néjak potykat a nejak to zpracovavat. *“ (Pavel, redaktor)

Reakce na praci novinait jsou podle respondentli subjektivné spiSe negativni a diky
internetu se tyto reakce k novinaifiim snadno dostanou. ,,JakozZe malo kdo prijde a rekne:
super, delas dobrou praci, dékuju. To se stane jednou za tii mésice. Ale trikrat denné se

stane, Ze ti nékdo posle email, Ze by ten novinar mél viset. ** (Beata, sménaika)

Ota (zastupce $éfredaktora) dokonce uvedl, Ze zpravy na socidlnich sitich ani necte,
protoze se podle néj nejednd o relevantni zpétnou vazbu. Naopak podle né a Pavla
(redaktor), kdyZ novinai zacne vést s tim danym clovékem diskuzi, tak se Ctenaf zacne
chovat slusnéji a dd se mu problém Iépe vysvétlit. Obecné se pak novinafi snazi
k negativnim reakcim na sitich tolik nepfihliZet, protoZe se podle nich jednd o béZnou

soucast prace novinare.

To kazdopadné souvisi i s tvrzenim, ze podle mych respondentd, uz neni novinatina
tolik prestizni povoldni. Spole¢nost vnima novinafe spiSe negativné. Sami novinaii to
vnimaji 1 v tom ohledu, Ze se svym povoldnim vylozené nechlubi. Zélezi ale hodné na

spolecnosti, v které se nachazi.

,,Jako kdyby clovek prisel na Moravu a ekl voliciim Zemana, Ze je novinar, tak té

ukamenuji, protoze prece my jsme ty hovada. Prijde mi, Ze to neni viibec vazena prdce.
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Jsme brani jako néjaky Smudlové, co si tady néco pisou do sesSitu. Treba i v té moji
generaci, kdyz reknu nekomu, Ze jsem v novinach, tak vsichni nad tim ohrnuji nos, zZe jsme

néejaci pisalci, kteri vi hovno. “ (Zuzana, redaktorka)

» Myslim, Ze ditvera v média se zhorsuje. Mam pocit, zZe to melo vetsi odezvu, kdyz
clovek rekl, ze je novinar. Kdyz to ted’ nékdo rekne, tak reakce je hned, zZe se ptaji, pro¢
piseme tyhle véci, kdyz to tak neni. Vsichni berou novinadre jako nejaké soupere nebo
nekoho, s kym si potrebuji vyridit ucty misto politiku. A nedokazou pochopit, Ze
zpravodajstvi jsou nazory jinych lidi, které my jen predavame. Nevim, pro¢ v nds vidi to
zlo. Spis by méli videt zlo v tech politicich, a ne v nas, kdyz o tom jen informujeme.

(Stépanka, $éfka domaci redakce)

Neduvéra v novinaie se tak podle respondenti stale zhorSuje, a jak uvedli moji
respondenti, profese novinafe byla hned po revoluci mnohem vice vazenéjsi. Podle
nékterych respondentid je také problém, Zze i pfesto, Ze médium poskytuje overené
informace z vice zdrojl, ¢tenafi stejn¢ informaci nevéfi, protoze maji svou pravdu, které
vétri. Divodem je pak velké mnozstvi riznych informaci, a hlavné dezinformaci a fake
news, které Ctendie utvrzuji v jeho pravdé a ani raciondlni podlozené informace ho
nepiesvéd¢i. Podle Manciniho (2013) krize dramaticky vzrostla diky vybuchu blogt,
socialnich siti a online zprav. Blogy, socialni sit¢ a obfanska zurnalistika pfedstavuji
vyznamnou pfilezitost pro cirkulaci informaci, ale pomé&mé Casto také vychazeji z jiz
existujicich nazorti a posiluji je. Ti, kdo novinky poskytuji, jsou Casto oddanymi zastanci

veci. To zésadné zté€Zuje praci novinafa.

,, TakZe néco napises a ted’ ti pristane v emailu deset mailii, Ze jsi uplny dement, Ze
tomu nerozumis a kazdy md tu svou pravdu. Vsechno se zpochybnuje. Vzdycky se prosté

najde x lidi, ktery ti Feknou, Ze to je uplna blbost. “ (Zuzana, redaktorka)

Situaci ale nepfispivaji ani politici, kteti se do novinaitd podle mych respondentd,
neustale strefuji. Podle Lady (editorka) tato situace nastala az v posledni dob¢, nepamatuje
si, Ze by to tak bylo 1 dfive. Minimalné ne v takto intenzivni mife, kdy podle ni premiér a
prezident divéru v média umyslné podkopéavaji, coz ma na vefejnost velky vliv.

,,Samozrejmé novinar to nedeéld proto, aby ho mél nékdo rad, ale aspon bych rekla, Ze
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néjaka zakladni mira slusnosti toho, zZe novinar je tady od toho, aby délal svou praci, i kdyz
se to tomu politikovi zrovna nemusi libit. Ta zdakladni mira slusnosti by tu méla byt

zachovana. A z pohledu hradu napriklad zachovana neni. *“ (Lada, editorka)

To je dalsi véc, ze politici znevazuji novinare vcetné hlavy statu naprosto
nevybiravym zpiisobem a podryvaji ditveru. To se strasné zmenilo. Takova ta cilend
protinovindiska kritika, to nikdy nebylo. Ze by nékdo byl tak negativni a naprosto

degradoval to povolani. “ (Véra, moderatorka)

Nejen, ze znevazuji novinaie, ale mnoho politikli odmita s novindii mluvit, coz
moji respondenti také vnimaji jako zdsadni problém. Nekteti politici mluvi pouze
s novindfi, ktefi o nich neinformuji kriticky, tedy vybiraji si, s kym ud¢laji rozhovor. To je

J A

podle novinait velky problém a ohrozuje to zurnalistiku jako takovou.

Skupovani médii novymi vlastniky

Dulezitou subkategorii, kterou jsem pfifadila ke kategorii o nediivéfe v média je
koupé nékterych medidlnich doma vyznamnymi podnikateli. Moji respondenti predevS§im
zminovali koupi medidlniho domu Mafra Andrejem Babisem. Koupé médii Andrejem
BabiSem v roce 2013 vyvolala obrovskou diskuzi ve spolecnosti, ktera se tykala predev§im
svobody médii (Hajek 2015). Koupi Mafry Babi§ ohrozil demokratickou roli profesionalni

ideologie médii a novinait.

Stejn¢ tak to vnimaji 1 moji respondenti. Podle vétSiny respondenti se jednalo o
obrovskou ranu pro ¢eskou Zurnalistiku a medialni svét. Jedna se tak o pfic¢inu, kterd ma
mnoho disledkl, mezi které patii i nedlivéra v média nebo tfeba vznik nékterych novych

zpravodajskych webt a projekti.

Respondenti ani tak nezminovali ptimy vliv, ktery by mohla osoba Andreje Babise
na média mit, ale spi§ ten nepifimy, kdy pouze v€domi toho, ze takto vlivny ¢lovek vlastni
médium, v kterém ten novindf pracuje, zplUsobuje jednak autocenzuru, ale i obecné

vyvolava nedivéru v dané médium.
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A druha vec, ktera si myslim, Ze je problém soucasnych médii, a to je, Ze premiér
viastni velkou cast medialniho trhu. Ja se nijak nechci dotknout téch kolegii, co tam deélaji,
protoze vim, Ze spousta z nich jsou dobri a dal délaji svou praci, ale uz jen to podezreni, Ze
cast novinaru deéla néco na objednavku politika prosté blbe dopada na celou novinarinu, a

to si myslim, zZe je velky problém. “ (Lada, editorka)

Jedna zmych respondentek (Stépanka) ma pak zkuSenost ze zpravodajského

serveru Lidovky.cz, ktera jasn¢ reflektuje problém vlastnictvi médii:

» Myslim, ze to byl takovy postupny otres. Ja byla tehdy v Lidovkach, kdyz to Babis
koupil. Tehdy jsem byla pritomna v takové afére. Babis mél tiskovku jednu z prvnich
potom, co to koupil a byl na té tiskovce novinar z Lidovych novin a ono pak vyslo néco v
novindch a on tam nedal néjakou citaci nebo to napsal jinak a Babis mu do téch Lidovek
zavolal. "Pane novinari, jakto Ze jste to takhle napsal, takhle jsem to preci nerekl’. No
takové primé ovliviiovani. A ten novinar se pak hrozné ztrapnil, protoze ta nahravka pak
vysla ven a vymluva ,,to editor” pak moc nefunguje. TakZe vypadal jak pitomec, Ze
nedokazal Babisovi Fict, Ze to napsal spravné. To byla strasna aféra a Babis tehdy prisel
do tech Lidovek a museli jsme tam vsichni nastoupit a on tam prisel s tim séfem Mafry a
teda 7ikal, Ze uz se to nikdy nestane, zZe uz nikdy nechce ty média ovliviiovat a tak. Mél tam
takovou svou rec. A to bylo podle mé naposledy, kdy tam takhle vkrocil osobné, a i za to
byl tehdy popotahovany, co tam proboha délal. TakzZe to, Ze politik, co si takhle koupil
média prisel do redakce, tak to asi bylo poprvé a naposledy a asi to nepochybné patii do

déjin médii po roce 89.“ (Stépanka, §éfka domaci redakce)

Po zméné vlastnictvi se mnoho novinaiti rozhodlo opustit zavedené redakce a
vytvofit vlastni projekty. Stali se tak opozici téch médii, které jsou vlastnéné politiky
(Hajek 2015). I podle mych respondentii se mnoho dobrych novindit rozhodlo z téchto
médii odejit a zalozit si vlastni projekty, protoZe to pro né nebylo snesitelné pracovat pod

nékym, o kom ma novinat za béznych okolnosti referovat kriticky.
, Urcité je to kvilli Babisovi, Ze dobri novindri odesli. Ono celkové to neni v té

novinarské obci prijemné se potkavat a rikat: Co ty, porad u Babise? A porad to téem lidem

vysvetlovat, Ze se té to samotného nikdy nedotklo a mozna se néco déje na néjakém vyssim
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patre, ale na tebe to tak primy dopad nema. To se tezko vysvetluje, a proto lidé odchazi.
Znam toho Séfa, co tam je, a ten si déla srandu, Ze uz je spis takovy HR, protoZe musi
neustdle premlouvat ty novindre, aby neodchdzeli jinam.* (Stépanka, $éfka domaci

redakce)

Koupé¢ Mafry ale nezplsobila pouze odchod novinaii z téchto médii, ale i
nevrazivost mezi novinaii, ktefi si pak zacali zazlivat, kdo ziistal a nezistal ,,pod
Babisem®. Podle Stépanky se opét jedna o dusledek, ktery diive tolik nepozorovala, stejné

tak Lada (editorka).

V disledku toho, Ze mnoho novinaii odeSlo z médii, které vlastni Andrej Babis,
rozhodli se zalozit si vlastni projekty. Podle mych respondentt tak vzniklo velké mnozstvi

»protibabiSovskych® médii, kterd sviij ndzor netaji, stejn¢ jako mnoho novinaii se netaji

tim, ze nemaji Andreje Babise v lasce.

,,Neni stejny metr na vSechny. Prijde mi, Ze uz je tam takova averze viici nému, coz
nevim, jestli vychazi z toho, ze ve vedeni jsou lidé, kteri ho zazili v MafFe a prosté je tam
néco jako osobniho. A prijde mi, Ze v tom vedeni panuje takovy ndzor, Ze vsechno, co udéla
Jje automaticky Spatné, tak prosté vypada i to zpravodajstvi, coz je fakt Spatné.* (Zuzana,

redaktorka)

,Ja mam v sobé takovy to, Ze novinarina ma byt vyvazend a novindr s nikym
nesympatizuje. Ani nikomu verejné neprojevuje odpor. A je mi krajné proti srsti, kdyz
novinarka, ktera je povazovana za néejakou investigativni nebo diiv byla, tak zdarovern pise
velmi ostre o néjakém politikovi v komentari, o kterém o dva tydny pozdéeji bude psat
zpravu. Pro mé je tohle uz aktivismus a ne novinarina. Vadi mi to. V dobé s Andrejem
Babisem je tézké fungovat, protoze v médiich je hodné novinari, kteri uz se ani nesnazi
nijak skryvat, Ze s Babisem nesympatizuji. A s tim se néjak nemuzu smirit. Ja nepisu jen
pro ty, co nemaji Babise radi, ale i pro ty, kteri ho radi maji. Pro mé je dilema, jak se
vyrovnavat s timto, i obcas zalozenim redakce, Ze chce abychom psali hodné zpravy, které

Jjsou namirené proti Babisovi. “ (Stépanka, Séfka domaci redakce)
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Podle Stépanky, ale vét§ina dobrych soukromych médii v CR je spise
»protibabiSovska“ a je tak slozité se tomu vyvarovat. Situaci ani nepomaha fakt, ze premiér

Andrej Babis neposkytuje t¢émto médiim rozhovory.

3.1.4 Rychlost

Rychlost jako pfi¢inu zminili Gpln¢ vSichni moji respondenti, proto jsem se
rozhodla tuto kategorii pojmenovat takto. Skryvd se pod ni ale i pouzivani novych
technologii a vliv socialnich siti, které¢ vedou ke zkratkovitosti a nizsi kvalité. Rychlost,

respektive tlak na rychlost, je vSak diillezitym faktorem, ktery ptisobi na praci novinaie.

Zpravodajska média uz ve svété socidlnich siti nikdy nebudou mit monopol na
rychlé §ifeni informaci (Tomandl 2012). Jak popisuje Mancini (2013) dnes se zména déje
velmi vysokou rychlosti. Jelikoz je velka konkurence, média se svym zpisobem predhdnéji
vtom, kdo to bude mit rychleji, zvlast v internetovém zpravodajstvi. Podle mych
respondentli se musi neustdle sledovat socidlni sité, protoze tam se toho déje spoustu.
Obecné socialni sité tento tlak na rychlost nejspis zptsobily. I mladsi respondenti uvadi, ze
tento tlak se zvysil béhem posledniho roku. Jako pfi¢inu respondenti zminovali jednak
rozvoj socialnich siti, ale i pandemii koronaviru, kolem které se neustdle néco d¢lo a

novinaii o tom pomalu nestihli informovat.

Tlak na rychlost, ktery nemusi nutné byt pfimy, zplisobuje to, Ze novinafi délaji
chyby nebo nemaji ¢as si pofddné informaci ovéfit. Také je problém, Ze se tolik tématu, o

kterém referuji, nevénuji do hloubky a mohou jim nékteré informace unikat.

, Myslim si, Ze v tom soukromém médiu ta profesionalizace klesa a je to i na ukor té

rychlosti. To si myslim, Ze je horsi nez ten ekonomicky faktor. “ (Beéata, sménarka)
A tento tlak na tu rychlost si myslim, Ze vede ke dvema vécem, ta prvni jsou

chyby, at uz fakticky, ale i chyby z néjakého neporozumeéni a druhda véc, ze se ztract prostor

na to délat ty véci poradné a do hloubky. *“ (Lada, editorka)
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,,Je to rychlejsi, protoze nékdo néco placne nebo néekdo néco napise na Twitter, a
ty to pises jak dement, aby nahodou to nékdo neplacnul na tu socialni sit’ a ty jsi to neméla
az jako druha. Predhanime se i v tom, kdo to tam driv placne. Jenom aby se tam mohlo

napsat zjisténi toho a toho média. “* (Zuzana, redaktorka)

., Dneska je to strasné rychlé. Viastne cas, ktery ma vétsina novinari, aby mohli
udelat néjaky clanek je strasne kratky. Diky tomu, Ze mate socialni sité, spoustu webii, tak
ty udalosti se viastné déji online. To prispiva k tomu, Ze ty clanky jsou zplostélejsi, je v nich
méné informaci, vede to k chybam a média je mezi sebou opakuji.” (Ota, zastupce

Séfredaktora)

., Velky tlak na rychlost a zdroven velka konkurence. Pokud to clovék neudéld

rychle, tak to za chvilku udela nékdo jiny. “ (Pavel, redaktor)

Podle Véry (moderatorka) je pak otdzkou, zda je dilezité mit tu informaci jako

prvni, nebo ji mit naopak kvalitni.

Respondenti upozoriovali i na samotné jednani politikli, ktefi misto toho, aby
usporadali tiskovou konkurenci, napiSou své sdé€leni na Twitter. ,, Neustdle, aby clovek
sledoval socidlni sité, zvlast' v této dobé, kdy se opatieni ohlasuji na Twitteru. To je jako

néco, co bylo nemyslitelné jesté pred par lety. “ (Lada, editorka)

Podle Pavla (redaktor) to také ohroZuje novindiskou praci. Novindii se totiz
spoléhaji na socialni sité, misto toho, aby se ptali ptimo aktérti. Nikdo se jich tak nezepta
kriticky, coz ohrozuje jist¢ hodnoty, které jsou potiebné pro vykon zurnalistiky

v demokratickém systému.
,,Z pohledu toho politika, tak nez aby riskoval, jak to ten novinar napise, jaky tomu
da titulek, tak si to celé napise sam, ma to ve svych rukdach a v tom on md tu vyhodu a v

tom by podle mé mél novinar zase videt tu nevyhodu, kdyz to prebira. “ (Pavel, redaktor)

Obecné faktor socidlnich siti se stal opravdu zasadnim zvlasté pro webové

zpravodajstvi. ,,Ja si nemyslim, zZe se zmenila ta profesionalita, jako se zmenily podminky k
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praci novinari. Podle mée ty pozadavky na seriozniho novinare jsou porad stejné jenom asi

mozna se zmeénily ty podminky. *“ (Véra, moderatorka)

Novinafi si uvédomuji, ze nova média hodn¢ zasdhla a ovlivnila zptisob jejich
préace. Jsou ale smifeni s tim, Ze se témto novym podminkdm musi pfizptisobit a najit si

svou vlastni cestu, jak praci novinafe d¢lat stale profesionalng.

3.1.5 Pozice a pristup mladych novinari

Jak jsem jiz zminila v metodologii, pfistup mladych novindit k Zurnalistice mi
piisel dalezity. Moji mladi respondenti® konkrétng patii do generace Y, coZ jsou lidé
narozeni mezi lety 1980 a 1995 (Sak 2018), néktefi autofi ale konec této generace uvadeji
pozdgji (Snydrova 2014). Tato generace je zvykla pracovat z domova, odmitd Gasové
naro¢na povolani a je pro n¢ dulezity ¢as na sebe a své blizké. Je to prvni generace, ktera
vyrustala za rozkvétu technologie a je tim ovlivnéna. Je pro né dilezity predevsim ,,work
life balance® a méni snadno prace podle toho, jak jsou pro né vyhodné (Sak 2018,
Horvatova 2015).

Jelikoz v zurnalistice neni tolik penéz, odnasi to pravé mladi novinafi. VSichni
respondenti se shodli na tom, Ze novinafina je velice naro¢né povolani, které clovéka
zaméstnava neustdle, protoze se porad néco déje. Dnesni doba diky socidlnim sitim je
navic nabitd informacemi. Ti, kdo zastavaji narocnéjSi prace a pokryvaji denni agendu

médii, jsou pravé mladi novinafi.

Mladi novinafi sice v této praci vidi smysl, ale nezda se jim, Ze by za tak tvrdou
dfinu byli dostate¢né kompenzovéni. Jak uz financné, tak 1 pracovné nebo Cisté lidsky.
Prestiz povolani podle novinait také klesa, a tak ani tento faktor nepoméha. Nejsou tak
tolik ochotni se praci vénovat ve svém volném case. ,, Ne, uz ne. ProtoZe jsem to délala a
myslela jsem si, Ze se mi to néjak vrati at’ uz pracovné nebo financné, ale posledni dobou

uz to tolik nedeldam, protoze to viastné k nicemu nevede. “ (Beata, sménarka)

’ Ve skute¢nosti do generace Y patfi téméf vichni moji respondenti, nicméné toto oznaeni generaci
nevychazi z ¢eské spolecnosti. Je tak pravdépodobné, Ze roky narozeni neodpovidaji (Sak 2018). Vekovou
skupinu 30 az 39 let, kterou v mém vyzkumu rozliSuji, bych castecné zatadila i do generace X (tedy
predchozi generace), jelikoz jeji popis 1épe sedi na moje respondenty v této skupiné. Do generace Y tak spiSe
fadim moji nejmladsi v€kovou skupinu.
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Je tam sice velké uspokojeni v tom, ze jim tato prace dava smysl a maji pocit, ze
piinasi néco spolecnosti, coz je pro tuto generaci dilezité¢ (Horvathova 2015), ale také se
musi potykat s negativnim vnimanim vetejnosti, které se casto nelibi, co novinaii délaji. ,,4
kolikrat si to ani tolik lidi neprecte. A treba kdyby si to precetli ti lidé a méla jsem pocit, Ze
Jjsem pro né prinesla neco zajimavého, tak to clovek i prekousne, Ze to déla ve volném case

zadarmo. *“ (Beata, sménarka)

Dalsim faktorem jsou penize. Ne kazdy si mtize dovolit délat novinafe. Dokonce

¢asto maji mladi novinati dvé prace, aby se vibec uzivili.

,,Jako jeste pred rokem jsem musela mit dvé prdce, abych tohle mohla deélat. To mi
prijde uplné na hlavu, jakoze abys mohla deélat tuhle praci, tak musis mit viastné jesté
Jednu praci, aby sis jako treba mohla koupit rohlik. A jesté jsi vitbec vdecna, zZe miizes psat.

Prosadit se tam je fakt tézky. *“ (Zuzana, redaktorka)

To vede k tomu, ze mladi a Sikovni lidé si najdou radéji néjakou 1épe placenéjsi
praci, ktera jim nezabere tolik ¢asu a na pozicich novinaii mohou zlstavat lidé, ktefi na
novinafinu ani nemaji takovy talent, ale pouze si to mohou dovolit. , Neni to dobre
zaplacend prdce a chce to urcity typ cloveka, ktery tohle vydrzi a prekousne do té doby, nez
mu ji zaplati poradné. Takze tam je velky odliv lidi, kteri by mohli byt dob7i novindri, ale

prosté to nevydrzi, protoze tam neni ta prileZitost. “ (Beéata, sménaika)

Nejen, Ze si mohou najit lepsi praci, ale nemaji takovou ambici délat praci novinare
pofadné. Nad’a navic upozornila na to, Ze jsou novinafi snadno uplatitelni, protoZe jejich

platy nejsou tak vysoké.

Podle mych respondentli je mladsi generace také jina v tom, Ze prace pro n¢ neni

vvvvvv

snaha nema velké vysledky a ani neni ohodnocena. Pracuji tak vice s dirazem na svou
psychickou pohodu. Pro ptedchozi generaci podle Snydrové (2014) psychické zdravi

nebylo az tolik dilezité.
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, I1 mladsi novindri mi prijdou vic racionalni. Tim, Ze Zijeme v dobe, kdy na
socialnich sitich vsichni rikaji, Ze mas mit ten work life balanc a uzivat si zZivota, cestovat a
tak, tak ti dnesni dvacatnici a tricatnici asi nevidi takovy smysl byt v té praci a vydélavat
prachy. Spis chtéji mit zdzitky. Coz nerikam, Ze je Spatny.” (Stépanka, $éfka domaci

redakce)

Popis Stépanky tak presné odpovida charakteristice generace Y. Naopak generace
X je ochotna mit velké pracovni nasazeni, pracovat pies Cas a rovnovaha mezi pracovnim
ivotem a osobnim Zivotem jim nic neiikd (Snydrova 2014). V novinaiing pak prace pies
¢as je podle mych zkusené¢jSich respondentti béznou praxi. Né&jaké skloubeni s osobnim
zivotem je tak obtizné, coz dokazuje citace Stépanky. , To povoldni je dost ndrocny a
myslim, Ze s néjakou roli matky to moc neni slucitelny. Ano, vraci se holky na ty pozice, ale
uz se jim to musi prizpusobit. Potrebuji vyzvednout dité a tak. Treba pozici, co délam ja si
neumim predstavit nékdy az budu mit rodinu.“ (Stépanka, $éfka domaci redakce) Tvrzeni
Stépanky potvrdila i Lada, ktera uz dité ma a pfiznava, Ze ona sama je ditkazem toho, Ze je

to obtizné.

Mimo jiné maji i mladsi novinéii jiny pfistup diky tomu, ze uz vyrtstali v dobé
internetu a socialnich siti. Pfiznavaji, ze dokazi 1épe pracoval s novymi médii nez stiedni

generace, kterd je na vyssich pozicich.

wZaroven v nékterych médiich nastupuje mladsi generace, ktera do toho prindsi
trosku jiny pohled a jsou to lidi, kteri jsou si védomi toho, co ta nova média dokazi a
zdroven, jaké jsou jejich omezeni. Prijde mi, Ze nékteri stari novinari nad tim az tolik

nepremysli. “ (Nad’a, editorka socidlnich siti)

A pak je ta moje generace a ta mi prijde, Ze uz je trochu skepticka podle meé k
tomu online. A ty uz trochu vic vi, ze kolikrat by to radsi neuspéchala na ukor té kvality,
ale ta stiedni generace ji neposloucha... Ja si myslim, Ze ta nejmladsi generace s tim jako
vriistala. Ze uz to viastné chapou, Ze ne kazdy, kdo tam je, je redlny clovek. Ze kolikrat

vydavat néco rychle na ukor kvality napdacha vic Skody nez uzitku. “ (Beata, smeénarka)
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Mladsi novinafi se tak dokéazi 1épe pfizplsobit novym médiim a 1épe zvladaji
technologie. Stfedni generace se teprve snazi pfizpusobit novym podminkam, ale mladsi

novinaii uz v téchto podminkach ziji a dokazi se 1épe adaptovat.

3.1.6 Nejasna pravidla pro vykon povolani

Zasadni ptic¢inou problému pro profesionalizaci novinait je fakt, Ze neexistuji jasna
pravidla pro vykon tohoto povolani. Miizeme se sice bavit o jistych etickych kodexech
nebo zurnalistickém vzdé€lani, nicméné ani jedno neni podminkou pro to, aby mohl ¢lovek
novinafe délat. Novinaf nemusi podepisovat etické kodexy, ani na n¢ piisahat a taktéz
nemusi mit vzdélani novinafe. Podle McQuaila (2016) je ptredstava o profesi novinaie
mnohem vice komplikovanéjsi nez u jinych profesi. U Zurnalistiky se jedna o dovednosti,
jako byt svobodny a autonomni, dodrzovat jasn¢ vymezené normy profesiondlniho chovani
a dodrzovat etiku (McQuail 2016, 95). Tyto dovednosti ale nejsou podrobeny zkousce,
ktera by doty¢ného opraviiovala ve vykonu profese. Podle mych respondentti se tak jedna o

pomérné dilezity problém.

Svét internetu a socilnich siti tomu navic pfili§ nepfispiva. Clovék tak nemusi
vynalozit tolik prace a ani penéz, aby si zalozil néjaky informacni web, ktery se bude
vydavat za zpravodajstvi. At uZ bude na web pfidavat jakékoliv ovéfené nebo neoverené
informace, stdvad se znéj v oCich spolecnosti novinaf, protoze jeho népli prace tomu
nasvédcuje. Tyto weby navic Casto vychazi z existujicich nazort a tim, Ze o nich pisi, je
posiluji (Mancini 2013). Moji respondenti ale upozoriiovali 1 na to, Ze si ¢lovék nemusi
nutné zakladat web. Jakousi funkci zpravodajstvi mohou plnit i socidlni sité, k jejichz

obsahu ma pfistup kazdy.

,, Kazdy je dnes vlastné novindr. Staci si napsat status na Twitter. Je mnohem vice
platforem, kde miizes sdilet néjakou svou pravdu, nebo néjakou svou udalost, a to drive
neslo. Dnes je téch platforem, kam to vkladat hrozné moc. Takze kdo je viastne novinar?

Néjaka trubka, co si to mysli? Ja nevim. “ (Zuzana, redaktorka)

Podle Beaty je novinafina spiSe takova poloprofese a to proto, Ze nejsou jasné

urcend pravidla, jako je to u jinych profesi. Naptiklad pravnika ¢lovek nemize délat, aniz
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by na to nemél vzdélani. Také upozoriiuje na to, ze by zde mély né&jaka pravidla vzniknout.
~Mné prijde, Ze verejnost miize povazovat za novindre nejakého cloveka, ktery nékde
bloguje nebo néjakého dezinformatora. Napriklad kdyz se clovek podiva na Parlamentni
listy, tak to vypada jako by to byly legitimni noviny. Tak mozna takhle by védel, Ze je to

spis blog. “* (Beata, sménarka)

Podle Nadi by si kazdy novinai m¢l projit né¢jakym vzdélanim, které by ho naucilo
dodrzovat eticka pravidla. I kdyz ptiznava, ze neni pravda, ze ¢lovek bez vzdélani nemuze
byt dobry novinat. ,, Samoziejme mohou byt lide, kteri jsou si vedomi té odpovednosti i bez
skoly, ale pokud si vezmeme Fadového novinare, tak ne kazdy je takhle svedomity. A kdyz
projde néjakym tim vzdeélanim, které ho tahne k néjaké odpovédnosti, tak si myslim, Ze to

prave dela z novinariny to povolani a nikoliv Femeslo. “ (Nad’a, editorka socidlnich siti)

Naopak podle Lady by si profesionalizaci novinaie méla hlidat samotna redakce.
,,Ja si myslim, Ze tu profesionalizaci by si mélo pohlidat to médium, Ze je hrozné diileZité,
aby kazdé médium si vychovavalo ty nové lidi samo a vychovavalo je dobre, aby na né

nekdo dohlizel, aby jim pomdhal, aby dostavali néjaké prilezitosti. “ (Lada, editorka)

Ptiznava ale, ze v dobé fake news a dezinformaci tato strategie nemusi fungovat.
Jelikoz ale neexistuji jasnd pravidla, profesionalita média hodné zavisi na editorech
konkrétniho média neboli lidech, kteti rozhoduji, co se bude vydavat, protoZe oni sami
urcuji hranice toho, jak moc profesiondlni médium je a tim padem, jak moc jsou 1 ti
novinafi profesionalizovani. Etické kodexy pak nejsou podle Nadi uzptsobené pro dnesni
dobu, kdy je dilezité webové zpravodajstvi a socidlni sité. Problémem je predevsim i to, ze
svobodna novinatina v Ceské republice je teprve kratce. Podle Oty se novinafi neustile
dostavaji do situaci, které jsou eticky nejednoznacné a potad se uci, jak s tim pracovat.
Stejné tak je problém, ze je pomérné velké mnozstvi médii, ale kvalitnich novinati zas

tolik neni.

., Myslim si, Ze je ted’ mnohem snazsi se dostat do néjakych médii. Rada z nich bere
lidi, protoze je potirebuji a nemusi byt zkuseni. Ted miizu mluvit o jednom médiu, tam na
editorske posty se dostavaji lidi, kteri nemaji vitbec zkuSenosti na editora a ja si myslim, Ze

editor by mél byt clovek, ktery si projde néjakou normdalni novinarinou. Ale doba je takova,
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Ze se na ty pozice dostavaji lidi, kteri nikdy nedeélali normalni zpravodajstvi a psali jen do
magazinu Kocka a pes a ted maji editovat zpravodajstvi o tom, jak rozhodne vlada a

podobné a vitbec netusi, jak to funguje. “ (Stépanka, $éfka domaci redakce)

Jak uz jsem zminila, dezinformace a nepravdivé poplasné zpravy jsou na internetu
velice roz§ifené a podle mych respondentil se jedna o velky problém, ktery ohrozuje
novinaiskou praci. Lidé pak média berou jako celek a Casto nerozliSuji jednotliva média

podle jejich spolehlivosti.

A samoziejmé strasné velké téma jsou dezinformace a fake news, ktery davaji
v§em lidem ruzné argumenty do ust. A je jim uplné jedno, Ze média jako svobodny vysilac
tam mohou 7ikat cokoliv chtéji, oni to nijak neovéruji. To, co tam davaji jsou dost casto jen
jejich nazory. My abychom néco napsali, tak to musime mit néjak podlozZené, zZe to nékdo
Fikal a Ze to nejsou jen nase néjaké vymysly. My jsme jen ti, co to prezvykaji a poslou do

svéta. A to nedokazou tito lidé pochopit. « (Stépanka, §éfka domaéci redakce)

Podle Véry (moderatorka) je spolecnost vystavena informacéni epidemii, stejné jako
epidemii koronaviru. ,, Myslim, zZe by se mél obsah internetu udélat tak, aby za néj byl

nekdo zodpovedny. Aby ten obsah mél autora a jméno. ““ (Véra, moderatorka)

3.1.7 Moc a odpovédnost novinaii

Jako jeden z dllezitych faktort, ktery je zasadni pro profesionalitu novinail je
uvédomovani si, Ze novinafi maji velkou moc a nesou urcitou odpovédnost za to, co
napiSou nebo zvetejni. Role médii je pro spolecnost kliCova, protoze verejnosti predstavuji
urCity obraz spole¢nosti, a proto dokazi s lidmi snadno manipulovat (McQuail 2009).

Bourdieu tuto moc médii nazyva symbolickym nasilim na spole¢nosti (Bourdieu 2002).

Vsichni moji respondenti si tuto moc a odpoveédnost uvédomuji a sami o ni hovofi.
,, Novinar ma néjakou spolecenskou odpovédnost. To ho odlisuje od rady jinych povolani.
Vzdycky bychom meéli premyslet o tom, zZe Fikame pravdu. Abychom zbytecné
nemystifikovali. Precte si to velka spousta lidi a ty chyby se uz napravuji velmi tézko. Je to

uplné jiné nez ostatni povolani. *“ (Lada, editorka)
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,Na zdaklade toho, jak my informujeme o vécech delaji lidé sva rozhodnuti nebo

maji néjaky pohled na svet. Ale nesmi to byt cernobilé. “ (Zuzana, redaktorka)

,,Ale samozirejmeé nase psani ma dopady na zivoty lidi a miize nékomu hodné zménit
Zivot, muze se dotknout jeho soukromi a s tim je spojeno to dilema.” (Ota, zastupce

Séfredaktora)

Vsichni moji respondenti si uvédomuji, ze svym psanim mohou nékomu ublizit
nebo tieba jen ovlivnit jeho nazor a je tak diilezité o ¢em pisi, protoze tim nastoluji agendu.
V neposledni fad¢ Casto zminovali, ze je dulezité informovat objektivné, 1 kdyz to Casto

neni mozné, ale je to jedna z hodnot, kterd je pro né dillezita.

Pandemie jako zkouSka pro novinare

A pravé odpovédnost novinafi nejsilngji pocituji v souvislosti s pandemii
koronaviru. V8ichni novinafi pandemii vnimaji jako jakysi zlom nebo zkouSku pro média.

vvvvvv

tento rok popisuji jako velmi specifické obdobi, které odhalilo nedostatky.

,Ja si myslim, Ze to ted strasné zaleZi na tom, jak dopadne pandemie. A je to
nestastny, protoze podle mé za to cdstecné nemiizou ti novindri. Prosté informuji o tom, co
se deje, ale prijde mi, Ze propadli takové infomanii, Ze musi porad prindaset ty cisla, ktery
kolikrat nejsou ani tak vypovidajici... Ale snad by si pak mohli vsichni uvédomit, Ze ta

kvalita ma prednost pred tou rychlosti. *“ (Bedta, smenarka)

,»No myslim si, Ze ta pandemie zduraznila ty nesvary, o kterych jsme tady mluvili.

To, co bylo trochu problém, tak je ted velky problem. “ (Lada, editorka)

Jak uZ bylo feceno, obdobi pandemie novinaii vnimaji jako pfehodnocovani své
préace z hlediska odpovédnosti. Zacalo se totiz zpochybnovat, zda by novinafi méli opravdu
informovat o vSem a davat hlas vS§em moznym odbornikiim i neodbornikim. Respondenti

tak hovotili o tom, Ze média v tomto ud¢lala chybu, Ze nebyla dostate¢n¢ zodpovédna.
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., Prijde mi, Ze upozornujeme na ty chyby, co délaji politici, ale vlastné v tom
jedeme uplné stejné s nimi. Jim je vycitano, Ze zradili divveru lidi a lidé na podzim
nedodrzuji opatreni, ale prijde mi, Ze my jsme k tomu také hodné prispéli. Po celou dobu
Jjsme davali prostor vSem moznym nazorum, které dost nadlehcovaly ten problém a rikaly
uplny sracky. Napriklad Pekova nebo Smucler. V tomhle jsme byli mdlo zodpovédni jenom,

aby to bylo zajimavé. “ (Zuzana, redaktorka)

., ITeba ohledné té pandemie koronaviru se vyloZené ukazuje, jak je to strasné
neefektivni a moznd i nebezpecna cesta davat prostor lidem, kteri moznda maji ndazor, ale
jen proto, aby méli opozicni nazor. Stejné jako virologovi, ktery se tim zabyva dnes a
denné. To mi tFeba na zZurnalistice vadi, Ze podléha nejen zkratkovitosti ale i tomu, Ze to

nezhodnoti predem nekdy. Tam mi chybi troSku té zodpovédnosti. “ (Véra, moderatorka)

Véra také upozornila na to, ze se novinafi t¢ zodpovédnosti vzdali pravé proto, ze
dali v§em tUplné stejny prostor a nevyhodnotili tak, jaky dopad to mize mit. ,, 4 ono viastnée
jo, svoboda slova. Ale podle mé je médium zodpovédné tim, Ze tam maji lidi, kteri maji
mozek, nejak rozhoduji a reflektuji realitu. To bychom tady mohli mit jen Facebook a zrusit

vSechno. ““ (Véra, moderatorka)

DalSim tématem je pak to, zda novinafi o pandemii neinformuji az pfiliS. To ale
moji respondenti odmitaji. Podle nich se jedna o dilezité téma, které vefejnost zajima a

nechtgji tak uméle toto téma upozadit.

., Treba 70% obsahu se vénuje pandemii. Je to zacarovany kruh. Ctendre texty o
pandemii extrémné zajimaji. Ctou to, takZe my je tvoFime. A pak ti ¥ikaji, kdybyste to
nepsali, tak to necteme. No jo, jenZe vy to ctete, tak to holt piseme. To je takovy, co bylo

diiv, jestli slepice nebo vejce. “ (Stépanka, $éfka domaci redakce)

Nekteti novinaii ale jsou presvédCeni, ze by zkuSenost s pandemii médiim mohla
pomoci. Béhem pandemie si podle nich vefejnost uvédomila, jak jsou novinafi dileziti a
jak moc jsou diilezita vetejnopravni média. Pavel (redaktor) pak zmifuje i svou zkuSenost,

kdy se na néj obraceli lidé a zadali o pomoc, i kdyZ by jejich dotazy mély spiSe sméfovat
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na ministerstvo zdravotnictvi. Mimo jiné je to pro média velka zkuSenost, kterou pak

mohou vyuzit pfi jinych celosvétovych udalostech.
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3.2 Vysledky vyzkumu a navrh teorie

Abych odpovédéla na hlavni otazku tohoto vyzkumu, zhodnotim v této kapitole, jak
novindii vnimaji profesionalizaci v souCasné dob¢. V piedchozich kapitolach jsem
predstavila kategorizaci pfi¢in ale i nasledki potenciondlni krize novinaiské profese. Je
vidét, ze pficin, které ovliviiuji vykon novinare, je n¢kolik. Znamena to tedy, Ze novinafi si
uvédomuji vliv vnéjSich podminek na jejich vykon. V této kapitole se pokusim shrnout
nasledky téchto pficin, tedy konkrétné to, v Cem spociva krize profesionality novinafi.
Nakonec se pokusim i o jakysi navrh teorie v podobé vyrokt. Navrhnout teorii je i pro
zkuSengjsiho vyzkumnika obtizné (Strauss, Corbin 1999). Proto hovoiim o tom, Ze se o to

jen pokusim.

Pokud se mluvilo konkrétné o stavu profesionalizace novinait, nékteti respondenti
nedokézali jasn¢ odpovédét. Bud’ tomuto pojmu nerozuméli nebo tvrdili, Ze zadna krize
neprobiha. Kdyz jsem se ale pak ptala na otdzky, které zjisStovaly, co ohrozuje vykon jejich
povolani, dokazali vyjmenovat hned nékolik faktort. To doklada, Ze novinafi pocit'uji
urCité vlivy a nesndze, nicméné néktefi z nich se nedokdzi ztotoznit s pojmem krize
(konkrétné 3 respondenti z osmi). Naopak zbyli respondenti nemé¢li s oznacenim ,krize*
zadny problém a brali toto oznaceni jako samoziejmost, jako by bylo v§eobecné znamé, ze
se novinafina v krizi nachazi uz nékolik let. Tito respondenti obecné méli tendence byti

kritictéjSimi a mluvit o pficinach a nasledcich vice do hloubky.

Stav profesionality novinafi se tak neda Uipln€ snadno zhodnotit. Nelze fici, zda se
profesionalita novinafit zhorSila nebo zlepSila. Podle mych respondentli se ani tak
nezménily pozadavky na vykon profese novinafe, jelikoz etické kodexy a pozadavky
redakci jsou stale stejné, zménily se ale predev§im podminky pro vykon povolani. Zmény
podminek zptsobily to, Ze novinafi nebyli schopni se pfizplisobit okamzité. Tento vyvoj by
se ze sociologického hlediska dal vysvétlit ,teorii zmény*, kterd souvisi s pokrokem,
vyvojem a evoluci. Konkrétné¢ v tomto piipadé¢ by se mohlo jednat o Teorii vyvojové
diskontinuity a zlomu (Subrt 2013, 15). Tato teorie bere v potaz, e se ve vyvoji objevi
jisté zmény nebo diskontinuity, které zplisobi, Ze se socidlni realita objevi na jiné vétSinou
vy$§i urovni. Zde hraje diileZitou roli historicky materialismus, ktery jsem jizZ zmifiovala na

zacatku prace. S nim je pak Uzce spojen pojem revoluce, ktery nemusi byt nutné pojen
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pouze s marxismem. Jistou zmeénou ve vyvoji ¢eské spolecnosti je pad komunismu, ktery
zpusobil rychly vyvoj. Stejné tak se miizeme bavit o rozvoji technologii, ktery byl taktéz
velice rychly a zptsobil tak jistou diskontinuitu. Tyto dvé zasadni zmény mély vliv na
vyvoj zurnalistiky v Ceské republice a mohly zpisobit nepfipravenost novinait a
pfislusnych instituci na tyto zmény v podobné nedostatecného specifikovani pravidel pro
vykon novinafské profese. Samotni novindii se pak musi pfizplisobovat novym
podminkam, a ne vzdy je to jednoduché. Nasledkem je pak ohrozeni profesionality
novinadie a krize novinarské profese. Pro moderni spolecnost je podle Giddense (1998)
zasadni reflexivita. ,, Reflexivita moderniho socidlniho Zivota spociva ve faktu, ze socialni
praktiky jsou neustdle oveérovany a pretvareny ve svétle novych informaci o techto
praktikach samotnych, informaci, které tak v zasadé méni jejich charakter.” (Giddens
1998, 38) Stejné tak je nutné reflektovat zmény na poli Zurnalistiky a pfizplsobit tomu
praktiky novinait, ostatné jak vétSina mych respondentli pfiznala, je nezbytné prizplisobit

se novym podminkam.

K samotné neprofesionalité¢ tak vede mnoho pficin, které jsem zminila vySe.
Dusledkem je pak obsah orientovany na ¢tenafe, nediivéra v média, komentativni média,
odchazeni mladych nadéjnych novinafi, zbavovani se zodpovédnosti, zkratkovita sdéleni,
chyby, prebytek informaci a nizkéd kvalita zprav. To jsou vSechno dusledky, které tvofi
krizi profesionality novinafi. Tyto disledky jsou ale dilezité ve vztahu k pfi¢inam.
Pokusim se tak vytvofit jakysi nastfel teorie, kde uvedu pfic¢iny a disledky do patticného

vztahu.

Navrh teorie se opird o centralni kategorii, ktera je nejvice zasadni. Jako centralni a
hlavni kategorii a pfi¢inu problému, jsem zvolila ,,Nedostatek penéz v médiich®. Od této
kategorie se jednak odviji mnoho probléml a za druhé se jednd o dostatecné obecnou
kategorii. Nejdfive sestavim takzvany narativni analyticky pfib&h, ktery uvede vSechny

kategorie do vztahu (Strauss, Corbin 1999).

V diisledku financni krize a nedostatku penéz v médiich koupili média v Ceské republice
vyznamni podnikatelé. Jednim z nich byl i soucasny premiér Andrej Babis. Koupé medidlniho
domu Mafra, tak zapricinila otres diwvéry v média, ktera se diky tomuto viivu sniZila. Negativni viiv
tato koupé méla i na novindre, kteri se rozhodli z tohoto medialniho domu odejit a zalozZit viastni
média, ktera by byla jakousi ,protibabiSovskou“ alternativou. To mélo za diisledek jednak vetsi
konkurenci mezi médii a vznik nazorovych médii, ktera se netaji svou nenavisti viici Babisovi, coz
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zpusobilo i jistou nevraZivost mezi novinavi a dalsi vinu nediivéry. Nedostatek penéz v médiich
také nuti média pouzivat atraktivnéjsi titulky Clankii a orientovat obsah podle toho, co Ctendie
zajimd, aby méla vysSi ¢tenost nebo sledovanost a mohla tak ziskat penize z reklamy. Vzhledem
k tomu, Ze se podminky pro vykon povolani v poslednich nékolika letech zménily, aby média
udrzela krok, musi zpravy produkovat rychle, coz zpiisobil vliv technologii a také socidalnich siti.
Pozadavek na rychlost ale zpusobuje predevsim chyby a brani novinarim vénovat se tématu do
hloubky a zpracovat ho kvalitné, coz ohrozuje profesionalitu médii. Navic z obsahu, ktery médium
poskytne socialni siti, neprofituji média, ale prave dand socialni sit, coz po finanéni strance médiu
nepomdahd. Nehledeé na to, Ze vzrista konkurence, jelikoZ na socidlni sit’ miiZe p¥ispivat kaZdy a
zadarmo. Stejné tak si kazdy miize téemer bezplatné zalozit zpravodajsky web. To vede k tomu, Ze na
internetu je velké mnoZstvi informaci, které nemusi byt pravdivé a casto se jedna i o dezinformace.
Tyto informace nelze snadno odlisit od zpravodajského obsahu, protoze neexistuji jasnd pravidla
pro vykon povolani novindie nebo omezeni, kterd by zakazovala nepravdivy obsah siFit. V tu chvili
jestée vice klesa divéra v média a ctenar nedokdze tak snadno odlisit, co je pravda a co neni.
Protoze neni jasné urceno, kdo je a neni novinar, vede to k tomu, Ze z nedostatku penéz casto
média pFijimaji nezkuSené novindre, kteri nepoZaduji takové ohodnoceni, jako ti zkuSenéjsi, coz
opét vede k mensi profesionalité. MladSi generace novindin navic neni ochotnd pracovat za nizsi
penize a obétovat prdci sviij Zivot, a tak odchazi na lépe placené pozice. Situaci nepomahad ani
pandemie koronaviru, kviili které se zvysil diiraz na rychlost a celkovd narocnost prace se také
zvysila. Pandemie navic odhalila nedostatky v médiich v podobé odpovédnosti, které se novinari
radeji vzdali. To melo za nasledek, Ze poskytovali prostor kaidému odbornikovi, coz povazuji za
sveé selhdni, protoze tim nejspis ovlivnili dodrzovani vladnich narizeni.

V tuto chvili jsem tedy sestavila narativni zdznam, ve kterém jsou obsazeny
vSechny mé kategorie v pfislusSném vztahu. DalSim krokem je tak sestaveni nékolika
tvrzeni charakterizujici vztahy, které by mély odpovidat mym sesbiranym datim (Strauss,

Corbin 1999).

Tvrzeni 1: To, kdo viastni média zasadnim zpiisobem piisobi na Zurnalistické pole. Pokud
je vlastnik ve stietu zajmu, c¢ast novinari obhdji svou autonomii tim, ze odejde. Veétsinou
tak odchazi do médii, ktera jsou vyhranéna proti tém médiim, co jsou vlastnéna osobou ve
stietu zdajmu, ¢imz se média rozdeli na dva tabory. To zpiisobuje jistou nevrazivost mezi

novindari a nediiveru verejnosti v média.

Tvrzeni 2: Nedostatek penéz v soukromych médiich a diiraz na vydelek nuti média
orientovat se na ctendare a delat obsah atraktivnéjsi, aby médium melo dostatecnou ctenost

nebo sledovanost a mohla tak vydélavat penize z reklamy.
Tvrzeni 3: Technologie a socidlni sité zmenily podminky pro vykon povolani novindrii.

Hlavni zménou je predevsim stale vetsi diiraz na to délat zpravodajstvi rychle, protoze

zpravam konkuruji socialni sité, kde se informace §iFi vysokou rychlosti. To ale vede
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k chybam jak uz faktickym, tak i pravopisnym. Novinari nemaji prostor vénovat se zpravam

do hloubky, a to vede k povrchnéjsimu informovani.

Tvrzeni 4: Nejasna pravidla pro vykon profese novindre pak vede k tomu, Ze novinarem
muze byt temeér kazdy, kdo nejakym zpusobem prispiva do verejného prostoru. To
komplikuje ctenarovi rozpoznat, kdo je a kdo neni novinar. To vede k tomu, Ze verejnost

povazuje za novinare i cloveka, ktery Siri dezinformace, pise blog nebo prispiva na socialni

site. Informaci je pak pro ctenare mnoho a nedokaze tak snadno rozpoznat pravdu.

Tvrzeni 5: Mlada generace novinadru klade vice duraz na rovnovahu mezi praci a osobnim
Zivotem a neni ochotna novinariné obétovat vSechen sviij cas za nizké ohodnoceni, které
mlady novinar veétsinou dostavad. To vede k tomu, Ze castéji odchazi za lepsi prilezZitosti a

na jejich misto je dosazen nékdo, kdo nemusi byt tak vhodny pro prdci novinare.

Tvrzeni 6: Pandemie koronaviru odhalila nedostatky v prdci novinari, a to predevsim
v odpovédnosti. Novinari si uvédomuji svou roli, kterou sehrali pri pandemii a uvédomuji

si nasledky.

Vytvotend tvrzeni se ne vzdy vazou na centralni kategorii. Povazovala jsem to za
velice obtizné. Jedna se tak pouze o navrh teorie pomoci Sesti tvrzeni. Tato vznikla tvrzeni
jsou zakotvena v datech, které jsem nasbirala béhem vyzkumu. V zavéru pak vysledky

shrnu 1 s odkazem na literaturu.
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Z.aveér

Moje prace se zabyvala otazkou krize profesionality novinafi. V této zavérecné
kapitole shrnu, ¢im se prace zabyvala a jaké vysledky vzesly z vyzkumu. Dale uvedu dalsi

moznosti, jak ve vyzkumu pokracovat.

V prvni ¢asti prace jsem predstavila teoreticky zaklad pro tuto praci. Hlavni slozku
teorie Cini dilo Pierra Bourdieu, ktery o novinafin€ smysli jako o Zurnalistickém poli, na
které¢ plisobi pole vnéjsi (Bourdieu 2002). Pro Zurnalistické pole je pak dulezity hlavné
ekonomicky kapital, ktery je vyjadien pomoci vynosu z reklamy a hodnoceni publika.
Kulturni kapital pak tvoii jakasi prestiz daného média, ktera je vyjadiena napiiklad
riznymi prestiznimi cenami (Benson 2006). Jeho dilo jsem vyuzila hlavné kvuli jeho
charakteristice zurnalistického pole, kdy jsem takto na prostfedi novinafi nahliZela.
Nemén¢ dulezitou Casti prace je teoreticky podklad pro vysvétleni profese, konkrétnéji pak
profese novinafe. Ve své praci na profesi pohlizim jako na ideologii, protoze cilem prace
bylo zkoumat, jak se novinafskd prace v praxi odklani od ideologického pojeti.
Z ideologického hlediska je mozné Zurnalistiku definovat jako systém viry typicky pro
uréitou skupinu (Deuze 2016). Novinafi maji podobné hodnoty a disponuji urcitymi
vlastnostmi a pravomocemi. Rozhoduji se ve prospéch vetejného zajmu a udrzuji si vlastni
autonomii (Evetts 2003). Toto ideologické pojeti je vSak kazdym novindfem aplikovano
trochu odlisn€, aby dévala dotyénému smysl (Shoemaker and Reese 1996). A v neposledni
fad¢ jsem charakterizovala probihajici krizi novinaiské profese, jejiz pticinou je predev§im
ekonomicky a technologicky natlak vnéjSich poli (Volek 2017). Tato krize pak spociva

v ohrozeni novinaiskych pravidel.

Mym cilem tak bylo prozkoumat tGroven profesionalizace u Ceskych novinafi a
zjistit pfi¢iny a dusledky krize profesionality novinaft. V mém vyzkumu jsem tak
kvalitativni metodou vyzpovidala osm novinaii a provedla analyzu pomoci zakotvené
teorie. Z analyzy vzeSlo sedm kategorii a dvé podkategorie: Nedostatek penez,
Senzacechtivost za ucelem zisku, Negativni vnimadni novinari spolecnosti s podkategorii
Skupovani médii novymi vlastniky, Rychlost, Pozice a pristup mladych novinarii, Nejasnd

pravidla pro vykon povolani, Moc a odpovédnost novinaru s podkategorii Pandemie jako
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zkouska pro novinare. Tyto kategorie pak ptredstavovaly pficiny a disledky, které uvaluji
novinaiskou profesi do krize. Nasledn¢ jsem vytvoftila Sest tvrzeni, které predstavuji nastin
teorie zakotvené v datech. Ty ted’ pfedstavim, abych je mohla porovnat s dilem jinych

autord.

M¢ prvni tvrzeni se tykd disledku finanéni krize v roce 2008, kdy média trpéla
nedostatkem financi a jednim z dusledki byla i koupé nékterych medidlnich domu
redakce. Podle mych respondentl jsou tyto redakce jasnou opozici proti témto médiim,
které jsou vlastnény vyznamnymi podnikateli a politiky a svym ndzorem se nijak netaji.
Tento incident navic jednak zplisobil vétsi nedlivéru v média, ale i nevrazivost mezi
novinafi, ktefi se rozdélili na dva tdbory. To tedy znamend, Ze to, kdo vlastni média
zasadnim zptusobem ovliviiuje Zurnalistické pole. Toto tvrzeni odpovida i tvrzeni Hajka
(2015), ktery tika, ze v roce 2013, kdy doslo k t€émto velkym koupim, doslo i k velkému
otfesu Ceského trhu s tiskovymi médii. Tim, Ze doslo ke koupi velkych medidlnich domt
vlastniky, ktefi jsou vyznamni jak v ekonomickém, tak i politickém poli, doslo k ohroZeni
demokratické role profesionalni ideologie médii a novinart (Deuze 2005). Disledkem pak

byl praveé odchod kvalitnich novinatt, ktefi zalozili opozi¢ni média (Hajek 2015).

Druhé tvrzeni se pak tyka orientace médii na zisk. V dasledku toho, Ze média musi
vydélavat penize, aby mohla fungovat, se jejich obsah orientuje stale vice na ¢tenafe nebo
divaka a ctenost ¢i sledovanost je zasadni kvili reklamé, ktera je umisténa na webu nebo
v tisku. Kvalitni zurnalistika podle vysledkii mého vyzkumu trpi pfedevsim tim, Ze neni
dostatek penéz délat tuto praci poradné. A disledkem je diraz na zisk z reklamy a ¢tenosti.
Na problém c¢tenosti a sledovanosti upozornil uz Pierre Bourdieu, ktery tvrdi, Ze média
neustale bojuji o podil na trhu. Podle Bourdieu tak vladne médii ,,mentalita sledovanosti®,
kterd spocivd v méteni obchodniho Uspéchu a trh se tak stal legitimnim néstrojem uznani

(Bourdieu 2002, 23).

Tteti tvrzeni se zaméiuje na technologie a socidlni sité, které zménily podminky
pro vykonavani novinarské profese. Podle vysledki mého vyzkumu je v zurnalistickém
poli kladen vét§i diraz na rychlost informaci zpiisobeny vlivem socidlnich siti, kde se

informace $ifi vysokou rychlosti a je jich mnoho. To, ale vede k chybam, které mohou byt
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faktické a pravopisné a zabraiiuje to novindiim vénovat se néjakym tématiim do hloubky,
coz zpusobuje povrchni informovani o udéalostech a problémech. Podle Manciniho (2013)
nejnovejsi technologicky vyvoj tla¢i na cirkulaci informaci, ktera ma ale velmi malo
spolecného s tradi¢ni zurnalistikou. Internet enormné zvysSil mnozstvi informaci, které
obihaji, ale jsou vrozporu se zakladnimi principy Zzurnalistiky (Mancini 2013, 133).
Vyuziti socidlnich médii jako zpravodajskych zdroju pro tradicni média lze pojmout jako
jeden z indikatora ,,hybridniho zpravodajského systému®, ktery lze piesné charakterizovat
ob¢hem zdroji mezi tradi¢nimi a novymi médii (Hladik 2017, 156). Aby se zpravodajska
média udrzela v oboru, musi pfijmout tuto novou technologii (Strassen 2010). Ve
skuteCnosti m& pak byt mantra pro moderni zpravodajskd média ,kdekoli a kdykoli na

jakékoli platforme* (Picard 2009, 10).

Dalsi tvrzeni souvisi s tim pfedchozim. Zaklada se na tom, ze jsou nejasna pravidla
pro vykon profese novinare. Podle vysledkli mého vyzkumu to tak vede k tomu, ze
novinafem muze byt témét kazdy, kdo néjak piispiva do vefejného prostoru. Informaci je
tak mnoho a Ctenaf Casto nevi, komu mulze véfit a je vice ndchylny k dezinformacim a
nepravdivym zpravam, které se na internetu objevuji v hojném poctu pravé proto, ze je
muze publikovat kazdy. Tyto informace pak mohou byt povazovany za zpravodajstvi.
Absence pravidel pro vykon povolani zptisobuje deprofesionalizaci tohoto povolani. Podle
Hajka (2015) ma tento problém pocatek uz v 90. letech, kdy novinafe zacalo délat mnoho
lidi bez novinaiského vzdélani, coz vedlo k pozd&jSimu utvrzeni v tom, Ze Zurnalistické
vzdelani je pro novinaie nepotiebné (Hajek 2015, 54). Byl sice zalozen Syndikat novinaru,
ale jeho postaveni je velmi slabé. Na stejny problém upozoriiuje 1 McQuail (2016) a
Mancini (2013). Podle nich nikdo nekontroluje, kdo toto povolani vykonavd a
poskytovatelé zprav vétSinou ani nejsou vyskoleni novinéfi. To je jeden z divodu, pro¢
nema zurnalistika takovou profesni autonomii (McQuail 2016). Vysledkem je mnoho
informaci a mnoho ndzord. Lide¢, ktefi sdili stejné zdymy a nédzory se pak navzijem
pfipojuji k virtualnim komunitdm a oc¢ekavaji, ze zde najdou dalsi potvrzeni svych ndzort,
coz je jesté utvrdi v pravdivosti daného tvrzeni a nejsou schopni se na problém podivat

objektivné (Mancini 2013). Z toho pak té€zi naptiklad dezinformatofi.

Paté tvrzeni se tykda mladé generace, na kterou jsem se v prubéhu vyzkumu

rozhodla také zamétit. Mladsi generace neni tolik ochotna praci novinate obétovat viechen
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novinafi nejsou podle mych respondentli dostate¢né¢ ohodnoceni, coz ovlivituje jejich
vykon. Kdyz maji pfilezitost, spiSe odchédzi na jind pro né¢ vyhodnéjsi mista. Na jejich
mista pak nastupuji lidé, kteifi tieba s novinafinou nemaji zkuSenost nebo jsou z jinych
obortl, coz opét neprispiva dobrému stavu zurnalistiky. Generace Y, do které patii mladi
novinafi je charakteristickd tim, Ze je pro ni dilezity osobni zivot a zdravi a potiebuji tak,
aby tyto slozky byly v rovnovaze s pracovnim zivotem (Sak 2018). Dilezity je pro tuto
generaci smysl prace, ale chtéji byt svobodni. Maji velky cit ke spoleCenskym hodnotam
(Horvathova 2015), coz vysvétluje, pro¢ byli moji mladsi respondenti vice kriticti nez ti
star§i. Zaroven je to generace, co vyrostla za rozkvétu socidlnich siti a umi s nimi 1épe
pracovat, jak potvrdili 1 moji respondenti. Pokud to situace vyzaduje, nevadi jim ani zménit
pracovni misto (Sak 2018). Mladsi novinafi podle mych respondenti do novinafiny
pfinaseji novy pohled, nejsou vSak zatim na vedoucich pozicich, a tak je pro né obtizné

v takové praci vydrzet, coz zpusobuje velky odliv lidi.

A posledni tvrzeni je vénované pandemii koronaviru, jejiz téma jsem do vyzkumu
zatadila az v prubéhu. Podle vysledkit mého vyzkumu pandemie koronaviru zaptsobila na
praci novinait pomérné vyznamné, a to v tom, ze odhalila nedostatky v praci novinait.
Vyzkousela predevsim jejich zodpovédnost pfi informovani o tak dilezitém tématu jako je
pandemie. Novinafi si uvédomuji, Ze neméli za kazdou cenu davat prostor komukoliv, ale
lépe vybirat komu daji slovo. V této situaci si pln¢ uvédomili, jaky vliv a moc média maji,
coZ povazuji za pozitivni poznatek, ktery by mohl formovat ¢eskou Zurnalistiku. Na vybér
odbornikli uZ upozornil pravé Pierre Bourdieu (2002), ktery podotkl, Ze vybérem
odbornika média siln¢ ovliviiuji minéni lidi. Podle McQuila média casto pouZzivaji svou
moc, aniZ by nesla odpovédnost a skryvaji se tak pod zastérkou svobody tisku (McQuail
2009, 100). Sam pak rozdé€luje tfi teorie tisku z hlediska odpovédnosti, které jsem jiz
predstavila v teoretické €asti. To, ze si novinafi uvédomuji, Ze se nezachovali spravng,
kdyz davali prostor kazdému, pfiklonili se k teorii profesionalismu, kterd se pravé zaklada
na profesni autonomii Zurnalistli a jejich odpovédnosti (McQuail 2016, 68), coz by mohlo

byt pro tuto profesi pozitivni.

Podminky pro vykon povolani novinare se dynamicky méni, pfitom pravidla hry

zlstavaji stejnd, coz zpusobuje jakousi krizi profesionality novinafii. Alespoii to tak
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vyplyvd z mého vyzkumu, ktery zjistoval Groveii profesionalni zurnalistiky v Ceské
republice. I pfesto, ze existuje dominantni normativni model Zurnalistiky, ktery je znam po
celém svéte a novinafi tvrdi, Ze se podle n¢j fidi, ve skutecnosti se chovaji pravdépodobné
jinak (Mancini 2013, 128). Jak fekla jedna z mych respondentek: ,, Nékdo rika, Ze nelze
vratit profesionalni Zurnalistiku tam, kde byla. Ja si myslim, Ze nemusime nic vracet, ale je
potieba hledat cestu kterd je schiidna. Ale ja ji jeste nevidim.“ Otazkou tak zlstava, co je
feSenim a jak se dostat z této krize ven? Navrhem feseni by mohla byt jasna pravidla, za
kterych by bylo mozné stat se novinaiem. Nebo podpoiit vzdélavani v oblasti médii, aby se
vetejnost dokdzala vyznat ve velkém mnozstvi informaci. Pak jsou tu i dalsi radikalngjsi
feSeni, jako napiiklad regulace obsahu internetu nebo zpoplatnéni v§ech médii. Tak ¢i onak
se na toto téma vedou dlouhé diskuze a je na spole¢nosti, aby rozhodla, jaka cesta bude

nejlepsi.

Pro dalsi vyzkum bych urcité navrhla téma pandemie koronaviru, které je pro
média dilezité a hlavné aktudlni. Je zatim brzo né&jak vice hodnotit dopady na novinaiskou
obec, jelikoz jesté stidle neni pandemie u konce, nicméné do budoucna se urcité jedna o

zajimavé a dilezité téma nejen pro novinare.
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Summary

The thesis goal was to find out what are the causes of the crisis of journalism and
what jeopardize the professionalism of journalists. The main result of the thesis is that the
requirements of journalism didn't change at all. What changed are the conditions that
complicate the work of journalists. Journalists didn't have time to adapt to these
circumstances. My research is based on qualitative interviews of eight journalists and
shows some causes and consequences which lead to the crisis of journalism. After that, I

created six statements, which could be considered as theory grounded in dates.

The first statement is about the consequences of the financial crisis in 2008 when
the media suffer from financial stringency. The result was that the famous businessman
bought some very important media in the Czech Republic. Some journalists decided to
leave and establish new media, which became opposition to the old one. This incident
influenced the trust of the people in the media. According to Hajek (2015), this was also a
big shock for the market with print media.

The second statement is about the orientation of media on profit. Their content must
be entertaining for the reader to make some money from advertisement and that causes the
problem. Media choose more attractive topics of the news because they need readers to
read them. The problem of how much money medium make is also mentioned by Pierre
Boudier (2002). According to him media fighting all the time to chase the biggest part of

the market.

The third statement is connected to technology and social media, which influence
the work of journalists a lot. Social media causes much bigger stress on speed. The news
must be made as quickly as possible. This stress causes mistakes and simpler referring to
events. According to Mancini (2013), the Internet enormously extends the amount of

information, but this information conflicts with the basic rules of journalism.

The next statement is connected with the previous. The problem is that there are no
clear rules for the profession of journalists. Everybody can be a journalist. The reader can

be confused and he isn't able to recognize the real journalist from an average person who
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just informs about something. According to McQuail (2016), this is the reason why

journalism isn't an autonomous profession.

The fifth statement is connected to the youngest generation of my research. I find
out that young people are not willing to sacrifice their lives for the work of a journalist. To
be a journalist is very demanding and young people just want to live their lives. They have
also a problem with financial evaluation, which is low. It causes young people leaving the
job and trying to find a new one with better money. This behaviour is typical for

generation Y (Sak 2018).

And the last statement is dedicated to pandemic of coronavirus. The pandemic
caused problems that were present before and became more obvious. The main problem is
responsibility. The power of media is huge and during the pandemic is even bigger.
Journalists in my research confessed that they were not always responsible enough.
According to McQuail (2016) media sometimes give up their responsibility and trying to
hide behind the freedom of speech.

The thesis showed what influence professional journalism and what circumstances

are caused. For another research, I would recommend examining the influence of the

pandemic, because it is a very important topic not just for journalists.
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Teze Diplomové prace

Institut sociologickych studii

Projekt diplomové prace

Piedpokladany nazev prace: Profesni krize novinaiti: Zurnalistika nebo PR?

Abstract

The thesis is going to react on changing professionalization and autonomy of journalists in
modern time. The vision of journalist, who is honest, fighting for democracy and
authoritative is fading. We can follow this trend through current situation between
politicians and journalists, but also between citizens and journalists. Journalism in these
days is influenced by policy, economization and by technology. I would like to concentrate
my research on economization or commercialization of media and journalist’s field. Thesis
will discuss the line between journalism and commercial communication. Research sample

will contain students and experienced journalists.

Namét prace zahrnujici formulaci a vstupni diskusi poznavaciho
problému

7w O

Prace bude reagovat na ménici se profesionalizaci a autonomii novinafit v dnesni dobé.
Ptfedstava novinafe, jakoZto osobnosti, kterd je cestnd, hdjici demokracii, prestizni a
autoritativni, pomalu ale jist¢ mizi. Tento trend miZeme pozorovat skrze soucasnou
rivalitu nejen politikil a novinatd, ale i béznych ob&anii Ceské republiky. Zurnalistika jako
takova je siln€é ovlivnéna politizaci, ekonomizaci a technologizaci [Volek: 2017, 29].
Vsechny tyto slozky spolu siln€ souvisi, ja se vSak zaméfim konkrétnéji na ekonomizaci
neboli komercionalizaci Zurnalistiky a Zurnalistického pole. V praci se hodlam zaméfit
konkrétn€¢ na hranici mezi Zurnalistikou a komeréni komunikaci jako je PR ¢i marketing.
Tuto hranici budu zkoumat na studentech Zurnalistiky, ktefi se teprve uci profesionalizaci
v zurnalistice a na zkuSenych zurnalistech, ktefi uz maji ucelenou pfedstavu o své profesi a

disponuji zkusenosti z praxe.
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Jako podklad pro mou préaci poslouzi publikace s nazvem ,,Cesti novindri v komparativni
perspektive: hybridni, virtualni a mizejici zurnalisté v post-transformacni fazi, ktera se
velmi podrobné vénuje tématu profesni krize Zurnalisti. Mym cilem je tak zaméfit se
konkrétné¢ na vztah zminéné profesionalizace a komercionalizace, jinymi slovy jakym
zpisobem je komercionalizace vniméana ceskymi zurnalisty a Ceskymi studenty
zurnalistiky a zda je pro né pfipustna. Podle Volka cesti studenti zurnalistiky piilis
nerozliSuji mezi Zurnalistikou, PR a marketingem. Mym ukolem bude tak otestovat tuto
hypotézu a popiipad¢ tuto hypotézu otestovat i mezi zkuSenymi novinaii. U studenti budu
tak zkoumat pfedevsim jejich motivaci ke studiu, kterd je podle Volka [2017, 217] u
Ceskych studentll pomérné ,,nekvalitni®. Zajem o kariéru v zurnalistice mad méné nez dvé
tietiny studentd Zurnalistiky [Volek: 2017, 218]. Obor Zurnalistiky mé zaroveii na &eskych
vysokych Skoldch nejasné definované hranice s jinymi komunikaénimi obory, coZz
zpusobuje, ze ¢esti studenti maji vyssi zajem pracovat v reklamé, PR ¢i marketingu [ibid].
V disledku toho se tedy budu zajimat o to, do jaké miry miize mit krize novinaiské
profesni identity své kofeny uz v univerzitni ptiprave. V kontrastu s témito zjisténimi jsem
se rozhodla také castecn¢ zaméfit i na zkuSené novinafe, ktefi uz maji svou vlastni
predstavu o zurnalistice a védi také, co pfesné¢ znamena praktikovat zurnalistiku v praxi. U
zkuSeng¢jSich novinaii mé taktéz zajima jejich motivace k dané profesi, jejich moralni
hodnoty a jejich vnimani hranice mezi komeréni komunikaci a Zurnalistikou. Jako srovnani
mi poslouzi zahrani¢ni studie, které se vénuji tomuto tématu. Pfi zkouméni tohoto tématu
je potieba brat v potaz i historii Ceské republiky, ktera je specificka diky své komunistické
minulosti.

Pro definici profesionality neboli autonomie Zurnalistl si zvolim dilo od Bourdieho, ktery
definuje Zurnalistické pole ve své knize ,,O televizi“. Prace Bourdieho bude také
ukotvenim mé prace v teoretickém zakladu. Zurnalistické pole je mocenské pole, které
pusobi na rizné mocenské vztahy. Pozice v poli kazdého aktéra je dana velikosti jejich
kapitalt, kterymi disponuji [Bourdieu: 1993]. A pravé tato mocenskd povaha dovedla

zurnalistické pole do faze existen¢ni a existencionalni profesni krize [Volek, 29].

Predpokladané metody zpracovani a piedbézna struktura prace

Svij vyzkum bych chtéla provadeét kvalitativni metodou a to konkrétné pomoci
hloubkovych polo strukturovanych rozhovorti. Jak hovoii Silverman [2005], vybér

vyzkumu zavisi na tom, co chceme konkrétné zjistit. Kvalitativni vyzkum se snazi odkryt
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vyznam informaci, které ziskava kvalitativnim sbérem dat a interpretaci socialni reality
[Olecka: 2010]. Domnivam se, Ze tento typ vyzkumu bude pro mé téma velice pfinosny.
Nejednd se sice o nijak zvlast’ citlivé téma, nicméné téma, kterym se hodlam zabyvat,
zkouma motivace a hodnoty, popfipad¢ skryté postoje, které mohou byt velmi dobie
odhaleny pravé kvalitativnim vyzkumem. Kvalitativni vyzkum je zaroven flexibilni a dava

tak moznost byt inovativni [Silverman 2005,14].

Kvalitativni hloubkové rozhovory bych provedla zhruba s 8 — 10 studenty zurnalistiky,
idealné z riznych skol a z riznych ro¢nikt. Déle pak s 6 — 8 zkuSenymi Zurnalisty, idedln¢

vvvvvv

zcela dostacujici vzhledem k metod¢ sbéru dat.

Predbézna struktura prace bude nasledujici:

1. Uvod — odiivodnéni pro¢ jsem si vybrala dané téma a pro¢ je toto téma piinosné

2. Teoreticky zaklad — shrnuti sou¢asnych poznatkli o daném tématu

3. Metodologie — metodologie provedeného vyzkumu (metoda sbéru dat, respondenti...)
4. Analyza dat — zpiisob analyzy a samotné analyza dat provedeného vyzkumu

5. Vysledky — vysledky vyzkumu

6. Zavér — shrnuti zjisténi, ktera vzesla z vyzkumu
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Seznam priloh

Ptiloha €. 1: Scénar rozhovoru (seznam otdzek)
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Piiloha €. 1: Scénar rozhovoru
Predstaveni se (vék, povolani, jak dlouho je v oboru, co studoval)
Predstaveni profesni kariéry (motivace k tomu stat se novinairem)

1. Jak jste se dostal/a k novinafiné? Proc€ jste chtél/a délat novinaiinu? Jaka byla vase
motivace?
2. 'V jakych médiich a na jakych pozicich jste pracoval/a?

Konkrétné — jestli se on/ona sama chova profesionalné

MiZete popsat soucasné médium a co tam délate? Jakou mate pozici?

Na zékladé ¢eho, vybirate to, o ¢em se bude psat? (Mate moznost psat o cemkoliv

chcete? Podle ¢eho vybira editor, o ¢em se bude psat?)

3. Jak moc je pro vas a vase médium dulezité, zda se ¢lanek cte a libi lidem? Proc?
Jak moc se tomu redakce podtizuji?

4. Jaké profesni dilema ve své profesi novinafe nejcasteji fesite?

Stalo se nékdy, kdy jste si Fekl/a ,,tohle bych asi jako novinar délat nemél/a, to

neni spravné*“? Pokud ano, miZete mi o tom néco rict? (Nutil vas nckdy vas

vedouci, zaméstnavatel nebo kdokoliv, abyste psal o né¢em, protoze to mélo

spojitost s vlastnikem média?)

N —

9]

Obecné — profesionalita a role novinare

1. Kdyz to vezmeme obecné, co by podle vas m¢l novinat délat? Jaka je napln jeho
prace?

2. Jaké jsou podle vas zdkladni hodnoty dobrého profesiondlniho novinare? Co

to znamend byt profesionalni novinai?

Dokazete Fict, co praci profesionalniho novinai'e miiZe ohrozit nebo ohrozZuje?

4. KdyzZ se podivate na momentalni situaci v Zurnalistickém prostiedi, jak byste
zhodnotil miru profesionalizace novinaii?

5. Jak se li§i od té pied 20 lety? Jakym smérem se novinafina vyvinula? (Cim je
zpisobena ta zména?) (Je podle vas profesionalni novinafina v krizi? Proc?)

6. Jak se zménil vas postoj k novinarské praci béhem doby, co jako novinar
pracujete?

7. Komu podle vas novinar slouzi? (Je to poslani?)

8. Jaké je podle vas soucasné postaveni novinaii ve spole¢nosti? Jak jsou
vnimani spole¢nosti?

9. V ¢em se novinarina li$i od ostatnich profesi? (Iékari, pravnici, ucitelé...) Je
novinarina profese?

10. Je néco, co se vam na dnesni novinariné€ nelibi, co byste zménil/a?

11. KdyzZ vezmete redakci, ve které pracujete jsou tam rizné generace novinaru.
Ma podle vas kazda generace trochu odliSny pohled na novinarinu? Pokud ano
jaky a pro¢? Ke které pattite vy?

[99)

W

Shrnuti — jak byste celkové zhodnotil situaci v novinaiiné

1. Jaky vliv podle vas mé na profesi Zurnalisty rozvoj technologii? Socialni site?
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2. Co zpusobil koronavirus s novinatskou profesi?
3. Jak vidite novinafinu za pét let?
4. Je néco, co byste k tomuto tématu chtél/a jest¢ dodat?

87



