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ABSTRAKT

Tato disertacni prace se zabyva problematikou integrace zaka cizincli v primdrni Skole.
Cilem bylo zmapovat a podrobn& popsat proces zacleniovani a vzdélavani zakl cizinct
v Ceské primarni Skole, jaké postupy a strategie Skola uziva pii zaclefiovani a vzdelavani
zak cizincl. Teoreticka Cast prace ptinasi zakladni teoreticka a empirickd vychodiska, ktera
jsou zpracovéana na zakladé ceské a zahrani¢ni odborné literatury. Ddle je vymezen pojem
zak cizinec, jeho charakteristika a potfeby ve vzdélavacim procesu. Je nastinén legislativni
kontext dané problematiky. Dulezitym pojitkem je dliraz na odstraiovani piekazek a bariér
ve vzdélavani zakl cizincl. Price se zabyvad pojmy integrace a inkluze a zdiraziuje
myslenku rovnych pftilezitosti, multikulturalismu a pedagogického konstruktivismu jako
ideje, ke kterym by méla Ceskd Skola smétovat. Teoretickd vychodiska jsou nasledné
aplikovana v empirické Casti, jejiz cilem bylo nalézt odpovéd na zédkladni vyzkumnou
otazku Jak Skola zacleniuje zaky cizince do vzdélavaciho procesu na 1. stupni? Dale byly
formulovany dalsi specifické vyzkumné otazky. Pro realizaci vyzkumu byl zvolen design
kvalitativniho vyzkumu a jako vyzkumna strategie ptipadova studie. Sbér dat byl zalozen na
pozorovani, hloubkovém rozhovoru, ohniskovych skupinich a analyze dokumenti.
Ptipadova studie vybrané Ceské zakladni Skoly pfindsi zjisténi, jaky voli Skola postup pii
zaClenovani zakil cizinci, jaké jsou charakteristiky podpory zakl cizincl a jaké strategie
Skola vyuziva. V zavéru jsou formulovany konkrétni kroky vybrané Skoly, které vedou

k uspéSnému procesu zacleniovani zakl cizincl v primarni skole.

KLICOVA SLOVA
zaClenovani zakt cizinct, inkluzivni vzdé€lavani, primarni vzdélavani, ptipadova studie,

rovné ptilezitosti ve vzdélavani, pedagogicky konstruktivismus



ABSTRACT

This dissertation thesis is focused on the theme of the integration of foreign pupils into Czech
primary schools. The aim of this thesis is to map and describe in detail the process of
integrating and educating foreign pupils in a Czech primary school, and what procedures
and strategies the school uses in integrating and educating foreign pupils. The theoretical
part of the work provides a basic theoretical and empirical basis, which is based on Czech
and foreign literature. Furthermore, the concept of a foreign pupil, including their
characteristics and needs in the educational process, is defined. The legislative context of the
issue is outlined. An important concept is the emphasis on removing obstacles and barriers
in the education of foreign pupils. The thesis deals with the concepts of integration,
inclusion, thought of ideas of equality of educational opportunity, multiculturalism, and
pedagogical constructivism as ideas to which the Czech school should aim. The theoretical
background is then applied in the empirical part, which aimed to achieve an answer to the
basic research question: How does the Czech school integrate foreign pupils into the
educational process at the primary level? Other specific research questions were formulated.
The design of qualitative research was chosen for the implementation of the research and
a case study as the research strategy. Data collection was based on observation, interview,
focus groups and document analysis. A case study of a selected Czech primary school
provides an overview of the school's approach to the integration of foreign pupils, the
characteristics of support for foreign pupils, and what strategies the school uses. In the end,
the specific steps of the selected school are described, which lead to a successful process of

integration of foreign pupils in the primary school.

KEYWORDS
integrating pupils from migrant backgrounds, inclusive education, primary education, case

study, equality of opportunity in education, constructivist pedagogy
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Motto: ,, Our ability to reach unity in diversity will be the beauty and the test
of our civilisation. *

Mahatma Gandhi



Uvod

Tato disertacni prace nese téma integrace zaku cizincl v primarni Skole. Problematika
vzdélavani a zaClenovani zaki cizincl me provazi jiz od prvniho ro¢niku magisterského
studia ugitelstvi pro 1. stupeti ZS, které jsem zapodala v roce 2006. V této dobé jsem jako
studentka pedagogické fakulty v rdmci jedné z prvnich hospitaci byla svédkem situace ve
tfid€, kde byl ptitomen zak cizinec bez jakékoli podpory. Zdalo se mi jako nemozné nechat
takového zéka sedét ve tfidé a nedélat nic pro to, aby porozumél danému ucivu. Aktivné
jsem zacala vyhledavat a shromazd’ovat informace k tomuto tématu a intenzivné se jim
zabyvat. Tato prace je ur€itym vyusténim mého jiz Ctrnact let trvajictho zdjmu o danou
problematiku a angazovaného pfistupu ve smyslu prosazovani zmén ve vzdé€lavani ve
prospéch zaki cizinci.

V pribéhu doktorského studia jsem publikovala fadu ¢lanka, které cilily predev§im na
ucitele prvniho stupné ¢i studenty ucitelstvi a také jsem se stala autorkou neckolika
metodickych materialti pro ucitele. Presto, ze se v posledni dobé mnozi odborné ¢lanky
a vyzkumné studie tykajici se vzdélavani zaka cizincii (Kendikova, 2013; Rychlikova, 2016;
Zaleska, 2019; Kostelecka et al., 2020), rozhodla jsem se pfispét ptipadovou studii ¢eské

zékladni Skoly a formulovat tak urcité priklady dobré praxe.

Uvazovani o cilech prace a vyzkumnych otazkach byla ovlivnéna mou né¢kolikaletou
pracovni zkuSenosti na pozici ucitelky 1. stupné zakladni Skoly, odborné pracovnice
v neziskové organizaci podporujici zacleniovani zaka cizinci a dlouhodobé spoluprace
s Ceskymi zakladnimi Skolami za tucelem realizace rozlicnych pedagogickych praxi.
Zakladni vyzkumnd otdzka tedy zni Jak Skola zaclenuje Zaky cizince do vzdélavaciho
procesu na 1. stupni? V teoretické cCasti prace jsem se snazila postihnout vyzkumna
a teoretickd zjisténi, ktera vztahuji k problematice zacleniovani a vzdélavani zakl cizinct
v primarni Skole. Cilem prace je zmapovat a podrobné¢ popsat proces zaclenovani
a vzdélavani zaku cizincti v Ceské primarni Skole, jaké postupy a strategie Skola uziva pii
zaclenovani a vzdélavani zak cizinct.

Empirick4 ¢ast popisuje metodologii kvalitativniho vyzkumu a uzité vyzkumné strategie
ptipadové studie a shrnuje vysledky vyzkumného Setteni, které jsem realizovala na vybrané

zakladni Skole béhem mého doktorského studia. Mym cilem bylo vykreslit obraz konkrétni



zivé Ceské zakladni Skoly, jejiz zkuSenosti se zaclenovanim a vzdélavanim zaka cizinci jiz
maji urcitou historii. Pomoci ptipadové studie jsem se pokusila popsat, jakym zplisobem
Skola postupuje od prvniho setkani s zédkem cizincem az po jeho Uspésné zaclenéni do
vzdélavani. Vysledky pfinesly konkrétni popis strategii a charakteristik podpory zaki
cizincl na vybrané zakladni Skole, ale také ukazaly urcité nedostatky sou¢asného nastaveni
vzdélavaciho systému. Zajimavym zjiSténim je nezastupitelnd role neziskového sektoru,

ktery v oblasti podpory zakt cizincii ve vzdélavani vyznamnou meérou supluje funkci statu.

Mym cilem bylo nejenom popsat vyzkumna zjisténi a formulovat zavéry, ale také
identifikovat a vyjasnit zdkladni problémy, nedostatky a vyzvy, které zaClenovani zaki
cizinc Skoldm pfinasi. Vysledky vyzkumu mohou byt cenné nejenom pro Skoly, které
naleznou urcitou podobnost se zkoumanym piipadem, ale mohou byt také doplikovym

studijnim materidlem pro studenty ucitelstvi ¢i pro ucitele a dal§i odborniky z praxe.
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TEORETICKA CAST

1 Teoreticka a empiricka vychodiska

Problematika vzdélavani a zaélefiovani cizincti na izemi Ceské republiky je u nas fesena jiz
pred rokem 1989, jedna se predev§im o etnografické studie (napf. mapovani skupin Rekd
a Makedonci, kteii migrovali na konci 40. let 20. stoleti, o nichZ psala Antula Botu' v roce
1977 diplomovou préci na katedie etnografie a folkloristiky FF UK a pozdé&ji vydala dalsi
studie v 80. letech). Botu popisuje piedevsim migracni aktivitu t€chto skupin, ale upozoriuje
napiiklad na emigraci téméf 4000 feckych déti, které se do Ceskoslovenska dostaly v roce
1948 v doprovodu jen n¢kolika malo dospélych zen. Tyto déti byly umistény do détskych
domov, které kvili tomu byly zfizovany v celém staté. Po roce 1989 se touto skupinou
zabyvali i dalsi autofi (napf. Jaroslav Otéenasek, 1998%). Otdenasek uvadi, ze vzdélavani
feckych déti nebylo jednoduché. V roce 1948 postradal vzdelavaci systém kvalifikované
ucitele, kteti by byli schopni fecké zdky vyuc€ovat v jejich mateistin€. To se pak na chvili
vyiesilo piichodem dospélych Rekil do statu. V roce 1951 oviem UV KSC vydalo
rozhodnuti, ze fecké deti budou navstévovat Ceské Skoly a jejich vzdelavani se podrobi
specidlnim osnovam. Ty obsahovaly napt. 4 hodiny vyuky v fectin€ za tyden. V 80. letech
vénovala fada vyzkumnikl pozornost predev§im vietnamské komunité (Mat&jova, 19883;
Ngo 1989%). Zmituji napiiklad, Ze mezi lety 1979 a 1985 piibylo v CR osob vietnamské
narodnosti nejvice, a to diky dohodé¢ s Vietnamem, na jejimz zakladé ptijelo témet 9000
zakli SOU a pies 23000 stazisti a praktikantd. U té€ch pak byla organizovana odborna
piiprava. Zaci SOU museli absolvovat jazykovy kurz &estiny, ktery trval ti mésice, po jeho

uspésném absolvovani mohli nastoupit do Skoly a po tfech letech do praxe. Vyuku ceStiny

' BOTU, Antula. Etnografické studium Rekii v CSSR. Praha, 1977. Diplomova préace. Filozoficka fakulta
Univerzity Karlovy v Praze.

2 OTCENASEK. Jaroslav. Rekové a recti etnicti Makedonci v Ceské republice. In: Uherek Z. (sestavil).
Integrace cizincii na vizemi Ceské republiky. Vyzkumné zpravy a studie vytvorené na pracovistich Akademie
véd Ceské republiky na zdakladé usneseni viddy Ceské republiky ¢ 1266/2000 a 1360/2001. Praha, 2003.
Akademie véd Ceské republiky: 293-304.

3 MATEJOVA, Vlasta. 1988. Podminky pobytu vietnamskych pracujicich. Materialy k problematice etnickych

skupin na uzemi CSSR, svazek 8., Zahrani¢ni pracujici. Praha, Ustav pro etnografii a folkloristiku CSAV: 1 —
9.
4NGO, Van Le 1989. Vietnamsti pracujici v Ceskoslovensku. Praha, Ustav pro etnografii a folkloristiku CSAV.

11



absolvovali 1 d€lnici. Mimo vyzkumné prace, které byly zaméfeny na jazykovou vyuku ¢i
jejich kazdodenni Zivot, vznikaly také pravni normy pro jejich pobyt a podobné, které v té
dob& téméf neexistovaly (Heroldova a Mat&jova, 19875, Ngo, 1989¢, feseno Ustavem pro
etnografii a folkloristiku CSAV). V 90. letech se u nas za&ina hovofit o multikulturalismu i
o interkulturnim vzdélavani (Siskova, 20017) jako o fenoménu a nutné souéasti vzdélavaciho
procesu. Povazuji za dilezité i publikace zaméfené na romskou mens$inu (napf. Jaroslav
Balvin et al., 2000%, Sotolova, 2013%) &i obecné na vychovu k toleranci a proti rasismu
(Siskova, ed., 1998'%) a jejich vychodiska beru v potaz, ale mij vyzkum na tato témata
konkrétné necili. Multikulturni vychovou se pak zabyval napi. Jan Pricha!!, ktery ji definuje
jako ,,edukacni ¢innost zamétenou na to, aby ucila lidi z riznych etnik, narodi, rasovych
a nabozenskych skupin zit spolu, vzajemné se respektovat a spolupracovat. Provadi se na
zakladé riiznych programl ve Skoladch a v mimoskolnich zatizenich, v osvétovych akcich,
v reklamnich kampanich, v politickych opatienich. Jsou s ni spojovany velké nad¢je,
1 znacné financni prosttedky, ale jeji skute¢ny efekt neni spolehlivé prokazan.* Priicha na
multikulturni vychovu nahlizi z mnoha thlti pohledu, vidi ji jako vzdélavaci ¢innost, oblast
védecké teorie a vyzkumu, systém konkrétnich aktivit, a tyto roviny také popisuje

a konfrontuje s praxi. Vyjadfuje se také kriticky k odborné ptipravé budoucich ucitelt, kde

> HEROLDOVA, 1., MATEJOVA, V. Vietnamsti pracujici v ceskych zemich vychodiska, koncepce, metoda,
cil. Cesky Lid, 74(4), Praha, 1987. s. 194-203. Dostupné z: http://www jstor.org/stable/42702016

® NGO, Van Le. Vietnamsti pracujici v Ceskoslovensku. Praha, 1989. Ustav pro etnografii a folkloristiku
CSAV.

7 SISKOVA, Tatjana, ed. Mensiny a migranti v Ceské republice. Praha: Portal, 2001, 188 s. ISBN 80-7178-
648-9. Dostupné také z:
https://is.muni.cz/el/1423/podzim2016/SPR735/um/Siskova_Mensiny_a_migranti_v_CR.pdf

8 BALVIN, Jaroslav a Julius TANCOS. Romové a socidlni pedagogika. Usti nad Labem: Hnuti R, 2001. ISBN
80-902-4614-1.

9 SOTOLOVA, Eva. Vzdélavani Romii. Vyd. 4., V nakl. Karolinum 2., roz§. a upr. Praha: Karolinum, 2011.
ISBN 978-802-4619-095.

10 SISKOVA, Tatjana. Vychova k toleranci a proti rasismu. 2. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-182-2.
1 PRUCHA, Jan. Multikulturni vychova: piirucka (nejen) pro uditele. 2., aktualiz. a roz§. vyd. Praha: Triton,
2011. ISBN 978-80-7387-502-2.
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budovani interkulturni kompetence'? a senzitivy povazuje za nedostateéné. Multikulturni
vychovou v praxi se také zabyvaji Lenka Gulovd a Ema Stépafova (2004'%) z Katedry
socialni pedagogiky a Kabinetu multikulturni vychovy na Pedagogické fakult¢ Masarykovy
univerzity v Brné. Na zaklad€ vyzkumu Lenky Gulové vznikl vzdélavaci program zaméteny
na romskou integraci a také na migrujici cizince a rozvojove Skolstvi. Jeji zjiSténi se stala
podnétem pro vznik pfedmétu multikulturni vychova, ktery je jiz nedilnou soucasti ptipravy
socidlnich pedagogii na MU v Bmé. Po roce 2000 se objevuje jiz fada diplomovych
idisertacnich praci zaméfenych na problematiku multikulturnitho  vzdélavani,
interkulturniho vzdélavani, zaclefiovani a vzdélavani zaku cizincli. Zminila bych diserta¢ni
praci Nikoly Gloserové (2002) s ndzvem Multikulturni vzdelavani na primdrni Skole
projektovou metodou pod vedeni Heleny Hejlové na katedie primarni pedagogiky, ktera
nabizi cestu realizace tohoto tématu projektovou metodou. Projektova vyuka nabizi zakiim
intenzivni zazitek prostfednictvim néhoz mohou komplexné vnimat soucasny svét. Cilem
projektl je pfedevSim vyuka k respektu jedince, vnimani identity, citlivosti v poruSovani
lidskych prav a vnimani pfedsudkii a stereotypii. Problematice interkulturniho souziti,
vnimani vlastni identity a kultury se vénuje také Dana Moree. Upozoriiuje napiiklad na to,
ze uspésny interkulturni dialog si zada vili na kazdé strané, Ze je pro n¢j nezbytné pracovat
na sob& predevSim v psychologické oblasti a zdlraznuje také schopnost sebereflexe.
V oblasti sociologie, do které miizeme zaradit i vybrané publikacni vystupy doktorky Moree
(napi. 2017), publikuje také Jiii Kocourek'4, v oblasti interkulturni komunikace zd@raziuje
napf. tzv. miru explicitnosti, kdy zavisi na prostiedi. Nékde maji mluvéi ve zvyku zcela jasné
pojmenovat fecené, jinde pocitaji, ze si jejich komunikaéni partner domysli, co chtéli fict,
konkrétni pojmenovani jim ptipadd nevhodné. Popisuje dulezitost miry explicitnosti
v konfliktnich situacich. Kocourkovy publikace nemaji pouze vyzkumny charakter, jeho

publikace urcena pedagogickym pracovnikim Pozndvame svet déti z Vietnamu nebo

12 Ty vidi Priicha jako zpisobilost jedince zaclefiovat do vlastniho jednani a komunikace respekt k hodnotam
a kulturnim standardtim pfislusniki jinych narodu, etnik ¢i ras.

13 GULOVA, Lenka a Ema STEPAROVA. Multikulturni vychova v teorii a praxi. Bmo: MSD, 2004, 232 s.
ISBN 80-86633-14-4.

14 KOCOUREK, Jift: Interkulturni rozdily v komunikaci vietnamskych déti a rodicii. [Interculture Differences
in Communication Style of Vietnamese Children and their Parents.] In: Vychova k demokratickému ob¢anstvi

a vzajemné toleranci v multikulturni spole¢nosti. Olomouc: UP. Str. 111 — 132.
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S vietnamskymi detmi na ceskych skolach piinaseji nejen historickd fakta a demografické
udaje, ale také poznatky z oblasti sociologie a pedagogiky prostiednictvim odbornikii
s migracni zkuSenosti, coz u vétSiny metodickych materialti pro ucitele absentuje a ucitelé
pak pracuji s ndvrhy aktivit bez dostate¢ného vnimani teoretického kontextu. Existuji dalsi
zajimavé studie, které se zamétuji na rizné zpusoby integrace déti ptist€éhovalci, které se
uplatfiuji v ramci evropskych vzdélavacich systému (Eurydice, 2004'%). Tato vyzkumna
zprava zdlraziuje napiiklad nutnost podpory vyuky matetského jazyka zaka cizinca
a poznavani kultury jejich zemé ptivodu. Tento apel nalezneme i ve strategickém dokumentu
neziskové organizace META'®. Vyzkumna zprava Eurydice také akcentuje tvorbu kurikula
vyuky jazyka daného statu jako druhého jazyka (second language). P¥inasi prehledny vycet
evropskych stati, které toto kurikulum jiz zpracované maji'’. U nas se tvorbou kurikula
zabyvali odbornici z organizace META a vzdé€lavaci obsah ¢eStiny jako druhého jazyka
zvefejnili na svém portalu inkluzivniskola.cz. Co se tyCe oblasti ceStiny jako ciziho
a druhého jazyka jakoZto védecké discipliny, pfispiva jiz od 90. let k této problematice Milan
Hrdlicka (Hrdlicka, 2002; 2009; 2010; 2019). S touto oblasti pak velmi tzce souvisi téma
zakovského korpusu neboli korpusovd lingvistika, ¢emuz se vénuje napi. Barbora
Stindlova's, ta se zaméfuje na specifické problémy zakovskych rukopist, na projevy a jejich
chybovost u nerodilych mluvéich a evaluaci. Stindlové pracovala na té{jazy¢ném studijnim
korpusu skladajicim se z némciny, italStiny a CeStiny. Korpus je k dispozici jako online
platforma ilustrujici Spole¢ny evropsky referencni ramec pro jazyky (SERR) s autentickymi
udaji o Zacich a umoznujici uzivatelim prozkoumat plvodni pisemné produkce zdka

a souvisejici metadata (napt. vék, prvni jazyk zaka atd.). Kazdy text v korpusu je lingvisticky

15 Integrating immigrant children into schools in Europe [online]. Brussels: Eurydice, 2004 [cit. 2020-05-
16]. Survey. ISBN 28-711-6376-6. Dostupné z:
http://www.indire.it/lucabas/lkmw_file/eurydice/Integrating_immigrant_children_2004_EN.pdf

16 TITEROVA, Kristyna, Luka§ RADOSTNY, Zuzana BRUMLICHOVA, Klira HORACKOVA a Petra
VAVROVA. Vzdélavéni a zaclefiovani Zdkii s odlisnym mateiskym jazykem: Systémovd doporuceni. Praha:
META, 2014.

Dostupné také z: https://meta-ops.eu/wp-content/uploads/2019/12/meta_systemova_doporuceni.pdf

17 Jedna se predevsim o severské zemé (Finsko, Svédsko, Norsko), ale i dalsi evropské zemé (napf. Rakousko,
Litva a dalsi).

18 STINDLOVA, Barbora. Zdakovsky korpus cestiny a evaluace jeho chybové anotace. V Praze: Filozoficka
fakulta Univerzity Karlovy, 2013. ISBN 978-80-7308-463-9.
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analyzovan béhem vicefdzové anotace chyby. Tento proces nastoluje nékteré problémy

tykajici se zvlaste specifické povahy cestiny jako slovanského jazyka.

Velky piinos maji v posledni dobé autoti diplomovych praci. Jedna se predevsim o sondy
do konkrétnich Skol, kde jsou vzdélavani zici cizinci. Ptipadové studie pfinaseji razné
vysledky (Dortizkova, 2007; Srotikova, 2008; Sibravova, 2010 a dalsi), nicméné spolednym
jmenovatelem pro né je, Ze pozorovani z4ci cizinci jsou schopni primérné po dvou letech
dochazky do ceské zakladni Skoly zvladnout Cesky jazyk na jeho komunikacni trovni.
Akademické znalosti jazyka, tedy odborny jazyk, ktery je pouzivan v podstaté plosné ve
vyuce i na prvnim stupni, si vSak osvojuji v prubéhu téméf celé povinné Skolni dochazky.
Na to jiz v 70. letech poukazoval kanadsky profesor Jim Cummins'®, ktery popsal tzv. teorii
ledovce, kterou dale rozpracoval jako hypotézu vzajemné zavislosti. Profesor Cummins prave
zminuje vztah matefského a druhého jazyka a pienos dovednosti ziskanych v obou téchto
jazycich. Dale popisuje tzv. interpersonalni komunikacni schopnosti (BICS - Basic
Interpersonal Communicative Skills) a akademické jazykové dovednosti (CALP - Cognitive
Academic Language Proficiency). Definuje, kdy dochazi krozvoji CALP a BICS
a konstatuje, Ze k ovladnuti BICS doch4zi mnohem rychleji nez u CALP (viz Obrazek 1).

Cummins’ Iceberg Theory
BICS o icnsmis

The language necessary for day to day living,

including conversations with friends, informal
interaction

CALP e e

The language necessary to understand and
discuss content in the classroom

Obrazek 1 Cumminsova teorie ledovce®”

19 CUMMINS, Jim. Language, power, and pedagogy: bilingual children in the crossfire. Clevedon:
Multilingual Matters, 2000. Bilingual education and bilingualism, 23. ISBN 18-535-9473-3.
20 Pouzito z https://bmtraviscld.wordpress.com/2016/09/26/academic-vs-social-language-learning/
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Zajimavy je ipohled studentii, ktefi absolvovali pobyt v zahrani¢i v rdmci programu
Erasmus+ a tyto zkuSenosti pak vytézili prave pfi realizaci vyzkumné ¢asti diplomové prace
(Havrankova 2006; Mohrova, 2012; Fialova, 2017). ZkuSenosti z pozorovani vyuzili
pfedevsim ke komparaci procesu zaclenovani zaka cizincii v dané zemi jejich studijniho
pobytu a v CR a formulovali doporuéeni piedev§im pro na§ vzdélavaci sytém, &i popsali
dobrou praxi, nékteré formuluji i konkrétni zasady pfi integraci zakl cizinct?!. Dilezity
piinos maji 1 prace zabyvajici se CeStinou jako cizim nebo druhym jazykem (Brumlichova,
2010, Kunova, 2013, Helclova, 2017), které casto pracuji s urovnémi podle SERR
a zkoumaji jejich dosahovani pifimo u zaki cizincli, popisuji determinanty UspéSného
dosazeni jednotlivych urovni. Cenné jsou 1 prace zaméfené na praci asistenta pedagoga,
ktery mitiZze hrat dtleZitou roli v procesu vzdélavani a zaclenovani zaki cizincl, zamétuji se
napf. na kompetence dvojjazy¢nych asistentli pedagoga, tedy asistentt, kteti hovoii ¢esky
a zérovenl matefskym jazykem vybrané skupiny zaku cizincii na Skole. Zabyvaji se také
standardem profese asistenta pedagoga a zékonitostmi UspéSné spoluprace asistenta
pedagoga a ucitele (Hassman, 2016; Machova, 2017). Specifikam pozice asistenta pedagoga

ve vztahu k za€lefiovani zdki cizincii se u nas vénuje napi. Zbynék Némec?2.

Diserta¢ni prace na téma vzdélavani zaka cizinct vznikaji predevsim v poslednich letech
a maji konkrétni zacileni. Napfiklad prace Marie Rychlikové??, ktera je zaméfena na rozvoj
pocatecni gramotnosti zakl cizincd, jejimz cilem bylo analyzovat soucasny stav ctenarské
gramotnosti 74kl s odliSnym matefskym jazykem v Ceskych Skolach. Vyzkum Marie
Rychlikové mél nékolik ¢asti. V Pilotazi 1. bylo metodou pozorovani zjisténo, ze naroky
kladené na ucitele, ktery vzdélava zaky cizince, jsou znacné vysoké, jeho pfipravenost na
takovou situaci neni dostatecna a Ze role ucitele v procesu zaclenovani zaka, ktery nerozumi
vyuCovacimu jazyku, je zcela zdsadni a ma piimy vliv na ispéSnost zaclenéni takového zaka

a viibec jeho Skolni uspésnost, stejné tak jako rodinné prostiedi zéka. V I. fazi vyzkumu

2l Napf. zdlraziiuji nutnost podpory ve vyuce Cestiny jako druhého jazyka, komunikace s rodii
prostiednictvim tlumoénik, spolupraci s odborniky a podporu v ramci podptirnych plant.

2NEMEC, Zbyn&k. Vzdélavani Zdkii se socidlnim znevyhodnénim. Praha: Verlag Dashofer, [2019]. ISBN 978-
80-87963-84-5.

2 RYCHLIKOVA, Marie. Rozvoj ¢tendiské gramotnosti u déti s odlisnym materskym jazykem v kontextu
inkluzivniho vzdélavani [online]. 2016 [cit. 2016-07-22].

Dostupné z: https://is.cuni.cz/webapps/zzp/detail/93250. Vedouci prace Radka Wildova.
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autorka zjiStovala doslovné porozumeéni a jazykovy cit zaka cizincii ve vybranych tiidach
a metodou piipadové studie to podrobné popisuje. V Pilotazi II. pilotné ovetuje didaktické
materialy tvofené pro zaky s odliSnym matefskym jazykem ve tiech tfidach. 2. fdze vyzkumu
pak potvrzuje na skupin€ zkoumanych zdkl rozvoj Ctenaiské gramotnosti. Vysledky
porovnava také s ptiklady dobré praxe, kterou popisuje na zéklad¢é osobnich zkuSenosti ze
zahrani¢ni staze ve Finsku. Pro mij vyzkum ma vyznam i prace Markéty Zachové?*, ktera
se zabyva analyzou profesni piipravy ucitelli ve vztahu k problematice sociokulturniho
hendikepu Zaku cizincl. Z vysledkli vyzkumu vyplyva naptiklad skutec¢nost, Ze studenti
ucitelstvi (budouci ucitelé) se neciti dostate¢né pripraveni na vzdélavani a za¢lenovani zakt
cizincl. Postradaji naptiklad zakladni metodiku vyuky €estiny jako druhého jazyka. Pomoci
dotaznikového Setfeni, rozhovori a analyzy studijnich programi na vlastnim pracovisti®’
Zachova zjistila, Ze problematika vzdélavani a zaclenovani zakl s odliSnym matefskym
jazykem je okrajové zastoupena ve studijnich planech oboru ucitelstvi. Dale pak je dle jejich
zjisténi zapotiebi sjednoceni a inovace studijnich plant napfi¢ obory pedagogického
zaméfeni. Inspiraci pro mou praci je téz vyzkum Magdaleny Rosinové?®, ktera pojima
interkulturni vychovu jako soucast vyucovaciho ptedmétu cizi jazyk. Poukazuje na Zivou
vyuku, komunikaci riznych kultur v rdmci vyuky, popisuje efektivni metody ziskavani
interkulturni kompetence u zakt. Existuje fada vyzkumnych praci, které se zabyvaji
problematikou ptredsudkd (Hnilica, 2010; Kosek, 2012; Preissova, 2012 a dalsi) ¢i
piipravenosti uditeld na vychovu proti rasismu (Emingerova, 2003; Ceska, 2017;
Béloubkova, 2017 a dalsi), které samoziejmé maji souvislost s problematikou vzdélavani
a zaCletiovani Zzakl cizinci. Jsem si védoma dilezitosti téchto dil¢ich souvislosti
a odbornych témat, nicméné nejsem schopna v rdmci mnou provedené reserSe postihnout

vSechna. V ptiloze uvadim pro ptehled myslenkovou mapu, kterou jsem si zpracovala pro

2 ZACHOVA, Markéta. Sociokulturni handicap Zdki-cizincii a profesni priprava uciteli[online]. 2016. [cit.
2017-09-13]. Dostupné z:
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/80010/140049746.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
Vedouci prace Hana Kasikova.

25 Pedagogicka fakulta ZapadoGeské univerzity v Plzni, katedra pedagogiky

26 ROSINOVA, Magdalena. Interkulturni vychova a vzdélavani v cizojazyéném vyucovdni. Interkulturni
vychova a vzdélavani v cizojazyéném vyucovani / Magdalena Rosinova ; vedouci prace Véra Polackova ;
oponent prace Michaela Pisova, Alena Valisova [online]. 2008 [cit. 2018-10-23].
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usnadnéni prace pii mapovani dostupnych zdroji a resersi dil¢ich odbornych témat (Ptiloha
1).

Monografii zabyvajicich se piimo vzdélavani zaki cizincti neni mnoho. Zminila bych
publikaci kolektivu kolem sociolozky Blanky Tollarové (FHS UK). Tento kolektiv vydal
v roce 2013 ptirucku Jsme lidé jiné Zeme, ktera popisuje preventivni program ur¢eny Skolam
s cilem ,,upevitovat a posilovat pozitivni postoje zZakii k multikulturni spolecnosti, otevrit
prostor pro uvedomeni si predsudkit a vyjadieni obav plynoucich z migrace ¢i z odlisnosti
ve spolecnosti a prispét k eliminaci pocitii a projevii xenofobie a rasismu. ““ Ptirucka nabizi
konkrétni aktivity pro ucitele na dobu dvou let pi1 praci ve tfidé. Jednd se tedy spiSe
o metodickou ptirucku, ale zminuji ji zde proto, ze obsahuje i teoretickou ¢ast, ktera ucitelim
zprostiedkovava 1 odborné zazemi dané problematiky. Dale bych rada uvedla velmi cennou
publikaci z roku 2015 kolektivu Lucie Jarkovské (FSS MU) Etnickd rozmanitost ve skole,
tato kniha ptinési vcelku komplexni pohled na problematiku vzdélavani cizinct. Jednotlivé
kapitoly zpracované riznymi odborniky ze stejného Ustavu piindsi témata jako etnicita,
strategie souZiti, migrace, mezigeneracni vazby ¢i socialni kontext vzdélavani déti cizinci.
Ptesto, ze ma tato publikaci spiSe vyzkumny charakter, povazuji ji za pfinosnou i pro ucitele
v kazdodenni praxi, obzvlasté pak pro ty, ktefi zaky cizince vzdélavaji ¢i budou vzdélavat.

Pro mou vyzkumnou préci je taktéZ vyznamna.

Pti reSerSich nemohu opomenout tematicka Setfeni a jiné vyzkumné zpravy, které vydavaji
klicové instituce vzdélavaciho systému (MSMT, CSI, NUV, NIDV? a dalgi). Uvedu napf-
tematickou zpravu CSI z roku 201528, ktera pfina$i nova data o stavu eského $kolstvi ve
vztahu ke vzdélavani zak cizinct. Na zaklad¢ vysledkl inspekéni ¢innosti jsou v této zprave
formulovéana napf. nasledujici doporuceni: zavedeni systému metodické podpory Skolam
v oblasti vzdélavani zakt s odliSnym matefskym jazykem, piizpisobeni vyuky potfebam
zakl a sledovani jejich pokroku, vyuzivani aktivizujicich vyukovych metod, navySeni
finan¢nich prostredkii na jazykovou ptipravu, zavadeéni vyuky Cestiny jako druhého jazyka,

koncentrace na vzdélavani pedagogickych pracovnikii, vytvofeni jazykové diagnostiky

27 Nyni NPI CR, tedy Narodni pedagogicky institut Ceské republiky.
B yzdeélavani déti a Zakii s odlisnym materskym jazykem: Tematicka zprava. Praha: CSI, 2015. CSIG-3032/15-
G21.
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a metodickych pokynii k ni. Zajimavé vysledky pfinasi zprava ze Setfeni projektu APIV A%,
Aktivita KA 04 projektu, kterd nese ndzev Vyuka Ccestiny jako druhého jazyka pro Zaky
cizince v projektu Spolecné vzdélavani a podpora skol krok za krokem — Implementace
akcniho planu inkluzivniho vzdelavani — metodicka podpora (APIV A) monitoruje realizaci
podptirnych opatieni pro zaky cizince na zakladnich Skolach. Projekt byl realizovan ve vSech
krajich na vybranych zékladnich Skolach v roce 2019. Monitoringu se zucastnilo 216
zékladnich skol, ve kterych se v daném Skolnim roce vzdélavalo 7522 zaki cizincti. Z tohoto
poc¢tu ma s osvojovanim Ceského jazyka potize 28,6 % zakid. Zprava® napiiklad uvadi, ze
nejcastéjSim podplirnym opatienim poskytnutym zakdm cizincim byla pedagogicka
intervence?®! (56,4 %) a individualni vzdélavaci plan (19,3 %). NavySeni po¢tu hodin ¢eského
jazyka jako druhého jazyka bylo doporuceno 144 zakim (0,7 %), a to pfedev§im v ramci

pedagogické intervence.

Dle mého néazoru hraje hlavni roli v procesu vzdélavani a zaclenovani zakl cizinci v nasi
zemi neziskova organizace META, o.p.s., kterd, jak jsem jiZ zminila, taktéZ vydava rGzné
odborné publikace. Velmi piinosna je jedna z prvnich praktickych metodickych prirucek pro
pedagogy (Radostny et al., 2011). Tato organizace vydala v poslednich deseti letech fadu
publikaci, které sice nemaji ptimo vyzkumny charakter, nicmén¢ v praxi jsou uciteli velmi
ocefiovany. Cili nejen na uéitele 1. stupnd ZS, ale i na piedskolni vzd&lavani a dalsi urovné
naseho vzdélavaciho systému. Publikace vydavané touto organizaci nejsou urceny pouze
pedagogickym pracovnikiim, 1 kdyz ti po nich volaji nejvice. V roce 2014 vydala META,
o.p.s. naptiklad strategicky dokument Vzdeéldavani a zacleniovani Zakii s odlisnym materskym
Jjazykem — Systéemova doporuceni, ktery navrhuje doporuceni v osmi klicovych oblastech
vzdélavaciho procesu zaki cizinct, kterda vedou k maximalnimu zlepSeni dané situace za
soucasn¢ platné legislativy. Na tvorbé tohoto dokumentu jsem méla moznost se osobné

podilet. Jednou z klicovych oblasti je jazykova ptiprava, v pribéhu 1éta 2018 vydala META,

2 Projekt APIV A - Spole¢né vzdélavani a podpora $kol krok za krokem. Implementace akéniho planu
inkluzivniho vzdélavani — metodicka podpora, ktery realizuje Narodni Gstav pro vzdélavani, nyni Narodni
pedagogicky institut Ceské republiky s cilem podpofit zavadéni a realizaci spoleéného vzdélavani a zajistit
efektivni implementaci ur¢enych kol Akéniho planu inkluzivniho vzdélavani.

30 pedagogické podpora zéki-cizinct v zakladnich §kolach [online]. Praha: Narodni pedagogicky institut Ceské
republiky, 2020, 12.6.2020 19:14, 22 s. [cit. 2020-07-08]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/file/4400/

31 doucovani, navyseni hodin eského jazyka
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o.p.s. strategicky dokument Strategicke cile pro rozvoj jazykové pripravy pro roky 2018-
2020, ktery zprostfedkovava navrh systémovych opatieni pro tuto oblast. Tyto dokumenty
jsou tvoieny odborniky, ktefi spolupracuji nejen s experty z vysokych Skol a jinych
zainteresovanych instituci, ale piisobi skrze své spolupracovniky v fadé kol v nasi republice

a reaguji tak t€émito odbornymi navrhy na realnou situaci v nasi zemi.

Uvadim zde pouze vybér publikaci, které povazuji pro mou praci za zdsadni, je to ale jen
mala &ast toho, co k dané problematice jiz v Ceské republice existuje a bylo vydano. Na
pocatku mého doktorského studia jsem postradala studie ¢i materialy tykajici se konkrétniho
popisu realizace vzdélavani a zaclefiovani zakl cizinci na naSich primarnich Skolach
a chtéla jsem tak pfispét svym vlastnim vyzkumem. To uZ dnes ale neplati a i moje kroky
vedly Uplné€ jinymi sméry, nez jsem puvodné planovala.

V zahrani¢i je situace vyzkumu vzdélavani zdkd cizincl jind. Existuje fada vyzkumi,
priruc¢ek, akademickych praci ¢i monografii. Nemohu fici, ze jsem méla moznost
prozkoumat vSechny tyto prace. Uvadim tedy vybér téch, se kterymi jsem se seznamila
a zaroven je povazuji za inspirativni pro svij vlastni vyzkum. V oblasti multikulturniho
vzdélavani nemohu nezminit J. A. Bankse a CH. A. M. Bankse, ktefi pfinesli jiz n¢kolik
vydani obsahlé publikace Multicultural Education — Issues and Perspectives, od roku 1989
vyslo jiz osm vydani (posledni v roce 2019). Nabizi sedmnact kapitol rozdélenych do Sesti
Casti, které se zamétuji na zakladni problémy a koncepty multikulturniho vzdélavani,
problematiku socialnich tfid a nabozenstvi, problematiku genderu, rasy, etnicity a jazyku,
vyjimecnosti ¢i Skolské reformy. Oba autofi pochazi z USA a celd publikace tedy reaguje na
americky vzdélavaci systém a také na americké kurikularni dokumenty. Resené problémy
a koncepty jsou vSak pro na§ vzdé€lavaci systém pouze inspirativni, nikoli pfimo
pienositelné, nejen diky odlisnému historickému vyvoji. Podle Bankse a Bankse je myslenka
rovnosti ve vzdélavani vstupnim pozadavkem pro uspéch kazdého zédka. Vyuka by se podle
jejich nazoru méla ptizptsobit individualnim pottebam zakt. Zcela zasadni vyznam pro tuto
disertacni praci mé publikace Scaffolding language — Scaffolding learning. Teaching Second
Language Learners in the Mainstream Clasroom zroku 2002 od australské pedagozky
Pauline Gibbons. Popisuje a navrhuje, jak zaclenit Zaky cizince do vyuky druhého jazyka

pomoci konkrétnich principi, které 1ze uplatnit ve vyuce. Publikace ma odborny charakter

20



a stavi na autor¢in¢ mnohaleté pedagogické zkuSenosti, ale nabizi t€Z konkrétni aktivity
prenositelné i do nasi praxe. Nutnost formulovat principy pro zaclefiovani zaki cizinct a dat
Skolam k tomu potiebné nastroje vnima i Kivirauma®? a jeho kolektiv. Jejich vyzkum byl
zaméfen na deti pristehovalci vzdélavané ve specialnich skolach ve finském mésté Turku.
Analyza dat z vice nez 1 000 dotaznikti, které byly rozeslany ucitelim specialnich skol,
zaklim a jejich rodi¢im i asistentim ukazala mimo jiné, Ze vzdélavaci tspéch zaki cizinct
ovlivituje socioekonomicky status jejich rodin. Torpstenova®? svou analyzou ukazuje, Ze
ucitelé se systematicky snazi vyuzit pfedchozi znalosti zakl a jejich zkuSenosti s vyukou.
Obecné poukazuje opét na nutnost podpory pedagogickych pracovnikli vzdélavajicich zaky
cizince. Palaiologou* provedla podrobnou analyzu vzd&lavani 7akd cizinct v Recku
a uvadi, Ze ucitelé od této konkrétni skupiny zaki pozadovali méné - zejména v jazykovych
pfedmétech b&hem prvnich let Skolni dochazky. Upozorfiuje také na to, Ze soucasna
vzdé&lavaci politika Recka vede k vylouceni specialnich skupin z4kd - jako jsou napf.
Romové a imigranti - ze vzdélavaciho systému. Toto vylouceni ma tfi hlavni pfic¢iny. Za
prvé problémy, jimz tito zaci Celi pii pocatecnim vstupu do Skoly, za druhé omezovani a
socialni vylouceni ve Skole, které¢ obvykle vede k nedostatecnému absolvovani nebo
dokonce pteruseni Skolni dochézky (predCasné ukonceni Skolni dochézky), a za tfeti obecné
nizka Skolni uspésnost ve vzdélavacim systému. Absence vyuky zaki cizincii v matefském
jazyce v feckém verejném vzdélavacim systému je téz podle Palaiologou nevyhodou. Mezi
dalsi nevyhody patii pridéleni nedostatecnych zdroji pro vyuku ¢i absence dvojjazycnych
materialli, knih a ucebnic a absence vzdélavaciho obsahu fectiny jako druhého nebo ciziho

jazyka. V dusledku vySe uvedeného nemaji zaci cizinci v Recku stejné ptilezitosti k uceni

32 KIVIRAUMA, Joel, Kirsi KLEMELA a Risto RINNE. Segregation, integration, inclusion—the ideology
and reality in Finland. European Journal of Special Needs Education [online]. 2006, 21(2), 117-133 [cit. 2020-
09-16]. ISSN 0885-6257. Dostupné z: doi:10.1080/08856250600600729

33 TORPSTEN, Ann-Christin. It is Important to Build on Their Knowledge Teachers’ Approaches to Newly
Arrived Immigrant Pupils’. Global Social Work - Cutting Edge Issues and Critical Reflections [online].
IntechOpen, 2020, 2020-7-15 [cit. 2020-09-16]. ISBN  978-1-83880-474-9. Dostupné z:
doi:10.5772/intechopen.89510

34 PALAIOLOGOU, Nektaria a Odysseas EVANGELOU. School Attainments of Immigrant Pupils in Greece:
Needs for an Intercultural Curriculum. Chancenungleichheit in der Grundschule [online]. Wiesbaden: VS
Verlag flir Sozialwissenschaften, 2008, , 129-132 [cit. 2020-09-16]. ISBN 978-3-531-15754-2. Dostupné z:
doi:10.1007/978-3-531-91108-3_19
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jako tecti zaci. Tento nedostatek rovnych pftilezitosti se dale odrazi ve vysledcich zakt
cizinctl v Recku a konkrétnéji v jejich obtiznosti u¢astnit se a usp&né dokongit viechny
vzdélavaci tirovné. V této studii se dozvidame i to, jaky byl uspéch ¢i neuspéch zakt cizinct
v prib¢hu jejich skolni dochézky, tedy zda byl sledovan jejich pokrok ve vzdélavani. Tim
se ve své studii zabyval britsky vyzkumnik John Jerrim33. Vzhledem k zvySovéni poétu
imigrantl v Britanii povazuje za nezbytné zabyvat se Skolnim uspéchem zaku cizincti. Jeho
studie ukazuje, ze vysledky zaku cizincti nejsou vyrazné horsi nez vysledky ostatnich zak.
Naopak Zéci cizinci v Britanii dosahuji mnohdy vétSiho pokroku nez jiné skupiny zaki.
Zminény pokrok ovliviiuje podle Jerrima fada faktori spojenych s akademickymi vysledky
zak cizincl, naptiklad vek zaka pfi piijezdu do zemé, misto pobytu v Britanii a také to, zda
7aci zostavaji ve stejné $kole po celou dobu kolni dochazky. Uspéch zéki cizinct podle

fady autorti ovlivituje osobnost a ptistup pedagoga.

OECD vydava pravidelné zpravy a reporty k problematice spravedlnosti ve vzdélavani na
zékladé mezinarodniho Setfeni PISA. Dokument zroku 2015%¢ upozoriiuje v piipadé
vzdélavani zakt cizinch na nedostatek pedagogického materidlu a nedostatek
kvalifikovanych pedagogickych pracovnikli. O potiebach nové prichozich Zakii z rad
migranti’’ se dofteme také v zavérecné zpravé Evropské unie®8. Upozoriiuje predevsim na
naléhavost piekonani jazykové bariéry téchto zakt. Clenské staty EU podle této zpravy &eli
vyzvam v reakci na rizné potfeby nové pfichozich déti migrantl, protoze vysledky
vzdélavani téchto zaka ve srovnani s jejich vrstevniky zavisi na jejich socialnim a kulturnim
zazemi, jakoz i na prostiedi hostitelské zemé a vzdélavaci koncepci. Ackoli cilend politicka

opatteni hraji velmi dulezitou roli pfi usnadiovani integrace zakl cizincl do vzdélavaciho

35 JERRIM, John. Immigrant Student Achievement and Educational Policy in England. Immigrant Student
Achievement and Education Policy [online]. Cham: Springer International Publishing, 2018, 2018-03-22, , 19-
33 [cit. 2020-09-16]. ISBN 978-3-319-74062-1. Dostupné z: doi:10.1007/978-3-319-74063-8_2

36 OECD (2016), PISA 2015 Results (Volume 1): Excellence and Equity in Education, PISA, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264266490-en.

37 Studie je popisuje jako NAMS - Newly arrived migrant students.

38 Study on educational support for newly arrived migrant children: final report [online]. European Union,
2013 [eit. 2020-09-16]. ISBN 978-92-79-27950-8. Dostupné z: https://op.curopa.eu/en/publication-detail/-
/publication/96¢c97b6b-a3 1b-4d94-a22a-14c0859a8bea
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procesu, zaméieni pouze na tato opatieni neni dostateCné pro vytvoreni inkluzivniho
prostiedi pro tuto skupinu zaka. Studie o podpoie vzdelavani zakl cizinct v 15 evropskych
zemich ukazala, ze celkova koncepce vzdélavaciho systému ovlivnila proces integrace zakt
cizincl ve vétsi mife nez samostatna konkrétni politickd opatieni. Soustfedéni na obecny
postup pii zaclenovani zakl s prekazkami v uceni se ukazuje lepSim feSenim nez cileni na
konkrétni skupiny zdkd se specifickymi vzdélavacimi potiebami a nutnosti podpory
prostiednictvim podplirnych opatieni. Tedy uréity holisticky pfistup®® k tomu, jak se postavit
vyzvé budovani nebo udrzovani inkluzivnich a soudrznych spole¢nosti. Takovy holisticky
piistup je obtiZny, jeho rozvoj trva roky, je k nému zapottebi financi a samoziejmé politické
vile. VéEtSina analyzovanych zemi se tak stale omezuje na dil¢i opatfeni. Ve zprave se mezi
doporu¢enimi doc¢teme také to, Ze pro vétSinu evropskych vzdélavacich systémt by bylo
prospesné ,,Iépe odrdzet a piijimat rozmanitost prostiednictvim lepSiho zapojeni nevladnich
organizaci a komunit migrantd do pfisluSnych procesii rozvoje politiky a poskytovani
vzdélavaci podpory Zzaka cizincl. Srovnavaci analyza vzdélavacich systémil a dostupnost
cilenych opatieni podpory vzdélavani pro NAMS v 15 analyzovanych zemich pomohla
identifikovat pét modelt podpory vzdélavani zakl cizinci*®. Kazdy model piedstavuje
urCitou kombinaci Ctyf tematickych aspekti vzdélavaci podpory poskytované zakim
cizincim: jazykova podpora, akademicka podpora, dosah a spoluprace a interkulturni
vzdélavani.

ResSerSované zahrani¢ni zdroje jsou vybrany piedevSim na zaklad¢ jejich dostupnosti.
Soustiedila jsem se hlavné na publikace, clanky a vyzkumné zpréavy, které se cilen¢ zabyvaji
vzdélavanim a zaclenovani zakl cizincl na urovni primarni Skoly. Ziskané poznatky jsem

vztahovala k jiz zpracovanym poznatkiim z tuzemskych zdrojii a podle toho jsem provedla

vvvvv

39 Jedn4 se o vzdélavaci paradigma, které integruje idealistické ideje humanistické vychovy s duchovnimi
a filozofickymi idejemi a zahrnuje principy duchovnosti, celistvosti a provazanosti spolu s principy svobody,
autonomie a demokracie. (Rudge, 2010)

40 K omplexni model podpory (Dansko, Svédsko); Nesystematicky model podpory (Italie, Kypr, Recko); Model
kompenzaéni podpory (Belgie, Rakousko); Integracni model (Irsko); Model podpory centralizovaného vstupu
(Francie, Lucembursko). Pfifazeni zemé konkrétnimu modelu bylo zaloZeno na definujicich charakteristikach

pristupu k podpote vzdélavani identifikovanych vyzkumnym tymem.
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2 Charakteristika zaka cizince

V této kapitole bych rada objasnila, koho povazuji za Zéka cizince. Vyznam tohoto pojmu
totiz neni zcela jednotny ani v odborné literatute, ani v legislativé, a to nejen u nas, ale
1 v zahrani¢i. Zatimco v legislativé Castéji najdeme Zdk cizinec nebo Zak-cizinec, uziva se
také pojmu dite cizinec nebo dite-cizinec. Ve vybranych dokumentech se také objevuje Zdak
pochazejici z kulturné a jazykoveé odlisného prostiedi a v posledni dobé se ¢asto uziva pojmu
Zak s odlisnym materskym jazykem. Nabizi se tedy (alespon pro tuto praci) ujednotit tuto
terminologii.

Pro potieby této disertacni prace vnimam pojem Zdk cizinec nasledovné:

74k cizinec je zak,

- pro n&hoZ neni ¢eStina mateiskym jazykem;*!

- ptichazejici ze zahraniéi & jiz Zijici v Ceské republice, vétsinou bez znalosti nebo
s nedostateénou znalosti vyuc¢ovaciho jazyka;*?

- jehoZ rodi¢e maji na izemi Ceské republiky pravo pobytu na dobu del$i nez 90 dn,
ptipadné pokud jsou osobami opravnénymi pobyvat na tizemi Ceské republiky za
ucelem vyzkumu, pokud jsou azylanty, osobami pozivajicimi dopliikové ochrany,
zadateli o udéleni mezindrodni ochrany nebo osobami poZivajicimi docasné
ochrany.®3

Zaci, kteii v Ceské republice pobyvaji ilegalng, jsou téz povazovani za Ziky cizince
a vztahuji se na né stejna prava a povinnosti jako na zaky, kteti zde pobyvaji legalné. Pocet
téchto zakl neni logicky znam. Co je vSak dilezité je fakt, Ze od roku 2008 maji tito Zaci

stejné podminky ve vztahu ke vzdélavani jako ti legalné pobyvajici.*

4l Stejnou definici uziva Kostelecka (2013, str. 11).

42 Déti a zaci s OMJ [online]. Inkluzivni $kola, ©2020. Posledni zména 16.04.2020 13:36 [cit. 20.6.2020].
Dostupné z: https://www.inkluzivniskola.cz/deti-zaci-s-omj

# Cizinci v CR [online]. Cesky statisticky ufad, ©2019. Posledni zména 11.12.2019 [cit. 4.1.2020]. Dostupné
z: https://www.czso.cz/csu/czso/4-vzdelavani-cizincu-00hvg097q7

# Zakon ¢&. 343/2007 Sb., kterym se méni zakon &. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy3$$im

odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozd¢jsich predpist, a nekteré dalsi zakony
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V kazdoroCnich statistikdch pozorujeme, Ze cizincli v nasi republice obecné piibyva.
Duivody jejich migrace jsou razné, ekonomické, ndbozenské, politické, humanitarni ¢i také
ekologické®. Vyvoj poétu cizincti v CR (obrazek 2) ma jednozna¢né stoupajici tendenci a je

tedy nutné, abychom na takovou situaci reagovali.

VYV POCTU CIZINCO V ER PODLE TYPU POBYTU
TREND IN THE NUMBER OF FOREIGNERS IN THE CR BY TYPE OF RESIDENCE

Tisice,/ Thousands 2004 - 2019 (31. 12.)
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Obrazek 2 Vyvoj poctu cizincii v CR podle typu pobytu®®
Logicky stoupa i pocet zakl cizinci na ceskych Skolach (obrazek 3). Je vsak nutné si
uvédomit, Ze statistické tidaje se tykaji pouze zakl cizincu tak, jak je vidi Skolsky zakon,
tedy zaka, ktefi maji jiné ob&anstvi nez Ceské?’. Kolik je na eskych Skolach zaka, ktefi maji
eské ob&anstvi, ale piesto nerozumi vyuéovacimu jazyku, neni bohuzel znamo. Ceska
Skolni inspekce provedla vroce 2015 tematické Setieni*® na mateiskych, zakladnich

a stiednich Skolach. Z tohoto Setfeni vime, ze kromé 14 967 Zaku cizinct, ktefi se v roce

4 MSMT. Zpravy o situaci v oblasti migrace a integrace cizincii v Ceské republice za roky 2001-

2013 [online]. Praha: Odbor azylové a migracni politiky, 2013, 4. 9. 2015 [cit. 2015-9-12]. ISBN 80-86856-
05-4. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/zpravy-o-situaci-v-oblasti-migrace-a-integrace-cizincu-v-
ceske-republice-za-roky-2001-2012.aspx

4 Cizinci: Poget cizincti v CR [online]. Cesky statisticky tfad, ©2020. Posledni zména 29.06.2020 [cit.
4.7.2020]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu

47 Déti/zaci—cizinci a déti/z4ci s odliSnym mateiskym jazykem [online]. Narodni tstav pro vzd&lavani, ©2019.
Posledni zména 20.03.2019 [cit. 4.3.2020]. Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/ciz

4 CSI. Tematickd zprdava Vzdélavani déti a Zakii s odlisnym materskym jazykem Cj.: CSIG-3032/15-G21
[online]. Ceska 8kolni inspekce, ©2015. Dostupné z: https://www.csicr.cz/cz/Dokumenty/Tematicke-

zpravy/Tematicka-zprava-Vzdelavani-deti-a-zaku-s-odlisnym
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2014/2015 vzdelavali na ceskych zakladnich Skolach, uvedli feditelé Skol 5 135 zak, kteti
sice maji Ceské statni obcanstvi, ale nerozumi vyucovacimu jazyku. O konkrétnim poctu

takovych zakti neméame od roku 2015 zadné informace.
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Obrazek 3 Vyvoj poctu cizincii na Seskych Skoldach v letech 2013-2019%

2.1 Potreby zaka cizince v prostredi ¢eské Skoly
Jak jsem jiz zminila, v Ceské republice se vzdélavanim a zadlefiovanim zak®l cizinci
intenzivné zabyva neziskova organizace META, o.p.s., kterd vydava odborné publikace,

metodické ptirucky pro ucitele a také strategické dokumenty.

V publikaci Zaci s odlisnym matei'skym jazykem v eskych §kolach (2011) piehledné uvadi,
jaké ma zak cizinec v prostredi ¢eské Skoly potieby. Autoti zdlraziuji, ze zak cizinec mize
v Ceském vzdélavacim systému selhdvat predevSim kviili své neznalosti vyucovaciho
jazyka. Hlavnim néstrojem pro rozvoj kognice je jazyk, jeho rozvoj v jiném jazykovém

prostiedi, nez je zdkova mateiStina, je tedy znacné ohrozen. Je tedy nezbytné, aby byl zak

4 Pocty cizincl na $kolach [online]. META, o.p.s., ©2020. Posledni zmé&na 15.07.2020 9:18 [cit. 14.5.2020].
Dostupné z: https://www.inkluzivniskola.cz/pocty-cizincu-na-skolach
Vysvétlivky zkratek: EU — déti ob¢ant z EU; 3Z — déti obCanti ze tfetich zemi (mimo EU); AZYL — déti

zadateld o mezinarodni ochranu (MO) a osob s udélenou MO; TP — déti s trvalym pobytem
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podpofen predevsim ve vyuce CeStiny. Co tedy zak cizinec potiebuje, aby obstal v Ceské

skole:

- interakci béhem vyuky;
- porozuméni ucivu;
- socializaci ve tfid¢ (Skole);

- porozumeéni prostiedi a spole¢enskym normam.

Osvojeni nového jazyka a zaclenéni do tfidniho kolektivu a nasledny Skolni uspéch vSak
nelze od 74kl cizincl ofekavat bez nabidnuté systematické podpory. V souvislosti se
Skolnim Gspéchem se nabizi prozkoumat vysledky mezinarodniho Setfeni OECD PISA. Jak
uvadi Strakova (2016), vysledky patnactiletych Zaki cizincti se dle prizkumi z roku 2009
a 2012 statisticky vyznamné nelisi od vysledki zaki s ¢eskym matefskym jazykem. Je tieba
si uvédomit, Ze vybér Zzakil cizinci pro potfeby vyzkumu byl v rukou uciteld, ti oviem
vybirali pfedev§im zaky s dostateCnou znalosti Ceského jazyka. Rozsédhlejsi vysledky

v oblasti tspéSnosti zakil cizincl na Grovni primarni Skoly tedy opét postradame.
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3 74K cizinec v legislativé

Zorientovat se v legislativnich dokumentech v problematice vzdélavani zaki cizincl neni
pro bézného pedagogického pracovnika jednoduchy ukol. Uz jen proto, Ze napi. ve
Skolském zakoné¢ je toto téma uvedeno v rtiznych souvislostech a vicerych paragrafech.

Z0zim svij zajem na né€kolik oblasti, kterych se legislativa dotyka.

Mluvime ptedevsim o spravedlivém piistupu ke vzdélavani (v zahr. fair access) a rovnosti
vzdélavacich ptilezitosti (equal educational opportunities), dale bezplatném plnéni povinné
Skolni dochazky a odstraiiovani bariér a piekazek v zaclenéni a piredevsim pak v uceni

(learning obstacles).

Dilezité je také zminit mezinarodni umluvy, které Ceska republika ratifikovala. Jsou to:
- Umluva o pravech ditéte;

- Listina zékladnich prav a svobod;

- Réamcova umluva o ochrané prav narodnostnich mensin.

Vsechny tyto dokumenty spojuje jedno téma, a to ,,diraz na rovnost vzdélavacich ptilezitosti
pro vSechny déti bez rozdilu a odstranéni ptekézek, které by tomu branily. To u Zaki

s odlisnym mateiskym jazykem (OMJ) je pfedevsim vyuka Gestiny jako druhého jazyka.*>°

Povinna $kolni dochézka je tedy bezplatné poskytovana vSem détem bez rozdilu a vztahuje
se 1 na zaky cizince pobyvajici v Ceské republice déle nez 90 dni.
Ve vztahu ke vzdélavani a zaCleniovani zaki cizincli jsou zdsadnimi dokumenty piedevsim

- Zékon ¢. 82/2015 Sb., kterym se méni zakon ¢. 561/2004 Sb. o ptedskolnim, zakladnim,
sttednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdé&jSich
predpisi.

- Vyhléska €. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakt se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zaki

nadanych.

30 (Radostny et al., 2011, str. 15)
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Jedna se o novelizované znéni Skolského zdkona z roku 2015 a vyhlasku z roku 2016.
Obecné lze shrnout, Ze se ustupuje od diive zavedené¢ho popisu jednotlivych znevyhodnéni
déti a zakd a pozornost se obraci na popis a navrh tzv. podplrnych opatieni (support

measures).
Skolsky zékon nam tedy Fika:

,Ditétem, zakem a studentem se specialnimi vzdélavacimi potiebami se rozumi osoba, ktera
k naplnéni svych vzdélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na
rovnopravném zaklad€ s ostatnimi potfebuje poskytnuti podpiirnych opatfeni. Podplrnymi
opatfenimi se rozumi nezbytné upravy ve vzdélavani a Skolskych sluzbach odpovidajici
zdravotnimu stavu, kulturnimu prostfedi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, zaka nebo
studenta. Déti, Z4ci a studenti se specialnimi vzdélavacimi potfebami maji pravo na

bezplatné poskytovani podplrnych opatieni skolou a Skolskym zatfizenim.*

Déle jsou specifikovany moznosti podptrnych opatieni. Aby $kola mohla podptirna opatieni
2. az 5. stupné (1. stupeni podplrnych opatfeni mize realizovat sama) realizovat a narokovat
si na n¢ finanéni prostfedky, je nutné, aby dité nebo zak byli v péci §kolského poradenského
zafizeni (SPZ). To s sebou v piipadé cizinch nese piedpoklad, Ze pracovnici téchto
poradenskych zatizeni budou experty na provadéni jazykové diagnostiky. Realita je vSak ve
vétSin€ piipadd jind. Nicméné 1 v nasi republice je fada ptikladd dobré praxe.

Napriklad nekteré prazské poradny ¢i poradenskd zatizeni v Brné nechaly kompletné
proskolit vSechny zaméstnance pracovniky neziskové organizace META, o.p.s. Ta vytvofila
1 rizné diagnostické nastroje, které tyto poradny rovnéz vyuzivaji. Tyto ndstroje jsou
dostupné na portalu této organizace inkluzivniskola.cz. V roce 2014 zpracoval Narodni ustav
pro vzdélavani (NUV) Analyzu sluzeb $kolskych poradenskych zafizeni pro zaky — cizince.
Jedna se o kritickou analyzu stavajiciho stavu s navrhy feSeni, mimo jiné napiiklad
identifikace diagnostickych ndastrojii ¢i tvorbu metodickych materidlt pro pracovniky

skolskych poradenskych zafizeni (SPZ). Realizace téchto navrhi vsak neni jasna.

Vratme se nyni ke Skolskému zdkonu. Problematické také je, ze zak cizinec je zdkem se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a tyka se ho tedy §16, ale zaroven se ho tyka §20

Vzdélavani cizinci a osob pobyvajicich dlouhodobé v zahrani¢i. Jak jsem jiz zminila

29



v tvodu, nebylo jednoznacné, kterou podporou se maji Skoly tidit. V oblasti vzdélavani
a zacletiovani déti, zaki a studentl s odliSnym matefskym jazykem se aktivn¢ angazuje fada
neziskovych organizaci. Nejvyznamnéjsi je vSak jiz zminéna neziskova organizace META,
0.p.s., kterd je zarovenl v aktivni komunikaci s klicovymi aktéry vzdéldvaciho systému
a politiky (ministerstvo, inspekce ¢i dal$i organizace a Gstavy). I v této nejednoznacnosti
podnikla META kroky a pozadala Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT),
Ceskou $kolni inspekci (CSI) a Narodni ustav pro vzdélavani (NUV) o stanoviska. Z téch

pak vyplynulo, Ze:

- zak cizinec €1 zak s odliSnym matefskym jazykem ma narok na podporu realizovanou

2§16 SZ;

- 7ak cizinec €1 zak s odliSnym matefskym jazykem ma narok na soubéZnou jazykovou

podporu z §20 a §16 SZ;

- SPZ jsou povinna poskytnout poradenskou pomoc zaktim cizinctim ¢i zakiim s odliSnym

matefskym jazykem, ktefi o ni pozadaji.

Déle je tfeba se sezndmit s vyhlaskou 27/2016 Sb., o vzdélavani zakl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a zakd nadanych, kterd stanovuje postup pii poskytovani

podpurnych opatieni.

Ve vztahu k Zaklim cizinclim ¢i zdkim s odliSnym matefskym jazykem se l1ze fidit ptehledné
zpracovanym postupem, ktery téZ nabizi organizace META na svém portdlu

inkluzivniskola.cz>!.

Ideélni postup do doby, nez Z4k absolvuje vysetieni ve SPZ, je stru¢né shrnut v nasledujicim
schématu. Plan pedagogické podpory (PLPP) jako realizace poskytovani podptrného
opatfeni prvniho stupng, které nevyzaduje doporugeni SPZ. Vytvofeni PLPP je vhodné, ale

vvvvvv

a nasledny ptechod zéka do podpiirnych opatieni vyssiho stupné.

31 Pouzito z https://www.inkluzivniskola.cz/organizace-aneb-cizinci-ve-skole/jazykova-podpora-dle-ss16.
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Ve druhém stupni podptirného opatieni (zak na tirovni B1 — B2 dle spole¢ného evropského
referenéniho ramce (SERR®?)) hovofime o Gpravach v organizaci a metodach vyuky,
v upravé hodnoceni, o nastaveni procesu naprav a pripadném vyuziti individualniho planu
(IVP). Zaci s neznalosti vyuovaciho jazyka mohou mit narok az na 3 hodiny &estiny jako
druhého jazyka tydné, nejvyse vsak 120 hodin roéné na ZS a SS, upravu vzdélavaciho
obsahu, specidlni ucebnice atd. Ve tfetim stupni podptirného opatieni (zak na tirovni A0 —
A2 dle SERR) vznika narok na tpravy metod prace, organizace a pribc¢hu vzdélavani,
tipravy $kolniho vzdélavaciho programu (SVP) a hodnoceni Zéka. Jsou tim minény
predevs§im vhodné strategie ve vztahu k ucivu, upravené podminky a postupy prace ve Skole
1 doma, prace s motivaci Zdka a jeho postoji k praci ve skole, v odiivodnitelnych ptipadech
1 Gprava vzdélavaciho obsahu. MiiZze vznikat ndrok az na 3 hodiny ceStiny jako druhého
jazyka tydn&, nejvyse ale 200 hodin ro¢né na ZS a SS, Gpravu vystupl vzdélavani

a vzdélavaciho obsahu, specialni pomicky a uc¢ebnice ad.

Pro realizaci druhého a vyssiho stupné podpirnych opatieni je tedy nutné doporuceni SPZ

a informovany souhlas zakonnych zastupct.

Zaci s OMJ maji také moznost idastnit se tzv. bezplatné piipravy k zaélenéni do skoly
a podpory vyuky matetského jazyka. To zajist'uje krajsky urad ve spolupraci se ziizovatelem
Skoly. Takova bezplatna jazykova piiprava sestava z vyuky ceského jazyka ptizpiisobené

potiebam zaku a je uréena pro vSechny zaky cizince, ktefi plni povinnou $kolni dochazku.*3

32 Spole¢ny evropsky referenéni rimec pro jazyky, v angli¢tiné Common European Framework of Reference
(CEFR), je dokument vytvofeny Radou Evropy (Council of Europe), ve kterém jsou popsany 3 tirovné ciziho
jazyka, které se dale ¢leni na 6 stupiiti znamé jako A1, A2,B1, B2, C1, C2. Jednotlivé stupné (jazykové tirovng)
vyhodnocuji a popisuji jazykové kompetence, tj. miru zvladnuti ciziho jazyka, ve 3 oblastech: porozuméni,
mluveni a psani.

53 (Bernkopfova et al., 2019)
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4 Integrace zaku cizinci a inkluzivni vzdélavani

V této kapitole bych rada vysvétlila zcela stéZejni pojmy integrace a inkluze. Inkluze nebo
inkluzivni pfistup ke vzdélavani s sebou v naSem vzdéldvacim kontextu pfind$i nutnost
zmény. Zmény pohledu na vzdélavani. ZjednoduSené¢ mulzeme hovofit o konceptu
vzdelavani pro vsechny (education for all). Tedy poskytovat vSiem détem bez vyjimky co
nejvyssi uroven vzdélavani (Bartonova et al., 2015).

Odbornici pfistupuji k definici inkluze rizné, nicméné spolenym znakem je ,,spravedlivy
a rovny pfistup ke vzdélavacim ptilezitostem pro vSechny déti bez vyjimky. Je kladen daraz
na solidaritu, pospolitost, spolupraci a vzdjemnou pomoc, spoluti¢ast na vlastnim rozvoji,
uceni prostfednictvim podnétného prostiedi a kvalitnich ucebnich situaci.“ (Spilkova, 2005)
Inkluzivni ptistup ve vzdélavani zakl cizincl pro mé znamena tedy takovy pfistup, aby se
mohl do vzdélavaciho procesu aktivné zapojit kazdy zak.

META, o.p.s. na svém portalu>* stanovuje tfi principy inkluzivniho vzdélavani v podnétném
prostredi inkluzivni $koly, a to

- adekvatni tkoly a vyzvy ve vyucovacim procesu;

- reakce na odlisné vzdélavaci potieby vsech zak;

- prekonavani potenciondlnich piekazek ve vzdélavani a hodnoceni.

Dulezité je, ze kazda skola se musi fidit Rdmcovym vzdélavacim programem (RVP), a ze je
tento dokument v souladu s inkluzivnimi pfistupy. Na zadkladé RVP si pak kazda Skola
vypracovava vlastni Skolni vzd&lavaci program (SVP), kde by méla také specifikovat, jakym

zpusobem zacleniuje a vzdélava zéky cizince.

Kasikova a Strakova (2011) také uvadéji, ze pro inkluzivni Skolu je charakteristické, ze
- jsou respektovana prava vsech déti na vzdélavani v hlavnim vzdélavacim proudu;
- se s détmi jedna s respektem, a uznava se jejich distojnost a nezavislost;

- nedochazi k diskriminaci;

5% Jedna se o portal inkluzivniskola.cz.
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- pracuje s diverzitou a reaguje na ni;
- pfizptsobuje vyuku ucebnim stylim a rychlosti zak;

- realizuje rovny piistup nejen v ramci kurikula, organizace vzd€lavani a partnerstvi

s komunitami.

Odborna vetejnost ¢asto hovoti také o integraci. Pfi integraci se zamétujeme predevsim na
znamena integrace proces, pii kterém se lid¢, ktefi jsou v zemi relativné novi (tj. jejichz
kofeny nedosahuji hloub&ji nez dvé nebo tfi generace), stanou soucasti spolecnosti; jde
0 ,,proces vyporadani, interakce s hostitelskou spolecnosti a socialni zmény, které nasleduji
po pristehovani se* (Tubergen, 2006). V prostiedi Skoly tedy hledame cesty, jak takového
jedince podpofit, jak odstranit piekazky a bariéry v jeho uceni. Zapojujeme experty a cilime
predevSim na prospéch integrovaného Zéka. Provadime zmény at’ uZ organizacni ¢i jiné.
Integraci dnes lze povazovat spiSe za star$i koncept. Navic integrace je brana jako — v jistém
smyslu protivaha segregace — a protoze v ¢eském vzdélavacim systému nemame samostatné
Skoly, a az na vyjimky ani samostatné tiidy, pro zaky — cizince, je tedy sporné, zda viibec
u téchto zakli miizeme o integraci mluvit — do béznych Skol nejsou integrovani, ale jsou
jejich ptirozenou soucasti (Niessen a Schibel, 2007). Nicméné ja vnimam vyznam integrace

predevsim ve smyslu zacleniovani, proto i celd tato prace nese tento pojem ve svém nazvu.

Inkluzivni pfistup mizeme tak vnimat v podstaté nadfazen€ a i ja ho tak vnimam. Tedy
pozornost je soustfedéna na vSechny zaky a jejich potieby. Nehovotime o dil¢ich zménach,
ale o komplexnich zménach celé Skoly a vSech jejich pracovnikd. Hledame strategie ve

vztahu k praci s celou skupinou.>>

55 Tento text byl aste¢né pouzit pii tvorb& metodické pifrucky pro asistenty pedagoga (Zdklady prdce asistenta
pedagoga s détmi s odlisSnym materskym jazykem) a interkulturni pracovniky (Interkulturni prace s détmi a
zaky s odlisnym materskym jazykem v materskych a zakladnich Skolach) v ramci projektu Inkluze interkulturné
a podpofena grantem z Operaéniho programu Praha: Pol riistu CR. Dostupné na: http://www.inbaze.cz/wp-
content/uploads/2019/04/asistent-pedagoga_web.pdf

a http://www.inbaze.cz/wp-content/uploads/2019/04/interculturni_prace_web.pdf.
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4.1 MySlenka rovnych prilezitosti ve vzdélavani

Myslenku rovnych vzdé€lavacich ptilezitosti miizeme v prostiedi ¢eské Skoly povazovat za
ideu, ke které by ceska skola méla smefovat. Chapeme tim vytvareni ptilezitosti ke vzdélani
pro vSechny déti (Kasikova, Strakova, 2011). V ptipad¢ zakt cizinc hovofime v obecné
rovin¢ o pravu na vzdélani. Na urovni skoly pak pfedevs§im o jazykové podpote jako cesté

k odstranovani bariér.

Myslenka rovnych vzdélavacich pfilezitosti neni v prostfedi ceské Skoly novinkou.
Problematika demokratizace vzdélani, tedy vytvareni rovnych podminek pro pfistup ke
vzdélani, se objevila jiz v roce 1900 v tzv. maximalnim programu ¢eskoslovenské socidlni
demokracie, jak uvadi Vanova*. O stejnych vzdélavacich piilezitostech pro viechny hovoii
Viclav Piihoda ve svém reformnim programu z roku 1930, pokracuje Vanova. Kone¢né€ pak
model jednotné Skoly, ktery Ptihoda prosazoval, reagoval pravé na jeho kritiku tehdejSiho
Skolského systému, ktery byl dle jeho ndzoru nespravedlivy, nabizejici riizné vzdélavaci
perspektivy. Jednotnost Skoly nespatfoval Pfihoda v tom, jak se budou zaci ucit, ale
zdiiraznoval nutnost diferenciace podle druhu a stupné nadani Zakd (Ptfihoda, 1930).
Ptihodova myslenka jednotné Skoly s vnitini diferenciaci se udrzela i po roce 1945, podporu
m¢éla i u prezidenta Benese, diky odporu ze strany cirkve a vleklym politickym debatam se
vsak nedostala do parlamentu. Po roce 1948 byl pak model jednotné skoly pfijat, ne vSak ve
smyslu rovnych pftilezitosti, ale ve smyslu jednotné nediferencované skoly, tedy jednotnost
ve smyslu pozadavkl bez ohledu na potieby a schopnosti zakd, a tak tomu ztstalo az do

roku 1989, jak uvadi Vanova (2011).

Pro¢ osvétluji tento historicky kontext? Protoze ani v roce 2020 nelze fici, ze Cesky
vzdélavaci systém vytvaii rovné vzdélavaci prilezitosti pro vSechny déti. Za jeden z dikaz
povazuji naptiklad fakt, ze strategické dokumenty, které jsou vyddvany Ministerstvem

skolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT) akcentuji nutnost ,,sniZit nerovnosti v piistupu ke

56 VANOVA, Rizena. Téma rovnych vzdélavacich piilezitosti v Ceské republice v historické retrospektivé.
In: Diverzita a diferenciace v zdakladnim vzdélavani. Praha: Karolinum, 2011. s. 36 — 54. ISBN 978-80-246-
1911-8.
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kvalitnimu vzdélavani a umoznit maximalni rozvoj potencialu zaki a studenti*>” a ,,zajistit
rovnost v pristupu ke vzdéldvani na vSech stupnich Skol a omezit vné&jsi selektivitu
vzdélavaciho systému. Pietrvavajicim rysem vzdélavaci soustavy Ceské republiky a zaroven
jednim z jejich dlouhodobych problémi jsou dale se prohlubujici vzdélanostni nerovnosti
mezi détmi, Z&4ky a studenty v kvalité vzdélavani ve Skolach. V souladu se zjiSténimi fady
vyzkumt lze za jejich hlavni pfi¢inu povazovat predevsim rozdilnou uroven piilezitosti,
podminek ke vzdélavani a aspiraci k uceni, vyrazné¢ predurCenou zejména rodinnym
prostfedim a dale prohlubovanou pftili§ Casnou vnéjsi diferenciaci zaki ve vzdélavacim
systému. Reakci tviirct vzdélavaci politiky je implementace priorit a cili tzv. spoleéného

vzdélavani, jejimz cilem je dosdhnout vyrazného sniZeni nerovnosti. >

Za stézejni pro svou praci povazuji 1 materidly, publikace, vystupy a odborna stanoviska
SKAV>, kde je jiz v zakladnim desateru® zdiraznéno ,,vytvareni prostedi, kde vzdélavani

bude kvalitni a pro kazdého. Roli statu je zajistit svobodu a spravedlnost ve vzdélavani.«!

4.2 MySlenka multikulturalismu ve vzdélavani

Nez ptistoupime k ivaze nad myslenkou multikulturalismu v prostiedi ¢eské skoly, je nutné
shrnout, Ze integraci vnima fada autorti jako oboustranny proces (Slowik, 2016; Kocourek
2002; Hajkova, 2005), ktery si zada aktivni pfistup nejen na strané Zaki cizinci, ale u ¢eské

spole¢nosti a v ptipadé Skoly tedy piedevSim na strané odbornikl ¢ili pedagogi, kteii dle

57 VESELY, Amnost, Jakub FISCHER, Milena JABURKOVA, Milan POSPISIL, Daniel PROKOP, Radko
SABLIK, Iva STUCHLIKOVA a Stanislav STECH. Hlavni sméry vzdélavaci politiky CR 2030+. [online].
Praha: MSMT, 2019, 78 s. Posledni zména 11.11.2019 11:45.

[cit. 2020-5-15]. Dostupné z: https://www.msmt.cz/file/51582/.

58 Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2019-2023 [online].
Praha: MSMT, 2019, 121 s. [cit. 2020-3-23]. Dostupné z: https://www.msmt.cz/file/51673/. Posledni zména
18.11.2019 14:00.

59 Stala konference asociaci ve vzdélavani — jedna se o skupinu asociaci, programi, ob¢anskych sdruzeni
a dalSich subjektt, které dlouhodobé a cilené usiluji o progresivni zmény v Ceském vzdélavacim systému,
pravidelné organizuji vetejné odborné debaty, vydavaji stanoviska a publikace a vytvareji pfilezitosti pro
komunikaci mezi pedagogickymi iniciativami, neziskovym sektorem, statni spravou a samospravou
a vefejnosti. (https://skav.cz/co-je-skav/)

6 Clenové Stalé konference asociaci ve vzdélavani (SKAV) se shoduji na tomto souboru zakladnich principd,
které se tykaji vzdélavani v prib&hu celého zivota, a ve svych ¢innostech usiluji o jejich naplnéni.

81 Desatero o vzdélavani [online]. Praha: SKAV, 2018 [cit. 2020-04-15]. Dostupné z: http://desateroskav.cz/
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Skolského zidkona nesou odpovédnost za zaclenovani téchto zaki. Myslenka
multikulturalismu, tak jak ji chape napt. Stuart (2005), je tedy moznym piistupem rovnych
prilezitosti pro vSechny zaky, ideou vedouci k souziti riznych kultur a k jejich rovnosti pfi
zachovani kulturnich odlisnosti (Guntermann a Paige, 1995). Tomu, jakym zplisobem tuto
mysSlenku ptenést do kazdodenniho vzdélavani ve Skole, se vénuje fada autord. Osobné se
nejvice ztotoznuji s metodikou konstruktivistické vyuky a kritického mysleni (Kostalova
ed., 2005; Moree, 2008). Je tedy tfeba si uvédomit, ze multikulturalismus vnimaji odbornici
ruzné (Rostilek, 2007). A to jako proces, stav spole¢nosti, oblast védeckého badani ¢i ptimo
teorii, politické smétovani, ideu, vizi ¢i spoleCensky cil vedouci k pluralismu, ¢i systém
strategii a konkrétnich aktivit ve vzdélavacim procesu?. Morvayova® hovoti o vychové
k diverzit€®* a upozoriiuje na to, ze ,bez vzd&lanych, angazovanych, senzitivnich
a otevienych pedagogl se oteviend a odpovédna vychova neobejde. Vyjadiuje se tedy
kriticky i1 ke vzdélavani budoucich pedagogl a jejich vzdélavatelim a absenci dikladné
piipravy na realizaci interkulturniho vzdé&lavani®. Realizace multikulturni vychovy by méla
dle RVP ZV probihat v kazdé skole bez ohledu na ptitomnost zaku cizinct ve ttidach, skolni
prostiedi tedy samo o sob& myslenku multikulturalismu vyzaduje. Odborna vetejnost®® se
shoduje, Ze piitomnost zakl cizincli mize byt piinosem pro podporu diverzity ve skolnim
prostiedi, je vSak nutné zaky cizince podpofit a poskytnout jim urcité leseni®” (Gibbons,
2002) v podob¢ intenzivni jazykové podpory nejenom v Ceském jazyce, ale i v jejich
matefském jazyce ajejich kulturu vnimat jako obohaceni (Zaleskd, 2019). Realizaci

interkulturniho vzdélavani se tedy dle mého ndzoru bude nejvice datit v prostredi inkluzivni

%2 Jinde nazyvan také jako multikulturni vychova (Buryanek, 2002)

% MORVAYOVA, Petra. Multikulturni vychova jako (filosoficky) problém. Multikulturni vychova jako
(filosoficky) problém / Petra Morvayova ; vedouci prace Nadézda Pelcova ; oponent prace Josef Hordk,
Stanislav Bendl [online]. 2008 [cit. 2018-12-17].

% Ve smyslu rozmanitosti.

% Interkulturni vzdélavani vnimam jako odborny pojem ve smyslu vzdélavani k multikulturalismu, nadfazend
multikulturni vychové, kterou povazuji za realizaci multikulturni vychovy v prostredi Skoly.

6 Konstatuji na zakladé své zkuSenosti z konferenci pofadanych na téma vzdé&lavani zakd cizincl, kdy
realizatorem bylo napit. MSMT, NPI CR ¢i COSIV.
67 Pievzato z angliétiny ze slova scaffolding.
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Skoly®3, jejiz prostiedi je oteviené viem bez rozdilu a reaguje na jejich individualni potieby

(Lechta, 2016).

4.3 MySlenka konstruktivismu ve vzdélavani

Konstruktivisticka vyuka je zalozena na presvédceni, ze behem uceni dochazi k tomu, se
zaci aktivné zapojuji do vzdélavaciho procesu a tim dochézi k budovani jejich znalosti. Lze
tedy Fici, Ze se nejedna o situaci, kdy Zaci pasivné pfijimaji informace. Zaci sami jsou tak
v podstaté spolutvtrci vzdélavaciho procesu a nesou i urcitou odpovédnost za ziskavani
znalosti. Konstruktivisticka vyuka podporuje kritické mysleni a méla by spét k tomu, ze Zaci
jsou vnitin€ motivované a nezavislé osobnosti (Gray, 1997). Na problematiku
konstruktivismu v pedagogice ¢i ve vzdélavani mizeme nahlizet optikou ucitele, ktery
nepfedava své znalosti zaklim ve své tiide, ale je jim ndpomocen, aby si je sami vytvareli
a budovali prostfednictvim aktivni participace na vyuce. Konstruktivisticky pfistup vychézi
zuceni Jeana Piageta, Svycarského psychologa. Piaget vnima proces uceni jako ,,aktivitu
jedince, ktery se vyrovnava se svou biologicky danou zakonitym zplisobem se vyvijejici
strukturou mysli a prostfedim, do néjz se narodil a jemuz se snazi porozumét* (Kalhous,
Obst, 2009). Kelly (1991) definuje ¢tyti principy konstruktivismu. Uceni zavisi na tom, co
JiZ vime, nové myslenky pfichazeji na zédkladé zmény téch starych, uceni je zaloZzeno na
novych myslenkéach a napadech, nikoli na mechanickém shromazd’ovani informaci, uceni je
smysluplné, kdyz dochazi k ptehodnocovani starych myslenek a k pfijeti novych, na zakladé
toho si pak vytvarime zavéry. V souvislosti s historickym kontextem konstruktivismu nelze
nezminit Vygotského ideu o zoné nejbliz§iho vyvoje. Jedna se o teorii, ktera nahliZi na vyvoj
jedince nasledujicim zplsobem. Dité se uci prostiednictvim interakci. Vygotskij popisuje
dvé vyvojové urovné, a to uroven aktualniho vyvoje a potencialniho vyvoje. Dit¢ dosahuje
aktudlniho vyvoje samostatng, potencidlniho pak za pomoci kladeni otazek dospélymi
jedinci. To, co se nachazi mezi urovni aktudlniho a potencialniho vyvoje nazyva zénou

nejblizsiho vyvoje. Konstruktivismem v pedagogice nebo pedagogickym konstruktivismem

% V pojeti inkluzivni §koly se shoduji se Spilkovou (2005), kterd popisuje, e se jedna o prostiedi se
spravedlivym, rovnym pfistupem ke vzdélavacim pfilezitostem ,,pro vSechny déti bez rozdilu, bez pred¢asné
selekce a segregace. Klade se diiraz na solidaritu, pospolitost, na spolupraci a vzajemnou pomoc, na spoluicast

na vlastnim rozvoji, na autonomni uceni a sebefizeni.

37



se u nas zabyva celd fada autorti. Naptiklad Spilkova (2007), kteréd se zabyvala proménami
pojeti ucitelské profese v teorii, vyzkumu a praxi, pfedev§im ve vztahu ke kurikularni
reformé. Konstruktivistické ptistupy ve vyuce budoucich pedagogti ovétoval také Korthagen
(2004), jedna zjeho studii se zaméfovala na zakladni vlastnosti dobrého ucitele a cestu
pomoci stat se dobrym ucitelem. Konstruktivismus vnima stejné€ jako dalsi autoti (Skalkova,
2004; Bertrand 1998; Pupala a Osuska, 2002; Smejkalova, 2014; Latucca, 2016 a dalsi) jako
zastfeSujici model urovni zmén, ktery muze slouzit jako ramec pro reflexi a vyvoj
v pedagogickych védach. Autofi Slavik, Stech a Uliéna (2014) hovoii o konstruktivismu
jako o specifickém diskurzivnim poli a uzivaji téz onaceni nova kultura vyucovani a uceni®.
Kas¢ak (2002)7° uvadi a ¢aste¢né cituje Lenzena (2001), Ze ,,pedagogicti pracovnici by se
m¢éli snazit zptistupniovat Zakiim komplexnost naSeho svéta, ale zplisob vypotfadani se s nim
je jiz ulohou konkrétniho sebeorganizujiciho se systému. Vyplyva z toho velmi ndro¢na
uloha nabizet optimalni diferencovand a minimaln¢ selektovana ucebni prostredi, protoze
jen takova prostiedi vytvateji nejlepsi pfedpoklady pro u€eni.“ Je tfeba zminit 1 autory, ktefi
se vyjadiuji k pedagogickému konstruktivismu ¢i didaktickému konstruktivismu pomérné
kriticky (Rendl, 2008). Rendl hovofi o radikalnim odmitnuti vykladu a absolutizaci aktivity
zakl a tika ,,radikalismus se tu projevuje v absolutnim zpochybnéni ucinnosti vykladu na
jedné strané a v adoraci vlastniho individualniho objevovani (konstruovani) zakem na strané
druhé. Obraty jako ,.konstrukce na zéklad¢ vykladu®, ,konstrukce fizena ucitelem ¢i pod
vedenim ucitele znéji pak v diskursu radikalniho didaktického konstruktivismu jako néco
nesmyslného.“ Do protipdlu konstruktivismu se stavi tzv. transmisivni pfistup, ktery je
autory Casto kritizovan. Jedna se tedy o vyuku prosttednictvim piedavani hotovych poznatkii
s vyuzivanim definic a abstrakce ve formé teorii bez vztahu ke konkrétnim kontextim skolni
praxe a vlastnim zku$enostem Zaki, Gasto se hovoii o jejich netéinnosti (Stech, 1999 in
Spilkova, 2007). Zajimavé je, ze vybrani autofi vnimaji konstruktivistické a transmisivni

piistupy ve vzajemném vztahu, jako dopliujici se didaktické postupy (Kutfina, 2012). Tim

6 (Weinert, 1997 in Slavik, Stech a Uli¢na, 2014)
70 Preklad Jaroslava Koti KASCAK, Ondiej a Jaroslav KOTA. Je pedagogika piipravend na zmény perspektiv?:
Rekontextualizace pohledi na vychovné-vzdélavaci proces pod vlivem radikalniho individualniho
konstruktivismu a postmoderniho socidlniho konstruktivismu. Pedagogika: casopis pro vedy o vzdelavani
a o vychove. 2002(4), 388-414. ISSN 0031-3815.
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se dostavam do oblasti didaktiky matematiky, v niz k pedagogickému konstruktivismu
hovoti profesor Hejny. Ve vétSiné svych publikaci stavi konstruktivismus proti transmisi
(viz obrazek 4). Soucasné ale spolu s Kufinou uvadéji, ze ucitel by mél davat prednost
metodam pedagogického konstruktivismu a Kufina dodéava. ,,Nemyslim si vSak, ze ¢lovék
muze porozumét pouze tomu, co si sdm objevi ¢i vytvoii.“ Zaklad vidi v aktivnim hledani
odpovédi na kvalitné polozené otazky, které¢ jsou pro zdka srozumitelné a aktudlni.
Konstruktivismus povazuji za zadkladni princip vzdélavani. S timto nazorem se osobné
ztotoziuji, stejné tak si myslim, Ze béhem pouhé frontalni vyuky neni mozné zajistit ispéch

kazdého zaka.

PREDSTAVY
NAPADY

SVET 2

TRANSMISE

PODNETY
PROBLEMY

KONSTRUKCE

J

Obrazek 4 Znazornéni cerpant podnétii a problémii Zdkem”

I Pouzito z HEINY, Milan a Frantisek KURINA. Dité, skola a matematika: konstruktivistické piistupy
k vyucovani. Tteti vydani. Praha: Portal, 2015. Pedagogické praxe (Portal). ISBN 978-80-262-0901-0. Autofi
popisuji, Ze ,,zak by mél erpat podnéty a problémy jak z fyzikalniho svéta 1, tak ze svéta kultury — svét 3,

a postupné by si mé¢l budovat vlastni dusevni svét — svét 2.
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5 Shrnuti teoretické ¢asti

V teoretické casti prace jsem se pokusila shrnout pro mé zéisadni ziskané poznatky
z dostupné odborné literatury, které vztahuji k tématu prace integrace zakl cizincl
v primarni Skole. Zabyvala jsem se historickym kontextem migrace a zminila jsem vybrané
etnografické studie a vyzkumné prace, které se zabyvaji problematikou migrace na uzemi
Ceské republiky v historickém kontextu. Dale postihuji monografie a vyzkumné prace,
jejichz hlavni cile souvisi s problematikou multikulturalismu, interkulturniho vzdélavani
a multikulturni vychovy. Snazila jsem se postihnout pohledy autorti na dand témata ve
vztahu ke vzdélavacimu procesu. Zminuji praci akademickych pracovnikil a jejich snahu
formulovat urCitd specifika této problematiky v konfrontaci s praxi zékladnich skol.
Teoreticka ¢ast se dotyka i1 témat jako je identita, kultura a interkulturni souziti, teoreticka
a empiricka vychodiska téchto védecky zkoumanych oblasti jsou dulezitou soucasti
teoretické zakladny pro mnou planovany vyzkum. Zna¢né €ast teoretického oddilu prace je
vénovana mezinarodnim vyzkumnym Setienim, ktera se tykaji pfitomnosti Zakl cizincli na
Skolach. Z téchto zprav jsem se snaZila vybrat i ur¢ita doporucent, kterd jsou vztahovana ke
vzdélavani zaka cizincl v primarni $kole. Zabyvam se i studiem oboru ¢estiny jako druhého
jazyka, ktery neni v Ceské republice soucasti kurikula tak, jak je tomu zvykem v jinych
zemich, nicmén¢ vzdélavaci obsah tohoto oboru je dilezitou soucasti procesu zaclenovani
zaki cizinci v zékladnich Skoldch. Snazila jsem se shrnout rGzné teorie a myslenky
predevsim zahrani¢nich autorti, které povazuji za stézejni. Vénuji se 1 strategickym
dokumentiim, které maji v souCasnosti stale podobu spiSe dil¢ich tematickych zprav,
nicméné pfinaseji cenné informace jako vychodisko k uvazovani nad problematikou
vzdélavani zaka cizincl. V dalSich kapitolach se snazim charakterizovat zaka cizince pro
potieby svého vyzkumu a nabizim pohled do statistickych dat. Formuluji zakladni potieby
zéka cizince ve vzdélavacim procesu. Nastinuji legislativni kontext problematiky vzdélavani
74k cizinct v primarni kole. Zmifuji mezindrodni umluvy, které Ceska republika
ratifikovala a v jejichz obsahu Ize nalézt zdsadni podminky pro realizaci vzdélavani
takovych zaki, jako naptiklad odstrafiovani piekazek a bariér v jejich vzdélavacim procesu.
Nakonec se vénuji terminiim jako je integrace a inkluze a vymezuji jejich principy a popisuji

také tf'i pro me zasadni ideje ¢i mySlenky, ke kterym by ¢eska Skola méla sméfovat.
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EMPIRICKA CAST

6 Metodologie vyzkumu

Na zakladé informaci ziskanych z prostudované odborné literatury a predevsim na zaklad¢
studia jiz vzniklych vyzkumnych praci v oblasti vzdélavani a zaclefiovani zaka cizinca
v prostiedi zakladni Skoly jsem se rozhodla jit cestou kvalitativniho vyzkumu. Ma vyzkumna
prace probihala po dobu mého doktorského studia béhem let 2012 az 2020 a dala by se
rozdé&lit na nékolik fazi, pii jejichz planovani jsem se fidila odbornou literaturou’. Vybrani
autofi vSak upozoriuji na urcitou cirkularitu procesu kvalitativniho vyzkumu, a to v tom
smyslu, ze se dil¢i faze mohou prekryvat, mohou byt realizovany soubézné¢ a je mozné se

opakované k uréitym fazim vracet a upravovat je (Svaticek, Sed’ova et al., 2007).

1. faze — formulace cile vyzkumu

2. faze — formulace vyzkumného problému a vytvoreni konceptualniho rdmce
3. faze — formulace vyzkumnych otazek

4. faze — volba vyzkumného designu

5. faze — volba vyzkumnych metod

6. faze —kontrola kvality vyzkumu

7. faze — sbér a organizace dat

8. faze —analyza dat

9. faze — formulace zavéra

Aby moje ptfedstava o vyzkumu méla urcité kontury a mozna 1épe feceno hranice, rozhodla
jsem se vytvofit si vlastni plan vyzkumu. Rada autori se shoduje v tom, Ze plan vyzkumu,
i kdyz je predem konkrétné stanoven, neni téméf nikdy vyzkumnikem dodrzen (Svaticek,
Sedova et al., 2007; Pelikan, 2011; Miles a Huberman, 1994). V piipadé mé vyzkumné prace
tomu nakonec také tak bylo, nicméné urcitad struktura mi pomohla neztratit se v procesu
metodologické prace. Samoziejm¢ pro mé mé plan vyzkumu i prakticky vyznam v tom

smyslu, Ze usnadni pfemysleni a orientaci v této praci jejim budoucim ctenaitim. To, jak

72 Tuzemsti autofi, z jejichZ publikaci jsem erpala, vyb&rem napt. Pricha, 1995; Gavora, 2000; Manak a Svec,
2004; Svaricek, Sed’ova et al., 2007; Svec a Hrbackova, 2007; Hendl, 2008; Pelikan, 2011 a zahraniéni autofi
napf. Miles a Huberman, 1994; Strauss a Corbinova, 1999; Mack et al., 2005; Silverman, 2005; Maxwell,
2013.
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jednotlivé faze vyzkumu popisuji napiiklad Svafi¢ek a Sed’ova et al. (2007) bylo pro mé
urcitou zarukou, ze neopomenu zadnou soucast ¢i etapu. Abych neulpéla pouze na dil¢ich
stavech €i etapach vyzkumu a vnimala ho v urc¢ité komplexnosti, mi pomohl Maxwelltv
interaktivni model vyzkumného designu (Obrazek 5) a popis faktord, které vyzkumny design

ovliviuji.

Perceived Personal e
problems experience Existing theory
and prior
Personal research
goals
ici Conceptual Exploratory and
dirtin ok J framework pilot research
concems
X / x
Funding and i R h i Th:)‘ughtl
funder goals i questions : experiments
v i
Ethical Preliminary
1 ldlcad Methods ‘ Validity «——  dataand
slandarcs conclusions
Research .
sefting Researcher skills Blasadiad
and preferred .
paradigm

style ofresearch

Obrazek 5 Maxwellity interaktivni model vyzkumného designu a jeho ovlivitujici faktory’

Maxwell popisuje zdkladni fize vyzkumu (cile, metody, konceptudlni ramec, validita
a vyzkumné otazky) v jejich vztazich. Stfed celého procesu tvoii formulace vyzkumnych
otazek, kterou povazuje za klicovou. Maxwellliv model tvoii celek, ale kazd4 jeho soucést
ma uzkou souvislost s témi dal§imi, coZ je nutné si uv€domit. Na obrazku 5 vidime ty
nejdulezitéjsi z nich. Souvislosti, které Maxwell nepovazuje za zcela zdsadni, ale je moZné,
ze je vyzkumnik vezme v potaz, jsou naznaceny prerusovanou carou. Zcela zdsadni je horni
trojuhelnik, kde by vyzkumné otazky mély mit jasny vztah k cilim vyzkumné studie a mély
by byt formulovany na zaklad¢ toho, co je jiz znamo o fenoménech a koncepcich, které jsou

vyzkumem sledovany (Maxwell, 2013). Podobn¢ Maxwell uvazuje o spodnim trojuhelniku.

3 Pouzito z MAXWELL, Joseph A. Qualitative Research Design: An Interactive Approach. 3th Edition.
SAGE Publications, 2013. ISBN 9781412981194,
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Maxwell také tika, Ze podle jeho nézoru neexistuje jeden spravny model kvalitativniho
vyzkumu, nicméné ten jeho identifikuje kli¢ové problémy, u kterych se vyzkumnik musi
rozhodnout, jak k nim ptistoupi. Tim, ze se fidi timto modelem, ¢astecné miize zajistit to, ze
n¢kterou z oblasti opomene. Pro ucely vlastni prace a planovani pohybu v terénu,
komunikaci s aktéry a odborniky jsem si stanovila vlastni plan, ktery jsem postupné
dopliovala o dil¢i faze a soucasti své vyzkumné prace. Tento plan jsem vytvofila na zakladé

znalosti ziskanych z odborné literatury a prostudovanych jiz provedenych vyzkumti.

Tabulka 1 Osobni plan vyzkumu

Faze Harmonogram Aktivity Ukoly Vystupy
Piipravaa | 12/2012a Studium odborné literatury a Teoretickd a Myslenkovéa mapa
pilotaz prib&zné™ dosavadniho vyzkum empiricka
vychodiska
Teoreticky
kontext
)
S 2/2013 Vymezeni vyzkumného problému | Studium
S metodologické
S literatury
;;? Rozhodnuti o metodach
9/2013 Prvni vstup do terénu a realizace Zajisténi, Plén pilotaze a
pilotaze informace o jeji vyhodnoceni
— vyzkumu, F -
Formulace cilt anonymizace Informovany
souhlas
Setieni 12/2013 Rozhodnuti o vzorku Reliabilita a Metodologie
lidit:
Rozhodnuti o metodéch sbéru dat | * oo
a jejich analyze
)
g 172014 Prvni etapa vyzkumu Sbér dat Pozorovani
g .
2 Analyza
%: dokumentt
V
&= 9/2016 Druha etapa vyzkumu Rozhovory a
_y , ohniskové
9/2018 Tteti etapa vyzkumu skupiny
172019 Ctvrta etapa vyzkumu
s Zpracovani | 6/2019 Kontrola a ¢isténi dat Korektura Diserta¢ni prace
QN
_§ ;5 Analyza a interpretace dat Odevzdani
S '3
E § Formulace zavéra

74 Odbornou literaturu jsem studovala prakticky po celou dobu vyzkumu, zvIasté proto, Ze v pritb&hu mého
studia dochazelo napt. k novelam Skolského zakona (2016) a vznikaly nové vyzkumné studie a odborné prace
na toto téma v ¢eském prostiedi (Rychlikova, 2016; Zachova, 2016; Zaleska, 2019).
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6.1 Konceptualni ramec vyzkumu a volba vyzkumného paradigmatu

Konceptudlni rdmec vyzkumného projektu je systém pojmil, piedpokladi, ocekavani,
presvédceni a teorii, ktery podporuje a obohacuje samotny vyzkum (Strauss, 1995).
Konceptualni ramec ,,vysvétluje, at’ uz graficky, nebo narativné, hlavni véci, které je tieba
studovat - kli¢ové faktory, koncepty nebo proménné - a ptedpokladané vztahy mezi nimi*
(Miles a Huberman, 1994). Zde pouzivam tento pojem v SirS§im smyslu, ktery zahrnuje také
skute¢né myslenky a presvédceni, které mate o studovanych jevech, at’ uz jsou nebo nejsou
zapsany. Nejedna se tedy o pouhy ramec, ale o ptib¢h, ktery pfinasi informace o tom, co se
podle vyzkumnika dé&je a pro¢. Poucny piibéh o vybraném jevu, ktery nabizi novy vhled
a roz§ifi jiz nabyté povédomi o tomto jevu. Konceptudlni rdmec by mél vyzkumnikovi
pomoci posoudit jeho cile, formulovat a vybrat realistické a relevantni vyzkumné otazky
a metody a identifikovat potencidlni ohrozeni platnosti zavérti vyzkumu (Maxwell, 2013).
Souéasti konceptualniho ramce vyzkumu jsou kli¢ové koncepty (Silverman, 2005; Svaiicek,
Sed’ova et al., 2007). Jinymi slovy néco, co je jiz vytvofeno a nalezeno. Maxwell (2013)
piedklada teorii, Ze piedchozi jiz vzniklé prace poskytuji ur¢ité zakladni prvky’, které
vyzkumnik miize pouzit pti vytvaieni konceptudlniho ramce. Jednotlivé prvky je nutné
kriticky posoudit a podrobit zkoumani, aby se vyzkumnik mohl pifesvédcit, ze v jeho
vyzkumném projektu funguji. Existuji Ctyti hlavni zdroje pro tuto teorii: vlastni zkuSenosti
a znalosti vyzkumnika, dosavadni teorie a vyzkumy, pilotni a vyzkumné studie

a experimenty.

Ve spolecenskych védach existuje n€kolik prevladajicich paradigmat, kazdé s vlastni
jedine¢nou ontologickou a epistemologickou perspektivou. Predtim, nez jsem ucinila
rozhodnuti o metodach a volbé paradigmatu, podrobila jsem zkoumani rizné typy
kvalitativniho vyzkumu. Pro ilustraci uvadim naptiklad graficky ptehled typt kvalitativniho
vyzkumu podle Teschové (Obrazek 6), ktery mi pomohl se v této oblasti I1épe zorientovat.
Pred formulaci vyzkumného problému jsem tedy chtéla nahlédnout alesponn néktera
z nejbéznéjsich spolecenskych védeckych paradigmat, ktera by mé mohla dovést k tomu, jak
zacit uvazovat nad provedenim mého vyzkumného projektu. Mym cilem bylo porozumét,

popsat a interpretovat zjisSténi o lidské Cinnosti, tedy o postupech, strategiich a procesech.

75 Autor pouziva anglicky vyraz modules.
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Klast si otazky, byt v interakci s aktéry zkoumaného terénu, prakticky pochopit jejich ¢iny

a podstatu jejich konani - zaujalo mé tedy vyzkumné paradigma, které je védci

a fenomenology nazyvano interpretivismus. Interpretivisté fikaji, ze védec ma vlastni

chapani a vlastni pfesvédceni, vlastni koncep¢ni orientaci. Je c¢lenem urcité kultury

v konkrétnim okamziku. Védec je ovlivnén tim, co slySi a pozoruje v terénu. Rozhovor

tazatele a respondenta je spole¢nym dilem obou, nikoli shromazd’ovanim informaci jednou

stranou (Miles a Huberman, 1994).
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Obrazek 6 graphic overview of qualitative research types podle Teschové’s

76 pouzito z Qualitative Data Analysis and CAQDAS. Using Software in Qualitative Research: A Step-by-Step
Guide [online]. 1 Oliver’s Yard, 55 City Road London EC1Y 1SP : SAGE Publications, 2014, , 9-34 [cit.
2020-09-18]. ISBN 9781446249734. Dostupné z: doi:10.4135/9781473906907.n2
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6.1.1 Formulace vyzkumného problému, vyzkumnych otazek a cil vyzkumu

Soucasti konceptudlniho rdmce je vyzkumny problém a formulace vyzkumného problému
je Casto povazovana za klicovy ukol pii navrhovani vyzkumné studie (Strauss a Corbinova,
1999). Vyzkumnym problémem identifikuje vyzkumnik néco, co se déje ve svéte, néco, co
je samo o sob¢ problematické nebo co ma problematické dasledky (Maxwell, 2013).
Formulovat vyzkumny problém pro mé nebylo obtizné. Veskeré mé vyzkumné, ale i profesni
snahy vzdy smétovaly k problematice vzdélavani a zaclenovani zaka cizincii, vyzkumnym
problémem mé prace je tedy proces zaclenovani zZdkii cizincii v Ceské primarni Skole.
Zamgfuji se na to, jakym zptisobem jsou v daném prostiedi Zaci ptijimani, jaké informace
jim Skola sd¢€luje a oni ji, jak probihd komunikace mezi aktéry tohoto integracniho procesu,
jak probiha nastaveni podpory ve vzdélavani zakt cizinct a jak je tato podpora realizovana

a za jakych podminek.

Maxwell (2005) ve své publikaci rozliSuje tfi typy cild. Intelektudlni, kterym ma na mysli,
v ¢em dany vyzkumny projekt pfispiva k rozsifeni znalosti odborného poznani; dale cil
prakticky, ktery by m¢l zarucit urcité vyuziti vyzkumnych zjisténi a nakonec cil personalni.
Ten lze popsat tak, jak bude z realizace vyzkumu profitovat sam autor vyzkumu. Dale také
zminuje, ze by mélo byt zajisténo dosazeni vice cild téchto typli a ne pouze jednoho z nich.
Tyto cile by autor vyzkumu mél prubézné sledovat a kontrolovat, zda je na cesté k jejich

naplnéni.

Obecnym cilem mého vyzkumu je zmapovat a podrobné popsat proces zaclenovani
a vzdélavani zaka cizincl v ¢eské primarni Skole, osvétlit, jaké postupy a strategie Skola
vyuziva pii zacleniovani a vzdélavani zakt cizinci. Tento cil jsem si stanovila na zakladé
studia odborné literatury.

Déle vyzkumny cil rozpracovavam dle Maxwellova rozliSeni trojiho typu cila:
Intelektualni cil — cilem prace je pfinést poznatky o pribéhu procesu zaclenovani
a vzdélavani zakl cizinct v primarnim vzdélavani.

Prakticky cil — vysledky vyzkumu a ziskané informace mohou byt vyuzity ve Skolni praxi

predevsim vedenim Skoly a uciteli, nékteré procesy lze implementovat do této praxe a také

46



1ze vysledky vyuzit pfi praci se studenty ucitelstvi, a to béhem jejich ptipravy ¢i praxe na

zakladnich skolach.

Personalni cil — téma integrace zaki cizinct je pro me osobn¢ velmi vyznamné, dlouhodobé¢
se této problematice vénuji, lektoruji a vedu fadu kurzt a vzdélavacich akci pro ucitele napfic
vzdélavacim systémem, pracuji se studenty, ktefi se pripravuji na pedagogickou profesi, je
pro mé tedy dulezité a cenné tuto problematiku zkoumat. Mimo to je praktickym cilem

tohoto vyzkumu dokonceni doktorského studia.

Jadrem kazdého vyzkumu jsou vyzkumné otazky (Svaiiek, Sed’'ova et al., 2007). Jak autofi
zdlraziuji, vyzkumné otdzky maji nasledujici funkce. Zajistuji, aby vyzkumnik pracoval
v souladu se stanovenymi cili a formulovanym vyzkumnym problémem, zaostfuje a ukazuje
vyzkumnikovi cestu, kudy se ve vyzkumu ubirat. Vyzkumné otdzky zuzuji a konkretizuji

vyzkumny problém. Zékladni vyzkumnou otazku (ZVO) jsem tedy formulovala nasledovné:
ZVO — Jak skola zaclenuje zaky cizince do vzdélavaciho procesu na 1. stupni?

Zakladni vyzkumnou otazku jsem dale rozpracovala a formulovala jsem pro sviij vyzkum

nasledujici specifické vyzkumné otazky (SVO):

SVO ¢.1 — Jaky voli skola postup pii zaclenovani zaka cizincti do primarniho vzdélavani?
SVO &.2 — Jaké jsou charakteristiky podpory 4k cizincti ve vzdélavani na 1. stupni ZS
pohledem ucitelt a vedeni skoly?

SVO ¢.3 — Jaké strategie Skola vyuziva pii zaclenovani zakl cizincl do primarniho
vzdélavani?

SVO ¢.4 — Jaké metody a materidly vyuzivaji ucitelé pii zaclenovani zaki cizinci do
vzdélavani na 1. stupni ZS?

SVO ¢.5 — Jak skola spolupracuje s rodi¢i zakt cizincl v primarnim vzdélavani?

SVO ¢.6 — Jaké nazory a postoje vyjadiuji zastupci Skoly ohledn¢ integrace zaki cizinc?
Formulované vyzkumné otdzky (obecna i specifické) smétuji predevsim k praci uciteld na
vybrané Skole (SVO ¢€.2; SVO &. 4; SVO C. 6). Nekteré otazky jsou svou formulaci cileny
na vedeni Skoly (SVO ¢.2; SVO ¢.3; SVO ¢.6). Dale jsou mnou formulované otazky
zaméfeny na odborné pracovniky Skolniho poradenského pracovisté, a to predev§im na

specialniho pedagoga, ktery v dané¢ Skole plni funkci koordinatora asistentd pedagoga
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a Skolniho psychologa. Toto pracovisté zpravidla disponuje urcitou teoretickou zakladnou

a je téz centrem komunikace s rodi¢i zaka (Zapletalova, 2018).

6.1.2 Zajisténi kvality vyzkumu a triangulace

Z historie kvalitativniho vyzkumu vime, Ze si své ¢estné misto v oblasti metodologie hledal
pomérné dlouho a z pocatku se mu nedostavalo pfilisSného uznani ze strany odbornikt
(Silverman, 2005). Z tohoto divodu se autofi publikaci, které se zabyvaji kvalitativnim
vyzkumem, dikladné vénuji kapitolam smétujicim k tzv. validité. Ta je v literatufe vnimana
jako urcita platnost, pravdivost a divéryhodnost interpretovanych vyzkumnych vysledkt
(Manak, Svec a Svec, 2005). U kvalitativniho vyzkumu, ktery je realizovan zkoumanim
napt. jednoho piipadu, o coz se jednd i v ptipadé mé vyzkumné préce, se néktefi autofi
vyjadiuji kriticky k moznosti zajisténi validity takového vyzkumu (Seale, 2007). Proti tomu
ale stoji obsahlé kapitoly o tom, jak urcitou hodnovérnost’” kvalitativniho vyzkumu zajistit.
V této kapitole se pokusim popsat, jak jsem se snaZila o zajisténi kvality mého vyzkumu
a jakych postupti jsem vyuzivala. Hendl (2012) doporucuje vyuZzivat riznorodych informaci,
tedy tzv. triangulaci’®; vyuzit Gastniky studie a predlozit jim verzi studie ke komentafi;
vyuzit kolegy odborniky ke kontrole vysledki; zajistit dostate¢n¢ dlouhy ¢as pro pobyt
v terénu; vyhledavat priklady, které jdou proti zjiSt€énym zavérim; ¢i vyuZit externiho

auditora, aby cely vyzkumny proces prosetfil.

Triangulaci metod jsem zajistila tim, Ze jsem vyuZila vicerych metod pro sbér dat, a to
predevsim pozorovani, rozhovory, ohniskové skupiny a analyzu dokumentt vybrané skoly.
Stake (1995) zdiraziiyje triangulaci dat, a to pfedevsim jejich zdroji. Pro mlj vyzkum jsem
vyuzila data, kterd jsem ziskala na zakladé spoluprace s vedenim Skoly, zastupci skolniho
poradenského pracovisté, uciteli, asistenty pedagoga, vychovateli, odbornymi pracovniky,
rodici a zaky. V piipadé¢ vedeni skoly, kde neni mozné rozsitit vzorek o dalsi osoby, protoze
vedeni Skoly je zpravidla zastoupeno dvéma (ptfipadné tfemi) osobami jsem =zajistila
triangulaci tim, Ze jsem ziskana data konzultovala se zastupci vedeni jinych zakladnich $kol.

Po prvnim shrnuti vysledkt vyzkumu jsem zajistila triangulaci samotnymi participanty tim,

77 Tento pojem uziva Svaficek a Sed'ova a kol. ve své publikaci. Jedna se o pojem prevzaty z angliétiny
trustworthiness, ktery uzivaji autofi Lincolnova a Guba ve své publikaci Naturalistic Inquiry z roku 1985.

78 Tento pojem chapu jako kombinaci riiznych metod.

48



ze jsem jim vysledky poskytla. Dil¢i vysledky jsem téZz prezentovala na raznych
konferencich v Ceské republice, ale i v zahraniéi, a reakce odbornikil v diskusi povazuji téz
za soucast triangula¢niho procesu. Triangulaci pomoci kolegh vyzkumnika jsem doplnila
jesté spolupraci s doktorem Markem Lauermannem, ktery mi pomohl neulpét v tématu
subjektivné, spolupracoval na konzultacich dil¢ich vysledkl a pii praci se zdrojovymi daty.
Vsechny tyto formy triangulace pro m¢ byly jakymsi pfislibem, ze udéldm maximum pro
zajisténi kvality svého vyzkumu, jsem si vSak védoma toho, ze toho nejsou automatickou
zarukou. Dal§im faktorem pro zajiSténi kvality vyzkumu je podle mnoha autor urcita
konzistentnost (Hammersley, 2007; Chowdhury, 2015; Miovsky, 2006), ktera spocivala
pfedevSim v pribézné préci a uzivani deniku vyzkumnika, kam jsem si zapisovala veskeré
poznamky teoretického, metodologického 1 didaktického charakteru a na zaklad¢ tohoto
deniku jsem si pak shromaZzdila veskera ziskana data, kterd jsem kategorizovala a vytvofila

jsem si na zaklad¢ této prace urcitou databazi predevsim za ucelem prehlednosti a orientace.

6.2 Volba metodologického pristupu

Volbu metodologického pfistupu, tedy vyuzit pro zpracovani mého vyzkumu
a shromazd’ovani a analyzu dat kvalitativni pfistup, jsem ucinila jiz na pocatku svého
doktorského studia, kdy jsem se v ramci povinnych pfedmétii nabizenych katedrami fakulty
seznamovala s charakteristikou vyzkumnych pfistupi. Po zvazeni nékolika zdkladnich
faktort, jako naptiklad toho, Ze vyzkum budu realizovat zcela sama a bez jakychkoli financi,
jsem zvolila kvalitativni pfistup. Pozd&ji - na zaklad¢ studia dostupné odborné
metodologické literatury - jsem si konkretizovala vyuZiti pfipadoveé studie. Dalsi
determinantou této volby byla samotna podstata zkoumaného problému a touha ziskat
o vybraném jevu detailni informace, které bych pomoci kvantitativnich ptistupti ziskavala
velmi obtizn¢ (Strauss a Corbinova, 1999). DalSim argumentem mimo vlastni nedostate¢né
sebevédomi pro kvantitativni pfistupy byla touha poznat detailné a hluboce prostiedi Skoly
a na zéklad¢ zkoumani formulovat ptiklady dobré praxe, pfinést inspiracni zdroj pro védni
obor pedagogiky. Stejné¢ jako napi. Creswell a Pothova (2018) spatiuji v kvalitativnim

pristupu Sanci rozpoznat a porozumét komplexnim jevim.
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6.2.1 Limity kvalitativniho pristupu

Popisuji-li volbu metodologického pfistupu a predevSim konkrétné odivodnéni volby
kvalitativniho vyzkumu, nemohu nezminit také limity tohoto pfistupu, kterych jsem si
védoma. Hendl (2005) v souvislosti s kvalitativnim pfistupem upozoriiuje na to, Ze ziskana
data nemusi byt mozné zobecnit, Ze ziskana data jsou mnohdy ovlivnéna vyzkumnikem?,
a ze lze tento pfistup velmi obtizné replikovat, ,,protoze pracuje s omezenym poctem jedinct
a obvykle na jednom misté, vznikaji také obtize se zobectiovanim vysledki.* Také Ezzy
(2013) upozorniuje na zpochybnitelnost vyzkumnych vysledka, fakt, Ze ziskana data jsou
v kvalitativnim vyzkumu poddanéjsi a snadno podléhaji manipulaci. V pribéhu prace na
svém vyzkumu jsem se snazila tyto znalosti o limitech kvalitativniho pfistupu reflektovat.
Pro m¢ osobné bylo limitujici, Ze jiz svou pfitomnosti v prostiedi Skoly toto prostiedi
ovliviiuji a zasahuji, 1 kdyz jako pasivni pozorovatel, do pozorovaného. Dale jsem si védoma,
ze data, ktera analyzuji ja, by mohl zcela jinym zptsobem analyzovat jiny vyzkumnik.
V problematice, kterou se zabyvam, spatfuji také jako limitujici to, Ze se neustale vyviji
a prochazi spole¢enskymi i legislativnimi zménami, a nakonec povazuji za limitujici

1 starnuti dat, kterd jsem sbirala po dobu téméf osmi let.

6.2.2 Vybér vyzkumného designu piipadové studie

Jakmile jsem se rozhodla, ze se vydam cestou kvalitativniho vyzkumu, zacala jsem zvazovat
jednotlivé typy pfistuptl. Po intenzivnim studiu odborné literatury (Hendl, 2005; Svaiicek
a Sed’'ova et al., 2007; Pelikan 2011) a zvaZzeni vyzkumnych otazek pro mé byl nejlépe
uchopitelny vyzkumny design pripadova studie. Pro mé velmi ptehledné tento design
popisuje Sedlacek (in Svafidek a Sed’ova et al., 2007). Jak uvadi Sedlacek, ma piipadova
studie pomé&rné bohatou historii a v oboru jako pedagogika je uzivéana jiz od minulého stoleti.
Zmifje i sociologické vyzkumy zabyvajici se imigraci®® (20. a 30. léta, tzv. Chicagska
skola). Pozdgji nasledoval upadek ve vyuZivani piipadovych studii ve vyzkumu. Rada autort
ji povazovala za nepotiebnou vzhledem k jeji velmi malé moznosti ziskané vysledky
zobecnit (Tellis, 1997 in Svaiicek a Sed’ova et al., 2007). Pozdgji se opét kvalitativni piistup

rozsitil a byl hojné uzivan v sociologickém, psychologickém a pozdéji i pedagogickém

7 Autor uvadi, Ze se miiZe jednat pouze o sbirku subjektivnich dojmdi.

80 Jednalo se napi. o zkuSenosti polskych imigrantti v USA.
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vyzkumu, dodava Sedlacek. Piipadovou studii charakterizuje jako empiricky design, ktery
spociva v detailnim zkouméni a porozumeéni jednomu nebo nékolika malu ptipada v jejich
piirozeném prostfedi. K tomu vyzkumnik vyuziva dostupné techniky, jako je rozhovor,
pozorovani, analyza dokumentii apod. Dilezitym aspektem je ¢as. V publikaci Svaiicka,
Sed’ové a kol. jsou téZ zdiraznény pozitivni dopady dlouhodobé spoluprace se zkoumanym
pfipadem. Pfedev§im zahrani¢ni autofi charakterizuji jeSté dalsi tfidéni ptipadovych studii
a jeji jednotlivé typy, napt. instrumentélni, vnitini ¢i kolektivni, jak uvadi Stake (1995), nebo
exploratorni, explanatorni ¢i deskriptivni podle Yina (2009). V ptipadé¢ mého vyzkumného
designu se nejvice ztotoziuji s Yinovou deskriptivni pfipadovou studii, kterd poskytuje

detailni vhled do zkoumaného jevu a pfinasi narativni zpravy.

6.3 Sbér dat

Zaucelem zajisténi kvality vyzkumu jsem se snazila vyuzivat rizné zdroje dat. Sedlacek (in
Svati¢ek a Sed’ova et al., 2007) v tom vidi uréitou vyhodu piipadové studie, zmitiuje, Ze
vyzkumnik je v centru déni a ziskava data tzv. z prvni ruky, stejné tak muj vyzkum byl
realizovan v prostfedi vybrané Skoly ve spolupraci s vedenim Skoly, uciteli, asistenty
pedagoga, Skolni psycholozkou a specialni pedagozkou, zéky a rodi¢i. Stake (1995) popisuje
pozorovani, popis souvislosti, rozhovor a analyzu dokumentti. Sbér dat pro mij vyzkum

spocival v n€kolika nasledujicich fazich:

a) Analyza dostupnych dokumentu Skoly — jak v nich figuruje problematika zaclenovani
a vzdélavani zaki cizincii na 1. stupni ZS (SVP, inspekéni zpravy, vyroéni zpravy,
monitorovaci zpravy a reporty realizovanych projekt, Skolni web, vnitini
dokumenty na sdileném disku apod.). Déle byly podrobeny analyze dokumenty
ucitelt (tfidni knihy, zaznamy, ptipravy, pedagogické deniky, tydenni plany,
zdznamy o hodnoceni zédkd, tfidni weby, informace pfipravované pro zakovskeé
knizky, profesni portfolia apod.) a také zakovskd dokumentace (zadkovské knizky,
pracovni a pfedmétova portfolia, pisemné prace, testy, kresby, tydenni plany,
predmétoveé slozky ¢i seSity a pracovni listy).

b) Primé nezucastnéné pozorovani — pozorovani probihalo pfedevsim ve tiidach na
1. stupni ZS, Gdastnila jsem se ale i nékolika pedagogickych rad, odbornych setkani,

ktera se tykala zacClefiovani a vzdélavani zakh cizinct a také jsem byla u nékolika
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d)

schlizek s rodici, ¢i jsem se jich ucastnila nahodné na chodbé Skoly. Pfi pozorovani
jsem vyuzivala svlij denik vyzkumnika na terénni poznamky, pozorovaci archy,
fotografovani a audiovizualni zaznamy.

Polostrukturované rozhovory — rozhovory byly vedeny se zéastupci vedeni Skoly
(feditelka, zastupkyné feditele pro 1. stupent ZS), uéiteli, ktefi u¢i na 1. stupni ZS,
zéstupci $kolniho poradenského pracoviité (SPP), a to se 3kolni psycholozkou
a specialni pedagozkou, asistenty pedagoga, zaky a rodici.

Ohniskové skupiny — tyto ohniskové skupiny byly realizovany se zéstupci vedent,
uciteli, Skolniho poradenského pracovisté, zastupcem rodi¢i a se skupinou

vybranych uciteld.

Vstup do terénu vybrané Skoly byl zahdjen v zafi roku 2013. Do vybrané Skoly jsem

nevstupovala jako cizinec, ale byla jsem sezndmena s vedenim Skoly a s nékolika uciteli na

1. stupni ZS. Vstupy do terénu byly realizovany v nékolika nasledujicich etapach:

zdri-prosinec 2013 — prvni vstup do terénu — sezndmeni s terénem a ucastniky
vyzkumu (informacni setkani);

leden-brezen 2014 — prvni etapa vyzkumu — sbér dat — analyza dokumenti
a pozorovani;

zari-listopad 2016 — druha etapa vyzkumu — sbér dat — pozorovani, rozhovory;
zari—rijen 2018 — treti etapa vyzkumu — sbér dat — ohniskové skupiny;

leden-kvéten 2019 — ctvrta etapa vyzkumu — sbér dat — pozorovani, rozhovory.

Do skoly jsem vstupovala vzdy po v€asném uvédomeéni vedeni Skoly a ptipadné uciteld,

kterym jsem planovala vstoupit do tfidy. Komunikace probihala vétSinou telefonicky nebo

prostiednictvim aplikace Messenger, v piipad¢ planovanych ohniskovych skupin ¢i setkani

se zastupci Skolniho poradenského pracovisté jsem vyuzivala email. Snazila jsem se zajistit,

aby pozorovéani ve tfidé daného ucitele pfedchdzelo rozhovoru s nim, aby ucitel nebyl

ovlivnén tim, na co se ho v rozhovoru ptam, pfi planovani své vyuky. V nékterych ptipadech

se mi to nepodafilo z organiza¢nich divodii zajistit. V téchto piipadech byl ale mezi

rozhovorem a pozorovanim velky casovy odstup, v nékterych ptipadech se dalsi spoluprace

presunula do nasledujiciho Skolniho roku (napf. z diivodu dlouhodobé nemoci ¢i pouze
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z organizacnich divoda). Néktera pozorovani jsem realizovala opakované ve stejnych

tiidach z diivodu ovétovani ziskanych vyzkumnych vysledkd.

6.3.1 Pozorovani

Metodu pozorovani jsem vyuzivala jiz v pfipravné fazi vyzkumu i pied rozhodnutim
o vybéru ptipadu. Pti veskerém pozorovani jsem byla osobné ptitomna, vsichni Ucastnici
byli o tomto pozorovani pfedem informovani a vyjadfili s nim souhlas. Jednalo se tedy
o oteviené zidastnéné pozorovani. Mnou realizované pozorovani Ize dle typologie Svatitka
(in Svaficek, Sed’ova et al., 2007) charakterizovat jako pfimé vzhledem k tomu, Ze jsem se
ucastnila osobn¢ veskerého pozorovani. Nékteré vyukové jednotky a také ohniskové skupiny
byly analyzovany nejen na zdkladé¢ pozorovani, ale také na zaklad¢ potizenych
audiovizudlnich zdznamu. Déle bylo moje pozorovani nestrukturované, mym cilem bylo
ziskat detailni vhled a popis pozorovanych jevil. Ve tfidé jsem se snazila pohybovat co
nejméné na zdkladé dohody s uciteli. Ve vétsSin¢ ptipadd jsem sedé€la v zadni Casti tiidy
u okna (ptedevsim z ditvodu ptipadného potizovani audiovizualnich zdznamt). K zdznamu
pozorovani jsem vyuzivala pfedem pfipravené zdznamové archy, které podléhaly
postupnému vyvoji (ukadzka vyplnéného zdznamového archu je v pfiloze 8). Zakladni
inspiraci pro mnou uzivany pozorovaci zaznamovy arch byla publikace Kasikové a Zaka
(2011) Uc¢ime déti ucit se. Snazila jsem se postupovat dle odborné literatury a vyuzila jsem
trychtytfovité délené pozorovani podle Spradleyho (2016, in Svaiicek a Sed’'ova et al., 2007).
Spradley déli pozorovani na deskriptivni, zaméfené a selektivni. D4 se hovoftit o urcitych
fazich, kdy deskriptivni pozorovani lze provadét po celou dobu realizace vyzkumu od jeho
pocatku, nutné vSak musi vyzkumnik prejit ke kladeni otdzek a tedy k zamétfenosti
pozorovani, vrcholem této zamétenosti je pak urcita selekce a vyhledavani rozdili. Na
pocatku jsem tedy pozorovala atmosféru tfidy, praci ucitele a zaktl, uspotradani tfidy a dilci
realizované aktivity, nasledné jsem se zaméfila na formulaci cili, préci s chybou,

komunikaéni situace ¢i pozornost zak.

6.3.2 Rozhovory
V kvalitativnim vyzkumu je rozhovor nejéast&j$i uzivanou metodou sbéru dat (Svaiicek
aSed’ova et al., 2007). Autofi odbornych publikaci hovoii o hloubkovém rozhovoru,

prostfednictvim néhoz je zkoumano urcité prostiedi ¢i socialni skupina za ucelem
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porozumeéni pozorovanych jevi. Vyzkumnik uziva otevienych otdzek. Rozhovory jsem
vedla vétSinou v prostiedi Skoly (kancelat, kabinet, prazdna tfida) osobné ¢i mimo prostiedi
Skoly (kavarna, byt, kancelar). Snazila jsem se vzdy =zajistit, aby rozhovor probihal
v uzaviené mistnosti a nebyl naruSovéan. Pfesto se to obcas dé€lo, predevsim v ptipadé, ze
rozhovory probihaly v budové Skoly (vstupujici kolega, zak ¢i pouhé zvonéni). Pfed kazdym
rozhovorem jsem pozadala respondenta o vypnuti telefonu, v n€kterych ptipadech to ale
respondenti odmitli (pfedev§im z rodinnych divodl). Vybrané rozhovory (pfedevSim ve
ctvrté etapé vyzkumu) byly realizovany prostiednictvim aplikace Google Meet predevsim
z diivodu nedostatku ¢asu uciteli béhem pracovni doby ve Skole. Doba rozhovoru byla 45 —
85 minut, 1ze fici, Ze rozhovory vedené mimo budovu Skoly trvaly déle. Mimo planované
polostrukturované rozhovory jsem realizovala i fadu nestrukturovanych rozhovort, které
povétsinou nebyly nahravany a pracovala jsem pouze s terénnimi poznamkami, které byly
soucasti mého deniku vyzkumnika. Stejné€ tak z diskusi s uciteli ¢i asistenty pedagoga po
vyuce jsem nepofizovala zdznam, predevSim se jednalo o pfedavani zpétné vazby

a dopliiujici otazky. Otazky z rozhovorti lze roz¢lenit nasledovné®!:

Uvodni otazky — ptedstaveni vyzkumnika a vyzkumu, informace o anonymizaci dat, zadost
o souhlas s pofizovani audiozaznamu, informovany souhlas, informace o respondentovi,

otazky navazujici na pozorovani.

Hlavni otazky — formulované na zaklad¢ vyzkumnych otdzek a teoretickych vychodisek,
otazky jsem strukturovala do mnou stanovenych a formulovanych podtémat (historie —
osobni historie respondenta; stav — vnimani odpovédnosti, informace o tfid¢; zdroje — prace
se zdroji a materidly, inspirace; vyuka - didaktické postupy a metody vyuky; podpora —
realizace opatfeni; rodice — spoluprace a komunikace s rodici; osobnost — nazory a potieby).
Navazujici otdazky — reakce na komentare a dilci vypovédi respondentti, dodate¢né otazky za
ucelem porozumeéni fecenému s ohledem na vyzkumné otazky. V nékterych ptipadech byly
navazujici otdzky kladeny v opakovaném rozhovoru se stejnym respondentem.

Dynamické otazky — vyuzivany predev§im v emocné vypjatych situacich, predevSim se

zéstupci Skolniho poradenského pracoviste.

81 Pouzito z Svaiicka a Sed’ové (2007).
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Ukoncovaci otazky — zavér rozhovoru, doplnéni, otazky, dodatky, podékovani.

Ukazky struktury hloubkovych polostrukturovanych rozhovorti uvadim v ptiloze 2, 3 a 4.

6.3.3 Ohniskové skupiny

V néekterych piipadech bylo pro mlj vyzkum vhodné zjistovat nazory vice respondentii
najednou, k tomu jsem vyuzila ohniskové skupiny. Ohniskovou skupinu chépu jako urcity
druh debaty ve skupiné Sesti az osmi osob na urcité téma, které je spolecné pro vSechny
ti¢astniky ohniskové skupiny (Patton, 2002 in Svaiiek a Sed’ova et al., 2007). S vybranymi
Cleny ohniskovych skupin jsem vedla i hloubkové rozhovory, coz jsem mohla vyuzit
k porovnani nazorti ve skuping a individudln¢ (Miovsky, 2006). Téma ohniskovych skupin
jsem formulovala na zékladé¢ vyzkumného problému a vyzkumnych otdzek a Cleny jsem
vybirala na zaklad¢ tématu a pfedem formulovanych kritérii. Naptiklad vybrana ohniskova
skupina na téma Jak realizovat podpiirnda opatieni u Zakii cizincii na 1. stupni ZS, kde jsem
oslovila zastupkyni feditelky $koly pro 1. stupefi ZS, vychovnou poradkyni, $kolni
psycholoZku a specialni pedagozku, dva uéitele 1. stupné ZS, zastupce asistentll pedagoga
se zkuSenosti prace s zaky cizinci a lektorku ¢eStiny pro cizince. V jednom ptipadé jsem
urcila sama sebe pro roli moderatora diskuse, v druhém piipad€ jsem piedstavovala roli
tichého pozorovatele (Svaficek, Sed’ova et al., 2007). Pro ohniskové skupiny jsem si pfedem
piipravila scénaf, snazila jsem zajistit, aby byly realizovany pozd¢ji odpoledne v dobé, kdy
ve Skole jiZ nejsou ptitomni Zaci a ve vyhrazené mistnosti. Z ohniskovych skupin byl potizen
audiovizualni zdznam, abych se mohla ptipadné ke konkrétnim vypovédim vracet i po
realizaci. V priibéhu realizace ohniskové skupiny jsem se fidila nasledujicimi fazemi, které
jsem si predem prtipravila. V ivodni fazi jsem se predstavila a pode€kovala za tucast,
informovala v§echny ¢leny o vyzkumu, ktery realizuji a o divodu setkani. Pozadala jsem
vSechny ¢leny o souhlas s nahravanim (tuto informaci jsem sdélila vS§em clentim predem).
Predstavila jsem téma a cil setkani a shrnula jsem pravidla ohniskové skupiny. Vyuzivala
jsem pravidla podle Miovského (2006) (ukazka pravidel je na obrazku 7). Pro motivaéni fazi

ohniskové skupiny jsem vétSinou uzivala citaci z odborné literatury ¢i ze strategickych
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materiald neziskové organizace META®. Nasledovala ziva konverzace a zavér. Ohniskové

skupiny trvaly pfiblizn¢ dvé hodiny.

Pravidla
ohniskové skupiny

« HovoFi pouze jedna osoba

« Septani a rozhovory probihajici souéasné nejsou
povoleny

« Diskuse se ucastni vaichni

.

Nikdo nehraje hlavni rali

.

Kazdy ma pravo na svuj nazor

« KaZzdy ma pravo se vyjadfit

« Neodsuzujeme se, neponizujeme se.

« Kazdy ma pravo neodpovédét, pokud je mu
nepfijemneé

« Kazdy ma pravo pferusit svou odpovéd, pokud

nechce pokratovat

KaZzdy ma pravo na ukonceni sve ucasti v
pripadé nutnosti

Informace, ktere se zmini v skupiné, patfi pouze
¢lendm skupiny.

« Oslovujeme se jmény.

« Nepouzivame mobilni telefony, pokud to neni
nezbytné nutné

Obrdzek 7 Pravidla pro ohniskovou skupinu®

6.3.4 Obsahova analyza dokumenti

Vramci vyzkumu jsem analyzovala celou fadu dokumentd, které se vztahovaly
k problematice zaClenovani a vzdélavani zakt cizincti na 1. stupni vybrané zakladni Skoly.
Obsahova analyza dokumentl pro mé znamena metodu sbéru dat a jejich intenzivni rozbor,
ktery je interpretovan vyzkumnikem (Miovsky, 2006). Dokumenty jsem vybirala na zakladé
formulovaného vyzkumného problému a vyzkumnych otazek. Veskeré materidly tykajici se
vedeni §koly (SVP, monitorovaci zpravy, inspekéni zpravy, vyroéni zpravy, strategické
dokumenty apod.), uciteld ¢i asistentll (denni zdznamy, tydenni plany, tfidni knihy, plany
a pripravy hodin, hodnotici listy, pracovni portfolia, vyuzivané vyukové materialy apod.)
a zakt (zékovské knizky, seSity, pracovni listy, dalsi vyukové materidly, kresby, hodnotici
listy, zdkovska portfolia apod.) jsem nafotila ¢i vytvofila jejich kopii ¢i piepsala a vlozila do

projektu ve vyuzivaném programu ATLAS.ti. VSechny tyto dokumenty byly podrobeny

82 Dostupné na webovych strankich organizace www.meta-ops.cz.
8 Upraveno na zékladé odborné literatury (Miovsky, 2006 podle Mirgan, 1997; Kreuger a Casey, 2000;

Greenbaum, 2000)
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kvalitativni analyze. VeSkeré materidly jsem pak mohla mit na jednom misté

v digitalizované podob¢ a mohla jsem snadno pracovat s jejich vztahy.

6.4 Volba pripadu

Svatitek a Sed’'ova a kol. ve své publikaci uvadi, ze vyzkumnik vybira piipad pro svij
vyzkum tak, aby mél zkoumany objekt vlastnosti, které jsou pro dany vyzkum zadouci, tedy
takové vlastnosti, jaké chce vyzkumnik sledovat. Pro mou praci je tedy piipad zamérné
zvoleny na zakladé mnou stanovenych kritérii, je to Skola, tedy instituce, kterd ma mistni

a ¢asové ohraniceni (Yin, 2009; Creswell a Pothova, 2018).
Pro volbu piipadu jsem si stanovila nasledujici kritéria:

Kritérium ¢. 1 — svobodné prostredi — Skolni prostiedi, kde je zodpovédnost za vyukové
metody a pfistupy vlozena do rukou samotnych ucitelti, ti se mohou rozhodnout, jak budou

ucit a jsou schopni svou volbu odtvodnit.

Kritérium ¢. 2 — fakultni Skola — Skola, ktera ma uzavienou smlouvu s pedagogickou
fakultou, je akreditovand jako fakultni, na této Skole probihaji rizné formy pedagogické

praxe a ucitelé 1 zaci jsou tedy zvykli na vstup cizich osob do vyuky.

Kritérium €. 3 — inkluzivni prostredi — $kolni prostiedi, které podporuje a aplikuje inkluzivni

principy, deklaruje to ve své §kolnim vzdélavacim programu (SVP).

Kritérium ¢. 4 — zkuSenosti — Skola, ktera ma dlouhodobou zkuSenost se zaélenovanim
a vzdélavani zaki cizincti, spolupracuje s jejich rodici a ma osvojené strategie integrace zaki

cizincli do vzdélavaciho procesu.

Samoziejmé& pro mé byla dilezita 1 dalsi kritéria jako otevienost vedeni Skoly a to, Ze jsem
v daném prostfedi vitana, dale dostupnost Skoly vzhledem k tomu, Ze jsem v ni planovala
stravit hodn€ Casu a nechtéla jsem vétSinu ¢asu stravit na ceste. DalSim kritériem byla ochota
ucitelt a zakd vpoustet si me do tiidy a jejich otevienost. Dllezité pro mé také bylo, ze
vedeni Skoly ma mimo agendu souvisejici predevSim s administrativnimi ¢innostmi takeé
uvazek a uci, neni tedy tzv. odsttizeno od Skolni reality. V neposledni fad¢ jsem brala v potaz
pritomnost osob, které jsem znala, a nebylo pro mé tedy piilis tézké je pro spolupraci ziskat.

Zarovei jsem pii vybéru proteZovala Skoly, jejichZ prostfedi jsem jiz znala jako studentka,
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vedouci praxe, ¢i dokonce jako ucitelka. Takto jsem postupovala pii vybéru idedlniho

pripadu.

6.5 Zaznam a priprava dat

Veskera data, kterd jsem shromazdila béhem vyzkumu, jsem pribézné ukladala, ptepisovala
a provadeéla jejich zalohu, ptehled vyuzivané techniky a archivace u jednotlivych metod je
pro ptehlednost zndzornén v tabulce 2. VétSinu ziskanych dat jsem ukladala do svého
osobniho pocitace Apple MacBook Pro 13 Touch Bar, i5 1.4 GHz a zéilohu dat jsem
provadéla na externi disk Seagate Expansion Portable, USB3.0 - 1TB, dale jsem vyuzivala
ulozisté Google Disk. Ve vétsin€ ptripadl jsem si vystacila se svym denikem vyzkumnika,
do kterého jsem zanasela terénni poznamky a s pfedem pfipravenymi pozorovacimi archy.
Pro poznamky jsem vyjimecné vyuzivala i dotykovy tablet Apple iPad Pro 10.5 s klavesnici
Apple Smart Keyboard pro iPad. K pofizovani audiozadznami jsem se uchylovala piredevSim
béhem vedeni rozhovord, abych mohla pozdé&ji veSkeré rozhovory piepsat, i béhem
rozhovoril jsem si délala poznamky. K zdznamu zvuku pfi vedenych rozhovorech jsem
vyuzivala sviij mobilni telefon Apple iPhone 5 a pozdéji 8, ziskané soubory ve formatu mp3
jsem vzdy prabézné ukladala na jiz zminéné disky. Pfi realizaci ohniskovych skupin jsem
pro zaznam dat vyuzivala sviij vlastni poznamkovy aparat a také audiovizualni zaznam, ktery
jsem poftizovala na vlastni fotoaparat typu DSLR s plnoformatovym snima¢em Canon EOS
6D s vyuzitim mikrofonu RODE VideoMic RYCOTE. Ziskané soubory ve formatu mp4
jsem také pribézné ukladala na jiz zminéné disky. Veskeré rozhovory jsem podrobila
pfesnému prepisu (ukdzka piepisu je v pfiloze 5). Jsem si védoma existence rozlicnych
transkripénich konvenci, nicméné jsem rozhovory piepsala zcela béznym zplsobem.
Nasledné jsem si je v programu atlas.ti opatfila poznamkovym aparatem, ktery obsahoval
1 specifika kultury mluveného projevu mluvciho, projevy neverbalni komunikace ¢i jeho
momentalni nalady. Veskera data byla anonymizovana, prava jména ¢i dalsi udaje, které by

napomohly k ptfesné identifikaci osoby ¢i Skoly byla nahrazena smyslenymi.

Tabulka 2 Prehled vyuzité techniky a archivace

VyuZita metoda Sbér v terénu VyuZita technika VyuZita archivace
Zucastnéné pozorovani | denik, MacBook Pro Externi disk, Google
zaznamové archy disk
Terénni poznamky denik MacBook Pro, Apple iPad Externi disk, Google
disk
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Polostrukturovany denik, diktafon iPhone, Apple iPad, MacBook | Externi disk, Google

rozhovor (iPhone) Pro disk

Ohniskové skupiny denik, fotoaparat Canon EOS 6D, Apple iPad, Externi disk
MacBook Pro

6.6 Metody analyzy dat

Béhem vyzkumu se mi podatilo ziskat pomémné velké mnozstvi rozlicnych dokumentd,
materiali, fotografii, videi, rozhovorl, zaznaml a to vSe bylo nutné podrobit detailni
kvalitativni analyze. Jakym zplisobem jsem postupovala se pokusim popsat nize v této
kapitole v kontextu informaci nacerpanych z odborné literatury. Piehled dat ziskanych

behem vyzkumu je k dispozici v tabulce 3.

Tabulka 3 Piehled dat ziskanych béhem vyzkumu®?

Ugitelé Vedeni Skoly Sep Asistenti
Zistupee |Spedidlni |Skolni Vychovny Lektor
Uditel A |USitel B |Ulitel C  |Reditel  |Feditele  |pedagog |psycholog |poradee |Asistent A |Asistent B |CDJ Rodite  |Zaci
ziznam 6 8 5 0 0 4 1 0 4 3 5 0 5|
Pozorovani |terénni
poznimky 3 4 2 2 3 2 2 2 3 3 4 3 8
ziznam 2 1 2 2 1 1 1 0 1 0 i 0 0,
Rozhovory | terénni
imk 6 8 5 3 3 2 2 1 3 5 2 5 8
Ohniskové
skupiny  |zéznam 0 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 0
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Dokumenty
skoly 1 8 6 2 2 6 1 4
]
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[ = |
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Dokumenty
uéitell a
asistentd 3 8 15 2 21 3 3 8 1
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Dokumenty
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84V tabulce je uvedeno zdznam, to znamena, Ze byl z pozorovani ¢i rozhovoru vyhotoven zdznam, at’ uz formou

audia ¢i zdznamového archu. V ptipad¢€ uvedeni ferénni poznamky se jedna o vyuziti poznamek v mém deniku
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6.6.1 Transkripce dat

Vétsina dokumentt byla piepsana, piipadné jsem je skenovala ¢i fotografovala. Materialy
jsem si tfidila do slozek a kazdy dokument byl opatien nazvem a ¢asovym tdajem, piipadné
jménem osoby. Pfepisy rozhovorli a zaznamovych archll jsem se snazila realizovat v co
nejkratSim ¢ase po absolvovani rozhovoru ¢i pozorovani. Jsem si v§ak védoma toho, Ze se
mi to v n€kterych ptipadech nepodaftilo. V takovych situacich jsem vyuZzivala ptedevsim své
poznamky v deniku vyzkumnika. Jsem si védoma konvenci transkripce (napt. Leix, 2006),
nicméné jsem piepsané rozhovory uchovéavala ve form¢ textu a ten jsem pak opatfila
poznamkami ze svého deniku. V pfiloze uvadim pouze jednu ukézku ptepisu rozhovoru,

piedevsim z diivodl slibené anonymizace.

6.6.2 Kodovani a kategorizace dat

V pocatecni fazi jsem se uchylila k metodé papir a tuzka, nicméné s piibyvajicim mnozstvim
dokumentii rozli¢nych druht bylo jasné a nevyhnutelné, Ze budu muset vyuzit néktery ze
softwarovych programii pro kvalitativni analyzu dat. Nejdiive jsem se seznamovala
s programem MAXQDA, ke kterému jsem méla piistup, nicméné posléze jsem se rozhodla
vyuzit program ATLAS.ti, ktery mi byl zpfistupnén, povétSinou z uZivatelskych divodi
adiky kvalit¢ podplrnych materiald. Program je schopny pojmout textova, graficka
a zvukova data, nabizi rizné moznosti kdédovani véetné intuitivniho, zobrazi nékolik
dokumentii najednou, moznosti vkladani dokumenti jsou neomezené, dale nabizi moznost
tvorby myslenkovych map a grafickych siti, vyhledavani kodii a poznamek a mnoho dalsich
funkci a néstroji. Na podatku jsem se fidila predevsim publikaci Svaiitka, Sed’ové a kol.,
autofi uvadéji, ze za univerzalni piistup na pocatku analyzy dat lze povazovat oteviené
kodovani. Tato technika, ptivodné vytvofend pro metodu zakotvené teorie, naSla své
uplatnéni iv jinych metodadch a to predevsim diky své vyuzitelnosti a jednoduchosti.
Veskera data jsem postupné prochazela a pfifazovala jsem jim koédy, z pocatku predevsim
nahodné (ad hoc) a na zdkladé¢ vyzkumnych otdzek. Vyuzivala jsem navodnych otazek
(Flick, 2006 in Svaticek, Sed’ova et al., 2007). Pozdgji jsem jednotlivé kody piejmenovavala

a dochézelo Casto k pfeformulovani a slu¢ovani. Kody jsem pozdéji vyuzila ke kategorizaci

vyzkumnika, jednalo se naptiklad o situace pii predavani zpétné vazby ¢i rozhovoru na chodbé ¢i mé ucasti

dal$ich typt komunikacnich situaci ve skole. Pocty uvadéji pocet dil¢ich soubort ulozenych k archivaci.
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dat. Po celou dobu jsem si vedla analytické poznamky, které postihovaly ptredevSim

souvislosti.

6.6.3 Interpretace dat

Po opatteni veskerych shromazdénych dokumentt (celkem 336 polozek) kody a nasledné
kategorizaci doslo na analyzu a interpretaci p¥ipadu. Tedy na tvorbu tzv. kostry piib&hu®,
tedy popisu jednotlivych kategorii a jejich vzajemnych vztahli na zékladé¢ vyzkumnych

otazek. Kostra ptibeéhu pro mé pak byla voditkem pro sepsani vyzkumnych zjisténi.

6.7 Etika vyzkumu

Pti formulaci etickych pravidel pro svij vyzkum jsem se fidila Etickym kodexem ceské
pedagogické védy a vyzkumu®®, kterym autofi Priicha a Svati¢ek reagovali na dlouholetou
absenci podobného souboru pravidel etické stranky pedagogického vyzkumu v ¢eském
prostiedi. Podobné nahlizi na pedagogicky vyzkum napi. Pelikan (2011)¥, ktery upozorfiuje,
ze ,védu déla konkrétni Clovék se svymi predsudky, iluzemi, pochybnostmi, ale
1 svébytnymi interpretacemi vyzkumnych zjisténi.” Pelikdn formuluje soubor konkrétnich
doporuceni a varovani. Zminim zde jen vybér z téchto doporuceni, pfestoze povazuji za
platna a pro miij vyzkum piinosna vSechna, ktera autor zminuje. Pelikan fika, ze kazdy novy
vyzkum je jen soucasti velkého procesu, ktery se zaobird hledanim pravdy. Dopliuje, ze
neni nutné za kazdou cenu néco nového objevit, ale ze 1 lidské poznéani v tomto piipadé
v konkrétni formé pedagogického vyzkumu muze byt povazovano za uspéch. Hledani
a poznavani Pelikan konfrontuje 1 s myslenkou nalezeni iplné odpovédi na polozené otazky,
to podle néj neni zcela mozné. Zdirazituje dikladnost popisu metodologickych ptistupii
vyzkumnikt, déle také nutnost zminit, ze prezentované vysledky a zavéry se vztahuji na
vybrany vzor zkoumdéni. Poukazuje na tymovost pii triangulaci vyzkumu, hrozici

zjednoduSovani pfi formulaci zavéri €1 na hledani zdkonitosti a nikoli zdkon.

85 Vychazim z terminologie Svaiicka, Sed’ové a kol. (2007), ktefi uzivaji termin kostra analytického piibéhu.
86 PRUCHA, Jan a Roman SVARICEK. Eticky kodex ¢eské pedagogické védy a vyzkumu. Pedagogicka
orientace [online]. 2009, 19(2), 89105 [cit. 2020-07-20]. ISSN 1211-4669.

87 Kapitola 2 Uvahy o moznych vlivech subjektivity badatele na vyzkumné vystupy.
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6.7.1 Ochrana participanti vyzkumu

Béhem piipravné faze vyzkumu jsem se zabyvala otazkou, jakym zplsobem lze ochranit
jednotlivé participanty mého vyzkumu. Ridila jsem se predevsim platnou legislativou a to
konkrétné § 12 a § 21 zakona €. 101/2000 Sb., o ochran€ osobnich udajii a 0 zméné nékterych
zékonl, ve znéni pozdéjSich predpisti a podle ¢l. 89 The EU general data protection
regulation 2016/679 (GDPR). Na zakladé nalezeného vzoru®® jsem vytvofila dokument
Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich udajii (ptiloha 6), ktery
jsem predlozila jednotlivym ucastnikim vyzkumu®. Pro rodi¢e zdkd jsem vytvorfila
zjednoduseny dokument pro souhlas v ¢eské a anglické verzi (pfiloha 7). Pfed kazdym
rozhovorem jsem informovala kazdého tucastnika, pro¢ je dany rozhovor realizovan,
zduraznila jsem, ze veSkera data budou anonymizovana a pokud to bylo mozné, predlozila
jsem ucastnikovi i transkripce rozhovort (ucitelé, odborni pracovnici a vedeni Skoly). Jednu
podepsanou kopii souhlasu jsem ponechala ucastnikovi a jednu jsem si ponechala
k archivaci. Veskeré informace, které ve svém vyzkumu zvefejiiuji, jsem se snaZila
prezentovat tak, abych dostdla zachovani soukromi vSech ucastnikii vyzkumu. U vSech
respondentll a participantd vyuZivam pfejmenovani pro Ucely vyzkumu a anonymizaci.
Hendl (2005) upozoriiuje na to, ze pouha anonymizace nezaru¢i zachovani soukromi
zkoumaného pripadu, uvadi ptiklady, kdy lze odvodit ze souvislosti, o jaky ptipad se jedna.
To se tyka i mého vyzkumu, protoze pohyb v terénu je vzhledem k podstaté vyzkumu a mé

profesi zfejmy a je tedy pochopitelné namitat, ze je mozné se dopatrat konkrétnich informaci.

6.7.2 Reflexe subjektivity vyzkumnika

Vyhnout se zaujatosti, subjektivité¢ a vlastni pfedpojatosti je v pozici vyzkumnika velmi
obtizné. N¢které situace pro mé byly doslova témét nezvladatelné, hovoiim ted” predevsim
o situacich ve skole, kdy jsem se stala pozorovatelem ve vyuce. Pro sviij vyzkum jsem si
zvolila 1. stupen zakladni Skoly, jak zmifiuji jiz v iivodu prace, hlavnim diivodem byla moje
aprobace a vystudovany obor Ugitelstvi pro 1. stupei ZS. V tomto oboru mam
1 n¢kolikaletou pracovni zkusenost, coz zajistilo i urCitou davku divéry ze strany uciteld,

jimz jsem vstupovala do tfid. Mnohé pedagogické a didaktické situace, které¢ jsem

88 Vzor dostupny na strankach CVUT zde https://www.cvut.cz/sites/default/files/static/EK VzorSouhlasu.docx.

8V ptipadé nezletilych zaki jejich zdkonnym zastupctim.
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pozorovala, jsem ale velmi tézce zvladala pouze pozorovat. Zajistit vlastni sebekontrolu
a nevstoupit do pozorovaného vzdélavaciho procesu bylo pro mé skutecné velmi obtizné.
Jednalo se hlavné o situace, kdy byl zak napt. dlouhodobé ignorovan ze strany ucitele,
situace, které se blizily svou povahou a atmosférou k diskriminaci, ¢i se dokonce jednalo
o ndznaky projevil rasismu, anebo pak pomérné bézné situace, kdy zak zcela neporozumél
zadani vcetné¢ doplnéni ze strany asistenta pedagoga, se kterym v danou chvili
spolupracoval. V téchto situacich se mi osvéd¢ilo vyuzivat pii pozorovani kameru
a pofizovat audiovizudlni zdznam. Za kamerou jsem se citila pon€kud oddélené od
pozorovaného a boj s nezasazenim do procesu pro mé byl touto aktivitou usnadnén
a v nékterych ptipadech i vyhran. Reflexi subjektivity jsem se snaZila zajistit také konzultaci
s uciteli, pfedavanim zpétné vazby, reflexi po pozorované hodin¢ a konzultaci s odborniky

na dané téma ¢i na zvladani podobnych situaci.
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A co je skola? ... Jestlize, podobné jako v téle buiiky, tak i ve skole se lidé behem nékolika
let vystridaji, ale stale je to ono spolecenstvi, co je tedy tim trvalym? Ne lidé, ne konkrétni
cinnosti? Snad myslenka, bytostna touha po svobode a Stésti, toleranci a pratelstvi se vSemi
lidmi a bytostmi bez rozdilu, ktera roste spolecnou zkusenosti generaci s tim, jak na to, odena

vzdy novym Satem doby, lidi a udalosti? *

FrantiSek Tichy
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7 Vyzkumna zjiSténi

V nasledujici ¢asti prace se pokusim pomoci deskriptivniho pfistupu popsat a vylozit hlavni
vyzkumnad zjisSténi a zavéry mého Setfeni. Dil¢i podkapitoly této Casti mé disertacni prace
vystihuji vysledek kategorizace dat a mého uvazovani o souvislostech a vztazich jeva
v prubehu analyzy dat. Nez ptistoupim k popisu téchto oblasti, uvedu kontext vybrané skoly,
kterou jsem si zvolila pro své vyzkumné Setfeni. PopiSu zékladni charakteristiku vybrané

zékladni Skoly a jejich hlavnich aktéra®®. Nasledn& formulované vysledky a zavéry jsou

ucinény na zaklad¢ daného vybéru ptipadu.

7.1 Historie a charakteristika zkoumané zakladni Skoly

Zakladni skola (dale jen Skola), kterou jsem si zvolila pro své vyzkumné Setfeni, se nachazi
ve velkém mésté, v jeho centru. Ziizovatelem Skoly je pfislusna méstska ¢ast, ve které se
Skola nachazi. Historie Skoly se zacCala psat jiz v 19. stoleti. Zpocatku se jednalo o obecnou
Skolu s nékolika malo tfidami pro oddelené vzdélavani divek a chlapci. S nimi pracovali
jeden fidici ucitel a ¢tyii definitivni ucitelé, dale zde ptisobili ucitelé ndbozenstvi. Postupem
Casu prestavala ptivodni budova svému ucelu postacovat piedevsim z kapacitnich divodi.
Na konci 19. stoleti tedy mésto zakoupilo parcelu, kde byla vystavéna nova skolni budova
(pro chlapce) tak, jak je znama dnes. V této dobé¢ se okoli Skoly dalo povazovat za velmi
chud¢ prostiedi a n¢které rodiny ani nemély moznost své déti do Skoly posilat. S tim souvisi
1 fakt, Ze tato Skola nebyla potencialnimi uciteli vnimana jako perspektivni misto vykonu
profese. Ti se ji Casto snazili vyhnout. Vyssi fluktuace ucitel byla dana ale i tehdejsi Castou
nemocnosti. Ve Skole se tak mnohdy zapracovavali novi zacinajici ucitelé, ktefi se
piisté¢hovali do mésta. Jiz v této dob¢ byla ve Skole realizovana pedagogicka praxe. Pozdéji
se Skola rozdé€lila na Skolu obecnou a Skolu méStanskou, ta byla pak spojena se Skolou pro
divky. Pokracovalo tedy vyuCovani divek a chlapcti oddélen¢, ke koedukaci doslo az po
vzniku Ceskoslovenska. Po roce 1948 nastaly logicky mnohé zmény. Mimo jiné bylo velmi

roz§iteno suplovani ucitell, ktefi z nejriznéjSich divodid nemohli do Skoly nastoupit.

% Pfi popisu a charakteristice se zamémé vyhybam uvadéni konkrétnich informaci ¢i ndzvu z diivodu
diskrétnosti. VSichni respondenti jsou pro tento ti€el oznaceni fiktivnimi jmény, u respondentd zastupujicich
jedinecnou funkci v ramei struktury $koly (napf. feditelka Skoly, specialni pedagog) oznacuji jejich funkei ¢i

pozici v organizac¢ni struktute Skoly.
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Vyuzivali se prozatimni ucitelé, poducitelé ¢i suplenti. Pozdé&ji vznikla §kola narodni a v 50.
letech 20. stoleti doSla struktura Skoly dalSich zmén a ty spocivaly ve zfizeni tzv.
jedenactiletky®'. V 60. letech pfisly dalsi zmény, v budové byla ponechana zakladni
devitiletd skola a ostatni vyssi ro¢niky byly pfesunuty do jiné budovy. V 80. letech byla
Skola pfevedena na osmiletou zakladni Skolu, a to pfedevsim z kapacitnich diivodt. Ke konci
90. let se pak devaty rocnik do této zakladni Skoly a jeji budovy vratil. Dnes je situace na
skole nasledujici. Skola je, jak jsem jiz zminila, zfizovana méstskou &asti, kterd ma ve své
pusobnosti ¢tyfi dalsi zakladni Skoly. Dopravni dostupnost §koly je velmi dobra. Organizace
skoly je charakteristicka svou tiplnosti, tedy nabizi vzdélavani od 1. do 9. ro¢niku. Skola je
akreditovana jako fakultni Skola Univerzity Karlovy, Pedagogické fakulty. Kapacita Skoly
piesahuje pocet 600 zakt. Na prvnim stupni jsou az tii paralelni tfidy v jednom ro¢niku.
Celkové 15 tiid o vice nez 440 Zacich. Tridy jsou tedy naplnény v maximalni mozné
kapacitd. Skola se sama charakterizuje jako oteviena $kola, ktera se zaméfuje na integraci
zaki se specidlnimi vzd€lavacimi potifebami, a to predevSim na zdky se specifickymi
poruchami uceni a chovani, mimotadné¢ nadané zaky a také na zaky cizince. Na Skole ptisobi
pres 60 pedagogickych pracovnikii, z nichZ pfes 20 ptisobi na 1. stupni ZS a jsou plné
kvalifikovani. Na skole piisobi vice nez 10 asistentl pedagoga. Ti pracuji pfedevsim se zaky
se zdravotnim znevyhodnénim a zaky se sociokulturnim znevyhodnénim. Ttetina ucitel na
1. stupni ZS je ve vékovém rozmezi 40—50 let, tietina spada do vékové kategorie do 30 let
a zbytek je rozlozen v kategorii 30—40 a 50 a vice let, pficemz v kategorii 60 a vice let se
nachéazi pouze jeden uditel®? 1. stupné ZS. Na §kole ptisobi pies 10 vychovatelti $kolni
druziny, znichZ polovina vykonava téz Gaste¢ny uvazek asistenta pedagoga. Skola je
pomérné zadanou ze strany rodicu, pfi zapisu Skola posuzuje az trojnésobek zadosti zaki
nez mize skute¢né piijmout do prvnich roénikt. Skola se potyka s pomémé velkym odlivem
74kt na viceleta gymnazia po absolvovani 1. stupné ZS. TéméF % zaki patych roéniki se na
viceletda gymnézia hléasi, pfijata je tfetina zak® patych ro¢nikd. Skola disponuje $kolnim
poradenskym pracovistém, které sestdva z nasledujicich ¢lenti: vychovny poradce, Skolni

metodik primarni prevence, Skolni psycholog a poradce pro volbu povolani®® a $kolni

%1 Jednalo se o osmileté vzd&lavani a dalsi ti vy$si roéniky.
92 Uzivam vyraz uditel ve smyslu ugitel/uditelka.

93 Tuto funkci vykonava v dané $kole jedna osoba.
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specialni pedagog, vSichni na pIny pracovni tuvazek. Skolni poradenské pracovisté téz
odpovidad za koncepci prace s zaky se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami. Specidlni
pedagog zajist'uje koordinaci prace asistentli pedagoga a ma poradni funkci pii zpracovavani
individualnich vzdélavacich plant zaki a dalSich obdobnych dokumentii. Ve Skole ptisobi
také lektor Gestiny jako druhého jazyka. Skolni psycholog provadi screening socialnich
vztahll ve tfidach, spolupracuje s uciteli a zajiStuje intervencni praci i ve spolupraci se
$kolskymi poradenskymi zaiizenimi a dal§imi externisty. Skola je zapojena do rozli¢nych
projektd, které svym zaméfenim podporuji predevSim inkluzivni vzdé€lavéni, socidlni,
Stenafskou, matematickou & finanéni gramotnost. Skola je velmi kvalitné vybavena
multimedialni technikou, v kazdé tfid¢ je interaktivni tabule, pocita¢ a Skola disponuje
1 vyukovou sadou dotykovych tablethl a vyukovou interaktivni ucebnou pro predmét
informacni a komunikac¢ni technologie. Jeden z uciteltt mi v rozhovoru sdélil: ,,4 to jsem ve
Skole, kde mohu vyuzivat opravdu Sirokou sSkalu technologii, ve tridé pracuji hlavné
s interaktivni tabuli, ale mohu si napriklad pujcit nebo dokonce zakoupit pro urcitého Zaka
treba iPad a ten s nim pak muize pracovat. Ma tam slovnik a cela ta prdace je pro mé rychlejsi,
snadno se mi to pak kontroluje. Vedeni je nastaveno velmi vstiicné, takZe kdyz neco
potrebuju, neni problém, abych to dostal. “ Tento vyrok lze povazovat i za obecnou ilustraci
pristupu vedeni Skoly k vybavenosti uceben a samoziejmé lokality Skoly v souvislosti se

ziizovatelem, jehoz moznosti jsou dle vypovédi feditelky $koly v ramci CR nadstandardni.

7.1.1 Zéci cizinci na zkoumané zakladni $kole

Z dokumentl Skoly a rozhovorli se mi podafilo zjistit nasledujici informace. Vzdélavani
a zaclenovani zakl cizincli ma na zkoumané zékladni $kole jiz dlouhou historii. Doklada to
1 vyjadieni specialni pedagozky: ,,U nas se dlouhodobé pracuje s zZaky s odlisnym
materskym jazykem, nase skola je v lokalite, kde se rodiny z ciziny celkem pravidelné usazuji,
takze mame vétsi klientelu cizincii a bilingvnich Zdkii.“ Skola ma jiz vybudovanou uréitou
povést a 1 mezi rodi¢i je znamo, ze dlouhodobé pracuje s zaky cizinci, jak poznamenala
maminka bilingvniho zaka: ,, My jsme uz od jinych rodicii, kteri tady maji také deéti, vedeli,
Ze to tahle Skola zvladne, ze tady maji zkuSenosti s cizinci, a zZe syn nezakrni ani v jednom
z téch jazyku.* Vnitini dokumenty Skoly ukazuji, Ze je pfitomnost zaki cizincli ve Skole

skutecné dlouhodobé velka. Za poslednich deset let 1ze hovofit o pfitomnosti Zaka cizince
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s neznalosti vyucovaciho jazyka v kazdé tfidé v po¢tu minimaln¢ jednoho zaka. Nejcastéjsi
zemé, z nichz z4ci cizinci do zkoumané Skoly prichéazeji, jsou od téch nejvice zastoupenych
Rusko, Slovensko, Francie, Bulharsko, Vietnam, Cina, Korejska republika, Nizozemsko
a Velka Britanie®. Ve kole se vzdélava pres 15 zaku, ktefi se narodili v Ceské republice,
ale nerozumi vyuCovacimu jazyku, jejich matetsky jazyk je jiny nez CeStina. V dalSich
ptipadech jde o to, Ze se jednd o zaky bilingvni ¢i trilingvni, jejichZ jeden z rodi¢l mluvi
¢esky. Podpora zakl cizincli na zkoumané Skole mé vice nez desetiletou historii, kdy se
tehdejsi teditelka Skoly aktivné postavila k zajisténi moznosti realizovat na Skole vyuku
¢estiny pro cizince. Lektorka ¢eStiny pro cizince k tomu tekla: ,, Ona uz tehdy védéla, a to se
to jesté ve Skolach moc neresilo, ja si pamatuju, Ze na Skole, kde jsem ucila predtim se to
neresilo vitbec, tam ti Zdaci prosté sedéli v téch tridach a o nejaky podpore nebo systéemu se
nemluvilo. UCcitelé je ignorovali a ty déti prosté prosly tim systémem a bud’ to néjak preZily
nebo ne. Kazdopadné tady to bylo tak, Ze reditelka oslovila méstskou cast a ziskala néjaky
prvni penize a rozjelo se to. Bylo to odpoledne, ty deéti tam byly z riiznych tiid a ten lektor si
obchazel ty jejich ucitele a ptal se, co potrebuji.” Pro realizaci téchto odpolednich
vzdélavacich aktivit vyuzivala Skola predev§im metodickych materialt, které uz tehdy
nabizela neziskova organizace META, o.p.s. Cinnost této organizace se zda byt
nenahraditelnou pro realizaci jakychkoli opatieni na urovni skoly. Doklada to naptiklad to,
o ¢em mluvi specidlni pedagozka, ale i jini: ,, Dlouhodobé spolupracujeme s neziskovou
organizaci META. Mame od nich pravidelna skoleni, v tuto chvili se da 7ict, Ze mame
proskolenou sborovnu. UCcitelé nejcasteji vyuzivaji metodickou podporu, mame tady
i projekt, v ramci néhoz sem dochazi odbornik, ktery se ucitelum vénuje. Co je ovSem asi
nejvice cenné do praxe, jsou materidaly, myslim tedy inkluzivni Skolu, ten portal *
O metodickych materialech jesté bude fe¢ v dalSich kapitolach, nicméné vSichni ucitelé se
shodli, Ze portal inkluzivniskola.cz povazuji za nejlepsi format pro praktickou podporu
pedagoga pfi praci s zaky cizinci. Ucitelka C naptiklad uvedla: ,,Ja potrebuju jedno misto,
jeden odkaz, kam kliknu a tam to je, ja nemam cas si to hledat ty veci a vytahovat to po
jednom, rozumite, ja nemam v té tridé jenom toho cizince. TakzZe kdyZz mam pro néj néco

udelat, potiebuju si otevrit jeden zdroj a klik a jsem tam. Ta inkluzivni skola pro mé tohle

4 Uvadim zde nejéast&ji zastoupené zemé piivodu zaki cizincd.
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nabizi, ja se tam podivam i tieba den predem a vyberu si material, ale samoziejmé se tam
i poucim. To jako ne, Ze se soustiedim jenom na ty veci do vyuky. Ale priznavam, ze kdyby
to nebylo na jednom miste, ja bych si ty véci prosté asi nehledala. Tady clovek ve vterine
najde, proc ten Zik tieba mici, co mam délat s Ciiianem, anebo tieba jak to vypada v cinské
Skole.“ Béhem nékolika let se zac¢alo na zkoumané Skole objevovat velké procento zaki
cizincl, ktefi preSli na zkoumanou Skolu ze Skoly jiné. Podle dostupnych informaci
piedevsim z ditvodu nespokojenosti rodict se Skolou pivodni, anebo jen s nadé¢ji, Ze na
zkoumané Skole se bude jejich détem dafit 1épe, protoze je v zacleniovani zaki cizinci jiz
zku$ena. To potvrdila i maminka Zakyné, ktera v dobé rozhovoru byla ve 4. ro¢niku ZS
aprvni a druhou tfidu absolvovala na jiné Skole v jiné méstské Casti: ,,Ja jsem se na
nizkoprahovém kurzu dozvédéla o této skole, mluvila jsem tam s rodici, kteri tady déti uz
méli a kdyz jsem slySela, co vSechno se tu déla pro cizince, hned jsem zacala premyslet o tom,
zda dceru prevedeme sem. Na zacatku nechtéla, ale myslim, hlavné proto, ze je lind, ale ted’
Jji to jde, vic mluvi Cesky, zlepsuje se to, hlavné diky cestiné, co md.“ Ptedchozi zkuSenosti
neovlivituji na zkoumané Skole pouze jednani rodici, ale i uciteld a vedeni Skoly.
Zastupkyné vedeni Skoly mi sd€lila: ,,Ja jsem predtim ucila jinde a tam se s cizinci nejak
zvlast nic nedelalo. Kdyz jsem prisla sem, najednou vidite tu siri té podpory a zacne vam to
davat smysl. Proto se snazim do toho procesu co nejvic zapojit, podporovat to a s pani
reditelkou za tim prosté stojime. “ Podobné se vyjadiovali i ucitelé a asistenti pedagoga, kteti
m¢éli jiz ptfedchozi pracovni zkusenost na jiné Skole. D4 se hovofit o jisté promén€ nazoru ¢i
postoji ve vztahu k problematice vzdélavani cizinctl, v nékterych piipadech i z hlediska
jistych interkulturnich kompetenci, jako tomu bylo v pfipadé vybrané asistentky pedagoga:
,,Ja jsem prisla z mensiho mésta, tam jsme na Skole méli asi t/i cizince, ale muyj pristup byl
takovy, zZe se prosté musi prizpiisobit, hlavné od ucitelii jsem to tak citila, Ze to brali jakoze
my jim tady nebudeme davat néjaké ulevy. Prosté chces tu Zit, tak se nauc cesky a snaz se.
No, kdyz jsem pak prijela tady, tak to mi jako rozsvitilo, nebo otevrelo oci spis, Ze vitbec se
k tomu da takhle pristupovat. “ Dnes je podoba jazykové podpory zaki cizincli na zkoumané
$kole zcela jina, dalo by se Fici intenzivni. Probiha predevsim v dopolednich hodinach. Zaci

2%

do odpolednich hodin. Jedna Zakyné k tomu tekla: ,, Ve tFidé tolik nerozumim vsechno, ale

‘

tady je nas malo, miiZzeme se zeptat v klidu. Mame vic c¢asu na praci a je tu ticho. "
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7.2 Kostra pribéhu

Prostfednictvim analyzy shroméazdénych dat jsem identifikovala zakladni témata, ktera se
vztahuji k zakladni vyzkumné otazce Jak Skola zaclenuje Zaky cizince do vzdelavaciho
procesu na 1. stupni? a tato témata jsem nasledn¢ vztahovala k riznym kontextiim integrace
zaki cizincl na zkoumané Skole. Na zaklad¢ vytvoreni ur€itého kauzalniho modelu jsem pro

postupnou interpretaci vytvofila zékladni kostru pfibéhu.

Integrace zaka
cizincti

v primarni Skole

Vzdélavaci politika Vzdélavaci systém

Neziskovy sektor
Vedeni skoly Institucionalni
podpora

—

Obrazek 8 Kostra pribéhu

Kostru analytického piib&éhu lze identifikovat nasledujicim zpiisobem. Integrace zakl
cizincti v primarni $kole je proces, ktery se odehrava piedev§im na trovni $koly. Skola je
soucasti vzdélavaciho systému, jehoZz limity Skolu vyznamnou mérou ovliviiuji. Vzdélavaci
systém nabizi urcité moznosti institucionalni podpory, kterou lze vnimat jako zdroj pro
konkrétni praci uciteld. Proces integrace zakd cizincl ovliviluje vyznamnou meérou
vzdélavaci politika, kterd svym zplisobem omezuje ¢innost aktérti vzdélavaciho systému.
V nejvétsi mife jej pak ovliviiuje vedeni Skoly, které je ur¢itym motorem procesu integrace
zakl cizincd. Uprostied bez konkrétni vazby na vzdé€lavaci systém se nachédzi neziskovy
sektor, jehoz sila je v procesu integrace Zaki cizincl natolik znacnd, Ze prostupuje celym
vzdélavacim systém a postihuje i rodinu, ktera stoji ponekud osamocené. Vyslednou kostru

analytického ptibéhu zachycuje schéma na obrazku 8.
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7.2.1 Klientsky pristup neboli jsme tu pro né

Souslovi jsme tu pro né lze vnimat jako urcité motto ¢i parafrazi néasledujici kapitoly. Dalo
by se vnimat i jako obecny cil i spole¢né heslo pedagogickych pracovniki Skoly. Obecné
lze hovofit o spole¢ném usilovani o individualni pfistup. Zkoumana $kola projevuje jiz pii
prvnim setkdni s Zdkem cizincem a jeho rodi¢i snahu o pozitivni dojem, Ze se snazi vyjit
vstiic. Souhrnné oznaceni klientsky pfistup pak vyuzivdm ptfedevSim proto, ze bychom
jednani zastupct zkoumané skoly mohli ptipodobnit napiiklad k jednani bankovni ufednice,
ktera se klientovi snazi nabidnou ty nejlep$i mozné podminky. Reditelka $koly sdélila:
., Kdyz prijdou rodice, snazime se je vyslechnout. Zajima ndas, co dité umi, co ho bavi, zda
chodilo do néjaké Skoly v piivodni zemi ci ne, jak se mu tam darilo, co ho v té Skole bavilo.
Ja si vzdycky snazim udélat svoji predstavu, jak bych sama jako rodic¢ reagovala. No,
v takové situaci bych méla prijemny pocit, zZe ta Skola chce to moje dité vzdélavat. “ Pocatecni
kontakt s rodinou zaka cizince ma vétSinou zastupkyné feditelky a po prvni informacni
schiizce, ktera probiha v ptipad€ nutnosti za ptitomnosti tlumocnika, predavéa zastupkyné
feditelky agendu konkrétniho zdka Skolnimu poradenskému pracovisti. V minulych letech
Skola nechévala to, zda je nutné schizku tlumocit ¢i nikoliv, na viili a zodpovédnosti rodict.
Ukazalo se vSak, Ze rodice casto nenapadlo tlumocnika ptizvat, nebo neméli potfebné
kontakty a finan¢ni prostifedky, a proto se uchylovali k tomu, ze do role tltumoc¢nika stavéli
své déti, Ci kolegy ze zaméstnani, nebo dokonce sousedy. Pro skolu pak nebylo mozné
zajistit, Zze veskeré informace jsou pro rodice srozumitelné a na nékteré otazky prosté rodice
nebyli schopni odpovédét. Jiz v této fazi se tak zrodily problémy, jejichz projevy pak zdka
provazely dlouhodobé a nekdy i1 po celou Skolni dochazku. Dilezitym faktorem se
v dlouhodobém kontextu uspé$nosti zaka cizincl jevi to, zda zak cizinec navstévoval jiz
v Ceské republice Eeskou matefskou $kolu. Na konkrétnich ptipadech Zaki zkoumané $koly
lze konstatovat, ze dochazka do ¢eské matei'ské Skoly vyznamnou mérou pozitivné ovlivnila
jejich jazykovy vyvoj. Z literatury vime, ze samoziejmé zalezi 1 na dalSich faktorech,
nicméné pozitivni dopad prace uciteltl v matetskych skolach je zde nezpochybnitelny. Po

uvodni schiizce s rodi¢i Skola rozhoduje o zatazeni do rocniku, které €ini pfedevSim na
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zéklad& v&ku zaka a jeho vzdélavacich potieb. V piipadé zaki s tzv. dvoji vyjimenosti® se
Skola uchyluje i k zafazeni do niz§iho ro¢niku, nez do kterého zak cizinec spada vekem,
piipadné $kola zvazuje dalii personalni zabezpeeni podpory. Reditelka k tomu dodava:
., Pokud prijde Zak, u néhoz se jiz v puvodni skole zjistilo, ze ma treba néjaké specificke
poruchy uceni, tak pak samoziejmé zvazujeme, zda ho nedat o rocnik niz, protoze na tom
prvaim stupni ma pak vice casu, ja jsem si védoma i toho, ze musim vazit, ke komu to dite
pak pridelim, rozumite. Koho v té tride mam, zda ten ucitel tam nemda uz deset jinych zZaku
s IVP. To vsechno zvazujeme a vesime.” Skolni poradenské pracovisté je pak uditeli
k dispozici v rdmci realizace tzv. podpurnych opatieni. V ptipadé zaku cizinct pak ucitel po
kratké dob¢ po nastupu zaka do Skoly navrhuje prvni podobu planu podpory zaka, na kterém
muze spolupracovat s odborniky ze Skolniho poradenského pracovisté, ale hlavné z jiz
zminéné neziskové organizace META. Ucitel B to doklada slovy: ,,Jd si na zacatku stanovim
nejaké cile, néjak si to naplanuji a pak jedu, pracuju s tim Zakem a ono se mi najednou zda,
Ze mozna ty cile jsem prepisknul, nebo naopak zZe byly prilis nizké. Vyhodou téhle skoly je,
Ze mam za kym jit. Ze se mohu zeptat, zda to délam dobie. Pak samoziejmé je tu META, kde
pak mdam i konkrétni provedent téch jednotlivych krokii a vim, co mam sledovat a hlavné pak
hodnotit.“ Do planu podpory nahlizi a mize na ném spolupracovat rovnéz asistent
pedagoga®®. Plany jsou pravidelné revidovany a evaluovany. Povétsinou po jednom mésici,
ale nékteti ucitelé uvedli i krat§i dobu. Postup zkoumané skoly po pfijeti zaka je graficky

zpracovan na obrazku 9.
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Obrazek 9 Postup pri prijeti Zdaka cizince do Skoly

% Pojem je uzivan piedeviim ve vztahu k zdktim mimoiadné nadanym, nicméné lze ho uzit i v pifpadé zaka
% O moznosti spoluprace asistenta pedagoga na planovéni prace s zaky cizinci jsem se dozvédéla od vedeni
Skoly. V ramci rozhovort s uéiteli a asistenty a v ramci pozorovani v hodinach vsak tato spoluprace nebyla

zjisténa.
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V ramci instituciondlni podpory je pak nutné zminit moznosti vyuziti spoluprace
s poradenskymi zafizenimi, a to s pedagogicko-psychologickou poradnou (PPP) ¢i se
specialné pedagogickym centrem (SPC). V piipadé systémové podpory integrace zaki
cizincl se vSak jedna o jistym zplisobem pokulhavajici ¢lanek celého procesu. Obzvlaste po
novelizaci vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzd€lavani zakl se specialnimi vzdélavacimi
potfebami a zakli nadanych, ve znéni novely ¢. 270/2017 Sb. (tzv. ,,prvni novela vyhlasky*)
jsou Skoly odkdzany na doporuceni poradenského zafizeni na zdklad¢ vySetfeni zaka.
V praxi je ovSem situace takova, Ze v pfipad€ Zzakl cizincl jsou poradny limitovany
nedostatecnou kvalifikaci persondlu pro diagnostickou praci s Zaky cizinci, ktefi nedisponuji
dostatecnou jazykovou vybavou. Specidlni pedagozka sdélila: ,, Hlavni problém je s nasi
poradnou, ktera cizince nechce vysetrovat a neumi nam pomoci v jejich podpore. “ Ucitelka
A dodava: , Spoluprdce s poradnou je spise sporadicka, jsme v tomto nuceni byt velmi
samostatni. Stalo se mi, zZe jsem poslala Zaka do poradny a za tFi mésice se mi vratil
s papirem, ze je cizinec. Tak to nepotiebuju, takovou pomoc. “ Pro zajisténi urcité validity
tohoto tvrzeni jsem oslovila svou znamou, kterd pracuje v pedagogické poradné a ta mi
v podstaté potvrdila, ze respondenti mého vyzkumu maji pravdu. Doplnila vSak kontext
nasledujicim zptsobem: ,, My jsme cizince piivodnée nediagnostikovali. Kdyz jsem studovala,
nebylo to téma pro specidalni pedagogy v poradndch. Nase zameéreni se toho prosté netykalo.
Samozrejmé se snazime jit s dobou a znalosti si dopliiovat. Napriklad celd nase poradna,
vSichni zaméstnanci, prosli skolenim od METY. Ta taky vydava riizna doporuceni a tim my
se ridime, je ale jasné Ze to tak nedelaji vsichni a ja se tomu uprimné nedivim. ** Realizace
podptrnych opatieni v piipad¢ zaki cizincii pak zistava na trovni prvniho stupné, kdy Skola
vytvoii zaku cizinci tzv. plan pedagogické podpory (PLPP) a v ném specifikuje jednotliva
opatfeni, kterd realizuje za UCelem sniZzovani bariér v jeho vzdélavani, které jsou
charakteristické¢ pfedev§im jeho neznalosti vyucovaciho jazyka. Zkoumana Skola vSak

vyuziva fady rtznych dal§ich moznosti, pfedev§im finan¢ni podpory, at’ uz se jedna
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0 rozvojové ¢ mezinarodni programy a projekty®’, coz vnimam jako soucéast profesionalniho

a klientského piistupu.

7.2.2 Model intenzivni jazykové podpory Zaki cizinci

Na zkoumané skole se pedagogicti pracovnici vénuji systematické praci pii zaclenovani zakt
cizinct jiz pres deset let. Za tu dobu si $kola vytvorila urcity systém a pravidla, kterd by se
dala povazovat za model pro zaclefiovani téchto zaki. Tento systém je charakteristicky svou
intenzitou, a to predevs§im v oblasti jazykové podpory zaka cizinct, kterd je i v odborné
literatufe povazovana za zakladni cestu pro odstranovani piekazek a bariér ve vzdélavacim
procesu. V této kapitole se pokusim popsat hlavni specifika tohoto modelu a jeho pficinné
podminky, nebude se vSak jednat o vycet vSech postupi, které Skola vyuziva, ale o ty
nejzasadnéjsi, v datech nalezené. Prvnim ptedpokladem pro UspéSné zajisténi jazykové
podpory na zkoumané $kole byl dostatek finanénich prostiedki. Skola realizuje fadi
projektl, které hradi z rozvojovych a jinych dotacnich programd, jak bylo zminéno vyse.
Diky témto finan¢nim prostiedktim hradi napiiklad praci asistenti pedagoga, ktefi se zaky
cizinci pracuji, pomucky a u¢ebni materidly, ¢i ¢astecné mzdu lektora cestiny jako druhého
jazyka. Kromé¢ toho Skola realizuje 1 jiné projekty, které sice na prvni pohled nesouvisi
s problematikou 74kl cizincl, ale nabizeji naptiklad realizaci douCovani a podobnych
intervenci v jednotlivych pfedmétech. Skola na zakladé svych zkusenosti vytvofila uceleny
program podpory a péce o déti cizince, aby zajistila vSechny déti s rliznymi znalostmi
a urovni ¢eského jazyka. Proces za€ina u tfidnich uciteld, na nichz je, aby provedli uvodni
jazykovou diagnostiku. Je zfejmé, ze ne kazdy ucitel je kompetentni pro provadéni takové
diagnostiky. K tomu mi feditelka Skoly sdélila: ,, Méli jsme tu specificky kurz zamereny na
pedagogickou diagnostiku Zdaka cizince. Ja si nemyslim, Ze je to prdce pro specidlniho
pedagoga. Jedna se o urcitou sadu ndstrojui, které ucitel miize vyuzit. Jde spise o pozorovani
Zdka a urcitou citlivost ve vnimavosti ucitele. To Skoleni bylo zhruba na 8 vyucovacich hodin,
samozrejmé od METY, ja mam dojem, Ze to ani nikdo jiny nenabizi.* Kazdy ucitel tak

doslova nominuje vybrané zaky, ktefi by potiebovali jazykovou podporu. Tyto zaky

7 Naptiklad rozvojovy program Zajisténi bezplatné piipravy k zaclenéni do zakladniho vzdélavani déti osob
se statni prislusnosti jiného ¢lenského statu Evropské unie ¢i Podpora vzdélavani cizincti ve Skolach. Dostupné

na: https://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/dotace-a-granty-1.
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doporuci a posune smérem k lektorce CeStiny jako ciziho jazyka, ktera spolu se specidlni
pedagozkou provede komplexni diagnostiku. K této diagnostice vyuziva Skola specialné
navrzené nastroje, jejichz zakladem jsou materidly, které prezentuje organizace META,
o.p.s. na svém portalu inkluzivniskola.cz, Skola pak postupnou zkuSenosti dil¢i casti
materidlu upravila pro své potieby. Soucasti diagnostického materialu je naptiklad prace
s kratkym textem, dialog nad obrazkem, volné psani, gramatickd cvi¢eni a zavérecny
rozhovor. Zaci, ktefi jsou zafazeni do 1. nebo 2. roéniku absolvuji pouze rozhovor
s pedagogem s vyuzitim obrazové piilohy. Diagnostika je nasledné vyhodnocena a specialni
pedagog spolu s tfidnim ucitelem a rodi¢i rozhodnou o mife podpory. Nasledné jsou Zaci
rozdé€leni do tii skupin podle vyse potiebné jazykové podpory. Tento postup je piehledné

znazornén schématem na obrazku 10.
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Obrazek 10 Schéma procesu rozhodovani o mire podpory zZika cizince na zkoumané skole

Prvni stupen podpory je realizovan v bézné tfidé, kam zak dochdzi. Tato Groven by se dala
oznacit jako standardni podpora. Jazykovou podporu v této urovni realizuje predevsim
tfidni ucitel a zohlediuje potieby zaka ve vSech predmétech. Ucitelé, v jejichz hodinach jsem
mela moznost pozorovat, vyuzivali pfedevsim zédkovska portfolia nebo predmétové slozky.
Tyto materialy vyuzival uéitel i pfi hodnoceni. Céaste¢né miize v této irovni vypomahat
asistent pedagoga a je mozné zdka doporucit 1 na odpoledni doucovani, které Skola nabizi.
Do této trovné se povétSinou dostavaji zaci, kteti jiz dobfe komunikuji v ¢esStiné na
komunika¢ni trovni, jejich slovni zdsoba na akademické trovni ale ma své limity, to
znamena, ze béhem vyuky neporozumi vSemu, o ¢em ucitel mluvi. Ucitelé vyuzivaji
predevsim formulace klicovych slov, ktera zakiim ptedlozi pfedem, ptipadné s nimi pracuji

v evokacni ¢asti hodiny®®. Zohledtuji jazykovou stranku i pii planovéani a formulaci cild, to

%8 Ugitelé, v jejichz hodindm jsem mé&la moZnost pozorovat, asto vyuzivali tzv. tfifazovy model u¢eni neboli
model E-U-R. Tento model vychazi z metod tzv. Kritického mysleni (tedy programu Reading and Writing for
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priblizuje napiiklad Ucitelka C: ,, Hodné mi pomohlo, kdyz jsem si pred kazdou hodinou nebo
aspon tematem napsala na papir, jaka slova budu vyuzivat. Ja ucim i anglictinu a tam to
bézne delam, takze si vypisu slovicka, ktera si v té hodiné zaci viastne osvoji a tady je to
stejny, pro toho Zaka cizince je to cizi jazyk.* Z tohoto vyroku se da vyvodit i dalsi dil¢i
okolnost ve prospéch zaki cizincl. V situaci, kdy tfidni ucitel ma specializaci cizi jazyk, ma
nespornou vyhodu pfi ptemysleni o vyuce ¢eského jazyka pro zaky cizince. Druhd trovei
podpory by se dala oznagit jako kombinovand podpora. 7Zak zvlada bézné komunikaéni
situace, jeho nedostate¢nd znalost jazyka se projevuje predev§im nejistotou, ta se pak
projevuje predev§im zaménou predlozek, Spatnym skloiovanim, pfefikavanim,
neporozuménim zadéani, nutnou potifebou dopomoci. Témto Zakim je v této trovni nabizena
vyuka CeStiny jako druhého jazyka v dobé vyuky bézné. Bézné tito zaci navstévuji 2 az 3
hodiny tydné lekce €eStiny pro cizince. Pfedchozi troven podpory je realizovana soucasné
s tou vys$i, to znamena, ze se jednd o stupné se vzrustajici intenzitou, kdy kazdy vyssi stupen

podpory nabizi jiz ke stavajicim opatfenim ta dalsi tak, jak je to zndzornéno na obrazku 11.

standardni
uroven podpory

kombinova
uroveil podpory

intenzivni

0 uroven podpory

Obrazek 11 Znazornéni triuroviiového modelu se vzristajici intenzitou
Nejvyssi urovni podpory, kterou mize zak cizinec na zkoumané Skole vyuzit, by se dala

popsat jako intenzivni uroven podpory. Ta spo€iva v denni vyuce ceStiny jako druhého

Critical Thinking) a je zalozen na tfech fazich vyukové jednotky, a to evokace, uvédomeéni si vyznamu
a reflexe. Program nabizi i konkrétni moznosti aktivit pro jednotlivé faze vyukové jednotky dle tohoto modelu.
Dostupné na: https://kritickemysleni.cz/.
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jazyka a zak muze tak navstévovat pres deset hodin takové vyuky tydné. Je urCena predevsim
zakim, ktefi maji vyrazné nedostatky v ¢eském jazyce a slovni zasob€. Nejsou schopni
prostého popisu zobrazené¢ho jevu, ani souvislého mluveného projevu. V dialogu obstoji
pouze s vyraznou dopomoci a zpomaleni toku feci. Jejich reakce na zadané ukoly je bud’
z4dna nebo velmi vahava a je nutna dopomoc. Pro vyuku kombinované a intenzivni tirovné
podpory je ve Skole vyhrazena specidlni jazykova uc¢ebna, kam zaci dochéazeji. Dalsi formy
podpory jsou realizovany v béznych tiidach ¢i oddélené v kabinetech ¢i pracovnach. VétSina
zakl cizincl na zkoumané Skole vyuziva standardni Grovné jazykové podpory. Asistenti
pedagoga, a také vychovatelé ze Skolnich druzin, ¢asto zajiSt'uji nahradu domaéci ptipravy,
kterou nejsou schopni zajistit rodi¢e vzhledem k jejich neznalosti ¢eského jazyka. Dalsi
téma, které se postupné vynotfovalo pii analyze shromdzdénych dat je bezpecné prostiedi.
Dalo by se povazovat za zcela zasadni determinantu UspéSné realizace tohoto modelu
intenzivni jazykové podpory. UcCitelka A zminila: ,, Za sviij nejvetsi uspéch povazuji, kdyz
rozumi a nemusi si pripadat ve tride hloupé. Myslim, Ze vi, Ze se miize zeptat. Také, aby se
nebal mluvit a vzdy se zeptal na vse, co potrebuje vedet. Aby chodil rad do Skoly. Pro to dite
je to velmi tézka situace. . Ucitel B dopliuje: ,,Ja se snazim pracovat se tiidou tak, aby
vnimali, Ze kazdy jsme jiny, Ze néco nam jde a néco zase ne, ze Skola je tu od toho, aby si to
ten Zak nasel, aby zjistil, co ho bavi a v ¢em je dobry a kde zase potrebuje maknout. Snazim
se o tom s nimi mluvit. Kdyz nastane néjaka krizova situace a to samoziejmé nastane, to
nerikam, zZe ne, tak zastavim a prosté klidne na ukor toho, co jsem mél pripravené, takze
zacnu s nimi o tom mluvit. Stalo se mi xkrat, ze se nekdo posmival nebo se usmal a co si
budeme povidat, to delame i my dospéli a téem detem nékdo musi dat tu zpétnou vazbu, néjaky
zrcadlo nastavit a rict ne, tohle neni hezky. “ Dalo by se hovofit o ur¢ité technice zrcadleni®,
kterou vyuziva 1 Skolni psycholozka, coz dokladaji jeji slova: ,,Ja treba, pokud u néceho
takového jsem, hned ddavam zpétnou vazbu a ptam se: ,,Rozumim dobre, Ze...? Pochopila

Jjsem spravneé, ze ted rikas...? Myslim, Ze jsem Spatné rozuméla...? “ Bezpecné prostredi jsem

9 Casto uzivana napiiklad v psychoterapii jako komunika&ni metoda, kdy jeden z komunikujicich se orientuje
na druhého a na jeho verbalni i neverbalni projevy a ty pak nasledné opakuje tak, aby ho dovedl k porozuméni
a kontaktu ¢i piijeti sebe sama. ROGERS, Carl. Client-Centered Therapy: Its Current Practice, Implications,
and Theory. 3th Edition. Robinson, 2003, 423 s. ISBN 978-1841198408. Dostupné také z:
http://infinity.wecabrio.com/B007JKFOCM-client-centred-therapy-new-ed-english-edition.pdf
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jako vyzkumnik vnimala i1 ja béhem pohybu v terénu, kdy jsem Skolou prochazela a v§imala
si vétSinou otevienych dveti tfid a kabinetl piedev§im v pfipad¢ Skolniho poradenského
pracovisté a zastupcti vedeni Skoly, z ¢ehoZz jsem meéla pocit, ze tzv. hraji s otevienymi
kartami. Béhem ptestavek jsem méla moznost pozorovat, jak se po Skole pohybuji sami Zaci.
Skola je vybavena fadou grafickych navodnych piktogramil, které usnadiiuji orientaci ve
Skole, coz vnimam jako dal$i soucast tzv. bezpecného prostedi. V kazdé tfidé, kam jsem
meéla moznost vstoupit, jsem zaznamenala seznam tiidnich pravidel, ktera byla ptrehledné
umisténa v trovni o¢i zakl (veétSinou v blizkosti dvefi) a viditelné tvofena zaky. Na kulatém
stole SKAV a EDUin, ktery byl realizovan v roce 2016 na t¢tma Bezpecné prostiedi ve Skole
a jak ho zajistit'® tekla lektorka programu pro minimalizaci $ikany ve $kolach, Lucie
Hermankova toto: ,, Klicové je bezpecné klima ve sborovndch, to se pak prendsi na chovani
deti. Dobré vztahy ve sborovnach generuji dobré vztahy ve tiidach a bezpecné klima ve
Skole.”“ Na prvnim stupni jsem mezi uciteli byla svédky velmi vielé komunikace
a spoluprace, predevsim v paralelnich tfidach. V pribéhu realizace vyzkumu a sbéru dat
jsem méla moznost ucastnit se i fady pedagogickych rad. Z téchto setkdni jsem nabyla
dojmu, ze v ptipad¢ uciteli prvniho stupné se jedna o urcity na prvni pohled viditelny
tymovy pfistup, ktery se projevuje predev§im v aktivnim pfistupu pfi feSeni riznych situaci
ve Skole. Byla jsem svédkem toho, jak se ucitel¢ aktivné nabizeli svym kolegiim, Ze jim

s né¢im pomohou ¢i poradi. Takové chovani povazuji v kazdé profesi za zadouci.

7.2.3 3K neboli komunikace, kooperace, koordinace

Nézev této kapitoly zachycuje tfi dilezité aspekty nebo spiSe schopnosti nutné pro zajisténi
mozna jakéhokoli procesu ve vzdélavani, a to je komunikace, kooperace a koordinace. Tyto
tf1 kompetence jsou predpokladem uspéSného fungovani daného systému. Vniméam je pro
svij vyzkum jako urcité ,,superschopnosti®. Dalo by se fici, ze se jednd i o urCité manazerské
dovednosti (napf. Weihrich, 199319"). Komunikace jako klicova strategie zkoumané $koly
by se dala postihnout nésledovné: ,,Zdkladem uspéchu je z mého pohledu fungujict

komunikace napric celym spektrem pedagogickych pracovnikii. Snazim se vychazet ze sebe

100 74pis z tohoto kulatého stolu je dostupny na https://www.eduin.cz/clanky/bezpecne-prostredi-ve-skole-
zaci-se-k-sobe-chovaji-tak-jak-to-vidi-u-ucitelu/.

101 WEIHRICH, Heinz. Management: a global perspective. 10th ed. New York: McGrawHill, 1993, 744 s.
ISBN 00-706-9170-3
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a pracovat na tom, aby se ucitelé nebali za mnou prijit a resit, co potrebuji. Mivam oteviené
dvere jako znameni, Ze jsem tady pro ne, jsem k dispozici. Snazim se vytvaret prileZitosti,
aby spolu ucitelé spolupracovali, to znamena samoziejmé riizné formy DVPP, ale i rizné
tmelici aktivity, pripadné se osvedcily konference, kam vysleme treba zdstupce za 1. stupen.
Proste vytvorit tem lidem cas, aby se setkavali a zazili se v ruznych situacich, * tika reditelka
Skoly a specidlni pedagozka pftiblizuje: ,, Mdame pravidelnd setkavani, at uz jen takova
revizni, nebo odborna na predem urcené téma. Ucitelé s tim pocitaji, ucastni se i asistenti,
Jjsou soucdasti odborného tymu. Bezné tady mame takové mikrotymy a resime individualni
situace zdakii a tak, co je treba, hodné se o téch vécech bavime, samoziejmé s nékterymi
kolegy nam to Slo hned, s nékym to trva dlouho, nez ho navyknete na to, Ze je bézné mluvit o
problémovych situacich, Ze to neni ostuda, kdyz sdilim své dojmy.* Zavér tvrzeni Skolni
psycholoZzky mi potvrdila 1 u€itelka C, kterd uvaZzovala podobnym zplsobem: ,,Jd jsem
nebyla moc zvykld vsechno resit, snazila jsem se si vSechno vyresit sama, brala jsem to jako
takové malé selhani, kdyz budu muset nekam jit a priznat, Ze jsem to nezviddla, ale pak jsem
pochopila, Ze skola neni prostiedi, kde mate byt solitér, Ze je tu i prostor na to se prosté
naucit spolupracovat, ale hlavné komunikovat, Ze tim, zZe to proberu s kolegyni a ona mi
Fekne sviij ndzor, nebo se prijde podivat do moji hodiny a hospituje, da mi zpétnou vazbu, ze
to miize byt cesta. To jsem se tady hodné naucila. “ Naproti tomu nekteti ucitelé jsou zcela
pochopitelné zakotveni v urcité iracionalité, kterd je mozna spojena s pocitem ztraty autority.
Vypovéd uditelky A tuto obavu silné naznacuje: ,, Casto se citim, Ze jsem na to sama. Z mého
pohledu mi vedeni skoly prideli do tridy zdaka a rekne mi, at' mu vytvorim plan a tim veskera
komunikace konci. Ja si samozrejmé rikam, Ze to musim zvladnout, ale nekdy si nevim uplné
hned rady. “ Jako efektivni vnimaji pedagogové zkoumané Skoly takovou komunikaci, ktera
je sycena respektem. Dalo by se také hovofit o oteviené komunikaci. Nejvice to zmitovali
ucitelé a $kolni psycholozka a Zaci. Zaci se vyjadiovali predev§im k situacim, kdy se neciti
dobte, jsou ponizovani ze strany ucitele, takovou situaci jsem b&hem pozorovani ale
nesledovala v zadné tiidé. Skolni psycholozka se zminila o fadé situaci, kdy pied ni stoji
ucitel, ktery Zada pomoc s konfliktni situaci ve tfid€, nicméné po podrobnéjSim prozkoumani
se ukaze, ze prave ucitel je zdrojem a tviircem konfliktu. Takové situace si podle slov skolni
psycholozky zadaji opravdu citlivé zachazeni. Kooperace je jednou z nejvice sklonovanych

schopnosti Zadanych v prostfedi zkoumané Skoly, kterd zaclenuje zaky cizince. Jak jsem jiz
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zminila, mé€la jsem moznost pozorovat rizné formy spoluprdce mezi uciteli 1. stupné.
Schopnost kooperace by se na zkoumané skole dala vnimat jako nutna soucast ptiznivého
ucéebniho spoleéenstvi!??. Schopnost spoluprace je ve zkoumané Skole zasadni na riznych
urovnich. Okrajové bych zminila intenzivni spolupraci s vetrejnosti, akce Skoly pro vetrejnost,
zapojeni mistni komunity, vyuzivani lidskych zdrojl, nadacni fond Skoly a dal$i dobro¢inné
aktivity Skoly. Déle jsem sledovala komunikaci s rodici, o které se zminim v jedné z dalSich
kapitol (7.2.6). Nicméné pro mlj vyzkum bylo dilezité vidét tuto schopnost uvnitt skoly.
Uspésné jsem ji sledovala pii feSeni rozlinych na prvni pohled (anékdy i uditeli
oznacovanych) problémovych situacich. Naptiklad u ucitele B jsem byla svédkem situace,
ktera nastala pfi prezentaci spolecné prace zaki jeho tfidy. Na tuto prezentaci byli pfizvani
zéct z nizSich ro¢nikid a jejich ucitelé. Po prezentaci obsahu dil¢ich zékovskych projektt
vyzval ugitel zaky k prezentaci spoluprace v tymu. Zaci popisovali, jaké strategie uplatnili
pii skupinové praci ve fazi planovani, rozdéleni ¢innosti v tymu, dodrzovani pravidel, feSeni
problémt, tato a i dalSi podobné situace pro m¢ byla jistou mnohorozmérnou ukdzkou
kooperace na zkoumané Skole. Posledni, ale ne mén¢ dilezitou schopnosti, kterd vyvstala
zmé analyzy shromazdénych dat, je koordinace. Vybudovany systém koordinace na
zkoumané $kole vnimam jako determinantu UspéSného procesu zaclenovani zakl cizinct.
Na zkoumané Skole neni jmenovany koordinator vzdélavani zaka cizincl ¢i koordinator
inkluze, jak ji popisuje napi. Foist, 2018'%, Nicméné dalo by se fici, Ze jeho funkci na
zkoumané Skole plni specialni pedagozka. Na zakladé rozhovoru s ni jsem zaznamenala
nasledujici aktivity, které povazuji za vyhradné koordinacni. Specidlni pedagozka zajist'uje
koordinaci a komunikace s asistenty pedagoga, organizuje pravidelnd setkdvani s nimi
(jedenkrat tydn¢) a jejich vzdelavaci aktivity; spolecné s uciteli zajiStuje organizaci
arealizaci plantt pedagogické podpory a individudlnich vzdélavacich plant a jejich
vyhodnocovéni; koordinace spoluprace aktérti §koly (ugitel — rodi¢ - odbornik ze SPP),

uvniti organizacni struktury (ucitel — ucitel nebo ucitel — asistent nebo ucitel — vychovatel);

102 Pojem udebni spoledenstvi pouziva napt. Fischer (FISHER, Robert. Ugime déti myslet a udit se: prakticky
privodce strategiemi vyucovani. Vyd. 3. Praha: Portal, 2011. Pedagogicka praxe (Portal). ISBN 978-80-262-
0043-7.).

103 FOIST, Vladimir. Koordinator inkluze: kli¢ovy ¢lovék. Inkluze v praxi [online]. NPI CR, 2018, 02-01-2018
[cit. 2020-06-25]. Dostupné z: http://www.inkluzevpraxi.cz/kategorie-pedagog/1117-koordinator-inkluze-

klicovy-clovek
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organizace odbornych setkani a vedeni zéapisii a kontrola termint; zajiSténi spoluprace
s poradenskymi zafizenimi; komunikace s lektorkou cestiny pro cizince. Tato osoba je pro
$kolu viditelné nenahraditelnou, coz doklada i zastupkyné feditelky: ,, Skola ma skvélou
specialni pedagozku, ktera vede tym asistentii pedagoga a koordinuje pristup ucitelu. Je
Jjednoznacné nepostradatelna v systéemovém zajisténi podpory Zaki cizincit na nasi Skole. Jeji
prace spociva hlavné v koordinaci vsech, kdo prijdou s danym Zdakem do styku. Zajisteni

¢

veSkeré dokumentace. Zajistuje i urcitou metodickou podporu pedagogum.

7.2.4 Tlak na vykon versus svoboda uceni

Po sbéru a nasledné analyze dat bych zkoumanou $kolu oznacila jako §kolu zamérenou na
Zdky. A to predevsim na zakovsky potencial. Urc¢ita mnohorozmérnost tohoto cile rozvijet
zakovsky potencidl se ale u nékterych ucitelt (dle vypovédi predevsim na druhém stupni)
stala urcitou posedlosti zabezpecit tento cil a vytvaret ptilezitosti k jeho realizaci. Souslovi
»tlak na vykon* se tak stalo in vivo kédem béhem mé analyzy ziskanych dat. Jeden
z respondentd mi napiiklad na otazku, jak by charakterizoval zkoumanou Skolu sd¢lil
nasledujici: ,, Jako velmi vykonovou Skolu, kde existuje urcita ochota zohlednit specifika déti
- u nékterych ucitelu bez diskuze a samoziejma, hlavné na prvnim stupni a u nékterych
ucitelu danda inkluzi a velmi omezend. Jsme Skola, o niz si rodice mysli, Ze je elitni a z jejich
deti patricné vysledky dostane. Z mého pohledu jsme preplnénd zakladni skola, kam casto
prestupuji déti, které uz historicky mély na predchozi ZS néjaky problém. Ten s prestupem
pochopitelne nezmizi a spolu s frustraci ze selhani na predchozi Skole vytvori zatézujici
situaci pro stdvajici (vétsinou uz i tak nejednoduchy) kolektiv.“ Podivame-li se na
mezinarodni srovnavaci Setfeni PISA'%4, které se v roce 2015 zaméfovalo na tzv. well-

105

being’” v ramci zemi OECD, zjistime, Ze se obecné da fici, Ze se zaci z Ceské republiky

104 SCHLEICHER, Andreas a Yuri BELFALI PISA 2015 Results (Volume III) [online]. 2017-04-19 [cit.
2020-07-03]. Dostupné z: doi:10.1787/9789264273856-en

105 Tzv. well-being tak jak je definovan v dané vyzkumné zpravé, odkazuje na psychologické, kognitivni,
socialni a fyzické fungovani a schopnosti, které zaci potiebuji, aby mohli zit Stastny a napliiujici zivot. Well-
being je tedy v prvni fad€¢ definovan kvalitou zivota zakd. I kdyz je investice do budoucich vysledkt déti
a dospivajicich nesmirné dulezita, tvirci politik a pedagogové musi nyni vénovat pozornost i well-beingu zak?.
Well-being je v této zprave také koncipovan jako dynamicky stav: bez dostatecnych investic k rozvoji jejich
schopnosti v soucasné dobé je nepravdépodobné, Ze by se zaci t&Sili kvalité tohoto stavu jako dospéli.
(Schleicher a Belfali, 2017)

81



neciti v prostfedi Skoly dobfe. Vyzkum byl zaméfen na patnactileté zaky a cilil na Ctyfti
hlavni oblasti jejich zivota: Skolni vykon, vztahy s vrstevniky a uciteli, podpora v rodinném
prostiedi a zpisob traveni volného ¢asu!®. COSIV shrnuje, Ze ,,Vysledky PISA 2015 také
ukazaly vztah mezi mirou uzkosti zaki z testovani a znamkovani a jednanim a ocekavanimi
jejich ugitelt. Zaci, kteti uvedli, Ze jejich uéitelé uzptsobuji vyuku jejich individualnim
potfebam a pomahaji jim, kdyz si nevédi rady, vykazovali nizs$i miru uzkosti v souvislosti
s testovanim a znamkovanim. Nizkd ocCekavani ucitele a jeho presvédceni o neschopnosti
konkrétniho Zdka naopak zvySuji pravdépodobnost celkové Uzkosti pfi studiu o 60 %.*
V kontextu tohoto Setieni a uvodniho citatu této kapitoly nejmenovaného respondenta bych
rada popsala, jak se urcité zaméfeni na vykon projevovalo v mém vyzkumu. D4 se fict, Ze
se vSichni respondenti shodovali, Ze za efektivni povazuji stanoveni adekvatnich pozadavkt
na zéka ve vztahu kjeho uceni, praci scili a budovani vnitini motivace, sledovani
a hodnoceni ucebniho pokroku a odstranovani prekdzek a bariér vuceni formou
vyrovnavacich opatfeni. Jak je tedy mozné, ze jeden z nejvétSich vyskytl pfi analyze dat
mélo téma tlak na vykon? Vysvétluji si to pfedevsim na zéklad¢é pozorovani a rozhovort
s uciteli jejich velmi silnym pocitem nedostatku casu. Pouziji vyrok Skolni psycholozky:
., Na mnohé diilezité véci v procesu vzdelavani tak, jak je nastaven, prosté neni cas.” Ve
velké mife jsem méla moznost na zkoumané Skole sledovat praci ucitele, ktery citi
obrovskou zodpovédnost za proces uceni zakli a je presvédcen, ze musi s zadky probrat
veSkeré ucivo, které je pro dany ro¢nik planovano piedevsim autory ucebnic. Jak pro mé
bylo pak zajimavé srovnani Skolniho vzd€lavaciho programu, ktery se vyznacoval
stfizlivosti a vSeobsahlym vystiznym pojmem uceni pro zivot a dil¢ich predmétovych plani
konkrétnich ucitelli, které byly doslova pfeplnéné ucivem. Jeden z uciteld, ktery se nakonec
nestal vybranym ucitelem pro podrobnou analyzu v mém vyzkumu, mi pii predavani zpétné
vazby po hodiné sdélil: ,,Ja uz ted’ vim, Ze to letos nestihnu. DFiv jsem tohle, co ted’
probiram,e mél hotové v Fijnu, kazdym rokem se to zhorsuje a zpomaluje.” Velmi mé
zaujalo, ze reakci ucitele neni pfehodnoceni a preformulovani pfedmétovych a ucebnich

plant, nybrz zoufaly boj (pfedem vzdany) za dohnani uciva za kazdou cenu. Urcitym

106 PS4 2015 — VYSLEDKY , WELL-BEING” [online]. COSIV, 2017 [cit. 2020-07-12]. Dostupné z:
https://cosiv.cz/cs/2017/08/21/pisa-2015-vysledky-well-being/
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dostihovym zavodem by se dala nazvat 1 situace ucitelky C, jejiz standardni podpora zéka
cizince ve tietim roéniku ZS spoéivala v tom, Ze 4k pod jejim vedenim a podporou
asistentem pedagoga doslova tryskem prochézel veskeré ucivo, které jeho spoluzici
absolvovali béhem ptedchozich dvou ro¢nikd, to se projevovalo napiiklad vypliovanim
pisanek doma, ve Skolni druzin€ 1 béhem vyuky. Bylo pro mé velmi zajimavym zjisténim,
ze si ucitelé sice svorné st€Zuji na nedostatek ¢asu, ale v redlném vzdélavacim procesu ho
v konecném disledku nedokdzou efektivné vyuzit. Ulpivaji na tom, co je dano shora
(ptipadné je pouze subjektivné vniméano jako dano shora) a pteskakuji fazi premysleni
o ucivu, o tom, k ¢emu bude zakiim dana latka a podobné. Konkrétni ukazkou muize byt
cviceni, které bylo zaméfené na procvicovani a opakovani, konkrétné¢ na problematiku
vyjmenovanych slov. Vyjmenovana slova jsou specifickym tématem ve vztahu k zaktim
cizinclim. Jejich zapamatovani ¢asto ucitelé povySuji nad jejich porozuméni. O problematice
slov se Casto vyjadiuji odbornici z neziskové organizace META, o.p.s. A jejich doporuceni
se da shrnout nésledujicim zplsobem, je nutné vybrat slova, kterd zadk bézné pouziva
a zvykat ho na pfitomnost tvrdého -y-, vysvétlovani gramatickych pravidel bez porozuméni
obsahu postrada smyslu. Dolozim to praktickou ukézkou nevhodné zvoleného cviceni
(obrazek 13) ucitelem ve vyuce tietiho rocniku, kde byl Zak cizinec pfitomen. Zadani ani
obsah textu pro n¢j nebyly srozumitelné, stejné tak obrazova podpora ve formé pexesa
(obrazek 14), které taktéz nebylo co do obsahu vhodné zvoleno a zakovi spiSe zvySovalo

neporozumeni.

3) Doplfify

B_dlel ml_naF ve mi_né. Jeho obl_bend hracka byl pl_Sovy medvidek Brumla.
Hracka b_la z Litom_ysli. Moc rdd jezdil na I_Zich. KdyZ jedl pol_kal velmi rychle.
Voda ve mi_né pl_nula. Ve ml_né& mu béhaly m_3i. Jednou potkal princeznu
s bl_skavou korunkou, kterd b_dlela v_soko ve véZi. Rdda sbirala b_liny. Nejedla
s_r. Jela do Pfib_slavi na své kob_le. Zmrzl_na se rozpl_va na jazyku. Z_skal
pfes_paci hodiny. Brzy se piestane bl_skat. Dohl_Zel na divoké b_ky. B_| p_Sny
jako pav. Zlom_slIné s_¢kuje.

Obrazek 12 Ukazka nevhodného zadani cviceni pro Zdaka cizince
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Obrdazek 13 Ukdzka nevhodné zvolené pomiicky pro Zika cizince'"’

Na téma vyukovych materiali bylo napsano jiz mnohé a cilem mé diserta¢ni prace neni
postihnout vSechny tyto metodické zdroje a nabidnout je Ctenafi. Mym cilem bylo
prozkoumat, jakym zptsobem materidly vybiraji ucitelé na zkoumané Skole a jak je
vyhledavaji. Velmi zajimavym zjisténim pro me bylo, Ze ucitelé shodné uvadéli, ze vyuzivaji
predevsim portal inkluzivniskola.cz, jehoz autory jsou odborni pracovnici z neziskové
organizace META, o.p.s.. Vykladem tohoto zjisténi je dle mého nazoru mira intenzity
spoluprace s touto organizaci na zkoumané Skole. Po podrobné analyze zdkovskych
dokumentt jsem specifikovala urcité zasady, které ucitelé na zkoumané skole dodrzuji a tyto
zasady se uzce prolinaly s didaktickymi zdsadami, které formuloval jiz Jan Amos Komensky
ve své Velké didaktice. Vycet téchto zasad nepovazuji v této ¢asti prace za nutny, zametim
se vSak na zdsadu nazornosti, kterou ucitelé¢ zdlraznovali pfi komentafi vyuzivanych
materialt. Ucitel B mi sd€lil: ,, Nazornost, ndazornost, nazornost. Aby to videéli, snazim se
pouczit vSechny prostiedky, které mam, abych podporil jejich vanimani toho tématu. A to neni
jenom o obrazcich, to jsou i zadani, piktogramy, Ze tam das treba tabulku a ta tabulka ti
rika, co vilastné mas delat. Mam tady citat od Komenského (obrazek 12) a snazim se na to
myslet. “ Ucitel B m¢ upozornil na dulezity prvek, ktery odbornici oznacuji jako grafické

organizéry ¢&i klicové vizudaly. META, o.p.s. hovoti o grafické vizualizaci obsahu!® jako

107 pexeso vyjmenovana slova (vydalo DYS-centrum Praha z. 10.)
18 TITEROVA, Kristyna a Petra VAVROVA. Graficka vizualizace obsahu. Inkluzivniskola.cz [online]. Praha:
META, 2016 [cit. 2020-07-25]. Dostupné z: https://www.inkluzivniskola.cz/graficka-vizualizace-obsahu
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o efektivni pomoci pii uéeni zdka. Odkazuji se napiiklad na Bernarda Mohana!®® (1990)
a dal$i zahrani¢ni autory. Vyhledavani moznosti vizualizace obsahu je tedy jednoznacné

cestou k zvysSeni Sanci zakli na porozumeéni dané latky.

., Priroda si pomaha sama, kolikerym zpiisobem miize. Aby to vSecko v nich sndze utkvélo, at se pribiraji smysly,
kterékoli mozno. Na priklad: Sluch se zrakem, jazyk s rukou, budtez ustavicné spojovany. Ma se tedy nejen vypravet, co
maji védet, aby to vnimali sluchem, nybrs ma se to i malovat, aby se to vstépovalo i zrakem. Zdici at se navzdjem uci
brzo latku vyjadrovat slovy i vyznacovat rukou, aby se neslo od niceho dal, lec kdyz je to dosti vtisténo sluchu, zraku,
rozumu i paméti. A k tomu ucelu bude dobre, kdyz vSecko, cemu se uci v kazdé tridé, bude zobrazeno na sténdch této

ucebny, at uz jsou to poucky a pravidla nebo obrazy a emblémy té casti uceni, které se prave uci.

Jan Amos Komensky

Obrazek 14 Ukazka citatu Jana Amose Komenského na nasténce ucitele B

7.2.5 Skola jako sebevzdélavaci instituce

Reditelka $koly i jeji zastupkyné opakovan& zmifiovaly v rozhovorech diilezitost dal$iho
vzdélavani pedagogickych pracovnikil a jejich sebevzdélavani. Z dostupnych dokumentii
Skoly lze sebevzdélavani povazovat za poslani Skoly. Zna¢nou piekazkou realizace tohoto
poslani je nedostatek asu. ,, Davame uciteliim moznosti, nabidky, které nam chodi, tridime
a predavame vedoucim pracovnikium predmétovych komisi a zastupcum Skolniho
poradenského pracoviste. Kazdy rok skola realizuje DVPP, mame vzdycky takovy dotaznik
a ptame se ucitelii, jaka témata by potrebovali, je to skutecné individualni podle jejich
potieb. My jako vedeni mame samozirejmé svoje potieby, ja jsem napriklad absolvovala
riznad Skoleni pro manazery a kolegyne se skolily v prdaci s ruznymi softwary, zalezi na
konkrétnim clovéku a taky jeho pristupu. © Skola se tak nezaméfuje jen na vzdélavani zaka,
ale vytvari podminky a prostor pro vzdélavani vsech. Spilkova (2005) vnima sebevzdélavani
jako soucast konceptu kvalitni Skoly. Progresivni pfistup a urCitou otevienost Skoly vSem
vzdélavacim moZnostem povazuji za kliCovou pfi préci s zaky cizinci. Je ziejmé, Ze ucitelé
prochazeji postupnym vyvojem (Sikes et al., 1985''%). Tento vyvoj je zaloZzen na

dobrovolnosti ucitele a jeho pokrok zavisi na fazi zajmu o sebe sama, o Zaky, zajmu o Skolu

109 MOHAN, B. LEP Students and the Integration of Language and Content. Knowledge Structures and Tasks,
1990.

110 STKES, Patricia J., Lynda MEASOR a Peter WOODS. Teacher Careers: Crises and Continuities. Falmer
Press, 1985, 263 s. ISBN 9781850000662.
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a jeji Sir$i okoli. N&kteii autofi hovoii o tzv. mordlni kariéie ucitele’!!. S problematikou
sebevzdélavani souvisi téma osobnostni rozvoj. Na zkoumané Skole si kazdy ucitel
zpracovava tzv. plan osobniho rozvoje, kde formuluje své potieby, osobni cile, oblasti
vzdélavani a zplsoby dosazeni a k nim pfidruzuje ¢asovy horizont. Tyto plany jsou
revidovany a evaluovany dvakrat ro¢né a jsou podkladem pro osobni jednani ucitele a vedeni
Skoly. Naproti tomu mnoho uciteld podle slov zastupkyné feditelky $koly pfistupuje k témto
planim formalné a nesystematicky, coz ma vétSinou za disledek jejich nespokojenost
s absolvovanymi vzdé€lavacimi programy. ,, Oni si stanovi formativni hodnoceni, protoze to
zaslechli od kolegy, ale nemaji tu znalost a taky nejsou ve fazi, Ze by na néco takového mohli

prejit a pak se divi, respektive si spise stézuji, Ze to nesplnilo jejich ocekavani, “ dodava.

7.2.6 Rodice jako necekani spojenci

Nazev kapitoly jsme si vypujéila z publikace, kterou vydala organizace Clovék v tisni!!2.
Oznaceni necekany spojenec totiz ptesné vystihuje situaci ve spolupraci skoly a rodiny na
zkoumané¢ Skole. Spoluprace Skoly s rodi€i zak cizinct by se dala charakterizovat pomoci
tii faktort, které vyznamnou mérou ovliviuji efektivitu takové spoluprace skoly a rodich
zakl cizincl. Jedna se o kulturni zdzemi rodiny, piistup ucitele k problematice domaci
ptipravy a zapojeni rodict a konkrétni podoba spoluprace rodicii a jejich piistup ke Skole
spolu s jejich reaktivitou a pfitomnosti. Trnkova (2004 in Felcmanova et al., 2013) uvadi pét

principl a doporuceni k budovani partnerskych vztahli §kol s rodinami (obrazek 15), které

se 1 zkoumana Skola snazi dodrzovat.

11 JOHNSON, Bruce, Barry DOWN, Rosie LE CORNU, Judy PETERS, Anna SULLIVAN, Jane PEARCE a
Janet HUNTER. Early Career Teachers [online]. 2015 [cit. 2020-09-25]. Dostupné z: doi:10.1007/978-981-
287-173-2

112 FELCMANOVA, Alena a kolektiv. Rodice - necekani spojenci: Jak rozvijet partnersky dialog mezi Skolou
a rodinou [online]. Praha: Clovék v tisni, 0.p.s., vzdélavaci program Varianty, 2013 [cit. 2020-08-12]. ISBN
978-80-87456-45-3. Dostupné z: https://www.varianty.cz/download/docs/58_rodic-e-nec-ekani-spojenci.pdf

86



.1) Informovani - rodiée majf védét, jak 4) Participace - rodiée by méli dostat

se ditéti ve Skole daff, af jiZ v utenl, pfileZitost skuteéné pomoci utiteli
nebo ve vztazich, rovndZ jaké ma af jiZ jako vypomoc pfi akeich mimo
Skola vzdéldvaci prostredky, jak se Skolu, pfi pfipravé vyukovych mate-
rozviji atd. ridlt nebo jako asistenti pfi vyuce.
2) Vysvétlovani — rodiée by méli rozu- 5) Rozhodovdni - s rostoucl znalos-
mét tomu, co se ve Skole déje, jaky- ti Skoly a jejiho vnitfniho Zivota by
mi metodami jsou jejich déti vyuco- rodige méli dostat pfileZitost zapojit
vény a proé se do procesu rozhodavéni o Skole

jejfm kurikulu a rozvoji.”

=

Pozorovani - rodiée by méli dostat
moZnost nahlédnout do skuteného
Zivota Skoly, nejprve tfeba pfi zvldst-
nich pHleZitostech (den otevfenych
dvefi, koncerty, sportovni dny) a po-
sléze | do b&Zného vyudovdni (pfi-
tomnost ve tfidg)

Obrazek 15 doporuceni k budovani partnerskych vztahit Skol s rodinami'’3

Kulturni zazemi rodiny ovlivituje kvalitu spolupridce zna¢nou meérou. Zasadni je pro
zkoumanou Skolu znalost ¢i neznalost ¢eského jazyka u rodicl. V ptipad€, ze ani jeden
z rodi¢t nemluvi Eesky, vyuziva $kola odborné pomoci formou komunitniho tlumodeni!!“.
Skola povazuje za zasadni tvodni setkani, kde si obé strany vyjasni, jaké cile ma $kola a jaké
potieby maji rodice. Ne ve vSech ptipadech ale nastava soulad: ,, Co se tyce déti cizincii,
vstupuji do hry mnohdy rodice, kteri nerozumi nasemu systému vzdelavani a jeho prioritam
¢i metodam, neprikladaji diilezitost vecem, které nam jsou samoziejmé. Jde ale o velmi
individualni zaleZitost. Tam, kde rodice z Austradlie bez potiZi dité zapsali do pripravného
rocniku a naopak ocenili moznost dohnat jazyk a diteé postavit na stejnou startovni caru jako
ostatni, pro rodice divky z Koreje byla tato moznost nemyslitelna, zvilasté otec se velmi zlobil,
Ze chceme jeho dité handicapovat.” Kulturni kontext rodiny je tedy tfeba dikladné
prozkoumat a zvazit i komunikacni strategie. Problematika domadci ptipravy u zaki cizinci
se mezi respondenty objevovala jako palcivé téma. Néktefi ucitelé povazovali neznalost
ceského jazyka rodicu za urcitou neschopnost a selhani a z jejich vyrokt bylo zjevné, ze
vyvijeji tlak na rodice, aby doma s détmi mluvili ¢esky. Lektorka €eStiny pro cizince k tomu
ale namita: ,, Nemiizeme rodice nutit, aby doma s deétmi mluvili cesky, kdyz cesky proste
neumi. Casto se mi stavd, Ze to hlavné rodice vietnamskych Zdkii doma zkousi a déti pak
pouzivaji zcela nesmysiné vazby a chyby, které se pak Zakim dlouhodobé nedari odnaucit.

Posledni faktor, tedy realna podoba spoluprace rodiny zaka cizince a Skoly, se odviji od

13 Tamtéz.
114 K omunitni tlumoénik je profesionalni tlumoénik, ktery souc¢asné disponuje znalosti terénu, v piipadé skoly

tedy ma znalosti o ¢eském vzdélavacim systému.
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piistupu rodict a toho, co danému uciteli jednoduse funguje. Ucitel B napiiklad hovofil
o pravidelnych schiizkdch na chodbach a pisemné podobé predavanych informaci, ucitelka
A vyuzivala pfedevSim SMS s matkou zakyné, s niz se ale fyzicky nikdy nesetkala. Je tedy
dtlezité predem se dohodnout, jaky systém bude v konkrétnim piipadé vyuzit!''®. V zavéru
této kapitoly doplnim, co mé dovedlo k jejimu nazvu. VSichni tfi ucitelé, se kterymi jsem
vedla hloubkovy rozhovor, se vyjadfili sebekriticky k tomu, Zze na pocatku méli ze
spoluprace s rodici cizinci velkou obavu. Nékteti jiz méli predchozi negativni zkuSenosti,
které si k této spolupraci obecné vztahovali. V pfipadé, Ze se jim tedy podafilo nastavit
komunika¢ni systém alespon s jednim z rodici, byli timto velmi ptekvapeni. Dokladem
miZze byt vyrok ucitelky C: ,, Moje zkuSenost s rodici, co nemluvi cesky, byla velice spatna,
méla jsem Zdka, jehoz maminku jsme tajné prezdivala pani Columbova, protoze jsme ji nikdo
nikdy nevideli. Veskera komunikace s rodinou se tehdy odehrdvala pres starsiho bratra,
ktery byl ale také zakem nasi skoly. Letos mam ve tridé jen jednu maminku, ktera nemluvi

Cesky a s tou to funguje skvele, coz mé prekvapilo, protoze jsem postupovala stejné. “

115 D4le se uditelé vyjadiovali ke konkrétnim podobam komunikace s rodi¢i, napifklad vyuzivani velkych
pismen, vyuzivani spole¢ného jazyka (vétSinou anglictina), pieklady a prekladace a podobné. Velmi piehledné
a souhrnné jsou pravidla pro komunikaci s rodi¢i formulovana na strankach neziskové organizace META,

0.p.s. napt. zde a http://www.inkluzivniskola.cz/cestina/komunikace a néktera koreluji s praxi zkoumané skoly.

88



8 Shrnuti empirické ¢asti

Zakladni vyzkumnd otazka, kterou jsem si pro svij vyzkum stanovila, zni Jak Skola
zaclenuje zZaky cizince do vzdeélavacitho procesu na 1. stupni? Vysledky, které jsem
prezentovala v piedchozich kapitolach jsou podkladem pro zodpovézeni specifickych
vyzkumnych otazek, které jsem formulovala na pocatku své vyzkumné prace. V této kapitole
se pokusim shrnout hlavni zjisténi takovym zptisobem, abych zodpovédéla dilci specificke

vyzkumné otazky. Pro dany vybér byly zjistény nésledujici zavery:
Jaky voli Skola postup p¥i zacleiovani Zaki cizinct do primarniho vzdélavani?

Pro postup pfi zaclenovani zaka cizincl do primarniho vzdélavani na zkoumané skole je
charakteristicky individudlni ptistup. Pracovnici Skoly maji rozd€lené role a kazdy si je
védom své odpoveédnosti v celém procesu. Ten zacind Gvodnim setkdnim s rodi¢i zéka
cizince, kde se §kola snazi ziskat co nejvice informaci o Zakové minulosti. Skola disponuje
materidly v riznych jazykovych verzich, které pokryvaji nejzasadnéjsi aspekty ceského
vzdélavaciho systému a konkrétni informace vztahujici se k chodu Skoly. Snaha Skoly je
predat rodiné dostatek informaci, aby byla schopna pochopit smétovani Skoly, vzdélavaci
cile a systém podpory zakii cizincii v této kole. Skola pfistupuje k zafazovani zaki cizinct
do ro¢niku na zédkladé veéku zdka, pficemz formuluje specifické situace, kdy mohou
rozhodnuti o zafazeni do ro¢niku ovlivnit 1 jiné faktory. Nasleduje n€kolikafazovy proces,
jehoz dil¢i kroky vedou k zatazeni Zaka cizince do urcitého stupné podpory, pocinaje
individudlni diagnostikou s vyuzitim odbornikti, ktefi jsou k dispozici v rdmci Skolniho
poradenského pracovisté. Ve spolupraci s témito odborniky pak ucitelé navrhuji plany
podpory zika cizince, které nésledné pravidelné¢ vyhodnocuji a dopliuji. Poradenské
instituce v tomto systému podpory ponckud selhavaji, vzhledem k nedostatecné kapacité
a kvalifikaci odbornych pracovniki pro problematiku zaclenovani zakl cizincl a jejich

jazykovou podporu.

Jaké jsou charakteristiky podpory Ziku cizincii ve vzdélavani na 1. stupni ZS

pohledem uciteli a vedeni Skoly?

Podpora zaku cizincii v jejich vzdélavani je kliCovad predevSim v jazykové oblasti.

Zkoumana Skola mé na zdkladé¢ dlouhodobé zkuSenosti v praci s zaky cizinci stanoveny
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postup, ktery je ptimo zavisly na dostate¢né finan¢ni podpote. Tu Skola ziskava predevsim
z rozvojovych a dotacnich programt, ale i dalSich mezinarodnich projekti. Vedeni Skoly
aktivné vyhledava moZnosti financovani dil¢ich trovni podpory. Skola ma zpracovany
strategicky materidl, podle néhoz rozhoduje o realizaci jazykové podpory zika. Ta je
rozdélena do tii Grovni, kterych miize Zak dosahnout, a Skola o tom rozhoduje na zakladé
jazykové diagnostiky zdka. Pro tento ucel mé zpracovany vlastni diagnosticky material.
Nejnizsi Groven je realizovéana v ramci kmenové tiidy zaka a zodpovida za ni predev§im
tfidni ucitel. Stfedni Groven ma kombinovanou formu, kdy zak vétSinu dne travi v kmenové
tride, kde se mu dostava podpory prvni Grovné a zaroven vyuzivd moznosti vyuky CeStiny
jako druhého jazyka s kvalifikovanou lektorkou. Zak na tuto vyuku opousti svou kmenovou
tfidu a travi zde 2 az 3 hodiny tydné€. V nejvyssi tirovni podpory miize Zak dosdhnout az na
vice nez 10 hodin vyuky cestiny jako druhého jazyka tydné. Do procesu realizace jazykové
podpory jsou zapojeni asistenti pedagoga a také vychovatelé Skolni druziny, kteti Casto
supluji domaci ptipravu zaka. DilleZitou determinantou ispéSného procesu zaclenovani zaka
cizincli je bezpecné prostiedi, které se projevuje predevsim tpravou vnitinich prostor skoly,
ochotou uciteli podilet se na zaclenovani zakt cizincli a osobnim pfistupem vedeni skoly.

4 o .

Jaké strategie Skola vyuziva pri zaclenovani Zakii cizinci do primarniho vzdélavani?

Béhem analyzy ziskanych dat vyvstaly tfi charakteristické strategie Skoly, které jsou
uplatiiovany nejen v rdmci zacleflovani zaka cizincd. Jde pfedevSim o systém koordinace,
ktery je na zkoumané Skole zaStitén osobnosti specialni pedagozky, kterd plni funkci
koordinatora inkluzivniho vzdélavani na Skole. Systematicky pracuje s tymem asistentli
pedagoga, spolupracuje s uciteli pti planovani cilti vyuky a pii evaluaci planovacich nastroji
a zaStit'uje 1 spolupraci mezi pedagogickymi pracovniky a rodici. Dale je zkoumana Skola
charakteristickd snahou o sebevzdélavaci instituci, vedeni Skoly systematicky ziskava
informace od ucitell, jakd témata jsou pro né zadana ve vztahu k dal§imu vzdélavani.
Progresivita Skoly se da charakterizovat konceptem Skoly jako oteviené a kvalitni Skoly
(Spilkova, 2005), ke kterému se snazi smétovat. Ten je Skolou realizovan dal§imi
strategiemi, které vedou k UspéSnému zaClenovani z4kl cizincii v primarni Skole a to je
oteviend komunikace a podpora spoluprace aktéri vzdélavaciho procesu. Jako zcela zdsadni

strategie se b&hem celé realizace vyzkumu vynofovala znovu a znovu spoluprace
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s neziskovym sektorem. Ten je v problematice vzdélavani a zaclenovani zakl cizinci
zastoupen dnes jiz fadou organizaci a spolkd, nicméné na poli vzdélavani ma primarni
postaveni neziskova organizace META, o.p.s., kterd nabizi Siroké spektrum sluzeb nejen
ucitelim, ale i rodindm. Vyhody spolupréce s touto organizaci jsou nesporné vzhledem ke
zkuSenostem pedagogickych pracovniki zkoumané Skoly. Jedine¢nost této organizace tkvi
v persondlnim zabezpeceni metodické podpory pedagogiim (pfedevsim) a také v exkluzivite
formou vzdé€lavaciho portalu inkluzivniskola.cz, jez vyuzivali vSichni ucitelé, se kterymi
jsem na zkoumané skole piiSla do kontaktu. META m4 v systému vzdé€lavani a zaClenovani
zakt cizincl zcela nezastupitelnou roli.

Jaké metody a materialy uZivaji ucitelé pri zacleniovani Zaki cizinci do vzdélavani na
1. stupni ZS?

Ucitelé, ktefi byli soucasti vyzkumu, shodné povazovali za zddouci konstruktivistické
pristupy kuceni zaka. Jejich nazory byly Casto zaloZzeny na ziskanych znalostech bud’
v rdmci piipravy a studia ucitelstvi, ¢i prostfednictvim dal§iho vzdélavani pedagogickych
pracovnikd. VSichni uéitelé zkoumané skoly absolvovali kurz kritického mysleni a metod
programu RWCT. Tyto metody byly pozorovatelné v jejich vyuce (napfi. tfifaAzovy model
uceni) a dalsi predev$im evokacni a aktivizacni metody. Zajimavym zjiSténim bylo, ze
vétSina respondentl charakterizovala zkoumanou Skolu jako Skolu zamétenou na vykon. Ze
ziskanych dat se mi podafilo formulovat divody, pro¢ tomu tak je. Hlavnim divodem je
nedostatek Casu a to napii¢ vSemi pozicemi ve Skolnim prostfedi. Tento nedostatek syti tlak,
ktery je na ucitele vyvijen. A to nejenom ze strany vedeni skoly, ale i ze strany rodict, kteti
chtéji své deti dostat na viceleta gymnazia. Tento tlak je také diisledkem nedostatecné reflexe
uciteld (kterda mize byt zplisobena opét nedostatkem casu o téchto faktorech premyslet), ktefi
podléhaji dojmu, Ze vSe, co je formulovano v jednotlivych vzdélavacich oblastech, je nutné
zaky naucit. Urcitd plivodni charakteristika Skoly zaméfené tzv. na uceni pro Zivot se pak
podstatné vytraci. Diisledky zminovaného tlaku se pak projevuji predevsim na Zacich, jejichz
uzkost se projevuje vruznych podobach. Tento fakt koresponduje i s vysledky
mezindrodniho Setfeni PISA, které bylo realizovano v zemich OECD v roce 2015 a bylo
zaméteno na tzv. well-being zakl poslednich ro¢nika zakladni Skoly. Vysledky nejsou v této

oblasti pro Ceskou republiku nikterak p¥iznivé.
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Jak Skola spolupracuje s rodic¢i Zaku cizinct v primarnim vzdélavani?

Problematika spoluprace rodiny a Skoly je z hlediska podpory zakl cizincli na zkoumané
Skole zasadni predev§im z davodd kulturnich, zapojeni rodici do domaci piipravy
a nastaveni urcitych komunikacnich strategii mezi jednotlivymi aktéry. Kulturni zazemi
arozdily rodiny zdka cizince Skola zohlediiuje ptedevsim ve vztahu k jeho vzdélavacim
cilim. Skola se snaZi zajistit porozuméni rodiny vzdélavacimu systému v CR a priibézné
toto porozumeéni ovétuje. Jsou ale piipady, kdy 1 pfes veskerou snahu dojit ke konsensu obou
stran s vyuzitim komunitnich tlumoc¢nikli a kvalitni argumentace neni spoluprace Skoly
a rodiny dobra, v nékterych pripadech je dokonce nulova. V ramci spoluprace Skoly a rodiny
je tieba zminit i uréité prvky komunitni $koly!!'® ve zkoumaném prostiedi. Skola se snazi
zapojovat Cleny mistni komunity a rodi¢e zadkd do déni v prubéhu Skolniho roku. Ve

spolupraci s rodi¢i organizuje rizné vzdélavaci ale 1 volno€asové €i charitativni akce.
Jaké nazory a postoje vyjadiuji zastupci Skoly ohledné integrace Zakii cizincui?

Néazory a postoje aktért zkoumané Skoly jsou dany determinantami zaclefiovani zaki cizinct

na zkoumané Skole (obrazek 16). Ty jsem podrobné¢ popsala v pfedchozich odstavcich.
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Obrazek 16 Zakladni determinanty zaclenovani Zakii cizincii na zkoumané skole

116 SMETACKOVA, Irena, Ida VIKTOROVA, Marek LAUERMANN a Chris JONES. Community Schools
in Selected Eastern European and Eurasian Countries: Implementation Processes and Results. Peabody Journal
of Education [online]. 2020, 95(1), 15-32 [cit. 2020-09-27]. ISSN 0161-956X. Dostupné z:
doi:10.1080/0161956X.2019.1702420
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Daly by se oviem laicky shrnout tiemi kategoriemi, a to jsou obavy, potieby a touhy. Zak
cizinec, jehoz proces zaclenéni do tfidniho kolektivu a spolecenstvi Skoly je ovliviiovan
piredev§im jeho veékem, charakterovymi vlastnostmi, vnitini 1 vnéj$i motivaci k uceni
a predchozimi zkuSenostmi, je v centru plisobisté. Na uspeSnou realizaci jeho podpory
azaClenéni ma vyznamny vliv vedeni Skoly. Vedeni Skoly jednd pod vlivem obav
ptichazejicich predevs§im se zkuSenosti se vzdélavaci politikou statu. Tyto obavy se tykaji
piedevsim legislativy, nedostatku financi a vyrazné administrativni zatéze. Je tedy stézejni,
jaky osobni pfistup vedeni Skoly zaujme a zda bude podpora zacleniovani Zzaki cizinct
neécim, co bude chtit podporovat. Nejblize zaku cizinci stoji rodi€ a ucitel. Rodi¢ jedna na
zaklad¢ informaci, kterd ma ¢i nema od dané Skoly. Pro jeho ¢iny je zasadni i vychovny styl,
ktery viici svému ditéti zaujal. Rychlost zaclenéni jeho ditéte do spolecnosti a samotné Skoly
je vazana jeho socioekonomickym statutem. Ma-li rodi¢ dostatek financi, aby Skole pomohl
v zajisténi dalSich pfrilezitosti, kdy dit¢ ptijde do styku s ¢eStinou (napt. doucovani,
odpoledni krouzky, sportovni aktivity apod.), da se predpokladat, Ze se dit¢ snadné&ji zacleni
(samoziejmé zalezi na povaze ditéte a dalSich jiz zminénych faktorech). Ucitel ma zcela
zasadni vliv na uspéSnost procesu zaclenovani zaka cizince. Obecné¢ se da v piipadé
zkoumané skoly hovofit o touze pomoci zaku cizinci a touze nalézt cestu spoluprace s jeho
rodinou. Ucitel potiebuje piedevSim konkrétni metody a navody k tomu, jak pracovat
s zakem cizincem ve vyuce. Jeho nasledné postupy jsou vyznamnou mérou ovlivnény jeho

osobnostni charakteristikou.
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Zavér

Ve své disertacni praci jsem se rozhodla zabyvat problematikou integrace zaka cizincii
v primarni $kole. Hlavnim cilem mého vyzkumu bylo zmapovat a podrobné popsat proces
zaCleniovani a vzdelavani zakt cizinci v ¢eské primarni Skole a formulovat, jaké postupy
a strategie Skola vyuziva pii zaclefiovani a vzdélavani zaki cizinct. Tento cil se mi podaftilo
naplnit prostfednictvim realizovaného vyzkumného Setfeni. Pro svou praci jsem si zvolila
vyzkumny design ptipadové studie a podrobné ho popisuji v kapitole zabyvajici se
metodologii vyzkumu. Vyvoj situace za poslednich n€kolik desitek let ukazuje, Ze pocet
zaki cizincl ma viditelnou vzestupnou tendenci. Zahrani¢ni vyzkumy potvrzuji, Ze je nutné
se této problematice intenzivné vénovat. V ¢eském prostifedi a vzdélavani je nezbytné
podporovat vzdélavani a zaclenovani zaki cizincl systémove. Dilkazem jsou napiiklad
vysledky vyzkumti realizovanych na ceskych Skolach, které upozornuji na nedostatek
systémové podpory a nejednoznacnost legislativnich dokumentii. To, jakym zpisobem se
bude Zaku cizinci v ¢eské Skole dafit, je tedy vloZeno do rukou konkrétnim Skolam, presnéji
to pak zavisi predevS§im na pfistupu vedeni Skoly. To zodpovidd za ptipadné financni
zabezpeceni. Statni instituce, které maji ve své gesci vzdélavani, vénuji této problematice
pozornost prozatim velmi okrajové. Pokud jde o legislativu, dostala ¢eska Skola fadé zmén,
které se tykaji predeviim inkluzivniho vzdélavani. Skoly byly doslova vhozeny do vody
a musely se rychle zorientovat. Na to, zda nové piileZitosti vyuziji ¢i nikoliv, m¢l opét velky
vliv osobni pfistup fediteli Skol. V soucasnosti jsou skoly pod velkym tlakem, zda ustoji
dalsi novelizaci, ktera tak, jak je v tuto chvili navrzena, je spiSe krokem zpét a Zaci cizinci
v jejim rdmeci ztraci moznosti na ziskani urcitych forem podpory. Vyzkum odhalil, Ze zcela
klicovou roli v procesu zac¢leniovani zaku cizincli na zkoumané Skole hraje neziskovy sektor.
V této problematice aktivné pracuje fada organizaci a spolkil, nicmén¢ pro zkoumany vzorek
mela zasadni postaveni neziskova organizace META, o.p.s., ktera ma s podporou rodin
a Skol v oblasti prace s cizinci jiz mnohaletou koncepcni zkusenost. Nabidka této neziskové
organizace jako by zdanlivé suplovala funkce statnich instituci. Jeji dominantou ve vztahu
ke vzdélavani je metodickd podpora pedagogiim, kterd je doplnéna ndstrojem v podobé
vzdélavaciho portalu, ktery je charakteristicky svou komplexnosti. Ukdzalo se, ze ho vétSina

pedagogickych pracovniku povazuje za hlavni zdroj inspirace pro svou kazdodenni préci.
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Dalsim zjisténim je, ze v procesu zaclefiovani a vzdélavani zakl je v tuto chvili kli¢ova
fungujici spoluprace s poradenskymi institucemi. Ty vSak dlouhodobé& nejsou schopny
zajistovat diagnostickou praci s zaky cizinci. Jejich kapacity jsou jiz tak velmi nedostacujici
a v pfipad¢ procesu zaclenovani zakl cizincl nejsou Skolam pfili§ ndpomocné. Bylo by
vhodné, aby vznikla podpora témto institucim, kterd bude namifena ze strany statu. V tuto
chvili je opét okrajové feSena a funkci statu zde také supluje jiz zminéna neziskova
organizace, kterd se aktivné snazi personal poradenskych zatizeni vzdélavat v problematice
vzdélavani a zaclenovani zaki cizincii. Tato prace ukazuje oblasti, které je nutné podrobné
prozkoumat a zaplnit mezery, které Cesky vzd€lavaci systém v tuto chvili ve vztahu
k problematice vzdélavani zakl cizincii ma. Prace by tak mohla pfispét k tomu, aby zmény
1 v této oblasti byly alespoil nastartovany. Jiz zminénd novela Skolského zdkona piinesla
zasadni zmény v pohledu na inkluzivni vzdélavani, které nebyly zcela vyuzity ve prospéch
Skol predevsim z diivodu nepfipravenosti systémovych opatieni a byly dozajista negativné
ovlivnény praci médii a politikli. Nase spolecnost je inkluzivni a Z4da si i inkluzivni Skoly.
Prace by mohla poukazat na to, Ze nas vzdélavaci systém si zada dalsi zmény, které se necini
pouze novelami zidkonli a vyhlaSek. Je zapotiebi urcitd spoleCenskd zména nejenom
v pohledu na vzdélavani zakd cizincid, ale 1 obecné ve vztahu k pedagogické profesi.
Disledky podobnych zmén je mozné sledovat jiz u naSich kolegii v zahrani¢i. Zaroven
v nékterych zemich vidime i dopady dlouhodobé ignorace ¢i utiskovani mensin. Kde jinde
zaCit intenzivné podporovat inkluzivni pfistupy a integraci cizinci nez ve Skolach.

Domnivam se vsak, Ze nase cesta za skute¢nym inkluzivnim vzdélavanim bude jesté dlouha.
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«

., Argue for your limitations and, sure enough, they're yours. *

Richard Bach
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Priloha 2 — Struktura rozhovoru s ucitelem

Uvod

Podékovani respondentovi a predstaveni vyzkumnika

Obecné informace o vyzkumu a jeho cilech

Informace o anonymizaci dat a ochrané respondenti

Historie

Jaké mate vzdélani?

Jak dlouho ucite?

Na jaké pozici nyni pracujete?

Stav

Co vnimate jako odpovédnost ze své pozice?

Jak vypada vase tfida?

Mate ve t¥idé zaky cizince? Odkud jsou a jak dlouho jsou v CR?

Uz jste nékdy mél/a Zaky cizince ve své tfide?

Zdroje

Kde hledate odborné informace k problematice vzdélavani cizinct?

Orientujete se v zékonech ¢i strategickych dokumentech ve vztahu k této problematice?
Absolvovala jste n€jaky vzdelavaci kurz na toto téma? Jaky? Splnil vaSe ocekavani?
Spolupracujete s ostatnimi uciteli v ramci podpory Zakt cizinc?

Spolupracujete s vedenim Skoly? Jakou roli méa vedeni §koly v procesu zaclenovani zakt
cizinct?

Vyuka

Spatiujete rozdil ve vyuce ve tfidé, kde jsou pfitomni Zaci cizinci? Jaky?

Jakym zpiisobem ovlivituje pfitomnost zaka cizince vasi piipravu na vyuku?
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Spolupracujete s asistentem pedagoga?

Je na vasi Skole zfizeno Skolni poradenské pracovisté? Pokud ano, s kym z n&j

spolupracujete?

Spolupracujete se Skolskym poradenskym zatizenim? Jak?

Jaké materialy vyuzivate?

Podpora

Jak ptistupujete k zaclenovani zakl cizincl vy?

Jak vypada podpora zakt cizincl ve vasi tfid¢?

M3 piitomnost zaka cizincl ve vasi tiide vliv na vas zpisob vyuky? Jaky?
Pracujete s ostatnimi zaky ve tfid¢ jinak?

Vnimate pti praci ve tfide, kde jsou zaci cizinci, néjaké prekazky ¢i vyzvy?

Jak probiha komunikace mezi zaky ve tridé?

Zazila jste néjaké konfliktni situace mezi zaky cizinci a Ceskymi zaky? Jak jste to feSil/a?
Rodice

Jaké jsou vase zkuSenosti pii spolupraci s rodic¢i zakt cizincti?

Jakym zpiisobem komunikujete s rodi¢i zaki cizinci? Je jiny nez u ostatnich zaka?
Jak pfistupujete k domaci ptiprave zaki cizinct?

Osobnost

Co vy osobné povazujete pii zaclenovani zaku cizinct za tispéch?

Co byste potieboval/a, abyste mohla uspésné zaclenit Zaka cizince do vasi tfidy?

Potykate se ve vasi Skole s predsudky ¢i stereotypy? Zazila jste to i na sob&? Jak jste

postupovala?
Zavér
Co vas na vasi praci nejvice bavi?

Chcete néco dodat?
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Priloha 3 — Struktura rozhovoru s vedenim $koly

Uvod

Podékovani respondentovi a ptedstaveni vyzkumnika

Obecné informace o vyzkumu a jeho cilech

Informace o anonymizaci dat a ochrané respondenti

Historie

Jaké mate vzdélani?

Jak dlouho ucite?

Jak se vyvijela vase kariéra? Jakou pozici mate ve Skole nyni?

Stav

Jak byste charakterizovala vasi skolu?

Jaci Z4ci chodi do vasi Skoly? Jaké maji potteby? V Cem jsou specificti?
Jak byste charakterizovala ucitele na vasi Skole? V ¢em jsou specificti?
Jak ovliviiuje skupina zakt skupinu uciteli na vasi Skole?

Vyuka

Védi si ucitelé vasi Skoly rady pii préaci s zaky cizinci?

Jakym zpisobem vybirate ucitele pfi piijimacim fizeni?

Mite na Skole zpracované néjaké strategie pro zaclefiovani zaka cizinc?
Jaké nastroje maji ucitelé pro podporu zaki cizincl ve vyuce?

Zdroje

Kde hledate odborné informace k problematice vzdélavani cizincti?
Absolvovala jste vy sama néjaky kurz zaméfeny na vzdelavani cizincd? Splnil vaSe
ocekavani?

Je téma podpora a zaclenovani zakt cizincti zohlednéno pti planovani DVPP na vasi Skole?
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Podpora

Jakym zpiisobem podporujete zaky cizince na vasi Skole?

Jakym zplisobem komunikujete s rodici zaki cizinct?

Zazila jste n&jaké konfliktni situace mezi zaky cizinci a ¢eskymi zaky? Jak jste to fesila?
Potykate se na vasi $kole s pfedsudky a stereotypy? Jakym zptisobem to fesite? (Zaci,
ucitelé)

Organizace

Jaky postup mate na vasi Skole pfi zaclenovani zakl cizincti?

Jak postupujete pii zatazovani Zéka cizince do ro¢niku?

Realizujete podpiirna opatieni u zaki cizinct? Jaka a jak?

Spoluprace

Spolupracujete s odborniky ve véci zaélefiovani 7ak® cizinca? Jakymi? (PPP, SPZ,

neziskovy sektor)
Vyuzivate v procesu zacleiovani zakul cizincl asistenty pedagoga?

Jak hodnotite praci MSMT a piispévkovych organizaci v problematice integrace zaku
cizincti?

Zavér

Co pro vas znamena rovny pristup ve vzdélavani?

Co povazujete za nejdulezitéjsi v procesu zaclenovani zaku cizincti?

Je pro vas ptitomnost zaki cizincli vyzvou? Spatfujete v tom né&jaké vyhody ¢i ptinosy?

Co vas na vasi praci nejvice bavi?

Chcete néco dodat?
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Priloha 4 — Struktura rozhovoru se specialni pedagozkou a Skolni
psycholozkou

Uvod

Pod¢kovani respondentovi a predstaveni vyzkumnika

Obecné informace o vyzkumu a jeho cilech

Informace o anonymizaci dat a ochrané respondentt

Historie

Jaké mate vzdélani?

Jak dlouho pracujete ve skolstvi?

Jak se vyvijela vase kariéra? Jakou pozici mate ve Skole nyni?

Stav

Jak byste charakterizovala vasi skolu?

Jaci Zaci chodi do vasi Skoly? Jaké maji potieby? V ¢em jsou specificti?

S jakymi zaky pracujete vy?

Jak vypada vas bézny pracovni den?

Jak byste charakterizovala ucitele na vasi Skole? V ¢em jsou specificti?

Jak ovliviiuje skupina zakt skupinu uciteli na vasi Skole?

Jak probiha proces integrace zakul cizincil na vasi skole?

Zdroje

Kde hledate odborné informace k problematice vzdélavani cizincti?

Absolvovala jste vy sama néjaky kurz zaméfeny na vzdélavani cizinci? Splnil vase

o¢ekavani?

Podpora

Jakym zpiisobem podporujete zZaky cizince na vasi Skole?
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Jakym zplisobem komunikujete s rodici zaki cizinci?

Zazila jste néjaké konfliktni situace mezi zaky cizinci a ceskymi zaky? Jak jste to fesila?
Potykate se na vasi skole s predsudky a stereotypy? Jakym zptisobem to fesite? (Zaci,
ucitelé)

Organizace

Jaky postup mate na vasi Skole pfi zaclenovani zakl cizincii?

Realizujete podplirna opatfeni u zaki cizincii? Jaka a jak?

Je néco, co by vase Skola pottebovala v procesu za¢lefiovani zakt cizinct?

Jak vasi praci ovlivityje legislativa a jeji zmény?

Spoluprace

Spolupracujete s odborniky ve véci zaGlefiovani zaka cizinca? Jakymi? (PPP, SPZ,
neziskovy sektor)
Vyuzivate v procesu zaclenovani zaki cizinct asistenty pedagoga?

Jak spolupracujete s asistenty pedagoga? Jak probihd jejich koordinace?

Jak hodnotite praci MSMT a piispévkovych organizaci v problematice integrace zaka
cizincti?

Zavér

Co pro vas znamena rovny pristup ve vzdélavani?

Co povazujete za nejdulezitéjsi v procesu zaclenovani zaku cizincti?

Je pro vas ptitomnost zaki cizincli vyzvou? Spatfujete v tom né&jaké vyhody ¢i ptinosy?

Co vas na vasi praci nejvice bavi?

Chcete néco dodat?

117



Priloha 5 — Ukazka prepisu rozhovoru se zastupkyni vedeni Skoly

T!7: Mohu vés na zacatek poprosit, zda byste kratce shrnula, jaké mate vzdélani?

R: Dobre, tak ja jsem absolvovala vysokou skolu, to jste jesté asi ani nebyla na sveéte,
studovala jsem v Plzni pedagogickou fakultu. Dneska je to Zapadoceska univerzita v Plzni.
A moje obory, takze bylo to ucitelstvi vSeobecné vzdelavacich predmeétit — cestina, obcanka,
no a pak jsem si po revoluci jesté udélala tzv. rozsireni aprobace o francouzstinu. No a asi
pred deseti lety teda Skolsky management, to uz v Praze. Mam pak jesté riuzna dalsi
rozsirujici studia, treba obor ceStina jako cizi jazyk nebo medialni vychovu. Ted si
dokoncuju specialni pedagogiku, a absolvovala jsem rigorozni Fizeni v oboru ucitelstvi a

pedagogické védy.

T: Jak dlouho ucite?

R: Uc¢im 32 let.

T: Muzete popsat, jak se vyvijela vase kariéra? A taky jakou pozici mate ve Skole nyni?

R: Léta jsem pracovala jako radova ucitelka, pak jsem postupné pribirala riizné funkce jako
treba predsedkyne predmétové komise, metodicka prevence, vychovna poradkyné, no a ted’
Jjsem asi patym, nebo Sestym, pockejte... jo... Sestym uz, tak Sestym rokem jsem zastupkyné
reditelky tady u nds.

T: Jak byste charakterizovala vasi Skolu?

R: Jasné. Tak nase $kola je v siti MSMT, zrizovatel je méstskd cdst, mame klasicky 1. a 2.
stupen, Skolni druzinu samoziejme. Mame taky Skolni poradenské pracovisté, za coz jsme
opravdu radi, Ze tady mdame prosté pii ruce odborniky. Rekla bych, Ze jsme takova
nadstandardni statni Skola s deklarovanou profilaci po mnoho let.

T: Dokéazala byste popsat, jaci zaci chodi do vasi Skoly? Jaké maji potieby? V ¢em jsou
specificti?

R: Ja bych si troufla Fict, Ze nase Skola byla proinkluzivni davno pred zacatkem pouzZivani

tohoto terminu inkluze. Vénujeme se a nasi predchudci se tu venovali po dlouha léta Zakiim

17 Vysvétlivky: T = tazatel; R = respondent
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intaktnim i velkému procentu zZakii se SVP, a to SVP Sirokého spektra, od stredniho
mentalniho postizeni po zaky s mimordadnym nadanim, pres samoziejmé zdky s poruchami
uceni a taky chovani a taky zZaky s OMJ. U nasich Zakii, a vim to i od kolegit a znamych

z jinych skol, Ze to maji stejné, Ze maji ti Zaci velmi casto soubeh vice téch SVP.
T: Jak byste charakterizovala ucitele na vasi Skole? V ¢em jsou specificti?

R: Vite, nase skola md, myslim, hodné dobrou povést, takze my si tady, troufam si Fict,
miizeme alespon trochu ty zaméstnance vybirat, coz je jako obrovska vyhoda. Ja pochdzim
z mensiho mésta a vzpomindam si, Ze na zacatku proste ucil kde kdo. Takze my si sem kdekoho
prosté nepustime, vybirame si, ale samoziejmé musi byt z c¢eho. Z fakult k nam prichdzi
v posledni dobé malo absolventii odhodlanych v tom Skolstvi setrvat. My jsme teda celkem

bézny sbor, vétsinové ochotny pracovat nad republikovym standardem.

T: Jak ovlivituji vasi Zaci skupinu vasich ucitelll na vasi Skole?

R: No tak my jsme tady vsichni, teda skoro vsichni, myslim, byli nékdy v zahranici, nase pani
reditelka i na tohle hodné dba, aby se vyjizdeélo i na stdze a ne jenom se zaky na ty vymeny,
ale i ucitelé sami, mame na to riizné projekty. Takze nase Skola se snazi o takovy ten klientsky
pristup k Zakim i rodinam.

T: Muzete to n&jak vysvetlit?

R: No jakoze my jsme tady pro ne. Chceme, aby se tady citili dobre a oni si pak sndze néco
odnesou. S temi rodici taky komunikujeme jako s partnery, mame i ucitele proskolené

v komunikacnich dovednostech, aby se prosté nedélo, zZe se ti rodice budou citit neprijemne.

T: Kdyz se vas zeptam konkrétné na zéky cizince. VE&di si ucitelé vasi Skoly rady pfi praci
s zaky cizinci?

R: Tak nasi ucitelé jsou zvykli pracovat s cizinci, my jsme skola v centru, tady okolo logicky
bydli spousta rodin cizi narodnosti. Mame tady v kazdé tiide minimalné jednoho cizince, ale
nékde i tieba pét. My uz tu zkuSenost s témito Zaky mame dlouho. Rekla bych, Ze jsme se na
to uz jako zaridili, Ze vime i co tém uciteltim nabidnout, oni se neboji prijit zeptat. Nase skola
ma skvélou specialni pedagozku, ktera vede tym asistentii, myslim asistenty pedagoga a ta
specialni pedagozka je takovy viastné koordinator, koordinuje i ten pristup ucitelii. Ona ma

na sebe navazané i ty kontakty na dalsi odborniky z té Mety a z poraden a zna se s temi lidmi
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osobné. Takze ti ucitelé nam tady zmatené nepobihaji, ale védi, koho se maji ptat, za kym jit
a to mi prijde vlastné strasnée dulezity, protoze ty informace ma a ona uz pak dokdze i

delegovat ty dilci veci.
T: Ja se jesté vratim k tomu, jakym zplsobem tedy vybirate ucitele pfi pfijimacim fizeni?

R: Kromé zaslané dokumentace, klasicky néjakeho portfolia a motivacniho dopisu je zasadni

pohovor a ukdzkova hodina, pripadné nékdy chceme i vice hodin.
T: A mate na Skole zpracované néjaké strategie pro zaclenovani zakl cizincii?

R: No, my asi hlavné vychdzime z dostupnych metodik, spolupracujeme s organizacemi, jako
je prave META a s pedagogickou fakultou, jsme fakultni skola. Myslim, Ze mame i takovou

slozku k tomu a néeco ve Skolnim vzdélavacim programu.
T: A jaké konkrétni nastroje maji ucitele pro podporu zakt cizincii ve vyuce?

R: Metodickou oporu v tom skolnim poradenském pracovisti, kompenzacni pomiicky, to
zdlezi, co si kdo z ucitelu objedna, co mu vyhovuje, to je na nich, samoziejmé konzultace s
kolegy, delame i takova odbornd setkani jednou za cas, kde si mohou sdilet zkuSenosti, na ty
cizince jsme to prave méli, je mozny vyuziti i tandemu s asistenty nebo se studenty, to zalezi

hlavné na ucitelich, do toho je nemiizeme nutit, ale nabizime moznosti, to jo.
T: Kde hledate odborné informace k problematice vzdélavani cizinca?

R: Tam, kde to je pro nas dostupné. To znamend internet. Nejlepsi je urcite portal Inkluzivni

Skola, to déla praveé ta META.

T: Absolvovala jste vy sama néjaky kurz zaméteny na vzdélavani cizinci? Splnil vaSe
ocekéavani?

R: A4no, nejlepsi jsou podle mé kurzy od Mety. Sama jsem na néekolika byla. Predcily ma
ocekavani. Hlavné v tom, zZe dneska vétsina téch kurzii vedou sice odbornici, ale mimo
Skolstvi, nemaji tu zkusenost z praxe, anebo jich maji malo. Tyhle kurzy byly skvélé v tom, Ze
Jja jsem si tam nasla hodné véci i odbornych, ale pak samozrejmé i hodné tech praktickych a
Ze vam nabidnou ty zdroje k tomu. Kolegyné treba s témi zdroji uz tolik pak nepracuji, ale
odnasi si ty prakticke tipy, jak to mohou délat a v té hlavé to maji, Ze to je zaloZeno i na

nejakych teoriich, to mi prijde hodné dobré.
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T: Zohlediiujete téma podpory a zaclenovani zaka cizincl pii planovani DVPP na vasi

skole?

R: Jednoznacné tohle téma je uprednostinoviano. My se pravidelné ptame ucitelii, co by

potrebovali, co by je zajimalo. Tohle téma se tam objevuje pravidelné.

T: Jabych se ted’ zamétila na tu vasi praci s Zaky cizinci. Jakym zpiisobem podporujete Zaky

cizince na vasi Skole?

R: Obecné bych rekla, Ze se jim snazime usnadnit, co se da. Od co nejvétsiho usnadnéni od
tech prvnich krokii, to znamena tlumoceni, mame tady rodice s tlumocnikem, snazime se jim
predat presné informace, chceme, aby se seznamili se Skolou, aby chapali, Ze jsou tady
vitani. Mame uz radu slovnickii, z internetu, ale i viastni, podle toho, jaka trida to je, tak si
pak treba vytvareji ty slovnicky sami se spoluzaky a tak. Takova ta kazdodenni podpora, to
znamena hlavné ta vyuka cestiny, my si je teda vybirame z hodin normalni cestiny a oni
odchazeji na cestinu pro cizince, protoze ucte se vyjmenovana slova, kdyz neumite ani rict,
Ze chcete na zachod, to logicky nedava smysl. Takze my tady mdame kvalifikovanou ucitelku,
to je ale zase ta vyhoda, Ze nase pani reditelka tomu je naklonéna a Ze umi sehnat i ty zdroje,
ktery opravdu jsou, ale je to papirovani, Ze jo, to si dovedete asi predstavit, ale pak to ma
smysl pro ty deéti. Driv jsme meli odpoledni krouzky, to uz tedka nabizime, viastné spis tem
pokrocilym a jako navic néco, no. Ale nejvic se nam osvédcilo, aby se ucili hlavné dopoledne.
No takze my si je vytahneme z téch hodin, mame tak vymysleny i rozvrh, aby to vsechno slo
udeélat a pak na takové ty vychovy a matematiku, to nebyva problém je zaclenit, pripadné je
uvolnujeme z jazykii, pokud maji treba anglictinu jako matersky jazyk, tak je uvolnime
z jedné hodiny a maji misto toho cestinu. Délame to kazdému na télo, mame plany na to, aby

to obstalo i pripadné pred inspekci a tak.

T: Moc dékuju, ted” bych se mozna jest¢ zastavila u téch rodict. Jakym zplsobem
komunikujete s rodi¢i Zak cizinc?

R: V podstate nejlepsi je podle mé a nasich zkusSenosti pisemné. Samoziejmé komunikujeme

i osobne, dle moznosti tlumocené, pripadné tretim jazykem, anglictina nebo rustina, nékdy

Jje tlumocnikem teda i samo to dité, ale to jsou spis takové ty organizacni véci.
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T: Zazila jste n¢jaké konfliktni situace mezi zaky cizinci a Ceskymi zéky? Jak jste to fesila?
R: Pro nasi skolu je spise typicka tolerance, kamaradstvi... Vzpominam na krasny pripad,
kdy vedle sebe v lavici sedely na viastni prani divka z praktikujici Zidovské rodiny s divkou

z muslimské rodiny apod.
T: Potykate se na vasi Skole s predsudky a stereotypy? Jakym zptisobem to fesite?

R: Samoziejme. Kdyz to nastane, ziidka ale treba u novych kolegii, nez zapadnou, pokud
nezapadnou, vétsinou usoudi, Ze nase Skola neni prostredi pro né. U deéti to reSime spis
preventivné, v ramci multikulturni a etické vychovy to rozhodné je téma. Je treba se o téch

vecech bavit, kdyz nastanou, tak hned, nenechat to byt.
T: Jak postupujete pii zatazovani Zéka cizince do rocniku?

R: Snazime se zaclenit zZaka adekvatne véku, plus minus jeden Skolni rocnik podle SVP,
nadani apod. Samozrejmé u téch, co nam vékem spadaji do devatého rocniku, tak zvazujeme
zarazeni o rok niz, aby ziskali ¢as pred prijimackami na stredni skoly. Zajima nas, co maji
ty deti za sebou, kam chodili v zemi svého piivodu a jaké méli vysledky, konicky. Ja pak
samoziejmé pracuji i s uciteli, nabidneme jim samoziejmé podporu, ale nerikam, Ze se nam
nestalo, Ze nam nékdo odesel, protoze prosté treba nechtel pracovat s asistentem, takové ty

syndromy vyhoreni a tak, to jsme tu samozirejmé méli.
T: Realizujete podplirna opatfeni u zak cizinci? Jaké a jak?

R: My mame celkem nadstandardni spoluprdci s poradnou, takze je to hodne o domluve
s nimi, co nam pro ty deti napisou. V tech pripadech soubéhu s jinymi SVP to nebyva
problém, ale ono se casto ukazuje, zZe ti cizinci maji zdanlive néjaka SVP, ale pak to treba
vyrovnaji, pak se ukaze, Ze to byla viastné hlavné ta neznalost jazyka. Takze kdyz to shrnu,
delame intervence, vétsinové hodiny cestiny pro cizince, doucovani, u téch starsich treba
vice casu, prace v klidu mimo tridu, zadavani ukolii zjednodusenou pisemnou formou,
vyuzivani adaptované cetby. Samoziejmeé kazdé to dité ma sviij plan a ten se u téch cizincu
vyplati evaluovat pravidelné a casto. Takze treba jednou za mésic se pani ucitelky sejdou se

specialni pedagozkou a hodnoti ty pokroky téch déti a meni ruzné ty dalsi plany.

T: Uz jste to nakousla, ale jeSté se zeptam, spolupracujete s odborniky ve véci zaclefiovani

zaki cizinct? S jakymi?
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R: Jiste, tak vy to potiebujete mit, Ze jo, aby to zaznélo. Jasné, no, tak jak jsem vikala, z nasi
strany hlavné to SPP, kolegyné specidlni pedagozka a skolni psycholozka, pak tady mdame tu
kolegyni, co uci cestinu jako druhy jazyk, takze ta cestina pro cizince. Pak mame navazanou
spoluprace a hlavné projektove spolupracujeme s Metou, pak na méstské casti je taky clovek,
ktery tohle resi, spis jako ty granty a podobné, ale taky nam nabizeji jako podporu, to bych
meéla zminit. No a pak samoziejmé se ucastnime konferenci a riznych odbornych jednani,
hlavné pani reditelka, protoze uz jsme v podstaté povazovani za Skolu, ktery to jakoze umi

délat.

T: Mluvila jste o asistentech pedagoga, muzete jesté doplnit, jak vyuzivate v procesu

zaClenovani zakl cizinct asistenty pedagoga?

R: Ano, pod vedenim specialni pedagozky, jak jsem rekla, ktera soucasné uci cestinu pro
cizince taky v ramci téch intervenci. Jinak ty asistenty i sdilime, to znamend, mdame je
napsané na néjakého Zaka, ale ten asistent je pak k ruce uciteli a je na nich, jak se domluvi.
Hodné si ty asistenty vzdélavame, protoze to samozirejmé neni dobre placené a my se snazime

teda hodnée, abychom méli kvalitni asistenty a aby méli i néjaké odmeény apod.

T: Jak hodnotite praci MSMT a piispévkovych organizaci v problematice integrace zak
cizinct?

R: No tak to je otazka. Aktudlnée jsme asi nejvic zdéseni omezovanim podpurnych opatreni,
vime z poraden, Ze maji v podstaté zdkaz napsat nejakéemu diteti asistenta atd. Ta legislativa
se ted’ meni a nékteré véci jsou samoziejmé k lepsimu, porad si myslim, Ze je hodné na nas,
Jjak si to nastavime, ale ty penize tam prosté nejsou tolik, jak by se asi hodilo, to znamena
ponékud ode zdi ke zdi, pred dvema lety jsme tu méli krabice s pomuickami a bylo to opravdu
velkorysé, v tuhle chvili se zase Setri. My jsme Skola, ktera ma celkem dobrou oporu ze strany

zrizovatele, ale jak to resi venkovské skoly, to je asi jina pisnicka.
T: Co pro vads znamena rovny pfistup ve vzdélavani?

R: No... Asi takhle... Stoji-li dvé déti za plotem stadionu, dejme mensimu stolicku, at vidi
obé co nejlépe... a rozumet fotbalu miize klidné vice to mensi...

vvvvv
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R: Nejdulezitejsi. No, asi trpélivost, toleranci, taky cas, obecné tak jako oteviené srdce,
podanou ruku viastne... A ochotu neustdle se sebevzdelavat a hledat inspiraci...

T: A je pro vas ptitomnost zakl cizincti vyzvou? Spatiujete v tom néjaké vyhody i piinosy?

R: Asi bych tady nesedéla, kdyby tomu tak nebylo... Ja vyhody, ale okoli casto nechape a

lituje me...
T: Co vas na vasi praci nejvice bavi?

R: Ja jsem chtéla jako mald holka byt hereckou, pozdeji reZisérkou, hodné jsem psala... Ve
své pozici jsem scénaristkou, reZisérkou i hereckou soucasné a snazim se, aby to byl alespon

trochu koukatelny film...
T: Chcete néco dodat?

R: Moznad vyuzZiju, Ze jste z fakulty. Tak takova prosba. Kéz by pedagogové na fakultach

davali studentiim vice praktickych prikladii a vetsi porci motivace k ucitelstvi.

T: Moc vam dekuji za rozhovor a Cas, ktery jste mi vénovala. A za divéru.

124



Priloha 6 — Formular pro informovany souhlas

Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumu a se zpracovanim osobnich udaji

Informace o vyzkumu:

Vyzkum je realizovan v ramci disertacni prace studentky doktorského studia v oboru pedagogika na
Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy (dale jen tazatel). Cilem vyzkumu je zmapovat a podrobné popsat
proces zaclenovani a vzdélavani zaka cizinct v ¢eské primarni Skole, jaké postupy a strategie skola uziva.

Kontaktni informace na tazatele:

Klara Horackova
klara.horackova@pedf.cuni.cz
+420 606 567 907

Informace o ucéastnikovi vyzkumu:

jméno a piijmeni: telefon:
atum narozeni: e-mail:
dat 1
Prohléaseni

Ja nize podepsany/-4 potvrzuji, ze

a) jsem se seznamil/-a s informacemi o cilech a prib&hu vySe popsaného vyzkumu (dale téz jen ,,vyzkum®);

b) dobrovolné souhlasim s ucasti své osoby /pfip. svého ditéte/ v tomto vyzkumu;

¢) rozumim tomu, Ze se mohu kdykoli rozhodnout ve své i¢asti na vyzkumu nepokracovat;

d) jsem srozumén s tim, ze jakékoliv uziti a zvefejnéni dat a vystupl vzeslych z vyzkumu nezaklada muyj
narok na jakoukoliv odménu ¢i nahradu, tzn. Ze veskera opravnéni k uziti a zvetejnéni dat a vystupl
vzeslych z vyzkumu poskytuji bezuplatné.

Zaroven prohlasuji, ze

a) souhlasim se zvefejnénim anonymizovanych dat a vystupti vzeslych z vyzkumu a s jejich dal§im vyuzitim;

b) souhlasim se zpracovanim a uchovanim osobnich a citlivych tdaji v rozsahu v tomto informovaném
souhlasu uvedenych ze strany tazatele, a to pro ucely zpracovani dat vzeslych z vyzkumu, pro ucely
ptipadného kontaktovani z diivodu zpracovani dat vzeslych z vyzkumu a pro ucely evidence a archivace;
a s tim, ze tyto osobni tdaje mohou byt poskytnuty subjektim opravnénym k vykonu kontroly projektu,
v jehoz ramci je vyzkum realizovan;

¢) jsem seznamen/-a se svymi pravy tykajicimi se pfistupu k informacim a jejich ochrané podle § 12 a § 21
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich
predpist a podle ¢l. 89 The EU general data protection regulation 2016/679 (GDPR) Zaruky a odchylky
tykajici se zpracovani pro ucely archivace ve vefejném zajmu, pro ucely védeckého €i historického
vyzkumu nebo pro statistické ucely, tedy ze mohu pozadat tazatele o informaci o zpracovani mych
osobnich a citlivych udaj a jsem opravnén/-a ji dostat a ze mohu pozadat tazatele o opravu nepiesnych
osobnich udajt, doplnéni osobnich udajt, jejich blokaci a likvidaci.

Vyse uvedend svoleni a souhlasy poskytuji dobrovolné na dobu neurcitou az do odvolani a zavazuji se je
neodvolat bez zavazného diivodu spocivajiciho v podstatné zméné okolnosti.

Vse vyse uvedené se fidi zakony Ceské republiky, s vyjimkou tzv. koliznich norem, a bude v souladu s nimi
vykladano, pticemz piipadné spory budou fesSeny piislusnymi soudy v Ceské republice.

Potvrzuji, Ze jsem prevzal/a podepsany stejnopis tohoto informovaného souhlasu.

Dne: Podpis:
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Priloha 7 - Formular pro souhlas rodic¢i zZaki

Vazeni rodice,

jmenuji se Klara Horac¢kova a studuji doktorské studium na Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy. V ramei
svého studia pracuji na disertacni praci s ndzvem Integrace zakl cizincl v primarni Skole. V praktické casti
prace jsem si stanovila vyzkumny cil popsat proces zaclenovani zaki cizincd v ¢eské primarni Skole. Svij
vyzkum realizuji na 1. stupni zakladni skoly. Abych mohla sviij vyzkum realizovat, bude nutné zicastnit se
nékolika hodin vyuky ve tfidach a pozorovat procesy piimo ve vyuce a u€init i rozhovory se zaky. Veskera
ziskana data budou anonymizovana v souladu se zédkonem o ochrané osobnich tdajii €. 101/2000 Sb. a vyuzita
pouze pro vyzkumné ucely.

Mate-li jakékoli dotazy, nevahejte se na me obratit na telefonnim ¢isle +420 606 567 907 nebo prostiednictvim

emailu klara.horackova@pedf.cuni.cz.

Mgr. Klara Horackova

Jméno Zaka: Trida:

Ja, nize podepsany SOUHLASIM / NESOUHLASIM, aby se mé dité zii¢astnilo vyzkumu, ktery provadi
studentka Klara Horackova.

V Praze dne Podpis zakonného zastupce

English version

Dear Parents,

My name is Klara Horackova and I am studying for a Ph.D. at the Faculty of Education, Charles University.
As part of my study practice I work on a dissertation entitled Integration of Foreign Pupils in Primary School.
In the practical part of the work, I set a research goal to describe the process of integration of foreign pupils in
the Czech primary school. I realize my research at the primary level of school. In order to carry out my research,
I will have to take several hours of classroom instruction and observe the processes directly in the classroom
and interview teachers and pupils. All obtained data will be anonymized in accordance with the Personal Data
Protection Act No. 101/2000 Coll. and used only for research purposes. If you have any questions, do not
hesitate to contact me at +420 606 567 907 or via e-mail klara.horackova@pedf.cuni.cz.

Klara Horackova

Name of the Pupil: Class:

I, the undersigned, AGREE / DISAGREE that my child participate in the research conducted by student Klara
Horackova.

In Prague, date: Signature of legal representative
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