
Abstrakt: 

Cílem této práce je analýza komunikace v doučování českého jazyka (zvláště pak analýza komunikace 

lektorů), a to na základě pěti nahrávek doučování. 

Práce v teoretické části nejprve shrnuje dosavadní poznatky ohledně doučování a ohledně 

školní komunikace, např. se pozastavuje u verbální a neverbální komunikace učitele a studenta či sleduje 

typickou komunikační strukturu užívanou ve školní výuce. 

 V praktické části práce analyzuje komunikaci v doučování českého jazyka na základě nahrávek 

lektorů se studenty 2. stupně základní školy či obdobných ročníků víceletých gymnázií. Práce podle 

analyzovaného materiálu charakterizuje verbální a neverbální komunikaci jak lektorů, tak studentů 

v doučování, blíže se pak zaměřuje na komunikační strukturu v doučování, tj. otázky lektorů, odpovědi 

studentů a zpětnou vazbu lektorů. Poznatky ohledně komunikace v doučování jsou pak porovnávány se 

školní komunikací. V závěru se práce věnuje výhodám a nevýhodám online doučování na základě 

analyzovaných nahrávek a rozhovorů s lektory. 

 


