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Odevzdanim této bakalafské prace na téma Zak se sluchovym postizenim v podminkéch
spolecného vzd€lavani potvrzuji, Ze jsem ji vypracovala pod vedenim vedouciho préce
samostatné za pouziti v praci uvedenych prament a literatury. Dale potvrzuji, Ze tato prace

nebyla vyuzita k ziskani jiného nebo stejného titulu.

Praha, 23.7.2020



V prvé tfadé dekuji rodindm, které byly ochotny poskytnou rozhovory tykajici se
problematiky zatazeni Zaka se sluchovym postizenim do bézného vzdélavaciho proudu, bez
nich by tato prace viibec nemohla vzniknout. Dale d€kuji pani doktorce Miroslavé Kotvové

za odborné rady, ochotu a trpélivost pfi vedeni této bakalatské prace.



ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva dnes velmi diskutovanym tématem, inkluzi zéka se sluchovym
postizenim. Prace se sklada z teoretické a praktické Casti, teoreticka ¢ast tvoii podklad pro
praktickou, je rozdélena do jednotlivych kapitol zabyvajicich se vymezenim sluchového
postizeni, popisem soucasné¢ho systému vzdélavani zakt se sluchovym postiZzenim,
kompenzacnimi pomtckami a komunikacnimi systémy ur¢enymi pro osoby se sluchovym
postizenim.

Prakticka c¢ast se pak vénuje samotnému procesu inkluze zaka se sluchovym postizenim do
bézného vzdélavaciho proudu, hlavnim cilem je zjistit, jak probihd zaclenovani do
ptedskolniho a Skolniho kolektivu z pohledu rodi¢t zak se sluchovym postizenim, co vedlo
k rozhodnuti o umisténi zdka do bézného proudu a s jakymi nejcastéjSimi problémy se musi
rodi¢/zak ve skole potykat a jak by se jim dalo predejit. Dil¢i ¢asti prace je komparace nazorti
samotnych déti s informacemi od rodi¢l. Vyzkumné Setieni bylo provedeno pomoci

polostrukturovanych rozhovort se samotnymi zéky a jejich rodici.

KLICOVA SLOVA
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ABSTRACT

This bachelor thesis deals with today’s well-disscussed topic, inclusion of a pupil with
hearing impairmaint. Thesis consists of a theoretical and a practical part, the theoretical
one is a necessary base for the practical part, and is divided into a couple parts, dealing
with what hearing impairment is, description of current educational systém for pupils with
hearing loss, compensatory aids and communication systems for people with hearing loss.
In the second part thesis focuses on the whole process of inclusion, the main aim was to
figure out, how the process itself was going, what led parents to decision for choosing
main educational systém for their kids, what were the biggest problems they had to deal
with and how could we possibly eliminated those problems. Partly thesis deals with
opinions and feeling of integrated pupils themselves, compared to their mothers
statements. Information were reached due to use of semi-structured interviews with pupils

and their mothers.
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Uvod

Bakalafska prace ma nazev ,,Zak se sluchovym postizenim v podminkach spoleéného
vzdélavani®. Motivaci pro vybér tohoto tématu je zejména fakt, ze inkluze patii ve specialné
pedagogické oblasti mezi velmi diskutované téma a ndzory na ni se rizni. Publikaci a dalSich
zdrojti zabyvajicich se zafazenim Zaka se sluchovym postizenim do bézné¢ho vzd€lavaciho
proudu se da dnes jiz najit dostatek, malo jich vSak bere v potaz samotné pocity rodict,
popiipade samotnych zakd, vétsSinou se jedna spiSe o obecna metodicka doporuceni, jak by
inkluze méla probihat. Snahou je tedy pfiblizit cely tento proces, a to na zaklad¢ vyuziti
informaci ziskanych z polostrukturovanych rozhovorii s matkami a Zidky samotnymi.
Rozhovory budou poskytnuty organizaci Centrum pro détsky sluch Tamtam, zajist'ujici
sluzby rané péce, détsky sluch, ktera je zatadi do chystané publikace na téma inkluze ditéte

se sluchovym postizenim.

V prvni, teoretické ¢asti, bakalarské prace je nastinéna zdkladni problematika sluchového
postiZeni, ktera je nezbytna pro pochopeni ¢asti praktické, konkrétné se jedna o vymezeni
sluchového postizeni, dale o popis sluchového analyzatoru, vyvoj sluchového vnimani,
historie a priibéh vzdélavani osob se sluchovym postizenim v CR, kompenzaéni pomiicky a
v neposledni fadé samotné komunikaéni systémy sluchové postizenych osob. Cést prakticka
je pak orientovana na cely proces zaclenéni zdka se SP do spole¢ného vzdélavani. Jsou
vymezeny hlavni a dil¢i cile vyzkumného Setieni, popsany pouzit¢ metody a vyzkumny
vzorek informanttli, poté jsou uvedeny kazuistiky jednotlivych zaki, sestavené na zaklade
informaci od rodi¢li, déle jsou interpretovany rozhovory s matkami a v neposledni fade

rozhovory se samotnymi zaky.



1 Problematika sluchového postiZeni

Prvni kapitola bakalaiské prace je vénovana zakladnim poznatkiim ze surdopedie.
V jednotlivych podkapitolach je pfedstavena role sluchového vnimani v Zivoté, sluchovy
analyzator jako takovy, dale se zabyva vyvojem sluchového vnimani, jeho ulohou v zivoté

Cloveka a klasifikaci sluchovych vad.

1.1 Vyznam sluchového vnimani
Clovek ziskava predstavy o okolnim svété pomoci svych smysli. Nejdalezitéjsi je vniméni
zrakové, jim je zachyceno pfiblizné 80 % informaci, sluchem, ktery ndm umoziuje ziskat
informace nejen z nejbliz§iho okoli, ale také z vétsi vzdélenosti, proto ho fadime mezi
smysly distan¢ni, zachycujeme pfiblizn€¢ 60 % vSech informaci. Na zakladé¢ objemu
zpracovanych dat smyslovymi receptory je tedy na pomyslném druhém misté. (Rehaiek, in:
Kotvova, 2018)
¢lovéka. Vyhody sluchového vnimani, jako distanéniho smyslu, vzhledem k vnimani
zrakovému uvadi Strnadova (1998, s.119):

- zvuky je mozno slySet a rozpoznat, aniz by byl jejich zdroj na dohled

- boltec nemusi byt otocen ke zdroji zvuku

-k zachyceni zvuku neni potieba svétla

- nezaleZi na tom, v jaké pozici ¢lovek je

- Clovek slysi zvuky, 1 kdyZ spi (to mu dodéava pocit jistoty)

- slySici vi o druhé osobé, 1 kdyZ je mezi nimi opticka prekazka

Sluch hraje velkou roli v oblasti komunikace, je dulezity pro rozvoj psychické stranky
jedince, jazyka, mysleni, ale 1 ve ziskavani télesnych (pohybovych) dovednosti.

V neposledni fad¢ sluchem kontrolujeme tec, a to ve vSech jejich oblastech: sluchem,

jako zpétnovazebnim systémem, kontrolujeme melodii, dynamiku a rytmiku.

Sluch je také vyznamnou slozkou v procesu uceni nejen zamérného, ale 1 nezamérného,
nahodného, uceni. Nahodné uceni je samo o sobé pro ¢lovéka nejptirozenéjSim zplisobem,

jak se naucit mluvenému jazyku, diky ,,odposlouchavani‘ nejraznéjsich situaci ziska ¢lovek



dilezité aktudlni informace, zivotni zkusenosti vyuzitelné po zbytek Zivota, které ho piipravi
na feSeni obdobnych situaci v budoucnu, nebot’ mu tyto ,,odposlechy* mohou poskytnout

dovysvétleni nékterych jevl z okoli. (Skakalova, 2011)

Snizena az zcela chybéjici schopnost sluchového vnimani jednoznacné siln€ ovliviiuje vyvoj
¢loveka, kromé problémil, které vyplyvaji ze samotné etiologie postizeni, sluchové postizeni
tvofi komunikacni bariéru mezi vétSinovou intaktni populaci a neslySicim. Tato bariéra
pusobi osobé se sluchovym postizenim problémy nejen v oblasti socialni a kognitivni, ale
v mnohych piipadech ovlivni i emocionalni a psychickou slozku.

Dusledky sluchové vady shrnuje Skékalova (2011, s.42):

Deficit v orientacnich schopnostech

- Psychicka z4t€z — zpisobend napf. unavou z odezirani, obavou z pochopeni a
porozuméni situaci, informacni deprivaci
- Omezeni sit€ socialnich vztahl (zejména na zéklad¢ komunikacni bariéry)

- Vliv samotné sluchové vady na jedince

1.2 Sluchovy analyzator a princip slySeni

Uvodem je tieba popsat stavbu ucha a ¢asti jednotlivych organt, které jsou spojeny se
sluchovym vnimanim, sluchovou drdhu a samotny princip slySeni. Jedna se pouze o strucny
popis vymezeny zékladnimi informacemi, které jsou nezbytné pro pochopeni problematiky

této prace.

Anatomie sluchového analyzatoru

wluchovy organ se sklada z vnéjsiho, stiedniho a vnitiniho ucha, sluchového nervu a
neuronove site, které se rika sluchova draha. Sluchova draha zacina nervovymi viakny
vystupujicimi z hlemyzdé a konci sluchovym centrem v mozku, které je v zarezu spankového

laloku. * (Hruby, 2010, 5.17)

Vnéjsi ucho

Vnéjsi (zevni) ucho se sklada z boltce, ten slouzi k zachyceni zvukovych vin, a zvukovodu.



Podkladem boltce je elasticka chrupavka pokryta kazi, do dolniho konce vsak jiz chrupavka
nezasahuje, toto misto se nazyva usni lalticek. Pokracovanim boltce je zevni zvukovod, ma
zaktiveny prubéh a klize obsahuje ¢etné mazové zlazy, jejichz produktem je usni maz, ktery
ma zlutohnédou barvu. Zvukové vina je vedena zvukovodem az k bubinku, ten je rozhranim
mezi zevni a stiedni ¢asti sluchového analyzatoru. Zvukova vilna pfti pfichodu narazi do

bubinku, ktery je velmi pruzny, coz umoziiuje jeho rozkmitani. (Hordkova, 2011)

Stiedni ucho

Stfedni ucho je jedina uzaviena dutinka obsahujici tfi kistky. Pokud polkneme, otevie se
Eustachova trubice a vpusti do stfedousni dutiny vzduchovou bublinu. Protoze Eustachova
trubice je spojnice stfedousni dutiny a nosohltanu, je umoznéno vyrovnani tlaku pied a za
bubinkem. Déle zde najdeme tfi stfedousni kiistky: kladivko, kovadlinku a tfminek. Jsou
navzdjem kloubné spojeny, prevadi dale kmitani bubinku. Kladivko jednim koncem lezi na
bubinku, druhym je spojeno s kovadlinkou. Ta je spojena s timinkem, jehoz baze je
pfipojena k ovalnému okénku (pruZzna blanka), které nalezneme na hranici stfedniho a
vnitiniho ucha. Zjednodusené lze fici, Ze stfedousni klstky prevadéji vibrace z bubinku na

ovalné okénko, které se jejich vlivem rozkmita. (Hordkova, 2011)

Vnitini ucho

Vnitini ucho je ulozeno v kosténém labyrintu (kosténé pouzdro v kosti skalni). Jelikoz je
skalni kost Casti kosti spankové, nejtvrdsi kosti lidského téla, je vnitinimu uchu poskytnuta
silna ochrana proti otfesiim, popfipadé moznym poranénim. Dle tvaru miZeme vnitini ucho
rozdelit na dvé zakladni ¢asti: hlemyzd' (kochlea), tfi polokruhovité kandlky a predsii
(labyrint).

Hlemyzd’ je dvaaptlkrat stoceny kanal, ktery pfipomind ulitu a tvoii sluchovou cast.
Samotna trubice je kosténd, vyplnéna blanitym hlemyzdém, ve kterém se nachazi Cortiho
organ — ten obsahuje vlaskové buniky, které jsou spojeny se sluchovym nervem. Tyto bunky
jsou vyjimecné, jsou to jediné buniky v téle, které jsou schopny ptevést mechanickou energii
zvuku na energii bioelektrickou. Prostiednictvim sluchovych drah a nervi je v mozku pak

vyvolan samotny akusticky vjem. (Lejska, in: Hordkové, 2011)

10



Kromé vnimani zvukd ma ucho dals$i vyznamnou roli v zivoté ¢lovéka — v labyrintu je
uloZeno rovnovazné ustroji. To je divodem, pro¢ se mnoho osob se sluchovym postizenim
potykd s problémy spojenymi s udrzovanim rovnovahy. Dale se zde najdeme perilymfu,
tekutinu, kterd vypliuje dutiny kosténého labyrintu a obsahuje blanity labyrint, smyslovy
organ. Role perilymfy je velice dllezita — zajistuje ochranu proti otiesim hlavy pfi béznych

lidskych ¢innostech. Endolymfa pak vypliuje blanity labyrint. (Horakova, 2011)

Posledni oblasti jsou sluchové drahy, ty se nachazi hned za hlemyzdém. Mluvime zejména
o sluchovém nervu (VIII. hlavovy nerv — vestibulokochlearni), ten vede bioelektricky impulz
do centralni mozkové ¢asti sluchového organu. Sluchové nervy jsou dva, z kazdého ucha
vychazi jeden, kiizi se pak na irovni mozkového kmene. Pfes podkorovou oblast Sedé hmoty
se podnét dostdva do Herschlovych zavith (korové oblasti spankovych laloki), kde se
nachdzi samotné centrum sluchu. Rozpoznavani feci a obecnych zvuki se vSak odehrava na
jinych mistech — rozumeéni feci zajistuje kiira mozkova, zvuky bez pojmového vyznamu

(naptiklad plac¢, smich) jsou poznavany v oblasti podkorové. (Hordkova, 2011)

1.3 Vyvoj sluchového vnimani

Prvni zvuky je schopno dit¢ vnimat v prenatalnim obdobi, pfiblizné kolem patého mésice
vyvoje plodu. Dle Krejcitikové (2008, s.25) je ,,schopnost habituace na zvuk a vibrace
prokazana od 22. tydne téhotenstvi a s vekem zvolna nariista. “ Schopnost sluchové percepce
se diky vyvoji jednotlivych oblasti sluchového analyzatoru vyrazné zlepSuje, to znamena, zZe
dité uz se rodi se schopnosti sluchové diferenciace. Pozdéji ovSem tuto schopnost ztraci.
»Popisovany proces souvisi s uzravanim kortikalnich oblasti mozku. Dité se postupné uci
lokalizovat zvukové podnety a tato schopnost se postupné vyviji az do 1,5 roku. Podstatnou
cast zvukovych podnetu, na které dité reaguje jiz od narozeni, je zvuk lidského hlasu.*
(Vagnerova, in: Kotvova, 2008, s.34) To, ze na dit¢ mluvime jiz od narozeni, podnécuje
kojence ke snaze o pochopeni a napodobeni slySené fe¢i. Langmeier (2006, s. 35) uvadi, ze
wtejné jako v pripade zrakového vnimani dava dité ihned po narozeni prednost urcitym
zvukiim pred jinymi: Preference vyssiho Zenského hlasu je jiz dobre znamd a dnes se dokonce

zda, Ze Cerstvé narozené dité poznava a preferuje hlas své matky proti hlasu cizi Zeny (hlas
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svého otce vSak pozna az ponékud pozdéji, pravdépodobné proto, ze hlubsi muzsky hlas tak
dobie nepronikad do intrauterinniho prostiedi). Casem se zlepSuje nejen fonematicka, ale i
sluchova diferenciace. Cely vyvoj sluchového vnimani je dokoncen mezi patym a sedmym
rokem, kdy je dit¢ schopno rozliSovat i délky samohlések, a nastava rozvoj vnimani casové
posloupnosti sluchovych podnéti. Samotné sluchové vnimani souvisi s fe¢i — je diilezité pro
jeji porozuméni a osvojeni, je tedy dilezitym prostiedkem rozvoje komunikacnich

schopnosti ditéte. (Kotvova, 2018)

1.4 Poruchy a vady sluchu
Skupina osob se sluchovym postiZzenim je velmi rliznoroda, je tedy potieba specifikovat

alespoii nékteré pojmy.

Pojem porucha a vada

Existuji autofi, kteti povazuji terminy ,,porucha* a ,,vada‘“ za synonymni a také je tak uzivaji,
dokonce 1 podle Mezinarodni klasifikace funk¢nich schopnosti, disability a zdravi se u nas
hovofti pouze o poruse na urovni organu. Jedna se ale o neptesny preklad, porucha (anglicky

»~impairment*) ma totiZ v originale vyznam vady i poruchy. (Skakalova,2011)
V oblasti surdopedie je tedy lepsi rozliSovat tyto pojmy dle nasledujiciho:

Porucha sluchu, jak uvadi Novak (in: Hadkova, 2016) je stav, kdy onemocnéni sluchového
organu jakékoliv etiologie je provazeno priznakem nedoslychavosti, ale je stavem pouze

pfechodnym nebo reparabilnim.

Naopak vada sluchu, kterd se 1écbou neda zlepsit, je tedy, na rozdil od poruchy, trvala.
Potmésil (in: Hadkova, 2016) definuje vadu sluchu jako ,,poskozeni organu nebo funkce

takovym zpiisobem, Ze je néjakym zpiisobem snizena kvalita ¢i kvantita slyseni. “

Klasifikace sluchovych vad

V ptipad€ podezieni na ptitomnost sluchové vady je nutné co nejdiive vadu diagnostikovat.
Zamé&fujeme se na jeji lokalizaci — ve které ¢asti sluchové drahy se nachazi, pfic¢inu, rozsah
sluchového postiZeni. Pravé urceni rozsahu je diilezité pro rozvijeni komunikacnich, tedy i

feCovych, schopnosti ditéte. Dale je tieba urcit dobu vzniku postizeni, jeho hloubku a dalsi.
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Zdravy ¢lovek je schopen zaznamenat zvuky o kmito¢tu mezi 16 a 20 000 Hz, pficemz

frekvence lidského hlasu se pohybuje od 40 po vice nez 2000 Hz. (Houdkova, 2005)

Vady sluchu tedy mohou byt rozdéleny podle klasifikatorti uvedenych vyse. Jednotliva

hlediska jsou uvedena v nasledujicich podkapitolach.

Hledisko stupné postiZeni
»Z hlediska kvantity slySené¢ho zvuku se miuzZeme setkavat s riiznymi hodnotami, které

vymezuji jednotlive stupné sluchovych poruch. “ (Hordkova, 2011, s. 20)

Doporucenou klasifikaci stupiitt sluchového postizeni vydala v roce 2005 (stanovena jiz
v roce 1980) Svétova zdravotnické organizace World Health Organization (béZné se pouziva
zkratka WHO). Klasifikace, uvedena v tabulce, je zalozena na mite sluchové ztraty udavané

v decibelech.

Tabulka 1: Klasifikace sluchovych vad podle stupné postizeni stanovenda WHO

Stupenn | Odpovidajici audiometrickd hodnota ISO | Nazev kategorie

0 0-25 dB Normalni sluch

1 26-40 dB Lehké postizeni sluchu

2 41-60 dB Stfedné tézké postizeni sluchu

3 61-80 dB Tézké postiZzeni sluchu

4 81 avice dB Velmi zdvazné postizeni sluchu
véetné hluchoty

Primér hodnot audiogramu na kmitoctech 500, 1000, 2000 Hz (Novak, in: Hadkova, 2016)
udava velikost sluchové ztraty. (Hadkova, 2016)
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Kromé vyse uvedené klasifikace existuji dalsi, naptiklad Lejska (in: Hordkova, 2011, s. 20),
uvadi moznost posouzeni vysledkt audiometrie podle ztraty v decibelech pro vzdusné

vedeni v oblasti feCovych frekvenci, a to je vymezené takto:

Normalni stav sluchu 0dB-20dB

Lehké nedoslychavost 20dB —-40dB

Stredné tézka nedoslychavost 40 dB — 60 dB

Tézka nedoslychavost 60 dB — 80 dB

Velmi tézka nedoslychavost 80 dB -9 dB

Hluchota komunikacni (praktickd) 90 dB a vice

Hluchota tplna (totalni) Bez audiometrické odpovédi

Misto vzniku postiZeni
Z hlediska lokalizace miizeme sluchové vady rozdélit do dvou zakladnich skupin, periferni

nedoslychavost ¢i hluchotu a centralni nedoslychavost ¢i hluchotu.

Periferni nedoslychavost ¢i hluchota je dale ¢lenéna na:

a) prevodni (konduktivni) — u této vady je hlavni problém ve stimulaci sluchovych bun¢k
— ty, ackoliv jsou zcela v potfadku, funk¢ni, nejsou stimulovany zvukem, jeho vedeni skrz
zvukovod, popiipad¢ stfedni ucho, je pieruseno. Pficinou muze byt kazda prekazka, ktera
znemoznuje prostoupeni zvuku z vnéjsiho prostiedi k samotnym sluchovym bunikam.
Castym ptikladem je ucpani zvukovodu nadmérnym mnoZstvim uiniho mazu, ktery ztuhne
a vytvoii tak pevnou mazovou zatku. Dal§imi pficinami mize byt opakovany zanét

sttedniho ucha, otoskler6za nebo napftiklad perforace bubinku. (Hordkova, 2011)

b) percepéni — zde dochazi k poruse vnitiniho ucha, sluchového nervu nebo sluchovych
bunck. Senzorineurdlni vady sluchu, jak se jinak percepéni vady nazyvaji, jsou spojeny
s funkci smyslového epitelu vnitiniho ucha, sluchového nervu a sluchové drahy (ta je
spojnici periferni a centralni ¢asti sluchového analyzatoru). Percepéni vady mohou byt tedy

disledkem nejriiznéjSich virovych onemocnéni matky (sluchovy analyzator mize byt
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poskozen jiz za probihajiciho nitrodélozniho vyvoje), napt. zardénky. Mezi bézné pficiny
patii trazy hlavy, u ditéte raného véku pak tieba zanét mozkovych blan atd. Percepcni vady
predstavuji oproti vadam pievodnim vétSi problém nejen z hlediska zavaznosti, ale i1

z hlediska z diagnostiky. (Hordkova, 2011)

¢) smiSena (mixta) — ze samotného nazvu vyplyva, ze smiSend vada je kombinaci dvou
piedchozich vad, kombinuji se tedy vady pfevodni a percepcni v rtizné mife a poméru

zastoupeni (Herdova, in: Hordkova, 2011)
Centralni nedoslychavost ¢i hluchota:

Existuji procesy, které mohou postihnout korovy a podkorovy systém sluchovych vad, ty
pak zptisobi mnohdy komplikovany defekt a znemozni tak zpracovani zvukového signéalu
v mozku. Nejednd se tedy o poruchy samotného sluchového analyzatoru, ale o poruchy

vysSich funkci CNS. (Horakova, 2011).

Doba vzniku postiZeni

Pro specidln¢ pedagogicky pohled je dulezité i obdobi, ve kterém dané postizeni vzniklo.
Vady sluchu mizeme tedy dale délit podle toho, zda se jedna o postizeni, které jedince
provazi od zacatku Zivota, je tedy vrozené, nebo zda k nému doslo az v priibéhu véku, jedna

se tedy o postiZeni ziskané.
Vrozené vady sluchu déale délime na:

a) geneticky podminéné sluchové vady. Je uvadéno, ze genetické vady sluchu jsou
v silné vétsiné piipadi (az 90 %) zplsobeny autozomalné recesivni formou
onemocnéni, mén¢ se pak mohou vyskytovat sluchové poruchy s autozomalné
dominantni formou.

V soucasné dobé bylo jiz objeveno zhruba 30 riznych gend, kvili kterym vznika
autozomalné recesivni nesyndromicka ztrata sluchu. Jeden z nejfrekventovanéjsich
gent je gen GJB2 pro protein connexin 26. Ten je typicky hlavné tim, Ze jeho
nositelé, rodice, jsou slysici. Jeden rodi¢ je nositelem zdravého genu, zatimco

druhy poskozeného.
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b)

Kongenitalné ziskané sluchové vady. Casto je jesté dale délime na prenatilnd
vzniklé!, pfi¢inou je naptiklad toxoplazmédza u matky, negativni vliv RTG zafeni,
plsobeni nejriiznéjsich ototoxickych latek. Nebo na vady perinatalni?, at uz
v disledku protahovaného porodu, nedostate¢ni hmotnosti ditéte (pod 1500g),
krvaceni do labyrintu, nebo Rh-inkompatibility a dalSich. (Lejska, 2003)

Ziskané vady sluchu, které se d€li podle doby vzniku:

a)

b)

Prelingvalni (ziskané vady pfed ukoncenim obdobi vyvoje teci, tj. do 6. roku
zZivota ditéte). Nejcastéjsi pricinou je infekéni onemocnéni ditéte, zejména virového
charakteru (naptiklad zanét mozkovych blan, meningocefalitida, ptiusnice). Nebo
se muze jednat o traumatickd onemocnéni, tzn. mechanické poskozeni mozku,
urazy hlavy, opakovani hnisavé zanéty stfedniho ucha apod.

Postlingvalni (vady ziskané po dokonceni vyvoje feci, tj. po 6. roce Zivota a dale).
Mezi pti€iny postlingvalnich vad fadime vady vzniklé v dtisledku dlouhodobého
vystaveni nadmérnému hluku (hranicni je 85 dB — jsou poskozovany sluchové
buiiky, ptikladem je hlu¢né pracovni prosttedi), dale poranéni vnitiniho ucha,
popiipad¢€ poranéni v celé oblasti hlavy, nebo hormonalni a metabolické poruchy ¢i

rizné degenerativni onemocnéni atd. (Lejska, 2003)

L Sluchové vady, které vznikaji v priib&hu té&hotenstvi jako disledek plisobeni negativnich vlivd na plod
2 Sluchové vady, které vzniknou v priibéhu porodu
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2 Vzdélavani osob se sluchovym postiZzenim v CR

Kapitola ivodem nastifiuje vyvoj historie vzdélavani osob se sluchovym postizenim

2.1 Historie

Jako ve vSech ostatnich oborech, i déjiny péce o osoby se sluchovym postizenim jsou
provazeny neustalou snahou najit co nejefektivnéjsi zptsob vzdélavani, coz jiz mnohokrat
vyustilo v bouflivé debaty o tu ,,spravnou* komunikacni metodu, na jejimz zakladé by byl

pak zvolen vhodny vzdélavaci pristup. (Hordkova,2011)

V majoritni spolecnosti bylo diive postaveni osob se sluchovym postizenim velmi nizké,
dokonce az tak, Ze jim nebylo umoznéno zaddné (systematické) vzdélavani. Dostavalo se jim

ey, e

dobach antickych, kdy jeden z nejslavnéjsich uc¢encti, Aristoteles, prohlasil, ze ,, neslysici od

¢

narozeni nejsou schopni mysleni“. NeslySici byli tedy dlouhou dobu povazovani za

nevzdélavatelné. (Skakalova, 2011)

Dalo by se o¢ekavat, Ze snaha o vzdélavani sluchové postizenych jedincli by méla byt, stejné
tak stara jako je stafi samotného vyskytu sluchové postizeni v populaci. Nicméng,
z ptedchozi odstavce je jiz jasné, Ze tomu tak nebylo a neni. Uherik (in: Hordkova, 2011,
s.60) dale tika, Ze , bez presnéjsiho vymezeni muzZeme urcit, Ze sluchové postizeni se

vyskytovalo ve v§ech historickych obdobich. “

Nez se zacneme veénovat samotnému historickému vyvoji, je dilezité je se ujasnit vyvoj
terminologie. Vzdélavani neslySicich, nedoslychavych a osob s poruchami feci nebylo takto
diferenciovano od samého zacatku, doslo k tomu az n€kdy v priitbéhu 20. stoleti. Diive
existoval pro vSechny poruchy zastfeSujici termin ,hluchonémota®, fecové poruchy,
nedoslychavost a dalsi vady, vSechno spadalo do této kategorie. Pfi¢inou byla nejen
neznalost, ale zejména absence nedostate¢nych diagnostickych postupti, metod, ale 1 absence

moznosti nasledné rehabilitace (Leonhardt, in: Hordkova, 2011)

Spanélsky mnich Pedro Ponce de Leon je povazovan za prvniho uéitele neslysicich.
Spolecné s jeho nasledovniky (Ramirez de CArrion, Juan Pablo Bonet ¢i Johan Konrad
Amman) dé€lali vSe pro to, aby naucili své neslySici zaky mluvenou fe¢. O mnoho let pozdéji

ptichazi Ettine de Fay, ktery byl sam neslysici, a zacind do komunikace mezi neslySicimi
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zapojovat nejriiznéjsi znaky, dale také do vyuky zapojil prstovou abecedu. Nemiizeme
mluvit o vyvoji historie vzdélavani osob se sluchovym postizenim, aniz bychom nezminili
Charlese Michela de 1'Epéeho, ktery je zakladatelem prvniho Narodniho Institutu pro

hluchonémé v Parizi, vznikl v roce 1770. (Skakalova,2011).

Na naSem uzemi o par let pozdé€ji (1786) vznikd obdobny ustav, Prazsky ustav pro
hluchonémé, jehoz feditelem byl Karel Berger. Jeho pozd¢;si nastupce, pater Vaclav Frost,
vyuzival ve vyuce znakovy jazyk, ale kladl diraz i na edukaci zaki v oblasti artikulace, ¢teni

a psani.

Instituce pro vzdélavani osob se sluchovym postizenim byly prvnimi institucemi pro
vzdélavani postizenych vibec, surdopedie tedy timto prvenstvim ovlivnila d&jiny specidlni
pedagogiky. Pfed zavedenim institucializacniho systému se osoby se sluchovym postiZzenim
vzdélavaly individudlné, Svacina (in: Hordkova, 2011) hovoii o obdobi preceptoratu, péci o
sluchové postizené vykonavali zejména soukromi ucitelé. Metody, které volili, nebyly
standardizované a sestavaly se z Siroké Skaly ucebnich prostfedki, tehdejsi pedagogové
volné kombinovali vyuku pomoci psani, ¢teni, vyvozovani artikulace, odezirani a prstové

abecedy (Hordkova,2011).

Manualni metoda

Tato metoda byla pozdéji, podle jejiho zakladatele, kterym je Charles de 1'Epe¢, nazvana
jako francouzska. Epeé povaZoval za matetsky jazyk neslySicich znakovy jazyk. Pozoroval,
Ze neslySici si sami pfirozené vytvareji znaky, a ze tyto znaky hraji dileZitou roli v jejich
vzdelavani. Snazil se zaky se sluchovym postiZzenim vzdélavat pomoci souboru gest (znakil),
které navrhl, jednalo se o kombinaci riznych tvarii rukou a prstové abecedy. Byl, na rozdil

od jinych, pfesvédCen, Ze neslySici mohou ve znacich plnohodnotné myslet. (tamtéz)

Oralni metoda
Samuel Heinicke byl povazovan za nejvétSiho odptirce francouzské metody, jako zasadu
razil myslenku, Ze ,jediny mozny zpisob komunikace s neslySicimi je mluveny jazyk*

(Cteni, psani, artikulace). (Horakové, 2006)

Ob¢ z vySe uvedenych metod mély mnoho svych odpirct a ptiznivcel, dochazelo tak

k neustalym sportim o spravnost vyuky sluchové postizenych. Permanentni konflikty
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vyvrcholily na Milanském kongresu uciteld v roce 1880. Po projednéni celé problematiky
doslo v nasledujicich letech k postupnému vytlaceni francouzské metody ze vzd€lavacich
ustavl pro neslySici na uzemi Evropy. Edukacni systém byl tedy ovlivnén metodou oralni,
hlavnimi argumenty bylo minoritni postaveni osob se sluchovym postizenim ve spole¢nosti
a tedy ,,logickd* potfeba vybudovat i u osob se sluchovym postizenim mluvenou fe¢ bez
pouziti manualnich metod (napft. prstova abeceda). Panovalo pfesvédceni, ze bez dovednosti
ovladat komunikacni systém majoritni spole¢nosti se sluchové postizeni nikdy nebudou
moci stoprocentné zaclenit do spolecnosti slySicich. Natlak na vyuZivani vyhradné orélni
metody mél za nésledek sniZzeni urovné komunikace u osob se sluchovym postizenim, a to
ve vSech rovinach. Postupem c¢asu se zacal zvySovat (teoreticky) zdjem o manualni
komunikaci, az se zrodil systém, ktery podporuje odezirdni v kombinaci s vyuzivanim
vizualn¢ motorickych komunikacnich prostfedki, dnes je tento systém znam jako totdlni

komunikace (Evans, in: Hordkova, 2011)

Situace v CR

Do roku 1991

Zaci se sluchovym postizenim byli rozd&lovani do specialnich §kol na zakladé vysledki a
hodnot audiogramu — zakladni a matetské Skoly pro Zaky/déti se sluchovym postizenim byly
zamétfeny na konkrétni typ sluchového postizeni, zvlast se vzdelavali zaci nedoslychavi,

zaci se zbytky sluchu a neslysici.
Skoly pro nedoslychavé

Tento typ zafizeni byl urcen Zaktm, ktefi si zvladli osvojit si mluveny jazyk pomoci
sluchového vnimani, at’ uz s nebo bez pouziti kompenzacnich pomiicek ¢i nahradnich
smyslt (hmat, sluch). Hudékova (in: Komorna,2008, s. 13) fika, ze ,,Cestina pro né byla
Jjejich materskym jazykem, ktery pouzivali priblizné v tom rozsahu, v jakém cestinu jako sviij
mateisky jazyk pouzivaji slysici Cesi*. Rozsah vzdélavani nebyl upravovan, uéilo se podle
osnov a ucebnic pro bézné zdkladni Skoly. Po dokonceni zakladni Skoly se nedoslychavi Zaci
mohli hlasit na dal$i studia, maturitni 1 nematuritni obory stfednich Skol, které byly ur¢eny

slySicim zaklim anebo zakim s vadami sluchu. (tamtéz)
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Skoly pro %iky se zbytky sluchu a $koly pro neslySici

Pokud si zak nedokézal ptirozenym zpiisobem, tedy pomoci sluchu, osvojit ¢estinu, byl
integrovan do Skoly urcené pro zaky se zbytky sluchu a pro zéky neslysici. Témét vSichni
pedagogové (poptipadé vychovatelé) ptisobici na téchto Skolach zamérovali svou nejveétsi
pozornost pii edukaci a vychové zakll na sluchovy trénink, techniku odezirani a nacvik
mluveni. Jednalo se o ¢asové naro¢ny styl vyuky, pozdéji se vSak, jak dokazuji vysledky
nejriznéjSich vyzkumi, které jsou popsany naptiklad v publikaci Marie Komorné: Psana
¢estina Ceskych neslySicich — ceStina jako cizi jazyk, ukdzal jako neefektivni. V ptipadé
téchto Skol uz navic dochdzelo i k ipravam obsahu vzdélavani v jednotlivych predmeétech,

musely byt redukovany. (Huddkova, in: Komorna, 2008, s.13) uvadi dva hlavni divody:

1. Pro samé mluveni, odezirdni a trénink sluchu na nic jin¢ho nezbyl Cas;
2. Mezi zdky a uciteli neexistoval plnohodnotny komunikacni koéd: cesky zaci
komunikovat nemohli viibec anebo velmi omezenég, ¢esky znakovy jazyk pouzivat

také nemohli — u¢itelé ho neuméli a odmitali ho?

Pokud chtéli zaci, kteti absolvovali tento typ Skoly pokracovat v dalSim studiu, mohli tak
ucinit pouze na uciliSti uréeném pro sluchové postizenou mladez, tudiz v nematuritnim

oboru.

Obecné se da fici, Ze pfed rokem 1991 byly vSechny déti se sluchovym postiZenim
vzdélavany a vychovavany monolingvalné a monokulturné. Musely se pfizpiisobit majoritni
spole¢nosti, tzn. slysicim Cechiim, a to nejen v oblasti jazyka (za matefsky jazyk osob se
sluchovym postizenim, v¢etn€ osob neslysicich, byla povazovana mluvena ¢estina), ale byly

nuceny se ztotoznit i s kulturnimi hodnotami vétSinové spolecnosti. (Komorna, 2008)

Po roce 1991

V roce 1990 az 2006 prosla oblast Skolstvi vzdélavani sluchové postizenych u nas zdsadnimi
zménami. Proto MSMT CR uspotadalo v prosinci roku 2006 mezindrodni konferenci
Vzdélani sluchové postizenych, kde byli Gi€astnici seznameny se vSemi zménami tykajicimi

se téchto oblasti:

3 Viz. Kapitola historie, vysledek Milanského kongresu

20



- Integrace zdravotn€ postizenych do béznych skol

- Sluchoveé postizenym bylo pfiznano pravo na vzdélavani ve znakovém jazyce

- Ztizovani $kol pro sluchové postizené

- Vytvofenim podminek pro metodu bilingvéalniho vzdélavéani

- Rozsifeni nabidky vzdélavani na druhém stupni (maturitni i nematuritni obory
vhodné pro sluchové postizené)

- Publikovani odbornych knih se surdopedickou tématikou

- Vydavani ucebnic (a ucebnich textil) pro sluchové postizené zaky a dalSich
metodickych materiald pro jejich ucitele ve vSech platformach

- Zkvalitnéni odborné a pedagogické pfipravy a pfipravenosti uciteli zakl se
sluchovym postizenim

- Vytvoteni vhodnych podminek sluchové postizenych pro vysokoskolské studium

(Komorna, 2008, s. 14-15)

Na zéklad¢ vysledkt z této konference by se mohlo zdat, ze situace vzdélavani zakl se
sluchovym postizenim je v CR idealni a optimisticka. Zmény po roce 1989, respektive po
roce 1991, sice probéehly, ale ne takovym zplsobem, ktery by byl, pro zéky a studenty se
sluchovym postizenim (zejména skupina neslySicich) dostatecny a vhodny. Ucitelé 1 Zaci
uvadi, Ze situace neni optimalni. I odbornici zastavaji tento ndzor, naptiklad Hudakova (in:
Komorna, 2008, s. 15) uvadi, Ze ,,pro velkou cast déti s vadami sluchu, predevsim pro déti
prelingvalné neslysici je tento pristup (medicinsky pfistup k hluchoté) vétsinou naprosto
neadekvatni a v konecném disledku deéti celozivotné poSkozujici (tonuti v bezjazyci,
psychickeé, citove, socidlni a kognitivni deprivace, zmateni identity, Spatné vzdeélani a
nasledné znevyhodneni na trhu prace atd.) Huddkova (in: Komorna, 2008, s. 15) navic
upozoriuje, ze , tato skupina Zakii nebude pvi zachovani soucasného pristupu k jejich
komunikaci, vychové a vzdelavani pravdépodobné schopna sloZit statni maturitni zkousku,
popripadé jejich maturitni zkouska bude nediistojnou velmi zjednodusenou napodobeninou
maturitni zkousky zZakii slysicich. Redukce pozZadavkii by se nejspise tykala vsech predmeétii,

ale zejména CJL.
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2.2 Vymezeni Zaka se sluchovym postiZenim

Zéci se sluchovym postizenim jsou velmi heterogenni skupinou, do které spadd mnoho
kategorii — nedoslychavi, Zaci s progresivni sluchovou vadou, neslysici, zaci s kochlearnim
implantatem, prelingvalné neslysici ¢i postlingvalné ochluchli. Velké rozdily mohou byt 1
v ramci jednotlivych kategorii, zalezi na hloubce postizeni, na mentalni urovni zaka, jeho
osobnosti, zda je pritomno dalsi piidruzené postizeni, ale 1 na péci, ktera je mu vénovana.

(Barvikova, 2015)

Prelingvalné neslySici upfednostiiuji zrakové vnimani, a protoze vyvoj feci nebyl ukoncen,
je pro né Cesky znakovy jazyk tim nejpfirozenéjSim komunika¢nim prostifedkem. Oproti
tomu zaci nedoslychavi mohou vyuzivat zbytky sluchu, jsou schopni dorozumét se pomoci
mluvené feci, vétSinou bez problému (pii vhodnych podminkéach) odeziraji. Pomoci
sluchadel mohou zachytit i zvuky z okoli. U postlingvalné ohluchlych zas ztistava zachovana
obsahova stranka, ale absence sluchu neumozniuje zpétnou kontrolu mluveného projevu,
tudiz se fe¢ jevi jako monotonni. U téchto Zakd navic musime piihliZet k psychickému
traumatu, které muze byt disledkem nahlé ztraty sluchu, coz pak vede i k socialni izolaci.
V ptipad€ postupné ztraty sluchu se totiZ rozviji ,intuitivni odezirani“, které zakovi
dorozumivani usnadiiuje. V ptipadé znemoZnéni vyuzivani metody odezirani zZak adekvatné
nereaguje na mluvenou fec, coz Casto vede k negativnimu hodnoceni jeho chovani, které je
povazovano za problematické. DneSni moderni technologie umoziuji nékterym osobam se
sluchovym postizenim voperovani kochledrniho implantatu, ktery zajisti pfenos zvukovych
vjemu. Kochlearni implantat ale neni rovnocennou nahradou pfirozeného slySeni, 1 pii jeho

implantaci slysi dité€ jako €lovek s lehkou az stfedné téZkou sluchovou vadou.

vvvvv

pfidruZzenym postizenim, jejich situace znacné komplikuje vychovu, samotny vzdélavaci

piistup pak musi brat v potaz specifika, kterd plynou z vicero postiZeni.

Rozhodnuti o zafazeni zaka se sluchovym postizenim do vzdélavaciho proudu je slozité,
vyzaduje spoluucast veskerych zacastnénych osob — samotného Zéka, rodicli, pedagogi,
specidlniho pedagoga, psychologa atd. Navic, to, co miize fungovat u jednoho zdka se
nemusi osveédc¢it u jiného, s totoZznou vadou, praveé z toho divodu, Ze kazdy z nich ma dalsi

individudlni vlastnosti, které jsou pro tuto problematiku stézejni.
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Obsah vzd¢lavani je tieba upravit, ale k tomu dochézi az po odzkouSeni veskerych alternativ
pro zvladnuti pozadavkl stanovenych Skolou. Je prokédzéano, ze sluchova vada zpusobuje

vetsi senzitivitu zdka vaci okolnimu prostfedi, dale komunikacni bariéra vyplyvajici

vvvvv

Rozdil mezi zakem bez sluchového postizeni a zakem se sluchovym postiZzenim se nejcastéji
projevuje v oblasti uCeni se jazykli obecné, at’ uz se jedna o ¢esky jazyk nebo kterykoliv jiny
jazyk. Komplikace se objevuji zejména v uceni se ciziho jazyka, pro jehoz osvojeni je sluch
témer stéZejnim smyslem, vyuka ciziho jazyka totiz ptfedpokladé urcitou uroven sluchové
percepce. Slozité je to i v zapisu probirané latky — nelze odezirat a zarovein si zapisovat,
ucitelé musi vzdy vyslovit celou vétu a poté dat zakovi se sluchovym postizenim prostor pro
jeji zapséni. To mlze byt problémem pro zbytek t¥idy, pokud je bez sluchového postizeni,
aby ucitelé byli dobfe informovani o praci s zakem se sluchovym postizenim, aby méli
moznost se v této oblasti dale vzdélavat a sledovat nejnovéjsi trendy a pristupy, ale aby
dokazali i sami vyhodnotit situaci a vytvofit ve tfidé prostfedi, které nebude negativni nejen
pro Zéka se sluchovym postiZzenim, ale ani pro ostatni Zaky (v pfipad¢ zafazeni do bézné
tiidy). Zvlastni situace vznika i ve skolach pro sluchove postizené, nebot’ zde miize mit ucitel
na starosti zcela heterogenni skupinu déti (odlisné vady, odlisné zptisoby komunikace, rizné
povahy atd.), a musi zpiisob vyuky urcit kombinaci rliznych vzdélavacich pfistupi, které

vyhovuji jednotlivym zakim. (Barvikova, 2015)
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2.3 Soucasné pristupy ve vzdélavani zaki se sluchovym postiZenim
Komorna (2008) hovoti o dvou zakladnich piistupech ke vzdélavani déti s vadami sluchu,

které vychazeji ze samotného ptistupu ke sluchovému postizeni:

1. Pfistup medicinsky povazuje hluchotu za néco, co se se odliSuje od normalu, je to
tedy defekt nebo handicap, ktery je nutno napravit.

2. Druhy pfistup se opira o fakt, ze rozdily mezi slySicimi a neslySicimi jsou zejména
kulturniho charakteru, tedy hluchota neni odchylkou od normalu, ale neslySici jsou

kulturni mensinou v majoritni spole¢nosti.

»V zdsadé lze hovorit o dvou zakladnich proudech/pristupech, které se lisi v samotném
ohledu na osoby se sluchovou vadou: pristup monolingvalni/monokulturni (vychdazejici
z medicinského pohledu na hluchotu), pristup bilingvalni/bikulturni (chdape hluchotu jako
kulturni odlisnost). (Komorna, 2008, s.17)

Piistup monolingvalni/monokulturni

Jako monolingvalni pfistup oznacujeme takovy pfistup, ktery povazuje za matetsky jazyk
déti s vadou sluchu mluveny jazyk slySici spolecnosti, ve které se tyto déti pohybuji. Diraz
je kladen na socializaci, za¢lenéni se, zejména jde o pfizplsobeni se majoritni spole¢nosti.
Jednim z kone¢nych cill je to, Ze ve vysledku by se dité se sluchovym postizenim mélo co
nejméné odliSovat od slySicich a mélo by byt schopno komunikovat stejnym jazykem jako
jejich rodi¢e. Komorna (2008, s. 17) uvadi, ze ,, Hlavnim argumentem tohoto pristupu je, Ze
vetsina deti s vadou sluchu ma slysici rodice, jejichz materskym jazykem je jazyk mluveny.
Osvojeni mluvené fe¢i a zvladnutd technika odezirani je tedy stéZejnim prosttedkem
k integraci — umozni to ditéti nejen komunikaci s rodinou a nejbliz§im okolim, ale i s dal§imi
¢leny majoritni (slySici) spolecnosti, do které se dit€¢ narodilo. Mluveny jazyk je dale
zakladnim prostfedkem k co nejvetsi samostatnosti a nezavislosti. Déti jsou vychovavany
podle modelu vychovy slysici spole¢nosti, coz je diilezité pro integraci do ni, tudiZ nejsou
socialné izolovany. Jednozna¢né hlavnim cilem této vychovy je naucit dit€ mluvené feci,
proto je i dnes tato metoda oznacovana jako oralni pfistup ke vzdélavani/oralni vzdélavaci

program. V ramci této metody se postupné vyvinuly rtizné varianty, dale tedy rozliSujeme:
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1. Metody unisenzorické*, ty v komunikaci s détmi/zéky s vadou sluchu vyuzivaji
pouze sluchové vnimani a mluveni. Odmitaji veskeré metody, které jsou spojeny
s vizualnim vnimanim, tedy 1 odezirani, Cteni i psani.

2. Metody multisenzorické jsou naopak zalozeny na vyuziti veskerych dostupnych
prostiedkii. Tedy krom sluchu a mluveni ve vyuce pracuji s odeziranim, psanim,
¢tenim, ale 1 s manualnimi komponenty, jako je naptiklad prstovéa abeceda. Mezi tyto

metody je patii napiiklad reflexivni (matetska) metoda. (Komorna, 2008)

Lze tedy shrnout, Ze monolingvalni metody se obecné zamétuji na komunikaci v mluveném
jazyce (v naSem piipadé v Cesting), tedy na rozvoj srozumitelného mluveného projevu a
schopnost porozumét a pochopit mluveny jazyk. V této metode¢ je diilezité vyuziti modernich
technologii, tedy kompenzacnich pomtcek, kterou mohou byt napt. sluchadla, zesilovaci
ptistroje, kochlearni implantaty. Tento pristup vyhovuje predevsim détem s lehéi vadou
sluchu, tedy predevsim nedoslychavym. (Komornd, 2008, s. 18). Moznost rozvijet
komunika¢ni kompetence ve znakovém jazyce jsou pii tomto pfistupu omezené a ve vyuce
se znakovy jazyk nepouziva, ackoliv samotnd mluvena komunikace mize byt provdzena
znaky. Z toho plyne, Ze vyuziti této metody/ptistupu v piipadé déti/zakl, které fadime do
kategorie neslysicich, je pon¢kud problematické. Kvuli zadvaznosti sluchového postizeni je
jim mluveny jazyk téméf nepfistupny a jeho osvojeni nemuize probihat pfirozenou cestou.
Ne vSechny déti jsou tak vyspélé a zdatné, aby zvladly alternativni zplsoby vyuky
mluveného jazyka, jako napiiklad vyvozovani hlasek pomoci hmatovych vjeml nebo
odezirani. Samotna produkce feci je pro neslySicich velice obtizna, 1 pti zvladnuti technické
slozky mluveného projevu vZzdy bude pfitomna monotdénnost projevu, popiipad€ Spatna
dikce, a to predevsim kvuli absenci zpétné vazby kterou ndm zajistuje pravé sluchovy
analyzator. Casto jsou také osoby se sluchovym postizenim povazovany svym okolim za
osoby se snizenym intelektem, podobné¢ jako lidé s vadou feci (napft. afazie, dysfazie apod.),
a to pouze na zdkladé¢ svého mluveného projevu, vétSina slySici spoleCnosti totiz neni
s problematikou sluchového postiZzeni dostate¢né seznamena a jejich deformovany projev se

jim jevi jako disledek nedostatku intelektu. (tamtéz)

4 Cisté oralni
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Komorna (2008) uvadi dvé skoly v CR pro neslysici, které upiednostiiuji oralni metodu:

- Gymnazium, zékladni a matefska Skola pro sluchové postizené v Je¢né ulici v Praze

- Zakladni a matetska skola pro sluchové postizené v Ivancicich
Piistup bilingvalni/bikulturni

Tento pfistup vychazi z akceptovani a respektovani odliSnosti kultury a jazyka komunity

neslysicich.

Oproti ptistupu monolingvalnimu, v metodach bilingvalnich je hlavnim pfedmétem z4jmu
vyuky déti se sluchovym postizenim umoznéni co nejvétSiho osobnostniho, socidlniho a
kognitivniho rozvoje. Bilingvalni pfistup povazuje za primarni, tedy mateisky jazyk, ditéte
takovy jazyk, ktery je schopno si dité osvojit pfirozenou cestou, coz je u déti sluchove
postizenych (zejména neslySicich) znakovy jazyk. Bilingvalni pfistup ale ani nezavrhuje
jazyk majoritni spolec¢nosti, naopak, povazuje ho také za dulezity, je pro dit¢ druhym
jazykem, ktery si musi osvojit, ale neklade diiraz na mluvenou fe¢, ale na produkci a

porozumeéni jeho psané formy.

Rozdil mezi slySici a neslySici spolecnosti nespociva pouze v jazykové odlisnosti, dité se
kromé& znakového jazyka seznamuje i s kulturou neslySici spolecnosti, ktera je od vétSinové,
pro n¢j sekundarni kultury, zcela odlisSna. Komorna (2008, s. 19) uvadi, ze ,,90-95 % deéti
s vadou sluchu se rodi rodiciim slysicim.* Proto se musi dit¢ s kulturou slySicich szit a
osvojit si ji takovym zplsobem, aby bylo schopno ,.aktivné se podilet na jejim deéni. Dité se
tedy podili jak na Zivoté komunity neslysicich, tak na kulture slySicich. Je nejen bilingvni,

ale i bikulturni. “(tamtéz).

Metoda, kterd se pouziva ve vyuce téchto déti, je nazyvana metodou bilingvalni, termin se
tykd uzivani dvou jazykl: znakového jazyka (jazyk vizualn€-motoricky) a jazyk mluveny

(jazyk audio-oralni). (Komorna, 2008)

Komorna (2008) dale uvadi soupis Skol pro déti s vadami sluchu, které svij vzdélavaci

program oznacuji jako bilingvalni:

- Bilingvélni mateiské §kola pro sluchové postizené (Skoli¢ka PIPAN)
- Stiedni Skola, zakladni Skola a matetska Skola pro sluchové postizené v Praze 5,

Holec¢kova
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- Stiedni $kola zdravotnicka pro sluchové postizené v Praze Radlicich

- Zékladni a matefska Skola v Praze-Radlicich

- Stiedni Skola, zakladni Skola a matefskd Skola pro sluchové postizené v Hradci
Kralové

- Zékladni Skola a matefska skola pro sluchové postizené v Brn¢
Totalni komunikace

Kromé dvou pfistupti uvedenych vyse existuje piistup, ktery je nazyvan totalni komunikace.
Nejedna se ale ani tak o metodu vzdé€lavani, jako spiSe o filozofii toho, jak by Zaci se
sluchovym postizenim méli byt vzdélavani. Jak uvadi Komorna (2008, s.21) ,podle této
filosofie by pedagogové meéli pri komunikaci se svymi zdky a pri jejich vzdeélavani vyuzivat
v§echny dostupné komunikacni prostredky. “ Komunikaéni prosttedky by mély byt peclive
vybrany na zdklad€ diagnostiky a individualnich potfeb konkrétniho ditéte. Mezi tyto
prostiedky fadime naptiklad znakovy jazyk, mluveny jazyk, psany jazyk, prstovou abecedu.
Potmésil (1999) do struktury totalni komunikace zatazuje ,,znakovy jazyk, mluvenou fec,
prstovou abecedu, psani, Cteni, odezirdni, mimiku, pantomimu, kresbu, film, divadlo a

gesta.*

Horakova (2011) povazuje totalni komunikaci za komplex manudlnich a ordlnich zptisobti
komunikace, které jsou potiebné pro co nejpiirozengjsi rozvoj ditéte a pomoci nichz ziskava
veskeré potfebné informace. Vychodiskem pro totalni komunikaci je tedy ptedstaveni

veskerych dostupnych komunika¢nich prostredki ditéti.

Problém s vyuzivanim principu totalni komunikace mize nastat, a nastava, pokud pedagog
nerespektuje individudlni potieby Zzaka, coz cCasto nastava v disledku omezenych
vyjadfovacich schopnosti, popfipadé moznosti, samotného pedagoga. Dal§im problémem je
také nejednotnost a neustdlenost samotné vzdélavaci metody v radmci jedné Skoly.

(Komorna, 2008)
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Skoly v CR pro sluchové postizené zéky, které uvadi ve svém vzdélavacim planu, ze

uplatnuji totalni komunikaci (Komorna, 2008, s. 21):

- Mateiska a zakladni Skola pro sluchové postizené a pro déti a zdky s vadami feci
v Kyjové

- Zékladni a matefska skola pro sluchové postizené v Olomouci

- Zakladni a matetska skola pro sluchové postizené v Liberci

- Zakladni Skoda pro sluchové postizené a mateiska Skola pro sluchové postizené
v Ostravé

- Specialni skoly a skolska zatizeni pro sluchové postizené v Plzni

- Matetska skola, zakladni skola, stfedni Skola pro sluchové postizené ve Valasském
Mezific¢i

- Specialni $koly pro sluchové postizené v Ceskych Budg&jovicich

- Stfedni skola pro sluchove postizené a odborné ucilisté v Brné

- Stfedni skola na Svatém Kopecku v Olomouci
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3 Kompenzaéni pomiicky pro sluchové postiZzené

Jiz na pocatku vzdelavani sluchové postizenych déti bylo jednim z cilti ptiblizit sluchové
postizenému svét zvukill. Zprvu se jednalo pouze praci v akusticky zesilujicim prostiedi, dale
pak zacinaly byt vyuzivany jiné zvuk zesilujici prostfedky, pomoci kterych byl zvuk veden
pifimo do zvukovodu. S rozvojem modernich technologii byl princip vedeni a zesilovani

zvuku zdokonalovén az do formy dneSnich nejvykonnéjsich sluchadel. (Svobodova, 1997)

Definice ,,kompenzacénich pomticek pro osoby se sluchovym postizenim* vymezil kolektiv
autorek (ByteSnikova, Horakova, Klenkova, 2007) takto: ,,Kompenzacni pomiicky
predstavuji Siroky soubor specidlnich zesilovacich elektroakustickych pristroju, které

3

umoznuji sluchové postizenym prekonat nasledky postizeni”. Hovoifime zejména o
pomtickéach, které pomahaji v zachyceni mluvené feci, konkrétné jsou to tedy predevsim
sluchadla, kochlearni implantaty, FM pojitka, osobni zesilovace a indukcéni smycky.

(Hadkova, 2016)

3.1 Sluchadla

Sluchadlo funguje na principu zesileni zvuku, tento elektroakusticky miniaturni pfistroj ma
dale také za kol zvuk modulovat. Okolim tvofené zvuky dopadnou na mikrofon sluchadla,
kde se preméni na elektricky proud, ktery je pomoci zesilovace znaéné zesilen a modifikovan
podle konkrétni sluchové vady jedince. Posledni fazi je opétovna pfeména z elektrického
proudu na zvukové viny, ta probiha v reproduktoru. Tento nove vznikly silny zvuk je veden
piimo do zvukovou a aby nedochazelo ke vzniku zpé&tné akustické vazby’, pouziva se tzv.
individudlni uSni tvarovka, které je posledni ¢asti sluchadla a utésituje zvukovod. Zesileni
nam udava, o kolik dB je pilivodni pfijimany akusticky signéal zesilen oproti zvuku pfi
vystupu. Hnacim ¢lankem sluchadel jsou baterie nebo akumulatory. (Hadkova, 2016)

Sluchadla mizeme rozd¢lit podle toho, jak zpracovévaji signdl na sluchadla analogova a

digitalni, dale pak podle zptisobu zavedeni zesileného zvuku do vnitiniho ucha na sluchadla

se vzdusnym vedenim a sluchadla s kostnim vedenim. Kromé téchto béznych sluchadel

5> Pokud by z ucha unikal zvuk, ktery byl jiz sluchadlem zesilen, mikrofon by ho op&tovné, stejné jako kazdy
dalsi, zvuk zesilil. Tento podruhé zesileny zvuk by opétovné unikl, mikrofon by ho opét zesilil, az by se po
néjaké dobé cyklického uniku a zesileni sluchadlo rozpiskalo.
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existuje také BAHA sluchadlo (Bone Anchored Hearing Aid), jedna se o specialni zafizeni
s kostnim prenosemzvuku, které je ukotveno ve spankové kosti, protoze naléha piimo na
kost, nejsou vibrace utlumovany kiizi (jako u klasickych vibratort ptilozenych na spankovou

kost), coz vede k CistSimu poslechu a mnohem lepsi srozumitelnosti. (tamtéz)

3.2 Kochlearni implantaty

Tichy (2009) popisuje kochlearni implantat jako elektronickou funkéni smyslovou nahradu,
ktera zprosttedkovava neslySicim sluchové vjemy elektrickou stimulaci sluchového nervu
uvnitf hlemyzdé a zcela tak obchazi nefunkéni vlaskové buniky. Kompletni informace je pak

prendsena do mozku, kde je identifikovana jako zvuk.
Nositel je oznacovan za uZivatele CI (kochledrniho implantétu).

Pocty implantovanych déti CI Nucleus strmé nartistaji: v roce 1992 bylo implantovano prvni
dité, v roce 2001 20 déti, v roce 2013 44 déti. Bohuzel, pfesnd data o aktudlnim poctu
uzivatel CI nejsou zndma — tii na trhu puisobici firmy, ani kliniky, které operace provadéji,
navzajem nesdili data o provedenych operacich. Pocet implantovanych je odhadovan na cca

1100 osob, z toho 300 dospélych, zbytek déti. (Sara, 2018)

Jednim z ¢asto uZivanych typt kochlearnich implantati je Nucleus. Vngj$i ¢ast je tvofena
vysilaci civkou, ta pfenaSi informace do vnitiniho pfijimace, mikrofonem, a zvukovym
procesorem. Do vnitini ¢asti pak fadime stimulator (pfijimac, nachazi se v lizku skalni
kosti), svazek 22 stimulacnich elektrod (v hlemyZzdi) a 2 elektrody referencni, ty slouzi
k dal$i stimulaci sluchovych vldken a umoznuji pouziti rGznych strategii koédovani a

zpracovani feci. (Hordkova, 2011)
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4 Komunikac¢ni systémy sluchové postiZzenych osob

~Komunikaci miizeme z pohledu teorie komunikace chapat jako socidlni interakci, v uzsim
smyslu jako jazykové jednani. “ (Langer, 2013, s. 7). Langer dale uvadi termin komunikac¢ni
kompetence, coz je soubor vSech znalosti, které mluv¢i potiebuje k tomu, aby mohl
komunikovat v ur¢itém kulturnim spolecenstvi. Komunikace osob se sluchovym postizenim
ma sva specifika, vyvoj jejich komunikacni kompetence je kviili smyslovému handicapu
pozménén. Zatimco majoritni slySici spole¢nost, poptipad¢ osoby s leh¢imi sluchovymi
vadami, vyuzivaji jako komunika¢ni prostfedek narodni jazyk, pro osoby s t€zSimi

sluchovymi vadami je pfirozenym jazykem narodni znakové jazyky. (Langer, 2013)

4.1 Podminky prostiedi vhodného pro komunikaci osob se sluchovym
postiZenim
Abychom nastavili vhodné podminky pro komunikaci s osobami se sluchovym postizenim,

musime si uvédomit, Ze komunikace téchto osob je zavisla na zrakovém kontaktu. Langer

(2013, s.13) uvadi, ze pro efektivni komunikaci je dtlezité dodrzovat nasledujici:

- osvétleni — viditelnost musi byt dobrd, ale zaroveil nesmi osliiovat. Intenzita osvétleni
by nemeéla kolisat a ani smér osvétleni by nemél byt ménén.

- vzdalenost — dodrZeni idealni konverza¢ni vzdalenosti je dilezité nejen jako podpora
zrakového vnimani, ale 1 pro pfijimani informaci pomoci sluchu, naptiklad u
uzivatelti kochlearnich implantatt, nedoslychavych atd.

- akustické parametry prostiedi — akustika ovliviluje zejména uZivatelé technickych
pomucek, naptiklad nezddouci Sum miZze ptehlusit lidsky hlas, v uzavienych
mistnostech je problémem takzvany dozvuk (opakovany odraz zvuku), ktery muize
do sluchovych analyzatori dorazit se zpozdénim, coz ma za nésledek smiSeni

zachycovanych fonémi a tim tedy horsi srozumitelnost.
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4.2 Vétsinovy (mluveny) jazyk

Mluvena reé

Casto se setkavame s vieobecnym piesvédéenim, Ze hluchy ¢lovék je totéZ, co némy &lovék.
V historii byly osoby se sluchovym postizenim po dlouhou dobu oznacovany jako
,hluchonémé®. To je ale mytus — sluchové postizeni nema nic spoleéného s naruSenim
mluvidel a mluvnich organii, osoby se sluchovym postizenim jsou schopny produkce zvuk,
i na urovni mluvené teci. Jak jiz bylo zminéno, osvojeni mluvené feci je pro sluchové
postizeného naro¢nym tkolem a zavisi na hloubce a dobé vzniku postizeni. Ale i v ptipadé
kochlearni implantace je tfeba neustdlé stimulace, kterd musi byt systematicka (Lechta, in:
Souralova, 2005). Pokud se ale cely proces podafi, usnadni integraci sluchové postizeného

do majoritni slySici spolecnosti.
Cteni a psani

Ve spolecnosti se Casto setkavdme s nazorem, ze neslySici si mohou potiebné informace
vyhledat napfiklad na internetu, kde si je mohou piecist, Ze pokud jim néco chceme sdélit
staci, kdyZ to napiSeme a naopak, pokud oni néco chtéji sd€lit nam, napisi nam to. Toto
tvrzeni je zaloZeno na ptedpokladu, ze sluchové postizeni (neslySici) vzdy dokonale ovlada;ji
cesky jazyk (mySleno Cteni a psani), ale jak jiz vime, rozumét Cestin€ (jeji gramatice,

obzvlasté v ptipadech, kdy jejich postizeni vzniklo pred dokoncenim vyvoje feci.

Problémy, které osoby se sluchovym postizenim v oblasti ¢teni a psani maji, jsou zplisobeny
pravé nedostatecnou jazykovou kompetenci v mluveném jazyce, je pro né¢ nemozné si
pfirozené a spontanné osvojit mluveny jazyk, cely proces vlastné probihd opakem, nez je

ptirozenost. (Langer, 2013)

Hruby (1998, s. 83) rozebira vysledky vyzkumu Conrada, anglického psychologa, ktery
pfirovnal aroven Ctenafskych dovednosti neslySicich zaka v Anglii (vyzkumny vzorek ve
véku cCtrnact az Sestndct let) k urovni dovednosti slySiciho ditéte starého devét let a dva
mesice: ,,Z testu vyplynulo, Ze sluchové postizeni nectou, protoZe zcela selhavaji

v porozumeéni syntaxi. V syntaxi selhdvaji proto, zZe se jim v kritickém obdobi nedostalo
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zadného jazyka a doslo k vymizeni neuronovych struktur v mozku, které jsou pro porozumeéni

syntaxi nezbytné.

V Ceské republice byly provedeny podobné vyzkumy, Miihlova zkoumala dovednosti zakt
prazskych zékladnich $kol pro sluchové postizené, ktefi skolu jiz ukoncili, jejich ctenaiské
dovednosti byly stanoveny jako dovednosti, které maji zaci (bez postizeni) tietich tid
béznych zakladnich skol. Dal$i srovnani Ctenarskych dovednosti mame z roku 1997, kdy
Kuchler a Velehradska testovali 92 74kl v poslednim ro¢niku na dvanacti riznych Skolach

pro zaky s vadami sluchu:

- Nedostate¢né — 4,4 %
- Dostatecné — 12,2 %
-  Dobie-16,7 %

- Chvalitebné — 30 %

- Vyborné — 36,7 %

Nutno podotknout, Ze tento test byl dan slySicim détem, které navstévuji béznou zékladni
Skolu, a ty ho bez problému zvladly. (Petranova, s. 46) Obdobny vyzkum provedla Polédkova,
ten jiz tak pfiznivé nedopadl, a Poldkova zpochybnila vysledky piedchoziho vyzkumu své

kolegyn¢.

Z4ct se sluchovym postizenim tedy nemaji problém jen se samotnym ctenim a psanim, ale 1
s porozumeéni struktury jazyka, neznamena to ovSem, Ze jsou neinteligentni — ¢esky jazyk je

pro n¢ pouze cizim jazykem, kterému nerozumi.

V dne$ni dob€ maji Zaci se sluchovym postizenim moznost skladat maturitni zkousku
v modifikované verzi, zaci se sluchovym postizenim jsou rozdéleni do tii kategorii, podle

zavaznosti znevyhodnéni, podle kterych pak maji narok na odlisny piistup:

a. Skupina 1
= navySeni ¢asového limitu o 50 %
» kompenza¢ni pomucky
= vyloucen poslech z ciziho jazyka
b. Skupina 2

* navySeni ¢asového limitu o 100%
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= formalni Upravy zkuSebni dokumentace

* moznost zapisu feseni piimo do testového sesitu

= obsahové¢ upravy (vCetn¢ nahrazeni nékterych tloh
» kompenzacni pomtcky

* moznost vyuziti sluzeb tlumoc¢nika nebo asistenta
= vyloucen poslech z ciziho jazyka

= zkouska z ciziho jazyka muze byt modifikovana do pisemné podoby

* navySeni ¢asového limitu o 100%

= zkuSebni dokumentace bez uprav

* moznost vyuziti sluzeb tlumoc¢nika nebo asistenta

= vyloucen poslech z ciziho jazyka

= zkouska z ciziho jazyka mize byt modifikovana do pisemné podoby
d. Skupina 3

* uzpusobeni stejna jako u skupiny 2

» + konani modifikované zkouSky z Ceského jazyka a ciziho jazyka pro

neslySici

» + tlumoceni do eského znakového jazyk (Havelka, 2020, in: Fullsoft)

4.3 Odezirani

Odezirani patii bezesporu mezi nejcastéjSi zpiisob komunikace sluchové postizeného a
slySici osoby. Jedna se vSak o velice narocny proces, ktery je zaloZen na pozorovani
mluvnich obrazi, které jsou vytvareny béhem mluvené feci. Pokud neni dit¢ dostatecné
vyspélé po vSech strankach, nenauci se odezirat, odezirdni je oproti poslouchdni
nesrovnatelné naro¢néjsi proces. ,, Celkové lze z mluveného jazyka odezrit asi jednu tretinu. *
(Hudakova, 2005, s.42). Nejde tedy jen u uméni odezirat jednotlivé hlasky, ale také
domyslet si chybé&jici, coz je tizce spojeno se znalosti jazyka, kterym se mluvi, at’ uz v roving
gramatické nebo lexikalni. Proces odezirani miiZe usnadnit znalost diskutovaného tématu a
kontextu — o ¢em se mluvi. DalSimi nédpovédami pro odezirajicitho clovéka mulize byt:

chovani Clovéka, ktery pravé mluvi, jak se tvafi (jeho emocni naladéni — pozitivni,
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negativni), rychlost jeho pohybu, postoj a drzeni téla, na koho se diva (na mé nebo je sdéleni

urceno viceru pritomnych lidi), jeho gestikulace, kterou mluvenou fe¢ doprovazi (neverbalni

sd€leni).

Janotova (1999) rozdéluje vyvoj schopnosti odezirani do n¢kolika stupnii:

Priméarni odezirani, nékdy nazyvéano jako odezirdni indeovizualni/pasivni nebo
globalni, ma za cil spojit vyznam s globalnim facialnim obrazem konkrétni osoby.
Schopnost analyzovat vizualni informaci na hlasky zatim rozvinuté neni.

Féze, kdy je dit¢ na zdkladé vnimanych artikulacnich pohybl schopno pfifazovat
facialnimu obrazu konkrétni jev se nazyva lexikalni odezirani. Dité je schopno
odezirat konkrétni slova.

Poslednim stupném je odezirdni integralni, coz znamend, Ze recipient je schopen

nejen zachytit projev, ale i si n zdklad¢ kontextu dopliiovat chybéjici informace.

Pro uspésné odezirani jsou kli¢ové vnéjsi a vnitini faktory, mezi vnéjsi podminky patii dle

Langera (2013) nasledujici:

optimalni vzdalenost komunikaénich partnerii (0,5-4m)

stejna vyska mluvciho a odezirajiciho

zajisténi idedlnich svételnych podminek (osvétleni obliceje odeziraného zpiedu,
idealné bilym svétlem, nepiesvétlené, nebo naopak pfili§ tmaveé prostiedi)
artikulace by méla byt zvyraznéna, nikoliv vSak pfehnand, tempo feci naopak lehce
snizené

odstranit vSe, co by ztéZovalo/znemoznovalo odezirani, ¢i rozptylovalo
odezirajiciho. U muZzl idedlné oholena tvar, Zadné vyrazné liceni, nezvykat, nesmat
se)

dodrzovat logickou a systematickou stavbu projevu a nenaruSovat kontext
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Naopak mezi vnitini faktory, které maji vliv na to, jak bude odezirani Gspésné, rozd€luje

naptiklad Strnadova (2008, s.12):

- Fyziologické — neporusené mentalni a zrakové funkce, fesi celkovy stav organismu,
jak trvaly, tak i momentalni

- Technické — jak efektivni je trénink odezirdni, jakou ma odezirajici zkuSenost
s vizualni percepci feci

- Psychické — jedna se nejen o vrozené ptredpoklady, ale i o pozornost, a to ve vSech
jejich fazich, dale schopnost logického mysleni, schopnost pfevadét zrakové viemy
do pojmd, stav pamét'ovych funkei a aktudlni psychicky i emocni stav

- Verbalni — na jaké tirovni mé odezirajici osvojeny dany jazyk, slovni zasoba, znalost
gramatiky atd.

- Neverbdlni — zde se jednd ptfedevSim o schopnost vniméni a interpretace
mimojazykovych projevi hovofici osoby, které jsou viditelné

- Veékové — biologicka zralost je jedna ze stézejnich podminek pro vykonnost
zrakovych a psychickych funkci

- Socialni — mira zkuSenosti v mezilidském kontaktu, SQ, schopnost chapat situa¢ni

kontext

Odezirani je samo o sob& naroCny proces, uspéSnost zavisi na nckolika faktorech a
podminkach, proto se ned4d povazovat za 100% spolehlivé, ale 1 pfes to je tento zplsob
pfijmu informaci dulezitou slozkou vSech komunika¢nich systémt sluchové postizenych.

(Langer, 2013)
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4.4 Znakové systémy
Cesky znakovy jazyk

Znakovy jazyk je spolecny komunika¢ni kod pro neslysici zalozeny na vizudlné-motorickém
provedeni. Jedné se o plnohodnotny jazyk, legislativné ho v CR uréuje zakon &. 384/2008

Sb., o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob.

William Stokoe, americky lingvista, jako prvni popsal rozdil mezi gestem a znakem, coz je
pro pochopeni principli znakového jazyka zdsadni. Znak se totiz na rozdil od gesta sklada

z nékolika komponentd, 1ze tedy rozdélit na dalsi, mensi jednotky:

1) KDE — umisténi znaku v prostoru
2) CIM — tvar ruky v prostoru
3) JAK - pohyb ruky v prostoru

Tyto komponenty jsou ve znakovém jazyce vyjadfovany simultanné¢, to znamend, ze jsou
»vrstveny na sebe® a jsou produkovéany (nebo vnimany) v jeden okamzik (mluveny jazyk je

linedrni — fonémy jsou fazeny za sebe).

Znakovy jazyk je také, na rozdil od pantomimy, omezen takzvanym znakovacim prostorem,
pii znakovani vyuzivame pouze prostor, jehoZ hranice tvoii temeno hlavy, linie bokl a

upazené lokty.

Znakové jazyky nejsou umélymi jazyky — vznikly, stejné jako mluvené jazyky, pfirozené
dlouhodobym vyvojem, proto existuji rizné znakové jazyky po celém svété — jiny jazyk se
pouziva v CR, jiny v Némecku, v USA atd. Odlisnosti nejsou tak velké, jako je tomu u
jazykt mluvenych, znakové jazyky jsou si navzdjem podobné, protoze Casto sdileji urcité
gramatické struktury a procesy. OdliSna byva slovni zdsoba znakovych jazyki. Silna ¢ast
populace ma za to, Ze znakovy jazyk je univerzalni — k této domnénce je svadi ikonicka
povaha nékterych znakil (cca 50 %)%, ale i toto je zavadgjici — ikonické znaky si vybiraji
urcity rys, ktery je typicky pro danou véc, ale to neznamena, ze vSechny znakové jazyky si

vyberou stejny, pro véc charakteristicky, rys. Je ale pravdou, ze vétSina neslySicich uvadi,

6 lkonické znaky = znaky, které se podobaji tomu, co oznaluiji

37



ze nema problém dorozumét se v zahrani¢i svym matefskym jazykem (vedle narodnich

znakovych jazyki existuje i mezinarodni znakovy jazyk).

V CR existuji 1 riizna nare¢i znakového jazyka, napiiklad nékteré znaky uzivané v Praze jsou

diametralné odlisné od znakl uzivanych na Moravé¢. (Bimova, in: Hudékova, 2005)

Znakovana CeStina

Znakovanou ¢estinou mame na mysli komunikaéni systém, ktery je uméle vytvoreny za
ucelem zjednoduSeni dorozumivani mezi slySicimi a neslySicimi osobami. Tento systém
sice vyuziva jednotlivé znaky ze znakového jazyka, ale zaroven se drzi a respektuje

pravidla, ktera jsou stanovena pro Cesky jazyk. V praxi to znamena nasledujici:

1) Kopiruje slovosled ¢eskych vét

2) Vyuziva soubor znakl ptejatych z ¢eského znakového jazyka

3) Vyuziva nové vytvofenych znaki, které slouzi k reprezentaci gramatickych slov,
jimiz se v Ceské vété vyjadiuji vztahy mezi jednotlivymi slovy ve vété nebo mezi
¢astmi véty (jsou to napiiklad predlozky nebo spojky)
(Hronova, in Hudakova, 2005, s. 20)

Tento komunikaéni systém milze byt vyhodny a jednodu$si pro osoby, které rozumi
fungovani a uspotfadani ceského jazyka — ovladaji tedy jeho gramatické prvky. Proto je pro
n¢ znakovana CeStina pfirozen€j$i nez Cesky znakovy jazyk, ktery ma sva gramaticka
pravidla. Touto skupinou mohou byt napftiklad lidé ohluchli ¢i nedoslychavi, pro které miize
byt uzitecnou pomuckou naptiklad k odezirani. Pro neslysiciho je tento systém samoziejmée
dostupnéjsi nez pouze oralni fec, ale 1 tak je pro zdky problematické si znakovanou ¢esStinu
0svojit, zejména protoze je pro né t€zké pochopit vztah mezi manudlng realizovanym kodem
a mluvenou cestinou. Ta je pro né totiz cizim jazykem, kterym neznaji, a nemaji k nému
zadny pftistup, setkavaji se s nim jen v manualni formé skrze znakovanou ¢estinu, popiipadé

v pisemné formé. (Macurova, 2018)

4.5 Prstova abeceda
Prstova abeceda ma zvlastni postaveni, ackoliv se jednd o znakovy systém, opird se o
gramatiku psaného jazyka, proto je zde uvedena samostatn¢é. Dle Krahulcové (in: Langer,

2013) je prstova abeceda toto: ,,slovni vizualné-motoricka komunikacni forma, pri které se

38



uziva riiznych poloh a postaveni prstii k vyjadreni pismen. Prstova abeceda vyjadiuje
Jjednotliva pismena polohami a tvarem prstii, z nichz se syntektickym a sukcesivnim postupem
tvori slova stejné jako se hldasky spojuji v mluvené reci. “ Z definice tedy vyplyva, ze prstova
abeceda je zalozena na zaklad¢ koédovani mluvené feci do manudlni podoby, kterd je

vizualizovana.

Slouzi pievazné k hlaskovani slov, pro které nema cesky znakovy jazyk znak — nejcastéji se
jedna o cizi slova, odborné terminy, jména a nazvy nejriaznéjsich véci. Miize byt provadéna
jednou rukou — jednorucni systém, nebo obéma rukama — dvourucni systém. (Vitaskova, in

Hudékova, 2005)
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S5 Zarazeni sluchové postiZeného Zaka do bézného vzdélavaciho proudu

5.1 Cile vyzkumného Setieni
Hlavnim cilem vyzkumné ¢asti této bakalarské prace je zjistit, jak probihd cely proces
zaClenovani zéka se sluchovym postizenim do bézné zakladni Skoly, analyzovat cely tento

proces, a to z pohledu rodi¢ii (matek) téchto déti.

Prvnim diléim cilem bylo zjistit, co mélo vliv na rozhodovani se, do jaké zakladni Skoly
rodice své dité¢ zaradili. Druhym diléim cilem bylo zjistit, jak rodi¢e hodnotili celkovou
spolupraci s danym Skolskym zafizenim. Tretim dil¢im cilem bylo zjistit, jak se zak

samotny citi v kolektivu intaktnich zakd.
Z dil¢ich ciltu byly stanoveny vyzkumné otazky:

1) Hlavni vyzkumna otazka: Jak rodice hodnoti pribéh integrace Zaka se sluchovym
postiZenim do béZného vzdélavaciho proudu?
2) Dale byly stanoveny dil¢i vyzkumné otdzky:
a. Jaké jsou nejvétsi problémy, s kterymi se dité/rodi¢ potyka?
b. Jak probihala inkluze do béZné MS?
c. Jak probihala inkluze do béZné ZS?

d. Jak vnimaji inkluzi déti se sluchovym postiZenim?

5.2 Charakteristika vyzkumného Setieni

Zvolenou metodou je kvalitativni vyzkum, Creswell (Creswell in Hendl, 2008, str. 48)
popisuje kvalitativni vyzkum takto. ,, Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozumeéni
zaloZeny na riiznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského
probléemu. Vyzkumnik vytvari komplexi, holisticky obraz, analyzuje riizné typy texti,

informuje o nazorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach.

Vyzkumné Setfeni bylo zpracovdno na zaklad¢ zanalyzovani rozhovoriti rodict zakt
se sluchovym postizenim, kazuistik téchto zakl (sestavenych pravé z rozhovorid) a dale
rozhovori se zdky samotnymi. VSichni jsou zaclenéni do zdkladni Skoly hlavniho

vzdélavaciho proudu.
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U rozhovori srodi¢i byla zvolena metoda polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl

orientovan na nékolik témat:

1) Uvodni &ast, ve které se rodina prezentovala, dale nas zajimalo, jak probihala
diagndza a rany vyvoj zéka, v€etné rozvoje komunikace a dostupnosti informaci o
sluchovém postizeni, které v t€¢ dobé rodice méli

2) Druhé ¢ast byla zamétfena na predskolni vzdélavani.

3) Treti Cast rozhovoru byla orientovéna na zakladni vzdélavani.

4) V posledni ¢asti nds zajimalo zpétné zhodnoceni celého procesu zapojeni zdka do

spole¢ného vzdélavani.

Pro doplnéni informaci byly provedeny rozhovory se zaky se SP (k nahlédnuti v ptiloze 3 a
4), zaméteny na jejich volny Cas, to, jak se citi ve Skole, jak ji zvladaji. Zde byl zvolen zptisob
neformdlniho nestrukturovaného rozhovoru, jelikoZ se jedna jen o doplnéni hlavni Casti

vyzkumného Setieni.

Respondenti byli vybrani cilené, jednalo se o uplné rodiny s détmi se sluchovym postizenim
v paté tiid€ bézné zékladni Skoly. Na zakladé téchto kritérii byly organizaci Tamtam
vytipovany dvé vhodné rodiny. VSichni podepsali informovany souhlas o provedeni a

zvetejnéni rozhovoru, ten je k nahlédnuti v archivu autorky.

Pro zdznam rozhovori bylo pouzito nahravaci zatizeni. Rozhovory byly tedy nahravany a

poté doslovné prepsany do pocitacového souboru jsou k nahlédnuti v ptilohach ¢.1 az 4.

Roli rodi¢e zastupovaly v rozhovoru vzdy pouze matky, proto jsou v bakalaiské préci jsou

pouzity nasledujici zkratky:
M1 = oznacuje informantku ¢.1, D1 = oznacuje dit¢ informantky ¢.1

M2 = oznacuje informantku ¢.2, D2 = oznacuje dité¢ informantky ¢.2
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5.3 Interpretace a shrnuti vysledkii z vyzkumného Setieni

Rozhovory byly vyuzity k sestaveni kazuistik obou zak.

Piipadova studie ¢islo 1
Osobni anamnéza
Pohlavi: muzské

Rok narozeni: 2009
Misto bydlisté: Praha

Chlapec, deset let, narozen v roce 2009 jako prvorozeny. T¢hotenstvi probihalo v potadku,
bez jakykoliv komplikaci. Dité se jevilo jako zdravé, po néjaké dobé¢ si ale otec ditéte vSiml,
zZe se na n¢j miminko neotaci, kdyz promluvi. Navstivili tedy 1€katku, kterd je ujistila, Ze je
vSe v poradku. V péti mésicich rodinnd znam4, 1ékatka, doporucila objednat chlapce na
vySetfeni sluchu, rodi¢e uposlechli a zjistilo se, ze ma tézkou sluchovou vadu. OSettujici
1ékat rodi¢tim sdélil, ze chlapci nasadi sluchadla, o moznosti kochlearni implantace tenkrat
nepadlo ani slovo a rodice o jeji existenci viibec netusili. Sluchova vada se ale zhorSovala,
az doSlo kuplné ztraté sluchu, lékat poté informoval rodice o moZnosti kochlearni
implantace, ti souhlasili, a tak byl chlapec zapsan na ¢ekaci listinu kochlearni implantace.
Vzhledem k nutnosti absolvovani dalSich vySetieni a dlouhé ¢ekaci doby byl implantovan

az ve dvou a pil letech.

Intelekt méa nadprimérny, mezi jeho z4jmy patii Cetba, tanec, programovani. Kamarady ma
vyhradné chlapce, jeho socialni dovednosti jsou ale slabsi, hiife se seznamuje a zacleiiuje do
kolektivu, preferuje dva dobré kamarady. Znakovy jazyk jiz téméf zapomnél, ackoliv to byl
jeho primarni zdroj komunikace v obdobi kolem dvou a ptl let, jeho fe€ se rozvinula natolik,
Ze nepouziva ani doprovodné znaky a rozumi témet vSe, pokud ¢lovék dodrzuje zésady

24

prosttedi, kdy naptiklad mluvi vice lidi najednou.

Rodinna anamnéza
Chlapec pochazi z Gplné rodiny, otec je zaméstnan jako vyzkumny pracovnik, matka pracuje
pro SUKI, kde vede projekt zaméteny na inkluzi Zakl se sluchovym postizenim. V rodinég je

jesté dalsi dité, sedmileté holcicka, se stejnou sluchovou vadou, rodice jsou oba slysici. Obé
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déti navstévuji béznou zékladni Skolu, do které je rodi¢e vozi. Rodina Zije v bytovém

komplexu na Praze 6.

Scholarita

Predskolni vzdélavani

V lednu 2012 byl chlapec umistén do MS pro sluchové postizené déti, Pipan. Diivodem
k tomu byla nedostate¢né rozvinutd mluva, v t¢ dob¢ prakticky jen znakoval a rozmlouvat
se zacal az v bilingvalni matefské Skole Pipan, kde stravil zhruba pil roku. Poté byl, od
nového §kolniho roku, zafazen do b&zné MS v mist& bydliste. Zpo&atku chlapec vzdy plakal,
kdyz ho matka odvadéla do mateiské Skoly, nechtél zde ziistavat, nakonec si ale MS oblibil,
a to diky pani kucharce, kterd se mu vénovala daleko vice nez ucitelky, které¢ dle slov matky
,, ...ony (ucitelky) ho (chlapce) tam sice vzaly, ale viitbec ho neresej, takze neresej, jestli jim
rozumi, jestli vi, co ma délat, ony ho tam nechaly existovat a on se naucil napodobou deélat
to, co délaly ostatni, ale podle mé viibec netusil proc. “ Chlapec se adaptoval dobfe, pfispélo
k tomu i to, Ze tfida byla smiSend a star$i déti se o n¢j staraly a chlapec zde byl ve finale
spokojeny. Sluchové postizeni kompenzoval nadmérnym intelektem, v péti letech dovedl

Cist, tudiZ si napf. instrukce, kterym neporozumél od ucitelek, dokézal sam precist.

Zakladni vzdélavani

Rodic¢e uvazovali nad odlozenim nastupu do prvni tfidy, a to kvili slabs$im socialnim
dovednostem chlapce, hiife navazoval kontakty, byl spiSe samotaisky. Po navstéveé nékolika
odbornikll vySlo najevo, Ze je to jeho povahova vlastnost, souvislost s postizenim byla
vyloucena, tudiz Sance, Ze by se v ,,socialnu® zlepsil za rok byla minimélni. Chlapec byl
intelektové nadprimérny, hledal si i star§i kamarady, tudiZ by jeho setrvani v MS bylo
zbyteéné, a naopak by mohlo vést ke stagnaci jeho vyvoje. Integrace do bézné ZS byla pro
rodi¢e jasnou volbou a probé¢hla skrz intervenci Rané péce z Tamtamu, kdy poradkyné
predem dojednala nastup chlapce do ZS, vysvétlila pedagogiim zasady prace ditéte se
sluchovym postizenim a az poté zahrnula do komunikace se §kolou matku s chlapcem. Skola
si vyzadala asistentku pedagoga pro chlapcovu tfidu, coz hodnoti matka pozitivné ,, ...musim
Fict, Ze jsem to ocenila, protoZe néktery déti byly hodné hlucny, v ty prvni tride i ndsledujicich

vvvvvvvv

bolela ho z toho hlava a pak se zjistilo, ze tam jsou dva zivly, ktery to zpiisobujou a ta
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asistentka se venovala hlavne temhle détem. Rodice jsou s pedagogy v pravidelném kontaktu

doposud, zejména matka ditcte.

Chlapec ve skole prospiva vyborné, od prvni do ¢tvrté tiidy mél samé jednicky, jedinym
problémem je obcas vyuka jazyki, kde se stfidaji pedagogové kazdy rok. Ve tfid¢€ je celkem
17 déti, z toho pouze Sest chlapct, lavice jsou usporddané do tvaru pismene ,,U* a chlapec
sedi tak, aby na vSechny vidé¢l. Jeho oblibenym pfedmétem je matematika, dokonce se hlasi

1 na gymnazium.

Volnocasové aktivity

Chlapec jiz od utlého veéku projevuje zdjem o nejriznéjsi volnoCasové aktivity: ,, V utery
madm street dance, ve stiedu orientacni béh, ve ctvrtek mam legorobotiku a tance... “ Cist se
naudil jesté pred zapisem do prvni tfidy a doted’ je vaSnivym Ctendirem ,,Za ctyri hodiny

treba prectu knizku se trista strankama, mé to bavi, kdyz se do toho zactu, tak to ¢tu hodnée.

Vyhled do budoucna
Momentalné se chlapec ptfipravuje na pfijimaci zkouSky na osmileté gymnéazium, problémy
ma akorat s ¢estinou, v matematice je nadprimérny, bavi ho prace na pocitaci, vytvari vlastni

web o pocitacové hie Minecraft a v budoucnu by ho bavilo programovani robot.

Piipadova studie cislo 2

Anamnestické udaje

Osobni anamnéza
pohlavi: Zenské
rok narozeni: 2007

misto bydlisté: Nachod

Divka se narodila naprosto v poradku, byla bystrd, vnimava, akorat nemluvila tak dobte,
jako v jejim véku jeji sestra. To si matka vysvétlovala tim, Ze je jen pomalejsi a vSe jesté
dozene. Zlom nastal, kdyz dcera ziistala na del§i dobu pouze s otcem (matka musela odjet
na sluzebni cestu), otec piiSel s tim, Ze divka neslysi. Ackoliv toto tvrzeni zpocatku matka

odmitala, vzdala dceru na vysetieni k détské 1€kaice, ktera ji utvrzovala v tom, ze divka je

44



urcit¢ v poradku. Divka pak absolvovala fadu dalSich vySetieni, které potvrdily to, Ze ma
vysokou sluchovou ztratu a Ze téméf neslysi. To bylo v jednom roce jejiho véku a divee bylo
potizeno prvni sluchadlo. Zpocatku byl hlavnim komunika¢nim prostfedkem znakovy jazyk,
ktery postupné ustoupil klasické mluvené feci, dnes divka zna pouze par zékladnich znakd,

ale kamarady ma vyhradné slysici.

Rodinna anamnéza

Divka je vychovavana v uplné, ¢tyfélenné roding, do které se narodila jako druhorozena. Jeji
sestra je o Sest let star$i, bez sluchového ¢i jiného postiZzeni. Rodi¢e maji oba maturitni
vzdélani a oba chodi do zaméstnani, cela rodina bydli v panelovém domé na vychodé Cech,

v Nachodé.

Scholarita

Predskolni vzdélavani:

Zarazeni divky do vzdé¢lavaciho proudu probihalo dle doporuceni pracovnice rané péce,
s kterou rodina spolupracovala od zacatku stanoveni diagnozy. Poradkyné byla zastdnkyni
byl mozny, protoze divka méla v dobé nastupu do MS rozvinutou fe&. Vybér MS byl
ovlivnén zpo&atku jen a pouze lokalitou, rodi¢e pro divku chtéli MS nejbliz$i mistu bydliste,

bohuzZel kviili neochoté pedagogii zvolili nakonec jinou MS, ktera byla ,,ochotngjsi“ pfijmout

dité s postizenim.

Zakladni vzdélavani
Opét, nejvétsi roli hrala blizkost ZS, nejen kvili snadné dostupnosti, ale i vzhledem
k zaclenéni divky do kolektivu — veskeré déti ze sousedstvi navstévovali praveé tuto skolu,

rodice chtéli, aby si s nimi vytvofila pozitivni vazby pravé pomoci dochazky do stejni skoly.

Pied samotnym nastupem do ZS divka absolvovala riizné osobnostni psychologické testy,
testy Skolni zralosti atd., podle vSeho byla divka vyspéla a piipravena na skolni dochéazku,
nicméné rodiné byl doporucen ro¢ni odklad, aby méla divka vice prostoru na to ,se
rozmluvit. Roéni odklad nastupu do MS a pozdgji i do ZS zpusobil, Ze je divka o dva roky
star$i nez jeji spoluzéci, ni¢emu to ale ve Skolnim kolektivu zatim nevadi, otazkou je, zda se

tento vékovy rozdil projevi v budoucnu, ¢i nikoliv.
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Se skolou zacala poradkyn¢ komunikovat cca rok dopiedu, nejprve s feditelem Skoly, ktery
nasledn¢ vytipoval vhodného pedagoga, ten byl zas instruovan poradkyni o tom, jak se
k ditéti se sluchovym postizenim chovat, co miize potiebovat atd. a az poté prob¢hla
spole¢na schiizka poradkyné-pedagogové-rodina, pocateéni anonymitu hodnoti matka

pozitivné.

Volnocasové aktivity

Divka je vSestrannd, v porovnani se svymi vrstevniky ma nadstandartni pocet konickt a
zajmi — chodi do ZUS na krouzek malovani, vénuje se Getbé, rada ¢te hlavné humorné a
historické knihy. Dale se starda o doméci mazlicky, dale z oblasti sportu chodi na horolezeni

a corfbal, sama ik4, Ze ji bavi vSechno a ze je nerada doma, protoze ji pak chybi kamaradi.

Vyhled do budoucna

Matka si pro svou dceru nejvic pieje to, aby mela $tésti na pedagogy a spoluzaka tak jako
dosud a aby délala zaméstnani, které ji bude bavit. Samotna divka se k tomu, cemu by se
chtéla vénovat, vyjadiuje takto: ,,...ja mam rdada psy, nebo prosté zvirata, tak bych chtéla
(deélat) néco s nima spolecnyho. Jako néjakou praci jako treba pravnik nebo ucitelka, to bych

fakt nechtéla bejt, by si ze mé deti délaly srandu.

Interpretace rozhovori s rodici

Z provedenych polostruktrurovanych rozhovorti s matkami zaka patych tiid’ se sluhovym

postizenim vyplynula nasledujici zjisténi:
Téma ¢islo 1 — Informovanost o sluchovém postiZeni:

M1:,,Kdyz se budeme bavit o tech zacatcich, hodné mi pomahal urcite Tamtam, protoze oni
maji ruzné skupiny, maji tam psychoterapeutku, ktera to vede...pokud clovek mel probléemy,
prisel s tim do ty skupiny, tak tam byly treba uz matky, ktery maj déti starsi, tohle uz si
prozily, takze davaly ty svoje zkusenosti... 1 pies tuto pomoc méla ale matka pocit, ze si
spoustu véci musi zjistit sama a je na vSechno sama, uvadi, ze ji pozd¢ji hodné¢ pomohla

poradkyné ranné péce, ale v zacatcich nevédéla, na koho se obrétit.

7 K nahlédnuti v pfiloze
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M2: ,, Ty informace (o sluchovém postizeni) jsou ale samozrejmé hrozné neutrideny a je jich
hrozné moc, takze to trva, nez se tim clovek prokouse a ani nevi, cemu ma verit. V tom mi
treba hodné pomohlo, kdyz jsem v nemocnici vidéla plakat na Tamtam, na ranou péci, Ze by
to mohlo bejt solidni, kdyz to bylo ve fakultni nemocnici a tam jsem zjistila, Ze vSechny ty
informace, ktery ja potrebuju zjistit, oni vedi. 1 tato matka udava, ze stézejni pomoci pro ni

byla poradkyné rané péce z Tamtamu, ktera je provedla v§im, co potfebovali.
Téma ¢islo 2 — Umisténi ditéte do MS
Rozhodovani o umisténi:

M1 se rozhodla pro prvotni umisténi ditéte do Pipanu®, protoZze chlapec byl implantovéan ve
dvou a pil letech a v dob& nastupu do MS (ve véku tii let) nebyl jesté schopen plynné
komunikovat a rozumét. Po pll roce v Pipanu byl v bézné MS. ,, Méla jsem strach ho tam
dat, prootze jsem nevédéla, jestli ho ty ucitelky neodmitnou, Ze ho nechtéj, protoze nevédi,
co s nim délat, druhak jsem nevdedéla, jestli to pro néj bude vhodny, jestli on nebude
ztracenej v 1y Skolce. “ Divodem zafazeni do bézné MS bylo to, Ze se MS nachazela v mist&

bydliste, stézejni také bylo prostiedi MS a to, Ze se jednalo o mensi $kolku.

M2: Divka chodila od péti let do bézné MS v misté bydlists, nastup do MS byl tedy odlozen
na nejpozdéjsi moznou dobu, a to kvili tomu, aby méla divka dostateCny cas potradné
rozvinout feCové schopnosti. Rodice na popud poradkyné neuvazovali ani o asistentovi.

,, ...méli jsme vybornou poradkyni z Tamtamu, které jsme ve vsem duverovali...je lehci si

vvvvvv ¢

My jsme prvné chtély, aby nastoupila do Skolky, kterd je nam nejbliz, kam chodila i jeji
segra, ale tam nebyli uplné vstricni, takze i tohle je dobra zkusenost, Ze nema smysl nekoho
premlouvat, nebo na nékoho tlacit, takze jsme zvolili dalsi Skolku. “ Problémem casto byva,
ze pedagogové nejsou schopni fict ,,ne* rodi¢lim, je tedy lepsi zachovat zpocatku jakousi
anonymitu rodiny a ponechat uvodni komunikaci na urovni odbornik — odbornik: ,, Pak se
nam osvédcilo i to, Ze my, jako rodice, bychom neméli byt uplné aktivni, Ze je vhodnéjsi, kdyz

ona (poradkyné) jako odbornik kontaktuje to zarizeni.

8 MS pro déti se sluchovym postizenim, spada pod Tamtam
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Pribéh integrace:

M1:,,..on od zacatku, kdyz tam nastoupil, tak se kamaradil se starsima detma, takze ty starsi
déti se o néj staraly...ja jsem byla rdada, Ze ho tam (do b&zné MS v misté bydli§té) vitbec
vzaly, ale na druhou stranu mi pak postupem let doslo, ze oni ho viibec neresej, takze neresej,
Jjestli jim rozumi, jestli vi, co se déje, jestli vi, co ma délat, oni ho tam nechali existovat a on
se naucil napodobou délat, co delaly ostatni déti, ale podle mé viibec netusil proc. “ Matka
méla pocit, Ze ucitelky v MS spise obtézuje, kdyZ se jim snazi néco vysvétlit, uditelky nebyly
vibec ochotny naucit se pracovat se zdkem se sluchovym postizenim, nasStésti si chlapec
nasel vzdy dobré kamarady, diky kterym byl ve Skolce $tastny, sluchovou vadu vyrovnaval

nadprimérnym intelektem, tudiz se matka rozhodla piistup ucitelek nefesit.

Ani v druh¢ rodiné nemély ucitelky zkuSenost se Zakem se sluchovym postizenim, matka ale
udava, Ze to piekazkou rozhodné nebylo, hlavni je podle ni chut’ a ochota pedagogt. ,, Ve
Skolce nam hrozné pomohlo, Ze ty informace nam pani ucitelky sdélovaly pomoct denicku,
oni nam tam zapisovaly, co délaly...a zase opacné, ja jsem tam panim ucitelkam psala, co
jsme délaly odpoledne my." Matka uvadi, Ze tento ,,denikovy zpisob komunikace* byl
obrovskym piinosem pro rozvoj mluvené feci jeji dcery, jelikoZ umoziioval obéma strandm

klast spravné otazky a ulehCoval 1 porozuméni v t€ dobé¢ jesté nedokonalé mluvé divky.

Téma cislo 3 — Zakladni vzdélavani
Piiprava na nastup do ZS:

M1: ,,spis ho (MS) pripravovala (na nastup do ZS) v tom, Ze se néjakym zpiisobem naucil
ten rezim... “ Dle matky ucitelky a samotny matetska Skola nijak nepfipravila jejiho syna na
nastup do ZS kromé toho, Ze si zvykl na pravidelny rezim. ,, Integrace byla jasnd volba...je
to Skola rodinného charakteru, a navic tam Sly vSechny déti ze Skolky. V jednu dobu
uvazovali 1 nad odkladem, vzhledem ke slabSim socidlnim dovednostem syna, ale po
navstéveé neékolika odbornikl vyslo najevo, Ze se nejedna o problém zplisobeny sluchovym

postiZzenim, ale o jeho povahovou vlastnost.

M?2: Matka se rozhodla pro odlozeni nastupu ditéte do Skoly, a to na zaklad¢ doporuceni
poradkyné, kterd méla za to, ze dité néma rozvinutou fe¢ na dostate¢né Urovni. ,, Bylo mi

Feceno, ze kdyz by sla dyl, tak to nejhorsi, co se ji mize stat, je, Ze bude nejstarsi a ze bude
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driv dospivat...ale pokud bychom to uspisili, tak by to znamenalo, zZe by to pro ni bylo

obtizné, kde by to pak mohlo mit i vliv na rozvoj osobnosti. “
Spoluprdce se ZS:

M1: Pocétecni komunikaci s vybranou zékladni $kolou navazovala jen odbornice z rané
péce, ktera ,,predjednala‘ nastup ditéte do této zakladni skoly. ,, Ona (poradkyné) prave rikal,
ze si mysli, Ze je lepsi, kdyz do ty skoly prijde prvné ten odbornik, protoze kdyz tam prijde
rodic, tak oni mu tieba do oci nereknou, Ze se toho bojej.*“ Matka hodnoti komunikaci se
Skolou pozitivné od samého zacatku, uvadi, ze si Skola i vyzadala asistenta pedagoga, aby
byl ucitel schopen vytvorit ve tfid¢ prostiedi vhodné pro vyuku zaka se sluchovym

vevr

pak se zjistilo, Ze tam jsou dva zZivly, ktery to zpusobujou a asistentka se vénovala hlavne

‘

temhle deétem.

M2: , ...pred zacatkem Skolniho roku byla schiizka s rodicema, pani ucitelka predstavovala
rizny deti, ktery potiebovaly ten jiny pristup. “ Se Skolou komunikovala poradkyné jiz rok
doptedu, pocinaje feditelem Skoly, pfes samotné pedagogy, aby jim, jakoZto odbornik
vysvétlila, co takové dit€ mlize potfebovat. Az pak se do komunikace zapojila rodina. Matka
uvadi, Ze v soucasné dobé¢ je s pedagogy v kontaktu minimalné, ale ze zpétné vazby od
a Ze dnes jsou sami radi, kdyz vidi, jak to dobte vSichni zvladaji.

Priipravenost $koly na vyuku Zdaka se SP

M1: V této konkrétni Skole dle matky pedagogové nebyli pfipraveni na préci se zdkem se
sluchovym postizenim témét viibec a vétSina pedagogl si ani nebyla ochotna doplnit
vzdélani, poptipadé upravit styl vyuky tak, aby spliioval zasady prace se Zdkem se
sluchovym postizenim. Postupem Casu se vytiibil styl vyuky, ktery fungoval pro obé strany,
ale pouze par pedagogl se aktivné zajimalo o to, co vlastné takovy zak pottebuje, ostatni
spiSe pasivné piijimali informace.

M2: I kdyz ucitelé nemeli Zadnou zkuSenost, tak tam probihala ta intervence skrz ranou
péci, kdy oni je pripravili na to, jak s takovym ditétem pracovat.” Pedagogim byla

poskytnuta i odborna literatura, matka fika, ze kdo mél zdjem, diky informacim z rané péce
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a poskytnuté literatufe méli ucitelé jiz zpocatku dostatek informaci, co zak se sluchovym

ditétem potiebuje.

Téma Cislo 4 — Zpétné zhodnoceni pribéhu zaclefiovani do spoleéného vzdélavani

M1: Matka uvadi, Ze ani neuvazovali nad jinou moznosti vzdélavani nez v bézné zakladni
Skole a svého rozhodnuti nelituji a nerozhodovali by se jinak. Zpoc¢atku panovaly obavy, jak
se dité¢ zapoji do kolektivu, zda ucitelé i dit€¢ vyuku zvladnou, vse se ale vyvratilo béhem
prvnich dni v zékladni Skole. Za stézejni povazuje postavu ucitele: ,,Zdsadni je ta
postavatoho ucitele, kterej bud’ chce, nebo nechce. *“ Inkluze pro né neznamenala, z hlediska
prace doma, Zadnou zvySenou zatéz, jediné snad ve zvySené komunikaci s pedagogy.
Chlapec ve skole prospiva velice dobfe, jednou se setkali s ndznakem Sikany, kvili
kochlearnimu implantétu, ale matka udava, ze pani ucitelka to velice dobfe vyftesila a od té
doby se nic takového nestalo. Dle jejiho nazoru by se rodice neméli bat fikat ucitelim vse,

co je potieba a za stéZejni povazuje komunikaci Skoly s odbornikem, nikoliv s rodicem.

M2: ,, Vsechno probihalo tak prirozené, hodné i diky Tamtamu jsem védéla, Ze to bude
v§echno v pohode. ““ 1 v tomto ptipad¢ si matka 100 % za rozhodnutim dat divku do bézného
vzdélavaciho proudu, pro ni, jako pro rodice to neznamenalo zddnou praci navic, pouze se
nadstandardné vénuji logopedii, zpétné si nevybavuje zadny problém, kromée toho, Ze divka
lehce stradala, kdyZz ucitelé pouZzivali moderni technologie — interaktivni tabule atd., ale dnes
Jiz maji systém, ktery funguje. Za kli¢ové povazuje ochotu pedagogt, otevienou komunikaci
a to, aby byl vzdy ptitomen odbornik, ktery konzultuje a pfipravi Skolu na praci se Zakem se
sluchovym postizenim. Uvadi, ze divka je samostatnd a zodpovédna, ve Skole prospiva

dobfe, jedingé, ¢eho se diive bala byl samostatny pohyb divky po mésté.
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Interpretace rozhovori se Zaky se sluchovym postiZenim

Dil¢i Cast prace byla orientovana na déti se sluchovym postizenim — jak se ony samy
v hlavnim vzdélavacim proudu citi, jak jsou na tom v oblasti socialnich vztaht, co jim d¢la
nejveétsi problémy a co je naopak bavi. Tyto informace byly ziskany polostrukturovanym

rozhovorem, ktery byl veden spontanné, avsak s cilem zjistit odpovéd’ na nasledujici otazky:

Na otazku, ktery predmét ve skole je nejtézsi zaci odpovédéli nasledovné: D1: ,, Asi cestina
a anglictina, to je tak obecné tézky. “ D2: ,, VSechno mi prijde v pohodé, ale asi anglictina a

diktat.

Na otazku, zda méli/maji ve Skole z ceho strach, odpoveédéli nasledovné: D1: Asi mi vsechno
prislo uz v pohodé, akordt v prvni tiide jsem mél problémy s anglictinou, zZe jsem nerozumél,
ale ted’ uz je to dobry. D2: ,,Ja jsem méla ve Skole starsi sestru, Anicku, tak jsem se moc

nebadla, a taky jsem tam méla par lidi, ktery jsem znala. “

Na otazku, jak zvladaji Skolu ted’, byly odpovédi nasledujici: D1: ,, Ne vSechno mi prijde
lehky, ale doma se neucim, to delam akordt ukoly a tak, Zadny doucoviani nemam. Mam
jednicky a dvojky.* D2: ,,No jako dobre, mame tam nékdy srandu, ale je to dobry, nékdy

«

dvojka, nékdy jednicka.’

Na otazku, zda se n¢kdy setkali s tim, Ze by se jim za implantat nékdo smal, dopovédéli

nasledovné:

D1: ,,Ne, viibec, ale treba ja mam tridni ucitelku, ona ma dvojcata, dva kluky, a kdyz jim
Fikala, Ze mam implantaty, tak si oni mysleli, Ze jsem jako néjakej superman, Ze mam prosté

roboticky usi. “ D2: ,, Nestalo (se nic takového).

Na otdzku, co by poradili détem s implantatem, které jsou do prvni tfidy, byly odpovédi
nasledujici:

D1: ,, Kdyz nerozumis, musis se zeptat, nesmis se bat. D2: ,, Ze by méla byt svd, Ze to

zvladne, protoze tam urcité néjaky kamarady najde a nikdo ji nebude nazyvat, ze je hlucha,

‘

tone.*
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5.4 Zavéry vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zhodnoceni celého procesu inkluze zaka se
sluchovym postizenim do bézného vzdélavaciho proudu z pohledu rodic¢i. Zda ho povazuji
za Uspésny ¢i nikoliv. Byla stanovena hlavni vyzkumna otazka: Jak rodi¢e hodnoti pribéh
integrace zaka se sluchovym postizenim do béZného vzdélavaciho proudu? Dale byly
stanoveny dal$i vyzkumné otazky: Jaké jsou nejvétsi problémy, s kterymi se dité/rodic
potyka? Jak probihala inkluze do béZné MS? Jak probihala inkluze do b&Zné ZS? Jak

vnimaji inkluzi déti se sluchovym postiZzenim?
Vyhodnoceni hlavni vyzkumné otazky a hlavniho vyzkumného cile:

Matky se shoduji v tom, Ze informace o sluchovém postizeni v tehdejsi dob¢ nebyly viibec
ucelené a utfidéné, ackoliv na internetu bylo informaci mnoho, matky nevédély, co je pravda
a z tohoto diivodu mély chvilkové pocit, Ze jsou na vSechno samy. Predstavy o vzdélavani
jejich déti byly zpocatku velmi nejasné — ob¢ si pro své déti ptaly, aby se v budoucnu byly
schopny zaclenit do bézného zivot co nejlépe, ale zaroven si nedokézaly piedstavit, co
vlastn€ sluchové postizeni je a jak narocna vychova takového ditéte bude. Obéma v tomto
sméru pomohla rana péce Tamtam, kterou si chvali, jelikoz veskeré informace, které¢ hledaly,
zde dostaly uceleng. Dal$i vyhodou byly také setkani s ostatnimi rodic€i, které maji sluchové
postizené dité. Obé meély Stésti na poradkyni zrané péce, které, dle svych slov pln¢
daveétrovaly a vdeédi ji za vse.

Pro inkluzi se tedy obé rozhodly na zakladé¢ doporuceni poradkyné, ktera od zaCatku
nenavrhovala nic jiného, jelikoz oba Zaci byli od zacatku intelektoveé vyspéli. Pfed nastupem
do MS bylo kli¢ové to, aby déti zvladaly béznou komunikaci, obé& se shodly v tom, ze mély
strach, aby jejich dit¢ na zékladné nedostate¢né schopnosti se vyjadfovat/rozumét nebylo
vyc¢lenéno z kolektivu, popfipadé nebylo traumatizovdno tim, Ze nerozumi/ostatni mu
nerozumi. Schopnost dorozumét se povazuji obé za kli¢ovou, v piipadé volby b&zné MS.
Po Gisp&sném absolvovani b&zné MS se matky shodly v tom, Ze v otazce vybéru skoly vibec
neuvazovaly o §kole specialni, b&Zna ZS byla volbou jiz od zagatku. Jediné, co musely, jako

rodice déti se sluchovym postizenim feSit, byla obecné zvySena komunikace s vedenim Skoly
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uz ale ob¢ uvadi, ze se do ,,Skolniho chodu® zapojuji zhruba stejné, jako rodice intaktnich
deéti.

Zpétn€ hodnoti inkluzi pozitivné, a to z nasledujicich davodu: dité je zaclenéno do bézného
kolektivu hlavniho vzdélavaciho proudu, coz mu pomize napf. i najit lepsi uplatnéni
v profesnim zivoté, dale uvadi, ze to détem pomohlo i z hlediska osobniho rlstu — neboji se
si fict, pokud néco potiebuji, nauCily se byt samostatnéj$i a neciti se byt vyclenéné
z kolektivu. Jediné, na co si matky vzhledem k inkluzi stéZuji je neochota nékterych
pedagogl naucit se novym vécem, popiipad¢ ptizplsobit vyuku tak, aby vice vyhovovala
zakovi se sluchovym postizenim. Ob¢ ale ptiznavaji, Ze jsou, v obecném pohledu, rady za

Skoly, na kter¢ jejich déti chodi.

Vyhodnoceni dil¢ich vyzkumnych otazek a dil¢ich vyzkumnych cilii:

1) Jak probihala inkluze do bézné materské Skoly? Zjistit, na jakém zakladé rodice
wbirali MS, co povazovali za klicové a pro¢ se rozhodli pro béznou MS.

wevr

z které jde poptipadé slevit, nez aby zvolily cestu jednodussi. Zaroveii ale uvadi, Ze by své
dité¢ nedaly do béZzné mateiské Skoly, pokud by nemélo dostatecné rozvinuté komunikacni
schopnosti a pokud by jim inkluze nebyla doporugena. Jako diivody pro vybér MS uvadg;ji
hlavné lokalitu — diileZita byla blizkost, prostiedi MS a to, jak se zde jejich dité citi. Matka
¢.1 zde syna nechala i pfes to, ze ucitelky nejevily pfiliSny z4jem o dité se sluchovym
postizenim. Jejim déivodem bylo to, Ze se chlapec v MS citil dobfe a mél tam kamarady, coz
pro ni bylo stéZejni. Matka &.2 naopak zvolila MS dal od mista bydli§té, pravé proto, Ze se

Cvwr

ucitelkami mé doted” dobré vazby. Ani jedna matka svého rozhodnuti nelituje.

2) Jak probihala inkluze do bézné zakladni Skoly? Zjistit, jak byla Skola pripravena na

Zdka se SP, jak probihala komunikace s vedenim skoly.

Ani jedna matka neuvazovala o umisténi ditéte do specialni zakladni §koly, b&zna ZS pro

n¢ byla jasnou volbou, nevidé€ly diivod, proc jit jinou cestou. Opét, vybér Skoly se odvijel

53



od mista bydlisté, tj. aby dojezdova vzdalenost byla co nejmensi. Klicovou roli opét
sehrala poradkyné z rané péce, ktera v obou ptipadech Skoly pfedem kontaktovala, rodiny
zustaly zachovany v anonymit¢, a objasnila, jak se se zadkem se sluchovym postizenim
pracuje, co to pro Skolu v praxi znamend a zda je vibec Skola ochotna takového zéka
pfijmout. Az po Gvodni debaté na urovni odbornik — odbornik (na jedné stran¢ odbornik
jakozto specialista na sluchové postizeni, v tomto pfipadé pracovnik rané péce, na strané
druhé pak odbornik jakozto Skolsky pedagog), do diskuze vstoupila rodina s ditétem.

V ptipadé ¢islo 1 si skola vyZadala asistenta pedagoga, aby vyucujicimu pomahal

s vytvorenim vhodného prostredi, ve druhém piipad¢ probiha inkluze bez asistenta.
Komunikaci s vedenim $koly hodnoti matky pozitivné, obé se ale shoduji v tom, ze dal uz
pak zaleZi na osobnosti a ochoté konkrétniho pedagoga, coz se lisi ptipad od ptipadu a je
tézké celou situaci posuzovat obecné. Oba zaci prospivaji ve skole dobie, problémy méli
pouze pii psani diktatu, poptipadée v cizich jazycich, kdy se musi vice dodrzovat zasady
prace se sluchové postizenym, coz ne vSichni pedagogové respektovali. V prubéhu studia
se ale vytfibil funkéni systém.

Pro obé¢ zakladni skoly se jednalo o prvni zkuSenost s ditétem se sluchovym postizenim,
ale to ani jedna z matek nevidi jako problém, opét, diilezity a klicovy je pfistup ucitele.
Obe se ale shoduji v tom, Ze po tom, co si ucitelé prosli ,,zacatkem* prace se sluchové
postizenym zdkem, s dal§im by si po této zkuSenosti urcité vedli Iépe. Ani jedna rodina se
doma, v porovnani s ostatnimi intaktnimi Zaky, v€novat tikoliim a Skole se svym ditétem
vice nez je bézné, naopak, jejich déti patii ve tfidach k tém lepSim. Nikdy nemuseli fesit
zadné zavaznéjsi problémy, spojené se sluchovym postizenim a Skolou, které by

ptresahovali to, co bézny rodi¢ fesi.

3) Jak vnimaji inkluzi deti se sluchovym postizenim? Zjistit, jak se dité v intaktni

populaci citi, v cem ma nejvetsi probléemy, komparace s nazory rodicii

Z rozhovorl se samotnymi Zaky vyplynulo, Ze oba jsou v béZné zakladni Skole §t’astné,
maji mezi vrstevniky dobré kamarady a nikdy se nesetkaly s posméchem kvili sluchovému
postiZeni, naopak, samy si se spoluzaky délaji srandu kvili sluchadltim/kochlearnim
implantatim a berou celou situaci se zdravym, détskym humorem. Ve Skole prospivaji

vyborné, obcas se vyskytly problémy ve vyuce ciziho jazyka a CeStiny, ale oba uvadi, ze
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dnes uZ je vie v potadku. Na pribéh vzdélavani v MS si moc nepamatuji, pii pfechodu na
ZS ani jeden netrpél Zadnym strachem z toho, co mé o¢ekévat, zadny problém s piechodem
do nového kolektivu také nebyl, spiSe oba zaci méli zpocatku lehce obavy z nezndmého, ze
Skolniho prostiedi jako takového, nikoliv strach z pocitu nezaclenéni se ¢i nezvladnuti
Skoly kvili samotné sluchové vadé. Dle jejich slov je dulezité, aby se (zak se sluchovym
postizenim) ve Skole nebal, protoze obavy jsou zbytec¢né, aby se dokdzal ozvat, pokud
nécemu nerozumi a Zze by mél byt hlavné ,,svlij“, bez obav, Ze se mu n¢kdo za jeho
sluchové postizeni bude smat. Ani jedno z déti se v soucasné dobé aktivné nestyka

s dal§imi sluchové postizenymi détmi, kamarady maji mezi intaktni populaci, znakovy
jazyk jiz t¢éméf neovladaji a komunikuji vyhradné mluvenym jazykem. Ani zéci ani rodice
nevnimaji integraci jako néco stresového, cely proces popisuji jako ptirozeny, pro rodice
byla bézna Skola jasnou volbou od samého zacatku, a i z rozhovort se Zaky vyplyva, Ze by
si nedokézali predstavit vzdélavani ve skole specilni, respektive, vzhledem k jejich
Skolnim vysledklim, a i na zéklad¢ bezproblémového se zaclenéni do kolektivu je zbytecné

a neopodstatnéné se o Skole specidlni viibec bavit.
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Zavér

Bakalaiska prace se zabyvala tématem , Zdk se sluchovym postizenim v podminkdch
spolecného vzdelavani“. Hlavnim cilem prace bylo zjistit, jak probihal cely proces
zacleniovani do spolecného vzdélavani, a to z pohledu rodici (matek) sluchové postizenych
déti. Dale nas zajimalo, jak byla MS/ZS pfipravena na praci s takovym zakem, jaky byl
pristup pedagogli a vzdé€lavacich instituci obecné, co rodice povazuji za kli¢ k uspésné
integraci, na zakladé rodi¢e vybirali MS/ZS a v neposledni fadé nas zajimalo i to, jak se

bézném vzdélavacim proudu citi samotny zak.

Prvni ¢ast prace je orientovana na pfiblizeni sluchové problematiky obecné, to znamena, co
vubec sluchové postiZeni je, jak se sluchové vady déli, jaké jsou komunika¢ni moZznosti a
systémy osob se sluchovym postizenim, lehce nastifiuje moznost kompenzacnich pomicek.
Teoreticka Cast je také orientovana na pfiblizeni vzdélavani zaka se sluchovym postizenim,
ato od historie vzdélavani osob se sluchovym postizenim v CR po soudasné moznosti. Druha
¢ast je pak veénovana samotnému vyzkumu, vzhledem k povaze prace byla zvolena
kvalitativni metoda, které byla realizovana pomoci polostrukturovanych rozhovori.
Rozhovory byly orientovany na problematiku spolecného vzdélavani obecnég, sledovano
bylo konkrétné téma informovanosti o sluchovém postizeni, umisténi ditéte do MS, pribéh
zakladniho vzdélavani a zpétné zhodnoceni celého procesu. Osloveny byly dvé rodiny
s ditétem se sluchovym postizenim v paté tfid¢, rodice s détmi v tomto véku maji jiz
dostate¢ny odstup, aby dokéazali cely proces zhodnotit. K zaznamenéani rozhovorti bylo

pouzito nahravaci zatizeni, pficemz piepisy rozhovort jsou k nahlédnuti v ptiloze prace.

Ukézalo se, ze rodiCe, ani zaci samotni, by si nedokazali pfedstavit jinou formu vzdélavani
nez v hlavnim vzdélavacim proudu. Ackoliv zpocatku, kdy se jim dit¢ se sluchovym
postizenim narodilo, méli obavy a strach, kterym smérem se jejich zivot bude ubirat, co
vSechno to bude nadéle obnasSet a nedokazali si pfedstavit budoucnost, po vyuziti sluzeb rané
péce organizace Tamtam tato pocatecni nejistota opadla. Obé rodiny se shoduji, Ze role
poradkyné z rané péce, které stoprocentné duvétovaly, byla klicova, pokud se bavime o
feSeni vzdélavani jejich déti, at” uz pfedskolnim, ¢i zdkladnim. Za klicové matky povazuji
prace intervenci odbornika, ktery predjednd nastup ditéte se sluchovym postizenim do

Skolského zatizeni, dale ochotu vedeni skoly, ale hlavné samotny pfistup pedagogi. Uvadeéji,
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ze fakt, Ze ani jedna Skola/Skolka neméla zkuSenosti s Zakem se sluchovym postizenim, je
bezvyznamny. Ani pro jednu rodinu integrace neznamenala vyssi zatéz, snad krom pocatecni
zvysené komunikace s pedagogy atd. Ob¢ rodiny se potykaji s problémy, které nesouvisi se
sluchovym postizenim, ale spiSe s rodiCovskymi problémy a strachy obecné. Ani Zaci
samotni se v kolektivu intaktni populace nikdy necitili Spatné, vzdélavani pro né probiha
prirozen€, prospivaji vyborné, v kolektivu maji kazdy své kamarada, jediné problémy byly
obcas u vyuky ciziho jazyka a CeStiny, ty ale ¢asem vymizely, a to diky nastaveni zméné
metody vyuky. Déle Zaci uvadi, ze se jen nesmi bat se zeptat, pokud nerozumi, a obcas
vysvétluji, pro¢ a co jsou sluchadla/kochlearni implantaty. Z vysledkt tedy vyplyva, ze
stézejni je osobnost odbornika, ktery by mél dokézat pedagogy ptipravit na nastup ditéte se
sluchovym postizenim, a to idealné v piedstihu, a samozfejm& osobnost samotnych
pedagogl — 1 bez jakykoliv zkuSenosti se mize kazdy zvladnout vyuku zdka se sluchovym
postizenim, sta¢i jen zajem. Matky by uvitaly, kdyby existovala informaéni brozura
zaméfena na inkluzi obecné, hlavné se zkuSenostmi ostatnich rodici, ktefi si podobnym

procesem jiZ prosli.
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