
Abstrakt 

Bakalářská práce se věnuje příchodu nového klienta do domova pro seniory a obtížnosti 

adaptace na tento životní krok. Cílem práce je zjistit, jak postupují domovy pro seniory v okrese 

Kladno při přijímání nových klientů. Teoretická část práce popisuje práci s uchazečem o službu 

a následný proces adaptace i s jeho poruchami. S adaptací je spojena také stresová zátěž, které 

se práce spolu s dalšími souvisejícími tématy věnuje. Praktická část je tvořena výzkumem 

s cílem zjistit, jak se odlišuje přijímací proces nových klientů v domovech pro seniory 

kladenského okresu. Druhotnou výzkumnou otázkou je, zda je tento proces popsán v jejich 

interních dokumentech. K naplnění těchto cílů byly provedeny polostrukturované rozhovory se 

sociálními pracovníky. Výsledek tvoří popsané procesy přijímání nových klientů a shrnutí 

zkušeností oslovených pracovníků. 
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