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1. Hodnoceni volby tématu prace (relevance k oboru, a) vyborné
originalita) bivehnidobie
e p— v,

Oduvodnéni:

Téma distanéni podpory pacienta/klienta pomoci telemediciny hodnotim jako vysoce
aktualni, zejména vzhledem k piipravé na charakter ,,druhé viny* onemocnéni COVID
19. Druhou .konkurenéni vyhodou telekomunikaéni sluzby je jeji presah do oblasti
socialni podpory, tudiz nabidka komplexniho feSeni situace pacienta/klienta. Reflektivni
zkoumani, které autorka v ramci praktické c¢asti vyuzila je uzitecnou, nicmén¢ ve
Ldvojité pozici™ vyzkumnika a ¢lena reflektujiciho a reflektovaného tymu velice
naro¢nou metodou, a to jak deskriptivné, tak interpretacné. Autorka si této skutecnosti
byla védoma a ,reflektovala® ji, coZ je tieba rovnéz ocenit.

2. Hodnoceni formulace hlavniho cile prace a) vyborné

byvehni-debie
e)-debie
l l Yo

3. Hodnoceni provazanosti kapitol a struktury price a) vyborné

Oduvodnéni:

Oduvodneni: | Prace ma logicky navazujici strukturu a jednotlivé kapitoly na sebe navazuji
| pratelsky pro ¢tendie (domnivdm se i pro ¢tendie nelékaie a nezdravotniky).

Hlavni cil prace — popis managementu zavedeni sluzby distan¢ni podpory pro
pacienty s Diabetem mellitem a zjisténi Glohy reflexe tymu, zajisCujiciho chod
sluzby - je jasné definovan a logicky v souvislostech prezentovan.

Pozornost autorky je zaméfena piedevSim na reflexi pracovnikd poméhajicich
profesi, a to téch, ktefi se snazi poskytovat podporu lidem organizovanym
zpusobem, coz vyzaduje urcitou uroven ftizeni. Autorka si uvédomuje vyznam
(sebe)reflexe pracovnikii v pomahajicich profesich a tlohu fizeni v ném, ve své
praci kontextualné interpretuje atributy, benefity a zakladni parametry prostiedi pro
reflektivni praxi, podporované managementem.

byvehmi-dobie
e)y-dobie
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4. Hodnoceni prace se zdraji, véetné zahraniénich(?), a) vyborné
mira vyjasnéni pojmil, teoretické zpracovani eelmi-debie

Oduvodnéni:

jednotlivych cita¢nich trovnich.

Autorka v praci uvadi dostate¢ny pocet zdrojl, z nichZz prevazna vétSina (50) je
cizojazycnych, resp. v anglictiné. Dalsi zdroje jsou domadci (15) a ,.e* odkazy (6).
Autorka pouziva zdroje (cituje) v souladu s pravidly a pfehledné rozliSuje v jejich

5. Hodnoceni metodologického uchopeni a jeho a) vyborné
zduvodnéni, etické aspekty vyzkumu b)-vehni-dobic
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Oduvodneéni:

Hlavni vyzkumnou metodou, kterou autorka v praktické ¢asti prace pouZila pro
dosazeni stanoveného cile, byl akéni vyzkum, tedy metoda, ve které reflexe vyuziva
sebe sama k uchopeni tématu a interpretaci vystuptt vyzkumu. Eticky konfliktnim by
mohl byt moment, ktery autorka v praci popisuje, totiz pii vyzvé kolegli z tymu

k reflexi (tymu, jehoz byla sama soucasti). V tomto momentu vyslo najevo, Ze
mnozi z kolegii by potiebovali kratkou instruktaz k tomu, o€ se vlastné v sebereflexi

jedna. Pokud by se ale této ulohy zhostila autorka sama, vysledek této akce by mohl

byt (jak sama uvadi) kontraproduktivni. | z této ,,akce* se ale autorka poucila a
navrhla pro dalsi realizaci procesu distan¢ni podpory napf. kratky uvod do problému
formou polostrukturovaného rozhovoru.

Dalsi mozny moment etického ,.tfeni by mohl nastat v piedavani informaci od
pracovnika distanéni podpory zdravotnikum (diabetologim/praktickym lékaitim)
resp. rozpoznani hranice, kdy uz ,,mi problém nenalezi k feSeni* a mam jej postoupit
specialistovi, a kterému....pro tuto problematickou oblast se otvira velka prilezitost
pro vzdelavani.

6. Hodnoceni zpracovani a interpretace vysledka a) vyborné
vyzkumu byvelmi-dobie

Oduvodneéni:

Autorka .vytézila® ve zpracovani vysledkl vyzkumu a jejich interpretaci maximum,
a 1o zejmeéna pro oblast mozZnosti zlep$eni jednotlivych parametrii a celkového
procesu sluzby distanéni podpory. Jiz pred findlnim vyhodnocenim vySly najevo,
nékteré skute¢nosti formalni, procesni (napi. ptechod na mobilni telefonni linku,
namisto fixni, nebo zavedeni e-formulaie pro evidenci rozhovort s pacienty, Ci
zavedeni pravidelnych porad). Vlastni vysledky mohou byt vyuZzity nejen pro
zlepsent sluzby distanéni podpory, kterou autorka popisuje, ale: ve svém zikladnim

| tématu jist¢ i pro jiné sluzby distan¢ni podpory.

7. Hodnoceni naplnéni cilu a zpracovani zavérua price a) vyborné
e)-dobie

Oduvodneni

Hlavni cil prace — popis managementu distanéni podpory u pacientli s diabetem
mellitem a zjisténi ulohy reflexe tymu — byl naplnén, zavéry prace byly zpracovany
struéné, avSak vystizng, autorka v nich neopomnéla zadnou ze sloZek podpory
(technicka, personalni, procesudlni). Zavéry prace by se (pfevedeny do podoby
nejdulezitéjsich bodii) mohly stat ,,Desaterem™ — tedy jakymsi navodem ,,nac* pii

zavadéni sluzeb distanéni podpory ,,nezapomenout®.

8. Hodnoceni formalni stranky price rvyberné

b) velmi dobi‘e

Y dobt
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Oduvodneni:

Ocenuji. 7¢ autorka je si plné védoma pojmd, se kterymi pracuje a neuziva jich
nadbytecné/zdvojené (jak tomu je u jinych autort v ptipadech podobnych, napf. pii
uziti pojmu ..zpomalovaci retardér) a jejich sporn€ vyznivajici znéni v textu
diskutuje Prikladem této diskuze je napf. na str. 10: ,,Béhem zpéiné reflexe
pracovnici uvazuji o udalostech, jejich posloupnosti i vyvolanych reakcich. Z
lingvistického hlediska samotné slovo reflexe odkazuje na zpétnost, tedy v tomto
piipadé zpétné ohlédnuti za jiz probéhlymi jevy a udalostmi.

Prace ma kultivovanou jazykovou formu s minimem pravopisnych/formalnich chyb.
piesto (2 didaktickych diivodii) uvadim jejich vycet, i kdyz usuzuji, Ze vétSina jich
ma svuj puvod v nepozornosti, nikoliv nevédomosti autorky.

L.




1/ Termin zdravotni sestra (legislativné neexistuje, i kdyz vsichni védi, o jaké povola
ni se jednd, v odborném textu by mél byt pouzit termin ukotveny legislativné — tedy
v§eobecena sestra)— opakované — napi. str. 30

2/ .,.Za pomoci senzori se ukéazalo, Ze néktefi pacienti dosahuji sice uspokojivé
hodnoty glykovaného hemoglobinu (HbA I¢ < 53 mmol/mol), ale na ukor ¢astym a
dlouho trvajicim hypoglykémiim (< 3,9 mmol/l)*, - (spravné je: ,.Castych a dlouho
trvajicich™...).

3/..Ji7 dnes existuji jisté inzulinové pumpy, které se senzory komunikuji a jsou
schopné na zakladé informaci ze senzoru vypnout s predstihem inzulin tak, aby
pomahaly prevenci hypoglykémiim a idealné k nim viibec nedochazelo. —
(hypoglykémii)!

4/ Diabetes mellitus je chronické onemocnéni —( ale i nevylécitelné!) str. 26

5/ ,.muze ji tak byt povazovana®....(muze za ni byt povazovana) str. 28

6/ .snoubici se: (chybi pred ,,snoubici se* ¢arka) str. 29

7/ .pii nejmensim™ (piSe se dohromady) str. 23

8/ ,.distancni podpora a jeji vyuziti v praxi, tedy v éem spocivd, jakymi zpisoby
muze probihat, jaké jsou jeji specifika™ (jaka!) str. 28

9/ .V této podkapitole budou piedstaveny kroky, které se ve sluzbé tesili“(!) (Y!)
str.49

10/ .Byla to pro obvolavajiciho pracovnik a ztrata ¢asu* (nadbytecna mezera —
rozdeleni slova pracovnik a ) str. 52

9. Hodnoceni pFrinosu prace pro praxi a) vyborné

3)”@ mi deb{;"e )
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D rervhovaic

Piinos prace bude (vzhledem k aktualnosti distanéni podpory pacientl vzhelem
k pandemii COVID 19) vysoky. vyhodou pro Ctenafe je komplexita autorcina
pohledu a zaroven multidisciplindrni nadhled.

10. Otazky k Jak v ramci realizace sluzby distanéni podpory hodnotite spolupraci mezi
obhajob¢ zdravotniky a socialnimi pracevniky, vznikla néjaka uskali, popf. jak byla
fesenat?
11. Celkové zhodnoceni prace a) vyborné
3‘) Ve H;]i de 31".8
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“Oduvodneni:

Diplomova prace Be. Peterkové mé vyrovnanou formalni i obsahovou stranku,
piehledne popisuje problematiku sluzeb distanéni podpory, a to v presahu do jejich
zdravotnich i socialnich relevantnich oblasti.

Dne 14.9.2020
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