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Anotace

Diplomova prace Viiv sitovych digitalnich médii na vyrobu zpravodajskych a publicistickych
obsahii Ceského rozhlasu se zamé&tuje na promény produkce zpravodajskych a publicistickych
obsaht ¢eského vetejnopravniho rozhlasu zpisobené vznikem a rozvojem sitovych digitalnich
médii. Popisuje aktualni podobu a fungovani redakci Zpravodajstvi Ceského rozhlasu a vénuje
se roli, kterou vefejnopravni instituce sitovym digitalnim médiim ptiklada. Teoreticka Cast se
pokousi definovat sitova digitalni média a popsat jejich dopady na tradi¢ni masova média.
Zasazuje také do kontextu soucasné rozhlasové vefejnopravni vysilani v Ceské republice a
popisuje rozvoj techniky, ktery pfedchazel aktudlnimu stavu. Cilem praktické ¢asti diplomové
prace je kvalitativni analyza dopadt nejnovéjsich promén dostupné techniky i novych navyka
konzumenti medidlnich obsaht. Hlavnim zdrojem informaci v analytické ¢asti prace jsou
respondenti z fad rozhlasovych pracovnikti. Prace odpovida na otazku, jak podstatnou roli maji
sitova digitalni pro Cesky rozhlas a jak odd&leni Novych médii spolupracuje s rozhlasovymi
novinafi. Vénuje se také novym Zurnalistickym obsahiim a formatim, které v rozhlase
v disledku rozmachu sitovych digitalnich médii vznikaji. V neposledni tadé¢ pak prace
analyzuje proménu redakcnich rutin pfi vyrobé zpravodajskych a publicistickych obsahi

Ceského rozhlasu.

Annotation

This master thesis called The influence of digital media on the production of Czech Radio
news and opinion journalism focuses on the changes in the producing of news and journalistic
content of Czech Radio caused by the origin and development of network digital media. It
describes the current form and functioning of the Czech Radio newsrooms and deals with the
role that public institution attach to new media. The theoretical part attempts to define new
media and describe their effects on traditional mass media. It also places in the context
of current public service broadcasting in the Czech Republic and describes the development
of technology that preceded the current situation. The aim of the practical part of the master
thesis is a qualitative analysis of the impacts of the latest changes in available technology and
new habits of consumers of media content. The main source of information in the analytical
part of the thesis are respondents from the ranks of Czech Radio workers. The thesis answers
the question of how important role digital media play for Czech Radio and how the Department
of New Media cooperates with radio journalists. It also focuses on new journalistic content and

formats that are emerging in radio broadcast as a result of the expansion of new media. Last but



not least, the work analyses the transformation of editorial routines in the production of news

and journalistic content of Czech Radio.
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Uvod

Rozvoj sitovych digitalnich médii zdsadn€¢ zmeénil moznosti medidlni produkce a také
zpusoby distribuce medialnich obsaht. Diky internetu, mobilnim komunika¢nim technologiim
¢1 socidlnim sitim se zaroven proménuji navyky publika a mira interakce mezi producenty a

ptijemci medidlnich obsah.

Diplomova prace s ndzvem Viiv sitovych digitalnich médii na vyrobu zpravodajskych a
publicistickych obsahii Ceského rozhlasu si klade za cil popsat, jak nastup a rozvoj sitovych
digitalnich médii ovlivnil produkci zpravodajskych a publicistickych obsahli tuzemského
vefejnopravniho rozhlasového média. Z Ceského rozhlasu se v poslednich letech v diisledku
inovaci a zmén stdva médium, které uz neni zaloZeno jen na auditivnim principu, ale pracuje
s multimédii a samo také multimedidlni obsahy produkuje. Zamérem autorky prace je proto
zanalyzovat, jak se tyto zmény projevuji v oblasti tvorby zpravodajskych a publicistickych

potadi a jak inovace doléhaji na pracovniky z divize Zpravodajstvi Ceského rozhlasu.

Téma sitovych digitalnich médii je velmi aktualni, a je proto mozné najit fadu praci, které se
mu vénuji. Tato prace by méla pfinést uceleny pohled na to, jaky vztah ma k sitovym digitdlnim
médiim tradicni masové médium a jak ho tyto nové formy komunikaénich prostiedkii
proménuji. Oblast sitovych digitdlnich médii se nepfetrzité a rychle vyviji, proto zavéry této
prace nebudou definitivni a zfejmé nebudou ani pfili§ dlouho aktudlni. Vysledky vyzkumu vSak
mohou pfinést pohled na soucasnou situaci a nabidnout ohlédnuti za vyvojem v uplynulych
letech. Autorka price se Ceskému rozhlasu a jeho zpravodajsko-publicistické stanici
Radiozurnal vénovala jiz ve své bakalafské praci. Téma si zvolila také na zékladé

dlouhodobého zajmu o vetejnopravni vysilani a rozhlasovou tvorbu.

V prvni ¢asti se prace vénuje teoretickym vychodiskiim, definici a charakteristice sitovych
digitalnich médii a také dsledktim, které nové komunikacni prostfedky piinesly. Dalsi kapitola
pak popisuje pozici soucasného Ceského rozhlasu v medialnim systému Ceské republiky,
soustiedi se na legislativni i eticky ramec fungovani Ceského rozhlasu a soucasnou podobu
vefejnopravniho rozhlasového vysilani. Soucasti této kapitoly je také popis aktualni podoby

rozhlasového oddéleni, které ma na starosti vyrobu zpravodajskych a publicistickych obsahd.

Nasledujici kapitola se zamé&fuje na technické a technologické inovace spojené s rozhlasovym
vysilanim na izemi dnes$ni Ceské republiky. Struéné popisuje nejvyznamnéjsi zmeény, kterym
se rozhlas musel v minulosti pfizpisobovat, a od historickych milniki se pfesouvd az

do soucasnosti k nejnovéjsim zménam v oblasti rozhlasového vysilani a §ifeni audio obsah.



Praktickou ¢ast pak uvozuje kapitola vénovana vybrané metod¢ vyzkumu, kterou je ptipadova
studie. Definovany v ni jsou vyzkumné otazky i metoda sbéru dat. Nasledn¢ se jiz prace vénuje
samotné analyze vlivu sitovych digitdlnich médii na produkci rozhlasovych zpravodajskych a
publicistickych obsahti. Nejprve zkouma vztahy Ceského rozhlasu a oddéleni, které ma v této
vefejnopravni instituci na starosti praveé rozvoj a vyuzivani sitovych digitalnich médii. Poté se
vyzkum soustfedi na nové zurnalistické obsahy, které vznikly v disledku nastupu a rozvoje
sitovych digitalnich médii. V posledni ¢asti vyzkumu se pak autorka zaméfuje na proménu

pracovnich rutin novinait Ceského rozhlasu.

Zaver shrnuje celou praci i zjisténé poznatky, odpovida na stanovené vyzkumné otazky a

hodnoti dosazené cile.

Teoreticka ¢ast prace vychazi z publikaci od tuzemskych i zahrani¢nich autort. Pouzité
informace vychazeji také z legislativnich norem a divéryhodnych internetovych zdroji.
s pracovniky Ceského rozhlasu. Déle prakticka ast vychézi z vefejné dostupnych dokumenti
a dalSich pisemnych pramenti. Orientaci v problematice autorce Caste¢né usnadnil fakt, ze

ve zpravodajstvi Ceského rozhlasu pracuije.

Oproti schvéilenym tezim se caste¢né pozmeénila struktura diplomové prace. Autorka
po hlubsim proniknuti do dané problematiky ustoupila od zdméru popisovat v teoretické ¢asti
celou historii rozhlasového vysilani na naSem uzemi. Vzhledem k tématu prace bylo vhodné;si
zamé&fit se pouze na historicky vyvoj techniky a technologii. Pfi zpracovani konkrétnich
poznatkt pak doslo k detailnéjSimu roz¢lenéni prace. Ve schvélenych tezich je také jako metoda
vyzkumu vedle hloubkovych rozhovort s pracovniky Ceského rozhlasu uvedeno ziidastnéné
pozorovani. Autorka se od n€j nakonec rozhodla ustoupit, aby se vyhnula moznému zkresleni
vysledkii zkouméni. Pozorovani by se totiz ti¢astnila z pozice zaméstnance Ceského rozhlasu.
Plivodné zvolenou metodou se rozhodla nahradit studiem dalSich dostupnych dat a pisemnych
prament, jak je to u ptipadové studie b&zné. Udelem této zmény bylo ziskat dalsi relevantni
informace, které bylo mozné srovnat s odpovéd’'mi respondentii a zasadit je do kontextu vystupii

z jednotlivych rozhovort.



1 Teoreticka vychodiska prace
1.1 Sitova digitalni média

S nastupem digitalizace a s rozvojem pocitacovych siti na zacatku devadesatych let dvacatého
stoleti se ve svété a posléze i v Ceské republice zadaly objevovat nové formy komunikaénich
prostiedkli. Média, ktera od té doby zacala nabyvat na vyznamu a postupné se zatradila po bok
tisku, filmu, rozhlasu Ci televize, pak teoretici zacali nazyvat rizné. Nejcastéji pro n¢€ vsak volili

a stale voli oznaceni nova.

Stejné tak jako medidlni teoretici nenalézaji konsensus v otdzce pojmenovani ,,novych* médii,
neshoduji se ani na jednotné a univerzalni definici téchto komunikacnich prostredkil. Pro ucely
této diplomové prace je vSak nutné se o jistou definici novych médii pokusit. Nasledujici
podkapitola proto popisuje nejzasadnéj$i rysy a principy novych médii, zminuje jejich
historicky vyvoj a nékteré s nimi spojené teoretické koncepty. Vysvétluje také, ¢im se média

oznacovana v odborné literatuie jako nova 1isi od téch dfive existujicich.
1.1.1 Definice a charakteristika novych médii

Termin nova média poprvé pouzil kanadsky filosof a medidlni teoretik Marshall McLuhan, a
to jiz v Sedesatych letech minulého stoleti (Pavlicek 2010, s. 10). Pojem ale plvodné,
v kontextu uZivaném mimo jiné McLuhanem, oznacoval takova média, kterd se noveé
objevovala po uspé€Sném nastupu televize a zaroven rozSifovala vlastnosti televizoru ci
telefonu, tedy napiiklad videorekordér, videokamera, teletext, videotex nebo videotelefon

(Moravec 2016, s. 28).

Na zacatku devadesatych let dvacatého stoleti se vSak vyznam pojmu novd média zacal
zasadn¢ proménovat. S rozvojem technologii a nastupem digitalizace a pocitacovych siti se
v rychlém sledu objevily nové komunikacni formy zalozené na pocitacovych technologiich.

Nasledné zacaly splyvat terminy nova média a pocitacova média (Reifova 2004, s. 134).

Pti pokusu o definici novych médii fada autorti poukazuje na to, Ze i samotné vymezeni
novych médii je obtizné. Skupina, do které spadaji média oznacovana jako nova, je velmi Siroka
a riznoroda, patfi do ni platformy socialnich siti, internetové vyhledavace, ale také mobilni
telefony, mobilni aplikace nebo pocitacové hry. Teoretici se tak snazi hledat prvky, které maji
vSechna média z této skupiny spole¢né. Napiiklad Dennis McQuail se pfiklani k tomu, Ze

podstatnym rysem novych médii je ,,jejich vzdjemné propojeni, pristupnost pro individualni



uzivatele jako odesilatele i prijemce, interaktivita, rozmanité zpiisoby pouZiti a otevieny
charakter, vsudypritomnost a takzvana decentralizace.“ (McQuail 2009, s. 50) Podle Jakuba
Macka (2013, s. 19) zase veskerd nova média spojuje fakt, ze jsou v technologické roviné
zalozZena na digitalnim kédovani dat. Pravé digitalizace je prvnim jednoticim znakem novych
médii 1 podle Terryho Flewa. Druhym podstatnym rysem je pak podle n¢j konvergence neboli

sblizovani obsahu, médii a technologii (Moravec 2016, s. 29).

V Praktické encyklopedie zurnalistiky a marketingové komunikace se u hesla vénovanému
novym médiim docteme, ze , byvaji charakterizovana pomoci spolecnych rysu jako je
nehmotnda ciselnd podstata, matematické zpracovani, kombinovatelnost, modularita
a variabilita”. Dulezitym rysem novych médii je pak dle této publikace univerzalnost

digitalnich dat a z ni vyplyvajici multimedialita (Osvaldova a Halada 2007, s. 130).

Antonin Pavli¢ek (2010, s. 11) pak piSe, ze mezi nejzadsadnéjsi rysy a principy novych médii
patfi to, Ze ,,jsou zalozena na elektronické ¢i digitalni platformé, vyuzivaji vypocetni vykon,
Jjsou interaktivni (reaguji na podnéty uzivatele) a podporuji komunikaci, nebo prinejmensim
primou zpétnou vazbu. “ Milo§ Cermak (2009, s. 7) dodava, Ze se nova média vyznaluji svou

rychlosti a vstiicnosti ke konzumentiim.

Lev Manovich (2018, s. 60) v knize Jazyk novych médii popisuje hned pét zakladnich principt
novych médii. Jsou jimi Ciselna reprezentace, modularita, automatizace, variabilita (nebo také
proménlivost ¢i tekutost) a kulturni prekddovani. Fakt, Ze jsou novd média zaloZena na
digitalnim kodu, mé pak podle Manoviche dva klicové disledky. Novomedidlni objekt miize
byt matematicky vymezen, 1ze ho tedy popsat matematickym vzorcem. A ziroven je
novomedialni objekt predmétem algoritmické manipulace, coz ve vysledku znamena, ze se

média stdvaji programovatelnymi (Tamtéz, s. 66).

Jak jiz bylo uvedeno, odbornd komunita se stale ptiklani pfedevs§im k oznacovani téchto médii
za nova. A to i pres skutecnost, Ze oznaceni nova média mize byt pon€kud problematické,
matouci a kontroverzni. Napiiklad Cermak (2009, s. 7) upozoriiuje, Ze ve dvacatém stoleti byl
novym médiem rozhlas, pozdéji byla novinkou televize. Ur¢ovani hranic mezi novym a starym
je tedy relativni, a pravé proto mizeme byt pfi definovani novych médii bezmocni. Wendy
H. K. Chunova zase pfipomind, Ze vici ostatnim médiim miize tento termin pusobit
nepiatelsky, protoZe k nim odkazuje jako ke starym nebo mrtvym. Piesn&j$im oznacenim by
tak podle Chunové bylo spojeni ,,rozsifena média*“ (Tejkalova 2009, s. 47). O vyse popsanych
médiich se diky jejich vlastnostem a podminkédm jejich existence hovoii také jako o médiich
interaktivnich, sitovych nebo digitdlnich (Macek 2013,s. 19). A pravé piivlastky sitova
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(ve smyslu vzijemné propojitelnd Ci piipojitelna k internetu) a digitalni (tedy zalozena
na datech v binarnim kodu) jsou podle autorky této diplomové prace nejptresnéjSim oznacenim

vyse definovanych médii. Proto se jich prace bude drzet i v nasledujicich kapitolach.
1.1.2 Disledky sitovych digitalnich médii

Pti vzniku a rozvoji novych technologii a komunikacnich prostiedkli obvykle sledujeme snahy
o popis dopadii téchto zmén na spolecnost i podobu medialni krajiny. Nejinak je tomu
pochopitelné i v ptipad¢ sitovych digitalnich médii.

Mnoho autorti se snazilo a snazi analyzovat vliv téchto médii na vztahy mezi jejich uzivateli
a na proménu spolecnosti. Naptiklad Jan van Dijk ptichazi s konceptem sitové spolecnosti,
kterd podle néj stale vice organizuje své vztahy prostiednictvim sitovych digitdlnich médii.
Tuto spolecnost van Dijk ptfirovnava k nervovym sitim v lidském organismu (Moravec 2016,
s. 29). Lev Manovich zase hovoti o vzniku jednoho metamédia, kterym je pocitac, a souvisejici
komputerizaci kultury. Pojem podle néj charakterizuje kombinovani lidskych a pocitacovych
vyznamu, tedy tradi¢nich predstav svéta a pocitacovych prostfedkli k zobrazeni reality.
Komputerizace spolecnosti nevede jen ke vzniku novych kulturnich forem, napftiklad
pocitacovych her nebo virtualnich svétd, ale ovlivituje a redefinuje 1 stavajici média. Zptisoby,
jakymi pocitace modeluji svét, jak zobrazuji data a jak nas nechdvaji s nimi zachazet, pak podle
Manoviche ovliviiuji kulturni vrstvu sitovych digitdlnich médii (Manovich 2018, s. 46-48).
A kupiikladu Jan Jirdk a Barbara Kopplova poukazuji na to, Ze v disledku globalizace
a standardizace medidlnich obsahi dochazi k takzvané hybridizaci (nebo amerikanizaci)
kultury a ke stirani rozdilli mezi jednotlivymi ndrodnimi kulturami (Jirdk a Kopplova 2007,

5. 194-196).

S nejnovéjSim vyvojem médii, a to nejen téch sitovych digitalnich, je spojen také termin
konvergence. V ramci medialniho diskurzu lze tento jev popsat v nékolika rovindch. Podle
Moravce (2016, s. 24) jde jednak o popis technickych aspektti propojovani telekomunikaci,
informatiky a médii, soucasné ale také o metaforu rozsahlého procesu zmén, ke kterému tento
technologicky vyvoj pfispiva. Jirdk a Kopplova definuji tfi spolecensky vyznamné druhy
konvergence. Vyrobni konvergence podle nich spo¢iva ve ,,sblizovani v oblasti pripravy,
distribuce a zpiisobu nabizeného vnimani nabizenych obsahii. “ (Jirdk a Kopplova 2009, s. 44)
Jedno sd€leni se totiz diky vyvoji mize objevit v riznych koncovych podobach. Uzivatelskou
konvergenci pak dvojice autorti popisuje tak, ze konzumenti obsahti mohou vyuZzivat riizné

média s pomérné podobnym vysledkem. Napiiklad film si mizou piehrat v televizoru,
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na obrazovce stolniho pocitace, v notebooku nebo v mobilnim telefonu. V disledku toho je
dostupnost medidlnich produkti vyrazné vétsi. Tietim typem je konvergence funkeni, kterd
popisuje konvergenci nckolika diive samostatnych pfistroji  do jednoho zafizeni
(Tamtéz, s. 45). Vysledkem je napiiklad mobilni telefon se zabudovanym fotoaparatem nebo

televizor s moznosti pfipojeni k internetu.

Moravec (2016, s. 37) pak nabizi jest¢ detailngjsi rozliSeni druhti konvergence. Propojovani
uzivatelskych pfistroji zastieSuje terminem technologicka konvergence. V této souvislosti
zminuje napriklad termin ,,kontinualni upgrade*, ktery popisuje stale zrychlujici se zastaravani
piijimacich zatizeni a dalSich produktl a také stale rychlejsi zavadéni technologickych novinek
(Tamtéz, s. 41), ¢i mytus Cerné skiinky, ktera by byla jedinym plné konvergovanym zatizenim
pouzivanym pro veskery pifijem medidlnich obsahi. Tuto pomérné¢ rozsSifenou mylnou
ptedstavu vyvraci Henry Jenkins (2006, s. 14), kdyz upozoriiuje na to, ze pocet riiznych typl

takzvanych ¢ernych skiin¢k se v naSich domécnostech nesnizuje, ale naopak zvysuje.

Zmény v konzumaci medialnich obsaht, zahrnujici napiiklad proménu zpétné vazby nebo
pojem multitasking, Vaclav Moravec nazyva uzivatelskou konvergenci. Dal§im typem je
korporatni konvergence, diky nizZ mlze urcita korporace vyvijet ¢innost v riiznych oblastech
komunikace. Moravec (2016, s. 37) si dale v§ima toho, Ze se telekomunikac¢ni firmy stale Castéji
angazuji i ve sféfe medidlnich organizaci, a tyto zmény oznacuje za socio-funkciondlni
konvergenci. Zasadni roli v prostorové konvergenci sehrava fenomén globalizace a mezi
diisledky promén tradi¢niho vnimani prostoru patii tfeba takzvana digitalni propast nebo vznik
nadndrodnich medialnich korporaci s globalnim dosahem (Tamtéz, s. 148). A konetné
regulacni konvergence zahrnuje integraci pravidel a fizeni audiovizudlnich médii a
telekomunikaci. Podobné rozdéleni ptindsi napiiklad Karol Jakubowitz (2013, s. 33), ktery
popisuje konvergenci korporatni, socio-funkéni, produkéni a trzni, odbératelskou a

prostorovou.

Dopadtim sit'ovych digitalnich médii z hlediska technologického rozvoje ¢i v oblasti ptijemct
obsahll se vénuje fada publikaci a autord. Vyzkumnici popisuji naptiklad to, jak se v Case
vy s . ’ IR LY - . 1 .y ,
proménuje vybavenost domacnosti medidlnimi pfijimaci nebo internetem'. Mnoho teorii se také
vénuje promeéné publika, stirdni hranic mezi tvirci a piijemci obsahii v disledku rostouci

interaktivity (napiiklad prostfednictvim socialnich siti) umoziujici publiku participovat

' Viz naptiklad: Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v domdcnostech a mezi jednotlivci - 2019
[online]. Praha: Cesky statisticky tifad, 2019 [cit. 2020-05-18]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/90577057/06200419.pdf/6f465ecb-ec36-492e-bce8-
fd136d154cd1?version=1.1



na vzniku obsahl. S poslednim jmenovanym fenoménem se poji predikce Alvina Tofflera
takzvanych prozumentech (pojem je sloZzeny ze slov producent a konzument) a nasledné termin
Axela Brunse produzivatelstvi vyjadfujici stirani rozdil mezi produkci a uzitim obsahd.
(Moravec 2016, s. 75). Jaromir Volek (2015, s. 133-135) déle popisuje fragmentarizaci
masového publika do malych divackych skupin a posilovani autonomie piijemcit medialnich
obsahti. S proménou navyku uzivatelti souvisi také takzvany medialni multitasking, tedy pojem
popisujici pouzivani vice médii najednou, respektive rychlé preskakovani od jednoho média

k druhému.

Pro ucely této diplomové prace jsou vSak nejpodstatnéjsi disledky rozvoje sitovych
digitdlnich médii z hlediska tradiénich masovych médii, mezi néZ patii i vefejnopravni Cesky
rozhlas, na ktery se prace zamétuje. Nasledujici podkapitola se proto podrobnéji vénuje vlivu
sitovych digitdlnich médii na masmédia a proméndm medidlnich organizaci i rutin redakci a

jednotlivych novinari.

1.1.3 Vliv sitovych digitalnich médii na tradi¢ni masova média a na praci

novinaru

Kazdy vznik a rozvoj nové technologie, respektive nového média, vyvolava debatu o tom, zda
star¢ médium zanikne, pfipadné do jaké miry ho novinky zméni. Historie ndm ukazuje, ze
zahubu starSich forem komunikacnich technologii novéj$i média nezpusobuji. Rozhlasové
vysilani nezapfticinilo zanik tisku, stejn€ jako si rozhlas udrzel posluchace i po vzniku a rozvoji
televize. V soucasné dobé mizeme samoziejm¢e sledovat vyrazny pokles nakladti novin a
asopisti’ nebo zmény navyki posluchac¢ii a divdkl rozhlasovych a televiznich stanic®. Tradi¢ni
masova média vSak dal existuji vedle novych zplisobli komunikace a Sifeni medialnich obsaht.
Medialni organizace se zaroven piizptisobuji novym pozadavkim ze strany konzumenti a snazi
se vyuzit nové technologie ve svilj prospéch. Potvrzuje se tak naptiklad pohled Marka Deuzeho
(2015, s. 48), podle kterého novéjsi média plisobi jako katalyzatory a zesilovace dlouhodobych

trendl ve vyvoji starSich médii.

Zjednoduseny vyvoj postoji tradiénich médii v Ceské republice k online platforméam,

2 Zatimco naptiklad v éervnu roku 2000 v Cesku podle dat Audit Bureau of Circulations CR prodané denni
naklady dvou nejctenéjsich denikl presahovaly tfi sta tisic kusti, v bieznu roku 2019 to bylo u nejprodavanéjsiho
deniku (Blesk) zhruba 150 tisic. V potadi druhé Mlad¢ fronté Dnes klesl primérny prodany naklad na necelych
101 tisic vytiskd. Viz Ovéfovana data: Periodicky tisk. ABC CR [online]. Praha, 2020 [cit. 2020-05-26].
Dostupné z: https://www.abccr.cz/overovana-data/periodicky-tisk/

3 Viz Digital News Report 2020 [online]. London: Reuters Institute for the Study of Journalism, 2020 [cit. 2020-
06-20]. Dostupné z https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-06/DNR_2020 FINAL.pdf
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internetové zurnalistice a novym zplisobim publikovani medialnich obsaht pfinasi naptiklad
Vojtéch Bednat (2011, s. 45-49). Evoluci téchto vztaht rozd€luje do sedmi fazi. Tradi¢ni
masmédia podle Bednare ptiblizné¢ do roku 1994 internet oznacovala za nesrozumitelny svét,
ktery je ureny pouze akademikiim. Ve druhé fazi pak v nékterych statech, které se nestacily
prizptisobit uvodnimu rozvoji uzivatelského internetu, masova média varovala pied
nebezpecim této sité. I Ceskd medialni scéna tehdy podle Bednafe na internet pohlizela jako
na ,,semenisté zla“ a zdirazinovala naptiklad rozsifeni pornografie na webu (Tamtéz, s. 45).
V dalsi etapé pak zacalo aktivni ptisobeni nékterych tradi¢nich médii na internetu, a to
prostiednictvim webové prezentace téchto médii. Vznikaly stranky obsahujici informace
o konkrétnim médiu a portfolio jeho prace. Teprve ve ¢tvrté fazi vyvoje vSak média zacala
na webu publikovat ¢lanky a jiné obsahy. Zaroven poprvé vznikala i ryze internetova média,
tedy takova, kterd nebyla spojena s zddnym titulem nebo jinym tradi€énim médiem. P4t faze
podle Bednate (Tamtéz, s. 47) nastala poté, co se internet stal bézné dostupnym a bézné
uzivanym komunika¢nim prostfedkem. Néktera tradi¢ni média na tento proces reagovala
Ipénim na tradi¢nich komunikac¢nich kanalech a v jistém slova smyslu i popiranim existence
online prostfedi. Jind média naopak opustila své staré nosice a zacala se soustiedit jen
na produkci online obsahli. VétSina tisténych médii se vSak rozhodla spojit svou tradi¢ni
tisténou verzi s online vydanim. Volila pak mezi dvéma zpiisoby provedeni — bud’to vytvoftila
specifickou webovou verzi s vlastni redakci, nebo do tvorby webu jako svého druhého média
zapojila stavajici redakci. Prvni moznost se podle Bednare ukézala jako vhodnéjsi, i proto
v Sesté fazi dochdzi k uplné profesionalizaci webovych periodik. ,, Tradicni média web
zabydlela, zprofesionalizovala a soucasné se mu prizpusobila. (...) Tisténé noviny se nékdy
prizpusobuji tomu, jak vypadaji (a funguji) webové stranky. Zcela bézné v nich najdeme odkazy
na web. “ (Bednat 2011, s. 49) Posledni f4zi a soucasny stav Bednaf (op. cit.) popisuje jako
symbiozu tradi¢nich a novych médii. Upozoriiuje na to, Ze i televizni a rozhlasové stanice
pouzivaji plné profesionalizované weby, na kterych jsou zaznamy vysilani i mnoho dalSich
riznorodych obsahti. Online platformy masovym médiim zaroven vytvaii prostor pro zpétnou

vazbu.

Také trojice autorti Bednatik, Jirdk a Kopplova piSe, Ze si média brzy zacala uvédomovat
uzivatelsky i ekonomicky potencidl sitovych digitdlnich médii. Jiz od poloviny devadesatych
let minulého stoleti 1ze proto podle autorti mluvit o takzvané internetizaci tradi¢nich masovych
médii. Medialni obsah se navic oddéluje od uzivatelskych platforem, coz znamena, Ze se

zpravy, porady i programy ,, odpoutaly od svych historickych nosicu (papiru, rozhlasového ci



televizniho prijimace) a lze je konzumovat prostiednictvim jakéhokoli zarizeni, které se

libovolnym zpuisobem dokaze pripojit k internetu. “ (Bednartik, Jirdk a Kopplova 2019, s. 387)

O dasledcich sitovych digitalnich médii v oblasti téch tradi¢nich uvazuje také Denis McQuail.
Podle ného se podminky zménily napiiklad u autorstvi. Autofi medialnich obsaht maji diky
internetu, webtim ¢i bloglim vice moznosti a ptilezitosti, jak svou praci publikovat. Nicméné
podminky pro ziskani vaznosti a uznani se ani srozvojem novych technologii pfili§
neproménily. Ocenéni autora totiz zavisi na tom, kde publikuje, a ziskat sldvu bez spoluprace
s tradi¢nimi masovymi médii neni snadné (McQuail 2009, s. 151). Mnohem mén¢ jednoznacna
je nové podle McQuaila (op. cit.) role vydavatell, protoze sitova digitdlni média piinasi
alternativni formy publikovani a vydavatelem uz nemusi byt obchodni organizace nebo

neziskova vetejna instituce.

Barbora Osvaldova (2009, s. 107-111) se pro zménu zaméfuje na to, jak a do jaké miry
ovlivnily internet a sitova digitalni média zurnalistické zanry. Pfipomind, Ze Zanrova skladba
je vzdy ovlivnéna dobovym kontextem, napiiklad politikou, spoleCenskymi udalostmi ¢i
technickymi vynalezy. Sitova digitdlni média pak podle Osvaldové mohou Zanry printovych
médii zcela pfejimat, nebo si je ptfizpisobovat, ale také vytvaii zadnry zcela nové. V disledku
téchto promén navic mohou ve stejnou dobu koexistovat riiznd pojeti jednoho Zanrového
oznaceni. Osvaldova jako ptiklad uvadi fejeton, ktery si v tisténych periodikach stale zachovava
urcitd pravidla, zatimco v online médiich pod timto oznacenim c¢asto najdeme zcela odlisné
obsahy. Zavérem Osvaldova dodava, ze ackoliv je jednim z atributli internetu svoboda
publikovani, medidlni obsahy vydavané v tomto prostoru se stale drzi jistych zavedenych

pravidel, protoze takovy ptistup je vyhodnéjsi jak pro autory, tak pro Ctenate.

Medidlni pracovnici jsou podle Jana Motala v soucasné informacni spolecnosti v nelehké
situaci. Autor upozorfiuje, Ze ani v éfe sitovych digitdlnich médii se nerusi mechanismy
komodifikace nebo ideologické funkce kulturnich priimysli. Na novinafe tak na jednu stranu
., utoc¢i hospodarské c¢i ideologické cile média, v némz pracuje, a které jej nuti vyrovnat se
s temito zménami ve své praci. Na strané druhé rozviklavaji sebepojeti jeho profese.
(Motal 2012, s. 9-10) Neckteré¢ hlasy totiz podle Motala v disledku precefiovani
technologického prostiedi a prozumenstvi nazyvaji Zurnalistiku v informacni spolecnosti

,»zombie instituci, kterd neni schopna vyrovnat se soucasnymi vyzvami.

Rozvoj internetu a sitova digitalni média pochopitelné ovlivnily 1 praci novinati se zdroji.
Milan Smid a Ludmila Truneckova pfipominaji, Ze tkolem Zurnalisti je nadale vyhledévat,
shromazd’ovat, tfidit a zpracovéavat informace. I diky sitovym digitdlnim médiim se ale méni
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techniky téchto c¢innosti a také ndstroje, se kterymi novinafi pracuji. Pravé internet se
s. 15-17). Vyuziti v zurnalistice naslo i takzvané mikroblogovani, konkrétné tedy v soucasné
dobé¢ nejrozsifenéjsi mikroblogovaci platforma Twitter. Vedle toho, Ze Twitter muze slouzit
jako misto pro ob¢anskou zurnalistiku nebo jako kanal pro Sifeni profesionalniho zpravodajstvi,
1ze jej vnimat i jako nezpracovany material k analyze a zdroj zajimavych informaci schovanych
ve velkém mnozstvi textt (Javirek 2009, s. 173-174). Twitter zaroven jako platformu pro
komunikaci se zdkazniky nebo voli¢i vyuziva fada firem nebo politik1, i tato sdéleni pak média
mohou piebirat. Javirek (Tamtéz, s. 183) ale upozornuje, Ze Zurnalistické vyuziti Twitteru ma
sva vyrazna rizika. Mikroblogy jsou totiz i kvili diirazu na rychlost ¢asto zdrojem dezinformaci
nebo omylt. Novinafi by se proto méli pokousSet informace z Twitteru (a obecné ze vSech

socialnich siti) ovétovat a vzdy zvazit, jakym zpiisobem s nimi nalozi.

Bouilivym vyvojem prosly také zpravodajské (tiskové) agentury, které jsou tradi€nim
zdrojem zurnalistickych informaci. V reakci na technologické i ekonomické zmény se agentury
proménily v instituce, které v novém digitdlnim prostiedi vedle tradi¢nich textovych zprav
poskytuji multimedialni servis (Smid a Trunetkova 2009, s. 17). Muize jit naptiklad o audio
zaznamy, infografické materidly, videa nebo zivé videoptenosy. V eském prostiedi to doklada
Ceska tiskova kancelaf. Agentura vedle obrazového zpravodajstvi, které se v jeji nabidce
objevilo jiz ve 20. letech minulého stoleti (Majstr a Richter 1998, s. 3), poskytuje od roku 1992
také infograficky servis. Grafy a mapky nejprve jeji zaméstnanci délali ru¢né a k jejich penosu
vyuzivali takzvané telefoto. V roce 1998 pak zahajila CTK vydavani infografickych materiali
ve vektorovém formatu prostfednictvim satelitniho vysilani a zaroven je zacala ukladat do své
internetové Infobanky (Tamtéz, s. 21-23). Od roku 2001 je souéasti sluzeb CTK zvukovy servis.
Tiskova agentura v Cesku sice ze zakona* nesmi provozovat rozhlasové ani televizni vysilani,
CTK vsak svym klientiim z fad rozhlasovych a televiznich stanic, ale i internetovych serveri
poskytuje kratké zvukové piispévky. Od roku 2006 podobné¢ nabizi také video zpravodajstvi.
V roce 2016 zatadila agentura do svého servisu poprveé i Ziva vysilani. Prostfednictvim sluzby
CTK Live si mohou klienti s platnou licenci vlozit do svych webovych stranek online pfenos

pomoci jednoduchého HTML kédu.”

4 CESKO. Zakon &. 517/1992 Sb, o Ceské tiskové kancelafi. In: Shirka zdkonii Ceské republiky, 1992. ISSN
1211-1244. Dostupny také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1992-517

5 CTK. Vyrocni zprava o cinnosti a hospodareni Ceské tiskové kanceldre v roce 2016 [online]. Praha: Ceské
tiskova kancelaft, 2017 [cit. 2018-05-16]. Dostupné z:

http://i3.cn.cz/.filedefault/1506530186 VronzprvaTK 2016.pdf
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2 Verejnopravni rozhlasové vysilani jako soucast medialniho systému Ceské

republiky

V Ceské republice v soudasné dob& funguje takzvany dualni systém vysilani. Takové
oznaceni se pouziva pro situaci, kdy vedle sebe plisobi soukromé komercni stanice a vysilatelé
vetejné sluzby (jejichz podoba se napfic riznymi zemémi lisi, zatimco nékde jde o média statni,
jinde jsou zakotvena jako vefejnopravni). Dudlni systém je spojenim evropské tradice, ktera
zastavala princip statniho ¢i vefejnopravniho monopolu vysilani, s trznim pojetim vysilani,
které vzniklo ve Spojenych statech americkych (Smid, 2000, s. 4). Alternativou k dualnimu

vysilani je takzvany jednoduchy systém, ve kterém existuje pouze soukromy sektor.

Na naSem uzemi, tedy v tehdejSim Ceskoslovensku, zagalo formovani duélniho, respektive
smiSené¢ho systému vysilani az po roce 1989, podobné jako v dalSich posttotalitnich zemich
vychodni Evropy (Smid, 2011, s. 3-4). Vaclav Moravec (2000, s. 11) popisuje, jakou roli hréal
pfi prolomeni monopolu statniho vysilani samotny Ceskoslovensky rozhlas. V letech
1990-1992 totiz rozhlas zacal spolupracovat s francouzskou soukromou stanici Europe 2 a
pro francouzsky program uvolnil jednu ze svych frekvenci. Stanice Europe 2 tak nestandardnim
krokem obesla oficidlni povoleni ¢eskoslovenské vlady, ktera v té€ dobé jesté vznik dualniho
systému vysilani nepodpofila. Nasledné vSak stat v roce 1990 vladnim usnesenim povolil
rozhlasové stanici Radio Svobodnd Evropa, aby k Sifeni signdlu vyuZivala volné vysilace
nauzemi Ceskoslovenska. Posléze tlak zajemcti o provozovani vysilani piimél vladu
k vytvofeni meziresortni komise, kterd udélovala prvni licence k experimentalnimu vysilani.
Dualni systém vysilani pak poprvé stabilnéji definoval zdkon ¢. 468/1991 Sb., o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani (Tamtéz, s. 10-11). V bfeznu roku 1992 vznikla na zékladé
zékona Federdlni rada pro rozhlasové a televizni vysilani, jejimz tkolem méla byt regulace
vysilani, udélovani licenci komerénim stanicim a vymahani sankci v pfipadé porusovani norem
spojenych s rozhlasem a televizi. Kviili rozpadu Ceskoslovenské federace vSak tato rada brzy
zanikla a jeji roli pfevzala Rada Ceské republiky pro rozhlasové a televizni vysilani. Zakon
o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani byl v devadesatych letech opakované
novelizovan, v roce 2001 pak byla pfijata nova norma se stejnym oznacenim, ktera po upravach
plati dodnes.® Spolecenské a politické zmény a ndsledné piijeti novych norem po roce 1989

upravily postaveni médii v Ceskoslovensku a posléze i v Cesku. Svoboda projevu a pravo

¢ Viz CESKO. Zakon ¢&. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dalich
zékonu. In: Shirka zdakonu Ceské republiky. 2001. ISSN 1211-1244. Dostupny také z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-231
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na informace jsou od t¢ doby kodifikovany jako zakladni lidska prava a principy demokratické

spole¢nosti (Osvaldova a Halada 2007, s. 183).

Soukromé rozhlasové a televizni stanice mohou v Ceské republice podle vyse uvedeného
zékona vysilat pouze na zakladé licence udélené Radou pro rozhlasové a televizni vysilani,
piipadné¢ na zakladé registrace, jedna-li se o prevzaté vysilani. Vefejnopravni média
oznaCovana také jako média vetejné sluzby jsou zfizena podle piislusnych zakont a jejich
pfijmy pochazeji predev§im z koncesionatskych poplatkli. Tuzemskymi médii vefejné sluzby

jsou Ceska televize a Cesky rozhlas, kterému se budou podrobnéji vénovat nasledujici kapitoly.

2.1 Legislativni a eticky ramec fungovani Ceského rozhlasu a soucasna

podoba vysilani

Cesky rozhlas vznikl 1. ledna 1992, kdy byl ziizen zikonem ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském
rozhlasu, jako samostatny subjekt funguje od rozpadu Ceskoslovenské federativni republiky
na konci roku 1992. Sama vefejnopravni instituce svou historii spojuje s predchozim
rozhlasovym vysildnim na naSem uzemi, tedy i se zacatkem pravidelného vysilani v kvétnu
1923: |, Historie Ceského rozhlasu se zacala psdat roku 1923 na iizemi tehdejsiho
Ceskoslovenska v platéném stanu v Praze — Kbelich. Od té doby proslo vysilani dramatickym
vyvojem, od zivého vysilani ve stanu k digitalnimu vysilani, od soukromé spolecnosti

k nezavislému verejnopravnimu médiu, které je soucasti Evropské vysilaci unie. "’

Existenci a ¢innost Ceského rozhlasu upravuje soustava nékolika legislativnich norem, véetné
JiZ zminovaného zakona o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani. Jak uz bylo také
uvedeno vyse, instituce byla ziizena zakonem o Ceském rozhlasu z roku 1991. Ten mimo jiné
stanovuje hlavni tkoly vefejné sluzby v oblasti rozhlasového vysilani, kterymi jsou napiiklad
wposkytovani objektivnich, ovérenych, ve svém celku vyvazenych a vsestrannych informaci pro
svobodné vytvarent nazori, prispivani k pravnimu védomi obyvatel Ceské republiky, vytvireni
a §ireni programii a poskytovani vyvazené nabidky poradii pro viechny skupiny obyvatel.
Rozhlas mé dale rozvijet kulturni identitu obcanii a vyrébét a vysilat zejména zpravodajskeé,

publicistické, dokumentarni, umélecké, dramatické, sportovni, zdbavni a vzdélavaci potrady a

také obsah ur¢eny pro déti a mladez.

70 rozhlase. Cesky rozhlas [online]. Praha: Cesky rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-06-10]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/o-rozhlase-7752675

8 CESKO. Zakon ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1991.

ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-484
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V Cele rozhlasového vetejnopravniho média je generalni feditel, v soucasné dobé tuto funkci
zastava René Zavoral. Zakon &. 484/1991 Sb. zaroveii ustanovuje deviti¢lennou Radu Ceského
rozhlasu, tedy organ, kterym se uplatiiuje pravo vefejnosti na kontrolu &innosti Ceského
rozhlasu. Norma upravuje podminky clenstvi v této rad¢, jeji ptisobnost i odmény spojené
s funkci ¢lena Rady CRo. Ukoly a pravomocemi rady je mimo jiné jmenovat generalniho
teditele Ceského rozhlasu, schvalovat rozpodet a zavéreny ulet, kontrolovat jeho plnéni,
schvalovat Statut Ceského rozhlasu, rozhodovat o zfizovani nebo zruieni rozhlasovych studii
&i schvalovat dlouhodobé plany programového, technického a ekonomického rozvoje Ceského

rozhlasu.

Podminky financovani Ceského rozhlasu upravuje zdkon &. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a
televiznich poplatcich. Rozhlas diky této tpravé ziskava penize na provoz a rozvoj
od poplatnikd, tedy fyzickych nebo pravnickych osob vlastnicich rozhlasovy pfijimac. Mési¢ni
vyse rozhlasového poplatku je 45 korun, pficemz podnikatelé Castku plati za kazdy pfijimac,
ktery pouzivaji k podnikani nebo v souvislosti s nim. Stejné tak hradi poplatek za vSechny
prijimace pravnické osoby. Fyzické osoby maji povinnost uhradit poplatek pouze z jednoho
ptijimace, i kdyz jich vlastni a pouzivaji vice. Od placeni jsou navic osvobozeni lidé Zijici
ve spolecné domacnosti s poplatnikem rozhlasového poplatku. Takzvané koncesionaiské

poplatky se v piipadé Ceského rozhlasu nezvysily od roku 2005.

Puisobeni a ¢innost Ceského rozhlasu dale ovliviiuje autorsky zakon®, zakon o svobodném
pfistupu k informacim!®, zakon o regulaci reklamy'! a také zdkon o elektronickych
komunikacich!?. V dobg, kdy vznika tato diplomova prace, se u posledni jmenované normy
jedna o jeji novelizaci, kterd by zohlednila smérnici Evropského parlamentu a Rady EU
zprosince 2018, zjednoduSené oznaCovanou jako evropsky kodex pro elektronické
komunikace. Cesky rozhlas v ramci této zmény prostfednictvim ministerstva kultury pozaduje,
aby zakon natizoval Ceskému telekomunikaénimu ufadu vyhradit vefejnopravnimu médiu
kmitoCty pro celoplosné digitalni rozhlasové vysilani DAB+. Dalsi novinkou by mohla byt

povinnost pro vyrobce automobild, aby autoradia v novych vozech umoznovala pfijem

9 CESKO. Zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zédkond. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2000. ISSN 1211-1244. Dostupné také z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-121

10 CESKO. Zakon ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim. In: Shirka zdkonii Ceské republiky.
1999. ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-106

" CESKO. Zakon ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni zakona &. 468/1991 Sb. In: Shirka
zdkonii Ceské republiky. 1995. ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1995-40
12 CESKO. Zakon ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2005.
ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127
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digitalniho vysilani vedle stavajiciho analogového p¥ijmu.!?

V souvislosti s t¢ématem této diplomové prace je dilezité poukazat na to, ze vyuzivani novych
technologii a vztah k sitovym digitdlnim médiim platnd legislativa spojend s vefejnopravnim
vysilanim a Ceskym rozhlasem zmifiuje jen struéné a okrajové. Zakon o Ceském rozhlasu této
instituci bez podrobnéjSiho vysvétleni uklada, aby vyvijela |, cinnost v oblastech novych
vysilacich technologii a sluzeb*, dale uvadi, ze ,, Cesky rozhlas poskytuje sluzbu verejnosti
tvorbou a Sirenim rozhlasovych programu, popripade dalsiho multimedidlniho obsahu a
dopliikovych sluzeb “ a ze ,, rozhlasové programy, dalsi multimedialni obsah a doplikové sluzby
§ifené prostiednictvim multiplexu verejné sluzby miize Cesky rozhlas digitalné Sivit rovnéz
prostiednictvim  jinych siti elektronickych komunikaci*.'? Zatimco druhy tuzemsky
vefejnopravni vysilatel — Ceska televize — se musi fidit i zakonem o audiovizualnich medialnich
sluzbach na vyzadani'®, pro zaznamy rozhlasovych obsahi obdobna regulace jako pro takzvana
videa-on-demand neplati. V zdkoné &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi navic na rozdil od normy
vénované rozhlasu najdeme formulaci, ze televize ,,poskytuje verejnosti informace a obsah

podle § 2 odst. 1 prostiednictvim internetovych stranek a aplikaci Ceské televize*.'®

Na neaktudlnost zdkond v tomto sméru v rdmci Rozprav o €eskych médiich v bfeznu 2019
upozornil Jan Miessler z Katedry medialnich studii IKSZ FSV UK. Tématem diskuze tehdy
byly ,,vefejnopravni zpravodajské portaly*, jejichz existence ani fungovani dosud nejsou
v zdkonech nijak zakotvené.!” Vaclav Moravec (2016, s. 155-164) upozoriiuje na dal3i aspekt
vyvoje regulace médii. Takzvany vertikalni model regulace, ktery oddéluje telekomunikacni
sektor od medialniho, ve svéte v disledku konvergence postupné nahrazuje model horizontalni,
kde jeden regula¢ni organ obsdhne veskerou infrastrukturu elektronickych komunikaci, v€etné
vysilani, telekomunikaénich sluzeb i internetu. V Ceské republice zatim ziistava technologicka
a obsahova regulace oddélend. Jiz zmiflovany navrh novely o elektronickych komunikacich
vak potita s Gasteénym posunem role Ceského telekomunikaéniho Gfadu od ryze technickych
zalezitosti k obsahu. Utad by totiz v piipadé schvaleni navrhu dostal za tkol spolupracovat

s Radou pro rozhlasové a televizni vysilani ,,v oblasti kulturni a medidlni politiky, jazykové

13 Navrh zakona, kterym se méni zakon o elektronickych komunikacich, je dostupny z:
https://apps.odok.cz/veklep-detail?pid=ALBSBJSG7R5U

14 CESKO. Zakon ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu. In: Shirka zakonii Ceské republiky. 1991.

ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-484

15 CESKO. Zakon ¢&. 132/2010 Sb., o audiovizualnich mediélnich sluzbach na vyzadani. In: Shirka zakonii Ceské
republiky. 2010. ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2010-132

16 CESKO. Zakon ¢&. 483/1991 Sb., o Ceské televizi. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1991.

ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-483

17 viz https://www.youtube.com/watch?v=wlbaq_eORbk&feature=youtu.be

15



rozmanitosti a plurality médii“.'* Podle Moravce (op. cit.) by mohlo byt vhodnou moZnosti
slougeni agendy Ceského telekomunikaéniho fadu a Rady pro rozhlasové a televizni vysilani,
kdy by obg instituce pii fiizi splynutim nahradil jeden novy spravni ufad. Cesti zakonodarci ale

zatim takovy krok nenavrhuji.

Vedle externi regulace upravené zakony se Cesky rozhlas ¥idi také internimi dokumenty a
pravidly. Zasady napliiovéani vefejné sluzby v oblasti rozhlasového vysilani zavazné pro Cesky
rozhlas a jeho pracovniky stanovuje Kodex Ceského rozhlasu. Médium i jeho pracovnici se
dale tidi dalsimi internimi ptedpisy (naptiklad pravidly predvolebniho vysilani ¢i pravidly

pro externisty) a Statutem Ceského rozhlasu.'

Kodex Ceského rozhlasu zdiraziuje ulohu média veiejné sluzby, za nutné podminky pro
fungovani CRo ozna¢uje otevienost, nestrannost a nezavislost. , Musi vsak také dostdt
povinnosti stat vidy na strané lidské diistojnosti, zdkladnich lidskych prav a svobod a ucty
k prirodé a kulturnimu dédictvi. Programy Ceského rozhlasu ovldda tvorivy pristup, tolerance
a kritické mysleni. “*’ Pozornost kodex vénuje naptiklad piistupu k poslucha¢iim, poplatnikiim
¢i tvlircim rozhlasovych materiall, zpravodajskym a publicistickym potfadim, pluralité nazort
v diskuznich potfadech, uméleckym, vzdélavacim i zdbavnim potradiim, sportovnimu vysilani,
vysilani do zahranici, pé¢i o archivni fond, inzerci ¢i charitativni ¢innosti. Vénuje se také
jazykovému projevu moderatori a redaktordi, ndbozenskym otdzkam, zakazu diskriminace,
pravu na ochranu soukromi, presumpci neviny, pravidlim pfi nahravani zvukovych materiald,
ochran€é zdrojii, moznému stietu z4jm pracovnikd nebo chovani rozhlasu v krizovych

situacich.

V kvétnu 2016 rozhlas zavedl novou funkci ombudsmana Ceského rozhlasu, kterym je od té

doby Milan Pokorny. Jako poradni organ generalniho feditele Ceského rozhlasu by mél

vvvvv

médiem vefejné sluzby. Odpovida na podnéty ze strany vefejnosti a predava je vedoucim

1

pracovnikim Ceského rozhlasu.?! V kvétnu 2017 ombudsmana doplnila nové vznikla

péticlenna Eticka komise Ceského rozhlasu, které Milan Pokorny z titulu své funkce piedseda.

18 Takhle chystany zakon povinné nafidi digitalni autoradia. V planu jsou i dal$i véci. Lupa.cz [online] Praha:
Internet info, 2020 [cit. 2020-06-19] Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/chystany-zakon-povinne-naridi-
digitalni-autoradia-a-jeste-dalsi-veci

19 Statut Ceského rozhlasu. Cesky rozhlas [online]. Praha: Cesky rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-06-10].
Dostupné z: https://rada.rozhlas.cz/statut-ceskeho-rozhlasu-7722273

20 Kodex Ceského rozhlasu. Cesky rozhlas [online]. Praha: Cesky rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-06-10].
Dostupné z: https://rada.rozhlas.cz/kodex-ceskeho-rozhlasu-7722382

2l Ombudsman Ceského rozhlasu. Cesky rozhlas [online]. Praha: Cesky rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-06-10].
Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/ombudsman-ceskeho-rozhlasu-7736347
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V soucasné dobé v Ceské republice vysilaji &tyfi celoplosné stanice vefejnopravniho Ceského
rozhlasu — Radiozurnal, Dvojka, Vltava a Plus a Ctyfi digitalni stanice — Radio Wave, Radio
Junior, D-Dur a Jazz. Cesky rozhlas dale zajistuje vysilani &trnacti regionalnich studii. Jde
o stanice Brno, Ceské Budéjovice, Hradec Kralové, Karlovy Vary, Liberec, Olomouc, Ostrava,
Pardubice, Plzen, Radio DAB Praha, Region (pro stfedni Cechy), Vyso¢ina, Sever a Zlin.
Do zahrani¢i vysila v Sesti jazycich (CeStin€, anglictiné, némciné, rustiné, francouzstiné a
Spanélsting) stanice Radio Prague International, dfive pojmenovand jako Radio Praha. Obsah
Sifi pfedevSim prostiednictvim internetu. Zahrani¢ni vysilani na kratkych vinach bylo totiz

v roce 2011 v daisledku uspornych opatieni zruseno.??
2.2 Zpravodajstvi Ceského rozhlasu

S ptihlédnutim k tématu této diplomové prace je potieba také popsat soucasny stav Casti
Ceského rozhlasu, ktera se vénuje produkci zpravodajskych a publicistickych obsahd. Od roku
2016 figuruje ve struktute Ceského rozhlasu divize Zpravodajstvi, kterd zahrnuje prazské i
regionalni vyrobni redakce, dva vysilaci pilife a zpravodajsky server iROZHLAS. Dohromady
ma divize zhruba 330 pracovnikii.?* Vysilacimi stanicemi spadajicimi pod Zpravodajstvi jsou
zpravodajsko-publicisticky Radiozurndl a analyticko-publicisticky Plus. Divize ale vytvafi
zpravodajské a publicistické obsahy i pro ostatni rozhlasové stanice. Jejim feditelem je Jan

Pokorny, $éfredaktorkou zpravodajstvi a publicistiky je Julie Stejskalova.

Na prazskych Vinohradech pracuji redaktofi i editofi z domaci, zahrani¢ni, sportovni,
ekonomické, kulturni a dopravni redakce. Cast z nich se stiida na zpravodajskych sménach
ve spole¢ném newsroomu. Vedle toho ma Cesky rozhlas regionalni redakce zpravodajstvi
ve vSech krajskych méstech, tfinacta regionalni redakce (pokryvajici udélosti ve stfednich

Cechéch) sidli v prazském Karling.

Rozhlas ma v soucasné dobé devét zahraninich zpravodaju, ktefi pracuji na Ctyfech
kontinentech — v Evropé, Asii, Africe a Severni Americe.>* V Moskvé aktualn& plisobi Ivana

Milenkovi¢ova, ve VarSavé Martin Dorazin, v Bruselu Viktor Dan¢k, ve Washingtonu Jan

22 Historie rozhlasu v kostce. Cesky rozhlas: Témata [online]. Praha: Cesky rozhlas, © 1997-2020 [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: https://temata.rozhlas.cz/historie-rozhlasu-v-kostce-7983541

23 7pravodajstvi. O Ceském rozhlase [online]. Praha: Cesky rozhlas, © 1997-2020 [cit. 2020-07-14]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/zpravodajstvi-8153651

24 Cesky rozhlas hldsi zménu na postech zahrani¢nich zpravodajii v Berling, Moskvé a Varsavé. O Ceském
rozhlase [online]. Praha: Cesky rozhlas, 2020 [cit. 2020-07-14]. Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/cesky-
rozhlas-hlasi-zmenu-na-postech-zahranicnich-zpravodaju-v-berline-moskve-a-7970847
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Kaliba, v Berling Véclav Jabiirek, asijskym zpravodajem je David Jaks?’, z Londyna pracuje
Jaromir Marek, Slovensko a Rakousko z Bratislavy pokryva Pavlina Necaskova a zpravodajem

na Blizkém vychodé je Stépan Machagek.

25 Standardné& zpravodaj na tomto postu sidli v ¢inském Pekingu, kvili §ifeni nakazy koronaviru se ale Jaks na
za¢atku roku 2020 presunul do thajského Bangkoku — viz Zpravodaj Ceského rozhlasu: Po koronaviru za¢ne
Cina selektovat média, kter ji byla naklonéna. CT 24 [online]. Praha: Ceska televize, 2020 [cit. 2020-07-14].
Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/specialy/newsroom-ct24/3050834-zpravodaj-ceskeho-rozhlasu-po-
koronaviru-zacne-cina-selektovat-media
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3 Technické a technologické inovace spojené s rozhlasovym vysilanim

na uzemi dne$ni Ceské republiky

Provozovatelé¢ rozhlasového vysilani museli v minulosti stejné¢ jako dnes reagovat
na spolecenské klima, ale také na technologické objevy a inovace, které ovlivnily medialni
sféru. Pro pochopeni sou¢asného postaveni a funkce Ceského rozhlasu je tedy nutné zasadit
aktualni situaci do historického kontextu a popsat vyvoj rozhlasového vysilani na tzemi
Ceskoslovenska a posléze Ceské republiky z hlediska technologickych zmén. Nasledujici
podkapitoly se proto vénuji vyvoji zaznamové i distribu¢ni techniky a stru¢né popisuji, jak se
proméiovala technicka a technologicka vybavenost Radiojournalu a Ceskoslovenského i

Ceského rozhlasu.
3.1 Pocatky pravidelného rozhlasového vysilani a rozvoj vysilacu

Prvni pokusy s radiotelegrafii a radiotelefonii se na naSem tzemi uskutecnily jiz pfed prvni
svétovou valkou. Bezdratova telegrafie byla v Cechach poprvé vefejné predvedena v roce 1908
v ramci Obchodni a primyslové vystavy v Praze (Marsik 2003a, s. 8). Vyvoj radiokomunikace
pak prerusila prvni svétova valka. Nové vznikly Ceskoslovensky stat po vélce témeéf nemél
spojeni se zahrani¢im, a proto bylo nutné urychlené vybudovat komunikaéni sit’, kterd by toto
potfebné spojeni zajistila. Prvni povale¢né radiofonické pokusy slouzici ptedevsim k vysilani a
pfijmu depesi ministerstva zahrani¢i se odehravaly na Stalé vojenské radiostanici umisténé
v Praze na Petiiné (Tamtéz, s. 9). Po pfestéhovani radiostanice a zdokonaleni techniky se v roce
1919 uskute€nilo prvni radiotelefonické vysilani. Vedle vojenské spravy nasledné prvni
vysilacky ztidilo ministerstvo post a telegrafii. Po dalSich pokusnych vysilanich byly na jate
1923 vytvoreny podminky k zahdjeni pravidelného rozhlasového vysilani, k ¢emuz pak
18. kvétna tohoto roku doslo ve skautském stanu ve Kbelich. Podle Lenky Cabelové (2003,
s. 36-37) se tehdy jednalo v podstaté o soukromou iniciativu n€kolika osob, zejména MiloSe
Ctrnactého a Eduarda Svobody, které ministerstvo post a telegrafii spojilo se spole¢nosti
Radioslavia obchodujici s radioelektrickymi pfistroji. Posléze byla v ¢ervnu 1923 ustavena
soukroma spole¢nost Radiojournal, ktera provozovala vysilani stejnojmenné rozhlasové stanice

(Marsik, 2003b, s. 21).

V nésledujicich letech byly vétsi technické zmény spojené se st¢hovanim rozhlasu.
Radiojournal nejprve kratce vysilal zprostori spolenosti Elektra v Hloubéting. Kvili

problémiim s obsluhou pokusné pulkilowattové stanice se ale vratil zpét do improvizovaného
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studia ve Kbelich. Druhého prosince 1924 pak zacal rozhlas vysilat z tehdejsi Fochovy tfidy
v Praze (dnes Vinohradské ulice). V budové Postovni ndkupny uz bylo modernéji vybavené
studio, soucasn¢ se diky rekonstrukci vysilacky ve Kbelich zvysila kvalita rozhlasového signalu
(Marsik 2003b, s. 31). V roce 1925 se vSak rozhlas znovu stéhoval, protoze nové budovany
vysila¢ ve Starych StraSnicich vyzadoval jesté vétsi a vybavenéjsi studio. Vhodné prostory
nasel v budové nakladatelstvi Orbis taktéz na Fochové tfidé€, odkud vysilal az do roku 1933,
kdy se prestéhoval do budovy soucasného Ceského rozhlasu. Kulturni program, tedy zejména
pienosy koncerti ¢i Cinohernich predstaveni, zaroven v letech 1927 az 1933 wysilal
z improvizovaného studia v divadelnim sale tehdejSiho Narodniho domu (Tamtéz, s. 31-34).
Prikopnickym experimentem byla v této dobé ,telefonickd reportaz* z boxerského utkani
v srpnu 1924, kterou lze oznacit za prvni piimy sportovni pfenos. V tnoru 1925 se pak
Radiojournalu podatilo uskutec¢nit prvni pfenos celého divadelniho piedstaveni, konkrétné
Smetanovy opery Dvé vdovy v Narodnim divadle (Tamtéz, s. 45-46). Pfimé pienosy zvySily
experimenty. Po prvnich pfenosech byla dal$im vyznamnym milnikem prvni rozhlasova
reportaz z VIIL. v§esokolského sletu v Praze v 1ét€ roku 1926 (Marsik 2003c, s. 62). V zafi 1926
se uskute¢nil prvni mezinarodni pienos z palace Spole¢nosti narodti v Zenevé, v ¥jnu téhoz
roku doslo k pfenosu z fotbalového utkdni mezi prazskou Slavii a mad’arskou Hungarii, ktery

je povazovan za prvni sportovni reportdz toho druhu v Evropé (Tamtéz, s. 65).

Ve dvacatych letech zaroven vznikly vysilaci stanice 1 v dalSich ¢eskych méstech. Od zati
roku 1924 fungovalo brnénské studio Radiojournalu, Moravska Ostrava nasledné zacala
pokusné vysilat v kvétnu 1929 a v ¢ervenci té¢hoz roku se zapojila do programové sité€ rozhlasu
(Jesutova 2003, s. 486). V roce 1926 zadal Radiojournal pravidelné vysilat také z Bratislavy.?¢
Diilezitym objevem bylo simultanni &i soudobé vysildni. Slo o soudasny pfenos programu
jednoho rozhlasu po lince meziméstského telefonniho vedeni (pfipadné po specidlnich
podzemnich linkach) do jiné rozhlasové stanice ¢i nékolika rtiznych stanic, kde byl signal
zesilen a vysilan do vlastniho regionu. Poprvé takové vysilani prob&hlo mezi Prahou a Brnem
o Vanocich roku 1926 (Marsik 2003c, s. 69). V dalSim roce nasledovala i mezinirodni

spoluprace.

Tticata 1éta pak pfinesla rozsifeni prostorovych moznosti stanic a zkvalitnéni sité vysilacu.

Na zacatku dekady zesilil vysila¢ Brno-Komérov na 32 kilowatt, od roku 1931 rozhlas

26 Historia SRo. RTVS [online]. Bratislava: Rozhlas a televizia Slovenska, 2020 [cit. 2020-06-20] Dostupné z:
https://www.rtvs.org/o-rtvs/historia/historia-sro
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disponoval novym vysilacem v Liblicich o vykonu 120 kilowatt (HraSe 2003, s. 102-103).
Zaroven Radiojournal v roce 1933 ziskal nové prostory na Vinohradech a rozsifovani studii
pokracovalo jak v Praze, tak v Ostravé. Dilezitou novinkou v této dobé byl pro rozhlas zdznam
zvuku. V f{jnu 1932 byl ze zaznamu odvysilan zavér fotbalového zapasu CSR-Jugoslavie, zvuk
tehdy technici nahrali na voskovou folii. Pozdéji vzniklo zdznamové oddé€leni pro nahravani
do voskové desky a do povlakové desky, dalsi roky provazely pokusy o zlepSeni trvanlivosti
nosict zaznamu (Tamtéz, s. 103-104). V roce 1935 Radiojournal ziskal rozmérné zatizeni
blatnerfon umoziujici magneticky zaznam zvuku na ocelovy pas. V srpnu 1936 zacal rozhlas

vysilat na kratkych vinach do zahranici.

Technologicky rozvoj rozhlasu pak pterusila druhd svétova valka. ,, Rozhlas ztratil v diisledku
mnichovské dohody 370 tisic koncesionarii a vysilace v Moravské Ostrave a v Kosicich.
(Bednatik, Jirdk a Kopplova 2019, s. 203). Po osvobozeni se musel rozhlas vyrovnavat
s poni¢enou technikou i nedostatkem zkuSeného technického persondlu. Podle Evy JeSutové
(2003, s. 207) némecti okupanti ¢ast vybaveni demontovali a ukradli. Ztraty utrpél také

rozhlasovy archiv.
3.2 Vystava MEVRO a vybaveni rozhlasovych studii

Ve druhé poloving ¢tyticatych let se tak rozhlas snazil dohanét rozvoj techniky, znacnou ¢ast
oprav a obnovy zatizeni provedl vlastnimi silami, z vlastnich prostfedk a za nepfetrzitého
provozu. Technické vybaveni se vSak meénilo spiSe z kvantitativniho hlediska nez
po kvalitativni strance. V porovnéani s rokem 1938 m¢l v roce 1947 Sestindsobné mnozstvi
strojii a podobny nartst byl také u zdznamovych médii (Tamtéz, s. 208). V roce 1948 slavil
ceskoslovensky rozhlas pétadvacaté vyro€i zahajeni vysilani. Pii této ptilezitosti usporadal
ve dnech 15. kvétna az 11. cervence Mezindrodni vystavu rozhlasu, pro niz se vzila zkratka
MEVRO. Cilem této vystavy bylo propagovat rozhlas a predvést fungovani vSech jeho slozek.
Po unorovém komunistickém ptevratu zapadni zemé odmitly uz pfislibenou ucast (Bednaftik,
Jirdk a Kopplova 2019, s. 280) a seslo 1 ze spolupréce s britskou BBC (Jesutova 2003, s. 204).
Presto méla akce na prazském vystavisti velky Uspéch. Pravé na MEVRU byla poprvé
pfedstavena fada technickych novinek, mimo jiné malé pifenosné reportdzni vysilace
s frekven¢ni modulaci, které technikiim a reportériim umoznily dostat se do diive neptistupnych
mist, nebo zapojeni telefonti do studia (Tamtéz, s. 208). Na vystavé také doslo k prvnimu

vefejnému predvedeni televize.
V padesatych letech minulého stoleti mél rozvoj rozhlasové i vysilacové techniky na starost
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Ustav rozhlasové techniky, ktery vznikl v roce 1949 (Kondelik, Vedeta a Orsag 2010, s. 158),
a také Vyzkumny tustav rozhlasu a televize. V ném byla v poloviné dekady vyvinuta takzvana
Nova rozhlasova koncepce, pii niz byly zesilovace i dalsi potfebné piistroje a soucasti umisténé
v jednom kovovém sméSovacim stole (Béhal 2003, s. 247-250). Timto systémem se pak
postupné zafizovala vSechna studia az do druhé poloviny Sedesatych let, kdy ho zacala
nahrazovat takzvana Sloucend rozhlasova koncepce. Zaznam zvuku byl jiz v padesatych letech
prevazné zalezitosti magnetofonu, potidit kvalitni, lehce pfenosné a neporuchové magnetofony

se ale rozhlasu zpoc¢atku nedatilo (Tamtéz, s. 250-251).
3.3 Nové zpusoby Sifeni rozhlasového vysilani

V Sedesatych letech nabyl na vyznamu takzvany rozhlas po draté. Vysilat pomoci kabelového
rozvodu bez pouziti radiového pfenosu zacal rozhlas v roce 1953 a v roce 1954 byla dokoncena
zakladni sit’ rozhlasu po draté (Koncelik, Veceta a Orsag 2010, s. 156). Sit’ vybudovana podle
sovétského vzoru méla zabezpegit nerusené Sifeni vysilani Ceskoslovenského rozhlasu
v piipad¢ nepratelského napadeni. Po invazi sovétskych vojsk v srpnu 1968 byl takzvany
drat’ak po uréitou dobu jedinym zptisobem, jak informovat o déni na uzemi Ceskoslovenska,
protoZe vysilani po vlnach bylo odpojeno (Bednatik, Jirdk a Kopplova 2019, s. 328). Vedle
tohoto zplisobu prenosu soustiedéného predevsim do vétSich mést, ktery se postupem doby
staval prili§ nakladnym, se rozhlas zhruba ve stejném obdobi zacal soustiedit také na velmi
kratké viny. Podle Milana Rykla (2003, s. 328) byly tyto viny jedinym prostfedkem, ktery mohl
plo$né zabezpecit vysilani technicky kvalitniho programu. Pouze v pasmu VKV bylo mozné
vysilat stereofonné, coZ poslucha¢im umoznilo vnimat plastictéj$i a emotivnéjsi zvuk a
tvircim to zaroven poskytlo moznost experimentovat s novymi vyrazovymi prostiedky.
Kmitoctova modulace u velmi kratkych vin 1épe odolavala ruSeni a vedle stereofonie
umoznovala také ptenaset vyrazné SirSi kmitoctové pasmo (Koncelik, Veceta a Orsag 2010,
s. 156). K prvnimu nevetejnému stereofonnimu vysilani doslo v Praze v roce 1965, na Vanoce
1966 pak méla premiéru prvni tuzemskd stereofonni rozhlasova hra. Stereofonni vysilani
nasledné zahajily hudebni porady a také tydenik Halali (Rykl 2003, s. 329-330). Soucasné
od roku 1964 vysilala pravé na frekvenci velmi kratkych vin stanice Ceskoslovensko II jako
program s vlastni redakci. Nezbytnou podminkou pro rozvoj VKV byl samoziejmé prodej
piijimaci, které umoznovaly signal v tomto pasmu piijimat (Bednaftik, Jirdk a Kopplova 2019,

5. 314).
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3.4 Zaostavani v oblasti rozhlasové techniky v dobé normalizace

Béhem normalizace v sedmdesatych letech technicky rozvoj v Ceskoslovenském rozhlase
stagnoval. Podobn¢ jako v ostatnich Castech medialniho systému dochazelo v rozhlase
predevsim ke strukturdlnim zménam a persondlnim cistkdm. Na kvalité¢ poradu se tak odrazel i
fakt, ze zkuSené pracovniky vystfidali novi zaméstnanci, ktefi sice spliovali politické naroky,
ale jejich praxe a znalosti nebyly tak velké. Zaostdvani v oblasti rozhlasové techniky
pokracovalo i v osmdesatych letech, protoze ,,devizové limity piidélované ze statniho rozpoctu
stacily sotva na obnovu zékladniho technického vybaveni® (Boucek a Hubicka 2003, s. 363).
Ptesto se rozhlas v listopadu roku 1985 vyrazn¢ zapsal do svétové historie radiotechnického
vyvoje, kdyz uskutecnil prvni digitdlni pfimy pfenos koncertu z Dvordkovy sin€é v Praze
do japonského Tokia. Od roku 1988 zacal rozhlas pouzivat nové zdznamové nosice a zkuSebné
vysilal hudebni nahravky z kompaktnich diska. I kdyZz se v poslednich letech komunistického
rezimu technické vybaveni ¢aste¢né zlepsilo, rozdil mezi tuzemskou technikou a vybavenosti

v zapadnich rozhlasech se stale zvétSoval. (Tamtéz, s. 392-394).
3.5 Zmény po roce 1989, digitalizace a internetizace

Na zacatku devadesatych let byly pro rozhlas zasadni jiz popsané politické a legislativni
zmeény, stejn¢ jako proména celého systému vysilani. Dllezitym aspektem byl zaroven vztah
federélniho rozhlasu s rozhlasy nirodnimi a po rozpadu CSFR otazka pfevodu majetku
zanikajiciho federalniho rozhlasu 1 dal§iho vyuziti siti federdlniho okruhu. Z technického
hlediska pak devadesata 1éta znamenala predevSim ptfechod z analogového zpracovani
zvukového zdznamu na zpracovani digitalni. Nezbytnym pfedpokladem pro zavedeni digitalni
technologie bylo modernizovani zaznamovych i vysilacich pracovist Ceského rozhlasu
na prelomu tisicileti, a to jak v budové rozhlasu na prazskych Vinohradech, tak v jednotlivych

regiondlnich studiich (Moravec 2003, s. 437-438).

Na pielomu let 1999 a 2000 bylo ukonceno vysilani po draté. Ve stejné dobé v rozhlase
prob&hla mnohem vyznamnéjsi zména. V €eském prostiedi se totiz v posledni dekddé minulého
stoleti zacCala chystat digitalizace komunikace a nastup internetu. ,, Digitalizace umoZnila
razantni modernizaci vyroby vsech médii od redakcniho zpracovani po nataceni ¢i pripravu na
tisk. “ (Bednatik, Jirdk a Kopplova 2019, s. 417) Internet pak podle této trojice autori vyznamné

ovlivnil zpisoby vymény informaci a jejich publikovani.

Diilezitou podminkou pro digitalizaci a internetizace Ceského rozhlasu byla pochopitelng
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modernizace vysilacich pracovist’ a technického vybaveni. V roce 2000 byl do provozu uveden
novy studiovy dim Ceského rozhlasu v Rimské ulici ptiléhajici k ptivodni rozhlasové budové.
Vysilani odtud bylo zahdjeno 5. listopadu a predchazely mu dva roky stavebnich praci a
nasledn¢ zhruba osm mésict instalace, testovani a zkuSebniho provozu (Moravec 2003,
s. 438-439). V novostavb¢ tehdy vzniklo 16 rezijnich pracovist, samoobsluzné pracovisté pro
redaktory, neceld stovka kanceldii a také depozitafe pro archiv nebo prostory hlavni
zpravodajské smény. Diky studiovému domu a jeho vybaveni se miize od roku 2000 veskeré
zpracovavani zvuku 1 jejich distribuce uvnitt rozhlasového komplexu odehravat v digitalni
podobé (Zadrazil 2001, s. 62). Se studiovym domem tak zaroven skoncila vic nez pil stoleti
trvajici éra magnetofonovych past. Nahradily je CD nosi¢e nebo takzvané minidisky, tedy
ptistroje urcené predevsim pro rozhlasové zpravodajstvi umoziujici nahrat zvuk na vyménné
disky o priiméru dva a ptl palce podobné pocitacovym disketdm. Vyhodou minidiskii byla mala
velikost 1 hmotnost a také jednoducha obsluha (Moravec 2003, s. 440-441). V¢Etsi operativnost
rozhlasového zpravodajstvi ¢i publicistiky pak v poloviné devadesatych zajistily i malé

pfenosové vozy.

Dulezitym ndastrojem pro praci se zvukem uvnitt studiového domu ale i v regionalnich
rozhlasovych pracovistich se stal systém Dalet. ,,Jednd se o pocitacovy systém zaloZeny
na architekture klient-server, coz znamend, zZe veskeré zvukové prispévky nahrdvané a
zpracovavané na libovolné pracovni stanici jsou ukladany do centrdlniho zvukového archivu a
jsou automaticky a okamzité k dispozici vSem pracovnim stanicim pripojenym k tomuto
systému. (Zadrazil 2001, s. 62) Tento systém se v Ceském rozhlase dosud pouziva a v dobg,
kdy vznika tato diplomova prace, rozhlas planuje ptechod z verze Dalet Plus na nejnovéjsi verzi
Dalet Galaxy, ktera by méla umoznit jesté lepsi propojeni s ostatnimi systémy a piinést dalsi

funkce a komfortnéjsi prostiedi pro uZivatele.

Proces digitalizace rozhlasového vysilani se vSak netykal a netykd pouze zaznamu a
zpracovani zvuku, ale také Sifeni rozhlasového signalu. Vedle standardniho analogového
vysilani rozhlas postupné zacal své programy S§ifit také digitdlné prostfednictvim pozemnich
vysilact, pres satelit, kabel a v posledni fazi také pies internet. V roce 1999 zahjjil
vefejnopravni rozhlas ve spolupraci s Ceskymi radiokomunikacemi experimentalni vysilani
DAB (Digital Audio Broadcast). Jde o ptenos v lepsi zvukové kvalité. Jak uz v roce 2003
piedesilal v publikaci Od mikrofonu k posluchacum Vaclav Moravec (2003, s. 440), pravé DAB
by mélo v budoucnosti nahradit FM vysilani v pasmu velmi kratkych vin. Potvrzuje to

Ramcovy plan ¢innosti Ceského rozhlasu pro rok 2020, ktery pravé za jeden z hlavnich cili
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rozhlasu oznacuje rozSitovani digitalniho radia, tedy rozvoj vylepSené verze DAB+ predevSim
po strance vizualizace obsahu a rozsifovani pokryti tohoto signalu.?’ Zaroven chce rozhlas
omezit a vyhledové zcela ukoncit AM vysilani na stiednich vinach, které v soucasnosti stale
vyuziva &ast posluchact stanice Cesky rozhlas Dvojka a v nékterych regionech také stanice
Cesky rozhlas Plus. Na dlouhych vInach Ize stale na nékterych mistech naladit Radiozurnal.
Plan zrusit vysilani s amplitudovou modelaci vyplyva z odpovédi feditele Useku techniky CRo
Karla Zyky na stiznost posluchage projednanou Radou Ceského rozhlasu v kvétnu 2019.%8
Pouze digitalné (a také na internetu) v soucCasnosti vysilaji celoplosné stanice Radio Wave,

Radio Junior, D-dur a Jazz a regionalni Radio DAB Praha.

Pro devadesata 1éta v rozhlase byl také ptiznacny rozvoj vypocetni techniky a pocitacovych
siti. V roce 1992 Usek vypocetni techniky zacal zajistovat provoz zpravodajského systému
Basys, ktery slouzil pro pfijem a zpracovani satelitné Sitenych informaci ze zpravodajskych
agentur. Do dvou let se k nému pftipojilo 350 pocitacii (Moravec 2003, s. 442). Tento systém
v roce 1998 nahradil AVIDNews, pozd¢ji piejmenovany na AVSTAR a nasledné na iNews.
Na pielomu let 2019 a 2020 Cesky rozhlas redakéni systém iNews vyménil za sou¢asny systém

OpenMedia od spole¢nosti ANNOVAZ.

Nezbytnou technologickou vyzvou v posledni dekddé¢ minulého stoleti bylo pro rozhlas
pochopiteln& pfipojeni k internetu a jeho nasledné vyuziti. Poprvé se Cesky rozhlas k internetu
ptipojil 1. listopadu 1994, a to prostfednictvim nekomeréniho poskytovatele internetovych
sluzeb CESNET — Czech Educational and Scientific Network (Bednaiik, Jirdk a K&pplova
2019, s. 417). Pfipojeni se uskute¢nilo ve vypoéetnim stiedisku na Ceském vysokém uéeni
technickém v Praze. ,, Od tohoto okamziku zacal Cesky rozhlas svou pritomnost na internetu
systematicky podporovat a neustadle rozsirovat, cehoz ditkazem bylo k 1. lednu 2000 ustaveni
divize CRo 8 — Internet.” (Moravec 2003, s. 443) Hned 1. listopadu 1994 zadal rozhlas
publikovat obsah na internetu, tehdy vSak jesté prostiednictvim protokolu gopher, ktery by se
dal oznacit za predchidce hypertextového webu. Prvnim obsahem, ktery rozhlas timto
zpusobem distribuoval, bylo zpravodajstvi v angli¢ting, které¢ v té dobé vznikalo na Radiu

Praha. Béhem dvou let vSak rozhlas protokol gopher opustil a textové zpravy v anglicting se

27 Ramcovy plan ¢innosti Ceského rozhlasu 2020. O Ceském rozhlase: Dokumenty [online]. Praha: Cesky
rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-07-01]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/3865c0b223a885781374e71ecc12¢cd30.pdf

28 viz https://rada.rozhlas.cz/stiznost-posluchace-d-korbela-ohledne-vysilacu-v-am-pasmech-kveten-2019-
7952769

29 Ramcovy plan &innosti Ceského rozhlasu 2019. O Ceském rozhlase: Dokumenty [online]. Praha: Cesky
rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-07-01]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/dc3cd2c42823bf1f81e621{f732e750e.pdf
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piesunuly na nové vzniklou webovou stranku. Jesté¢ v roce 1996 se k nim ptidalo také zivé
vysilani.3® Ceské webové stranky, které tehdy slouZily v podstaté jako pouha webova
prezentace rozhlasu, pak vznikly na zac¢atku roku 1998. Fungovaly tehdy na adrese www.cro.cz
a byly aktualizované jednou denné v ptil tfeti rano, a to pouze ve vsedni dny (Rozanek 2017,
s. 37). Od roku 2004 fungoval prvni audio archiv Ceského rozhlasu pojmenovany Radio
na prani a soucasn¢ s nim rozhlas spustil i prvni verzi aplikace pro mobilni telefony s ndzvem

iRadio.*!
3.6 Soutasny Cesky rozhlas a jeho vztah k technologickym inovacim

V soudasné dob& mé online portfolio Ceského rozhlasu tfi hlavni pilife. Na webovych
strankach s doménou rozhlas.cz je uZivatelim k dispozici naptiklad zivé vysilani, zdznamy
jednotlivych pofadi, informace o moderatorech ¢i rozhlasovych stanicich a také ptehled
nejdulezitéjSich zprav.  DalSim pilitfem internetové strategie rozhlasu je audioportal
mujrozhlas.cz, ktery zacal fungovat v prosinci 2019. Webovy audioportdl mujRozhlas a
stejnojmenna mobilni aplikace poskytuji zdarma Zivé vysilani vech stanic CRo a umoziuji
zéroven piehravani veskerych audii z webti Ceského rozhlasu. Souéasti sluzby je tedy archiv
odvysilanych potadi, ale také audio obsahy vyrobené piimo pro online prostfedi. Rozhlas
potiebu nového audioportalu vysvétluje takto: ,,Cesky rozhlas tak reaguje na soucasné trendy
v konzumaci medialniho obsahu, protoZe prdvo na nds obsah ma celd ceska verejnost. “** Treti
hlavni souéasti internetového portfolia Ceského rozhlasu je server iROZHLAS s doménou
irozhlas.cz, ktery byl spustén 18. dubna 2017. Protoze se jedna o zpravodajsky portal Ceského

rozhlasu, bude se mu podrobné&ji vénovat prakticka ¢ast této diplomové prace.

Mezi nedavné technologické novinky v Ceském rozhlase 1ze zatadit spusténi vizualizovaného
zivého vysilani, které nabizi informace o aktudlné vysilaném potfadu nebo hudbé a dalsi
obsahovy servis z webovych stranek nebo socidlnich siti. V pilotnim projektu bylo toto vysilani

v zaii 2018 spusténo u stanice Radiozurnal, v listopadu stejného roku ji doplnilo Radio Wave.*?

30 Rozhlas na internetu. P7ibéh rozhlasu: Odhaleni 89+1 [online]. Praha: Cesky rozhlas, © 1997-2020 [cit.
2020-07-02]. Dostupné z: http://www.pribehrozhlasu.cz/odhaleni-89+1/digitalni-doba/2780378

31 Startuje projekt mujRozhlas, nejvétsi audioportal na ¢eském internetu. Digitdlni radio [online]. Praha: Cesky
rozhlas, © 1997-2020 [cit. 2020-07-01]. Dostupné z: https://digital.rozhlas.cz/startuje-projekt-mujrozhlas-
nejvetsi-audioportal-na-ceskem-internetu-8118805

32 Ramcovy plan Einnosti Ceského rozhlasu 2020. O Ceském rozhlase: Dokumenty [online]. Praha: Cesky
rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-07-01]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/3865c0b223a885781374e71ecc12¢cd30.pdf

33 Ro¢enka Ceského rozhlasu 2018. O Ceském rozhlase [online]. Praha: Cesky rozhlas, © 1997-2020 [cit. 2020-
07-01]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/472¢c855226daf3331c¢36960{8cd77733.pdf
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Na za¢atku roku 2019 Cesky rozhlas spustil prvni aplikaci pro hybridni televize HbbTV.

Ackoliv se rozhlas nevyhyba multimedializaci a dal se snazi rozvijet distribuci svych obsaht
prostiednictvim jinych kanali, nez je vysilani, ve svych planech a strategiich®* zdtraziiuje
takzvany princip AudioFirst. Znamena to, ze cilem efektivniho vyuzivani sitovych digitalnich
médii je zvysit poslechovost audio obsahil, tedy navySovat zajem o zivé vysilani a zaroven také
o poslech na vyzadani (,,on demand*). Vedle vlastnich webovych platforem a aplikaci vyuziva

Cesky rozhlas k sebeprezentaci také profily na socialnich sitich.

Nejen prezentaci Ceského rozhlasu v prostiedi internetu ma na starosti oddéleni Nova média,
jehoz fungovani vzhledem k tématu prace detailnéji rozebereme v jedné z nasledujicich kapitol.
K technickym inovacim pochopitelné dochazi i v rdmci rozhlasového oddéleni Technika a
sprava. Vedle tohoto oddéleni a Novych médii v soudasnosti v Ceském rozhlase funguje je§té
jeden utvar spjaty s inovacemi a ¢astené 1 technologickym rozvojem. Oddéleni s ndzvem
Kreativni HUB je v pfimé podtizenosti generalniho feditele Ceského rozhlasu a vzniklo v inoru
2016. Naplni prace tohoto ttvaru je soustavna ¢innost na vyvoji a inovaci obsahové nabidky
Ceského rozhlasu, stejné jako na novych forméach distribuce rozhlasovych obsahti. Kreativni
HUB se podobné jako Nova média mimo jin€ soustiedi na hledani cest k novému publiku. Jeho
ukolem je sledovani zahrani¢nich i tuzemskych trendd, a to v oblasti medialni, obsahové 1
technologické.’> Pokud bychom méli velmi zjednodusené odlisit roli Novych médii a
Kreativniho HUBu, pak mtzeme fici, Ze zatimco Nova média se vice soustfedi na technologie,
Kreativni HUB se soustiedi ptedevsim na obsah. V Kreativnim HUBu v soucasné dobé pracuje
nékolik pracovnich tymi, napiiklad Newslab ma za tkol hledat a zkouSet nové zpravodajské
formaty pro mladsi cilové skupiny, které stavajici zpravodajsky obsah Ceského rozhlasu
neoslovuje. Podcastova skupina se pak zaméfuje na piipravu navrhii novych podcastovych

formati, které nasledné posuzuje specidlni komise.

Vztahu ¢eského vefejnopravniho vysilatele k technologickym inovacim se ¢aste¢né vénovala
1 analyza Evropské vysilaci unie (EBU), jejimz cilem bylo zhodnotit, zda soucasny
vefejnopravni rozhlas v Ceské republice naplituje veiejnou sluzbu tak, jak mu to uklada zakon.
Cesky rozhlas tento mezinarodni hodnotici proces absolvoval v roce 2018. Vysledna takzvana

Peer-to-Peer analyza se mimo jiné v jedné ze Sesti kapitol vénuje tomu, jak rychle a s jakym

3 Zminky o tomto principu najdeme napiiklad v Ramcovém planu ¢innosti Ceského rozhlasu 2020 nebo

v Rogence Ceského rozhlasu za rok 2018.

35 Viz Ramcovy plan &innosti Ceského rozhlasu 2020. O Ceském rozhlase: Dokumenty [online]. Praha: Cesky
rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-07-01]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/3865c0b223a885781374e71ecc12cd30.pdf
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efektem rozhlas zvlada zavadét inovace. Hodnotitelé v dokumentu uvadi, ze rozhlas znac¢né
investuje do technologii a do vyvoje nového obsahu i formati. Analyza chvali fungovani
Kreativniho HUBu i oddéleni Novych médii a také ptistup a profesionalitu rozhlasovych
pracovniki. Cesky rozhlas ale podle dokumentu od Evropské vysilaci unie v tuto chvili neni
mozné oznacovat za inovativniho prikopnika. Podle hodnotitelt nadale ziistava spiSe tradi¢ni
medidlni organizaci, ktera se prizpiisobuje zménam, které maji dopad na mediélni trh a digitalni

technologie.®

36 Analyza Peer-to-Peer je dostupn4 zde:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/ce2150aa297c9654e40f1cbecc005ee4d.pdf
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4 Analyza vlivu sitovych digitalnich médii na vyrobu zpravodajskych a

publicistickych obsahti Ceského rozhlasu

Cilem této diplomové prace je zanalyzovat dopady sitovych digitalnich médii na produkci
tradi¢nich médii, konkrétné na vyrobu zpravodajskych a publicistickych obsahti Ceského
rozhlasu. Na zaklad¢ studia dosavadnich teoretickych poznatkli je vychodiskem vyzkumu
piedpoklad, ze sitova digitdlni média produkci zpravodajskych a publicistickych obsaht
vetejnopravniho rozhlasu ovlivnila. Cilem vyzkumu je zjistit, jakym zptisobem k tomu doslo,

a také jaky je rozsah téchto zmén.
4.1 Metoda vyzkumu

Piedmétem zkoumani je tedy Cesky rozhlas jako medidlni organizace, konkrétng principy,
kterymi se v soucasné dobé¢ fidi ¢ast rozhlasu vénujici se produkci a distribuci zpravodajskych
a publicistickych obsahtl. Vyzkum se bude soustiedit na vnitini uspofadani Ceského rozhlasu,
na vztahy mezi odd¢lenimi Zpravodajstvi a Nova média, na zpravodajské a publicistického

obsahy Ceského rozhlasu a na redakéni rutiny rozhlasovych pracovniki.

Soucasti vyzkumu jsou nasledujici tfi vyzkumné otazky:
VO1: Jakou dilleZitost Cesky rozhlas piiklada sitovym digitalnim médiim?

VO2: Jaké nové zpravodajské a publicistické obsahy a formaty publikované Ceskym

rozhlasem vznikly diky sitovym digitdlnim médiim?

VO03: Jak se v disledku rozvoje sitovych digitalnich médii zménily redakéni rutiny uvnitf

Ceského rozhlasu?

ProtoZe cilem vyzkumu je ziskat komplexni vhled do dané problematiky a jelikoZ se vyzkum
soustiedi na jednotlivy ptipad, bude zvoleny vyzkum kvalitativni, nikoli kvantitativni. Pravé
kvalitativni metody totiz vyzkumnikovi umoziuji jit do hloubky, flexibilita tohoto pfistupu
navic umoziuje vEtsi otevienost vii¢i neocekdvanym podnétim (Trampota a Vojtéchovska
2010, s. 18). Definice kvalitativniho vyzkumu mize podle Dismana (2002, s. 285) znit
naptiklad takto: ,, Kvalitativni vyzkum je nenumerické Setreni a interpretace socialni reality.
Cilem tu je odkryt vyznam podkladany sdélovanym informacim. “ Pii kvalitativnim vyzkumu se
pouzivaji relativné malo standardizované metody sbéru dat. Diky tomu je sbér dat oteviené;si.

»Vyzkumnik ve svém hledani vyznamii a snaze pochopit aktudlni deni vytvari podrobny popis
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toho, co pozoroval a zaznamenal. Snazi se nevynechat nic, co by mohlo pomoci vyjasnit

situaci.* (Hendl 2005, s. 52)

Kvalitativni metody maji pochopiteln¢ stejn¢ jako ty kvantitativni vedle vyhod také své
nevyhody. Kvalitativni vyzkum vykazuje mensi replikovatelnost, coz znamend, ze zména
vyzkumnika by pravdépodobné zptsobila zménu vysledkt (Trampota a Vojtéchovska 2010,
s. 19). Protoze smyslem kvalitativniho vyzkumu je ziskat mnoho informaci o velmi malém
poctu jedinct a je u n¢j velmi slaba standardizace dat, maji jeho zavéry také nizkou reliabilitu.
Zavery kvalitativniho vyzkumu neni mozné generalizovat na celou populaci a zaroven neni
mozné kvantitativné urcit pravdépodobnost, Ze jsou zavéry vyzkumu platné (Disman 2002,
s. 287-289). Navzdory témto omezenim a rizikim jsou kvalitativni metody pro tuto praci
vhodnou, respektive jedinou moznou cestou, jak ziskat relevantni odpoveédi na vyse uvedené

vyzkumné otazky.

Vzhledem k tématu, které prace zkouma, a na zakladé predchozi reserse si autorka této prace
zvolila za relevantni metodu vyzkumu ptipadovou studii. Prave ta patii mezi zékladni ptistupy
uplatiiované pti zkoumani medialni komunikace. Podle Trampoty a Vojtéchovské (2010, s. 59)
ptipadova studie umoznuje analyzovat chovani medialni organizace a je vhodné pro pochopeni

produkce medialnich obsahd.

U ptipadové studie byva bézné, ze sbér dat probihd pomoci kombinace vice technik (Tamtéz,
s. 63). Nejinak tomu bude i v ptipad¢ této diplomové prace. Hlavnim zdrojem pro ziskani
potiebnych dat budou hloubkové rozhovory s pracovniky Ceského rozhlasu. Respondenty
budou feditel Zpravodajstvi Ceského rozhlasu Jan Pokorny, feditel Novych médii Ceského
rozhlasu Jifi Malina, analytik Ceského rozhlasu Adam Javiirek, moderatorka zpravodajského
podcastu Vinohradska 12 Lenka Kabrhelova, editor zpravodajského serveru iROZHLAS Jan
Bartondk a redaktor brnénské redakce Ceského rozhlasu Toma§ Kremr. Vybér vzorku je
v tomto piipadé nepravdépodobnostni, protoZze jeho Uc¢elem neni reprezentovat populaci, ale
uzce specifikovanou oblast. Proto respondenti nebyli vybirani nahodné, ale ucelove. Ve vzorku
jsou pracovnici Ceského rozhlasu z riiznych oddéleni, ktefi pracuji na riiznych pozicich, maji
riznou délku praxe a ¢astecné se lisi i misto vykonu jejich prace. Pocet respondentil je stanoven

na zakladé teoretické saturace.

Hloubkovy rozhovor mtze byt polostrukturovany nebo nestrukturovany. V této praci bude
pouzit polostrukturovany rozhovor, nékdy také oznacovany jako fizeny. Jan Hendl tento typ
dotazovani pojmenovava jako rozhovor pomoci navodu. Navodem je v tomto piipad¢ seznam
témat nebo problémd, kterd je s respondentem potieba probrat. Tato piiprava zajisti, Ze se
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vyzkumnik nezapomene zeptat na zadnou dulezitou informaci, soucasn¢ ale muze otazky
formulovat podle situace. Zarovei tato metoda umozni dojit k neocekavanym zjisténim, protoze
respondentovi poskytuje urcitou volnost. ,, Pomdha udrzet zaméreni rozhovoru, ale dovoluje
dotazovanému zaroven uplatnit viastni perspektivy a zkusenosti.” (Hendl 2005, s. 174).
Navodny rozhovor je pro komplexni pochopeni fizeni a fungovani medidlni organizace

vhodnou metodou i podle Trampoty a Vojtéchovské (2010, s. 64).

Vedle rozhovorii budou dilezitym zdrojem pisemné prameny, piedev§im oficidlni dokumenty
o Ceském rozhlase (rocenky, ramcové plany cinnosti, rozpocet), informace zveiejnované

na webovych strankach Ceského rozhlasu i dal3i vefejné dostupné internetové zdroje.

Pti zkoumani rutin produkce zpravodajskych a publicistickych obsahi by bylo mozné
pfistoupit k metodé zucastnéné¢ho pozorovani. Autorka prace se ale této metodé¢ zamérné
vyhyba. Pracuje totiz vjedné zredakci Ceského rozhlasu, a tedy i ve zpravodajském
newsroomu. Tato skutenost by pfi pozorovani mohla pfispét k moznému zkresleni vysledki
zkoumani, protoze zaveéry vyzkumu zaviseji na vyzkumnikové soudech a na jeho ptipadném
prednastaveni pfed samotnym pozorovanim (Trampota a Vojtéchovska 2010, s. 81). Zaroven
se autorka chtéla vyhnout takzvanému efektu morcete, ktery muize nastat v piipad¢, Ze si
pozorovani lidé uvédomuji, Ze jsou zkoumani a na zédkladé toho za¢nou své jednani modifikovat

(Disman 2002, s. 132).

Relevantni data ziskana z vySe popsanych zdroji budou vyhodnocovana prabézné€, protoze
pro kvalitativni metody plati, Ze se analyza a interpretace dat prolind s pfedchozim krokem,

tedy se sbérem informaci (Trampota a Vojtéchovska 2010, s. 24).
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4.2 Nova média Ceského rozhlasu, jejich umisténi ve struktuie

verejnopravniho média a spoluprace s divizi Zpravodajstvi

V roce 2000 zaéala v Ceském rozhlase fungovat samostatna divize Cesky rozhlas 8 — Internet,
kterd dokladala snahu vefejnopravniho vysilatele o systematické fungovani na internetu a
rozSifovani internetového obsahu. Stavajici webové stranky se tehdy oddélily
od marketingového oddéleni, pod které puvodné spadaly. Séfredaktorem divize, ktera se
pozdgji pfejmenovala na Cesky rozhlas Online, se stal Miroslav Bobek (Malina 2020). Od roku
2011 oddéleni nese ndzev Nova média, v roce 2017 dosavadniho feditele této divize Alexandra
Pichu nahradil soucasny feditel Novych médii Jiti Malina. V organizaéni struktuie Ceského
rozhlasu jsou Nova média na Grovni velkych divizi a jejich feditel je soucasti prvniho stupné
vedeni rozhlasu. Maji tedy stejnou pozici jako oddé€leni zpravodajstvi, regionalniho vysilani,

techniky a spravy, programu, vyroby, komunikace a marketingu a ekonomiky.’>’

Nova média Ceského rozhlasu maji v souéasné dobé necelou étyficitku internich zaméstnanci
a mnoho externich spolupracovnik@ (Malina 2020). Divize je rozdélena do nékolika oddéleni.*®
Vyvojari z Oddéleni vyvoje aplikaci maji na starosti technologie vyuzivané pro distribuci
obsahti smérem k poslucha¢im nebo uzivatelim. Redakce online obsahu zahrnuje webeditory
vSech celoplosnych stanic a také manazera socidlnich siti. Zarovenn Nova média metodicky
vedou webeditory jednotlivych regionalnich studii a manaZzer socidlnich siti metodicky vede
editory socialnich siti, ktefi spadaji pod jednotlivé stanice. V regionech zastavd funkci
webeditora 1 editora socidlnich siti jeden zaméstnanec, v Praze jsou role rozdélené (Malina
2020). Multimedialni oddéleni se zaméfuje primarné na vyrobu vizualniho obsahu. Posledni
skupina, kterd je v pfimé gesci feditele Novych médii, zahrnuje profese jako jsou UX designefti,
analytici, grafici nebo specialisté na online marketing. Jeji funkci popsal v rozhovoru Jifi
Malina takto: ,,Pokud se napiiklad vymysli novy projekt Ceského rozhlasu a md se
odprezentovat v online prostoru, tak tahle skupina vymysli, jak by to mélo vypadat a jak by to
mohlo fungovat. Potom to zadavame vyrobnimu oddéleni a kdyz je to hotové, tak s tim zase

zacne pracovat redakce online obsahu.*

Svou webovou stranku maji vSechny celoplo$né i regiondlni stanice Ceského rozhlasu. Radio

Wave a Radio Junior maji i své vlastni multimedidlni redaktory (Malina 2020). VSechny stanice

37 Organizaéni schéma Ceského rozhlasu. O Ceském rozhlase [online]. [cit. 2020-07-01]. Praha: Cesky rozhlas,
©1997-2020 Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/organizacni-schema-ceskeho-rozhlasu-8187114

38 viz Nova média Ceského rozhlasu. O Ceském rozhlase [online]. Praha: Cesky rozhlas, © 1997-2020 [cit.
2020-07-01]. Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/nova-media-ceskeho-rozhlasu-8151444
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maji také vlastni ucet na socidlni siti Facebook. Rozhlas je zdroven aktivni na Twitteru a
Instagramu, o tom, které stanice maji na téchto platformach profily, vSak rozhoduje predevsim
skladba posluchaci a zameéfeni stanice. Na Twitteru je proto mozné sledovat stanice
Radiozurnéal, Dvojku, Plus, Vltavu, Radio Prague International, Radio Wave a Jazz.
Z regionélnich stanic jsou na Twitteru aktivni pouze Cesky rozhlas Pardubice, Cesky rozhlas
Region a Radio DAB Praha. Vedle toho na této socialni siti funguje také profil rozhlasového
zpravodajského serveru iROZHLAS a déle ticet DataRozhlas zaméteny na datovou zurnalistiku
produkovanou Ceskym rozhlasem a také Radiozurnal Sport zaméfeny na sportovni
zpravodajstvi. Na Instagramu editofi socialnich siti spravuji profily Radiozurnalu,
iROZHLASu, Radia Wave, Vltavy, Radia DAB Praha a stanice Radio Prague International.
Na viech tfech socialnich sitich zaroven existuje oficialni profil Ceského rozhlasu. Své vlastni
profily maji taky n&které pofady a vétsi projekty Ceského rozhlasu.>* O tom, zda mé vzniknout
urcity novy profil, se podle Maliny stanice radi s pracovniky Novych médii. Stanice také se
svymi profily na sitich pracuji rizn¢. Naptiklad u Radia Wave editor socidlnich siti spravuje
facebookovy profil, na Twitter této stanice obsah publikuje automat, ktery v podstaté jen sdili

odkazy na ¢lanky, které byly vydané na webové strance stanice (Malina 2020).

Vedle spravovani a publikovani online obsahii Ceského rozhlasu maji Nova média na starosti
taky spravu aplikaci Ceského rozhlasu. Jednou z nich je mobilni aplikace jiz zmifiovaného
audioportalu mujRozhlas spusténa na konci roku 2019. Pravé rozvoj tohoto pilite ma podle
Novych médii i podle vedeni Ceského rozhlasu v sou¢asné dobé velmi vysokou prioritu.
,Ukolem je nejen budovat dobve to prostiedi, ale zdroveri i vic podporovat nové audio formaty
pro online prostiedi. Mame na to alokované prostiedky v ramci Ceského rozhlasu a opravdu
se na to mame zhruba do roku 2022 tvrdé zamérit. “ (Malina 2020) Z rozpoétu Ceského rozhlasu
a investi¢niho planu pro rok 2020 vyplyvd, Ze na rozvoj portdlu a aplikace mujRozhlas
vefejnopravni vysilatel pro tento rok vyélenil celkem deset milioni korun.*® Svou mobilni
aplikaci ma také zpravodajsky server IROZHLAS. V soucasné dobé¢ ji rozhlas planuje nahradit
novéjsi a sofistikovangjsi verzi. V rozpoétu poéita s investici ve vysi jednoho milionu korun.*!
Vlastni aplikaci maji také Radio Wave a Rédio Junior. U néj je podle Maliny hlavnim divodem

existence to, ze prostfedi aplikace mujRozhlas neni vhodné pro déti, které jsou cilovou

3 Z potadti jsou to napiiklad Buchty Radia Wave na Instagramu. U pfileZitosti 50. vyroéi srpnovych udalosti roku
1968 vznikl twitterovy udet Jaroslav Hlas, ktery spravuji ¢lenové ReSer$niho oddéleni a knihovny Ceského
rozhlasu. Ukazkam z archivu Ceského rozhlasu se na Twitteru vénuje také Gidet Auditorium.

40 Hospodaieni Ceského rozhlasu — rozpo&et 2020. O Ceském rozhlase [online]. Praha: Cesky rozhlas, © 1997-
2020 [cit. 2020-07-01]. Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/hospodareni-ceskeho-rozhlasu-rozpocet-2020-
8144408

4 Tamtéz.
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skupinou této stanice. Dalsi aplikace, naptiklad aplikace pro soutéz Prix Bohemia Radio, jsou
podle feditele Novych médii mélo vyznamné a maji spiSe organiza¢ni charakter. Do konce roku
2020 by ale m¢la vzniknout aplikace pro Zelenou vinu, tedy pro dopravni zpravodajstvi
Ceského rozhlasu. Ptjde o servisni aplikaci, kterou by méli vyuzivat zpravodajové Zelené viny
(Malina 2020). Aplikace iRadio, ktera pied spuSténim portalu mujRozhlas umoznovala
uzivatelim online poslech viech stanic Ceského rozhlasu, jiz v soudasné dobé neni
podporovana, v nékterych mobilnich zafizenich ale stidle funguje. Do budoucna ale

vetfejnopravni rozhlas jeji provoz zcela ukonci.

Pro ucely této prace je dilezité zaméfit se také na spolupraci odd€leni vénujiciho se sitovym
digitdlnim médiim s divizi Zpravodajstvi, ktera pro rozhlas vyrabi zpravodajské a publicistické
potady. Reditelé obou Wtvari v rozhovorech spolupraci hodnotili kladng. Podle feditele
Zpravodajstvi Jana Pokorného jsou Nova média srozumeéna s roli servisné-vizionatské podpory.
Pokorny si tak spolupraci s Novymi médii chvali. Podobné ji hodnoti i Jifi Malina, ktery fekl,
ze jednotliva rozhlasova oddéleni maji v soucasnosti dobie rozvrzené kompetence. Velmi uzka
a bezproblémova spoluprace podle n¢j nastdva zejména pti piipravé velkych projektt. Jako
ptiklad Malina uvedl projekt Studio 39, ktery primarné pfipravovaly zpravodajsko-
publicistické stanice Radiozurnal a analyticko-publicisticky Cesky rozhlas Plus. Jiny projekt
jako priklad funkéni spoluprace uvadi analyza Evropské vysilaci unie: ,, UspésSnym prikladem
byl v tomto ohledu inovativni projekt pripominajici vyroci roku 1968, na kterém se podileli lidé
napvic nékolika oddélenimi. “** Obecné podle Maliny propojeni Novych médii s vysilaci ¢asti

Ceského rozhlasu probihé piedevsim diky webeditortim jednotlivych stanic.

42 Cesky rozhlas a vefejna sluzba: Peer-to-peer hodnotici zprava. O Ceském rozhlase [online]. Praha: Cesky
rozhlas, © 1997-2020 [cit. 2020-07-03]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/ce2150aa297¢9654e40f1cbecc005ee4d.pdf
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4.3 Nové Zurnalistické obsahy Ceského rozhlasu jako disledek nastupu a

rozvoje sitovych digitalnich médii

Sitova digitalni média vyrazné proménila zptisob distribuce obsahti vznikajicich v Ceském
rozhlase. Zatimco diive se k publiku tyto obsahy dostavaly vyhradné prosttednictvim
linearniho vysilani, dnes si mohou zajemci o rozhlasové zpravodajstvi nebo tfeba o rozhlasovy
rozhovor poustét zdznamy vysilani ¢i zaznamy konkrétnich reportazi a potradi. Slouzi jim
k tomu webové stranky jednotlivych stanic, kde jsou archivy nékterych audidlnich obsahi i
prehravace zivého vysilani, ale také audioportdl mujRozhlas nebo platformy YouTube ¢i
Spotify. Krom¢ zmén v distribuci ale sitova digitdlni média a nové navyky konzumentl
tak vznikly nové zurnalistické produkty, tedy nové podoby zpravodajskych a publicistickych

obsaht.
4.3.1 Zpravodajsky server Ceského rozhlasu

Prvni zpravodajsky server Ceského rozhlasu formélné vznikl v srpnu 1999, kdy si rozhlas
zaregistroval internetovou adresu pro projekt s nazvem iZurnal. V prvnich mésicich ale sprava
téchto internetovych stranek nebyla pfili§ ukotvena v organizacni struktufe vetejnopravniho
média a o aktualizacich i technické spravé rozhodovala predevsim externi spolecnost Internet
servis (Rozanek 2017, s. 37). Realnd tak stranky iZurnalu za¢aly fungovat na za¢atku roku 2001
a jejich obsah tehdy vytvatela zpravodajska sména Radiozurnalu.* Pravé pod tuto stanici byl
iZurnal zaclenén, odkazoval na ni i ndzev serveru. V roce 2007 pak piisla tehde;jsi divize Cesky
rozhlas Online snavrhem na transformaci iZurnalu v ,nadstaniéni zpravodajsky server.
V listopadu 2008 reformu zpravodajského webu schvalila Rada Ceského rozhlasu. Podminkou
ale bylo, ze redaktofi serveru budou pouze piepisovat odvysilané materidly a nebudou tak
zpravodajstvi pokryvat samostatné. Vznikl tak web Zpravy Ceského rozhlasu fungujici
na adrese zpravy.rozhlas.cz, k jeho oficidlnimu spusténi doslo v zati 2009 (Rozanek 2017,
s. 38). Redakce serveru tehdy spadala pod oddéleni Cesky rozhlas Online, které se zhruba
ve stejné dobé prejmenovalo na Nova média. V dasledku tlaku Rady CRo na to, aby server
fungoval v podobé¢, kterd by nekonkurovala komercnim webiim a televiznimu vysilani, mél

server Zpravy Ceského rozhlasu omezené funkce a nepfinasel vlastni obsahy a témata. ,,Byl to

4 Rocenka Ceského rozhlasu 2001. O Ceském rozhlase [online]. Praha: Cesky rozhlas, © 1997-2020 [cit. 2020-
07-03]. Dostupné z: https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/00294516.pdf
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spiS takovy pismenkovy obtisk vysilani, nezil plnohodnotnym zivotem zpravodajského
serveru.” (Pokorny 2020) Dalsi zména pfisla az po obméné ¢lentt Rady Ceského rozhlasu a

zvoleni Reného Zavorala generalnim feditelem Ceského rozhlasu v roce 2016.

Zavoral ve svém kandidatském projektu mimo jiné zdiraznil potiebu zasadni promény
internetového zpravodajstvi Ceského rozhlasu. ,, Musi existovat jako ,stanice‘ pracujici
nezavisle na vysilani a diky své kvalité drzet krok se zpravodajskymi servery v CR.* (Zavoral
2016) V rozhlase nésledn¢ doslo k organizaénim zméndm a v nové struktufe vznikl usek
Zpravodajstvi, ktery spojil dosavadni Centrum zpravodajstvi s obéma zpravodajsko-
publicistickymi stanicemi (Radiozurnal a Plus) a soucasné pod n¢j byla zaclenéna i1 redakce
zpravodajského serveru s vlastnim §éfredaktorem. Tim se stal Radek Kedron, ktery do rozhlasu
prisel v ¢ervnu 2016 ze serveru Lidovky.cz, ptivedl s sebou projektového manazera Jitiho
Spacka a ¢aste¢né obménil tym redaktort. V nasledujicich mésicich Cesky rozhlas piipravoval
novou podobu zpravodajského webu propojeného s mobilni aplikaci, v¢etné nové grafiky i
nového redakéniho systému. Zmeénil se také nazev serveru i jeho doména. V dubnu 2017 byl
tedy spustén zpravodajsky server Ceského rozhlasu s nazvem iROZHLAS, fungujici na adrese
irozhlas.cz. V soucasné dobé v jeho redakci pracuje 17 internich zaméstnanct (Séfredaktor,
projektovy manazer, Ctyfi editofi, devét redaktort, fotogratka a jazykovy korektor) a zhruba
dvacitka externistil, pficemz nékteti z nich se stiidaji na zpravodajskych sménach a tii externi
pracovnici se stfidaji na pozici spravce socialnich siti (Bartonek 2020). Personalni ndklady jsou

stejné jako v ptipadé predchoziho zpravodajského serveru Ceského rozhlasu (Pokorny 2020).

Server iROZHLAS nabizi zpravodajsky obsah, vybranou publicistiku stanic Ceského rozhlasu
a také specialy €1 online reportaze, napiiklad pii volbach nebo mimotadnych udalostech.
Zdrojem pro zpravodajské obsahy jsou informace ze zpravodajskych agentur, ptispévky
vytvofené pro rozhlasové vysilani nebo odvysilané pofady a rozhovory. Redaktofi navic
pfichazi s vlastnimi tématy a vyuZivaji vlastni sit’ kontaktd k vytvafeni plivodnich obsahd.
Server ma také vlastni fotogratku a editora socialnich siti. Zpravodajsky web se tak vymanil
z mantineli, do kterych ho pted lety uzavirala Rada Ceského rozhlasu z obavy, ze bude
neopravnéné konkurovat komerénim internetovym médiim a televizi. Redakce se pochopitelné
musi dal fidit pravidly platnymi pro vefejnopravniho vysilatele. Sou€asné vedeni rozhlasu ale
stoji o plnohodnotny zpravodajsky server, ktery bude multimedialni a bude ptinaset i vlastni

ptvodni zpravodajské obsahy.* V kvétnu 2019 iROZHLAS ve statistikich navitévnosti poprvé

# Viz Ramcovy plan ¢innosti Ceského rozhlasu 2020. O Ceském rozhlase: Dokumenty [online]. Praha: Cesky
rozhlas, ©1997-2020 [cit. 2020-07-01]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/3865c0b223a885781374e71ecc12cd30.pdf
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piekonal hranici jednoho milionu realnych uzivatelii za mésic. Na jaie roku 2020 mu podobné¢
jako ostatnim serverim ve smyslu vyssi ndvstévnosti pomohla pandemie nového koronaviru.
Podle dat NetMonitoru server v bieznu 2020 navstivilo 3 163 109 redlnych uzivateld, coz
iIROZHLAS ve statistikdch zatfadilo do prvni desitky nejnavstévovanéjSich tuzemskych

zpravodajskych serveri.®

Zaroveti viak &aste¢né dochazi k tomu, ¢eho se Rada Ceského rozhlasu v roce 2008 obavala.
Nékteti komeréni konkurenti proti existenci serveru iROZHLAS protestuji. Argumentuji
piedevsim tim, Ze soucasna legislativa nezna termin vetejnopravni zpravodajsky portal ¢i server
a ze rozhlas neopravnéné pouziva penize z koncesionaiskych poplatkli na provoz néceho, co by
vibec provozovat nemél. Mezi stézovateli je napiiklad soucasny $éfredaktor serveru Info.cz
Michal Ptr*® nebo nékdejsi prezident Asociace provozovatelii soukromého vysilani Michel
Fleischmann.*’ Pravé na Fleischmannovu kritiku reagoval generédlni feditel rozhlasu René
Zavoral. Ve svém vyjadieni uvedl, Ze zpravodajsky server Ceského rozhlasu celé roky nikomu
nevadil do doby, nez prosel proménou a piejmenoval se na iROZHLAS. Podle Zavorala je
online zpravodajstvi pevnou soucasti média veiejné sluzby. ,, Verejnost ma pravo mit k dispozici
obsahy, které CRo vyrabi. (...) A bylo by absurdni si myslet, Ze smime ,jen* vysilat a Ze nasi
posluchaci sedi ,jen* u klasického radia a nechtéji mit dostupnou verejnopravni sluzbu i na
svych pocitacich ¢i mobilnich telefonech. Doba se zménila a CRo nehodld sledovat, jak se mént
trendy a byt dinosaurem medidlniho svéta. “** Podobny nazor m4 i feditel Zpravodajstvi Jan
Pokorny. Kiritici serveru iROZHLAS podle n&j sami pfiznavaji, Ze by jim zpravodajsky web
rozhlasu nevadil, kdyby nebyl dobry (Pokorny 2020). Vedeni rozhlasu se pfi argumentaci opira
predevsim o citaci ze zdkona ¢. 484/1991, o Ceském rozhlasu: ,, Cesky rozhlas poskytuje sluzbu
verejnosti tvorbou a Sirenim rozhlasovych programu, popripadé dalsiho multimedialniho

obsahu a doplitkovych sluzeb na celém vizemi Ceské republiky a do zahranici.“* Zarovet tento

4 iROZHLAS.cz se zatadil do prvni zpravodajské desitky: v bfeznu ho navstivily rekordni t¥i miliony &tenafd.
iROZHLAS [online]. Praha: Cesky rozhlas, 2020 [cit. 2020-07-07]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/irozhlas-server-zpravodajstvi-rekord-navstevnost-brezen 2004031320 tzr

46 Napiiklad v fijnu 2018 Michal Pir na Twitteru napsal: ,,Tohle uz fakt hranici s drzosti. iRozhlas sdam sebe
oznacuje na konferenci v Dublinu jako verejnou sluzbu. A ted mi najdete zakon, ktery zavadi verejnopravni web.
Nic takového neexistuje a je to brutalni poruseni pravidel pro statni pomoc. Mimo jiné.“ Opravnénost existence
serveru iIROZHLAS zpochybiioval také béhem diskuze pii Rozpravach o ¢eskych médiich pofadanych na Fakulte
socialnich véd v bieznu 2019.

47V listopadu 2018 Fleischmann pfi prezentaci vysledkd poslechovosti tuzemskych rohlasovych stanic (Radio
Projekt) v ivodnim vystoupeni uvedl, ze Cesky rozhlas zneuziva portal iROZHLAS.cz a Ze to podle ng&j jde proti
duchu rozhlasového vysilani.

48 On-line CRo je nezbytnou veiejnou sluzbou — stejné jako vysilani. René Zavoral [online]. Praha, 2018 [cit.
2020-07-06]. Dostupné z: https://www.renezavoral.cz/default/detail/34#

4 CESKO. Zakon &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 1991.

ISSN 1211-1244. Dostupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1991-484
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zékon uvadi, ze rozhlas mize své programy, dal§i multimedialni obsah a doplikové sluzby

digitalné Sifit také prostiednictvim jinych siti elektronickych komunikaci.

Podobné jako iROZHLAS by na problém s plnénim a ptekraCovanim zdkonem dané
povinnosti mohly naraZet i video obsahy, které Cesky rozhlas v ramci Novych médii vytvaii a
publikuje. Podle Jifiho Maliny je dulezitym aspektem to, ze veskery video obsah vznika
na zékladé rozhlasovych audio poradil a koresponduje s jejich obsahem. Rozhlas podle néj
nevyrabi zddné samostatné fady urcené jen pro video prosttedi. Vyjimkou jsou materialy urcené
pro marketing. Do video podoby multimedialni oddé€leni nata¢i priméarné publicistické porady
nejposlouchanéjsich stanic, vétSinou jde o potady s hosty. Malina v rozhovoru uvedl, ze pro
podoby: ,, Video se da teoreticky jen poslouchat, je to porad ten porad. U videa citim, Ze to je
jen to doplnéni, Ze to je ta multimedializace. U textii to vidim problematicteji. “ (Malina 2020)
Priméarni platformou pro distribuci video obsahti zistava YouTube, zatimco audio obsah

rozhlas publikuje pfedeviim na vlastnich platformach.>

Editor zpravodajského serveru Jan Bartonék v rozhovoru pfiznal, ze iROZHLAS oproti
komerénim zpravodajskym weblim muze byt ve vyhod¢, protoze neni zavisly na inzerentech a
ma pomérné jisty pfijem financnich prosttedkli z koncesionafskych poplatkii. Zaroven dodal,
ze diky tomu iROZHLAS nema v ¢lancich reklamu, coz ptinasi i svobodu pfi vybéru témat.
Podle Bartonikka je nicméné dilezité, aby ceské publikum mélo moznost ¢ist si kvalitni
zurnalistické obsahy prostfednictvim technologii, které aktivné pouZziva. Server iROZHLAS
neni zavisly na reklamé, na druhou stranu je ale vazany pravidly platnymi pro cely Cesky
rozhlas. Oproti komerénim serverim tak musi dbat na dodrzovani Kodexu CRo nebo internich
piedvolebnich pravidel. ,, Rozhodujici je pro nads verejny zdajem, ne ctenost. To souvisi i s tim,
Ze na nas netlaci inzerenti.“ (Bartonék 2020) Piesto redakce Ctenost svych clankt sleduje
v realném case pres sluzbu Chartbeat a dlouhodobé pomoci Google Analytics. Podle Bartorika
je Ctenost pro autory jakymsi motivacnim prvkem a také urcitou formou zpétné vazby. Co se
ty¢e mozného dal§iho rozvoje zpravodajského serveru vetejnopravniho rozhlasu, vedle
planovaného vylepSeni mobilni aplikace iROZHLASu by podle jeho editora mohly pomoci
kvalitni nastroje na pfevod zvuku do textové podoby, které by urychlily naptiklad piepis obsahi

z vysilani rozhlasovych stanic. Server podle n¢j také musi dal myslet na to, Ze vice nez polovina

50 Cesky rozhlas a vefejna sluzba: Peer-to-peer hodnotici zprava. O Ceském rozhlase [online]. Praha: Cesky
rozhlas, © 1997-2020 [cit. 2020-07-03]. Dostupné z:
https://informace.rozhlas.cz/sites/default/files/documents/ce2150aa297¢9654e40f1cbecc005ee4d.pdf

38



vSech uzivateli jeho obsah konzumuje pfes mobilni telefon.
4.3.2 Datovi Zurnalisté Ceského rozhlasu

Dal§im novym obsahem, ktery Ceskému rozhlasu umoznila produkovat a publikovat sitova
digitalni média, je datova zurnalistika. Podle Slovniku Zurnalistiky jde o novinafskou tvorbu
vyuzivajici data, tedy pfedevsim statistiky, digitalni zdznamy, Gcetni dokumenty ¢i mapové
podklady. Typicka je pro ni také prace s velkymi soubory kvantifikovatelnych dat (Halada a
Osvaldova 2017, s. 281). Datova zurnalistika novinaiim umoziuje vypravét a vysvétlovat
velké a slozité pribéhy pomoci novych nastroji a poutavé infografiky (Gray, Bounegru a

Chambers 2012, s. 2). Jeji obsahy jsou interaktivnéj$i a umoziuji vetsi zapojeni publika.

V Ceském rozhlase redakce datovych novinafi vznikla vijnu roku 2014, kdy
do vefejnopravniho média ptesel tym datovych Zurnalisti z Hospodarskych novin a serveru
iHNED.cz.>! Z diplomové prace Nikoly Hrbkové (2015, s. 55) vyplyva, e diivody k tomuto
presunu byly ekonomické, protoze pro sever iHNED.cz bylo oddéleni datovych novinait
prodélecné, a proto se ho vedeni rozhodlo v roce 2014 rozpustit. Novinaii z ptivodniho Data

blogu pak nabidli své sluzby Ceskému rozhlasu a ten tuto moznost vyuzil.

V soucasné dobé mé redakce datové zurnalistiky v Ceském rozhlase étyfi &leny. Redaktofi
Jan Cibulka, Nela Krawiecova, Jan Bocek a Petr Ko¢i vytvorené materialy primarné publikuji
na zpravodajském serveru iROZHLAS.cz. Kromé vlastnich publikovanych obsahti datovi
novinafi také ptipravuji podklady pro ostatni rozhlasové redaktory. Sva zjisténi rovnéz
prezentuji v rozhlasovém vysilani.> V roce 2020 ziskali datovi novinafi Novindiskou cenu
v kategorii online zurnalistiky za projekt Rozdéleni svobodou, v ramci né¢hoz v sérii ¢lank
s grafy prezentovali vysledky priizkumu, ktery si Cesky rozhlas u tymu sociologii nechal
zpracovat u prileZitosti tiicatého vyro¢i sametové revoluce.”> Mezi publikovanymi obsahy
od datovych redaktori je mozné nalézt rtizné interaktivni mapy nebo analyzy dat casto
doplnéné o rozhovory se statistiky nebo experty na danou problematiku. U fady témat

spolupracuji datovi novinafi s kolegy z jinych redakci.

3! Blog o datové zurnalistice a vizualizaci dat na serveru fungoval od dubna 2012 — viz
https://ihned.cz/?m=authors&article%5Sbaut 1d%5d=16354290

07-13]. Dostupné z: https://program.rozhlas.cz/s-daty-je-slozitejsi-jak-dnes-vypada-datova-zurnalistika-8236854
33 Siti slavy. Novindi'skd cena [online]. Praha: Nadace OSF, 2020 [cit. 2020-07-12]. Dostupné z:
https://www.novinarskacena.cz/dlazdice/sin-slavy/
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4.3.2 Zpravodajsky podcast Ceského rozhlasu

Jednim z fenoménti spojenych se sitovymi digitdlnimi médii je podcasting. Termin vznikl
v roce 2004 spojenim slov iPod (pfehravac audio soubort od spole¢nosti Apple) a broadcasting
(vysilani) a poprvé byl pouzity v ¢lanku britského deniku The Guardian (Halada a Osvaldova
2017, s. 177). Zjednodusené feceno jde o zpiisob Sifeni zvukovych obsahll z internetu do
mobilniho piehravace. Podcasting umozinuje jeho uzivateli poslouchat audio obsah ve chvili,
kterou si sdm zvoli. Posluchac tak neni zavisly na case ptivodniho odvysilani ¢i vydani tohoto
materialu. Pivodné podcast oznacoval technickou platformu spojenou s takzvanou RSS (Real
Simple Syndication) ¢teckou, tedy specidlni aplikaci, ktera prubézné kontrolovala, zda ptislusni
autofi audio obsahll nenahrali novy soubor na internet a nenasdileli pak do RSS kanalu novy
odkaz na tento soubor (Tamtéz, s. 176-177). RSS technologie zaloZend na programovacim
jazyku XML umoziuje shromazd’'ovat informace z riznych webi na jednom misté a snadnéji
je tak prochazet. RSS ¢tecka pravidelné kontroluje tyto kanaly a upozornuje uzivatele na nové
obsahy (Holzner 2007, s. 176). V soucasné dob¢ i diky rozvoji smartphonii existuji
pro uzivatele snadnéjsi zpisoby, jak podcasty poslouchat. Potady si miizou jednoduse pustit
na riznych internetovych strankach i v podcastovych aplikacich, kde najdou na jednom misté
audio obsahy od riiznych autorti a riznych médii ¢i jinych instituci. Mohou si také vytvaret
seznamy svych oblibenych podcastii nebo vyhledavat nové porady napiiklad podle tematického
zamé&feni. Zaroven uz neni potfeba podcasty do zafizeni stahovat. Ziistdva ale moZnost odebirat
nové epizody. Ac¢koli podcast plivodné vznikl vné tradi¢nich masovych médii, postupné jej jako

nastroj prevzaly rozhlasové stanice, ale 1 televizni kanaly nebo zpravodajské servery.

Cesky rozhlas za¢al s podcasty pracovat v roce 2005, tedy zhruba rok poté, co za¢alo fungovat
Rédio na pfani, prvni webové stranka rozhlasu s audiem on demand. Pivodné Slo ale jen
o zaznamy jiZ publikovanych potadi, které vznikaly pro vysilani jednotlivych stanic. Podcast
tedy tehdy z tohoto pohledu nebyl bran jako plivodni specidlni format, ale jako technologicka
platforma — §lo o zaznam urceny k poslechu prostfednictvim internetu. Zménu umoznilo az
roz§ifeni a zlevnéni mobilnich dat a také ptfichod a rozvoj chytrych telefonli. Ve Spojenych
statech podle analytika Ceského rozhlasu Adama Javirka prvni vina zajmu o podcasty pfisla
pravé kolem roku 2005, pak se do stfedu pozornosti dostaly spiSe socidlni sit€. Znovu se
podcasty v USA dockaly velké pozornosti zhruba v roce 2014. ,, V Americe pak mélo velky viiv,
kdyz Apple do svych iPhonii predinstaloval podcastovou aplikaci, protoze pak to ti lidé nemuseli
hledat. “ (Javirek 2020) Do Ceska trend podcastingu ve smyslu vyroby piivodnich audio obsahti

ur¢enych k poslechu on demand dorazil o n¢kolik let pozdéji.

40



Prvnim ptvodnim podcastem Ceského rozhlasu byl audio projekt Kreativniho HUBu
snazvem Zhasni!, ktery se zaméfoval na sex a intimitu mladych lidi.** Devitidilna
experimentalni série z roku 2017 vznikala s ohledem na cilovou skupinu ve spolupraci se stanici
Radio Wave, v jejim linearnim vysilani se ale neobjevila. Dalsi ptivodni podcasty Cesky rozhlas
zacal vytvaret az v roce 2019. Dnes jsou vSechny dostupné v audioportalu mujRozhlas. Vedle
zaznaml odvysilanych pofadii je tam vrubrice Podcasty mozné najit naptiklad
dokumentéarné-reportazni sérii Po sametu, podcast zaméfeny na védu a technologie
Budoucnost R, podcast o otevienych datech s nazvem Datafi, serial Svatebky nebo prvni ¢esky
hrany podcastovy serial ZkouSkovy. Podcastem v rozhlase zaméstnanci intern€ nazyvaji audio
obsahy, které¢ vznikaji primarné pro online prostiedi, tedy pro ucely on demand poslechu.
Vnimaji ho tedy jako zanr. Pro vétSinu konzumenti jsou ale podcasty i zaznamy odvysilanych
rozhlasovych pofadi a n¢kdy tak podle prizkumil oznacuji dokonce i video zdznamy, které si
pousti napiiklad na Youtube (Javiirek 2020). K obecnéjSimu déleni, tedy k zaclenovani
zaznamu potradll mezi podcasty, se ostatné priklani i mujRozhlas. Podle Javiirka navic néktefi
tviirci potradii pfedem pocitaji s tim, ze jejich publikum dava pirednost on demand poslechu, a
obsahy tak rovnou pfizpiisobuji tomu, aby znély dobfte i jako podcast. Nové podcasty mohou
v Ceském rozhlase vznikat piimo pod jednotlivymi stanicemi nebo v ramci specialniho grantu
generalniho feditele. Vznik podcastu musi odsouhlasit programova rada, navrhy novych
formati pripravuje podcastova skupina Kreativniho HUBu. V piipravé je ted’ naptiklad novy
podcast pojmenovany Filtr, ktery by se mé&l zamétovat na zvySovani medialni gramotnosti

(Pokorny 2020).

Pozadavkiim na moznost poslechu on demand se piizptisobilo také zpravodajstvi Ceského
rozhlasu, které zacalo vyrabét audio obsah uréeny vyhradné pro poslech v online prostredi.
Zpravodajsky podcast Vinohradskd 12 vznikl po debatich o tom, jestli ma vibec audio
sdélovaci prostfedek mit svilj audio podcast (Pokorny 2020). Podle moderatorky podcastu
Lenky Kabrhelové se pak diskutovalo také o formatu nebo stopéazi podcastu. ,, Téch variant, jak
by zpravodajsky podcast mohl vypadat, bylo nékolik. Jednou z mozZnosti byl ten typ zaloZeny na
rozhovoru, tedy zhruba dvacetiminutovy podcast. Druhd varianta byla trochu kratsi a zaloZenad
vice na vysilani. “ (Kabrhelova 2020) Programova rada rozhlasu nakonec schvélila variantu
zalozenou na jednom rozhovoru se stopazi kolem pétadvaceti az tficeti minut. Od dubna 2019

se Vinohradska 12 objevuje v podcastovych aplikacich a také na serveru iROZHLAS kazdy

54 O projektu a autorech. Zhasni [online]. Praha: Cesky rozhlas, 2017 [cit. 2020-07-13]. Dostupné z:
https://www.zhasnipodcast.cz/o-projektu-a-autorech-5334429
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vSedni den v Sest hodin rdno. Svym formatem se Vinohradska 12 podle Kabrhelové pohybuje
na pomezi zpravodajstvi a publicistiky. Podtitul zpravodajsky podcast ma proto, Ze se vénuje
aktualnim zpravodajskym témattim, kterd se snazi na vét§im prostoru nez v bézné zpravodajské

relaci vysvétlit a zasadit do kontextu.

Byvald zahrani¢ni zpravodajka Ceského rozhlasu Lenka Kabrhelova dostala piipravu
podcastu na starosti po ndvratu z ro¢ni stipendijni stdze na Harvardov¢ univerzite, kde se mimo
jiné pravé podcasty zabyvala. Jejim tkolem je vybirat po konzultaci se Séfredaktorem
iIROZHLASu témata pro Vinohradskou 12 a spolecné s editorem vybird také hosty
pro jednotlivé epizody. ,, Veétsinou ty pribéhy nevypravime primo s jejich aktéry, snazime se
vzdy vzit nékoho, kdo ma alespon trochu nadhled. (...) Takze volime nékoho, kdo je jakoby vne
toho pribéhu a dokaze nam poskytnout vSechny ty stranky. Ale ne vidy je to uplné nutné.*
(Kabrhelovéa 2020) To, zda je hostem napiiklad novinaf s odstupem od tématu, nebo expert
s odbornym pohledem na urcité téma, pak podle autori Vinohradské 12 ovlivituje vyslednou
podobu a format podcastu. Pokud je respondentem tieba 1ékar nebo pravnik, tak tviirci podcastu
do rozhovoru vétSinou nevkladaji archivni zvuky a jinym zplsobem pracuji i s hudbou.
Nejcéastéjsimi hosty Lenky Kabrhelové jsou viak kolegové z Ceského rozhlasu, ktefi tak maji
moznost vysvétlit a rozvinout téma, kterému se vénuji. Kabrhelova v rozhovoru vysvétlila, ze
nemusi jit jen o redaktory nebo reportéry: ,,Je tady spousta editorii, je tady spousta reSersitii,
proste lidi, kteri delaji v jiné formé tu zurnalistickou prdci, nejsou tieba slyset na mikrofonu
nebo zrovna nejsou cleny investigativniho tymu, ale zdroven maji neuvéritelné mnozstvi
znalosti, vyznaji se v urcitém tématu, a toto je viastné také jedna z platforem, kde se to miize

uplatnit. ““ (Kabrhelova 2020)

Popularita Vinohradské 12 od zacatku fungovéni stile narGsta, alespon to tak dokladaji
statistiky poslechovosti, tedy pocet stazeni jednotlivych dill. Zatimco v dubnu 2019
zpravodajsky podcast zaznamenal necelych 43 tisic staZeni, v jarnich mésicich roku 2020 si jej
opakované¢ stahlo vic nez pul milionu uzivatell. V ¢ervnu 2020 zaznamenal rekordni pocet

stazeni — v tomto mésici si ho stahlo bezmala 770 tisic 1idi.>

Tym Vinohradské 12 funguje pod Zpravodajstvim Ceského rozhlasu a je piimo podiizeny
jeho tediteli Janu Pokornému. V soucasné dobé se na tvorbé zpravodajského podcastu podili

vic nez deset lidi, ktefi se stfidaji na ctyfech pozicich. Kazdy pracovni den tak podcast

55 Rekordni mésic Vinohradské 12: podcast Ceského rozhlasu zaznamenal v Gervnu 770 tisic stazeni. iROZHLAS
[online]. Praha: Cesky rozhlas, 2020 [cit. 2020-07-13]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zivotni-
styl/spolecnost/lenka-kabrhelova-vinohradska-12-rekordni-pocet-stazeni 2007071546 vin
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piipravuje moderatorka, editor, reSersista a sound designer. VétSina pracovnikl vedle ptipravy
podcastu pracuje v Ceském rozhlase je§té na jinych pozicich, Vinohradska 12 je tak jejich

vedlejsi pracovni ¢innosti (Kabrhelova 2020).

Vroce 2020 Vinohradska 12 zvitézila v anketé¢ Podcast roku v kategorii Vefejnopravni
podcast a ziskala i Cenu odborné poroty.>® Mozny dalsi rozvoj vidi moderatorka v tom, Ze by
audio obsah do budoucna mély doplnit textové piepisy rozhovort (Kabrhelova 2020). Specifika

vyroby zpravodajského podcastu budou podrobnéji popsana v nasledujici kapitole.
4.4 Proména pracovnich rutin redaktori a reportéri Ceského rozhlasu

Pro ¢innost medidlnich organizaci jsou diilezité ustalené vyrobni postupy, tedy rutiny a zazita
pravidla (Jirdk a Kopplova 2009, s. 170). Pravidelné vzorce jedndni zpravodajskym
organizacim usnadnuji kontrolu toku prace a umoziuji novinaiiim zvladat pracovat v neustalém
tlaku uzavérek. Rutiny funguji pfi sestavovani agendy, ptfi vyhledavani informaci, probihaji

také pfi praci se zdroji i pti kone¢ném zpracovani zprav (Trampota 2006, s. 55-56).

Ve viech t&chto oblastech rutiny redaktort a reportérti Ceského rozhlasu &aste¢né ovlivnily a
ovliviyji sitova digitdlni média. Pfi planovéani tematického slozeni vysilani v jednotlivych
dnech i pii sestavovani tydennich plant pracovnici Zpravodajstvi Ceského rozhlasu vyuzivaji
online sdilené dokumenty, komunikuji prostfednictvim maild, sdilenych kalendaitt nebo
ruznych komunikacnich platforem — naptiklad redakce iROZHLASu pouziva platformu Slack
(Barton€k 2020). V dobé krizového rezimu kviili pandemii koronaviru, tedy zhruba od poloviny
bfezna 2020, navic fada rozhlasovych pracovnikli vcetné téch ze zpravodajstvi pracovala
z domova. Pravé sitova digitdlni média tak umoznila vedoucim pracovnikiim komunikovat
mezi sebou i s podiizenymi, diky mobilnim telefoniim, vzdalenym ptistuptim do redakcnich
systém a dal$im technologiim mohla taky ¢ast produkce zpravodajskych a publicistech obsahil

vznikat v domovech redaktorti (Pokorny 2020).

Vyznamné se také proménily zdroje informaci a moznosti jejich vyhledavani. Novinafi
Ceského rozhlasu maji k dispozici obsahy od zpravodajskych agentur a osobné se widastni
udalosti, o kterych informuji. V nékterych situacich jsou ale novinafi pii ziskdvani informaci
odkazéani na ptimé ucastniky akce, svédky udalosti, osoby spojené s urCitym tématem nebo

naptiklad tiskové mluv¢i €1 nestranné odborniky (Osvaldova a Halada 2007, s. 237). Pravé

%6 Vysledkova listina, roénik #02. Podcast roku [online]. Praha: Active Radio, 2020 [cit. 2020-07-13]. Dostupné
z: https://www.podcastroku.cz/#vysledky
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v této oblasti se projevuje vliv sitovych digitalnich médii. ,, Ditve se cekalo, az CTK vyda, Ze
nekde bude néjaka tiskovka. Ted' to ti lide ,tweetnou‘ a my to rovnou vidime, kazdy z ndas ma
néejaké listy na téch socialnich sitich podle néjaké oblasti zajmu a sledujeme to.* (Pokorny
2020) Socialni sit¢ v tomto ohledu pracovnici zpravodajstvi a publicistiky zacali vyuzivat
spontann¢ a bez n¢jakého nafizeni ze strany vedeni. Internet také zjednodusil vyhledavani
otevienych zdrojii, na webovych strankach riznych instituci ¢i organizaci je mozné dohledat
napiiklad tiskové zpravy nebo dal$i dokumenty, bézn¢ dostupné jsou i nékteré zvukové ci
audiovizualni zaznamy, casto lze také na internetu najit potiebny kontakt na urcitého
respondenta. Redaktor brnénské redakce Ceského rozhlasu Tomas Kremr v rozhovoru doplnil,
ze socialni sit€¢ nebo platformy pro takzvany instant messaging — v jeho pfipad¢ predevsim
aplikaci Messenger — stale Castéji vyuziva i pro navazani kontaktu a komunikaci s respondenty.
., S néekterymi lidmi si pisu jen prres Twitter nebo pres Instagram a jiny kontakt na padr z nich ani
nemam. Obcas oslovim i nékoho, koho nezndam, ale s kym bych chtél reportdz natocit, nebo ho

vo66

pozadat o ndzor, vysvetleni a podobné.” (Kremr 2020) Novinaf ale zaroven uvedl, ze

nejcastejSimi formami komunikace pro néj nadale zustavaji telefonické hovory nebo e-maily,

ptipadné SMS.

Zurnalisté z Ceského rozhlasu si zaroven uvédomuji, Ze vyuZivani socialnich siti jako
informacniho zdroje mtize pfindset urcité nevyhody. Podle Pokorného mize neustalé sledovani
ohromného mnozstvi dostupnych informaci vést k tomu, Ze novinafi nestihaji vSechny dtlezité
obsahy vstfebavat. Problémy podle né¢j mohou nastat tieba pfi pfipraveé na rozhovor. Zatimco
diiv si redaktofi ¢i moderatofi museli vytvafet vypisky z fyzickych dokumenti umisténych
napiiklad v knihovné, ted’ spoustu informaci o daném respondentovi ziskad v internetovych
vyhledavacich nebo medialnich databazich. To podle né¢j n€kdy vede k pohodlnosti novinare
., Bojim se, Ze nékdy sklouzavame k tomu, kdyz si porovndam ty rozhovory, zZe zprostiedkovavame
zprostiredkované, protoze se ptame na podobné véci. Vidime dobrou otazku, tak se na ni zeptame
take. “ (Pokorny 2020) Redaktor Tomas Kremr zase uvedl, Ze k informacim ze socialnich siti
musi novindii pfistupovat s velkou rezervou. Obzvlast’ u regionadlni Zurnalistiky podle n¢j
neplati, Ze vSe, co se psalo na Twitteru nebo Facebooku, je relevantni. Novinat by se tak mél
vyhnout tomu, aby do vysilani ,, bez kontextu tlumocil néco, co si véera precetla piilka Brna

na Facebooku. “ (Kremr 2020)

Kromé promény ziskavani zdroj informaci €1 komunikace s respondenty pfinaseji socialni
sité jeSté dalsi fenomén, kterym je aktivita novinaiti Ceského rozhlasu na téchto platformach.

ProtoZe je rozhlas vefejnopravnim médiem, musi si jeho redaktofi nebo editofi davat pozor
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na to, co na svych profilech na socialnich sitich sdileji. Podle feditele Zpravodajstvi je takova
sebekontrola soucasti profesni etiky a znakem profesionality (Pokorny 2020). Cesky rozhlas
vydal interni doporucujici pravidla pro chovani zaméstnancii na socialnich sitich. Dokument
nazvany Zasady chovani na socidlnich sitich pro osobni profily naptiklad uvadi, ze osobni
profily, u kterych je ziejma vazba k Ceskému rozhlasu, by mély obsahovat prohlaseni, Ze
nevyjadiuji nazor Ceského rozhlasu. Pracovnici rozhlasu by také méli na sitich pisobit
nestrann¢, méli by se vyhybat vulgarismiim a také myslet na dopady ptipadnych komentaia
nebo piispévkil. Diilezité zaroven je, aby redaktoii bez souhlasu nadfizeného nepublikovali
na socialnich sitich zadné pracovni materidly, které se jest€¢ neobjevily ve vysilani nebo
na zpravodajském serveru (Picha 2016). Napiiklad feditel Zpravodajstvi Jan Pokorny se pak
podle svych slov drzi zasady ,, nepublikuji na socialnich sitich nic, co bych nerekl do radia“.
Reditel Novych médii v rozhovoru piipomnél, Ze vedle doporudujicich zasad museji pracovnici
rozhlasu dodrzovat také pracovni fad, ktery je v tomto ohledu piisnéjsi, protoze upravuje 1
pravidla komunikace Ceského rozhlasu ve vefejném prostoru. ,, De facto by podle néj nikdo

nesmél na sité napsat tieba: ,Dnes v Ceském rozhlase byla zaviena jidelna a nastvalo mé to. *

(Malina 2020) Podle Maliny je potieba tato pravidla citlivé aktualizovat a sjednotit.

Cesky rozhlas nicméné vita, kdyz jeho pracovnici svou praci a &innost na socialnich sitich
propaguji. Podle Pokorného povinnost propagovat a popularizovat svou praci vyplyva i
zKodexu Ceského rozhlasu. Aktivita na socidlnich sitich ale pro redaktory nebo dalsi
pracovniky zpravodajstvi neni povinnd. VyZaduje se jen u ¢lenti redakce serveru iROZHLAS,
kde je to logické i proto, Ze serveru sité do jisté miry slouzi jako distribuc¢ni kanal. (Barton¢k
2020, Pokorny 2020). Tomas$ Kremr za hlavni pracovni kanal povazuje Twitter, kde na svém
profilu zhruba v devadesati procentech piipadl sdili pracovni véci. Jde podle néj hlavné
o postiehy z jihomoravského déni a sdileni reportaZzi a ¢lanki, at’ uz svych ¢i kolegti z rozhlasu
1 jinych médii.

Jan Pokorny ptfipomnél, ze diky rozvoji techniky a technologii se zasadné proménil proces
samotného zpracovani rozhlasovych zprav. Pred ptichodem internetu, pocitaci a mobilnich
telefoni byla cesta zvuku od jeho nahrani az po odvysilani velmi slozita. , Strihali jsme
na magnetofonovych pascich, pak jsme to prepisovali na vysilaci pas, ten vysilaci pas se nekam
odnesl, tam se nasadil na néjaky stroj, zvukari udelali rychle pohyb klikou, a pokud se pdsek
nepretrhl, tak ten posluchac slysel néjaky zvuk. “ (Pokorny 2020) Dnes stac¢i redaktorovi nahrat
zvuk do diktafonu a ptevést prisluSny soubor do pocitace, kde s nim dal pracuje. V nékterych

pfipadech mu postaci jen mobilni telefon, ze kterého miiZze naptiklad zvuk rovnou odeslat e-
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mailem zpravodajské smené, kterd ho dal vyuzije. Podle Pokorného byly diive ve vysilani za
aktualni povazovany tfeba i den staré nahravky, protoze je technicky ani nebylo mozné odbavit
diive. Dnes se tyto procesy odehravaji v fddu minut. Modernéjsi technika a technologie také
umoziuji zvySovat pocet 1 kvalitu zivych vstupl z mista udalosti. Diky zafizeni zvanému IP
kodek, které funguje na bazi scitani datovych tokli vice mobilnich operatorii, odpadavaji
problémy se Spatnou srozumitelnosti telefonatli. Reportér si tak muize stimto mobilnim
zafizenim bez pomoci technika sam odbavit zivy vstup v dobré zvukové kvalité. Po pilotnim
rezimu rozhlas kodeky do prazskych i regiondlnich redakci poiidil v roce 2017.%” Standardni
vybavou rozhlasového reportéra pii praci v terénu je nahrévaci zatizeni, notebook s programem
na stfih zvuku a redakénim systémem, sluchatka, nahradni baterie a také mobilni telefon,
pomoci kterého komunikuji s editory ¢i koordinatory v redakci a v newsroomu a také si na ném
mohou sledovat aktuality nebo pracovat se socidlnimi sitémi (Kremr 2020). Smartphony mohou

pochopitelné slouzit 1 k pofizovani fotografii nebo videi.

Vyse popsané rutiny novinafi jsou platné predevsim pro ¢leny redakei ptipravujicich obsahy
pro vysilani jednotlivych rozhlasovych stanic. Redakéni rutiny novinadiia z redakce serveru
iIROZHLAS jsou ¢astecné odlisné. NejzasadnéjSim rozdilem oproti vysilani je podle editora
Jana Bartotika to, Ze pii tvorb& obsahli pro web novinafi nemuseji dodrZzovat uzavérky, jako je
tomu u zpravodajskych relaci na radiovych stanicich: ,, Nejsme tolik vazani konkrétnim casem.
(...) Jediny pevny cas je ranni ,,otvirak ", tedy vétsinou nase piivodni zprava, kterou vydavame
v Sest rano. A také podcast Vinohradska 12.“ (Barton€k 2020) Redaktofi zpravodajského
serveru také tolik nepracuji se zvukem. Zatimco kolegové, kteti vytvareji zpravy pro rozhlasové
stanice, davaji prednost autentickym nahravkam aktért udalosti (ziskévaji je tfeba nahravanim
telefonatlt), redaktorim iROZHLASu staci informaci potvrdit pisemné, naptiklad v SMS nebo

prostiednictvim e-mailu.

Sva pravidla ma 1 spoluprace zpravodajského serveru s vysilaci ¢asti oddéleni Zpravodajstvi.
., Ucastnime se v§ech porad, editorskych i planovacich. PFi pripravé témat se uz dopredu pocitd
s propojenim webu a vysilani.” (Bartonck 2020) S ostatnimi redakcemi iROZHLAS
spolupracuje intenzivné, publikuje pfepisy a zdznamy nékterych publicistickych potadd, je
v kontaktu se zpravodajskou sménou v newsroomu zpravodajstvi a redaktofi z obou sekei si
navzajem vyméuji potfebné informace nebo zvukové nahravky. Castym dodavatelem obsahii

pro zpravodajsky server je podle Bartofika investigativni tym RadioZurnélu, zpravodajské

57 Vyroéni zprava Rady Ceského rozhlasu o &innosti Ceského rozhlasu za rok 2017. Rada Ceského rozhlasu
[online]. Praha: Cesky rozhlas, 2018 [cit. 2020-07-12]. Dostupné z: https://rada.rozhlas.cz/vyrocni-zprava-rady-
cro-o-cinnosti-ceskeho-rozhlasu-za-rok-2017-7734237
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materidly upravené pro potieby webu zasilaji 1 jini redaktofi a reportéfi. Mohou tak témata,
kterym se vénuji, popsat na vétsim prostoru, ktery jim stopaz rozhlasovych ptispévki nedava.
Server také vyuziva fotografie a videa z mista udélosti, které jim zasilaji redaktofi pfimo
z terénu. Do c¢lanki Casto pridava také jejich piispévky na socidlnich sitich, pfedevsim
na Twitteru.’® Na druhé strané pak redaktofi serveru iROZHLAS néktera sva zjisténi prezentuji
v zivém vysildni obou zpravodajsko-publicistickych stanic. Moderatofi nebo zpravati také
ve vysilani poutaji na nckteré obsahy iROZHLASu a pokud informuji naptiklad o patrani
po pohiesovaném, odkazuji posluchace na fotografie zvefejnéné na zpravodajském serveru

(Barton¢k 2020).

Nové jsou také postupy pfi tvorbé zpravodajského podcastu. Lenka Kabrhelova v rozhovoru
poukazala naptiklad na to, Ze respondenti Vinohradské 12 na rozdil od jinych rozhovort
vysilanych v Ceském rozhlase nebo publikovanych na iROZHLASu dostavaji predem
podrobné informace o okruzich i o tom, k éemu by mé&lo vypravéni sméfovat. Ukolem
moderatorky totiz v tomto pfipad¢ neni hosta k né¢emu dotlacit, spole¢né by méli srozumitelné
vysvétlit urcity ptibéh (Kabrhelova 2020). Zasadné se potom odliSuje prace s natoéenym
materidlem. Zatimco ve vysilani jsou rozhovory vysildny zivé nebo se do nich pii nataceni
na zdznam nezasahuje, v pfipad¢ podcastu hraje stfih dilezitou roli. Do vétSiny epizod navic
tym Vinohradské 12 vklada archivni zvuky nebo zvukové kulisy, které dohledava resersista, a
rozhovor podbarvuje hudebni podkres, ktery pro jednotlivé dily skladd a ptipravuje sound
designer Martin Hiila.>® Samotné natd¢eni jednoho podcastu trva podle Kabrhelové zhruba piil
hodiny, nasledny stfih a prace se scénafem i1 zvukem ale trvaji n€kolik dal§ich hodin. Podcast
mivaji jeho autofi hotovy ve ve€ernich hodinach, na serveru iROZHLAS a v podcastovych

aplikacich je pak dostupny vzdy druhy den v Sest hodin rano.

38 viz napiiklad https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/odberova-sanitka-testuje-zhruba-dve-desitky-lidi-z-
premierova-okoli-jde-o 2003311554 ada nebo https://www.irozhlas.cz/zivotni-styl/spolecnost/betlemske-
svetlo-brno-skauti-stredisko-rehore-mendla 1912141911 jer

% Zajima mé, co dokaze hudba, ktery by v notovém zédznamu neobstala, ¥ikd sound designer Martin Tvrdy aka
Bonus. Cesky rozhlas: Vitava [online]. Praha: Cesky rozhlas, 2020 [cit. 2020-07-12]. Dostupné z:
https://vltava.rozhlas.cz/zajima-me-co-dokaze-hudba-ktera-v-notovem-zaznamu-neobstala-rika-sound-designer-
8223741
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4.5 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Cesky rozhlas v soucasné dobé sitovym digitalnim médiim piiklada velkou dileZitost.
Doklada to i fakt, ze oddéleni Nova média patii mezi nejvétsi divize verejnopravniho média a
jejich feditel je soudasti prvniho stupné vedeni Ceského rozhlasu. Po nékolika zménach ma
dnes divize zaméfend na rozvoj a vyuzivani sitovych digitalnich médii pevné danou strukturu
a jasné uréené postaveni v organiza¢nim schématu Ceského rozhlasu. Vefejnopravni vysilatel
se podle dostupnych strategickych dokumentl zaméiuje na trendy v oblasti konzumace
mediélnich obsahti a klade si za cil pfildkat nové posluchace a uzivatele, kteti dosud sluzby
rozhlasu nevyuzivali. Proto v roce 2019 spustil audioportdl mujRozhlas, kde je dostupné zivé
vysilani vSech rozhlasovych stanic, ale také zdznamy odvysilanych potadll i obsahy vytvoiené
pouze pro online prostiedi. Vliv sitovych digitalnich médii se tak odrazi v produkei 1 distribuci
obsahti vznikajicich v Ceském rozhlase. Jednotlivé stanice se prezentuji na svych webovych
strankéch 1 na socialnich sitich. Vlastni profily maji i nékteré porady a svou praci nékteti

pracovnici rozhlasu propaguji i na soukromych profilech na socialnich sitich.

Dusledkem rozvoje sitovych digitadlnich médii a promén navykl publika, kterd tato média
pfinesla, je vznik zpravodajského portalu Ceského rozhlasu. Po letech vyvoje funguje od dubna
2017 server iROZHLAS, ktery se vroce 2020 zatfadil do desitky nejnavstévovangjsich
tuzemskych zpravodajskych webt. Server ma vlastni redakci, ktera produkuje piivodni obsahy
a soucasn€ pracuje s materidly odvysilanymi na jednotlivych stanicich. Své ¢lanky a
multimedidlni obsahy na serveru iROZHLAS publikuje také redakce datovych novinait
Ceského rozhlasu, kterou v soudasné dobé tvofi ¢tyfi redaktofi. Daliim novym obsahem a
soucasné také audio formatem, ktery Cesky rozhlas za¢al vyrabét, je zpravodajsky podcast
Vinohradska 12. Nové dily vychazi kazdy vSedni den rano, podcast ma zhruba
pétadvacetiminutovou stopaz a je zaloZeny na rozhovoru s jednim respondentem. VétSinou jsou
hosty moderatorky Lenky Kabrhelové kolegové z rozhlasu, v dalSich ptipadech pak novinaii

z jinych médii, odbornici na danou problematiku a zfidkakdy také pfimi aktéti danych udélosti.

Technologické inovace spojené se sitovymi digitdlnimi médii také ovlivnily a proménily
redakéni rutiny novinaiti Ceského rozhlasu. Redaktofi maji nové néstroje pro vyhledavani
informaci a zdroji, nové jsou také zptisoby komunikace s respondenty. Technologie zménily 1
zpusob, jakym se v redakcich vytvaii plany a sestavuje agenda. Zpracovani zprav a predevsim
zvukového materialu je diky technickym a technologickym inovacim vyrazné rychlejsi. Nové

zafizeni pro pfenos zvukového signalu navic umoziuje Zivé vstupy reportérti do vysilani v lepsi
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zvukov¢ kvalité. Jednodussi je 1 pofizovani zvukovych nahravek, pokud nema reportér na misté
k dispozici nahravaci zafizeni, postati mu i mobilni telefon. Projevuje se také potieba
multiskillingu novinait, rozhlasovi novinati Casto pfi natdceni reportaze potizuji i fotografie
nebo videa, nektefi pracovnici vysilaci ¢asti Zpravodajstvi své materialy zpracovavaji i pro
web, kde mohou uplatnit informace, které se jim do odvysilaného ptispévku kviili limitované
stopazi nevesly. Vyznamnou roli ptikladaji pracovnici rozhlasu socidlnim sitim, které mohou
slozit jako informacni zdroj i jako distribu¢ni kanal a platforma pro propagaci vysledkl prace
novinait. Pracovnici Ceského rozhlasu ale zaroven musi myslet na uskali, ktera jsou se
socialnimi sitémi spojena. Dodrzovat by méli vedle Kodexu Ceského rozhlasu také interni
pravidla pro chovani na socialnich sitich. Odlisné redak¢ni rutiny nez v hlavnim zpravodajském
newsroomu v prazském sidle rozhlasu mizeme sledovat u novinaiti ze serveru iROZHLAS.
Rozdily vychéazeji ze samotné povahy linearniho vysilani a zpravodajského webu. Nové
postupy pfi vedeni rozhovoru i nasledné praci se zvukem pak piinasi tvorba zpravodajského

podcastu Vinohradska 12.
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Zavér

Tak jako se rozhlas v minulosti vyrovnaval s ndstupem televize, vyrovnava se v poslednich
letech s rozvojem sit'ovych digitdlnich médii. Ceské veiejnopravni rozhlasové médium se snazi
vyuzivat sitova digitalni média k vlastnimu rozvoji. Vedeni vefejnopravniho instituce vénuje
velkou pozornost tomu, aby se z rozhlasu nestalo ,, mrtvé médium “. Jednim z cili Ceského

rozhlasu je proto oslovovat na novych platformach i posluchace, kteii se dosud o obsahy

vefejnopravniho vysilatele nezajimali.

Diplomovéa prace piipomnéla, jakym technickym a technologickym vyzvam tuzemsky
vetejnopravni rozhlas v minulosti celil, a nastifiuje, s ¢im se bude muset toto médium
v budoucnu vyrovnavat. V reakci na proménu trendll v oblasti konzumace medidlnich obsahii
Cesky rozhlas rozviji nové distribuéni platformy, aktudlné se soustfedi predevsim na rozvoj a
zvySeni popularity audioportdlu mujRozhlas. Vedle tradi¢niho linearniho vysilani publikum
Ceského rozhlasu miize jeho audio obsahy poslouchat také ze zaznamu, pro poslech on demand
vznikaji také piivodni obsahy urcené jen pro online prostfedi. Vefejnopravni instituce ma
samostatné odd¢leni, jehoz ukolem je pracovat se sitovymi digitalnimi médii. Dalsi tym
rozhlasovych pracovnikli se soustiedi na vyhledavani a zavadéni inovaci. Rozhlas také
produkuje multimedidlni obsahy, cilem multimedializace rozhlasového obsahu ale zlstava

podpora poslechu audia.

Promény zpiisobené rozvojem sitovych digitalnich médii se projevuji také v éasti Ceského
rozhlasu, kterd se vénuje zpravodajstvi a publicistice. Rozhlasovi novinafi pfisuzuji sitovym
digitalnim médiim velky vyznam a denné s nimi pracuji. Nékteti pro online prostredi vytvareji
puvodni zurnalistické obsahy, jinym slouzi internet a socialni sité jako zdroj informaci nebo
také jako prostor pro sebeprezentaci a distribuci obsahti. Cesky rozhlas ma v souéasné dobé
etablovany zpravodajsky server s vlastni redakci, ktery spolupracuje s vysilaci ¢asti divize
Zpravodajstvi, ale zaroven publikuje vlastni piivodni obsahy. Od roku 2019 také v rozhlase
vznikéd zpravodajsky podcast, ktery v poslednich mésicich opakované ptekroc€il hranici ptl

milionu stazeni.

Redaktofi a reportéti Ceského rozhlasu se musi pfizptisobovat novym trendéim, fada z nich
pii nataCeni potizuje fotografie a videa pro webové zpravodajstvi nebo o své praci informuje
na socialnich sitich. Nastup internetu vyznamné promeénil zplisoby vyhleddvani informaci, ale
1 zpracovani rozhlasovych zprav. Diky digitalizaci a internetizaci je dnes jednodussi prace se

zvukem, jeho cesta z nahravaciho zatizeni do vysilani i jeho sdileni mezi pracovniky. Rozvoj
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techniky také zvySuje kvalitu zivého vysilani a reportérskych vstupi.

Ulohou Ceského rozhlasu je poskytovat kvalitni informace, kulturu i zabavu, vzdélavat
posluchace a prispivat k ochrané a rozvoji zakladnich hodnot demokratické spolecnosti.
Ve svété piehlceném informacemi a medidlnimi obsahy bude mozna kvalitni divéryhodné

médium je§té potiebndjsi nez diive. Doufejme, Ze se Ceskému rozhlasu podaii tuto roli plnit.

Summary

This master thesis dealt with the influence of new media on the production of news and
journalistic content of the Czech public radio broadcaster. In the theoretical part, the thesis
defines new media and their consequences in the field of traditional mass media. It also recalls
the technical challenges that domestic public radio has had to face in the past. Then it outlines

the challenges Czech Radio will have to face in the future.

The main aim of the analytical part was to find out how the production of radio news and
journalistic programs changed as a result of the development of new media. The research
focuses on the extent and manner of a transformation of the editorial routines of radio staff. It
also describes the new journalistic content that has emerged on Czech Radio in recent years
thanks to new media. Likewise, it examines how important new media are to radio journalists

and the management of this public institution.

The source of information is primarily personal interviews with Czech Radio journalists and
publicly available documents. Research proves that Czech Radio pays great attention to new
media. A separate New Media Department deals with their use. As a result of the development
of new media, several new contents of Czech Radio have emerged. Czech Radio has its news
site called IROZHLAS, data journalists, and also a news podcast named Vinohradské 12. The

online audio platform named mujRozhlas allows listening on demand.

The master thesis also points out that radio journalists must work with social networking
services. It also describes the need for multiskilling of reporters or editors of Czech Radio.
In conclusion, we can say that Czech Radio is trying to adapt to trends and its goal is to use

new media to attract new consumers of media content.
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Piiloha &. 1: Rozhovor s feditelem Zpravodajstvi Ceského rozhlasu Janem Pokornym

Co viechno dnes spada pod zpravodajstvi Ceského rozhlasu?

Pod zpravodajstvi spadaji primarné vyrobni redakce — domaci, zahrani¢ni, sportovni,
ekonomicka, kulturni, dopravni a pak tii pilife, z toho dva vysilaci — Cesky rozhlas Plus a
Radiozurnal — a zpravodajsky server iRozhlas.cz. Tohle viechno tvoii divizi zpravodajstvi CRo

¢itajici dohromady kolem tif set tiiceti lidi v Ceské republice, v regionech a v zahraniéi.
Pro¢ ma mit Cesky rozhlas zpravodajsky server?

V roce 2020? Musi mit zpravodajsky server. Nemluvé o tom, Ze Cesky rozhlas vlastné z téch
elektronickych médii byl v tomto svého druhu vérozvéstem. V roce 1999 vznikl prvni
zpravodajsky server Ceského rozhlasu, jmenoval se iZurnal, a ten prosel n&jakym vyvojem
samoziejme v téch prvnich dobéch. A v téch prvnich, druhych i ttetich dobach to byl spis takovy
pismenkovy otisk toho vysilani, nezil plnohodnotnym Zzivotem zpravodajského serveru,
jmenoval se potom také neatraktivné Zpravy Ceského rozhlasu na adrese zpravy.rozhlas.cz, coz
bylo nezapamatovatelné i pro tvlrce téch obsahii. A vzhledem k tomu, ze nyné&jsi generalni
feditel René Zavoral mél v kandidatském projektu rozvoj zpravodajského serveru a my jsme se
domluvili na néjaké spolupréci, s tim Ze z mé strany byl pfislib, Ze se ho pokusime vybudovat,

tak se ndm to myslim povedlo.

Narazeli jste nebo narazite na néjaké legislativni mantinely? Legislativa spojena

s rozhlasem s existenci internetu prili§ nepocita...

Tak urcité¢ nepachame trestny Cin, samoziejmé se pohybujeme jako médium vetejné sluzby
v intencich legislativnich norem. V tom zékon¢ je dodatek, kratky, ale celkem dulezity pro to,
abychom mohli reagovat na ten vyvoj. Samoziejmé nasim konkurentiim by se libilo, kdyby
tady byl maximalné néjaky rozhlas po draté, ktery tady byval v sedmdesatych nebo
osmdesatych letech, ale my pfece mame za kol reflektovat vyvoj technologii a toho moderniho
svéta. Ja si nedovedu piedstavit, ze by Cesky rozhlas nemél zpravodajsky server. Navic ten
zpravodajsky server tady byl vzdycky, akorat nikdy nebyl dobry. A ona se proti tomu vzedmula
castecné takova vinka kritiky prave proto, Ze je dobry, oni to 1 ti kritici ptiznévali, Ze by do nés
nasli, kdybychom nebyli dobii. Radkovi Kedronovi a Jitimu Spackovi jako projektovému
manazerovi a celému tomu tymu se to povedlo, aniz by se personalni ndklady zvysily o korunu.
Vymeénili ty party jedna ku jedné a pfisli dravi novinafi zvykli byt pod tlakem a zvykli podéavat

vykon a na téch ¢islech je to znat.
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TakzZe za stejné penize, které byly potfeba na provoz serveru zpravy.rozhlas.cz, nyni
funguje iROZHLAS.cz v€etné produkce puvodnich obsahii, online reportazi a tak

podobné?

V podstat¢ ano, urCité za puvodni personalni budget, pochopitelné¢ néjaka investice

do technologii tam logicky byla, nemtzete to délat na starém Zeleze.
Je uvniti Ceského rozhlasu snaha néjak Fesit aktualizaci téch zikon?

Ja nejsem generalni feditel CRo a nejsem dokonce ani lobbista, jsem feditel zpravodajstvi a
mn¢ nepiislusi vyvolavat néjaké zmény zakonl a tak. Ale mohu k tomu fict takovou
vSeobecnou poznamku, ze z toho, co vidime v Poslanecké snémovné, jaké je tam slozeni, jaky
je vztah casti politického spektra k médiim a k médiim vetejné sluzby zvlast, tak bych byl velmi
opatrny s tim otevirat kterykoliv ze zakond, ktery se tyka Ceského rozhlasu, protoze kdovi,
jakou cestou by pfi projednavani a pfi tvofivosti pozmenovacich ndvrhl prosel. Samoziejmé
bylo by logické, kdybychom se tieba snazili otevtit téma modernizace kodexu CRo, ktery také
vznikl v néjaké dobé¢, ktera zejména technologicky byla n¢kde jinde, ale zaroven si fikame

,hechme to radsi takhle®, protoze nevime, jaky by byl ten vysledny material.

Jak se podle vas diky sitovym digitalnim médiim a obecné novym technologiim zménily

redak¢ni rutiny pracovniki zpravodajstvi?

Pro redaktorky a redaktory tfeba vasi generace se vlastné nezménilo nic. Pro nas, kterym bude
letos Sedesat a jsme tady tficet Sest let, je neuvéfitelné si predstavit, jak se rodil audio obsah
do vysilani nékdy na konci osmdesatych let a v devadesatych letech pfed internetem, pied
pocitaci, pred mobily, pfed MP3 a dal$imi forméaty. Ta cesta toho zvuku, nez se dostal do
vysilani, byla z dne$niho pohledu nekone¢na. To byla cesta kolem svéta za osmdesat dni. A my
jsme se museli naucit vyuzivat vSechny ty moznosti, které skytaji zejména informacni a
komunikac¢ni technologie, a zapomenout na to, Ze jsme stiihali na magnetofonovych pascich,
pak jsme to ptfepisovali na vysilaci pas, ten vysilaci pas se nékam odnesl, tam se nasadil
na néjaky stroj, zvukati udé€lali rychle pohyb tou klikou, a pokud se pasek neptetrhl, tak ten
posluchac slysel néjaky zvuk, pisnicku nebo cokoliv. Dnes si mlizete zvuk nahrat na mobil,
poslete to v MP3 do smény a oni to daji do audiosystému. Pfi pfechodu na novy vysilaci systém
Dalet Galaxy to bude mozné poslat rovnou do toho vysilaciho systému, samoziejmée to musi
zkontrolovat editofi. Ta cesta je vlastn¢ online. Dfive jsme za aktualitu povazovali to, co se
stalo den ptedtim, protoze jsme to technologicky do toho vysilani nedokazali ve zvuku dopravit

diive. Zivé to tedy samoziejmé bylo néco jiného.
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A jak se to odrazi ve vysilani? Mate diky technice tieba vic Zivych vstupt z mista?

Snazime se. Hlavné se ted’ snazime vymytit z vysilani telefonaty kvuli posluchacskému
komfortu, i kdyz ted’ O2 zkusi v néjakém omezeném rozsahu 5G sit’, tak potad to bude jen
telefonat. A kdyz jedete po dalnici D1 a v radiu je telefonat, tak neslysite nic, ta kvalita je
Spatna. Samoziejmé Sirokopasmové piipojeni skytd moznost mit vlastné takika studiovou
kvalitu, proto jsme reportéry vybavili vysilacimi kodeky, které funguji na bazi s¢itani datovych
tokti nékolika mobilnich operatort tak, aby se tam opravdu do toho datového toku veslo kvalitni
audio. A to mé& na tom strasn¢ bavi, Zze uz to neni ten telefonat. Kdyz platim radio, tak chci
rozumét tomu, co ti lidi fikaji, a tato technologie ndm to umoznila. Nemam piesnou statistiku,
ale jsem presvédceny, ze se pocet zivych vstupt praveé diky tomu, ze mohou byt kvalitné;jsi,
zmnohonasobil. Kodeky méame asi tfeti rok, zacali jsme pilotng, hledali jsme inspiraci
v zahrani¢i, vidéli jsem, Ze kolegové ze Svédského rozhlasu z toho teba vysilali celé americké
prezidentské volby z prostranstvi pfed Bilym domem. Tak jsme to zacali postupné uvadét
v zivot, vybavili jsme tim regionalni reportéry i reportéry v Praze, olympiady z toho vysilame,
takze 1 tyhle velké projekty. Dokonce jsme z toho v minulych tydnech, tedy v dobé epidemie
koronaviru, vysilali ze zkuSeben riznych muzikanti hodinové pfenosy, hodinu a pul trvajici
koncerty. Zatimco diive by tam musel byt pfenosovy viiz a byla by tam byt osadka alespon péti
lidi, tak ted’ to zvladne jeden dramaturg toho potadu, ktery si to sim zvuci. TakZze tohle je tieba

jasna uspora lidské prace.

Co se ty¢e novych technologii, na co si lidé v rozhlase nejhiire zvykaji?

Na jakoukoliv zménu.

Jak Casto se tady méni tfeba redakéni systémy nebo stiiha¢ské programy?

Malo. Mélo se méni prave proto, ze kdyz uz se tedy zméni, tak je to civilizacni Sok. Ale to je
v kazdé vétsi firmé, kde ptichazeji na n¢jaké nové informacni systémy. Myslim ale, Ze tady je
to zrovna prave proto, Ze my jsme redak¢ni systém iNews méli od konce devadesatych let. Kdyz
sem prichazeli kolegové z jinych redakci, tieba z televize, tak szZit se s iNewsem pro né byla
otazka trpélivosti a tolerance, ale stejné tak ted’ pro ostatni bylo tézké szit se se systémem

OpenMedia.
Méni se néjak diky socialnim sitim zdroje informaci?

Asi ano. Tim nemyslim, ze bychom stylem CTR+C, CTRL+V brali n&jaké ptispévky
na Facebooku, Instagramu nebo Twitteru, ale jsou pro nas urcit€¢ zdrojem inspirace. Ostatné

pro¢ jsou tady novinafi, krom jiného proto, aby piekladali to, co fikaji elity, at’ uz politickeé,
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ekonomické, sportovni nebo jakékoliv. A ty elity jsou zvyklé pouzivat tyto komunikacni
kanaly. Diive se ekalo, az CTK vyda, Ze nékde bude n&jaka tiskovka. Ted’ to ti lidé tweetnou
amy to rovnou vidime, kazdy z nas ma néjaké listy na téch socialnich sitich podle né¢jaké oblasti
zajmu a sledujeme to. Rada materiald se zrodila pravé diky n&jakym tweetm, spi3 tedy diky
Twitteru nez Facebooku. Neni to ale n¢jak kodifikované, nefekli jsme ,,ode dneska budeme
pouzivat Twitter. Byl to pfirozeny vyvoj. Myslim, Ze novinai by mél byt z definice zvidavy,

takze pro néj je to pfirozené zajimavé si jednou za ¢as projet ty socidlni sité.
MuiZe mit podle vas vyuZivani socialnich siti jako zdroje néjaka uskali?

Myslim, Ze bychom mohli trochu zpohodInét. Protoze tim, kolik téch obsahii kazdy den
pojmeme, protoze do toho potfad koukame, at’ uz védomeé nebo podprahové, tak ony se v nas
neusazuji. Ja to vzdy pfirovnavam k tomu, ze nasaji né¢jaké informace, néjaké vjemy, ale pak
uz se do toho mého mozku vice nevejde, tak tam musim dat ,,delete* a uvolnit si tu operacni
pamét’ pro néjakd nova data. S moji zkuSenosti dnes uz prilezitostného moderatora nebo
redaktora d¢€lajiciho rozhovory miizu fict, ze pro tu pfipravu je to trochu zradné. Diive ¢lovek
musel zvednout zadek, jit tady do knihovny a Citarny, tam si vyzvednout noviny tieba
z uplynulého tydne, protoze se tam potom musely vratit, tak se do toho nesmély délat
poznamky, takze jste si museli udélat vypisky a touto ¢innosti se ve vas ty informace logicky
usazovaly na del$i dobu. Ted’, kdyz se pfipravuji na rozhovor, tak prost¢ mam néjakou resersi,
mam pritele Googla, podivam se do medialni databaze, co se o tom respondentovi kde napsalo.
A bojim se, Ze n€kdy sklouzdvame ktomu, kdyZz si porovnam ty rozhovory, Ze
zprostfedkovavame zprostfedkované, protoze se ptame na podobné véci. Vidime dobrou
otazku, tak se na ni zeptame také. A opravdu je jen par novinait v téch elektronickych médiich,

kteti jesté do toho dodavaji néco svého.

Existuji néjaka pravidla pro chovani na socialnich sitich, ktera museji pracovnici

zpravodajstvi dodrZovat?

Nejsou to tplné pravidla, je to spi§ doporuéeni pro pracovniky Ceského rozhlasu, ktera my
zamérné nasvétlujeme v piedvolebnim obdobi. J4 se drzim té zasady, ze kdyz tteba vidim dobry
for nebo n&jaky komentat k nééemu, tak se zeptdm sam sebe. ,,Rekl bys to do radia?“ A kdyz
si odpovim, Ze netekl, tak to na ty socialni sit¢ prosté nedam. ProtoZe pfeci jen mam na svém
profilu napséano, Ze pracuji v Ceském rozhlasu. Rada kolegyi a kolegli méa logicky né&jaké
puzeni, ale ja jsem piijal od kolegi z BBC mantru ,,nedam na socialni sité nic, co bych netekl
do radia“. Zaroven si myslim, Ze i to chovani na sitich se méni. Dfiv to pro nas byla takova
nahrazka hospody, ted’ uz je to opravdu néjaka platforma, kde to ti lidé berou vazngé. A vy
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musite dbéat na to, abyste reprezentovali tu firmu. Ne kazdy je piitelem Ceského rozhlasu a
médii vetejné sluzby, takze je velice snadné nas nachytat na téch sitich. Je to velmi slozité, jsou
tady n¢jaké ustavou zarucené svobody, ale ja si stojim za tim, Ze je potieba ta pravidla
dodrzovat. Povazuju to za jedno z pravidel, které¢ kolegyné nebo kolega, ktery sem piichazi
pracovat nebo spolupracovat s CRo, dobrovolné piijima. Je to otdzka etiky a fekl bych i

profesionality.

Vedle toho zverejiiovani nazori, jak se FeSi néjaka prezentace pracovnich zaleZitosti

na socialnich sitich, v podstaté promo zpravodajskych obsaha?

To vyplyva i z kodexu, kde se jasn¢ mluvi o tom, ze musime propagovat a popularizovat svoji
praci. A je to i vyféené piani, ze v té dneSni fragmentované dob¢ je dobra kazda pozitivni
zminka o tom, ze se nékomu néco povedlo nebo udélal dobie svoji praci. Je fajn, kdyz to
zvetejni tieba 1 s néjakou fotkou, samoziejmé ale pokud to neni tfeba o dost diiv, nez kdyz se
to vysila do radia. Tohle uz jsme si ale myslim po nékolika zacatecnickych chybach vyjasnili,
uz jsme se naucili tu nasi prezentaci na socialnich sitich fidit i manazersky. Ta komunikace je
tady nastavena tak, ze vSichni védi, jak se v takovych ptipadech chovat. Neni to ale nijak
zavazné, jen na IROZHLASu maji redaktofi 1 editofi ve smlouvé jako jedno z pravidel, ze musi
byt aktivni na sitich, ale tam to vyplyva z logiky véci. Cast lidi se k tém &lankéim dostane pravé
ptes socialni sité.

Ramcovy program ¢innosti Ceské rozhlasu pro rok 2020 uvadi, Ze tukolem pro
zpravodajstvi je, aby pri vyuZiti modernich technologii prispival k rozSifeni medialni

gramotnosti. Déje se to? Pripadné jak?

Nemame to zmétené, je to néjaky cil, ke kterému vede cesta. Museli bychom si definovat, co
je v tomto smyslu medialni gramotnost. My to vnimame tak, Ze tim, Ze budeme Sifit dobré
jméno CRo a jeho zpravodajstvi i pies nerozhlasové distribu¢ni kanaly, jako jsou socialni sité
nebo internet, v podstaté zasdhneme 1 naSe neposluchace, zasadhneme mladsi generaci. Protoze
rozhlas ma trochu starsi publikum, nez jsou ti néctileti. A ja si fikam, Ze ty lidi, kterym jesté
rodi¢e zakazuji travit hodiny na mobilu nebo na pocitaci, je potieba tak jako podchytit a ukazat
jim, Ze je tady n¢jaké médium, kterému mohou véfit, které je svym zplsobem vybizi k tomu,
aby si néco mysleli, aby o téch vécech uvazovali kriticky. A jedna pro mé stale klicova véc, aby
byli schopni také n&jaké miry selekce, aby si dokdzali vybrat obsah, ktery se na né hrne
z raznych stran, aby si vybrali to, co je pro jejich Zivot i tieba zabavu dilezité. U nas védi, ze
ty véci mame oveéfené z nekolika zdroji, Ze se pod né vzdycky podepiSeme, Ze mame heslo
,hikomu nepoméhat, nikomu neskodit”, Ze se snazime tu hodnotu diveéryhodnosti drzet stale
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vysoko, 1 kdyz je to ¢im dal tim t€z8i. A co se tyCe néjaké evangelizace stran medidlni
gramotnosti, tak ted’ by se mél pfipravovat novy podcast s nazvem Filtr, ktery by se prave

na tohle mél zaméfit.

Vnimate ziskavani novych mladSich posluchacia jako jeden z hlavni ukoli soucasného

Ceského rozhlasu?

J& pamatuju velmi dobie obdobi, kdy poslechovost byla v podstaté sprosté slovo. Kdy jsme si
mysleli, Ze kdyz néco fekneme do toho radia, tak vsichni ¢ekaji u toho pfijimace. Ne, ta doba
je pry¢, vesmes jsme v obdobi kulisového poslechu, o to vice mé tieba tési uspésnost Plusu.
Snazit se ziskat nové posluchace a dat jim védét, ze je tady také n¢jaké médium, které neni
zadna staroba a umi byt sexy a moderni, je pro budoucnost rozhlasu velmi dualezité. Ja bych tu

prioritu tomu daval, nefikam pln¢, Ze je to pro me priorita ¢islo jedna, ale mam hodné vysoko.

Rozhlas cti princip ,,AudioFirst*, ma ale podle vas stale prednost vysilani pied poslechem

na vyzadani?

To bychom tady museli sedét s né¢jakymi opravdovymi vizionafi, ja bych se s nimi velmi rad
bavil o tom, jakymi distribu¢nimi kanaly budeme za pét nebo za deset let $itit to nase vysilani.
Nastane asi doba, kdy budu mit v mobilu pét tisic rozhlasovych stanic z celého svéta, kdyz mi
to Sirokopasmové piipojeni umozni. Mozna si budu moct sestavit svoje radio, tteba 1 s hudbou,
kterda me konvenuje. Mozna se bude vyznam linearniho poslechu zmensovat, asi tieba zlistane
v autech kviili dopravnim informacim. My to ale samoziejmé nevime, jak to bude za deset let.
Ted’ zrovna modelujeme otazky, na které bychom chtéli znat odpovédi, a nékteré souviseji
s webem Ceského rozhlasu nebo iRozhlasem, zajima nas, jaky je tam prinik téch posluchacii a
lidi, ktefi tfeba radio viibec neposlouchaji. Je to pro nas diilezité z hlediska néjaké znalosti
znacky rozhlasu, je to strategickd informace, se kterou bychom chtéli pracovat. Samoziejmé
lidi 55+ feknéme pochopitelné davaji pfednost tomu linedrnimu vysilani, 1 kdyz ne vSichni
pochopitelné. Né&jaky preliv tak ¢asem ziejmé zacne, ale myslim si, Ze ho nebudeme diktovat

my, ale bude ho diktovat rozvoj informacni a komunikac¢ni technologie.

Sitova digitalni média p¥inesla do rozhlasu novy format, kterym jsou podcasty. Od roku
2019 vznika i zpravodajsky podcast Ceského rozhlasu Vinohradska 12. Kdo prisel s tim

napadem ho zacit délat?

S tou mySlenkou jsem pfisel ja, ale vzapéti jsem ji zase zavrhl. Potad jsem si nemohl v sobé
vydefinovat, jestli audio sd€lovaci prosttedek mam mit svlij audio podcast. Rozumél jsem tomu,

7e to ma tteba na Slovensku zpravodajsky server, Ze to maji noviny, ze ma audio podcast Ceska
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televize. Ale potad jsem nechépal, jakou pfidanou hodnotu bychom tomu davali my.
A ted’ uz to chapete?

Nechal jsem se potom ukecat, abych tomu dal to pomyslné razitko, hlavné jsem vétil Lence
Kabrhelové, protoze ji znam 1éta letouci a vim, ze kdyz se do néceho zakousne, tak velmi
spravné nekouké nalevo napravo a jde za tim cilem. Takze jsme to chvili nechali ptisobit a
divali jsme se na ta Cisla. A 1 tak se n¢kdy tvofi nové formaty, Ze jim prosté nebranite. Ty
naklady na zpravodajsky podcast zase nejsou tak vysoké a podivejte se, Vinohradska 12 dostava
ocenéni, ma velmi sluSna ¢isla, ta znacka si vydobyla respekt. J& jsem o tom vedl debaty
s kymkoliv, kdo byl ochoten tomu vénovat Cas, a kolega Martin Karlik mi fekl: ,,Hele ja jsem
o tom mluvil s n¢jakymi Némeci a ti my vysvétlili, ze kdyz d€las radio, tak stojis na tom nameésti
a oslovujes tu masu, ten dav. A musis to dé€lat tak, abys zaujmul. Ten podcast musis vyrobit tak,
aby ten konzument mél pocit, ze to ikas jenom jemu. I ten zpisob vypraveni téch piibéht je
tomu podfizeny.“ A takovato drobnost, tento detail rozhodl, Ze jsme nakonec spustili

Vinohradskou 12.
Jak vypadaly debaty o formatu nebo o délce téch jednotlivych dila?

V podstaté od zacatku bylo jasné, Ze tam bude jeden host a Ze se to bude pokud moZzno vztahovat
ke dni. Samoziejmé tam byla taky debata o tom, jestli to potom mé mit n&jaky otisk ve vysilani.
A tam jsem si fikal, ze nata¢ime néco, co se vypravi jinak, ma to trochu jinou tonalitu, a stejné
to pak chceme dat do radia? Ale rozumél jsem tomu, Ze je to na druhou stranu forma propagace.
U stopaze, tam tfeba Radek Kedron fikal, ze vyhoda podcastu je, Ze ma open end, Ze to vlastné
muze byt stra$né¢ moc dlouhé. Ale ja jsem namital, Ze zpravodajsky podcast mam pocitove tak
na pétadvacet minut, to je tak akorat na cestu do prace. Padesat minut ani neudrZim pozornost,
to je moc. Taky jsme se podivali po svét¢ a u téch zpravodajskych podcastl je to opravdu

maximalné téch pétadvacet minut.
Jak spolupracujete s Novymi médii?

Dobte. A myslim si, Ze s pfichodem Jifitho Maliny uZ Nova média tolik nemaji puzeni vytvaret
n¢jaké vlastni obsahy, ale jsou srozuméni s roli takového servisné-vizionatského supportu. Oni
jsou schopni nahlodévat ty stereotypy a upozoriiovat na to, kde jsou trendy. Na spolupréci si
nemuzu stéZovat a byl bych rad, aby Nova média méla takovy rozpocet, aby si mohla dovolit

mit tfeba nejlepsi programatory v zemi, ale je to takové zbozné ptani.
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Jaké vyzvy rozhlas podle vas v disledku rozvoje sit’ovych digitalnich médii jesté cekaji?

Zaklad jsou ty distribu¢ni kandly. Jinak tady je obrovska tradice v tom radiu, ale neméte pocit,
ze jste ve skanzenu. Rozhlas se naucil reagovat na ten svét okolo. A kromé téch technologii
bude diilezité snazit se ziskat nové a nové posluchace, to je takova permanentni vyzva, ukazovat
tém lidem, Ze stoji za to si pustit radio. Musime pomoct tomu mluvenému slovu, aby se udrzelo
v n¢jakém zorném uwhlu, Ze je i zdravé, protoze podnécuje vasi imaginaci a fantazii, ze je to

takova pfijemna kotva v tom multimedidlnim prostredi.
Jak by Cesky rozhlas fungoval v dobé& koronavirové krize bez sit'ovych digitalnich médii?

Vibec si to nedovedu piedstavit. Rada lidi pii koronakrizi pracovala z domova, cely iRozhlas
se odstehoval domt. Z téch sedmi set nebo osmi set lidi, ktefi pracuji v komplexu budov
Vinohradska a Rimska, tak jich tady bylo v priméru sto. A i diky technologiim a sitovym
digitdlnim médiim to fungovalo, i kdyZ nefikdm, Ze idedlné. Nakonec se ukézalo, ze ty
mezilidské kontakty jsou dllezité, obzvlast' v tom zpravodajstvi, Radek Kedroii uz potom chtél,
abychom web pustili zpatky do budovy. Je to samoziejmé lepsi, kdyz ti 1idé mizou rovnou
interagovat, sedét vedle sebe a byt v kontaktu. Kazdopadné leccos nam tahle doba ukézala a ja
nemdm problém s tim, pokud nékomu vyhovuje home office a neni nutné, aby tady osm hodin
sedél, tak aby pracoval opravdu z domova. Ale myslim si, ze 1 kvili psychickému zdravi

nakonec ti lidé po né¢jaké dob¢ nebudou chtit byt izolovani.
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Piiloha &. 2: Rozhovor s feditelem Novych médii Ceského rozhlasu Jifim Malinou

Kdy vznikla Nova média Ceského rozhlasu a jaky vyvoj tomu pi‘edchazel?

Oddé¢lent, které se vénuje novym médiim, vzniklo v rozhlase na ptelomu let 1999 a 2000. Prvni
webové stranky rozhlasu jsou z roku 1998, tenkrat to opravdu vSechno vznikalo v pionyrské
dobé a spadalo to pod marketing. Slo o webovou prezentaci, nebyli na to zadni specialisté ani
specidlni oddéleni. Tehdy se $éfka marketingu Martina Kemrova spojila s tisekem techniky a
s techniky pak piipravili webové stranky s informacemi o Ceském rozhlasu a pozdéji se piidalo
zivé vysilani. S nastupem internetu se uvazovalo o tom, jak to 1épe uchopit a na pielomu let
1999 a 2000 tehdejsi generalni feditel Vaclav Kasik rozhodl, ze vznikne samostatna divize
Cesky rozhlas Internet, pozdé&ji prejmenovana na Cesky rozhlas Online, a to byl predchidce
dnesnich Novych médii. Tehdy se tedy ukotvila nova samostatna divize, jejimz $éfredaktorem
se stal Miroslav Bobek. Bylo to podle m¢ zdsadni rozhodnuti, protoze se tomu dala jasna
organiza¢ni struktura. Tato divize d¢lala webové stranky rozhlas.cz, to znamena stanicni profily
a staniéni obsah. Vedle toho paralelné existoval projekt iZurnal, prvni zpravodajsky web
Ceského rozhlasu, ktery byl piimo pod zpravodajstvim. Ten fungoval samostatné a
v nasledujicich letech se rozsitoval jeho obsah, dostaval postupné vlastni redaktory a tak dale.

Nazev mél vazbu na znac¢ku Radiozurnalu.

DalSim velkym zlomem byl rok 2008, kdy vznikl web zpravy.rozhlas.cz. Ten uz mél pomérné
velkou samostatnou redakci, v ur¢itém obdobi dokonce spadala pod oddéleni novych médii,
coz v té dobé asi néjaky smysl mélo, ale zpétné€ to podle mé moc Stastné nebylo, protoze pak
chybéla vazba na zpravodajstvi. Potom se to ale znovu zménilo, takZe se redakce
pod zpravodajstvi vratila. V roce 2016 pftiSel do rozhlasu Radek Kedroni a v dubnu 2017 zacal
fungovat server IROZHLAS.cz. Vytvoril se tak samostatny zpravodajsky pilif a pro publikum
se zjednodusilo rozliSovani rozhlasu.cz, ktery je o vysilani a jednotlivych stanicich, a
irozhlasu.cz, kde je misto pro ten zpravodajsky obsah. Zarovein ty weby vypadaji trochu jinak,
1181 se ta vizualni stranka, coz myslim neni na Skodu 1 z toho diivodu, Ze lidi diky tomu vnimaji

ten rozdil.
Kolik lidi v soucasné dobé pracuje v oddéleni Nova média?

Internich zaméstnancti je asi 38 nebo 39, zaroven ale mame mnoho externistd. Struktura
Novych médii je rozdélena do nékolika oddéleni. Jednak to jsou vyvojafi, to znamend, ze mame
pod sebou technologie, ale jen technologie, které vyuzivame pro distribuci k t€ém posluchactim

nebo navstévnikiim. Nedélame Zadné IT sluzby dovnitf do rozhlasu, jsme Uplné oddéleni
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od useku techniky, méame samostatné lidi, kteii pfipravuji technologie pro tu webovou
prezentaci nebo né¢jaké zivé prenosy na sitich atd. Potom mame oddéleni online obsahu,
pod kterym jsou webeditofi celoplognych stanic CRo, a metodicky vedeme webeditory
regiondlnich studii. V té redakci online obsahu je také manazer socidlnich siti, ten zase
metodicky vede editory socidlnich siti, ktefi jsou na jednotlivych stanicich. Neni to Uplné
jednotné, protoze webeditory mame vSechny pod sebou, ale editory socialnich siti pod sebou
nemame, ti spadaji pfimo pod konkrétni stanice. Kazda velka stanice ma jednoho, n¢kdy i dva
editory socialnich siti, v regionech je webeditorem i editorem socialnich siti jedna a ta sama
osoba, tam to maji personaln¢ zhusténé. Potom je tady multimedialni odd€leni, to je primarné
zamé&fené na vyrobu toho vizualniho obsahu. Nékteré stanice — v soucasné dobé Wave a Radio
Junior — maji svého multimedidlniho redaktora. On je v jejich organizaéni struktute, tedy
pod jejich §éfredaktorem, ale my méme tu metodiku a néjak je vedeme. Posledni skupina, ktera
je pfimo pod kancelaii feditele Novych médii, v ni jsou tfeba UX designefi, analytici, grafici,
online marketing. Jsou to lidé, ktefi vymysli ty nové véci. Pokud se naptiklad vymysli novy
projekt Ceského rozhlasu a ma se odprezentovat v online prostoru, tak tahle skupina vymysli,
jak by to mélo vypadat a jak by to mohlo fungovat. Potom to zadavdme vyrobnimu odd¢leni a

kdyZ je to hotové, tak s tim zase za¢ne pracovat redakce online obsahu.
Jak byste vysvétlil rozdily mezi Novymi médii a Kreativnim HUBem?

Naplni Kreativni HUBu neni dé€lat online projekty v tom pravém slova smyslu, jeho naplni je
pfichazet obecné s néjakymi napady, které tieba vypozoruje u zahrani¢nich médii. M4 naptiklad
zkousSet nové audio formaty, navrhovat nové projekty tak, aby se na nich mohlo vyzkouset,
Kreativni HUB pro online prostor, ale obecné pfichdzi sinovacemi pro rozhlas. Byt

samoziejmé Casto to pak byvaji technologické véci.
Jak probiha spoluprace Novych médii s vysilanim?

Velmi tzce. Je dilezité vnimat, Ze v organiza¢ni struktufe rozhlasu jsou Nova média na pozici
téch velkych divizi, to znamena, Ze jsme vedle divize Zpravodajstvi, divize Programu nebo
divize regionalniho vysilani. To napojeni je hodné pies ty webeditory, protoze oni vlastné
fyzicky sedi na téch stanicich, i kdyZ jsou pod ndmi. A primarné to feSime tak, ze se schazime
se Séfredaktory, u vétSich véci i s fediteli nékterych oddéleni. Ten bézny provoz je zab&éhnuty,
stanice proste vyrabi svilij obsah pro vysilani a webeditor si ten audialni obsah piebira a upravuje
ho pro web, dopliluje tam néjaky text, ale ne n¢jak extra dlouhy, abychom neovliviiovali tu
potiebu pustit si to audio. KdyZ jsou néjaké vétsi projekty téch stanic, naptiklad minuly rok
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Radiozurnadl ptipravoval projekt k vyro¢i roku 1939, tak to potom funguje tak, ze si stanice
ptipravi néjaky projektovy tym, ja po dohodé¢ s $éfredaktorem vyberu lidi do toho tymu, a
potom na tom spolupracujeme. Myslim si, ze v soucasné dob¢ je ta spoluprace opravdu uplné
bezproblémova, protoze ty kompetence jsme si uz dobie rozvrhli mezi sebou. My jako Nova

média nijak nemluvime do audio obsahu, naopak si zase drzime formu toho online vystupu.

Nékteré porady Ceského rozhlasu se zpracovavaji i ve formé videa. Na zakladé ¢eho se

rozhoduje o tom, co se nato¢iis videem?

Do video podoby se tady to¢i fada publicistickych poradi, primarné jsou to stanice Radiozurnal,
Plus, Dvojka, ostatni stanice potom v mensi mife. Je to vlastné strasné historicka véc, protoze
prvni publicistické potady ve video formé zacaly vznikat uz kolem roku 2005 nebo 2006, kdy
vznikla stanice Leonardo zaméfend na popularizaci védy a techniky. Tam se tedy poprvé
rozhodlo, ze nékteré typy potadl, kde jsou rozhovory s néjakou osobnosti, se budou tocit
do video formatu, aby byly atraktivnéj$i nebo spis, aby pftildkaly posluchace néjakym jinym

zptisobem.

A ten kli¢, podle kterého se to dnes vybira, tak za prvé se vybiraji ,,top potady®, o které je uz
tak zvySeny zajem jak ve vysilani, tak tfeba i on demand na webu. Zaroven jsou to potady,
do kterych chodi hosté, takze je zajimavé vidét toho hosta. A dulezity je zdroven pomér
cena-vykon, protoze to zpracovani piece jen to nese n¢jaké dalsi naklady, takze se fesi, jestli

na to v rozpoc¢tu dokdzeme najit penize a jestli to pak ma tu sledovanost.
Jak by se podle vas Nova média mohla jesSté rozvijet? Co je ted’ vaSim cilem?

Obecné tieba v zahrani¢i nova média v nékterych radiich posiluji, hodné se tam fesi, jestli ma
do novych médii pfijit vice obsahové slozky, nékde se tesi, jestli nema byt n¢jaky audio obsah
tvofeny specialné pro online prostiedi, ne tedy do vysilani. Ten miij pohled je, ze bychom m¢li
v Ceském rozhlase sméfovat k tomu, aby lidi poslouchali audio ¢im dal tim vic na internetu, to
znamena v t¢ on demand podobé&. TakZe veskeré ty aktivity, technologické, ale 1 marketing,
zkouseni novych formatt atd. délame tak, abychom dostavali audio obsah do prostiedi internetu

a aby o n¢j byl zajem.

Ono to neni Uplné jednoduché, protozZe tieba pied tfemi lety zdjem o audio nebyl tak velky,
tieba v roce 2004 se myslelo, ze nejlepsi je mit k tomu audiu jeste textovou podobu, Ze to je ta
pfidand hodnota, zZe to nemusite poslouchat. Takze se v mnoha ptipadech dé€laly ty prepisy i
v poméru jedna ku jedné. Potom zase pfiSla vina, kdy se zacalo hodné koketovat s videem,

vymyslely se formaty, které vlastné nesouvisely s vysilanim, byly bokem. To se taky ukézalo
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pozdé&ji jako slepa vétev, protoze to bylo narocné vymyslet ten novy obsah, ktery se nemohl
ptebrat z vysilani. Ted ty posledni zhruba tii roky jsme si fekli, Ze ty pfepisy vlastné ni¢i ten
nas ,,core” produkt, tedy zajem o to audio. J4 citim tfeba multimedializaci v tom, Ze tfeba
pro nékteré stanice vyrabime né&jaky dopliiujici obsah, tfeba pro Cesky rozhlas Plus bych chtgl
do budoucna d¢lat hodné¢ infografiky, oni maji ve svém claimu ,,kdyz chcete védét proc*, tak
abychom mohli to ,,pro¢* vysvétlovat i pomoci infografiky. U jinych stanic mizeme tu
multimedializaci vyuzivat tfeba k budovani brandu, to je tfeba Radiozurnal nebo Dvojka, aby
se lidi vic ztotoziovali s tou stanici 1 vizualné. Ale zkratka nedélam zadné kroky pro to, abych
sesadil to audio, to znamena u vSech téch véci nejdiiv premyslim, jestli mohou dobie fungovat

ve spojeni s audiem, ale ne konkurenéné.

Ten hlavni ukol do budoucnosti pro nas tieba v nasledujicich dvou letech, méme to dano i
v rdmci instituce jako jednu z priorit, je soustfedit se na rozvoj pilife mujRozhlas, ktery jsme
spustili na konci roku 2019. Ukolem je nejen budovat dobie to prostiedi, ale zaroveii pravé i
vic podporovat nové audio formaty pro to online prostiedi. Mame na to alokované prostiedky
v ramci Ceského rozhlasu a opravdu se na to mame zhruba do toho roku 2022 tvrdé zaméfit.
Potrad dodrzujeme to kratké heslo ,,AudioFirst v tom smyslu, Ze podporujeme tu konzumaci
audio obsahli on demand. Ono se to aktualné hezky spojuje, protoZe v sou€asné situaci téma
podcast jde za posledni dva roky vyrazné nahoru, lidé zacinaji mit o to audio znovu zajem.
Vlastné ta kfivka zacala riist zhruba v dobé, kdy jsme zacali mujRozhlas pripravovat, tedy

v roce 2018.

A kromé toho ja premyslim jesté o tom, jak spojit nékteré ¢innosti v rozhlase do n&jakého celku,
jak propojit webeditora s multimedidlnim redaktorem, brand manaZerem, editorem socialnich
siti. Protoze ty Cinnosti se v nckterych vécech prekryvaji, nebo jsou v pifimé interakci.
Webeditofi a editofi siti zpracovavaji ten obsah do né¢jaké multimedialni podoby a publikuji to
bud’ na web nebo na ty siti. Multimedialni redaktor jim zase pfipravuje to ,,maso®, ten obraz,
brand manaZzer se v dobé&, kdy je potfeba marketovat ten obsah v online prostoru, tak zase s nimi
funguje v Uzkém spojeni. Akorat nemame vytesenou otazku, kde by takovahle skupina, pokud

by to bylo opravdu multimedialni redakce, tak kde by sidlila.

Zminoval jste, Ze zvuk je pro rozhlas na prvnim misté. Je stale na prvnim misté i vysilani,

nebo uz spis smérujete k tomu, Ze online obsah prevazi na tim on air obsahem?

Odpovim nejdiiv za Cesky rozhlas a potom za §éfa Novych médii. Cesky rozhlas stale ma jako
ten zéklad linedrni vysilani, dokladaji to 1 vydaje na ty distribuce a tak dale. Doopravdy bych
lhal, kdybych fekl, Ze to management vidi jinak. Na druhou stranu vidime, ze on demand je
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rustové odvétvi, dokonce na téch Cislech vidime, Ze zatimco u zZivého vysilani to spis stagnuje,
tak na téch kfivkach v tom on demand vidime jednoznacny riist a moznost osloveni nového
publika. Takze i ten management CRo fika, ze linedrni vysilani je nas core produkt, ale pokud

chceme ziskavat nové posluchace, musime se zaméfit na online a na on demand.

A za m¢ jako za Nova média — snazim se opravdu apelovat na to, ze nejhlavnéjsi ukazatel je
on demand poslechovost, protoze na tom internetu doopravdy to mé hlavu a patu, vSichni jsou
na ni zvykli, at’ je to YouTube, platformy jako Netflix nebo HBO, vlastné vSichni jsou na to
zvykli, v poslednich letech to dokazuji i ty podcastové aplikace. A dokonce se i ukazuje, Zze my
tomu zivému vysilani na tom internetu nedokazeme néjak extrémné pomoct, nedokdzeme tam
nabrat ty nové posluchace, ta nabirdme pravé pro ten on demand. Samoziejm¢ poutame
na nekteré rozhovory, pomaha tteba zvysovat vizibilitu toho vysilani, ze tfeba jest¢ zvétsite ten
odkaz na ptehravac. Ale tim, jak starnou ty generace, které uz vyrustaly na internetu, maji ho
vic pod kazi, tak i kdyZ poutéte na to, Ze bude néjaky super rozhovor v Zivém vysilani, tak oni
to zaznamenaji, maji to v hlave, ale pusti si to ¢asto az zpétné ze zaznamu. Navic kvili tomu,
jak funguji algoritmy socidlnich siti atd., tak ¢asto to poutani zaznamenaji na sitich az zpétné.
Opravdu ty mladsSi generace uz moc nechdpou, proc existuji tieba televizni stanice, kdyz si

muzou filmy nebo seridly pustit kdykoli na internetu.
Mate pocit, Ze i u zpravodajstvi ztraci smysl linearni vysilani?

Jsou samoziejmée véci, které do toho Zivého vysilani patii, tteba prave zpravodajstvi. [ kdyz ale
ted’ v dobé té pandemie koronaviru bylo vidét, Ze zatimco iROZHLAS mél mnohonédsobné
velky. Zpravodajstvi on demand mélo vyraznéjsi rist, byt’ tfeba v textoveé podobé€. V zahranici
tteba n¢kde tesi to, Ze by Ziveé vysilani bylo vic mainstreamové, byl by to vic poslech na pozadi.
A teéz81 formaty, na které je potieba se vic soustiedit, které vyzaduji vic pozornosti, by se
primarné¢ davali do on demand obsahi. Ale to je samoziejmé stanice od stanice, tohle by mohlo
fungovat tieba u stanice pro mladé. Zivé vysilani podle mé ale neni na ustupu, ono ma vyhodu
toho, Ze si ho pustite velmi jednodusSe. V podstaté sta¢i zmacknout jedno tlacitko. Ten online

poslech uz pteci jen vyzaduje néjakou integraci.

Portal a aplikace mujRozhlas nahrazuji aplikaci iRadio, ktera umoZiiovala online

poslech. Co se ted’ bude s tou starsi aplikaci dit?

V soucasné dob¢ iRadio jede v rezimu nepodpory. KdyzZ jsme spustili mujRozhlas, tak jsme se

rozhodli, Ze neud€ldme uplné tvrdy switch, 1 s ohledem na docela velkou skupinu naSich
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uzivatelli, protoze piece jen mame 1 star$i konzervativnéj$i publikum, které bylo na iRadio
zvyklé. Takze jsme iRadio Uplné nevypnuli, ale uz tu aplikaci nepodporujeme, to znamena, ze
v nékterych zafizenich uz ani nemusi byt funkéni, uz jsme ji stahli z obchodu, uz za fungovéni
neru¢ime, nevynakladdme na to zaddnou energii ani penize. Je tam néjaka hlaska pro uzivatele,
aby si stahli mujRozhlas. Ale samoziejmé pfijde den, a uz se to celkem blizi, kdy se doopravdy
ta aplikace stopne a bude tam jenom informace ,,konec*, stejné tak brzy ptijde den, kdy uz lidé
nedohledaji na webu stranku iRadia. Zkratka postupné migrujeme ty lidi zvyklé na iRadio. Pieci
jen ten koncept, ta logika funguje od roku 2004, i kdyz tehdy se to jesté piivodn€ jmenovalo
Radio na pfani.

Jaké dalsi aplikace Cesky rozhlas vyvinul a provozuje?

Svoji aplikaci ma iROZHLAS, ted’ se planuje, ze vznikne nova aplikace, ktera bude mnohem
sofistikovangj$i. Potom ma aplikaci Radio Junior, protoze pro déti samoziejmé neni vhodné
prostfedi aplikace mujRozhlas, je tam hlavné obsah pro dospélé posluchace. Takze aplikace
Radio Junior je jednodussi a graficky jina. Potom jsou to takové malo vyznamné aplikace, tieba
aplikace pro soutéz Prix Bohemia Radio, ktera je spiSe organizacni. Ted’ se pfipravuje supportni
aplikace pro Zelenou vinu, kterou budou moct vyuzivat zpravodajové Zelené viny, ptes kterou
se budou moct registrovat, takze to bude opravdu servisni aplikace. V srpnu by méla byt hotova

beta verze a na podzim by s tim méla byt spojena né¢jaka kampaii.

Na kterych socialnich sitich ma Cesky rozhlas uéty a na zikladé ¢eho se rozhodujete,

na kterych platformach budete?

Obecné se da asi fict, ze vSechny stanice Ceského rozhlasu maji sviij u¢et na Facebooku. I
nékteré projekty Ceského rozhlasu muizou mit facebookovy profil, tdch ale neni mnoho.
Na Twitteru uz nemaji Ucty vSechny stanice, je tam urcitd logika, jak to povolujeme a
nepovolujeme. TakZe na Twitteru jsou ty velké stanice a tieba Radio Wave, jako stanice
pro mladé. Na Instagramu je té€ch stanic jesté o trochu méné. Je to dané tim, jaké posluchace
stanice Ceského rozhlasu maji. O Facebooku asi dneska mizeme fict, Ze to je takova obecna
platforma, 1 kdyZ pro mladé ¢im dél tim min, ale pro starSi publikum je to stdle mainstream. A
pravé proto, Ze u toho zivého vysilani jsou ti posluchaci v priméru star$i nez u toho online
poslechu, tak Facebook ziistava tou obecnou platformou. U Twitteru to i vzhledem k podstaté
této socidlni sit¢ vic sméfuje k t€ém zpravodajsko-publicistickym stanicim, takZe tam je
RadioZurnal, Plus a samoziejmé taky iROZHLAS. Ti tam ur¢ité maji co nabidnout. Tfeba Wave
ma na Twitteru v podstaté jenom automat, takze se jim tam pieklapi automaticky to, co davaji
na sviij web. Takze s tou platformou pfili§ nepracuji. Kdyz vezmu Instagram, tak tam je zase
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logické, ze tam je Wave, ze tam je iIROZHLAS, i ty velké stanice se tam né&jakym zpisobem

snazi oslovit ty mladé posluchace.

Ja& obecné se snazim drZet tu uzdu tak, aby tady nevznikaly spousty riiznych profili. To
znamena, ze pokud si chce stanice tfeba zalozit instagramovy profil, tak s tim impulsem pftijde
za nami a my jako Nova média posuzujeme, jestli je to dobry napad. Snazime se s nimi probrat,
jestli to ma hlavu a patu, jaka je ta Casova naro¢nost, n¢jaké nastaveni cild, aby to nebyla ,,hura
akce®, aby se za mésic nezjistilo, ze to nékdo nezvlada nebo ze to ty posluchace nezajima.
Pamatuju si, ze kolem roku 2005, kdyz vznikaly jednoduché néstroje pro vytvareni webovych
stranek, tak si tfeba na Wavu tada lidi vytvarela vlastni stranky potadu, dé¢lali si to po svém,
takze pak to prostiedi nebylo viibec jednotné, byl tady autorskopravni problém a tak dale. A
pak druha takova vlna pftisla zase po vzniku socidlnich siti, kdy fada téch potadu si zakladala
svoje profily, obc¢as 1 bez védomi stanice a tak podobné. To se tedy muselo v ptedchozich letech
néjak usadit, aby to bylo centrdlni. Nejde jen o to, Ze potom ty profily nefunguji, jde i o néjakou
odpovédnost. Ale nékteré porady dal maji svoje profily, tfeba potfad Buchty velmi dobie
funguje na Instagramu, takze jsou urcité néjaké vyjimky, ale jsou jich jednotky. Obecné na ty
potady tla¢im, aby si profily zruSily. Je to jednak z diitvoda néjakych casovych kapacit, mnohdy
je to i o tom, aby ty potady byly schopné tam dodéavat n&jaky aktudlni obsah, protoze fada téch
pofadi ma tydenni periodicitu, takze ten profil oziva jednou tydné. Dalsi véci je doopravdy ta
zodpovédnost, kterou tfeba maji editofi socialnich siti. Pokud by se to rozhodilo do velkého

pléna lidi, tak neni Sance to uhlidat.

Do jaké miry jako Nova média naraZite na legislativni mantinely nebo na neaktualnost

platné legislativy?

V zakon¢ je Cast, ve které se piSe, ze rozhlas ma vyvijet nové formaty a zaroven se tam piSe
o multimedializaci. A tohle slovo nam vlastné¢ dava pomérné velky prostor, 1 kdyz jsou ty
zakony opravdu psané v n¢jaké dob¢ za jiné technologické situace. Diky tomu jsem de facto ja
jako $éf Novych médii nenarazil na néjaké upozornéni na poruseni zdkona, Ze bychom ho
porusovali svymi aktivitami. Zaznamenal jsem pied tfemi lety, kdyZ se spustil iROZHLAS, zZe
se otevielo téma, jestli to neni uz vyznamna sluzba, kter uz vybocuje ze zakona. Resilo se, Ze
to nema vazbu na vysilani, ale za m¢ tam ta vazba je vyznamnd, kdyZ se na iROZHLAS
podivate, tak ten audio obsah tam je, zarovei se ¢asto redaktoii IROZHLASu se svymi tématy

dostavaji do vysilani.
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Je i tvorba videi soudasti té sluzby, kterou ma rozhlas ze zakona plnit?

V tomhle sméru ja hliddm jednu véc a tou je, ze veskery ten video obsah musi vznikat
na zaklad¢ toho audio potfadu. To znamena, Ze tfeba mame sestiihany rozhovor s hostem Lucie
Vyborné. A neni to tak, ze by jest¢ Lucie Vyborna méla porad ,,S Lucii Vybornou na kamete*
nebo podobné, Ze by to byla jesté plné samostatna fada, kterou by nékdo vyrab¢l jen pro to
video prostfedi. To vlastné tvrdé hlidam i po né&jakych zkusenostech z let 2005 az 2007. Ten
video obsah vzdy musi korespondovat s tim pofadem a nevznikd zadnd samostatna fada.
Samoziejmé néco jiného je video obsah, ktery slouzi jako PR. Nataci se samostatné specialné

ten material, ale neni to zadna série a ma to sviij ucel pro marketing.

Ta vizualita je v online prostfedi samoziejme zajimava, pro mnoho lidi je blizsi, v tom videu je
zaroven audio. JA4 mam vétsi problém s textem. Video se da teoreticky jen poslouchat, je to
porad ten potad. U videa citim, Ze to je jen to doplnéni, Ze to je ta multimedializace. U textl to

.....

ho délat v low costu, abychom nevyrabéli vylozené televizni format.
Dostavaji pracovnici Ceského rozhlasu néjaké rady, jak se chovat na socialnich sitich?

Ty metodické pokyny pro socidlni sité¢ jsou dvojiho typu. Jednak jsou to tedy pravidla proto,
jak zakladat profily, jak maji fungovat a tak déle, takZe to je takovy technicko-organizacni
manual. Aby tieba stanice védély, co maji ocekavat, kdyz se rozhodnou, ze chtéji mit profil, co
vSechno to obnasi, kdo to ma povolit a tak déle. A potom je tady takové obecné doporuceni, jak

by se obecné méli lidé chovat na socidlnich sitich.

Je otazka, jestli bychom neméli diskutovat o n&jaké aktualizaci téch organizacnich pokyni,
pravidel pro to chovéani. Nefunguje to tfeba tak, Ze bychom pravidelné¢ potadali Skoleni
pro redaktory. Zarovein myslim, ze u téch osobnich profila hraje roli, jestli jde o ¢lovéka
ze zpravodajstvi, u kterého je to obecné takové piisnéjsi, nebo cloveka ze zbytku toho programu

nebo z neprogramovych slozek rozhlasu.

Ale co se tyce téch socialnich siti, tak vedle téch doporuceni je tady taky pracovni fad. A ten
ma v sobé spoustu bodi, které tfeba lidem zakazuji informovani o urcitych vécech spojenych
s rozhlasem, takze svym zplsobem nastavuje pravidla té komunikace ve vefejném prostoru.
Takze existuji dalsi smérnice, které vlastné Ize aplikovat na ty socidlni sité. A je potieba se
na tohle podivat tim pohledem zroku 2020 a néjak ta pravidla sjednotit. Nicméné
na rozhlasovém intranetu je publikovanych takovych 12 bodl popisujicich, jak se na téch sitich

chovat, je tam upravena tfeba otazka mozného poskozeni povésti té instituce, je tam otazky
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exkluzivity, tedy co tieba neni mozné zvetejnit predtim, nez se to objevi oficialné v rozhlase.
Ale ten pracovni tad je ptisnéjsi, de facto by podle n€j nikdo nesmé¢l na sité napsat tieba: ,,Dnes
v Ceském rozhlase byla zaviena jidelna a nastvalo mé to.“ Je potieba ty dokumenty
aktualizovat, proto jsme to téma otevieli a budeme se to snazit ted’ néjak sjednotit a udélat to
velmi citlivé, protoze je to otazka n€jakych svobod, ale zase je potieba né¢jaké mantinely

nastavit.
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Piiloha &. 3: Rozhovor s analytikem Ceského rozhlasu Adamem Javiirkem

Kdy Cesky rozhlas za¢al pracovat s podcasty?

Bylo to relativné brzy, v roce 2005, vlastné v roce 2004 zacalo fungovat Radio na ptani, prvni
webova stranka, kde se zacaly objevovat zaznamy pofadil tedy on demand. A na konci roku
pak ptichazely prvni informace o tom, ze vznikaji a ptichazeji podcasty. Pro nas pak bylo
relativné jednoduché to napojit, ale byly to tehdy jen zdznamy publikovanych poradi, zadné
specialni formaty. Tehdy ani nebyly smartphony, takze neexistovaly zadné aplikace, bylo
vlastné komplikované né¢jak podcasty odebirat, ten dosah byl omezeny. Bylo slozité to néjak
rucné stahovat. Vsude ve svété se pak o podcastech kolem roku 2005 hodné mluvilo, ale pak to
trochu utichlo, protoze tu show trochu ukradly socialni sité. Ten zlom pak piisel v momenté,
kdy se objevily chytré telefony a zleviiovala se mobilni data, takze lidé byli vic schopni ty
podcasty vic pouZzivat na cestach, kdykoli kdekoli. V- Americe pak mélo velky vliv, kdyz Apple
do svych iPhont pfedinstaloval podcastovou aplikaci, protoZe pak to ti lidé nemuseli hledat.
V Americe tedy ten boom byl kolem roku 2014. V Cesku samoziejmé viechny trendy
ptichazeji s né¢jakym odstupem, takze tady to zacalo bobtnat koncem roku 2018, kdy to bylo
vidét na téch statistikdch. S tou pozornosti docela pomohla i popularita Spotify a tak dale.

Od roku 2019 v podstaté ty statistiky kazdy mésic narlstaji.
Kdy tedy zalaly v Ceském rozhlase vznikat pivodni podcasty?

Jestli se nepletu, tak prvni byl takovy experimentdlni podcast Zhasni. To byl pravé jeden
z projekti Kreativni HUBu, ktery vznikal v roce 2017 pod hlavickou Radia Wave s ohledem
na cilovou skupinu. Ale nevysilalo se to tehdy na stanici, bylo to jen v onlinu. Tenhle podcast
vznikl jeste pred tim boomem, pomérné ptedstihl tu dobu. Samoziejmée néjaké ptivodni obsahy
pro online vznikaly uz dfive, ale nebyly to Zadné velké série, nebyl to zadny produkt vznikly
na zaklad¢ sofistikované prace, nemélo to sviij vlastni tym. Po podcastu Zhasni pak jako dalsi
projekt vlastné ptiSla az Vinohradskd 12 v roce 2019. Potom na konci minulého roku zacaly

vznikat 1 dal$i plivodni podcasty, tteba Olympijsky podcast nebo Budoucnost R a podobné.

U nékterych stanic je pak ten pfistup trochu jiny. Tifeba na Wavu védi, Ze nejvetsi zakladnu
posluchact maji pravé v onlinu, takZe potady, které délaji pro bézné vysilani, vlastné vyrabi
tak, aby znély dobie i v on demandu. TakZze se to micha a tfeba Buchty fada lidi vnim4 jako
podcast, 1 kdyz je to piivodné potrad z vysilani. Ale to uz je pak otdzka, co vSechno budeme
nazyvat podcastem. V rozhlase interné podcastem nazyvame to, co vznikd primarné za ucelem

toho, Ze to bude on demand. Na druhou stranu tfeba na zaklad¢ néjakych prizkumi vime, Ze
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fada lidi za podcast oznacuje i1 video, které se pusti na YouTube. Muze to tieba byt i potad,
ktery je i v podcastovych aplikacich, ale ti lidé jsou zvykli byt na YouTube a pusti si to tam

s tim, ze poslouchaji jenom audio, a vnimaji tuhle ¢innost jako poslech podcastu.
Kdo rozhoduje o vzniku novych podcasta?

Pokud si vznik toho podcastu nefinancuje pfimo néktera ze stanic, tak je tady grant generalniho
feditele, kde jsou vyclenéné dva miliony korun na rok. A na programové radé¢, coz je organ,
ktery fesi programovou nabidku CRo, se o tom potom hlasuje. Takze pokud nékdo piijde
s navrhem, ze chce tfeba vytvofit podcast o socidlnich sitich, tak vyplni zadavaci formulat, s tim
piijde na podcastovou skupinu, ktera je takovym predfiltrem pied tou programovou radou. A
tato skupina probere, kolik by to stalo, ptida néjaky postieh k tomu formatu nebo to navrhne
prepracovat nebo to oznaci za nerealizovatelné. Ale pokud to schvali, tak o tom pak hlasuje
programova rada. Rozhodne se nejen to, jestli se to bude realizovat, ale také kdo to bude
zaStitovat — jestli to bude néktera ze stanic, nebo to zastiti mujRozhlas. Nova média v tom tedy
maji pomémné velké slovo, protoze mujRozhlas spadd pod Nova média, ale nemame
stoprocentni slovo. Tu moznost pfijit s néjakym dobrym napadem ma v podstaté kazdy, ale je
potieba si uvédomit, ze vyrobit kvalitni podcast je pomérné narocné, musi na tom spolupracovat

nékolik lidi a tak dale.

Mohlo by se stat, Ze by nékdo priSel s hotovym podcastem a chtél by ho publikovat

prostirednictvim Ceského rozhlasu?

UZ nam to bylo nabizeno, jednali jsme o moznosti spoluprace, nakonec jsme se nedohodli, ale
dokédzeme si takovou situaci piedstavit. Je ale potieba, aby to bylo kvalitni, aby to spliiovalo

parametry Kodexu Ceského rozhlasu a tak podobné.
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Priloha €. 4: Rozhovor s moderatorkou podcastu Vinohradska 12 Lenkou Kabrhelovou

Kdo a kdy p¥iSel s napadem za&it v Ceském rozhlase vyrabét zpravodajsky podcast? Byla

jste u vzniku Vinohradské 12?

Ja jsem byla zpravodajkou ve Spojenych statech a byla jsem tam jesté rok na takovém stipendiu
a zhruba tou dobou uz tady ten napad bublal. Nefeknu vam ted’ pfesn¢ cas nebo datum, ale tfeba
s Janem Pokornym jsme se o tom bavili uz davno, v dob¢, kdy jsem byla zpravodajkou
ve Spojenych statech pomérné kratce. Pak se to propojilo. Kdyz jsem se vratila, tak uz tady
vznikaly néjaké prvni pokusy o pilotni pofad i podcast zpravodajsky, jak by mohl vypadat, a ja
jsem se v tu chvili vracela nikoli do zpravodajstvi, ale do Kreativniho HUBu, tedy do oddé¢lenti,
které tady uvnitt rozhlasu pracuje na zavadéni novych formati a jejich predstavovani v ramci
CRo. A tak jsem dostala pravé na starosti zpravodajsky podcast, protoze piedtim ve Spojenych
statech jsem podcasty samoziejmée poslouchala a zabyvala jsem se tim jednak posledni Ctyfi
roky coby zpravodaj, ale zaroveii i rok na tom stipendiu. TakZe jsme se shodli, ze se to dé takto
vyuzit, propojit. Dostala jsem na starosti vymyslet né¢jaké varianty, jak by to §lo. Téch variant,
jak by zpravodajsky podcast mohl vypadat, bylo nékolik. Jednou z moznosti byl ten typ
zalozeny na rozhovoru, tedy zhruba dvacetiminutovy podcast. Druhd varianta byla trochu kratsi
a zaloZend vice na vysilani. Pfemitali jsme nad tim a potom se pro vedeni rozhlasu vybiralo
z vice moznosti, jak to mize vypadat. J& jsem to konzultovala potom tieba s kolegy z NPR —
z amerického vetejnopravniho rozhlasu — ktefi §li trochu jinou cestou, nez je tady ten jeden
rozhovorovy podcast. A toto vSechno trvalo néjakou dobu, potom tedy vedeni rozhlasu
na programové radé se shodlo na tom, Ze z téch vSech variant, které se nabizeji, chce zkusit

tuto, kterou zname dnes.

Jakou podobu ma tedy ten druhy typ zpravodajského podcastu, ktery vytvari vami

zminované National Public Radio (NPR)?

vvvvvv

First uplné€ ve stejnou chvili jako The New York Times, kde dé€laji Daily, tedy podcast, ktery je
taky zaloZeny na tom jednom piibéhu odpichnutém od zpravodajstvi. A NPR pfemyslelo o tom,
jakym zplsobem podchytit mladSi publikum, trosku jiné, které neposloucha rozhlas... A
vybralo si nakonec odlisSnou cestu. Nevim, jak moc o sob¢ védéli, jako moc to bylo planované.
Kazdopadné NPR ma stejny ranni program jako mé téeba tady CRo Plus —kazdy den rano vysila
uz od péti hodin — a oni berou prvni ¢tvrt hodinu toho vysilani, ktera je zformatovana troSicku

jinak, je takova ziv€j$i nez normalné a jsou to tii hlavni zpravodajska témata pro ten den, ktera
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budou v NPR pokryvat. Maji tam v podstaté takovou analyticko-zpravodajskou véc, kde ti
redaktofi nebo zpravodajové s tim moderatorem fikaji v takové kratké formé zhruba
petiminutové, proc€ je to téma diilezité, co od néj vlastn€ posluchaci maji ¢ekat, pro¢ maji davat
pozornost a co se bude dit. Zajimavé na tom je, Ze to publikum se dokonce prekryva ¢astecné,
tedy Ze jsou ty dva podcasty komplementarni a lidé, ktefi poslouchaji Daily, tak ¢asto feknou,

ze poslouchaji i Up First.

Pro¢ se podle Vas nakonec Cesky rozhlas rozhodl priklonit k té podobé zaloZené

na jednom del§im rozhovoru?

To byste se musela zpétné ptat na té€ programovy rade¢, kde se o tom rozhodovalo. Ale myslim,
ze se debatovalo o tom, Zze ten zpravodajsky podcast vychazejici z vysilani by byl vlastné
mnohem mén¢ puvodni. Rozhlas se rozhodl pro formu, kdy je ten podcast od zacatku az

do konce piivodni a vyrobeny pro online prostiedi.
Kam je tym Vinohradské 12 formalné zafazeny ve struktuie Ceského rozhlasu?

My fungujeme jako malé jednotka pod Zpravodajstvim a spadame v podstaté jen pod feditele
zpravodajstvi Jana Pokorného. Ale zaroven jsme ve velmi uzké spolupraci s iRozhlasem a
s Radkem Kedroném, takze zejména ta témata konzultujeme s nimi. Pochopitelné protoze jsme
soucasti zpravodajstvi a soucasti Ceského rozhlasu, tak ctime stejné systémy hodnot jako

iROZHLAS, vysilani, kodex a tak dale.
Jak velky je tym, ktery pripravuje podcast Vinohradska 12?

Nas je celkové uz vic nez deset, ale to neznamend, Ze by vSichni ¢lenové naSeho tymu
ptipravovali vSechny dily, kazdy den. Jsou tu celkem ¢tyfi pozice v tuto chvili. Jednou z nich
je moderator, to jsem vétSinou tedy ja. A pak je tam editor, na této funkci se sttida nékolik lidi,
dale reSerSisté, tam se také stiidaji Ctyfi lidi, a pak je to sound designer, ti se v soucasnosti
stfidaji dva, pfi¢emz jeden z nich je autorem celého toho hudebniho obalu Vinohradské 12, to
znamena, Ze opravdu vyrabi originalni hudbu na zéklad€ néjaké nalady toho sdéleni a podobné.
Mluvim tedy o Martinovi Hualovi, ktery jinak déla hudebni predstaveni, takze si vlastn€ jako by
odskocil od své umélecké €innosti. Ten druhy ¢lovék — David Kaiser — je jinak jeSté technikem
na Ceském rozhlase Plus. Co se ty&e editortl, tak vétsina z nich je bud’ ze zpravodajstvi nebo
z reSerSniho oddé€leni, tim padem oni to nemaji jako hlavni napln prace, jesté k tomu délaji néco

dalsiho, Vinohradskou 12 d¢€laji jako vedlejsi pracovni pomér.
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Co je konkrétné vasim ukolem pri vyrobé podcastu?

Je to trosku komplikované, vlastné je to takova kombinace moderatora a zaroven dramaturga.
Dohlizim vlastné na to, aby ta jednotka trochu fungovala. Za mnou jdou hodné obsahové véci,
ja musim Casto praveé konzultovat s Radkem Kedroném, jaka témata budeme dé¢lat, premyslim
nad tim, jaké hosty zvolit to uz debatujeme s editory nasimi, pak si clovék musi sehnat hosta,
musi se pfipravit a popfemyslet, jakym zplsobem to téma pojme, jestli to bude vice
publicistické nebo spiSe pfimocaré anebo jestli si vymyslime jesté néjakou svoji vlastni
vypravéci osu. To uz ¢asto konzultujeme samoziejme s tim editorem, ja si pfipravim vSechny
podklady na ten rozhovor a potom, vétSinou den doptfedu nebo prosté nékdy v noci nebo tak se
domluvime s tim hostem, co a jakym zptisobem budeme chtit vypravét. Funguje to samoziejmé
jinak, kdyz je ten ¢lovek z rozhlasu, a trochu jinak, kdyz je to host zvenc¢i. Kazdopadné potom
mi to néjakym zpusobem tedy jako vypravime celé, ten rozhovor vedeme vétSinou tak, aby to
vyslo na zhruba ptl hodinu. Ty nase vysledné dily vétSinou chceme, aby mivali tak dvacet az

tiicet minut, i kdyz ted’ posledni dobou jsme m¢li i delSi podcasty ptes pil hodinky.
Co se déje po ukonceni nahravani rozhovoru?

Potom jdeme spolu s editory ten vysledek poslouchat, musime cely ten rozhovor ptepsat a
musime ho pak editovat. Ten rozhovor je potieba sesttihat, aby to zvukové bylo dobré, coz je
prace na nékolik hodin. Ono to nevypada, ale Casto zalezi na tom, jaky je ten mluvci. A 1 kdyz
je to dobry mluvci, tak zatimco ve vysilani nékteré véci tteba jako posluchaci ani nevnimame,
tak pro nas je potieba to upravovat. Zaroven si s editorem a reSerSistou fekneme, jaké archivni
zvuky budeme potiebovat, co k tomu budeme chtit pouzit, jestli je potieba doplnit néjaké
vypravéci linky, které jsme v tom rozhovoru opomenuli a které nam zaroven piipadaji dulezité,
bylo by zdhodno je tam néjakym zptisobem doplnit, tieba kontext nebo souvislosti. A potom
Pracujeme vSichni v jednom sdileném souboru, zkratka vSichni spolu komunikujeme a potom
nckdy béhem odpoledne, kdyZ se ndm tam sejdou ty zvuky a je hotovéa cela ta kostra, mame
rozmysleno zhruba obsahové, co tam chceme dat, tak ten editor poslouché vSechny zvuky, musi
je prosté jesté naposlouchat, nekteré uz jsou samoziejmé predstiihané tim reSersistou, ktery vi,
co se bude hodit, a fakticky potom editor musi vybrat, které kousky se nakonec opravdu pouziji
a do kterého mista v podcastu se vlozi. A nasledné k veceru, idealné kolem Sesté, chtéli bychom,
aby to bylo dfive, ale to se prosté¢ malokdy podafi, tak se vlastné nad tim sejdeme vSichni. Ted’
béhem koronavirové krize to vitbec neslo, takze jsme to délali riizn€ na dalku a slozit¢ a tim se

to vlastné celé jesté protahovalo. Nicméné s kolegy se potom sejdeme a poslouchame to uz
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s témi vsazenymi zvuky, jesté to ale findlné nemichame, prosté to poslouchame, co funguje a
nefunguje, premyslime, kam dat néjaky zvukovy efekt a hudbu, kde by méla byt pauza, kde je
néjaka vyznamova tecka, jestli je to potfeba né&jak rozdé€lit na ,kapitoly”, toto vSechno
shromazd’ujeme do scénare, kde to popisujeme. A ve chvili, kdy méame cely ten balik hotovy,
vSechno po kupé, tak to posilame sound designerovi, ktery to teprve v této fazi dostava do ruky,
ma tedy precizné rozepsany scénaf a podle néj tam vklada tu hudbu, pfichazi vlastn€ na fadu
jeho invence, bud’to vybird ze zvukové banky, kterou uz mame nashroméazdénou, nebo sklada
uplné novou hudbu k tomu dilu. Martin Hula vlastné piedem vi, jaké to téma bude, on vi, jak
bude vypadat, takze se na to uz mize mentaln¢ ptipravit, vi tieba, Zze kdyz je podcast o osudu
dcery Milady Horakové, tak vlastné se na to mize naladit. Na druhou stranu potom, kdyz to
posloucha, tak to mize znit jinak, a tak pfemysli, co a kam dat. Ta jeho prace trva dalsi tieba
dv¢ a ptl hodiny, pak nam to ten sound designer posle zpatky, my to musime poslechnout, stava
se, Ze zjistime, Ze ndm tam néco nesedi nebo Ze néco nefunguje, coz je u toho hotového dilu
pak uz trochu komplikované. Ale posleme to tieba zpatky, Ze je potfeba néco prehodit, zmenit.
Ve chvili, kdy nam pftijde verze, se kterou jsme uz spokojeni, tak to posilame kolegiim, ktefi to
vkladaji do jednoho systému a odtud se to piekopiruje do systému iRozhlasu a zaroven to jde
do podcastovych aplikaci. Ted’ béhem koronavirové krize se navic jesté¢ Vinohradska 12 vysila
rano na Ceském rozhlasu Plus, takze my jesté to musime zkracovat, aby ta stopaz byla necelych
Sestadvacet minut, coz je nékdy komplikované a nékdy je to strasna prace navic, predélavat

néco, co je zvukoveé promyslené, navazuje to na sebe a tak dale.
Kam byste chtéla Vinohradskou 12 jeSté posunout, kde je podle vas prostor pro zlepSeni?

My bychom radi vyhledove, a ja doufam, Ze to neni tak daleko ta doba, ddvali ke vSem tém
rozhovort prepisy. Uz ted’ to obCas délame, kdyZ méame néjaky exkluzivngjsi rozhovor nebo
poslouchat, ale neni to moc v naSich fyzickych silach zatim to u kazdého rozhovoru celé
cizelovat tak, aby to bylo mozné zvetejnit i s prepisem. Ale doufdm, Ze ta budoucnost neni tak

vzdalend, ze by tam ty piepisy byly.
Jaky je Kkli¢ pro vybér hostii ve vaSem podcastu?

VétSinou ty piibéhy nevypravime piimo s jejich aktéry, snazime se vzdy vzit n€koho, kdo ma
alespon trochu nadhled, protoZe kdyZ fikame, Ze poskytujeme kontext a souvislosti, tak chceme,
aby to tak opravdu bylo. Takze volime né¢koho, kdo je jakoby vné toho piibé¢hu a dokdze nam
poskytnout vSechny ty stranky. Ale ne vzdy je to Upln¢ nutné. Tieba ted’ za koronaviru jsme
mluvili s doktorem nebo s pravnikem o téch jejich pohledech, ale potom ten podcast vypada
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formatovée jinak. Je to opravdu rozhovor, my uz do néj vétSinou nic nevkladame, snazime se
s tim pracovat hodné¢ citlivé, abychom neposunovali vyznam, je tam ta debata, co vSechno je
manipulativni a co ne. A v podstaté cokoliv, co do toho rozhovoru pfidate, tak je n&jakym
zpusobem manipulativni. Takze v takovych ptipadech tieba mame 1 debaty ohledné toho, kam
jesté davat hudbu, co podkreslovat a co nepodkreslovat, abychom neposunovali vyznam,
na toto dbame az tizkostlivé a tteba do téchto rozhovora vlastné nenasazujeme zadny zvuk nebo
malokdy, protoze prosté ten ¢lovek je opravdu aktér nebo jedna strana toho pfibéhu, neni to nas
reportér tieba, 1 ty hudebni slozky jsou tam v jiné form¢ nez normalné, maji né¢jakou formu
piedélu nebo pauzy, ale nekoloruje se jimi tolik. Takovych rozhovori je ale méné. VéEtSinou
jsou témi hosty tedy novinaii nebo néjaci experti zvenci, a u nich vlastné pak pracujeme docela
podobné, protoze ¢asto to jsou opravdu také lidi s vétsim nadhledem, takze to berou komplexné
to téma a nejsou do néj zaangazovani. A kdyz jsou, tak to urcité pfizndvame, ale snazime se
brat ty, co nejsou. A pak je varianta téch kolegii naSich, ktera je nejcastéjsi, je to v drtivé vétSiné
pfipadd, a to byl vlastné jeden z ptivodnich cili toho podcastu, protoze tady je spousta kvalitni
zurnalistiky uvniti Ceského rozhlasu, ktera se ne vzdy dostane ven anebo se dostava ven
v n¢jakych riznych jinych formach. Je tady spousta editoril, je tady spousta reSersitli, prosté
lidi, kteti dé€laji v jiné formé tu Zurnalistickou praci, nejsou tieba slySet na mikrofonu nebo
zrovna nejsou Cleny investigativniho tymu, ale zarovenl maji neuvétitelné mnozstvi znalosti,

vyznaji se v ur¢itém tématu, a toto je vlastn¢ také jedna z platforem, kde se to mize uplatnit.

Dam piiklad — tfeba dramaturg hlavni publicistiky Petr Dudek pied lety napsal kniZku
o zpusobu, jakym komunisticka strana ziskdva znovu moc, jakym zplsobem funguje, tak
vlastné on tu kontrolu sleduje dodneska, ma tam hroznou zakladnu téch znalosti, zkuSenosti,
takze muze piijit vlastné trosku v jiné pozici, dat né¢jaké vysvétleni tomu, co se tieba v tu chvili
déje. To byla i ta plivodni myslenka, ze vlastné ten podcast bude slouzit jako takova platforma
hlavné pro lidi z rozhlasu, Zze by je m¢l troSku propojovat. Méli jsme tady kolegy z Vltavy,
myslim, ze jsme tu méli i kolegy z Wavu, z riznych ¢asti nejen toho zpravodajstvi, casto tu
jsou sport’aci, prosté se snazime sahat do riznych ¢asti. Vlastné€ se ukazuje, ze 1 v tom rozhlase
jsme trochu uzavieni v riznych skupinkach, a ne vZdy o sob¢ vSichni vime. A je prima, kdyz

se to timto dokaZze propojit.

Jak byste popsala nejzasadnéjSi rozdily mezi rozhovorem, ktery zazni v Zivém

rozhlasovém vysilani, a rozhovorem v podcastu?

Jabych tekla, ze ten rozhovor v podcastu je nejvice podobny tomu, cemu se tady uvniti rozhlasu

iikd rozhovor s moderatorem. To je ta forma, kdy pfijde zpravodaj, redaktor nebo reportér a
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prezentuje vlastné formou rozhovoru to, co se dozvédel. Neni to reportaz, ale prezentuje se tu
formou rozhovoru to téma. Myslim, Ze tomu je ten nas rozhovor nejbliz. Urcité to neni klasicky
rozhovor, ktery slySite tfeba v Interview Plus nebo ve Dvaceti minutach Radiozurnalu, pravé
proto, ze to neni ten aktér. Tady nejde o to, abych hosta k nécemu tlacila, tieba kdyz néco
nechce fict. Tady jde od zacatku o sdélnost, pfemyslime o tom storytellingu trochu jinak,
snazime se ptibch, ktery tteba uz lidé znaji, podavat tak, aby to tieba bylo jesté pochopitelng;jsi.

Vysvétlujeme, pro€ je nutné o ném mluvit.
Vas respondent tedy dostava predem otazky nebo néjakou pripravu?

V drtivé vétsing pripadl to tak je, ono je to i fér. I kdyz je to ¢lovek, ktery je zvenci, tieba
expert strany, univerzitni profesor nebo lékaft, tak potfebuje zhruba védét, kam se to ma ubrat,
aby to davalo smysl, aby v tom byla néjaka myslenka. Je to pfeci jen vic nez dvacet minut.
Takze se o tom v drtivé vétsin€ bavime pfedem, davame okruhy, vlastné to i probirame docela
podrobné, co by mélo byt obsahem, co se tim snazime fict. Co je hrozn¢ dilezité a na co se
mimochodem ¢asto zapomind u téch publicistickych rozhovord, protoze na to prosté neni cas,
i kdyz moji kolegové se snazi, ale obecné vim z praxe, Ze to ne vzdy stihate, tak vlastn¢ tak
predreserse je strasné diilezitd. Uz jen to, Ze si s respondentem promluvite o tom, co vlastné
chcete slySet, tak on vadm tfeba muze fict, Ze to je ale nesmysl, Ze to takto nefunguje, nebo Ze ta
hlavni story spociva v né€em jiném. A na zéklad¢ toho zase muzete rozhovor uzpisobit. Nebo
zjistite, ze uhel, ktery vy chcete pokryvat, ten ¢loveék viibec nefesi nebo se jim nezabyval, takze

pak shanite jiného respondenta.
Je podle vas oproti jinym rozhovorim odliSny vztah mezi moderatorem a hostem?

Asi ano. I toto nase nahravaci studio je takové jiné, je stranou od zpravodajstvi, moc se uz
nepouziva, takze je tady vlastn¢ takovy jina atmosféra, neni to tak hektické, jako u vysilani. A
spousta nasich kolegl reportérti je piekvapend, Ze najednou ma ten prostor, Ze najednou mohou
fict, Ze se nad tim musi zamyslet tfeba trochu jinak, coZ ne vzdy je Gplné jednoduché. Protoze
v tom vysilani ve zpravach jste zvykli pfemyslet tak, aby to bylo sd€Iné a co nejstrucné;si,
potiebujete vydestilovat ty opravdu zasadni informace. A v tom podcastu najednou méate dvacet
minut, takZe najednou muzete pfidavat néjaké dalsi pobo¢né linky, které nakonec z hlediska

vypravéni mizou sehrat zdsadni roli pro pochopeni toho vSeho. To je myslim docela zajimavé.
Pro¢ ma Vinohradska 12 podtitul ,,zpravodajsky podcast*“? Je to zpravodajstvi?
Je to na hranici zpravodajstvi a publicistiky. Myslim si, Zze nékteré véci jsou vic zpravodajskeé,

kdyz je to Cisté zpravodajska véc, ale jinak je to rozhodn€é na pomezi zpravodajstvi a

87



publicistiky. Hlavné ale jde o to, ze to jsou zpravodajska témata, kterd se vyskytuji v naSem

prostoru a vy je slysite v téch zpravach a tady mate prostor je vysvétlit na vétSim prostoru.

Jak vidite budoucnost Vinohradské 12? Mate tifeba omezeny rozpocet na urcitou dobu?
V ramcovém planu ¢innosti CRo pro rok 2020 se piSe, Ze ukolem je vyhodnotit dopad

Vinohradské 12 a zvazit nasazeni dalSiho zpravodajského podcastu...

Nas rozpocet byl pivodné na rok, s tim Ze to byl takovy jako experimentélni rok, ale normalné
fungujeme dal, zatim ndm nikdo nefekl, Zze by nas nechtél. Ta c¢isla docela rostou, ted’ si

Vinohradskou 12 stahuje ptl milionu lidi kazdy mésic.
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Priloha €. 5: Rozhovor s redaktorem Ceského rozhlasu TomasSem Kremrem

Jak dlouho pracujete v Ceském rozhlase a co se podle vas za tu dobu u vasi prace nejvic

zménilo?

V Ceském rozhlase pracuji pét let a asi nejvétsi zménu vidim v tom, Ze ptibylo hodné prace.
Nemyslim to jako st¢Zovani, ale vidim sdm na sobé¢, ze pokud chci praci délat svédomité a
zlepsovat se v ni, musim ji obétovat nejen pracovni ¢as, ale i mnoho hodin navic. "Novinaf snad
skoro nikdy nema dovolenou a pofdd néco asponn trochu fesi. Souvisi s tim i néroky
na "multimedialitu", které ale nechépu jako né¢jakou nepiijemnou povinnost, spis jako mnohem
lepsSi a pro mé zabavnéj$i 1 zajimavéjSi prostor pro osloveni posluchaci i Ctenait
zpravodajského webu nebo webi regionélnich stanic. Kvuli dobré reportdzi redaktor stravi
hodné¢ casu piipravou, ale mnohem vic Casu stfithanim a natd¢enim a s tim je spojené i foceni
nebo toceni videi — 1 kdyZ jen na mobil — a taky tfeba tweetovani z terénu, pokud se jedna
o aktudlni véc. Obcas videa stfiham, parkrat jsem vyzkousSel rtizné vizualizacni aplikace a
podobné. Po nastupu do rozhlasu jsem v praci travil hodné€ ¢asu proto, Ze jsem se vse ucil a byl
jsem pomaly. Ted’ je to spiS proto, ze jsem asi trochu workoholik a fakt mi na dobré praci zalezi,
a 1 kdyz bych mohl odejit domt po odevzdani postiithané reportaze, jesté si na hodinku az dvé

r

sednu a sepisu delsi ¢lanek na web s tim, co se do zvukové verze neveslo, ale zda se mi skoda

to svétu nefict. Délat bych to asi nemusel, ale chci.
Jakou techniku a jaké technologie p¥i praci pouzivate?

Pouzivam na denni bazi diktafon, tedy nahravaci zatfizeni, notebook s programem na stiih zvuku
Soundforge, pochopitelné redakéni systém, a mobil. Ten na foceni, toeni videi, nékdy
na nahravani zvuk, ¢asto na sledovani aktualit na internetu a na tweetovani nebo tpravu fotek
a videi. V batohu nosim béZzné kromé notebooku a nahravadla nabije¢ku na notebook, nabijecky
na telefon, flashdisky, dvoje sluchatka, baterky, selfie ty¢ a maly stativ, ten kvuli fotkam,
videim, nebo jako stojanek pro nahravadlo. Cas od &asu na zivé vstupy pouzivame vysilaci
zafizeni, kterému se fika kodek, je to takova tézka cihla (vzhledem 1 rozméry), diky které zni
zvuk z terénu skoro jako ze studia, a ne jako Zivy vstup z telefonu. Pouzivam taky denn¢ socialni

sité, program na Upravu fotek Zoner Photo Studio a néstroje Microsoft Office.
Je pro redaktora v dnesni dobé nezbytné umét pracovat se socialnimi sitémi?

To je bez debat. Neumim si pifedstavit, Ze bych socidlni sité¢ nesledoval, respektive lidi
na socidlnich sitich nesledoval. A neni to jenom klasickd dvojice Twitter a Facebook, ale ¢im

dal Castéji vidim zajimavy obsah a témata tfeba na Instagramu. To je trojice siti, které¢ pouzivam
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denn¢. Urcité miizou novinafi bez socidlnich siti fungovat, napada mé tteba ekonomicky
redaktor, ktery nemusi nutné sledovat, co ktery politik nebo feditel t¢ které instituce zrovna
napsal na Facebook, ale v mé praci regionalniho redaktora zpravodajstvi bych si pfipadal jako
nakonec bych na tu sit’ stejné musel, tieba v pfipadech, kdy kolega prohlasi: "A Cetli jste tu
diskuzi pod piispévkem toho a toho? Jak tam ten a ten psal, ze to a to?" Kolikrat i z jednoho

malého komentafe mize vzejit t¢éma na velkou reportdz.

Na kterych socidlnich sitich a jak ¢asto sdilite pracovni véci? Co vas k tomu primélo a

kolik ¢asu vam to zabere?

Na tiech. Nejcastéji na Twitteru, ten beru z 90 % jako pracovni, jen obcas sdilim néjaké osobni
postiehu typu, co jsem vid¢l za film, jaky mé bavil koncert nebo ktery vyjev z brnénskych ulic
m¢é zrovna pobavil a musel jsem ho vyfotit. Twitter jsem zacal pouzivat tplné piivodné pied
mnoha lety s tim, ze jsem si myslel, Ze jde o platformu pro instant messaging, z omylu jsem byl
ale rychle vyveden, psal jsem tam pak rizné osobni nesmysly a postiehy, a nakonec to mam
pét let, co jsem v rozhlase, jako takovy hlavni komunika¢ni pracovni kanal pro sdileni postiehi
z jihomoravského déni a sdileni reportazi a ¢lankl svych i kolegii z rozhlasu 1 mimo rozhlas.
Na Facebooku, kde jsem taky aktivni fadu let, sdilim pracovni véci sporadicky. Nemdm vetejny
profil a mé pratele vétSinou zpravodajstvi moc nezajima, takze sdilim jen to, co si myslim, ze
n¢koho miize pobavit, potésit, zaujmout, nebo klidné nastvat. Néco, co mize oslovit i moje
znamé z Brna, z Prahy, Pardubic nebo odjinud. A jest¢ méné pouzivam na sdileni pracovnich
véci Instagram, ten mam spis pro osobni fotky, ale nékdy tam fotkou upozornim na to, co v praci
délam, anebo nahraju fotku z mista, kde zrovna natac¢im. OvSem minimaln¢, lidem tam praci
moc necpu, ani ve fotkach, ani na instastories. Kolik mi to v§echno zabere Casu asi spocitat
neumim. Tim, Ze jsem k socidlnim sitim pfipojeny skoro potad, nedovedu vlastné fict, co tam
délam pracovné a co tam déldm soukromé. Je to pro mé naprosto pfirozené, jako ze si rano

vycCistim zuby a uvaiim kavu. Nepfemyslim nad tim.
Co je pro vas hlavnim zdrojem informaci?

Jsou to z ¢im dal vétsi ¢asti osobni kontakty (schlizky, telefonaty, smsky, zpravy na messengeru
atd.) s respondenty, ur¢ité i jina média nebo tieba CTK, ¢tu si i aktuality na webech riiznych
meést, Ctvrti, firem, organizaci, instituci a tak dale. Pravidelné proc¢itdm i radni¢ni zpravodaje,
chodim na tiskové konference, dostavam tiskové zpravy. Anebo se prosté divam okolo na ulici.
Ale velkou c¢ast informaci beru 1 z internetu a zejména ze socialnich siti. Nejsou to jen
informace, ze kterych hned natocim reportdz, ale klidn€ jen zpravy, které m¢ zaujmou a
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pomohou dat zas néco do kontextu. Informace ze socidlnich siti jsou dualezitym a
neopominutelnym zdrojem, ale novinaf k nim musi pfistupovat s velkou rezervou. Kdyz ale
znam starsi kolegy, ktefi tieba nemaji Facebook a stejné piSou dobie, fikam si, Ze je to mozna
jen generacni véc a dobry novinar se bez toho obejde. Ja bych to ale asi neum¢l, experimentovat

nehodlam.
Jaké vyhody a nevyhody miiZou mit socialni sité jako informacni zdroj?

Socidlni sit¢ jsou Casto jako hadani se v hospodé. Ze zajimavého komentaie miize vzejit
reportdz, ale taky naprosto slepa ulicka. Sleduji Casto politiky nebo razné profily radnici,
instituci a mést, ale pocitam s tim, Ze 1 pro fadu z nich je to prosté jen forma prezentace a snaha
zaujmout a upoutat k sobé pozornost. Pfijde mi zbyte¢né psat o kazdém $te¢ku kazdého politika
jen proto, ze je to v néfem kontroverzni. U nékterych médii si tfeba v§imam — a je to pro mé i
takové varovani — Ze u nich existuje néco, co jsem si pojmenoval "facebookova zurnalistika".
To znamenad "psalo se to na Facebooku, tak je to relevantni". Neni. Sdm jsem si tim taky prosel
a bylo to hlavn¢ z toho ditvodu, Ze jsem zacinal a jiné zdroje informaci jsem nemél, takze pro
m¢é cokoliv, co na mé vyskocilo na socidlni siti, bylo najednou téma, jen abych néco napsal
do tydenniho planu. Spatné je, kdyz to Elovéku ziistane, nenajde si jiné a mnohem relevantngjsi
zdroje a opravdu pak jen do zitiejSiho vysildni nebo zitiejSich novin tlumoci bez kontextu to,
co si vCera precetla pilka Brna na Facebooku. V tomto je zrovna regiondlni zurnalistika
specificka, vSichni znaji a sleduji vSechny. V ¢em jsou ale urcité socidlni sit¢ dobré, to je rychly
pfisun informaci. V tomto ptipad¢ hlavné z Twitteru, coZ je pro mé pofad platforma ne pro
sledovani kocicich gifti, ale pro konzumaci zprav. Myslim si, Ze v tomto je 1 Twitter a jeho
veci. Twitter je navic rychly a mnohdy stokrat rychlejsi nez rozhlasové vysilani a rychly zivy

vstup.
Pouzivate socialni sité pro navazani kontaktu s moZnymi respondenty?

Ano, stale Castéji pouzivam ke komunikaci s respondenty tfeba Messenger, ale s nékterymi
lidmi si piSu jen ptes Twitter nebo pies Instagram a jiny kontakt na par z nich ani neméam. Obcas
oslovim i nékoho, koho nezndm, ale s kym bych chtél reportaz natocit, nebo ho pozadat o nazor,
vysvétleni a podobné. Pofad ale nejcastéjsi forma komunikace je pro me telefonicky hovor, e-

mail, smsky, messenger. V tomto potadi.
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Ridite se néjakymi redakénimi pravidly pro chovani na socialnich sitich? Maji pripadné

zavaznou formu nebo jen doporucujici?

Ridim se takovymi doporucujicimi pravidly a rozhlasovym kodexem. Naugil jsem se
nesdé&lovat takto vef'ejné své nazory. Casto se to zkracuje tieba na politiku, ale pro mé je to tak,
ze si pro sebe necham ndzor na cokoliv, o ¢em bych kdy mohl nataCet a postavilo mé¢ to
do pozice stietu zajml nebo by to ohrozovalo objektivitu. I kdyz je fada témat, kterd mé Stvou
a svrbi mé prsty na klavesnici, prosté to spolknu. Na Twitteru rozhodnég, tam se mi to snad i
dafi, na Facebooku pak pracuji hodné s tim, ze pouzivam selekci toho, kdo mé ptispévky uvidi.
Néco miizou vidét jen mi pratelé, néco jen blizci pratelé, néco pak vefejnost. Pro vetejnost
sdilim vétSinou pracovni véci, pro pfatele pak soukromé. Ani pratellim ale nesdilim piispévky
o politice a svém nazoru, spis tieba o tom, kde jsem byl, co se mi stalo vtipného nebo divného,
nebo co posloucham za hudbu nebo sleduji za seridl. Na Instagramu pak fotim bud’ hezké véci,
divné véci, anebo sebe, takze z toho je asi jasn€é poznat, ze je to ryze soukromy profil.
Facebookovy profil mam ptesto oznaceny pro jistotu formulkou, Ze nic, co tam sdilim,

nevyjadiuje stanovisko Ceského rozhlasu, stejné jako na Twitteru.
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Priloha é. 6: Rozhovor s editorem serveru iROZHLAS Janem Bartonkem
Jak se lisi vase redak¢ni rutiny od rutin kolegt z vysilani?

Nejsme tolik vazani konkrétnim ¢asem. NeteSime tieba hlavni zpravy ve 12, nebo v 18. Jediny
pevny cas je ranni ,,otvirak®, tedy vétSinou nase piivodni zprava, kterou vydavame v Sest rano.
A také podcast Vinohradska 12. VétSina ostatnich ¢lankt je publikovana ve chvili, kdy je to
potiebné z pohledu editora nebo S$éfredaktora. Také nejsme vazani na zvuk respondenta,
bez kterého se vysilani neobejde velmi ¢asto. Pro to ovéfeni informace ndm staci tfeba SMS,

nebo odpoveéd’ e-mailem.
Jak velka je v soucasnosti vase redakce?

Vedle $éfredaktora méame ctyfi editory, devét redaktort, jednoho jazykového korektora,
fotogratku a projektového manazera. Potom mame aktualné 24 externistil, kteti se nam stiidaji
na sménach, to tedy neznamend, Ze je nas v redakci pofad tolik, Casto jde tfeba o studenty, kteti
pracuji jen nékteré dny v tydnu. Mezi externimi pracovniky jsou taky tfeba tfi spravci socidlnich

siti, ktefi se stfidaji, a sportovni redaktofi.
Jak ¢tenar pozna, Ze je na zpravodajském serveru Ceského rozhlasu?

Kromé loga jsou to prvky, které povinné obsahuji clanky. Nejcastéji véta ,,fekl Radiozurnalu®,
,Ceskému rozhlasu Vltava®“ a podobné&. Také v ¢lancich, kde to dava smysl, najde ¢tendf
audiozdznam. A roli hraje ptfiznak Clanku, kam ddvame naptiklad ,,Interview Plus® nebo

,,Dvacet minut Radiozurnalu®.
Cim se liSite od komer¢nich zpravodajskych serveru?

Nemame reklamu v ¢lancich. Zni to banélné, ale je to obrovsky rozdil pfi praci, kdy nemusite
fesit pozice bannert, kontext reklamy atp. Stejné tak je v tom Gplna svoboda pii vybéru témat,
protoze pokud by byla navazana k ¢lanku reklamni kampaii napiiklad Ceskych drah, tak by to
pusobilo pfinejmensim zvlastné v textu, kde tfeba piSeme o hospodateni tohoto dopravce. Také
jsme samoziejmé jako celé zpravodajstvi Ceského rozhlasu vazani kodexem CRo. Proto pro
nas plati takova pravidla, kterd komer¢ni servery nefe$i. Mame také naptiklad povinnosti

vazané k volbam.
Jaké vyhody vam plynou z toho, Ze jste soucasti Ceského rozhlasu?

Beru to, Ze nemusime feSit reklamy, jako jednu zvyhod. N&§ provoz je hrazeny
z koncesionarskych poplatkt diky tomu, ze jsme se stali plnohodnotnou soucésti zpravodajstvi.

Je to 1 slySet v proudovém vysilani, kdy na nas pravidelné moderatofi a moderatorky v podstaté
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véech stanic CRo odkazuji. Nejéast&ji Radiozurnal. To povazuju také za vyhodu. A pak je to
také velké mnozstvi obsahu, které¢ vznikd. Ne vSechny piispévky jsou pro web vhodné, také

s tim Casto ,,bojujeme®, ale ve vysledku je to jist¢ vyhoda.
Jak vypada spoluprice s ostatnimi ¢astmi Zpravodajstvi CRo?

Ucastnime se viech porad, editorskych i planovacich. Pii ptipravé témat se uz dopiedu poéita
s propojenim webu a vysilani. Pfikladem mtizou byt opét volby, kdy se ve vysilani odkazuje
napfiklad na s¢itaci aplikaci a aktudlni vysledky. Ale téch ptipadi je nespocet. Napiiklad kdyz
se pohiesuje dit¢, odkazuje se na fotku na iROZHLAS. Stejné tak redaktofi z vysilani vyuzivaji
moznost ,,uplacirovat® vétsi text na webu, protoze na néktera témata prosté dvé az pét minut ve
vysilani nesta¢i. A spoluprace funguje recipro¢né. Hodné¢ nam, co se vyznamu zpravy a
citacniho potencialu ty¢e, funguje obsah, ktery tvofi investigativni tym, aktualné pod vedenim
Markéty Chaloupské. Ale stejné tak doméci redakce dodava casto obsah Sity na miru
pozadavkiim webu. To znamend vcetné dodani fotek nebo videa. Ptikladem je také posilani
fotek z mista mimotadnych udélosti v regionech, tam je pfitomnost redaktora velkou vyhodou.
Vyuzivame 1 piispévky redaktori na Twitteru. Zaroven nasi redaktofi chodi do vysilani a
prezentuji tam svoje texty, které ten den vyjdou. Jednd se o narazovou spolupraci, zalezi na

tématu.
Pro¢ ma mit vlastné Cesky rozhlas zpravodajsky server?

Kromé vSech téch ptikladd, které¢ jsem uvedl a jasné dokazuji, Ze ta existence je feknéme
Hfunkéni®... Jinymi slovy mozZna 1épe feCeno: Je vidét, i na Ctenosti a popularité serveru
iROZHLAS, Ze to ned¢lame jen proto, aby rozhlas mél web, ale tvofime opravdu kvalitni a
plnohodnotny obsah, ktery je tu pro posluchace. Stejné tak ptivodni zpravy. Myslim si, Ze kdyby
nem¢l rozhlas kvalitni zpravodajsky server, tak by se z né¢j stdvalo mrtvé médium. Ostatné je to
myslim podstata vefejnopravniho média, Ze ma sviij obsah §ifit na téch platforméch, které jsou

aktudlné uzivané lidmi. A to internet je.
Jak moc je pro vas diilezita ctenost?

Vzhledem k tomu, ze nemame na ¢tenost vazané odmeny jak redaktord, tak editord, hodilo by
se fict, Ze Ctenost nefeSime. Ale samoziejmeé je pro nas dulezitd. Sledujeme ji pfes statistiky,
v redlném Case pres Chartbeat, stejné tak dlouhodobé ptes Google Analytics. Je to pfedevsim
motivacni prvek, redaktofi sami maji pfistup ke vSem statistikdm a radi je sleduji. Beru to jako
urcitou formu zpétné vazby. Ale je to opravdu jen faktor, ktery nas zene doptedu. Nikdo nechce

psat texty nebo ptipravovat reportaz, kterou si pak piecte nebo poslechne par lidi. Vétime, ze
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to, co délame, je kvalitni, proto chceme, aby se to dostalo k co nejvice lidem. Ale ma to své
hranice. Vétim, ze bych jako editor dokdzal za den z odlehcenych témat v kombinaci s tzv.
clickbait titulky zvednout Ctenost tfeba o padesat procent, ale kvalita by tim utrpéla a zménilo
by se to, pro€ nasi praci délame. Rozhodujici je pro nas vetejny zajem, ne ¢tenost. To souvisi 1

s tim, ze na nas netlaci inzerenti. Je to skute¢né svoboda.
Jakou roli ma pro vasi praci internet? A jakou socialni sité?

Internet je naSe alfa omega. Chapu asi, kam tim mifite... Ale pro nas offline projekty hraji
malou roli. Nékolikrat do roka se nasi redaktofi ucastni napiiklad debat, nebo potadame i dny
otevienych dvefi, ale je to skutecné okrajova zélezitost. Fungujeme prosté diky internetu, bez
n¢j to nejde. V online prostiedi publikujeme obsahy, taky navzajem komunikujeme
prostfednictvim online technologii, pouzivame napiiklad komunikaéni platformu Slack,

planujeme agendu ve sdilenych dokumentech a podobné.

Socidlni sité vyuZzivame, protoZe je to moznost, jak pfiblizit lidem nas obsah. Vidim vyhody
predevsim na Twitteru. Je pro nas naptiklad dulezité, kdyz redaktor, ktery je na misté, pouzije
Twitter tak, ze... dam ptiklad... u soudu vyfoti vynaSeni rozsudku, napise k nému verdikt a
oznaci nés profil. V ten moment je to pro nas rychlé, nemusi ndm uz posilat fotku naptiklad e-
mailem a mizeme zpravu predat dal a zacit s ni pracovat. Stejn¢ tak video z mista miizeme
vyuzit v ¢lanku bez vétSich potizi. Déle pres tzv. audiogramy poutdme na poslech obsahu
vysilani — vybirdme zajimavé pasaze, ke kterym se piidava obrazovy materidl, pro lidi je to
takova upoutdvka. Fanouskli médme aktudlné¢ na Facebooku, Twitteru a Instagramu, ktery
pouzivame, vic nez 120 tisic, tusim. Coz nenti sice tolik, kolik ma naptiklad Ceska televize, ale
opét si nedokazu piedstavit, ze bychom socidlni sité nevyuzivali. Je to plnohodnotna soucast
webu, kde komunikujeme s nasimi ¢tenafi a upozornujeme je na aktualni obsah. Jsou pro nés

tedy nejen zdrojem informaci, ale i distribu¢nim kanalem.
Kam se podle vas miiZe jesté iROZHLAS rozvijet?

Myslim, ze pofdd délame dost novinafské rutiny, napiiklad to, Ze zatim nemdme uplné
jednoduchy zpisob, jak prepsat zvuk z vysilani. Casto tak nezbyva neZ si zvuk poslechnout a
pfepsat ho. A to myslim do 21. stoleti moc nesedi. Stejné tak nutnost zvuk, ktery vznikl pro
vysilani Rozhlasu a n¢kdo ho uz do systému ulozil, stahovat a znovu ho nahravat na nasi
platformu. Jak jsem ale pochopil, jsou ve vyvoji aktudlng nastroje, aby tohle odpadlo. Jinymi
slovy planuje se sjednoceni naSich systéml a rozhrani. Pak také vidim urcity potencial

v digitalnim radiu, ale zatim si to nedokazu moc ptedstavit. Lidé potad jesté poslouchaji rozhlas
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uSima a nas Ctou ofima. M¢li jsme uz experiment, kdy pii poslechu reportaze vyskakovali
kontextové fotky a videa, ten obsah vés vtadhnul jako do hry. Podobné¢ fungoval i ocenény
interaktivni projekt rozhlasu Yusra plave o zivot. Ale technicky to bylo velmi ndro¢né, takze
pro bé&Znou agendu se to zatim vyuzit nedd, jen narazové. Navic dokud se v Ceské republice
nezmeéni politika neomezenych dat a kvality pfipojeni, tak vétsi multimedialni projekty budou
trochu v pozadi. Vic nez polovina lidi na§ obsah konzumuje pfes mobil, je potieba na to myslet.
Ostatné 1 proto ma nas web i aplikace jednoduchou grafiku, snazime se, aby se lidem nacitali

naSe zpravy rychle a s nizkou spotfebou mobilnich dat.

96



