Posudek na rigoroézni praci Mgr. Dany Vrabcové

Mediace jako profese

1. Zameéreni diplomové prace a jeji zakladni koncepce

PiedloZena rigordzni prace (dale jen ,,RP*) je vénovana tématu mediace z pohledu konceptu a
metodologie metody prace s klienty, ktera ma vyznamny potencial v prevenci eskalace
konfliktd. Cilem prace je stanovit na zaklad¢ teoretické analyzy a srovnanim s profesi
advokata, je-li mediator v Ceské republice autonomni profesi, nebo je mediace i metodou
vyuzivanou v ramci jinych profesi. Porovnava mediaci s praci advokata, protoze se advokati
nezvykle angazovali v souvislosti se vznikem Zakona o mediaci a soucasné¢ z divodu
podobného charakteru situaci, jez jsou uUstiednim tématem pro ob¢ dvé profese — téma
konfliktu a hajeni zajmu. Autorka predlozené rigordzni prace plisobi sama jako mediatorka —
a to jiz od roku 2006 — soucasn¢ je sama lektorem sdruzenym v Asociaci medidtorti. Tématu
mediace jako profese vénovala svou diplomovou praci. Na zakladé doporuéeni komise pro
statni zavérecné zkousky Filosofické fakulty Univerzity Karlovy v Praze a se souhlasem
predsedy rozsifila tuto svou diplomovou praci o srovnani Cinnosti advokata a mediatora
V praxi.

Mému hodnoceni oponenta vSak neunikla ani ¢ast do kapitoly €. 8, nebot’ rigordzni prace je
predkladana jako celek, nikoliv pouze cast, kterd byt s autorkou zvolenym a vymezenym
fokusem na specifickou oblast — prakticka rovina pusobeni obou komparovanych profesi —
plné doklada zavéry, které autorka v RP ¢inni.

Prace je Clenéna do dvou casti - teoretické, ktera deskriptivnim zpuisobem zpracovava
teoretickou zakladnu mediace, identifikuje teoretické zdroje mediace — kromé oborQ
psychologie, sociologie a pravo, také socidlni praci, kterd byva prvnimi tfemi az pfili§ Casto
sama jejich paradigmaty deformovéana, coZz ve vysledku muize Cinit ¢asto sledovany jev —
tendence k poradenskému paradigmatu a byrokratické roli vykonu socialni prace. Mediace
vSak téZi pravé v unikatnosti teoretického konceptu socialni prace — empowrment a jeji vlastni
zapracovani teorie konflikti do preventivniho pisobeni. Autorka tedy zpracovava definic
mediace, popisuje cil a vysledek mediace, podrobné se vénuje principtim mediace, které jsou
zékladem etiky mediatora. Zabyva se ¢tyfmi aspekty dobrovolnost, divérnost, nestrannost a
svéd¢i o kompetenci nejen vykon podavat, ale také metodu teoreticky definovat, nebot’ prave
volbou definuje a vymezuje v komparaci profesi, metod prace a tim i doklada odlisnost.

Podkapitoly podavaji piehled modelti, smérii 1 pfistupli v mediaci a ukazuji oblasti aplikace
mediace v praxi. Autorka popisuje roli mediatora, tikoly, které v mediaci musi splnit a
poskytuje prehled pozadavkli na medidtora podle oblasti vykonu mediace a jaké formy
vzdélavani v mediaci v sou¢asnosti v CR existuji. Vénuje pozornost profesnim standardiim a
etickym kodexim. Price obsahuje téz komparaci uvnitt evropského prostoru, ktery je
typickym i pro tuto profesi tim, ze se vyznacuje nejednotnym piistup a chybéjici standardizaci
jak je tomu béZzné u jinych profesi (zejména v kontextu socidlni prace, z niz autorka sama
vychazi). Pozornost je vénovana Asociaci mediatord, ktera jako prvni definovala profesni a
vzdélavaci standardy mediatora a eticky kodex. Dale se zabyva Proba¢ni a mediacni sluzbou
CR jakozto statnim nositelem vyluéné exekutivni roli, v niz se mediace objevuje u probaé¢nich
urednikil pfimo v nazvu pasobnosti ,,ufadu®. Velmi cennym piispévkem v praci je obsah a



zaveéry Olomoucké konferenci o mediaci, ktera se otdzce profesionalizace mediatora
vénovala.

V navazujici praktické ¢asti hleda autorka odpovéd’ na otazku danou cilem prace, a to je-li
mediace v Ceské republice autonomni profesi nebo je mediace metodou vyuZivanou v ramci
jinych profesi. Zakladni metodou praktické Casti je origindlni komparativni analyza profese
advokata a mediatora na podklad¢ identifikac¢nich znakid odborné profese, jak je pojmenoval
Greenwood. RP je obohacena o cennou modelaci, kterou je zpracovani situace modelové
rodiny, kdy je mozné porovnat prib¢h Ccinnosti, které vykonava mediator a advokat.
Profesionalové i laici maji moznost na podrobné popsané kauze sledovat jednotlivé praktické
ukony, veetn¢ prfimé fec¢i medidtora ¢i advokéata, pozorovat postupy prace advokata a
mediatora. Autorka vychazela z kazuistik ze své osobni praxe, kolegii mediatori Asociace
mediatort CR a kolegti advokati, predeviim pravnika Frantiska Valese. Od zagatku sporu az
po nabyti rozsudku soudu o rozvodu pravni moci je zpracovavana kauza dle kritérii a v Casové
ose. Kritérii pro advokatni praci jsou udalosti a tikony advokata. Nasledné je predstaven
prubeh celého procesu rozvodu, kdy rodic¢e vyuzili sluzeb medidtora. ZavrSenim je skute¢né
velmi dobfe zpracované schéma modelu porovnani sluzeb obou profesi, a to nejen z hlediska
naroc¢nosti v administrativni roviné advokacie, ale také v po¢tu hodin vénovanych rodiné
mediatory a advokaty. Ten je bohuzel nepifimo umérny porovnani ndkladd pro samotnou
rodinu mediace vs. advokacie. Naprosto pfiznaéné je také vlastni SirSi ekonomické
zhodnoceni skrze Casové hledisko délky trvani celého sporu, ktery je v rukou mediatora o
polovinu krat§i — necely rok, oproti dobé, kterou vénuje dokonceni advokét — 657 dni trvani.
Okem nikoliv experta z oblasti soudni a justi¢ni, avSak s makropraktickou zkuSenosti v oblasti
socialni spravy je nutno konstatovat, ze vysledek prace je témet vybusnym a doporucuji jeho
uvefejnéni, a to nejen v internich periodicich oborovych.

Jiz pouze pro forma uvadim, ze déle prakticka ¢ast zpracovava zavéry potvrzujici limity a bila
mista pro etablovani profese mediace, kterymi jsou napiiklad chybé&jici profesni uskupeni
mediatord, které je reprezentovalo, sjednocovalo, poskytovalo odbornou garanci nad mediaci,
vytvofilo platformu, podporujici spolupraci mezi v§emi mediatory a dotvofilo profesni kulturu
mediace, coZ ostatné v drtivé vétSin€ chybi 1 stavajicim regulovanym profesim pomahajiciho
charakteru v CR, vyjma komory advokatll a lékafi. A zavérem je Kapitola pojednavajici
vystupy z autorkou provedené sondy dopliujici zjisténi z komparace profesi medidtora a
advokata o nazory samotnych mediatorti a i€astniki mediace.

2. Zvolené metody a uroven formalniho zpracovani
Deskripce, teoretickd komparace a analyza sekundarni, modelace a dotaznikové Setieni

3. Doplnujici otazky pro ustni obhajobu
SINE

4. Celkové zhodnoceni prace
Posuzovanou rigor6zni praci doporucuji k obhajobé, resp. k SirSimu pfedstaveni modelace a

komparace statni komisi pro rigorézni zkouSku. Navrhuji hodnoceni vyborné, le¢ pro
rigordzni fizeni — spliiuje.
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