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Anotace

Bakalatska prace ma za cil prozkoumat roli soukromi v komunikaci politikii na socidlnich
sitich. Cini tak na piikladu piipadové studie nejsledovangjsiho Ceského politika na
Facebooku, premiéra Andreje BabiSe, v jehoz kontextu ukazuje, které z prvkit osobniho

obsahu se v komunikaci objevuji a jakou roli v ni hraji.

V teoretické ¢asti je do detailu rozebran koncept personalizace spolu s jejimi kofeny
a riznymi pohledy na jeji Clenéni. Zvlastni zietel je kladen na oblast privatizace, se kterym
dale operuje praktickd ¢ast prace. Druhym specifikem je definice samotného konceptu
personalizace, pro kterou je vyuzit netradi¢ni pohled jako na stav politiky, nikoli proces.
Diky tomu je mozné zaméfit se na jeji studium v konkrétnim ¢asovém bodé¢ a analyzovat jeji
pritomnost. To prace ¢ini v kontextu socidlnich siti, o kterych je predstaveno nékolik

konceptii a moznych efektl privatizované politické komunikace.

V praktické casti je pomoci kvantitativni obsahové analyzy detailn¢ rozebran
vybrany typ Facebookovych ptispévkl z obdobi ¢ervence az fijna roku 2019. Ke konceptu
privatizace byly na zaklad¢ teoretické Casti prace ptifazeny kategorie, jejichZ pfitomnost

byla nasledn¢ interpretovana pomoci sémiotické analyzy.
Annotation

The bachelor thesis aims to explore the role of privacy in the communication of politicians
on social networks. It does so on a case study of the most followed Czech politician on
Facebook, prime minister Andrej Babis, in whose context it explores the elements of private

content in communication.

In the theoretical part, the concept of personalization is analyzed in detail, along with
its roots and various views on differentiation. Special attention is paid to the area of
privatization, with which the analytical part also operates. The second specificity is the
definition of the very concept of personalization, for which a non-traditional view is used to
analyze it as a state of politics, not a process. Due to this, it is possible to focus on a study at
a specific point in time and examine its presence. The work does this in the context of social
networks, about which several concepts and possible effects of privatized political

communication are presented.



In the practical part, a selected type of Facebook posts from the period July to
October 2019 is analyzed in detail using a quantitative content analysis. Based on the
theoretical part of the work, categories were assigned to the concept of privatization and

their presence in posts was subsequently interpreted by a method of semiotic analysis.
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Uvod

Od konce druhé svétové valky muzeme podle Jaye G. Blumlera a Dennise Kavanagha
pozorovat signifikantni zmény ve spolecnosti a médiich, které se projevily na politické
komunikaci v zapadnich demokraciich (1999, p. 209). Na téchto zakladech stavi svoji teorii

o jejim vyvoji, ktery se podle nich odehral ve &tyfech historickych érach.!

Prvni vék probehl po konci druhé svétové valky a je nazyvan érou ,,ideologické politické
komunikace* (Petrova In: Chytilek, et al., 2012, p. 259) ¢i ,,zlatym vékem politickych stran*
(Janda & Colman, 1998, p. 612). Zacatek druhé éry symbolizuje rozsiteni televizniho vysilani
a jeho dominantni postaveni mezi médii vyuzivanymi pro politickou komunikaci (Blumler &
Kavanagh, 1999, p. 212). Z profesniho hlediska doslo k profesionalizaci a mediatizaci, ktera
znamenala zvySujici se zavislost spole¢nosti, tedy i politiky, na médiich (Lilleker, 2014, p. 22).
Tteti veék nove€ pfinesl marketizaci, tedy ptizplisobovani se pozadavkim spolecnosti
a politickych konzumenti (Lilleker, 2014, p. 20). Terminy typické pro marketingové odvétvi
jsou zde namisté nebot’ k proméné komunikace timto smérem doslo v diisledku implementace
nastrojil a strategii, jeZ byly do té doby charakteristické pro komercéni marketing. V soucasném
ctvrtém veku zazivame podle Blumlera dva druhy zmén — rozvijejici se z tfeti éry a nové
vznikajici. Mezi znaky prevzaté z predchozich obdobi fadi naptiklad komunikacéni nadbytek,
kdy jsou lidé denné zahlcovani sdélenim z masovych médii, internetu a digitalnich zafizeni,
pokracujici mediatizaci a odstfedivou diverzifikaci. Posledni zminény pojem popisuje proces
umoznény komunikaénim nadbytkem arozvojem digitalnich technologii, kdy je ¢im dal
vétSimu mnozstvi subjektli umoznéno komunikovat rizny obsah k vétSim a rozmanitéjSim

publikiim (Blumler, 2016, p. 23-25).

Tomuto stavu se nutn€ musela pfizpusobit i praxe politické komunikace. V soucasnosti
se proto nachazime v prostiedi, které britsky védec Darren Lilleker popisuje mj. jako typické
svou vysokou personalizaci a zaméfenim na persvazivni strategie (2014, p. 20). Komunikace
se proto v této dob¢ podle Holz-Bachové neobejde bez aktivniho managementu a je vice nez

diiv deideologizovana. Jako tfeti hlavni zménu, kterd ji formuje, jmenuje privatizaci

! Jay G. Blumler a Dennis Kavanagh sestavili piivodn& model t#i historickych ér (1999). Ctvrtou jiz pfidal Blumler
sdm v roce 2016.



(In: Wolfsfeld & Maarek, 2003, p. 95), tedy proménu osobniho zivota do jedné ze slozek image
politikt. Roli soukromi ve spolecnosti shrnuje Denisa Kasl-Kolmannova v knize Zvetejnéné
soukromi: ,, Predstavuje oblast, s niz vSechny tri strany komunikacniho procesu — tedy média,
verejnost i politika — pocitaji jako s neopominutelnou a nezanedbatelnou soucasti integrity
politické osobnosti, jez je posuzovana jako zdroj duveryhodnosti a politické odpovédnosti, *

(2012, p. 9) a jeho podoba v komunikaci politikli je pfedmétem zkoumani této prace.

Vezmeme-li v potaz vSechny tyto zmény, miizeme jeji téma popsat na dvou opérnych
bodech — personalizovaném politickém prostfedi a politické komunikaci v dobé digitalnich
technologii. Pfesnéji ma za cil prozkoumat roli soukromi v komunikaci politikli na socidlnich
sitich v prostfedi vykazujicim znaky personalizace. Cini tak na ptikladu piipadové studie
nejsledovangj$iho Ceského politika Andreje BabiSe, v jehoz kontextu ukazuje, které z prvka
osobniho obsahu se v komunikaci objevuji a jakou roli v ni hraji. Andrej Babis byl vybran hned
z n¢kolika divodu, kterym je vénovan prostor v pozdéjsi fazi prace, nicméné mezi primarni
motivy patii fakt, Ze si pfitomnosti jeho soukromych zaleZitosti na socialnich sitich zacala
vS§imat 1ncktera cCeskd média ajeho facebookovd stranka je mezi Ceskymi politiky
nejsledovangjsi. Spolu s tim je také neopominutelnd jeho funkce premiéra Ceské republiky

a soucasn¢ piedsedy nejsilnéjSiho politického hnuti ANO 2011.

Pted samotnou stati je vSak tfeba zminit dvé hlavni teoreticka specifika, se kterymi se
potykd nejen tato prace, ale tematické akademické studie obecné. Prvni z nich je nestalost
a privatizace — jejichZ definici je v€novan specialni zfetel. V akademické literatuie se miizeme
setkat s pouzitim terminu personalizace popisujiciho jev, ktery Van Aelst et al. nazvali
privatizaci (2011). Ackoli se tak mlze zdat, Ze se zaméfenim na privatizaci jednd o odchyleni
od teze, jde pouze o vyuziti jiného nazvu pro snazsi odliSeni dvou ptibuznych pojmu. Termin
se totiz uurcité ¢asti akademické obce uchytil, nicméné nejednd se o obecné uzniavanou
a pouzivanou terminologii. Druhym specifikem je pohled na personalizaci jakoZzto stav, nikoli
proces. Jedna se o piistup pomémé ojedinély, nicméné i v Ceské republice mé své zastance
(Eibl, 2016). Pro tuto praci se jevi jako vhodnéjsi, pfedevSim protoZze umoziiuje studovat ji
v jednom casovém bod¢ a analyzovat jeji pouziti. Jde tedy o prvni ptipadovou studii, kterd

rozebira privatizaci u konkrétniho politika metodami, jez doposud nebyly timto zpiisobem



pouzity. Kvantitativni obsahova analyza zde stavi ramec pro néslednou sémiotickou analyzu,

jenz umoznuje vysvétlit pouziti znak privatizace v komunikaci na socidlni siti Facebook.



1 Personalizace

1.1 Historie a koFeny personalizace

Jesté pred snahou o definici samotného konceptu je namisté podivat se na jeho postupny vznik,
nebot’ ndm tento kontext umozni lepsi pochopeni jeho role ve spole¢nosti. Casteéné se tak
dostavame k prvni z nestalych ukotveni konceptu. Néktefi akademici jej totiz chapou jako
proces (Rahat & Kenig, 2018, p. 124), jini, pfedevSim pro jeho snaz$i operacionalizaci, jako
stav (Eibl, 2016). Otdzkou definice se budeme zabyvat v dalSich ¢astech prace, nicméné
v pripad¢ historického kontextu je nasnadé¢ povazovat personalizaci politiky za proces,
a nahlizet na jeji kofeny v delsim ¢asovém horizontu. Jeji zrozeni a evoluce jsou v zapadnich
demokraciich bézné popisovany jako produkt tii uzce souvisejicich jevl, které soubézné
probihaly od 50. let 20. stoleti. Terminologie pro tyto jevy se napii¢ akademiky lisi, nicméné
vSichni hovofi o procesech, které Vozenilkova diferencuje jako individualizaci, erozi tradi¢nich

konfliktnich linii a rozvoj modernich médii (2018, p. 18-23).

1.1.1 Individualizace

Ptestoze se koncept individualizace objevoval jiz v dilech pfedchozich sociologi, ucelené jej
predstavil koncem 20. stoleti némecky sociolog Ulrich Beck. Jedna se o teorii, kterd vychazi
z procesu reflexivni modernizace, tedy prerodu industridlni spolecnosti. Ta sama sebe
konfrontuje s riziky, jez vlastnimi prostiedky nedokaze vyftesit. Na zdkladé tohoto nedostatku

vzniké druha, reflexivni, modernita (Beck, et al., 1994, p. 5-6).

Koncept ,,modernita“ popisuje sociolog Keller jako spolecnost, kterd se vyznamnym
zpusobem odd¢€luje od ptedchozi, tradicni spole¢nosti (2004, p. 15). V Beckové prvni
modernité, industridlni spole¢nosti, doslo ke spojeni ekonomiky, kultury a politiky za Gcelem
vzniku industridlniho kapitalismu, ndrodnich stati a parlamentarismu (VoZenilkova, 2018, p.
18). Nicméné nepiedvidatelné disledky téchto vzniklych instituci ajejich procesii
[globalismus, genderova revoluce ¢i globalni rizika (Biler, 2008, p. 13)] se zacaly obracet proti
nim samotnym. Jak bylo zminéno vyse, tehdejsi modernita se s témito problémy nedokazala

vypotadat skrz vlastnimi mechanismy, a tak prostfednictvim reflexivni modernizace vznika



modernita druh4, reflexivni (BarSa & Cisaft, 2004, p. 138). Individualizace je pak povazovana

za jeden z produktl této premény (Biler, 2008, p. 14).

Beck tedy individualizaci chape jako transformaci spolecenskych struktur, socidlnich
instituci a vztahu jednotlivcl ke spolecnosti, ve které maji individua vét$i moznost svobodné
volby (2007, p. 136), pfi¢emz tuto zménu datuje do obdobi po druhé svétové valce. V dobé
ekonomického riistu se ve vyspélych zemich zacala zvySovat Zivotni uroven, stat byl schopen
stabilng plnit svoji socidlni ulohu a lidé tak dostali odvahu k opusténi tradi¢nich socidlnich tiid
(Beck, 2004, p. 115-120, In: Biler, 2008, p. 10). V oblasti politiky je pak projevem
individualizace odklon od urcitého kolektivistického pfistupu, kdy byly zajmy jedinct
podiizeny potifebam celospolecenskym (Biler, 2008, p. 29).

1.1.2 Eroze tradi¢nich konfliktnich linii

S konceptem konfliktnich linii (tzv. cleavages) piiSli v roce 1967 Stein Rokkan a Martin
S. Lipset, ktefi jej popisuji jako rozpor ve spolec¢nosti. Tento rozpor je ovSem tak vyznamny, ze
danou spolecnost nazorové Stépi a diferencuje ji na skupiny s odliSnymi pfedstavami
o socialnich a politickych problémech (1967, p. 6). Gallagher et al. zarovenn dodavaji, Ze
nazorovy stiet miize byt oznaCen za konfliktni linii pouze ve chvili, kdy mé dostate¢nou silu,
ktera pietrvava a polarizuje spole¢nost na skupiny, jez je mozné definovat prostfednictvim
socialnich kategorii (2001, p. 234). Toto Stépeni ma tedy plivod v odlisné socidlni struktufe
obyvatelstva, z n¢hoZ se v tomto konceptu stavaji dichotomické segmenty odliSné napiiklad

profesi, etnicitou ¢i ndboZenskym vyznanim.

Jako nejcCastéjsi pri¢iny vzniku téchto skupin jsou uvadény narodni a primyslova
revoluce, pii kterych vznikly ¢tyfi hlavni antagonistické dvojice segmentli: mésto—venkov,
centrum—periferie, vlastnik—pracujici a stat—cirkev (Strmiska, et al., 2005, p. 21). Dusledky
téchto revoluci, jmenovité naptiklad vzrastajici blahobyt ¢i rozvoj liberdlni demokracie,
vyustily v 60. letech 20. stoleti ve vySe popsanou individualizaci, ktera vyvazala elektorat ze
stranickych systému [tzv. rozmrznuti stranickych systémii (p. 22)]. Beck tento fenomén
popisuje ustupujici vazbou na socidlni tfidy, stavy a vrstvy (2004, p. 116), kdy jiz v politice
neni mozné formulovat agregované kolektivistické zajmy. Misto toho vznikaji tzv.

spole€enstvi, kterd davaji jedincdm moznost formulovat spole¢né hodnoty a zjmy (Beck,



2007, p. 264-265). Politické strany tak ptichdzeji o moznost spoléhat se na vérnost své
dosavadni voli¢ské zékladny a jsou nuceny oprostit se od ideologii a organizacnich hranic
(Klima, 1998, p. 48). Tento krok je spolu s rozsifenim politickych programi vnimén jako snaha
,»zobecnénim® se vsak stranické aparaty staly méné€ vyraznymi a do popiedi se dostavaji osobni

charakteristiky jejich kandidat (Caprara & Zimbardo, 2004, p. 581).

Eroze tradi¢nich konfliktnich linii a nasledna transformace masovych stran tak vedly
k proméné stranicky pfislusného elektoratu na voli¢sky volatilni (Strmiska, et al., 2005, p. 22),
coz vyustilo ve vétsi zajem o individudlni kandidaty na tukor dlouhodobych socialnich

a ideologickych zédkladi politickych stran (Garzia, 2013, p. 68).

1.1.3 Rozvoj modernich médii

Za obecnym pojmem ,,moderni média“ se v kontextu personalizace politiky povazuji média od
roz§ifeni televize. Galtung a Rugeova v publikaci z Sedesatych let 20. stoleti, kdy se televize
postupn¢ zacala stavat masovym médiem (McQuail, 2012, p. 458), hovoii o tendenci zprav
prezentovat udalosti pomoci vyobrazeni konkrétnich osob, pfipadné¢ malo pocetnych skupin.
Diky tomu publikum danou udalost vnima pfevazné jako nasledek ¢innosti téchto jednotlivel

(Galtung & Ruge, 1965, p. 68).

Tento trend pozoruji zpétné€ 1 Mancini a Swanson (1996, p. 13), kteti identifikovali dva
zakladni dlivody, diky kterym se televize stala vhodnym nosi¢em pro personalizovani politiky.
Formalné totiz napomaha jednotliveim vefejné reprezentovat komplexni politické instituce
(napft. politické strany ¢i hnuti) a strukturalné diky komeréni logice média, ktera nabizi prostor
vSem kandidatiim, ktefi jsou ochotni za n¢j zaplatit. Rahat a Kenig pak ve své rozsahlé publikaci

shrnuji ¢tyfi vlastnosti média, které podporuji jeho zaméteni na jednotlivce (2018, p. 127):

- Vizudlni podstata televize umoZiluje namisto abstraktnich myslenek prezentovat Zivého
cloveka, ktery je navic nosicem urcitych postojti, hodnot ¢i roli.

- Pro volice je poté jednodussi se ztotoznit s osobnosti, kterou vidi na vlastni oci a ve
svém vlastnim prostiedi.

- Politické strany se pak neschovavaji pod abstraktnimi mysSlenkami ¢i instituci, ale

v pozadi svého lidra, ktery tvoti jeji image.



- Zpohledu volice je také snazsi vyzyvat k odpovednosti lidry nez politické entity typu

strany, koalice ¢i kabinety.

Nastup televize tak mél na jedné stran¢ dopad na zpusob, jakym se o politice ob¢ané
informuji, na strané¢ druhé premeénil také politické systémy, podobu a vedeni volebnich
kampani, a ¢asto se v souvislosti s disledky jejiho nastupu hovoti o kompletni preméné volebni
politiky (Hayes, 2009, p. 252). Rahat a Kenig dale uvadi, ze ve chvili, kdy dojde k personalizaci
primarniho média, ostatni kandly jej zpravidla nasleduji. Tuto myslenku potvrzuje i pfichod
internetu v devadesatych letech 20. stoleti a néasledny nastup socialnich siti v 21. stoleti,
pricemz druha jmenovand média vykazuji vysokou miru centralizované personalizace (2018, p.

128).
1.1.4 Situace v postkomunistickych statech

Do jisté miry odliSnou tlohu zde hraji staty vzniklé po rozpadu Sovétského svazu. Karvonen
naptiklad tvrdi, Ze v jejich politickych podminkach nikdy nevznikly stranické systémy
postavené na tradi¢nich konfliktnich liniich, které jsou povazovany za idealni pro komparaci
personalizace politiky (2010, p. 3). Vyznam sloupové struktury byl v téchto zemich skutecné
nizs8i (Lyons & Linek, 2013), nicmén¢ spolu s vyssi poptavkou po leadershipu se tato skute¢nost
muze v nékterych ptipadech promitat do posileného efektu lidra (Gheorghita, 2015, p. 209).
Diilezitost institucionalizace a stranickych systému zase rozporuje Eibl, ktery tvrdi, Ze novy
systém muze byt naopak vyhodou pro politiky, ktefi svoji strategii postavi na vlastni osobnosti.
Jejich role pak miiZe byt o to zdsadnéjsi, pokud se pro voli¢e stanou inicidtorem vztahu k urcité
politické stran¢ (2016, p. 39). Limitovana byla taktéz role médii ve spole¢nosti, nicméné nove
demokratickym statlim se je podafilo rychle vyuzit k politickym tcelim a jiz v dob¢ ustavovani
demokracie a nestalych, fragmentovanych politickych systémti mély zna¢ny vliv na volebni
vysledky (McAllister, 2007, p. 11). Pfestoze se vétSina studii personalizace nezamétuje
specificky na postkomunistické aparaty, vyzkum tohoto jevu v jejich kontextu nebyl prokazan
jako problematicky. Tyto staty naplituji demokratické zasady fungovani statu, politické strany
plni tradi¢ni funkce a medidlni systémy byly po konci sovétské éry liberalizovany (Jurek, 2014,
p. 85 In: VoZenilkova, 2018). V pfipadé€ této prace padaji limity také z diivodu jejiho zamétfeni
na socidlni sité. Facebook se v piipad¢ novych demokracii rozvijel stejnym zptsobem a toto

komunikac¢ni prostfedi nema odliSné vlivy na personalizaci. I tak je pti generalizaci vyzkumu



personalizace potieba brat v potaz jejich rizné vychozi pozice od zapadnich stati (Gheorghita,

2015, p. 209).

1.2 Definice personalizace

Vyse uvedené udalosti tak jakousi konvergentni evoluci ptispély k vzniku fenoménu znamému
jako personalizace politiky. Jeho definice, ktera by byla platnd napii¢ akademickym diskurzem,
vSak v podstaté neexistuje. Naptiklad Karvonen ve své Casto citované praci priznava, ze
koncept neni ani zdaleka tak jednoznacny, jak se néktefi autofi domnivaji (2010, p. 14).
Dlouhodobé& nejpouzivangjsi obecnad definice konceptu pochazi od Rahata a Shefera (srov.
Karvonen, 2010, p. 14; Garzia, 2011, p. 698; Pedersen, Rahat 2019, p. 2). Popisuji jej jako
., proces, ve kterém se politicka vaha jednotlivce v politickém procesu v prubéhu casu zvysuje,

zatimco centralni pozice politické skupiny klesa“ (2007, p. 65).

Tato definice dava prostor pro vysvétleni hned nékolika vlastnosti personalizace. Prvni
z nich je diraz na pojeti konceptu jakozto procesu. Karvonen jej popisuje jako ,,zménu v ¢ase,
kdy v bod¢ t byla politika méné personalizovana nez v bodé t+1.“ (2010, p. 4), ¢imz se snazi
poukdzat na rozliSeni dvou mylné¢ zaménovanych Kkonceptd personalizace politiky
a personalizované politiky. Druhy jmenovany pojem totiZ popisuje specificky stav Ci situaci, ve
které jiz maji jednotlivi aktéfi vétsi vyznam nez politické strany (Pedersen & Rahat, 2019, p.

3).

Presun dulezitosti na stranu jednotlivci, ktery dana definice taktéz akcentuje, je jednim
z nejzéasadnéjsich diasledkd tohoto procesu. Garcia pak specificky vyzdvihuje vefejnosti
vnimanou osobnost konkrétniho lidra/kandidata (2011, p. 703). Politicka personalizace se tak
dostava do pfimého rozporu s dosavadni zékladni logikou politickych procest v zapadnich

demokraciich, kde je stfedem pozornosti strana, nikoli kandidat (Rahat & Sheafer, 2007, p. 66).

Vyse zminéna definice zaroven poukazuje na vicerozmérnost celého konceptu (2018, p.
117). Jinymi slovy umoZiiuje jeji ptizpisobeni pro konkrétni dimenzi, ve které se projevuje.
V akademické sféfe se pak nejcastéji pracuje se tiemi oblastmi, a sice institucionalni, medialni

a behavioralni.
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1.2.1 Personalizace jako stav

Zatimco vySe zminéni akademici razantné ptistupuji ke konceptu jako k procesu, zaCinaji se na
akademické pude objevovat hlasy, které tento pohled rozporuji. Pruysers et al. proti tomuto
tradi¢énimu pojeti argumentuji tim, ze kvuli pfiliSnému upnuti na zménu v Case vyzkum ztraci
ponéti o vlivu a dilezitosti jednotlivell v dobé, kdy k signifikantni zméné nedochazi (2018, p.
3). Eibl zaroven dodava, ze vyzkum timto zptisobem vykazuje piedvidatelné vysledky, je
naroc¢ny na sbér dat a otevieni konceptu by umoznilo sloucit studie individuélnich politikii pod
jeden koncept (2016, p. 34). Nahlizenim na personalizaci v jednom ¢asovém bod¢ se podle néj
také otevie prostor pro studium jejich efektd avlivu lidrd, které jsou jinak obtizné
generalizovatelné (2016, p. 36). Jinymi slovy se jedna o poptavku po reformulaci ¢i redefinici

puvodniho konceptu takovym zpiisobem, ktery bude zohlediiovat personalizaci jako stav.

Rahat a Kenig ve své knize z roku 2018 uznavaji, Ze mira personalizované politiky se
muize ménit mezi jednotlivymi staty, nicméné i ptesto doporucuji nahliZzet na koncept jako na
proces a namisto toho rozliSovat naptiklad jak prudky nértst personalizace v ur¢itém obdobi
dany stat zaznamenal (2018, p. 6). Podle Pruysers et al. je tato skutecnost diikkazem, Ze prave
diky vynechani ¢asového kontextu muze byt politika personalizovand i bez personalizace.
Problém pro né€ ovSem piedstavuje uchopeni terminu jako ,-izace‘, které automaticky potlacuje
moznost rozliSovat mezi t€émito fenomény. Ptichdzeji proto s konceptem ,,personalismu®, jenz
popisuje miru, do jaké je politika personalizované (Pruysers, et al., 2018, p. 3). Bez definice
vlastniho terminu usiluje o redefinici 1Eibl, ktery navrhuje zapojeni experimentalniho
vyzkumu, jenZ by umoznil méfit efekty, a odstranéni nutnosti vychdzet z dlouhodobych dat.
Personalizace by pak mohla byt vnimana jako nastroj politického marketingu, coz je rozmér,

ktery soucasnému vyzkumu chybi (2016, p. 34).

Vzhledem k vySe popsanému cili prace se Eiblovo odpoutani od casového ramce jevi
jako vhodnégj$i nez tradi¢ni pojeti. Dale je proto v praktické Casti pracovano s konceptem
personalizace (resp. privatizace) v uritém bod€ bez nutnosti prokazovat jeho dlouhodoby

vyvoj, coz umoziuje soustiedit se na zplisob nakladani s timto jevem.
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1.3 Druhy personalizace

Nestalost definice konceptu v akademickych kruzich odrazi také riizné ndzory na rozdéleni sfér,
ve kterych se personalizace projevuje. Jedna z nejcastéji uzivanych diferenciaci pochazi od
Rahata a Sheafera (2007, p. 67), jejichz schéma castecn¢ odrazi Obrazek 1, na jejimz zakladé
akademici nasledné stanovovali dalSi modely. Jednim ztakovych je napiiklad rozdéleni
medialni personalizace na privatizaci a individualizovanou personalizaci, které je v schématu
prevzato od Van Aelst et al. (2011) a podrobnéji rozebrano v jedné z nasledujicich podkapitol.
Balmas et al. déle ptichazi s dichotomickym délenim kazdé ze tii hlavnich vétvi personalizace
— institucionalni, medialni a behavioralni — na centralizované a decentralizované (2012, p. 38).
Model v Obrazku 1 toto d€leni neobsahuje, nicméné¢ je tteba brat v potaz, ze kazdou z téchto
vétvi by timto zptisobem bylo mozné rozdélit. Tato myslenka se navic v akademickych kruzich
stale objevuje (srov. Vozenilkova, 2018; Rahat, Kenig, 2018; Pedersen, Rahat, 2019), a proto

je namisté ji vysvétlit.

Centralizovana personalizace predstavuje piesun moci od skupin k jedinctim (lidrm),
kteti jsou v politickém procesu ve vedouci pozici (napt. premiér, prezident) (Balmas, et al.,
2012, p. 37). Typickym ptikladem je v tomto pfipadé prezidencializace, ktera je ¢asto mylné
povazovana za synonymum personalizace, ovSem je pouze jen jeji variantou (Vozenilkova,
2017, p. 17). Decentralizovand varianta konceptu pak odkazuje na narist dilezitosti
individualnich kandidati, ktefi ovSem nejsou lidry strany, ale zastupuji ji ve vyznamné funkci

v politickém systému (napf. poslaneckym mandatem) (Balmas, et al., 2012, p. 37).

Institucionalni Medialni Behavioralni
personalizace personalizace personalizace
| |
I ] | ]
VlIddnich Nevladnich Individualizovana - V chovani V chovani
o I B Privatizace Sl e - -
instituci instituci personalizace politikd vefejnosti

Tabulka 1 Schéma rozdéleni politické personalizace

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé Rahat, Kenig (2018) a Van Aelst et al. (2011)
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1.3.1 Institucionalni personalizace

Personalizace na institucionalni Grovni znamena pfijimani pravidel, Upravu mechanismu
a implementaci instituci, které v politickém procesu zdlraziuji politika jakoZzto jednotlivce, na

ukor politickych stran ¢i skupin (Rahat & Sheafer, 2007, p. 66).

Rahat a Kenig nabizi rozdéleni podle toho, jestli institucionalni personalizace probiha
ve vladnich ¢i nevladdnich podminkach. V prvnim pfipadé se jedna o instituce spadajici pod
ufad vlady, a to na tfech Grovnich — narodni, regionalni a lokéalni. U nevladnich organizaci pak
hovotime zpravidla o politickych stranéach ¢i skupinach (v€. zajmovych skupin, spolecenskych
hnuti), které pfijimaji reformy meénici rozlozeni moci mezi jednotlivymi ¢leny, ¢i mezi lidrem

a ¢leny jakozto kolektivem (2018, p. 119).

Diky tomuto zdéanlivé drobnému rozdilu je mozné pozorovat, ze se moc muze
pfesunovat bud horizontaln€ ¢i vertikdln€, coz ilustruje dulezitost diferenciace
decentralizované a centralizované personalizace, se kterou pfisli Balmas et al. (2012).
Decentralizovana institucionalni personalizace hovofi o narlstajici dulezitosti pozice politikl
mimo vedouci pozici, obecné se tak mlize jednat o volebni reformy, které podporuji moznost
voli¢l ovlivnit personalni slozeni dané instituce (napt. Parlamentu) (Rahat & Kenig, 2018, p.
119). Karvonen jako jedny zpiikladi uvadi ptipady zHolandska & Svédska, kde
prostiednictvim legislativnich zmén nabyvaji na vyznamu preferen¢ni hlasy (2010, p. 49-58).
Tento trend je pozorovatelny i u zmiflovanych nevladnich organizaci, tedy vnitrostranicky, kde
Clenové stran dostavaji vEétSi moZnost ovlivnit vybér kandidatl, ktefi budou danou stranu
zastupovat (Balmas, et al., 2012, p. 39). Centralizovana podoba se pak zabyva posilovanim
moci viid¢ich pozic. De facto se tak jedna o proces prezidencializace, kterou Webb a Poguntke
definuji jako nartst vladnouci moci a autonomie v ramci strany ¢i politické exekutivy (2005, p.
340). Parlamentaristické politické rezimy se v disledku této €innosti mohou stavat vice

prezidentskymi, ovSem aniz by se formalné zménila jejich podoba (p. 336).
1.3.2 Medialni personalizace

Rozvoj modernich masovych médii v druhé poloving 20. stoleti dopomohl k proméné zplisobu,
jakym je politika prezentovana a jakym voli¢i ziskavaji informace o politickém déni. V roviné

politické komunikace mizeme medialni personalizaci pozorovat jako proces, béhem kterého se
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prezentace politiky a jeji medialni pokryti prestdvaji soustifedit na kolektivy politickych
reprezentantll a upfednostiiuji jednotlivce (diraz pfidan) (Rahat & Kenig, 2018, p. 120).
Z definice je patrné, Zze tento proces miizeme pozorovat ve dvou druzich médii, které¢ Rahat

a Kenig rozdéluji na kontrolovana a nekontrolovana?.

Personalizace v kontrolovanych médiich popisuje naristajici podil sdéleni
pochézejicich od politickych aktérti (nebo sd€leni jimi se zabyvajicich) na ukor politickych
uskupeni (Rahat & Kenig, 2018, p. 120). Tento trend je pifiznacny zejména pro volebni
kampané, kdy jsou politické strany upozadény akomunikuji se piedevSim politické
i nepolitické vlastnosti jednotlivet. Rahat a Zamir soucasné predpokladaji vyse zminovanou
centralizovanou personalizaci na socidlnich sitich a webovych strankach (2018, p. 105), jejichz
obsah je aktualizovan Castéji, nez je tomu u politickych stran danych kandidati (Rahat & Kenig,
2018, p. 120). Nekontrolovana média pak vykazuji znaky personalizace, pokud déavaji vétsi
prostor individudlnim politiklim oproti politickym uskupenim. Tento trend je mozné pozorovat
zejména ve chvili, kdy se v médiich namisto ndzvii stran, koalic ¢i ideologickych oznaceni
zacnou objevovat jména konkrétnich politikii, pfipadné po nich pojmenované jejich pole

plsobnosti (napt. Sobotkova vlada) (Rahat & Kenig, 2018, p. 120).

Privatizace a celebritizace

S alternativnim rozdélenim pfichdzi Van Aelst et al., ktefi koncept rozliSuji jako
individualizovanou personalizaci® a privatizaci. Prvni termin oznatuje medialni prezentaci
politiky se zvySenym zaméfenim na jednotlivé politiky na ukor politickych stran ¢i instituci
(2011, p. 206). Na druhé¢ stran¢ je privatizace, kterd popisuje soustiedénost médii na politika
jakoZto soukromou osobu, nikoli osobu zastupujici volice v politice, ¢imz se do ur€ité¢ miry
vzdaluji od témat politickych (Rahat & Sheafer, 2007, p. 68). Role politika je tak v médiich

castecné upozadéna a politik je zobrazovan vic jako soukroma osoba.

2S vypljéenim termint typologie médii PESO by bylo mozné hovofit o vlastnénych (owned) a ziskanych (earned)
médiich (Dietrich, 2019).

3 Van Aelst et al. pracuji s terminem ,,individualization* (2011). Vzhledem k tomu, Ze by doslovny pieklad by
mohl byt matouci se stejnojmennym kofenem personalizace popsanym v kapitole 1.1.1, je pro ucely této prace
pouzity pojem individualizovand personalizace.
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Individualization Privatization
Politicians versus Politician as role occupant versus
institutions politician as private individual
Focus: shifts from parties to Focus: shifts from the public to the
politicians personal

General Concentrated Personal Personal life

visibility
Focus: shifts
to individual

visibility
Focus: shifts to
leaders

characteristics
Focus: shifts to
non-political

Focus: shifts to
private life and
personal interests

politicians traits

Obrdzek 1 Rozdéleni medidlni personalizace.
Zdroj: Van Aelst et al. (2011)

Ve své obsahové analyze pak autofi shrnuji studie o medialni personalizaci, ze kterych
vyvozuji diferenciaci podle obsahu, na ktery se danda média zaméfuji. V ramci
individualizované personalizace rozlisuji dvé vétve, které je mozné shrnout do vyse popsané¢ho
konceptu centralizované a decentralizované medialni personalizace (Balmas, et al., 2012).
U privatizace pfichdzeji srozd€lenim, jeZ zohlediiuje obsah akcentujici osobnostni
charakteristiky daného kandidata a osobni zivot (Van Aelst, et al., 2011, p. 207). V obou
pfipadech se jedna o urcité prolinani soukromych zélezitosti a nepolitickych rysi, které
napiiklad Langer nazyva ,,politizaci soukromé osoby* (2010, p. 61). Ve studii na ptikladu
Tonyho Blaira pfichazi s pojmem ,,Blair effect”, ktery funguje na dvou souvisejicich trovnich.
V prvnim piipadé¢ hovoii o tom, ze lidr, ktery je otevieny svym soukromym Zivotem, postupné
vytvaii ve vefejném diskurzu poptavku po nepolitickych vlastnostech (Langer, 2010, p. 71,
srov. McGregor, 2018, p. 1140). Cim vice se pak sdileni soukromych zaleZitosti stiva
normalem, tim vétsi je po nich poptavka ze strany vetejnosti a médii a ostatni kandidati jsou
pak nepiimo nuceni ke stejnym kroktim (Langer, 2010, p. 71). Druhd dimenze reflektuje celou
zalezitost s odstupem a v delSim ¢asovém horizontu. Takto ,,polids$téni* politici podle Langera
nastavuji do urcité miry komunikaéni styl nasledujicich politiki a maji dopad na zptisob jakym
média a politické strany hodnoti leadership (Tamtéz). Efekt tohoto typu pochopitelné neni
obecné platny, lidfi mohou pfedchozi Gspésné politiky imitovat, ale také stat vii€i nim v opozici
¢i Uplném protikladu (Foley, 2002, p. 194), nicméné vzdy tyto kroky probihaji ve srovnani
s pfedchozim lidrem. Langer proto tvrdi, Ze strany a politici se pak postupné stavaji naklonéni

tomuto ,,polidsténému vzoru politika jakozto ptredpokladu uspéchu (2010, p. 71).

Privatizace se taktéz do urCité miry promitd do volebniho chovani. Ackoli jsou

akademici v této oblasti se svymi zavery opatrni, bylo prokazano, ze soustfedénost médii na
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politiky jakoZzto ,,atraktivné balené komodity* (Dalton & Wattenberg, 1993, p. 208) mtize vést
voli¢e k vytvéafeni povrchnich politickych nazort a tsudkl stojicich na zékladé¢ vzhledu
a charismatu politiki (Otto & Maier, 2016, p. 24). McGregor dokonce implikuje, Ze
personalizovana komunikace o apolitickych vlastnostech a soukromych zalezitostech politika

slouzi jako heuristika pii volebnim rozhodovani (2018, p. 1140).

S prolinanim hranic osobniho a profesniho Zivota vyznamnych politickych aktéra je
rovnéZ spojovana jedna dimenze pojmu celebritizace politiky, kdy se politici stylizuji,
nebo jsou stylizovani, do roli celebrit (Vozenilkova, 2018, p. 110). Druha dimenze hovoii
o prolinani politiky a popkultury, infotainmentu ¢i snaze o popularizaci politiky, nicméné tyto
oblasti nejsou pro zaméfeni této prace dostatecné relevantni. V nasSem piipadé je podstatné;si
pfeména politika v celebrity, kterou Louw popisuje jako reakci na upadajici zdjem o politické
déni. Vefejni Cinitelé se proto vice zaméfuji na svoji osobnost a po vzoru celebrit si buduji
urcitou image (2005, p. 192). V konceptu politika jakozto celebrity se podle Cornera prolinaji
ti1 sféry, které konstruuji jeho finalni obraz (2003, p. 6-8):

1. Prvni sféra zahrnuje politické instituce a procesy, v ramci kterych politici buduji svou
profesiondlni identitu. Jednd se o administrativu avykon jejich tufadu, zapojeni
v legislativnim procesu ¢i procesy spojené s organizaci jejich strany.

2.V druhém piipadé¢ uz je fe€ o politicich jakoZto vetejnych osobnostech. Podle Cornera se
v této stéfe potkdvaji dvé dimenze — vefejna a populérni. Jinymi slovy se zde politici se
v pozici vefejné znamych osob snazi publiku zalibit prostfednictvim prezentace hodnot
a vlastnosti, po kterych je ve spolecnosti poptavka. Slovy Turnera je celebrita produktem
urcité prezentace v médiich a jeji porozuméni zavisi na pozorovani modeld, jeZ se v tomto
vefejném diskurzu vyuZzivaji (2004, p. 8). Kromé veku, etnicity a pohlavi tak do usili
o voli¢skou podporu miize vstupovat naptiklad bohatstvi, spoleCenska ttida, vzdélani ¢i

vzhled.

3. Posledni sféra pokryva soukromi politikQ, které hraje roli pii formovani jejich vetfejné
identity. Jedna se o dalSiho spolecného jmenovatele s kulturou celebrit, ktery jim umoziuje
vykreslit osobni aspekty Zivota jako rodinu, zaliby ¢i ptatele. Voli¢i tak kromé
profesionalni identity a jeji medidlni reprezentace znaji také osobni Zivot daného politika

(Stanyer & Wring, 2004, p. 5). Kasl Kolmannovd zaroven poznamenava, ze toto
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medializovani soukromého funguje jako politické PR. Mize totiz slouzit jako nastroj,
kterym se politickd témata dostanou i do takovych médii, ktera by politicky obsah b&zné

nepublikovala (2012, p. 41).

Vsechny tyto tfi sféry jsou pochopitelné propojené a navzajem se ovliviiuji. Vzhledem
k tématu prace je zde predev§im podstatny Cornertiv zavér, ze obsah soukromé sféry
politickych celebrit je stale vice vyuzivan ve sféfe vefejné—popularni, ato zejména pro
konstrukei politické identity (2003, p. 8). Wheeler tento jev povazuje z pohledu politikl za
védomy, nebot’ v personalizovaném nastaveni politické komunikace (navic oprosténé od
ideologie ¢i Clenstvi ve stran€) je celebritizace esencidlni pro presvédceni volica k participaci
v politickém procesu. Politicti reprezentanti tak pribézné navazuji kontakt s obCany, a to at’ uz

osobng¢ Ci prostfednictvim centralizované komunikace na socialnich sitich (2013, p. 15-16).

1.3.3 Behavioralni personalizace

Personalizaci v chovani miizeme obecné definovat jako zménu ve vnimani politiky a v chovéni
politickych aktéri, pti¢emz v obou téchto dimenzich je kladen vétsi diiraz na nezavislé politické
jednotlivce nez na kolektivni instituce (Pedersen & Rahat, 2019, p. 4). Dle VoZenilkové se tak
stalo diky interakci n¢kolika faktorti, pfedev§im instituciondlnim zméndm v politické soutéZi,
technologickému vyvoji, novym strategiim politickych stran, osobnim charakteristikdim
politikli a preferencim voli¢ii (VoZenilkova, 2018, p. 116). Za aktéry ve vyse popsaném procesu
tak mizeme povaZovat i elektorat, a proto je behavioralni personalizace zpravidla rozdélovana
na zménu na strané verejnosti a zménu na strané jednotlivych politikii (Rahat & Sheafer, 2007,

p. 67).

Mezi voli¢i dochazi ke zméné¢ vnimani politiky jako soutéZe mezi politickymi
skupinami k soupefeni mezi jednotlivci, coz se promita do politického chovéni. Voli¢i sva
rozhodnuti stavi na zédklad¢ hodnoceni jednotlivych lidrii ¢1 kandidata a upozad’uji tak stranické
¢i ideologicke ideje (Rahat & Kenig, 2018, p. 121), které byly diilezité v ptedchozich letech
(viz. Individualizace). Timto procesem je také pohanéna motivace k politické angazovanosti
a zapojeni do politiky, proto je tato dimenze nazyvana personalizaci participace (Pedersen &

Rahat, 2019, p. 4).
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Na stran¢ politikli je zména patrna v chovani, které jiz neni zalozeno na spolupraci
s ostatnimi, ale z politikl se stavaji individualisté, ktefi svoje akce nekoordinuji napiiklad se
svymi spolustraniky (Rahat & Kenig, 2018, p. 121). Tyto akce jsou zpravidla motivovany
osobnimi ambicemi a vykondvany samostatn¢ nez na zéklad¢ programu strany, kterou dany
politik reprezentuje. Tato dimenze je proto nazyvana personalizaci reprezentace (Pedersen &

Rahat, 2019, p. 4).
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2 Socialni sité

Na konci 20. stoleti doslo k signifikantnimu pielomu na poli médii. Do kazdodenni rutiny
vétSiny obyvatelstva zacal vstupovat internet a postupné doslo k jeho masovému rozsiteni.
S rostoucim poctem uzivatelli dostaly politické subjekty zcela novy kanal pro komunikaci
s voli¢i a propagaci vlastnich nazort ¢i politického obsahu obecné (Bakardjieva, 2009, p. 91).

Doslo tak k pocatku nevyhnutelné transformace komunikace do jeji online podoby.

Online socialni sité¢ jsou bezpochyby jednim z pielomovych komunikaénich kanald,
které mohly vzniknout prave diky masovému rozsifeni internetu (McQuail, 2012, p. 40). Danah
Boydové a Nicole Ellisonova je definuji jako webovou sluzbu, kterd ddva uzivatelim moznost
zalozit si vefejny profil, vytvofit si seznam uzivatelskych spojeni a sledovat ¢i prochézet sit’
zalozenou na vazbach s témito uzivateli (2007, p. 211). Do této sit¢ pak mohou pfispivat
vlastnim obsahem, publikovanim, komentovanim ¢&i vytvafenim zdjmovych komunit
(Zorkociova & Vankova, 2016). Ackoli takové prostiedi a s nim souvisejici moznosti jsou
v kontextu politické komunikace vyznamné, zpoc¢atku nebylo jejich vyuzivani pro politickou
komunikaci na prvnim misté zajmu vyzkumniki (Papacharissi & Rubin, 2000). Zlom pfisel az
s prezidentskou volebni kampani Baracka Obamy, jehoz tym je aktivné a GspéSné vyuZzival
(Chytilek, et al., 2012). Slo o prvni vyznamnou kampaii na poli socidlnich médii, ktera
strategicky organizovala voli¢e, motivovala je k politické angazovanosti a kterd vyuzivala

online sité jako néstroj pro propagaci politikovy osobnosti (Gerodimos & Justinussen, 2015).

Jak jiz bylo zminéno vys, G¢ty na socialnich sitich spadaji podle Rahata a Keniga do
kategorie online kontrolovanych médii (2018, p. 138). Zatimco z pohledu personalizace bylo
dilezité zaméfit se na rozdil mezi vlastnénym a nekontrolovanym obsahem, nyni je podstatna
jejich online povaha. S tradi¢nimi masovymi médii tato skupina stale sdili schopnost distribuce
psanych, verbalnich a vizudlnich informaci, nicméné vSe v tomto ptipad¢ probiha v mnohem
veétsim objemu a rychlosti (Gibson & Ward, 2000). Toto Sifeni zaroven zpravidla nenasleduje
z4ddnou profesionalni ¢i byrokratickou organizaci a jelikoz se jedna o instituce vetejné
1 soukromé komunikace, jsou do urcité miry neregulovana (McQuail, 2012, p. 138). Politicky
obsah tedy neni vefejnosti zprostiedkovan pies novinatfe ¢i gatekeepery, jako je tomu

u tradiénich médii (Mackova, 2016, p. 38). Zurnalist¢é oviem sleduji online prezentaci

19



politickych aktéri a referuji o ni (Vergeer, et al., 2011), pficemz samotni politici jsou si toho
védomi (Karlsen, 2011). Zaroven je zde podstatnd moznost interakce, kterd zajistuje
obousmérnou komunikaci a kazdy t€astnik tohoto procesu ma moznost stat se komunikatorem.
Tim padem se zde potkavaji dvé medialni logiky — tradicni, podle které komunikuje jeden aktér
k mnohym, a sifovd, ktera popisuje komunikaci mnoha aktéri k rovnéz Sirokému publiku. Tyto
logiky spolu vzajemné existuji a interaguji v dynamickém hybridnim systému médii (Klinger

& Svenson, 2015).

Pravé tento systém a efektivita pfi predavani informaci Sirokému publiku davaji prostor
pro vyssi dosah politickych sdéleni. Socidlni sit¢ se ukéazaly jako efektivni pfi predavani
informaci o politickych kampanich smérem k lidem, ke kterym se komunikace skrz tradi¢ni
média nedostala., pficemz v nich zaroven podporuji angaZzovanost a z4jem o politické kampané
(Bor, 2014). Z pohledu politikt se tak jedna o smysluplny komunika¢ni kanal, nebot’ umoziiuje
dostat sva sdéleni mj. klidem nezasazenym politickymi kampanémi ¢i tradicné
neparticipujicim v politickém procesu. Mackova deli divody k vyuzivani socidlnich siti
z pohledu politikli na dvé kategorie podle jejich zdméru. Prvni popisuje snahu o pfiblizeni se
k voli¢iim a jejich néslednou vyssi politickou angazovanost, zatimco v druhém piipadé jde Cisté
o volebni zisk, kdy aktéfi vyuZivaji socialni sité jako néstroj pro vedeni permanentni kampané
(Mackova, 2016, p. 31). Dennis Johnson pak jako dalsi divody uvadi moznosti fundraisingu

a ovliviiovani medialni agendy (2011).
2.1 Socialni sité v kontextu personalizace

Politici tedy maji v prostfedi online socidlnich siti moznost prezentovat se zptisobem, ktery jim
ostatni média neumoZiuji. Enli and Skogerbe tvrdi, Ze socidlni sité rozsifily personalizaci
kampani v politické aréné tim, Ze davaji vétsi diraz na individudlni politiky neZ na politicka
uskupeni (2013, p. 758). Uz z logiky téchto médii je mozné usoudit, ze jednotlivci budou v jiné
pozici nez strany. Socialni sit€ totiZ umoznuji intimizaci vztaha s publikem prostfednictvim
sdileni osobniho obsahu, jenz navic ptsobi spontanné¢ (McGregor, 2018, p. 1141). Politicky
predstavitel, ktery mluvi k voli¢im zpravidla zprostfedkované prostiednictvim masovych
médii, se na socialnich sitich mtize prezentovat nejen jako profesiondl, ale souc¢asn¢ jako fadovy

¢len sité, s nimz uzivatelé navazuji vztah (Mackova, 2016, p. 36). Dochézi tak k navazani
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mnohem bliz$iho vztahu voli¢ti s konkrétnim politikem, ktery na siti vystupuje jako samostatna
osoba budujici svlij vlastni obraz. Bennett tuto skutecnost pojmenovava jako pribéznou
konstrukci osobni identity, kterd podle n¢j prohlubuje personalizaci politiky (2012, p. 21). Vliv
silné prezentované osobnosti politikii v online prostiedi vSak podle Poldcka nemtzeme
preceniovat, nebot’ tato prezentace musi byt vzdy utvéafena v souladu s ostatnimi ¢astmi

kampané (2013).

Kushin a Kitchener se ve své studii zabyvaji online diskuzemi na Facebooku, pficemz
shledavaji, ze prostiedi socidlnich siti 1ze povazovat za ¢ast vetejné sféry, kde se odehrava
politické diskuze (2009). Takto interaktivni prostfedi umoznuje zapojeni i politikiim, ktefi jej
do jisté miry utvaii publikovanim politickych obsahli. Sanci pro interakci a navazovani
nezprostfedkované komunikace s voli¢i zde maji i samotna politické uskupeni (Rahat & Zamir,
2018, p. 108). Je ovSem otazkou, jestli maji strany a jednotlivci stejnou pozici, nebot
interaktivni online komunikace se ukdzala pro politické angazovani obcantl efektivngjsi

v personalizovaném nastaveni (Kruikemeier, et al., 2013).

V souvislosti s privatizaci a personalizaci se ¢asto hovofi o mazani hranic soukromi
a zmensovani vzdalenosti politikti od voli¢t. Oba tyto procesy jsou vzajemné propojené, coZ
se promita mj. i do nestalosti definic obou terminti. Pro snazs§i pochopeni tohoto procesu je
mozné piedstavit si jej jako kauzalni, pfiCemZ miZzeme pouzit dva piiklady, kdy ke stirani

takovych linii dochazi.

V prvnim pfipadé¢ se jedna o hranici mezi kandidatovym vefejnym a osobnim Zivotem.
Odhalovani politikova soukromi miiZze proptij¢ovat komunikaci nadech ur¢ité autenticity, jejiz
prostfednictvim se kandidati snazi zalibit volicim (Louden & McCauliff, 2004). Hovotime zde
0 vySe popsané privatizaci, pii které je politik prezentovan jako soukroma osoba a pozornost je
sméfovana k tradi€n€ apolitickym tématiim (Rahat & Sheafer, 2007, p. 68). Prostfednictvim
socidlnich siti tak mohou politici ukazovat svoji neformalni a,lidskou strdnku ve snaze
usnadnit volicim identifikaci s jejich osobou (McGregor, 2018, p. 1142). Kandidati se
v takovém piipad¢ ukazuji jako clenové rodin, lidé surCitymi zajmy ¢i kulturnimi
preferencemi a obecné prezentuji spiSe své osobni vlastnosti nez politické (Mackova, 2016, p.

36). Jak poznamenava McGregor, tento vztah je ovSem oboustranny — Gcelnd privatizace ze
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strany politikli vytvari u volici poptavku po osobnich vlastnostech politikii jakozto jedné

z heuristik volebniho rozhodovani (2018, p. 1140).

Tim se dostavame k druhému piipadu, kdy dochdzi k navazovani bliz§iho kontaktu mezi
témito aktéry a jejich volici. Personalizovana komunikace s prvky privatizace miize ve voli¢ich
evokovat vyssi ,,socialni ptitomnost™ daného politika ¢i dokonce parasocialni interakci (Lee &
Oh, 2012). Socialni pfitomnosti se zde rozumi mira, do které zprostfedkovana komunikace
nahrazuje osobni komunikaci — pokud je dostatecné€ vysoka, voli¢i mohou mit pocit, Ze dané¢ho
politika znaji a maji vhled do jeho afektivnich stavli (Biocca & Nowak, 2003, p. 482).
Parasocialni interakce pak popisuje imaginarni vztah, ktery vznik4 u publika masmédii jako
iluze divérné znamosti vefejnych osobnosti (McQuail, 2009, p. 456). Podle Vybirala je pii
tomto jevu snadné podlehnout iluzi vzdjemnosti s nékym, kdo je ndm realn€ nedostupny. Cely
vztah navic umociniuje fakt, ze aktér v pozici komunikatora ma tendence k prozrazovani vice
osobnich ¢i soukromych informaci (Vybiral, 2005, p. 160). Socialni sité zde hraji vyznamnou
roli, nebot’ jejich vySe popsand interaktivni povaha mize navazani takového vztahu posilovat
(Rasmussen, 2018, p. 284; Chung & Cho, 2017). Oba popsané jevy proto mizeme vnimat jako
efekty privatizované komunikace na socialnich sitich, kterou se prace dale zabyva v analytické

¢asti.
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3  Predstaveni Andreje Babise

Préce je koncipovana jako ptipadova studie konkrétniho politika, coz vznési pozadavky
na jeho pfedstaveni a uvedeni do kontextu v ramci ¢eské politické scény.

Andrej Babi§ je cesky politik a podnikatel narozeny 2. zaii 1954 v Bratislave.
Je zakladatelem koncernu Agrofert a politického hnuti ANO 2011, pod kterym byl v roce 2013
poprvé zvolen do Parlamentu Ceské republiky. V tomto volebnim obdobi se také stal prvnim
mistoptfedsedou vlady a ministrem financi. Sviij mandat v nésledujicich volbach obh4jil a od
roku 2017 je dvanactym piedsedou vlady Ceské republiky (Vlada.cz, 2020).

ANO 2011* piedseda nepierusované jiz od prvni volby v roce 2012. V pred&asnych
volbach v roce 2013 obdrzelo hnuti bezméla milion hlast, coZ je historicky nejvyssi pocet pro
novy politicky subjekt v d&jinach Ceské republiky. Nasledujici snémovni volby v roce 2017
vyhralo ANO s vice nez 1,5 miliony hlast (Vlada.cz, 2020). Prvotni tspéch je Casto prisuzovan
uspésnému politickému marketingu, kdy se hnuti v kampani do snémovnich voleb profilovalo
jako protikorup¢ni, coz v tehdejsi sociopolitické situaci zafungovalo. ANO 2011 je zaroven
povazovano za jeden z modernich druht subjektd, ktery kromé prvki catch-all stran vykazuje
znaky stran typu firmy (Charvat & Just, 2016)°.

Jeho podnikatelské zkuSenosti byly taktéz jednou z BabiSovych piednosti
komunikovanych v dobé pocatku hnuti. Tehdy byl jesté spojovan s podnikem Agrofert, s.r.o.,
ktery uz momentalné nevlastni. Nejvetsi agrikulturni, chemicky, potravinaisky a medialni
holding v Ceské republice byl kviili novele zikona o stfetu zajmi nucen opustit, coz provedl
pievedenim do svétenského fondu (Lidovky.cz, 2017).

Komunikace Andreje BabiSe na Facebooku byla v minulosti studovana z rGznych
pohledli — napiiklad Ostfizkova se zabyvala komunika¢nimi styly (2018), Singer analyzoval
populistickou rétoriku (2019) a Mackova vyuzivani socidlnich siti obecné (2016). Pro tuto préci
byl v§ak kromé vyznamné role, kterou hraje v ¢eské politice a medialnim prostoru, vybran také
proto, ze o jeho komunikaci a pfitomnosti soukromych zalezitosti v ptispévcich jiz n¢kolikrat

informovala ¢eska média (HlidaciPes.org, 2018; Denik N, 2019b). Takto vysoce postaveny

4 Piivodné se jednalo o kritickou ob&anskou iniciativu s ndzvem Akce nespokojenych obgant (Vlada.cz, 2020).

> Vedeni hnuti jako firmé se také vénuje napiiklad Boha¢ (2018), ktery z pohledu mediatizace studuje roli
Babisovych médii v tispéchu ANO 2011.
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politik, ktery v komunikaci pouzivd prvky privatizace, tak predstavuje idedlni pfedmét
vyzkumu, nebot’ 1ze ocekavat, ze zplisob prace s timto konceptem ma podil na jeho tispé$nosti.
Jak bylo zminéno vys, hnuti od pocatku obratné pracuje s politickym marketingem a privatizace
by tak mohla byt jeho soucasti. Ostatné jeji pritomnost mizeme pozorovat jiz v popisu
Babisovy Facebookové stranky: ,, Od péti let makam, chodil jsem na brigady, roznasel mliko,
postu, vykladal vagony. Narodil jsem se v Bratislave, pak odjel s rodici do Etiopie, do Skolky
jsem chodil v Parizi, na stiedni dva roky ve Svycarsku. Naucil jsem se, Ze bez prdce nejsou
kolace a taky to, Ze na Zapade tohle vi mnohem lip nez u nas. Postavil jsem firmu s 33 tisici
zaméstnanci v Cesku, Slovensku, Madarsku, Némecku, Holandsku, Ciné. Pak jsem délal
ministra financi a ridil své ministerstvo jako firmu. Nase vysledky byly nejlepsi v historii této
zemé. No a od 6. prosince 2017 jsem predseda viddy. Je to obrovskd zodpovednost, ale taky

prilezitost pro tuto zemi néco udélat“ (Babis, 2020a).
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3  Metodologicka Cast

V piedchozi Casti prace byl podrobné popsan koncept personalizace se vSemi svymi druhy. Tato
kapitola blize rozebira jeho podobu, kdy se do médii dostavaji obsahy o soukromi politickych
aktérd. Hovofime tak o medidlni personalizaci, konkrétné o jedné z jejich vétvi — privatizaci.
Vzhledem k neukotvené terminologii a Castému zaménovani pojmu personalizace a privatizace
dale pracujeme s terminem, jak jej definovali Rahat a Sheafer: ,, zaméreni médii na osobni
charakteristiku a osobni Zivot jednotlivych kandidatii” (2007, p. 68). Blizsi specifikaci
zkoumaného obsahu pak miizeme provést na zakladé Rahata a Keniga (2018, p. 120), podle
kterych se zamétime na kontrolovand média — v tomto ptipad€ vetejny profil na socidlni siti

Facebook.

Préce se zabyva ¢eskym politikem Andrejem BabiSem. Jedna se tak o ptipadovou studii,
kterd umoznuje zkoumdni fenoménu do hloubky v urcitém kontextu. Ackoli jde o vhodny
zpusob poukazani na urcity fenomén — zpravidla nejcastéji se vyskytujici jev, nebo jev ojedinély
od normalu (Olecka & Ivanova, 2010) —, je tfeba brat v potaz, ze jde o velmi konkrétni analyzu,

ktera stanovuje limity generalizaci vyslednych zjiSténi.
3.1 Vyzkumné metody

Vzhledem k povaze zkoumaného jevu a vyzkumnym otdzkdm ptedstavenym niZe byly pro
analytickou ¢ast pouzity smiSené¢ metody vyzkumu, a sice kvantitativni obsahova analyza
a kvalitativni sémiotickéd analyza. Kvantitativni obsahova analyza byla provedena za Gcelem
zjisténi Cetnosti znakl privatizace v piispévcich Andreje BabiSe, nicméné tato metoda samotna
umoznuje zejména interpretaci vysledkil na zdkladég statistického vyhodnoceni dat (Trampota
& Vojtéchovska, 2010, p. 105). Pro blizsi prozkoumani vyskytu tohoto fenoménu v textu byla
nasledn¢ pouzita sémiotickd analyza, jez umoznuje lepSi nahlédnuti do intertextuality
ptispévkl. Dle Sedlakové je vhodnou metodou pro kombinaci s kvantitativnimi vyzkumy,
pricemz vSak pracuje s mnohem mensim vzorkem a vztahuje se vyhradn€ na pfipadové studie

(2014, p. 330).
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3.1.1 Kvantitativni obsahova analyza

Kvantitativni obsahova analyza patii k metoddm vhodnym k analyze texti s cilem
objasnit jejich vyznam, identifikovat stylistické a syntaktické zvlastnosti nebo urcit jejich
strukturu (Miovsky, 2006, p. 238). V kontextu medidlnich sd€leni mizeme také sledovat jejich
proménu v del§im ¢asovém tuseku a soucasné porovnavat riizné medidlni obsahy navzajem
(Trampota & Vojtéchovska, 2010). Jedna se tedy o strukturovany proces, v jehoz ramci se
zkoumaji vybrané znaky mediovanych obsahil. Podle Scherera je tato vlastnost spojena
s vysokym stupném ovétitelnosti vyzkumu (In: Schulz et al., 2004), souc¢asné vSak kvuli
strukturalizaci a ,,redukci® nemé obsahové analyza moznost analyzovat v§echny prvky daného

textu, ¢imz se stava selektivni.

Na pocatku vyzkumu je tfeba stanovit vyzkumné otazky ¢i hypotézy, které bude dana
analyza sledovat v ur¢itém vyzkumném vzorku. Navazujicim krokem je proto specifikace
tohoto vzorku, jenz se zpravidla urcuje na zakladé¢ dvou urcujicich vlastnosti. Jednak jde
o konkrétni ¢asové obdobi, na které se dana analyza sousttedi, a jednak o druh médii, potazmo
druh jimi produkovaného obsahu (Schulz, 2004, p. 35). V tomto souboru je pak potieba urcit
jednotku méfeni, kterou se rozumi nejmensi zkoumany prvek, naptiklad jeden ¢lanek, titulek
(Trampota & Vojtéchovskd, 2010, p. 105), v ptipadé této prace pijde o vety z prispevkl. Pro
takto specifikované jednotky analyzy pak konstruujeme obsahové kategorie, kterych mohou
zkoumané¢ jednotky nabyvat (Tamtéz), a které piedstavuji zobecnéni vychazejici z konkrétnich
medialnich obsahti ¢i sdéleni (Hendl, 2008). Po téchto krocich dochézi ke kddovani samotného
obsahu, kdy jsou danym jednotkdm pfifazeny proménné obsahovych kategorii na zakladé
kodovaci knihy. V ptipadé této prace je pouZita metoda otevieného kddovani, kdy oznacovani
casti textu, které jsou relevantni pro vyzkumny cil (H4jek, 2014, p. 69). Kod je zde piifazen
vétam, které byly identifikovany jako nalezici do nékteré z kategorii privatizace definovanych

v kapitole 3.2. Vysledna data jsou pak interpretovana a ptedlozena jako vystupy vyzkumu.

3.1.2 Sémioticka analyza

Sémioticka analyza je kvalitativni metoda vyzkumu slouzici ke zkoumani obsahu medialnich

sdéleni (Trampota & Vojtéchovska, 2010, p. 117). Jejim opérnym kamenem je sémiotika, také
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nazyvana sémiologie®, neboli nauka o vlastnostech znakd, kédii a jejich kulturnich systémi
(Sedlékova, 2014, p. 330). Snazi se tedy o rozkryti vyznamu mediovanych sdéleni analyzou
znaki, které se vyskytuji v kazdé komunikaci. Tyto znaky mohou byt vyjadieny slovné,
verbalné ¢i vizualné, pticemz vzdy maji dvé podoby — oznacujici a oznaCovanou (Trampota &
Vojtéchovska, 2010, p. 118). Oznacujici podoba znaku je fyzicky vjem, ktery vnimame smysly,
zatimco oznaCovana forma je mentalni koncept, ktery si za timto viemem piedstavime (Cerny

& Holeg, 2004, p. 39-40).

Podle Denise McQuaila umoznuje sémiotickd analyza medidlnich sd€leni nahlédnout
do podpovrchového vyznamu textu a interpretovat tak jeho kulturni vyznam (2009, p. 360).
Znaky ovSem existuji ve dvou rovindch oznacovani, diky ¢emuz dostavaji denotativni,
jednoznaény vyznam a konotativni, asociativni vyznam. Aplikace sémiotické analyzy je proto
,,silné ovlivneéna specifickymi kulturnimi a spolecenskymi hodnotami a zvyklostmi‘* (Trampota
& Vojtéchovska, 2010, p. 119) Zaroven muze byt pro jeden oznacujici znak vice ozna¢ovanych
slozek’ a v souladu s recepéni teorii kodovani a dekodovani medidlniho diskurzu tak miize
dochézet k vyvoléni jinych vyznamil na strané komunikétora a komunikanta (McQuail, 2012,

p. 73).

Stejné jako obsahova analyza za¢ind sémioticka analyza definici vyzkumnych otazek,
planem vyzkumu a stanovenim vyzkumného vzorku. Ten je ovSem zpravidla mensi a vybiran
s ur¢itym zamérem [Trampota a Vojtéchovska uvadi piiklad reportazi o zdravotnictvi, z nichz
pouze ¢ast je zkoumana sémioticky pro sledovani zptisobu reprezentace 1ékarskych pracovnikii
(Trampota & Vojtéchovska, 2010, p. 120)]. Cilem sémiotické analyzy je pak vyloZeni textu
v daném prostiedi s ohledem na okolnosti kulturniho, politického ¢i spole¢enského razu. Podle
Trampoty a Vojtéchovské jsou z uvedenych divodi vysledky vice zavislé na argumentaci nez
na validité ¢i reliabilité vysledka (2010, p. 120). Analyza je v této praci ovSem provadéna se
snahou o nazorovou neutralitu a opros§ténim se od jakéhokoli hodnoceni, které by mohlo

zkreslit jeji vysledky.

¢ Vznikla vydélenim z lingvistiky a rozdilné nazvy se pouZivaji podle rozdilnych uziti jejimi zakladateli Cherlesem
S. Piercem, ktery pracoval s pojmem sémiotika, a Ferdinandem de Saussurem pouzivajicim termin sémiologie
(Sedlakova, 2014, p. 330).

7 Tomuto jevu se fika asymetrie jazykového znaku (Cerny & Holes, 2004, p. 46)
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3.2 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Jak jiz bylo zminéno v uvodni kapitole, prace ma za cil prozkoumat roli soukromi v komunikaci
Andreje BabiSe na socidlnich sitich. Vzhledem k tomu, Ze vyzkumnym vzorkem jsou piispévky
na vefejné facebookové strance konkrétniho politika, mizeme divodné ocekavat, ze obsah
bude ze své podstaty personalizovany. De facto se totiz jedna o projev personalizované politiky,
kdy dana osobnost nekomunikuje prostfednictvim strany, ale jako komunika¢ni kanal pouziva
profil pod svym vlastnim jménem pro ptimou komunikaci s voli¢i. Z tohoto diivodu neni tieba
oveérovat personalizaci, a az nasledn¢ studovat privatizaci, ale miZzeme rovnou piistoupit

k analyze ptitomnosti soukromého ¢i osobniho obsahu.

V akademickych pracich vSak doposud nebyla privatizace timto zptisobem zkoumana.
Vétsina studii ¢i analyz se zaméfuje na personalizaci obecné, pfipadné miru jejiho zastoupeni
v porovnani s ostatnimi pifispévky €i v porovnani s ostatnimi politiky. Tato prace se vSak
zaméfuje specificky na privatizaci. Jejim cilem je vysledovani pfitomnosti a cetnosti obsahu
vychazejiciho z politikova soukromi a snaha o kategorizaci téchto témat. Druhym cilem je pak
dodat témto kategoriim kontext prostfednictvim sémiotické analyzy a pokusit se o nalezeni

pifipadnych opakujicich se vzorl v pouzivani téchto soukromych témat.
HVOI: Jaka je cetnost kategorii privatizace napric prispevky na strance Andreje Babise?

Z pohledu kvantitativni obsahové analyzy prace zkoumd cetnost stanovenych figur
privatizace napti¢ piispevky stanovenymi ve vyzkumném vzorku. Tyto kategorie byly
vytvofeny na zéklad¢ ptfedchozich vyzkumii (Mackova, 2016, p. 55) ateoretické Casti
zabyvajici se privatizaci a intimizaci (Van Aelst, et al., 2011, p. 206-207) (Stanyer, 2013, p.
15), ptipadné emocemi pfitomnymi v politické komunikaci na socidlnich sitich (Biocca &
Nowak, 2003). Zaroven se jedna o kody, které byly ovéfeny a doplnény metodou emergent
koédovani, tedy vytvoreni vyzkumnych kategorii na zdkladé¢ predbézného vyzkumu vzorku
(Trampota & Vojtéchovskd, 2010). Jinymi slovy, nasledujici figury kategorizuji soukromé

a nepolitické obsahy v textech piispévku:

e emotivni sdé€leni
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o (texty poskytujici osobni vhled do citéni politika v urgité situaci®)
e spolecenské déni
o (odkazy na primarné¢ nepolitické udalosti nesouvisejici s osobou politika — napf.
vinobrani, turnaj ve videohrach apod.);
e volny Cas
o (texty popisujici zptsob traveni volného ¢asu a odkazujici na bezprostiedni
a spontanni komunikaci s fanousky na Facebooku);
e zaliby
o (texty popisujici politikovy zajmy, oblibené piti, jidlo atp.);
¢ rodinné zalezitosti
o (texty odkazujici na rodinu);
e popkultura

o (odkazy na filmy ¢i muziku indikujici vkus politika).
HVO2: Jakym zpiisobem pracuji prispevky se zminénymi znaky privatizace?

S pomoci sémiotické analyzy se prace soustfedi na zplsoby, jakymi je s jednotlivymi
figurami v textu pfispevkil nakladano. Analyza je v tomto piipade provedena na menSim vzorku
z vybérového souboru v souladu tvrzenimi Sedlakové (2014, p. 330) a Trampoty
a Vojtéchovskeé (2010, p. 120). Rozebird proto konkrétni pasaze ctyf piispévkll s nejvyssi
Cetnosti kategorii v kazdém mésici stanoveného vyzkumného vzorku a s ohledem na kulturni
a spolecenské, podminky analyzuje pouziti vét €i frazi v konkrétnim kontextu. Tato Cast prace
ma soucasné za cil poukdzat na piipadné opakujici se vzory v privatizované politické

komunikaci.

3.3 Vyzkumny vzorek

Specifikace vyzkumného vzorku byla provedena na dvou trovnich. Prvni z nich je formalni,
kterd na facebookové strance zvolila dlouhodobé¢ konstantni pfispévky, pro néz se vzil ndzev

,»tydenni hldseni* (Babis, 2018). Bylo tak u¢inéno pro odfiltrovani videi, nahodilé komunikace,

8 V tomto piipadé se nemusi jednat pouze o apoliticky obsah. Osobni slozka kandidita je zde pfiblizena skrz
zpusob vyjadiovani, ktery je silné¢ emocné zabarveny, pfipadné ma za cil ur¢ité emoce vyvolat. Nejedna se vSak
o vSechny emoce pfitomné v komunikaci, pouze ty, které jsou pfimo spjaté s osobou Andreje Babise.
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kratkych aktualizaci ¢i reak¢nich ptispévki. Tato hlaSeni jsou vydavana pravidelné jednou
tydné v nedéli, pricemz dlouhodobé nasleduji uréitou formu, ve které rekapituluji politické déni
za uplynuly tyden a slouZzi jako prostor pro vyjadieni pfedsedy vlady k aktualnim tématim.
Vyznamnost tohoto druhu ptispevkili doklada i soulad s tvrzenim, ze zurnalisté sleduji vetejné
profily politikii a referuji o nich (Vergeer, et al., 2011). Témata, kterymi se Andrej Babis
v ptispévcich zabyva, totiz do jisté miry nastavuji agendu tuzemskych médii né¢kolika dni po

zvetejnéni (Denik N, 2019a; Echo24, 2019; Info.cz, 2019).

Druha uroven je ¢asova. Prispévky byly vybrany v takovém obdobi, které co nejvice
aktudlni a souCasn€ je co nejméné zatizeno externimi faktory. Za ty lze v tomto piipade
povazovat volby, demonstrace, sezénni vlivy (napf. vanocni svatky) nebo nynéjsi
parlamentu, které probehly 24. a 25. kvétna 2019 (Volby.cz, 2020), nicméné podobu piispévkia
by mohla vyznamné ovlivnit inejvétsi demonstrace od roku 1989 za nezdvislost justice
s pozadavky na demisi n¢kterych ¢lenti vlady véetné jejiho predsedy (iDnes.cz, 2019). Ta byla
svolana na 23. ¢ervna 2019. K soucasnosti bliz8i hranici pak uréuje demonstrace organizovana
16. listopadu spolu s oslavami vyro¢i 17. listopadu. Prosincové obdobi mize byt z pohledu
sdileni soukromych zalezitosti zna¢n¢ zkresleno vano¢nimi svatky a nésledujici mésice zase
situaci v souvislosti s pandemii virové choroby covid-19. Posledni zminéné obdobi nebylo
vybrano vzhledem k jejimu bezprecedentnimu charakteru a ocekavanymi prvky krizoveé

komunikace.

V ramci zachovani téchto podminek tak pfichdzi v Givahu ¢tyfmésicni obdobi od 1.
cervence 2019 do 31. fijna 2019. Celkovy objem zkoumaného vzorku pro kvantitativni
obsahovou analyzu tak ¢ini 17 ptispévkil. Je ovSem nutno podotknout, Ze délka téchto ptispevkl
vysoce prevysuje primérny pocet slov facebookovych ptispévkt (Koroleva & Kane, 2017)%",

nebot’ obsahuji primérné 4600 slov.

9 Atkoli se nejednad o cil citované studie, autofi v pfedstaveném konceptu predpokladaji, Zze vy$si pocet informaci
v piispévku snizuje mnohoznacnost sdéleni a soucasné svadi autory pfispévkl ke sdileni vice emoci. V zavéru
vyzkumu shledavaji, Ze delsi pfispévky plsobi na publikum jako méné¢ informacné hodnotné.
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4  Analyticka cast

V prvni fazi bylo za pomoci programu ATLAS.ti zanalyzovano celkem 17 ptispévki, u nichz
byla na urovni vét posuzovana piitomnost Sesti kategorii privatizace. Vystupem je ptiloha
k bakalatské praci v podob¢ tabulky, kterd obsahuje kddovani jednotlivych vét a pro potieby
analytické Casti byla upravena do formy grafi. Tato Cast poskytuje predevSim zazemi pro
studium druhé vyzkumné otdzky. V nasledujici fazi byl totiz vybran vzdy jeden ptispévek
z kazdého mésice analyzovaného obdobi a na téchto ptispévcich byla provedena sémioticka
analyza kodovanych vét s ambici zobecnéni vysledkt napfi¢ piispévky. Jednotlivé ptispévky
jsou v kodovaci tabulce pojmenovany podle data publikace, stejné tak je s nimi nakladdno

1 v nasledujici analytické ¢asti.
4.1 Kbvantitativni obsahova analyza

V této ¢asti analyzy byly rozebrany texty ptispévkl, pricemz vétam, které Ize povazovat za
vykazujici znaky privatizace, byly pfifazeny kategorie. Vysledné pocty takto kédovanych vét
predstavuje Tabulka 1. Kvantitativni obsahova analyza méla za cil odpov&dét na prvni hlavni

vyzkumnou otazku, ktera zni:
HVOI: Jaka je cetnost kategorii privatizace napric prispevky na strance Andreje Babise?

Tato Cast tedy nemd ambici popisovat vyvoj kategorii béhem zvoleného ¢asového
obdobi, ale pouze poukazat na pocty kategorii v jednotlivych pfispévcich ave
vSech piispévcich obecné. Ostatné z vysledki analyzy v Tabulce 1 je patrné, Ze vyskyt
privatizace v piispévcich je promeénlivy. Slouzi tedy hlavné jako zéklad pro nasledujici

sémiotickou analyzu, kde jsou ptispévky studovany vice do hloubky.

datum e:(l;é):i:’:iﬁ popkultura Zg(l:i;iltl;l:'ﬁ 5P Olggf:imké Vg:‘:y zaliby | celkem
7.17. 25 0 0 0 8 1 35
14.7. 30 0 2 3 6 1 42
21.7. 21 2 0 0 10 0 33
28. 7. 20 1 4 3 12 2 42
4. 8. 26 0 1 1 4 1 33
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11. 8. 21 0 3 0 10 3 37
18. 8. 37 2 0 3 10 0 52
25. 8. 18 1 1 7 9 2 38
1.9. 25 1 3 5 6 1 41
8.9. 17 0 0 2 7 4 30
15.9. 28 2 5 3 2 3 43
22.9. 16 0 6 0 6 0 28
29.9. 14 0 12 0 8 2 36
6. 10. 24 0 1 3 9 1 38
13. 10. 33 0 0 3 8 2 49
20. 10. 28 0 2 4 0 34
27.10. 20 0 1 9 2 39
celkem 403 9 46 36 128 25 647
Tabulka 2 Cetnost kategorii privatizace napiic piispévky
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Graf 1 Cetnost kategorii privatizace napric prispévky

Zdroj: Vlastni zpracovani

Prispévek s nejvysSim vyskytem kategorii privatizace pochazi z 18. srpna s celkovymi

55 ptipady abude tak pfedmétem zkoumani sémiotické analyzy spolu s ptispévky z 28.

cervence, 15. zafi a 13. fijna.
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Kategorie emotivni sdéleni

40
35
30
25
20
15
10
5
0
<z,°& ef\& é\& é\& «Q& kQ& kQ& «Q& "5{\ '\‘"g\ "fb{\ "5{\ P ‘{\\(@ J{\\& ‘{'\\(\’b ‘{\\Q’b
I O S A A )

Graf 2 Cetnost kategorie emotivni sdéleni
Zdroj: Vlastni zpracovani

Z uvedené tabulky je patrné, ze nejpouzivanéjSim zpusobem pouziti konceptu
privatizace jsou véty s emotivnim sdélenim. Zdaleka nejvice jich obsahoval ptispévek z 18.
srpna, ktery zaroven neobsahuje zadny odkaz na politikovy zéliby ani zélezitosti rodinného
charakteru. Jak jiZ bylo zminéno pfi definici této kategorie, mliZze se jednat o snahu pfibliZit
politikovy soukromé emocionalni stavy, které mj. slouzi jako kontext pro predavani sdéleni
politického razu. Vysoka cCetnost téchto emoci muze také signalizovat snahu o navazani
diivérného vztahu, potazmo parasocialni interakce s volici, jak ji popisuji Biocca a Nowakova
(2003, p. 482). Pti kddovani bylo rovnéz zjisténo, Ze tyto véty se nachazeji ve vSech castech

textu na rozdil od ostatnich kategorii, které jsou zpravidla ptitomné jen v urcitych castech.
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Kategorie volny Cas
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Graf 3 Cetnost kategorie volny cas
Zdroj: Vlastni zpracovanit
Druhou nej¢astéji pouzitou kategorii byl volny ¢as. Ten Ctenafim poskytuje urcity
pohled ,,do zakulisi* politikova Zivota a obsahuje také texty, které nepiimo popisuji, co politik
délal mimo vykon své funkce. Jedna se tak mimo jiné o véty, které fikaji, co politik udéla po
dopsani prispévku, nebo co délal pii cesté letadlem. Vice je tomuto vénovana pozornost
v nasledujici ¢asti analyzy, nicméné jiz ted mizeme fict, ze tato kategorie taktéz piispiva
k navdzani parasocialni interakce. Kdodovani zaroven ukazalo, Ze tento znak se nejcastéji

vyskytuje na zacatku a na konci ptispévki.
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Kategorie rodinné zalezitosti

14
12
10
8
6
4
2
0
e*\& e*\& e(\& ef\& &Q({b «Q& QQ& && ’\‘«';’{\ '\«'2’{\ 'bé\ '\‘«'g\ 'b'bo K\\’b N J"\\(\’b J"\\(\’b
& F T e YT YA D e oy

Graf 4 Cetnosti kategorie rodinné zdlezitosti
Zdroj: Vlastni zpracovani
Rodinnych vztaht se pfispévky Andreje Babise dotkly celkem 47krat. Zde je nutno
podotknout, Ze napiiklad v ptipad¢ prispévku z 29. zaii se jednalo texty pracovni zahrani¢ni
cesté, kterou politik absolvoval spolu se svoji manzelkou. Ne vSechny zminky vSak souvisi
s politikou a v nékterych piipadech je zmiflovana i dcera Andreje BabiSe. Z celkového poctu
jde proto o marginalni pocet a ve vétSin€ se jednalo o informace soukromého a apolitického

charakteru. Vyssi etnost byla opét zaznamenana na poc¢atku a na konci prispévk.
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Kategorie spolecenské déni
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Graf' 5 Cetnost kategorie spolecenské dént
Zdroj: Vlastni zpracovanit
Zminka o spole¢enském déni se v ptispévcich objevila celkem 36krat. V tomto ptipadé
hovofime o udalostech, které jsou apriori apolitické, naptiklad v piipad€ ptispévku z 25. srpna
se jedna o politikovu Gc¢ast na akci Zemé Zivitelka, ¢i jeho zajem na organizaci zavodu MotoGP

v Brné.

Kategorie zaliby
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Graf 6 Cetnost kategorie zaliby

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Kategorie zaliby byla druhym nejméné zastoupenym znakem s 25 zminkami. V ptipadé
nejpocetnéjsiho prispévku z 8. zati jde naptiklad o politikovo nadSeni do n¢kolika sportti ¢i jeho
oblibené¢ jidlo. Zrovna tento piispevek dobre ilustruje vzajemné propojeni kategorii privatizace,
kdy je Ctenaii predstavena akce, které se politik zicCastnil, a nasledné aktivity ¢i zéliby, které
zde vykonaval. Tato skutecnost tedy potvrzuje poznamku z metodologické casti o prolinani
jednotlivych kategorii, které nemaji pevné stanovené hranice. V tomto ptipad¢ se opét jednalo

o nejvyssi frekvenci zminek na pocatku a konci ptispévki.

Kategorie popkultura
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Graf' 7 Cetnost kategorie popkultura
Zdroj: Vlastni zpracovani
Nejméng zastoupenym znakem byly popkulturni odkazy, které se v ptispévcich objevily
pouze desetkrat, a to u méné nez poloviny analyzovanych ptispévki. Kuptikladu text z 21.
cervence zmiiluje znamou pisent od kapely Kabat nebo popularni aplikaci FaceApp. Stejné jako
u predchozich kategorii se zapojeni popkultury do ptispévku blize vénuje sémiotickd analyza,
pro niZ vybrané piispévky zahrnuji pét zminek o téchto fenoménech. Odkazy se v ptispévcich
vyskytuji na nepravidelnych mistech, nicméné predevsim kvili nizké Cetnosti 1ze z pohledu

umisténi jen tézko poukazovat na piipadny zdmér autora piispévku.
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4.2 Sémioticka analyza

A4

Na zaklad¢ kvantitativni obsahové analyzy byly vybrany ctyfi ptispévky s nejvyssim poctem
zastoupenych kategorii privatizace. Vyskyt téchto okruhii je v této kapitole analyzovan pomoci

sémiotické analyzy za G€elem zodpovézeni druhé hlavni vyzkumné otazky, ktera zni:
HVO2: Jakym zpiisobem pracuji prispevky se zminénymi znaky privatizace?

Cilem analyzy je tedy doplnéni kontextu k pouZivanym kategoriim a vysvétleni jejich
pouziti s ohledem na celkovou textovou skladbu piispévki. Vzhledem k délce piispévki
a zaméfeni této prace neni provadéna sémioticka analyza celych piispévk, ale pouze ¢asti, ve
kterych se nékteré ze zminénych kategorii privatizace objevuji. Analyza se zaroven pokusi

o abstrakci nékterych zjiSténi a nalezeni opakujicich se vzori v nakladani s témito tématy.

V nasledujicich podkapitolach jsou citovany facebookové prispévky, pricemz tu¢né
jsou vyznaceny ty casti textu, které¢ byly v programu ATLAS.ti ruéné kédovany jako nélezici

do nekteré ze stanovenych kategorii privatizace.

4.2.1 Prispévek z 28. Cervence

28. Cervence
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Graf 8 Slozeni kategorii privatizace prispévku z 28. cervence

Zdroj: Vlastni zpracovanit
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Prvni analyzovany piispévek zaznamenal v kvantitativni obsahové analyze celkem 42
zminek posouzenych jako kategorie privatizace. Nejcastéji se jednalo o emotivni sdé€leni
a odkazy na politikiv volny ¢as. Obé¢ tyto kategorie jsou spolu s dalSimi patrné hned v prvnim

odstavci:

., Cau lidi, ted’ka se zprasim. Mdam tu 6 meruiikovych, 6 $vestkovych a 6 jahodovych. Ale miij
trenér iika, Ze to je v pohodé. ProtoZe jsem uz dva tydny nejedl sladké, tak si pry moje télo
Fekne, Ze jsem se zblaznil a zacne piekotné spalovat, takZe jesté tu malinkou pneumatiku
udajné ztenci. Viera jsem byl na Petiiné a v Tancicim domé, podle aplikace v telefonu jsem
nachodil 15 tisic krokii, takZe dneska miZu knedliky! A taky si je dam. Dneska ma nase Vivien
19 let. A zitra jsou to dva roky od nasi svatby s Monikou, takZe mdame rodinny obéd, “ (Babis,

2019a).

3

Vétu ,,Cau lidi, tedka se zprasim.” autor pouziva jako prostfedek k vyjadieni
emotivniho sd€leni, kdy hrubym slovem sebekriticky odkazuje na nadmérnou velikost porce,
kterou se chysta snist. Popisuje ji v dalsi vété, kterd byla definovana jako kategorie zaliby,
nebot’ hovoii o politikové evidentné oblibeném jidle. Dalsi véta byla kategorizovana stejnym
zpusobem: ,, Ale miij trenér Fika, Ze je to v pohode, “ totiz dava najevo, ze Andrej Babis 1 pies
zminénou porci dba o své zdravi za pomoci kondi¢niho trenéra. To ilustruje i1 nasledujici véta,
ve které je dan diraz na to, Ze jiz dva tydny nejedl sladké jidlo, coZ mu pomuze zhubnout.
Proces hubnuti je zde navic popsan familiarni metaforou jako ,,zten¢eni pneumatiky*, coz
ptispiva k pfedani sdéleni o sebereflexi. Odstavec zakoncuji dvé véty odkazujici na rodinu, ve
kterych popisuje narozeniny vlastni dcery a vyroci svatby a zaroven se vyobrazuje nikoliv jako

politik, ale jako otec a manzel.

,,INo a za par dni mam dovcéu. Kdyby nékoho zajimalo, jak to probiha, se zeptejte... treba mych
nejblizsich kolegii. No radsi ne. VétSinou jsem teda jesté daleko akiénéjsi, ne? kdy? jsem
v kanclu. Smsky, maily, jo, nékdy je to brutdl, ale ted’ se budu mirnit, hlavné proto, e Monika
to nemd rada a stéZuje si, Ze jsem pordad na mobilu a nevénuju se ji. Ale i proto, Ze bych se
mél fakt konecné odiiznout od prdace a vycistit si mozek. Aspon na chvilku. Budem tyden na

Krété, tyden ve Francii. Zkusim vam obcas poslat fotku, “ (Babis, 2019a).
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Druhy odstavec se tyka zejména traveni volného casu. Politik v ném popisuje, Ze pojede
na dovolenou, ktera je hovorove oznacena jako ,,dovca‘“, na Krétu a do Francie. V tomto ohledu
nechava nahlédnout do svého soukromi prostfednictvim véty ,, Vétsinou jsem jesté akcnéjsi, nez
kdyz jsem v kanclu“, ¢imz se profiluje jako politik, ktery i na dovolené dba na svoji veiejnou
funkeci, a to dokonce jesté vic nez v bézném pracovnim provozu. V dalsi vété opét poodkryva
své soukromé vztahy, kdyz se ¢tenat dozvida, Ze se jeho pracovitost a politicky Zivot podepisuji

na jeho vztahu s manzelkou.

., Nejdriv, co se mi stalo ted’v patek. Monika se mi vrdtila 7 Francie, tak jsem ji pozval na obéd
kousek od Strakovky, do hotelu Aria na TrZisti. Pak jsme $li péSky na Staromdk, ale jesté
predtim jsem v Mostecké ulici, kde je snad nejvétsi koncentrace turistit v Praze, hned vedle
Karlova mostu, narazil na tu podvodnou sméndrnu.

Vytocil jsem se a udélal si fotku na mobil. Na Twitteru mé OKAMZITE upozornili, Ze
tohle téema uz prece dlouho vesi Janek Rubes. Ja to pro boha Zivyho samozitejmé vim, Janka
sleduju jd i moji kolegové roky, ale VIDET téch 18 korun za euro na vlastni odi, to je néco

Jjiného, to mi miZete vérit, “ (Babis, 2019a).

V dalsi ¢asti textu se prolinaji dvé kategorie rodinnych zélezitosti a volného Casu. Véta
,,Monika se mi vratila z Francie, tak jsem ji pozval na obéd... " opét stavi politika do pozice
manzela, ktery pecuje o svllj manzelsky vztah. Nicméné nasledné ukazuje, Ze 1 ve volném cCase
se nepiestavd vénovat politickym problémim, kterym je vtomto ptipadé smeéndrna
s nepoctivym kurzem a v dalsi ¢asti textu také problém s odpadkovymi kosi: ,, Hned dalsi vec,
kterou jsem si vyfotil, byl preplnény odpadkovy kos, a nebyl jediny ““. Navazujici odstavec li¢i
politikovy pocity z dané situace, které jsou prezentovany zplsobem pracujicim s divérou
Stenafe, jenz se ma podle véty ,, ... VIDET téch 18 korun za euro na viastni oci, to je néco jiného,
to mi muzZete verit,”“ spolehnout na jeho emociondlni reakci. V tomto ptfipadé se mize jednat
o snahu o navozeni parasocialni interakce s lidmi, ktefi diky vlozené dvéte v politika mohou

mit pocit iluzorniho divérného vztahu (Biocca & Nowak, 2003, p. 482).

Dalsi privatizace se objevuje o par odstavcl niz v textu: ,,Vidél jsem, jak pan primator
a jeho fanousci tvrdi, Ze ty kose, pretékajici odpadky, viastné problém nejsou. Ja vam teda
nevim, ale kdybych byl primator tak mé by takovd véc Stvala. Chodil bych to obcas kontrolovat.
No a vzdycky, kdyz bych to videl tak bych volal séfovi Prazskych sluzeb,* (Babi§, 2019a).
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V tomto piipad¢€ pracuje politik s hypotetickou situaci, prosttednictvim které kritizuje postup
soucCasné radnice a zaroveil nepifimo vyjadiuje své pocity. Nehled¢ na opravnénost kritiky
pusobi zptsob jejiho podani pomérné uceln€, kdy poskytnuti osobnich — 1 hypotetickych —

pocitl piidava nasledujicim argumentiim na vaze.

,,No nic. Pojdme k mému hlaseni a k tomu, co jsem vam chtél napsat hned na zacatku, dokud
jsem se nevytocil kvili té smeénarné a odpadkum. Jsou to véci, nad kterymi premyslim.
Péstovat a sklizet. Plodit a rodit. Nic z toho se teda neda délat pies mobil, ale presto je
to nejzakladnéjsi véc, na které stoji nas Zivot. Moznd na to nékteri pii hrani Fortnite, sazeni
nebo sledovani svych oblibenych youtuberu zapomnéli. Ale je to prosté tak. Mimochodem,
dva nasi cesti kluci, jsou ted’ka ve findle Sampiondtu Fortnite. Je jim 14 a 16 let a hraji o 687
milionii. Kouknéte na ¢lanek Forbesu, co davam za chvili. Pak zveiejnim i odkaz na Twitch,
na kterém je dneska miiete sledovat. Samoziejmé budu Richardovi a Martinovi driet palce.
Trochu jsem se nechal unést, pojdme zpatky k tomu péstovani a sklizeni,“ (Babis,

2019a).

Prvni dva odstavce citovaného textu sice neobsahuji zddnou zminku o privatizaci,
nicméné je z nich patrné urcité ¢lenéni textu na uvod, kterym se analyza zabyvala doposud,
a hlaSeni, tedy nasledujici sekci o €isté politickych tématech. V tomto piipadé nésleduje jeste
odstavec s odkazem na popkulturu — videohru Fortnite — a spolecenské déni, kdy se dva Cesti
mladici ucastni turnajového findle v této hie, nicméné toto tematické odboceni je vzéapéti
autorem textu ptiznano a nasleduji politickd témata. Zaminka zminit popkulturni referenci je
v tomto ptipad¢ patrnd, nebot’ vétou ,, Mozna na to nékteri pri hrani Fortnite, sazeni nebo
sledovani svych oblibenych youtuberii zapomnéli. ““ pusobi v kontextu pfedchozi véty pomérné
nepatiicné. Kromé emotivniho sdéleni na konci odstavce miizeme pozorovat také dva odkazy
na politikiiv volny ¢as, kdy se zminuje o tom, ze po publikaci pfispévku néco zvetejni na své
facebookové strance. Timto sdélenim vSak soucasné pfedava ctenaiiim pocit urcité autenticity
v komunikaci, coz dokladda McGregorovo tvrzeni, Ze osobni obsah piisobi na socidlnich sitich
spontanné (2018, p. 1141). Obdobna fraze je pak v piispévku pouzita jesté jednou: ,, Dostal
jsem v Rané Hradku jejich tricko a za chvilku vam ho tady na Facebooku ukdzu,“ (Babis,

2019a).
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Jako uvod k politickym tématim pouziva Andrej Babis spoleenskou akci Natura Viva,
kde popisuje, ze travil ¢as s lidmi, kteti se snazi prosadit zahradkarsky zékon. To nasledujicimu

textu dava punc urcitého vhledu do problematiky a skute¢ného porozuméni potfebam obcand.

,,Neddavno jsem byl na uZasné akci Natura Viva v Lysé nad Labem. Na ni se sesli snad vSichni
od myslivcu, rybarii az po vcelare a samoziejmé zahradkare. Pravé v jejich stanku jsem stravil
docela dost Casu, zjistil jsem, Ze maji 140 tisic Clenit a bojuji za sviyj zahradkaisky zakon. Tedy
hlavné za to, aby na né zdkon pamatoval, chranil je a zahrddkarské kolonie neprevalcovala

divoka vystavba ve méstech, *“ (Babis, 2019a).

Jak bylo zminéno vys, nasleduje dlouha pasaz o politickych tématech, ve které se jiz
nevyskytuji jiné kategorie nez emotivni sdéleni. Prozatim hypoteticky mizeme uvazovat, ze
takové nakladani s privatizaci je zamérné a logicky déli text na jasn€ vymezené celky. Analyza
dalsich ptispévklu teprve ukaze, zda se jednd o vzorec ¢i motiv prostoupeny veskerou

komunikaci.

., ...Rybiz, merunky, rajcata, redkvicky, dzemy, kompoty, ovocna trist, co vydrzi cely rok a deéti
Jjsou z ni nadsené. Neékteri to pamatuji jen od svych babicek nebo rodicii, ale jini se k tomu vract

a v tradici pokracuji. Je to fakt nadhera,“ (Babis, 2019a).

Dalsi zminka vyjadfuje politikovy pocity velmi jasné. Béhem kodovani byla pfitomnost
podobnych samostatné stojicich frazi zpozorovana pomérné Casto a vzdy za ucelem naprosto
ptimého predani osobnich pocitii z dané situace. V tomto piispévku se vyskytuje jesté jedna
véta tohoto razu: ,Ja to nevzddam,” kterd mé za cil prezentovat Andreje BabiSe jako

nebojacného a urputného politika, ktery nepiestane bojovat za o¢isténi svého jména'®.

,Jak Fikam, Ze se pordd ucim, tak tentokrdt to bylo fakt néco uplné nového. Vzit sysia,
neublizit mu, nacpat ho do nory, ucpat senem. Mné to prislo napoprvé teda docela brutalni
a nemél jsem 7 toho dobry pocit. Ale odbornici maji vyzkousené, ze kdyz takhle priméjete sysla

prohrabat se pod zemi, tak si tu noru potom osvoji, “ (Babis, 2019a).

10 Véta je pouzita v kontextu soudnich sporti o BabiSovu piislusnost ke Statni bezpe¢nosti v dobé komunistické
vlady.
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V prvnim piipad¢ se jedna o urcité emocionalni otevieni, kdy politik ptes svoji chut’ udit
se novym vécem piiznava, ze s danou aktivitou nema zadné zkuSenosti. V ocich ¢tenare tato
véta miize vzbuzovat urcité atributy jako uCenlivost, otevienost novym vécem ¢i — vzhledem
k této konkrétni situaci — nebojacnost se uspinit. V druhém piipad¢ s touto otevienosti dale
pracuje a uznava, ze mu dand aktivita pripadala drastickd a nemél z ni dobry pocit. MiiZe se tak
jednat o snahu pfiblizit se ¢tendiim, nebot’ véta ,,Vzit sysla, neublizit mu, nacpat ho do nory,

ucpat senem.‘* skutecné bez predchozi zkuSenosti popisuje ,,sdzeni sysli“ jako nepiijemnou

¢innost a tato praktika je prostiednictvim odborniki ,,legitimizovana“ az v posledni vété.

A ted’: dostupné léky! To myslim taky vSechny zajimd. Neni tyden, kdy bychom v novindch
necetli, Ze v lékdrndch chybi néjaky Iék, “ (Babis, 2019a).

Prvni oznacena véta mé zde ucel navozeni dojmu, ze Andrej Babis§ vi, jaké problémy
spole¢nost trapi. Diky tomu ho také prezentuje jako lidového politika, ktery jde vstfic tématiim
jeho volict, a spolu s nasledujici vétou se fadi mezi né. Pouzitim mnozného Cisla totiz hovoti
o tom, ze stejn¢ jako Ctendii ion Cte ve volném case kazdy tyden noviny a zalezi mu na

problematice, ktera se tam rozebira.

,, Ted’ vam chci napsat néco, co mé osobné $tve. Porad z nejruznéjsich stran slysim, Ze pry
zadluzujeme zemi v dobé hospodarského riistu. Rika to pravicovad opozice, ale i spousta médii.
Fakt by mé zajimalo, jak na to prisli. Tvrda cisla totiz mluvi jasné.: Za Babise se dluh snizuje,

(Babis, 2019a).

A

Emotivni sdé€leni je v tomto piipade ¢astecné odlisné od ostatnich pociti, které Andrej
Babis v piispévku vyjadiuje. Zacatkem véty ,, Ted' vam chci napsat néco, ““ totiz evokuje, ze
s néasledujicim sdelenim se chce ¢tenartim svéfit, piipadné ze se bude jednat o néco do urcité
miry divérného. Jedna se tak o jednu zcest, jak voli¢im navodit pocit divérné zndmosti
a otevienosti. Pfijmuti této politikovy otevienosti s sebou mize nést také veétsi uvéfitelnost

sdéleni od néj ptijimanych.

Dalsi skupinou emotivnich sdéleni jsou vyjadieni vlastnich pocitl k politickym
situacim, ¢imz jsou informace v dané vété nejen hodnoceny, ale zaroven prezentovany
v ur¢itém ramci téchto emoci. Jednd se naptiklad o véty: ,,4 mam velkou radost, ze Alena

Schillerovda v umorovani dluhu uspésné pokracuje, ,,O to vic mé mrzi, Ze Sendt ve Ctvrtek
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zamitl novelu zakona o evidenci trzeb, ktera by EET konecné dotahla, “ nebo ,, Ti, kteri zvedli
ruku pro, pomohli nejen ceské vede a vyzkumu, ale taky ulevili penéZenkam vsech obcanii a ja
Jjim za to dekuju, ““ (Babis, 2019a). Z pozice ¢tenafe tak nedojde k pouhému pfijeti dané politické

informace, ale ke konzumaci sdéleni s kontextem tvofenym z politikovych emoci.

,,No a nakonec se Darrin zeptal za kamarada, zZe pry v Bruselu mluvim jinak nez u nas. Kdyz
uz na meé nemaji nic jiného, Siri moji oponenti i tenhle neskutecny blud. Ne, opravdu se tam rvu
za Ceské zajmy. S V4 jsme silny blok, vybojovali jsme zruSeni kvot a ted jsme meli velky viiv
i na zvoleni noveé séfky Evropské komise. V pondéli za ni jedu do Bruselu, dostal jsem termin
Jjako tieti predstavitel statu EU. A to je myslim tispéch pro celou Ceskou republiku. Znament,
Ze nas rozhodné pani predsedkyné Ursula von der Leyenova nebere jako zemi druhé kategorie.
No tak uvidime, co na to Darrin. Verim, Ze se jesté uvidime. Dal jsem mu i mail, soukromy,

kdy? mu cokoliv nebude jasné, miiZe napsat, (Babis, 2019a).

V prvnim piipad¢ se politik stavi metaforickym vyjadfenim do role pribojného politika,
ktery prosazuje zajmy Ceského statu. Emotivni sdéleni zde tvoti prave tato obraznost, kterd
z politické ¢innosti déla souboj, v némz se Andrej Babi§ projektuje jako urputny bojovnik za
prava obcCanil zem¢, jenz zastupuje. Posledni véta odstavce pak pracuje s jeho otevienosti viici
obCaniim a jejich otdzkdm, pfi€emZ v tomto piipadé¢ vsuvka v podobé slova ,, soukromy

naznacuje uplnou otevienost a bezprostiednost vztahu s jednim z volici.

Posledni kdédované sdéleni skryva véta ,, Uz jsem zase dlouhej, tak se nebudu moc
rozepisovat,” (Babis, 2019a), kterd se vztahuje k délce pfispévku a vyjadiuje k nému
sebereflexi, ¢imZ tuto vlastnost pfendsi i na samotného politika. Vzhledem k tomu, Ze se tato
véta v kddovanych piispévcich opakuje pravidelng!!, miize také skryvat uvédoméni si ¢asu,
ktery Ctenafi stravili konzumaci celého obsahu. Soucasné také funguje jako upozornéni na
konec piispévku, nebot’ se v riznych obménach nachazi zpravidla v této ¢asti textu a nasleduje

jen struény vypis nékolika dalSich politickych udalosti.

'O pravidelnosti sv&d¢i také piitomnost piislovee ,,zase “ ve véte.
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4.2.2 Prispévek z 18. srpna

18. srpna
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Graf'9 Slozeni kategorii privatizace prispévku z 18. srpna
Zdroj: Vlastni zpracovanit
Srpnovy piispévek obsahuje celkem 54 zminek o Ctyfech kategoriich privatizace.
Tentokrat se nesetkavdme s Zadnou politikovou zalibou ani sdé€lenim o rodinnych vztazich.

Zacinéa ovSem zminkou o jedné z nejméné pocetnych kategorii — popkultute:

. ...Kdyz se jich totiz Cesky statisticky virad ptal po celé nasi zemi, jak jsou spokojeni se svym
Zivotem, praci, bydlenim, vztahy, dali primérné hodnoceni 7,4 z 10. Zaver? Zije se tady
vyborne. To je jak dobry film na CSFD.cz, nepFijde vam? A uplné nejspokojenejsi jsou
studenti. Ti dali dokonce znamku 8,2. A predstavte si, Ze 13 procent lidi porusilo starou dobrou
zasadu vSech recenzentii nikdy neddavat plny pocet bodii a ohodnotili sviyj zivot 10/10. Tybrd’o,

13 procent absolutné stastnych lidi v ndarodé je fakt hodné, “ (Babis, 2019b).

Reference na popkulturu z webu Ceskoslovenské filmové databaze zde slouzi jako
predstavitelny ramec pro vysledky méteni Ceského statistického Gifadu. Zaroven vsak ukazuje
politikiiv pfehled v primérnych hodnocenich kvalitnich filmi, coz poodkryva jeho lidskou
stranku. Druhé oznacené tvrzeni pracuje s emocemi diky zplisobu, jakym je vyjadieno
piekvapeni z vysledkli méfeni. Hovorové citoslovce ,, Tybrdo,*“ zde totiz podporuje obraz

Jo 4

politika s lidskou tvari.
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,,Mam z toho velkou radost. Je to néco, co musime chranit a rozvijet. Za 5 let jsme se posunuli
hodné dopredu. Clanek o vyzkumu si miifete p¥ecist za chvilku, ddm ho sem na Facebook.
Ja vim, stésti miZe byt pomijive. Tak pojdme k nécemu, co se urcité neztrati. A jdem do

toho tvrdé, (Babis, 2019b).

Prvni sdéleni bylo vyhodnoceno jako emotivni, nebot’ se stejné jako v prvnim ptispévku
jedna o samostatné stojici frazi za tcelem bezprostiedniho piedani osobnich pocitii z dané
situace. V textu se tento typ vét opakuje hned nékolikrat: ,,JE TO RANEC, *“ ,, Neuvéritelné, *
., To teda nechapu, * ,, Skvéla prace, *“ a ,, Docela sila, “ (Babis, 2019b), pficemz vzdy je kladen
diiraz na konkrétni emoci, ptipadné jaké pocity dana situace v politikovi vzbudila. Nasledné se
zde opét objevuje véta odkazujici na traveni volného Casu a autenticitu v komunikaci, kdy
Andrej Babis sdé€luje, Ze po publikaci piispévku bude sdilet dalsi materidly na své strance. Toto
vyjadieni se v prispévku vyskytuje jesté Ctyfikrat v riznych obménach: ,, Oboje ddavam za
chvilku do odkazu, ** ,, Schvalné kouknéte na graf, co davam za chvili sem na Facebook, ** ,, Vysel
o tom clanek, dam za chvili odkaz, “ a ,, Koalicni smlouvu mezi nasim hnutim a CSSD si miiZete
precist na internetu. Odkaz vam dam za chvili sem na Facebook, “ (Babis, 2019b). V dal§im

¢

vyjadieni politik prezentuje svoji pokoru, kdy zacCatkem véty ,Ja vim,“ naznaluje, ze si
uvédomuje, co si o predchozich informacich pravdépodobné fikaji Ctenafi. Tento zplisob
vyjadiovani je dokonce v pfispévku jednou explicitné zminén ve vété: |, Tak a ted’ téma, na
které bude mit kazdy z vas silnou emociondlni reakci. “ Posledni véta s emocionalnim nabojem

pak opét odd€luje tvod od ¢asti s vyhradné politickymi tématy.

., COZE? Uz ddavno jsem Fekl, Ze nic takového nebude a ceské domdcnosti nebudeme nicim
takovym zatezovat. Tyhle IZi Sitil na jaie jeden poslanec za ODS, tak mi ve snémovné uz docela
ujely nervy a trochu jsem ho sjel. Ale zkuste to vysvetlovat redaktorce, kdyz hleda senzaci. Tak

to aspori vysvétlim vam, ano? “ (Babis, 2019b).

Prvni oznacend véta popisuje situaci, kdy se Andrej Babi§ rozcilil a vynadal
v poslanecké snémovné opozi¢nimu poslanci. Obrazné vyjadieni ,,...uz docela ujely nervy
a trochu jsem ho sjel,* vSak zéaroven naznacuje, ze se nejednalo o jeho béznou reakci na
podobnou situaci. Uvédomeéle se tak ptiznava, ze Slo o reakci na vyhrocenou situaci, ve které

jiz nedlo konat jinak, a proto by se takové chovani mélo setkat s pochopenim. Reé¢nickou
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otazkou na konci odstavce se zde zaroven snazi ptiblizit svému publiku a navazat s nim blizsi

kontakt.

Dalsi emotivni sdéleni se objevuje ve véte: ,, Odbory zase Sili. Vy o mné vite, e nemam
moc rad ty jejich neustdlé poZadavky na dal$i a dal$i penize bez ohledu na to, jak se daii
ekonomice,” (Babis, 2019b). Stejn¢ jako s vétou zacinajici na ,Ja vim,“ zde dochazi
k ur¢itému pfiznani, k otevieni se publiku, které plyne zjeho piedchozich prohlaSeni.
V takovém piipad€ se mize jednat o snahu navdzat parasocialni interakci s publikem, nebot’
zde politik ptimo ptiznava, ze ¢tenaii jiz znaji jeho zplisob premysleni o pozadavcich odborait.
Stejny scénat se v prispévku odehrava jesté jednou v ptipadé véty: ,,Jak uz urcité vite, moje

trpélivost je u konce a celou zdleZitost vyresim pristi tyden, *“ (Babis, 2019b).

., Ze za téhle situace porddaji odbory protestni akci, fakt nechdpu. Beru to jako ki'ivdu a osobné
se mé to dotykd.
Byl jsem vidycky pres Cisla. V nich jsem byl vidycky dobrej. A tak vam schvailne par

cisel ted’ dam. Abych nemluvil do vétru, jako to délaji odborari, “(Tamtéz).

V prvnim vyjadieni se Ctenafi opét dozvidaji o osobnich pocitech, které jsou zde
vyjadieny pifimo a zaroven popisuji politikliv postoj k nastalé situaci. Dal§i zminky pracuji
1 s minulosti Andreje BabiSe, hovorovou fe¢i a metaforickym vyjadienim ,, Byl jsem vidycky
pres cisla“, které symbolizuje politikovo zakladani si na statistickych datech, které je nasledné

pouzito jako podpora argumentu proti odborafim. Druha véta sdéluje v podstaté stejnou

informaci pouze jinym zplisobem, ¢imZ sdéleni umociiuje.

Stejné jako v prvnim ptispévku se i zde objevuji tvrzeni, kterd v osobnim emocionalnim
ramci prezentuji politické informace. Zde se jedna o véty: ,,Jsem za to strasné rad, takové platy
meéli mit lékari a sestry uz davno, ** ,, Fakt si jich vazim a je super, Ze na jejich investice a provoz
plijde vic penez, “ ,,Je super, Ze statni sprava se digitalizuje, ale je prusvih, Ze ani stat, ani
management Ceské posty nebyli schopni na vyvoj reagovat,“ ,, Kdyz date viechna ta ¢isla na
Jjednu hromadu, je to dost hrozivé,“ a , Nedokdzu si viibec predstavit, Ze bych pana Smardu
predstavoval ve Videnské statni opere rakouskému kancléri nebo Ze bych v Narodni galerii vikal
francouzskému prezidentovi Macronovi, Ze tento pan je ministr kultury Ceské republiky,

(Babig, 2019b).
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Nov¢ se zde také objevuji sdéleni, ve kterych Andrej Babis vyjadiuje konkrétni podporu
né¢komu dalsimu. Ackoli je u takového piispévku nepravdépodobné, ze by byla politikiim
adresovana piimo, hraji v komunikaci dilezitou roli. Politik se totiz prezentuje jako tymovy

3

hra¢ schopny uznat uspéch dalsich aktért, coz dokazuji nasledujici véty: ,, Za to ji chvalim, *

‘

,Adamovi fandim,* , . Jsem rad, ze pani Schillerovd s tim dokazala pohnout,* a, Pani

ministryni gratuluju, Ze to dotahla, (Babis, 2019b).

V textu najdeme né€kolik zminek o politikové dovolené, které jsou pouzity pouze jako
vsuvky do vét a pusobi mimodécné: ,,4 Ze se jich tenhle posledni tyden, co jsem byl na
dovolené, vyrojilo,* ,,Jsem velice rdd, Ze za obdobi 2 tydnu, co jsem byl na dovolené, pani
ministryné financi Alena Schillerova na zaklade jednani s jednotlivymi ministry nasla dalsi
zdroje... *“ (Babi§, 2019b). Jedna zminka je v popisovani volného ¢asu naopak velmi explicitni,
kdy si Andrej Babi§ zkratil stanovené prazdniny, aby dofesil kontroverzni situaci ohledné
odvolani tehdejsiho ministra kultury Miroslava Stanka: ,, Také bych s dovolenim pripomnél, ze
viddni prazdniny jsou od 1. 8. do 23. 8., ja jsem si je zkratil o tyden a resim to, “ (Babis, 2019b).
Takto dobrovolnym zasahem do soukromého Zivota se mlize prezentovat jako politik, ktery je
ochoten obétovat i zakonem stanovené volno jen aby zachoval celistvost vlady a diivéru v ni.
Tuto skutecnost jeSté pfipomina na samém konci piispévku vétou ,, Dovolend skoncila, od

pondéli plné nasazeni, *“ (Babis, 2019b).

,, Celou dobu, co jsem byl ministr financi, jsem neustale jednal se vSema moznyma lidma, jak se
z téhle situace vysekat. Nakonec jsem se radsi spolehl na svoje zkuSenosti z obchodu

a nakracel jsem piimo na vedeni IBM, *“ (Tamtéz).

V tomto ptipad¢ se jedna o sd€leni, kdy se politik rozhodl feSit problematickou situaci
sdm a pfimo s vedenim spole¢nosti, a metonymii v posledni vété vykresluje diraz, se kterym
se do feSeni celé situace pustil. Tento zpisob vyjadieni proptjcuje promluvé emotivni nadech,
nebot’ konotaci dostdva Ctendf pocit, Ze se jednalo o vyhrocenou situaci, kterou se politik

rozhodl vyfesit ostfe.

,,Ceska posta. Musim néco dodavat? Musim. U¥ hrozné dlouho jsem vam chtél sepsat
podrobnou zprdavu o tom, co se v ni déje. Proc je v takovém priserném stavu. A ted’ jsem se

k tomu konecné dostal, “ (Babis, 2019b).
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Andrej Babis v tomto ptipad¢ zmiiuje kategorii volného ¢asu, nebot’ neptimo uvadi, ze
se k sepsani zpravy za ,,hrozn¢ dlouhou dobu doposud nedostal. Konotaci tak vytvari dojem
zaneprazdnéného politika, ktery se pies svij program kone¢né dostal k vysvétleni situace

obcCanum.

., Dlouhé fronty, vybuchy vzteku, proc to jde té Zenské nebo chlapovi u piepazky tak pomalu.
Cekdni cely den doma na balik ,,do ruky*, aby pak Elovék dostal vyzvu, %e si pro néj md klusat

na postu, Ze nebyl doma. I kdyZ samoziejmé doma byl a cekal. Klasika, “ (Babis, 2019b).

Tento odstavec byl oznafen kategorii spoleCenské déni, protoze popisuje apriori
nepolitickou udalost, kdy se ob&ané potykaji s problematickym distribuénim systémem Ceské

sloviim nepiimo proptjcuje vetsi legitimitu.

,, VSichni si jeS§té pamatujem motto Nokie, se kterym dobyla svét: ,,Connecting people“.

Spojovat lidi bylo vzdycky poslanim posty. [ ve 21. stoleti jim musi slouzit, “ (Babis, 2019b).

Prostfednictvim popkulturni reference na reklamni sdéleni spole¢nosti Nokia zde
Andrej Babis§ uvadi mySlenku spojovani lidi, kterou pfenasi do rozebiraného politického tématu
o Ceské poste.
,, Tak uf, skoncim. Jak vidite, mél jsem toho tentokrdt trochu vic na srdci. Dovolend skoncila,

od pondéli plné nasazeni. Méjte se, ** (Babis, 2019b).

V zé&véru je kromé vyse popsaného odkazu na volny Cas také emotivni sdéleni v podobé
metonymického vyjadieni ,,mit na srdci“, které jednak reflektuje obsah piispévku a jednak

evokuje akt svéfovani se druhym s vlastnimi nazory ¢i tajnostmi, ¢imZ ptisobi divérné.
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4.2.3 Prispévek z 15. zari
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Graf 10 Slozent kategorii privatizace prispévku z 15. zari
Zdroj: Vlastni zpracovanit
Prispévek z 15. zati obsahuje celkem 43 piipadu privatizace, ve kterych jsou zastoupeny
vSechny jednotlivé kategorie. Hned prvni odstavec textu dobie ukazuje Casto pfitomnou
neodlucitelnost privatizace od politického déni, kdy jsou rodinné zaleZitosti pfedmétem

soudnich spori Andreje Babise.

vvvvv

Madm pocit, Ze od doby, co jsme se s Monikou vzali. A od chvile, kdy mé policie zacala stihat.
A od doby, co mame Ellu. Od doby, co Vivi odjela studovat do Spanélska.
Statni zastupce ZASTAVIL trestni stihani mé a mé rodiny, “ (Babis, 2019c¢).

Co je v tomto ptipadé ojedinélé, je rdmec, ktery je udalostem nasazen v poslednich dvou
vétach prvniho odstavce. Spojeni zastaveni trestniho stihani s rodinnymi milniky v podobé¢
narozeni jedné dcery a zacatku zahrani¢nich studii dcery druhé, dava udalosti predstavitelny

obraz, ktery je navic emociondlné podbarveny.

Nasledujici ptipady jsou opét stejného razu jako v predchozich ptispévcich. Nachazi se

zde véty, které stoji samostatné a jednoduse popisuji politikovy emoce z konkrétni situace:
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,Mam velkou radost,” , Jinak totalni zoufalstvi,” ,, Naprosta bomba,* ,, Husty,* (Babis,
2019c)..

Stejné tak jsou zde sd€leni, ktera podavaji politické informace v emociondlnim ramci:
. Jsem rad, Ze Ceskd republika konecné nema trestné stihaného premiéra,  ,, Mam z toho pocit,
Ze jim nejde o pacienty nebo zdravotniky, ale jen o sebe, ,, Musim vict, Zze mé tak masivni
Jjsem si zapamatoval z jednani s pojistovnami, byla, Ze stavajici vyse uhrad v uhradové vyhlasce
dava predpoklad, aby vsude byla dobre poskytovana zdravotni péce, “ ,, A fakt mé fascinuje, ze
vsichni ti politici nepovazuji asi HODNOTY za tak zasadni,* ,,Jsem fakt rdd, Ze se nam to
povedlo, sam jsem do toho investoval spoustu prace, to mi miizete vérit,” ,,Moc dobre si
rozumime a mdam radost, Ze spoluprdace V4 vyborné funguje,* ,, Bylo skvélé, Zze nase pozvani

¢

prijali a sedli si s nami vsichni k jednomu stolu,” ,,A tak jsem moc rdad prijal pozvanku
Akademie ved na mezinarodni konferenci SOLAIR, kterou poradali na Narodni tride,* ,,Jsem
hrdy na to, Ze Ceskd republika patri v ochrané pred kyber utoky ke svetové Spicce, “ ,, Jsem rdd,
ze Evropskou komisarkou pro hospodarskou soutéz ziistava Margrethe Vestagerovd, tentokrat

ale uz i v pozici mistopredsedkyné Evropské komise, kterou jsem osobné pozadal, at’ se nasemu

pripadu vénuji, “ (Babis, 2019c).

Opakuje se zde také motiv uznani ostatnich politickych aktérh, ktery byl popsan
u predchoziho ptispévku: ,,Jednohlasné, to se jen tak nevidi, takze za to vsem dékuju, “ ,,Jsem

rad, ze s tim CSSD souhlasila, * (Babis, 2019c).

Nasledujici zminky jsou jiz pro tento piispévek nécim specifickd. Napiiklad dalsi
emocionalni vyjadfeni se objevuje v odstavci o odborafich, jejichz chovéani je nazvéano
hovorové jako ,,sprostarna“: ,, Ze ale vydiraci taktiku zkousi zdravotnicti odbord¥i na nds, je
docela sprost’arna. Byla to prece nase vlada, kterd rekordné zvedla platy zdravotnickému
persondlu, za coz mi odboradri v dopise z konce minulého roku dokonce dékovali,” (Babis,
2019c¢). V tomto piipadé slovo neoznacuje nic explicitné sprostého ¢i nemravného, ale nese

s sebou konotace nepoctivého chovani, ¢imz vyjadtuje 1 politikovo rozladéni z tohoto jednani.

,,Osobné se znam se spoustou skvelych lékari, tieba s panem profesorem Jaroslavem Stérbou,

detskym onkologem z Brna, za kterym jezdi rodice z celé republiky i ze Slovenska. Masarykiiv
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onkologicky ustav jsem osobné navstivil a kdyz? jsem ty déti vidél, mél jsem slzy v ocich.
Nasledné mu moje nadace koupila v roce 2013 za 6,2 milionu novy navigacni chirurgicky

system, “ (Babis, 2019¢).

Zde jsou politikovy emoce vyjadieny opét piimo, ipiesto Casteéné odlisSné nez
v predchozich ptipadech. Politik sam sebe popisuje se slzami v ocich, pfi¢emz se timto

otevienim, a v podstaté piiznanim, vyobrazuje jako citlivy ¢lovek.

., Rval jsem si jako ministr financi vlasy, kdy? jsem vidél, jak to pan Némecek vede a jesté
k tomu chce dalsi a dalsi penize. Pry na platy zdravotnikii. Pochopitelné jim nikdy neprisly. Ja
tomu panu Némeckovi zacal v jednu chvili Fikat Snajdroid, protoZe bylo v§eobecné znimé, e
si ho vodi Marek Snajdr, naméstek za ODS. Niam se podaiilo jeho viiv aspoit cdstecné
odstrihnout, kdyz jsme vymenili nékolik reditelu velkych nemocnic a zavedli jasna pravidla pro

hospodareni, “ (Babis, 2019¢).

Obrazné vyjadieni v prvni vét€ symbolizuje pocity Andreje BabiSe z prace pana
Némecka. Je jasné, Ze zde neni cilem ptedani doslovného vyznamu, nybrz popsani politikova
rozzuieni v dané situaci. V dalsi oznacené vété se opét jednd o urcitou formu emotivniho
sdéleni, kdy politik prozrazuje prezdivku, kterou pro pana Némecka pouzival. Ctenaii je tak

pfedana pomérné osobni informace a diky tomu 1 pocit divérné blizkosti.

DalSim vyskytem privatizace je emotivni sdéleni, které ¢tenaiim piedava ujisténi, Ze
politik béhem psani mysli ina jejich pocity zcetby azaroven dopliuje sebereflexi
z dosavadniho textu ptispévku: ,, Ted uz ale koncim s negativnimi vécmi. Nechci, aby vam bylo

Ppii Cteni hlaseni zle. A prejdu na to, co se nam podarilo napravit a udélat, “ (Babis, 2019c).

V nasledujici pasazi se Andrej Babi§ svéfuje s osobnimi pocity spjatymi s tydenikem
Respekt: ,, Tajné jsem doufal, Ze aspon sekta Respekt patiici panovi, ktery rozkradl OKD
a poSkodil cely Moravskoslezsky kraj, bude slavit. Ale protoze o mné pisou jen negativné, tak
jsem to asi nemohl cekat,” (Babi§, 2019c). Politik zde ptiznava, Ze tajn¢ doufal v pozitivni
reakci tydeniku. Nicméné, vzhledem k tomu, Ze je médium ve stejné véteé nazvano sektou a jeho
majitel rozkradacem spole¢nosti OKD, mtizeme spekulovat o tom, ze piivodné smiflivy projev

byl pouhou zaminkou pro vyjadieni negativnich emoci.
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Dale se v textu nachdzi odkazy na politikiv volny ¢as, kdyZ se zmifiuje o posilani fotek
¢i zodpovidani dotazti po publikaci pfispévku. V druhém ptipadé mizeme hovoftit také
o konotaci, kterou se snazi vyjadrit otevienost smérem k publiku: ,, Kdyz mluvim o V4, videli
Jste urcite plno fotek, co jsem vam poslal z Prazského hradu,* ,, A ted’ uz jdu na vase otazky.

Mejte se fajn, “ (Babis, 2019¢).

Dalsi vyjadreni privatizace spada do kategorie popkultury, nebot’ v ném Andrej Babi$
vzpomina autorstvi slova ,,robot* ¢eského spisovatele Karla Capka. Jedn4 tak v kontextu vyvoje
umélé inteligence, ¢imz se mize snazit o pfiblizeni tématu laickému publiku: ,, Samoziejme
Jjsem viem pripomnél, Ze slovo robot pochdzi z cestiny, i kdyz si jeho autor Karel Capek tézko
mohl predstavit, co vSechno bude v budoucnu znamenat a jaké prilezitosti i nebezpeci uméla
inteligence prinese,“ (Babi§, 2019c). Reference tohoto typu je k nalezeni také na konci
ptispévku, kde politik hodnoti popularni kapely na znojemském vinobrani: ,, Taky jsem se tésil
na Mira Zbirku, ktery se bohuzel omluvil, ale zato jsem si uzil Mirai a Olympic,” (Babis,

2019¢).

,,Jo a byl jsem na skvélé akci Zahrada Cech v Litomé¥icich. Je to zahradni veletrh, ktery md
vic nez 40letou tradici. Vzdycky na ni jezdila spousta lidi z celé republiky a letos dokonce
organizatori tvrdi, Ze trhnou rekord 100 tisic navstévnikii. Jsme prosté nejen rybadrska,
mysliveckad a véelarskd, ale i zahradkarska velmoc. A ja si zahrdadkari hrozné vazim za to, jak
se staraji o krajinu a jak dokdazou i z malého, piivodné neurodného placku, udelat oazu, ktera
prekypuje Zivotem. Rozhodné je budu podporovat v jejich snaze prosadit zahradkarsky zakon,

ktery je nejen ochrani, ale doda jim vaznost, jako je to treba v Rakousku, *“ (Babis, 2019c).

Zminky oudélosti Zahrada Cech byly vyhodnoceny jako nélezici do kategorie
spolecenské déni, nebot’ se nejedna o primarné politickou akci. Jak je ovSem vidét
z nasledujiciho textu, politikova Gc¢ast zde byla mimo jiné pouzita pro vyjadieni uznani smérem

ke komunité zahradkait a podpote zahradkarského zékona.

,,INo a véerejsi vinobrani ve Znojmé! Ctyri roky po sobé uz na néj jezdime s Tatanou Malou
a Monikou Obornou. Letos jsme vzali i Alenu Schillerovou. Sice moc nepiju, ale miluju

bur&ik. Taky jsem se té5il na Mira Zbirku, ktery se bohuzel omluvil, ale zato jsem si uzil

53



Mirai a Olympic. Tuna lidi, vSichni chtéli selficko, k buréaku chleba se sadlem, Skvarkova

pomazdnka. Umite si to predstavit, “ (Babis, 2019¢).

Posledni odstavec textu popisuje, kromé jiz rozebranych vét, odkazy na politikovy
zaliby a dalsi spolecenské déni. Apolitickou akci je zde vinobrani ve Znojmé, kterého se Andrej
Babi$ ucastnil spolu s dal§imi tfemi politickami. V tomto kontextu vyjadifuje svoji oblibu
k burcaku, chlebu se sadlem ¢i Skvarkové pomazance. Vzhledem k tomu, Ze se na této akci
jedna o tradi¢ni gastronomii, miizeme spekulovat o tom, Ze se jedna o snahu zalibit se voli¢im

¢i ukazat, ze mu zalezi na moravskych tradicich.

4.2.4 Prispévek z 13. Fijna
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Graf'11 Slozeni kategorii privatizace prispévku z 13. Fijna
Zdroj: Vlastni zpracovani
Posledni analyzovany piispévek zaznamenal celkem 44 ptipadii identifikované
privatizace. Zastoupeny jsou tentokrat vSechny znaky s vyjimkou popkulturnich odkazi. Text
zaCind popisem zaduSni msSe za zpévaka Karla Gotta, kterd byla oznaena jako kategorie

spolecenské déni:

., Cau lidi, jsem poidd jesté v mySlenkdch na zddusni msi za Karla Gotta v katedrdle svatého
Vita, Vaclava a Vojtécha. Uvniti mi piislo, Ze je nadpozemské svétlo a Karel by byl urcité rad,

kdyby to vidél a slySel rekviem, které mu prichystalo arcibiskupstvi a Prazsky hrad. Jirinka
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Bohdalova méla nejdojemnéjsi smutecni projev, ktery jsem kdy slySel. Ta uzasné za sebe
poskladand slova. Vyzdvihla schopnost Karla Gotta spojovat lidi. ,,Svymi pisnickami sblizoval

celé generace a sousedy. A to je na metal, *“ (Babis, 2019d).

Nasledujici dveé véty jsou pak nepochybné emotivnim sdélenim, které je v pripad¢ takto
silné udalosti ocekavatelné. Zvlast citlivy nadech textu zde dodava podminovaci zplisob ve
spojeni ,, Karel by byl urcité rad, “ a superlativ o smutecnim projevu herecky Jifiny Bohdalové,
v textu nazvané zdrobnéle. S akci jsou nasledné spojené i1dvé pod€kovani, které byly
vyhodnoceny stejnym zptsobem jako véty stejného typu v predchozich ptispéveich. V tomto
ptipadé jsou vSak navic emocionalné zabarvené i z toho divodu, ze se vazi k tragické udalosti:
,,Moc jsem ji dékoval a obdivoval jsem ji, jak to zvlddla,“ ,,Na tuhle neuvéritelné narocnou
organizaci bylo jen 7 dni, ale zvladla to uzasné a dekuju vsem tém, kteri s ni spolupracovali

«

a bez kterych by to nezvladla,“ ,,A samoziejmé dékuji za ten uzasny pristup lidem, kteri se

s Mistrem prisli rozloucit, “ (Babis, 2019d).

Dale také nachazime vétu, kterd vsuvkou naznacuje politikiiv pfehled o aktudlnich
bodech zajmu obCanti: ,, Tam, jak jste urcité sledovali, se verejnost s Mistrem opravdu dojemné
rozloucila uz v patek, “ (Babis, 2019d). I tentokrat je vSak diilezity kontext udalosti, jez skutecné

zasahla celou Ceskou republiku.

Nasledné¢ zde byly, stejné jako u ptedchozich ptispévka. identifikovany holé véty, které
&isté pedavaji politikovu emoci: , Uzasné, “ ,, PotéSilo mé to,* ,, Uzasnd prdce. Jsem moc rdd,
Ze ji tu mame, ** ,, Budu rad, kdyz se kouknete na cely muj projev, “ ,, Blbost, ,, Mné to nevadi, *

,, Priznam se vam, “ ,, Velmi si ho vazim, *“ (Babis, 2019d).

V tomto pfispévku je opét pfitomna véta, ktera sice nenese zadnou z kategorii, ale
1 pfesto je pro n¢ dilezité: ,, Tak jo. Jdem na hlaseni.“ Jedna se totiz o sdé€leni, které oddéluje

uvodni ¢ast s vySSim poctem vyskyti znakl privatizace od hlavni stati ptispevku, jez se tyka

primarné politického déni.

,Tak, ated’ se se mnou pojd’te podivat na brnénské vystavisté. Byla tam jedna
z nejdulezZitéjSich akci, kterou tenhle rok nase zemé zaZila, Mezindrodni strojirensky veletrh.
Ze vSech zemi svéta, které v byznysu a technologiich néco znamenaji, prijelo 1600

vystavovatelu, *“ (Babis, 20194d).
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Prvni zminkou v této ¢asti je emotivni sd€leni, kterym se politik snazi vtadhnout ¢tenare
do dé¢je na Mezinarodnim strojirenském veletrhu. Konkrétné se jednéd o obrat ,,pojdte se se
mnou podivat, “ které navozuje pocit, ze politik ma osobni zdjem na tom, aby si lidé precetli
jeho nasledujici sdé€leni z této akce. Svoje nadSeni pro tuto udalost pak predava ve véte ,, Nas
stanek byl narvany lidmi z celého svéta od rana do vecera, videél jsem u zastupcii ceskych firem
opravdovou hrdost na nasi zemi,* (Babis, 2019d), kterd opét spadd do skupiny promluv
s emocionalnim ramcem. Dalsi spoleCenské déni se pak nachazi az na konci ptispévku, kde
Andrej Babi§ jen stroze zmifiuje svoji navs$tévu muzea: ,, Byl jsem v Muzeu Zeleznice

a elektrotechniky Narodniho technickeho muzea, “ (Babis, 2019d).

,,Jd stravil na veletrhu skoro cely den. SnaZil jsem se projit co nejvic stankii. Treba Microsoft
nebo Siemens. Ministr prumyslu a obchodu Karel Havlicek, ktery je autorem celé vize a znacky
zemé pro budoucnost, na veletrhu tri dny v kuse jednal s velkym poctem firem, desitkami

zahranicnich delegaci a prezentoval nasi zemi jako technologického lidra, “ (Tamtéz).

Ve stejném kontextu mlizeme pozorovat také vyuziti privatizace pro odkaz na politiktiv
volny Cas, kdy celé akci neptimo dava vysokou diilezitost, nebot’ si pro ni jakozto vrcholny

politik vyhradil cely jeden den.

Nasledujici zminka pracuje s emocemi v kontextu politickych udalosti: ,, Do konce roku
2028 bude jezdit viak z centra Prahy na letisté, jak jsem vam psal v minulém hlaseni. Jsme
BOHUZEL prvni, kte¥i zacali pracovat na rychlovlacich,* (Babis, 2019d). Andrej Babi§ v ni
totiz odkazuje na neschopnost predchozich vlad, které problematiku spojli prazského centra
a letiSt¢ nedokézaly vyfesit. Jedna se totiz o dlouhotrvajici téma, které na stran¢ vetejnosti
vzbuzuje nepiiznivé emoce. Politik se jim snaZzi jit naproti, nebot’ pfiznava, Ze jeho vlada je

nanestésti prvni, kdo situaci zacina fesit. Toto sdéleni je navic umocnéno kapitalkami.

Stejné jako u ptedchozich piispévkil se zde objevuji véty, které odkazuji na volny Cas
prostiednictvim sdileni obsahu na Facebooku: ,, Kdo mate zajem, dam cely projev za chvilku na
Facebook, “ ,, Cely projev davam za chvilku na Facebook, *“ ,, Mozna jste videli fotky, co jsem si
daval na Facebook, nejsou tu zZadné bilé plaste, ale hodné tety, které vytvari pratelské domaci
prostredi,“ ,, Projekt se jmenuje Euroklic¢ a urcité se bézte podivat na jejich web, davam za

chvilku na Facebook, *“ (Babis, 2019d).
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V dal$im emotivnim sdé€leni se Andrej Babis ¢tenaiim doslova ptiznava: ,, V cem jsme
naopak slabi, a to Fikam otevrene, je podpora nasich vysokoskolacek, *“ (Babis, 2019d). Predava
tak nejen informaci o Spatn¢ zajisténé podpoie vysokoskolacek, ale také dojem politika, ktery

si je védomy chyb v socidlnim systému a je ochotny je uznat.

Dale se zde objevuje stejnd skupina emocionalné¢ zabarvenych zprav jako v pfedchozich
textech, které maji za cil pfedat spolu s politikovym vyjadrenim také ramec pocitl, se kterymi
tyto informace vnima: ,,/ kdyz vim, Ze to maji tézké, jsem hrozné rad, ze v poslednich letech
roste pocet vysokoskolacek, které maji vic nez dveé deti,* ,,Jsem hrozné rad, Ze jsme jim mohli
aspon takhle pomoct a ulevit,” ,,Naopak jsem rdd, kdyz mam prilezitost to vysvétlovat,
a odpovidal jsem opakované celkem na 6-7 otdzek,* ,,Jsem z toho v Soku, Ze nékdo, kdo ma
takovou moc, odvede tak neprofesiondlni prdaci,* ,,Mél jsem sice jen asi 20 minut, nez jsem

musel zase bézet, ale bylo to moc prijemné, “ (Babis, 2019d).

V ptipad€ dal§i emociondlné zabarvené véty se Andrej Babi§ vyjadiuje ke kauze
s reportazi CT: ,, Asi bych se chtél kratce vyjadrit i k Silenému lapsu, ktery predvedla redaktorka
Ceské televize,“ (Babis, 2019d). Byla oznadena jako kategorii privatizace, nebot’ obsahuje
slovni spojeni ,, Sileny laps, ““ které¢ zde méa dv€ konotace. Jednak je jiz od po¢atku prezentovana
jako zna¢né chyba, ale pouzité ptidavné jméno soucasné evokuje politikovy osobni pocity.
Nasledné se pak Andrej Babi§ vyjadiuje pomoci piislovi, které jeho postoj a pocity z dané
kauzy popisuje smitlivé a pokorné: ,, Jd nechci opldcet stejnou minci. Nebudu titocit na Ceskou
televizi a vedeni zpravodajstvi, “ (Babis, 2019d). Na této komunikac¢ni lince pokracuje 1 u konce
textu na toto téma, kde skrze vyjadfeni své naivity a touze po lepSim fungovani vefejnopravniho
média moralizuje jeho postupy: ,, Véiim, Ze si CT i s takovou chybou dokdze poradit sama a ja
doufam, Ze jim to pomiize, aby ve své praci byli jesté lepsi. Teda moZnd jsem moc naivni. Ale
chci vérit tomu, Ze ji budou mit na paméti a uvédomovat si s plnou vaznosti, jakou ma jejich

prace vliv a dopad na lidi,“ (Babis, 2019d).

Do jisté miry se zplisobem vyjadifovani ve zminéném piipad¢ také ziikd odpoveédnosti,
coz je spole¢ny motiv i pro chronologicky nasledujici kodifikovanou vétu: ,,Predstavte si, ze by
ho uvolnili, za poradny balik penéz prodali, treba na hotel, a penize investovali do moderni

budovy. Takhle piece uvaZuje kazdy normalni ¢lovék. Az teda na pana prazského primdtora.

(Babis, 2019d). V tomto ptipad¢ se jedna o argumentacni klam s kvalifikujicim jazykem, ktery
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pusobi na emoce ¢tendit. Promluva totiz vyklada jeho postoj jako apelujici na obecné platné

zasady kazdého ,,normalniho ¢loveka,” za néhoz se zde Andrej Babis prohlasuje.

V zéverecné Casti textu se podobné jako v pfedchozich piispévcich objevuje sebereflexe
v podobé véty: ,, Zkusim uz jet jen v kratkych vetach, vidim, Ze toho je hodné, “ (Babis, 20194d).
Jeji funkce se napliluje i tentokrat, kdy se s poslednimi odstavci zacinaji Castéji objevovat

kategorie zalib, volného ¢asu a emotivnich sd¢leni.

., Byl jsem s Karem Havlickem v pekarne Radotin, mozna jste videli fotky. Maly zivnostnik tady
upece se tremi zamestnanci 1000 chlebu denné, vSechno rucni prdace. Z jejich Zitného chleba
Jjsem nadSeny a kupuju si ho pravidelné. Bavili jsme se o tom, jak se Zivnostnikiim Zije a jak je

tezke sehnat lidi, “ (Babis, 20194d).

Oznacend informace tentokrat popisuje politikiiv oblibeny chléb spolu s vyjadfenim
nadSeni, které¢ pro n¢j plyne z jeho konzumace. V kontextu celého odstavce se jednd o vétu,
ktera Andreje BabiSe zobrazuje jako bézného obcana s rutinnimi nakupy favorizovanych
potravin, ale sou¢asné jako politika, ktery je ochoten fesit problémy malych zivnostnikii véetné

majitele dané pekarny.

V poslednim odstavci jsou politikovy zéaliby zminény pomérné skryté a kddovana véta
ma také emotivni nddech. Vyjadiuje zde svoji oblibu k nékolika pozitivnim atributim
Spanélska véetné dobrého jidla, pocasi andlady tamnich obyvatel: ,4 Spanélsko pry
v dlouhovékosti predstihne Japonsko. Mozna diky tomu slunic¢ku, dobrému jidlu a hlavné, Ze

Jjsou zvykli se usmivat, “ (Babis, 2019d).
4.3 Shrnuti vysledki analyz

Nejcasteji pfitomnou kategorii byla emotivni sdéleni, kterd maji v piispévcich hned
n¢kolik funkei. V souladu s Bioccou a Nowakovou poskytuji vhled do politikovych osobnich
pocitil, ¢imZ pfispivaji k navazani parasocialni interakce s ¢tenafi (2003, p. 482). Komunikace
tak obsahuje jednoduché véty, které pfimo sdéluji politikovy pocity a soucasné jsou emoce
vyuzivany pro prezentaci ramovanych politickych informaci. Jedna se také o urcitou snahu
priblizit se k volicim (Mackova, 2016, p. 31) a zpiisob, jak jim poskytnout sviij osobni pohled

na danou situaci.
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Druhou nejpocetnéjsi kategorii byla privatizace ve spojeni s volnym ¢asem Andreje
Babise. Nejcasteji Slo o sdéleni odkazujici na jeho autentickou spontanni komunikaci na
Facebooku, kdy politik tvrdi, Ze C¢tendiim obratem poskytne dal$i materidly. V souladu
s McGregorem (2018, p. 1141) a Mackovou (2016, p. 36) se tak prezentuje jako fadovy c¢len

sité, coz konstruuje jeho identitu a prohlubuje personalizaci politiky (Bennett, 2012, p. 21).

Rodina se v prispévcich objevuje jako tfeti nejfrekventovanéjsi znak privatizace.
Sdélenimi s timto obsahem politik ctendifim otevird soukromou stranku svého Zivota
a vyobrazuje sam sebe nejen jako politika, ale také jako otce a manzela. To jej do zna¢né miry

ptredstavuje jako bézného obcana familidrniho ctenditm.

U zminek o spole¢enském déni politik nejcastéji vypravi, jakych nepolitickych akci se
zucastnil. Zpravidla vsak tyto ptispévky funguji jako uvod k politickym témattim. V ptipadé
zalib se Andrej Babi$ opét otevirad a priblizuje verejnosti, kdyz hovoti o svém oblibeném jidle,
piti ¢i sportech, které aktivné vykonava. Tyto atributy s sebou totiz nesou jisté konotace
o osobnich hodnotach. Popkulturni reference v ptispévcich figuruji bud’ jako uvedeni kontextu
dalSich informaci nebo pro pfiblizeni se publiku. Na zfetel by vSak méla byt brana jejich nizka

cetnost, kterd limituje interpretace ¢i ptipadnou snahu o generalizaci.

Obecné byl nejvétsi pocet riznych druhti privatizace zaznamenén na pocatku a na konci
piispévku. Tyto €asti jsou také textové oddéleny a tvofi jakysi privatizovany ivod a zaveér pro
politické informace, které¢ jsou pfedmétem vétSiny textu. Z pohledu ctenafe funguji jako
atraktivni rdmec, jenZ jednak pfildka ke cteni pfispévku a jednak jej uzavird s pozitivnim
osobnim obsahem. To umoziiuje predani velkého mnozstvi politickych sdéleni, které by byly
v takové mife samy o sob¢€ jen malo pfitazlivé a vnimané jako informac¢né hodnotné (Koroleva

& Kane, 2017).
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Z.aveér

V praktické ¢asti byl pomoci kvantitativni obsahové analyzy rozebran vybrany typ
facebookovych prispévkli z obdobi Cervence az fijna roku 2019. K teoretickému konceptu
privatizace byly vytvoreny kodované kategorie a pomoci sémiotické analyzy byl proveden
jejich detailni rozbor a interpretace. Zpracovani tématu je kromé tohoto postupu unikatni také
v nahlizeni na koncepty personalizace a privatizace jako na stavy, coz umoziuje analyzovat je

bez komparace v jednom ¢asovém obdobi.

V textech se v souladu s vyzkumnymi cili podatilo najit vzorce, které jsou detailné
rozepsany v predchozi kapitole. Mezi hlavni poznatky patii oCividnd snaha o navazéani
parasocialni interakce s Ctenaii prostfednictvim emotivnich sdé€leni a prezentace komunikace
jako autentické a spontanni. Dilezitou roli zde hraji také rodinné zalezitosti Andreje BabiSe,
které jej namisto politika ukazuji jako otce ¢i manzela. Jeho tcasti na spolecenskych akcich a
zaliby pak slouZi pro prezentaci jeho osobni stranky a s nejmensi etnosti zde byly vysledovany
popkulturni odkazy zpravidla vyuzivané za uclelem pfiblizeni se k volicim. Podstatnym
zjiSténim je také struktura danych textl, kdy se tyto kategorie s nejvyssi frekvenci vyskytuji na
pocatku a konci piispévkl. Tvoii jakysi atraktivni privatizovany ramec, prostfednictvim

kterého jsou Ctenafi uvedeni k BabiSovym politickym sdélenim.

Ackoli je ptimy vliv této komunikace na presvédceni volict ¢i volebni vysledky obtizné
prokazatelny, miiZzeme na zaklad€ uspésnosti jednotlivych piispévkil usoudit, Ze jde o format,
ktery je pro fanouSky Andreje BabiSe atraktivni. O tom svédci i fakt, Ze se jedna o dlouhodobou
formu komunikace, se kterou jeho tym dale pracuje, nebot’ v souCasné dob¢ dostala také
audiovizualni podobu (Babi§, 2020b)!2. Prosttednictvim tohoto obsahu se BabiSovi navic
podaftilo vybudovat nejsledovanéjsi tuzemskou politickou facebookovou stranku a jeho obsah

se promitd i do agendy ¢eskych médii.

Kromé limitti vychézejicich ze zvolenych metod analyzy, popsanych v metodologické

casti, ma prace limity také kvuli jejimu pfipadovému zaméteni. Jedna se o studium vyjadfovani

12V souladu s Foleym (2002) miZeme momentdlng u nékterych opozi¢nich politiki pozorovat snahu o

distancovani se od tohoto zplisobu komunikace (Denik N, 2020).
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konkrétniho politika bez dalsi komparace, kvili ¢emuz nemiizeme vysledky generalizovat
napii¢ politiky v Ceské republice, nicméné to nebylo ambici této prace. Vzhledem k specifikaci
vyzkumného vzorku se zde oteviraji dvefe pro porovnavani s jinymi obdobimi, napiiklad
s volebni kampani ¢i v Casech politickych krizi. Zaroven v praci nejsou reflektovany vsechny
prispévky, které politik na strance publikuje, a fotograficky material, o néjz jsou texty doplnény.
Jejich zohlednéni by pro praci tohoto rozsahu nebylo vhodné, le¢ pfinosné pro uceleni poznéni
privatizace Andreje BabiSe. Stejné tak lze hovofit o srovnani s realitou vzniku téchto zprav,
kterou by pfinesl hloubkovy rozhovor s politikem ¢i jeho komunikaénim oddélenim. Aplikace
téchto metod u dalSich predstaviteld by pak piinesla komplexni vhled do role soukromi

v komunikaci ¢eskych politikli na socialnich sitich.
Summary

In the practical part, a selected type of Facebook posts from July to October 2019 was
analyzed using quantitative content analysis. From the theoretical concept of privatization,
categories were created, coded and their detailed analysis and interpretation was done using
semiotic analysis. In addition to this procedure, this way of studying the topic is also unique in
the view of the concepts of personalization and privatization as states, which allows to analyze

them without comparison in one time period.

In accordance with the research goals, patterns were found in the texts, which are
described in detail in the previous chapter. The main findings include an obvious effort to
establish parasocial interaction with readers through emotional messages and the presentation
of communication as authentic and spontaneous. Andrej Babi§'s family affairs also play an
important role here, showing him as a father or husband instead of a politician. His participation
in public non-political events and his hobbies serve to present politician’s personal profile, and,
with the least frequency, pop-cultural references were usually used to get closer to the
electorate. An important finding is also the structure of the posts, where these categories with
the highest frequency occur at the beginning and end of the texts, thus forming an attractive

privatized frame through which readers are introduced to Babis's political messages.

Although the direct influence of this communication on voters’ opinions or election

results is difficult to prove, we can conclude from the success of posts that it is a format that is
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attractive to Andrej Babi$’s fans. This is also proven by the fact that it is a long-term form of
communication, with which his team continues to work, as shown by a currently new
audiovisual form (Babis, 2020b)!3. Through this content, Babi§ also managed to build the most

followed political Facebook page, whose content is also reflected in the Czech media agenda.

In addition to the limitations of selected methods of analysis, described in the
methodological part, the work also has limits due to its case study focus. It is a study of one
specific politician without further comparison, due to which we cannot generalize the results
across political spectrum in the Czech Republic. However, this was not the ambition of this
work. Due to the specification of the researched sample, a comparison with other time periods,
such as the election campaign or in times of political crisis, would be relevant. At the same
time, the work does not reflect all the posts that the politician publishes on his site. Taking them
into account would not be convenient for work of this scope, but beneficial for consolidating
the results and the privatization of Andrej Babi$ in general. A comparison with the reality of
production of these posts, in the form of an in-depth interview with the politician or his
communication department, would also surely bring valuable observations. The application of
these methods to other representatives would then provide a complex insight into the role of

privacy in the communication of Czech politicians on social networks.

13 In accordance with Foley (2002), we can currently observe an attempt by some opposition politicians to distance
themselves from this way of communication (Denik N, 2020).
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