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Akademický rok: 2019/2020

Jméno a příjmení studenta: Ester Čermáková
Rok narození: 1997
Identifikační číslo studenta: 29459775

Typ studijního programu: bakalářský
Studijní program: Sociologie
Studijní obor: Sociologie a sociální politika
Identifikační čísla studia: 499844

Název práce: Mystery shopping a techniky využívané k odhalení Mystery
Shoppera

Pracoviště práce: Katedra sociologie (23-KS)
Jazyk práce: čeština
Jazyk obhajoby: čeština
Vedoucí: Mgr. Jiří Remr, Ph.D.
Oponent(i): Mgr. Šárka Tesařová

Datum obhajoby: 24.06.2020 Místo obhajoby: Praha
Průběh obhajoby: Obhajoba proběhla standardním způsobe, Studentka seznámila

komisi se základními body a závěry své práce.
Otázky vedoucího práce:
1. Jaká jsou autorčina doporučení týkající se způsobu zkoumání takto
citlivých témat?
2. Lze na základě provedených rozhovorů doporučit některý z
postupů jako vhodnější než jiné postupy?
3. Korespondují dosažené výsledky se závěry jiných studií a
publikovaných analýz?
 a oponentky:
Bylo by zajímavé diskutovat o Goffmanově pojetí diskrepantní role.
Jakým způsobem je tento fenomén vnímán v rámci představení v
souvislosti s kontrolou nad informacemi
zodpověděla velmi dobře

Výsledek obhajoby: velmi dobře (C)

Předseda komise: doc. Mgr. Jakub Grygar, Ph.D. (přítomen) ............................

Členové komise: PhDr. Mgr. Jaroslava Hasmanová
Marhánková, Ph.D. (přítomen)

............................

 Mgr. Jiří Remr, Ph.D. (přítomen) ............................
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