Abstrakt

Diplomové prace se zabyva vnitinimi a vnéj$imi faktory (jak ekonomickymi, tak i
socidlnimi), které ovliviiuji motivaci ministerskych ufedniki k vykonu jejich pracovnich
&innosti ve statni spravé na ministerstvech v Ceské republice. Tento vyzkum primarné navazuje
na kvantitativni vyzkum pana prof. PhDr. Arnosta Veselého, Ph.D.

Diplomové prace je zamétena multidisciplindrné a vénuje se nejen fizeni lidskych
zdroju z hlediska funk¢nosti, efektivnosti, ucinnosti, ale dotykd se i obort jako je vetejna
politika, sociologie, psychologie ¢i vefejnd ekonomie a dalsi. Cilem diplomové prace bylo
zjistit hlavni faktory ovliviiujici motivaci a pfistup stadtnich ministerskych zaméstnanct ve
vetejné sprave.

Jeji teoretickd Cast vychazi z teorie motivace (Madsen), McGregorovy teorie X a Y,
Maslowovy hierarchie potieb a teorie byrokracie (Weber). Teoreticko-metodologické ukotveni
prace se opird o poznatky alternativni teorie jednani (Weinberger, 1997), ontologii etického
fenoménu (Hartmann, 2002) a koncept accountability ufednika (Vesely). Empirickd cast
obsahuje vlastni empiricky kvalitativni vyzkum provedeny se 17 ministerskymi ufedniky na 8
ministerstvech v Ceské republice. V ramci polostrukturovanych rozhovori byla piedstavena
vyzkumna témata ve formé otdzek a znich provedena tematickd analyza. Prace obsahuje
syntézu provedenych zjiSténi a prezentaci poznatkl v kapitole zavéri a doporucent.

Empiricky vyzkum ukazal, Ze faktory ovliviiujici pfistup a motivaci ministerskych
ufednikti maji sva specifika. Nejstézejnéjsimi faktory, které vyplyvaji z vyzkumu a které
ovliviluji pfistup a motivaci, jsou vétsi flexibilita a svoboda v ramci uspofadani pracovni doby
- moznost prace z domova (home office), dileZitost dobrych pracovnich vztahi, klouzava
(flexibilni) pracovni doba, ohodnoceni prace (finan¢ni a slovni), dal§i moZnosti vzdélavani
(workshopy, konference), dilezitost zpétné vazby, ochota pomoci (napomocnost) od kolegli a
nadfizenych, pocit divéry, respektu, uznani a rovného piistupu, p€kné pracovni prostiedi,
vyvazovani pracovniho a osobniho zivota (work-life balance), vliv politizace, vliv zdkona o
statni sluzb€ a mira byrokracie a nadmérné administrativy. Zjisténé faktory naznacuji, kam se
1ze v praxi dale ubirat pfi utvafeni pozitivni motivace zamestnanct statni spravy. Ukazuji také

moznosti, jak zvySovat motivaci ufednikii a vykon jejich ¢innosti.






