
Abstrakt 

 

Název:     Komparace marketingového mixu dvou konkurenčních jóga studií  

 

Cíle:     Cílem bakalářské práce je zhodnocení a porovnání marketingového     

   mixu dvou konkurenčních jóga studií. Na základě získaných dat je třeba    

   mezi sebou jednotlivá studia porovnat a poté rozhodnout, jaké studio je    

   výhodnější pro zákaznickou skupinu, kterou tvoří studentky a které by  

   podpořilo jejich loajalitu. 

 

Metody:     Výzkum využívá kvalitativních metod, konkrétně hloubkových       

                           rozhovorů s osmi nově příchozími zákaznicemi. Dále je v práci využita   

                           metoda komparace. U hloubkových rozhovorů je využita                                                     

         metoda polostrukturovaného rozhovoru. 

      

Výsledky:      Z výsledků výzkumu bylo vyvozeno, že respondentky jsou vcelku  

       spokojeny s nabízenými službami. Nelze jednoznačně stanovit, které      

         studio je výhodnější. Respondentky uvedly připomínky k oběma     

       studiím, které byly dále zpracovány a doporučeny k vylepšení. 
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