Univerzita Karlova

Pedagogicka fakulta

Katedra specialni pedagogiky

BAKALARSKA PRACE

Uloha asistenta pedagoga pii podpoie zaka se sluchovym postiZenim

v inkluzivni Skole

The role of teaching assistant during support student with hearing impairment

in an inclusive school

Monika Slavikova

Vedouci prace: PhDr. Miroslava Kotvova, Ph.D.
Studijni program:  Specializace v pedagogice (B7507)

Studijni obor: B CJ-SPPG (7507R037, 7506R028)

2020



Odevzdanim této bakalaiské prace na téma Uloha asistenta pedagoga pii podpote Zika se
sluchovym postizenim v inkluzivni Skole potvrzuji, Ze jsem ji vypracovala pod vedenim
vedouciho prace samostatné za pouziti v praci uvedenych pramenti a literatury. Dale

potvrzuji, Ze tato prace nebyla vyuzita k ziskani jiného, nebo stejného titulu.

Praha, 29.4.2020



Dé&kuji své vedouci prace PhDr. Miroslavé Kotvoveé, Ph.D. za odborné vedeni, trpélivost,
ochotu a cenné rady, které mi vénovala béhem konzultaci. Pod€kovani patii 1 mé roding,
kterd mi byla po celou dobu velkou oporou. Velké podckovani také patii vSem

respondentkdm za spolupraci pii ziskavani podkladii pro vyzkumnou ¢ést prace.



ABSTRAKT

Bakalarska prace se zaméfuje na ulohu asistenta pedagoga pii podpoie zdka se sluchovym
postizenim. Cilem prace je zjistit a popsat ulohu asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu
zaka se sluchovym postizenim. Zjistit postoje asistentl pedagoga k jejich profesi a také
zjistit s kym nejcastéji spolupracuji asistenti pedagoga a kdo jim nabizi metodickou podporu.
Teoretick4 Cast prace se zabyva zdkladnimi terminy, souvisejicimi se sluchovym postiZzenim,
zaméiuje se také na systém vzdélavani v Ceské republice a na profesi asistenta pedagoga.
Prakticka ¢ast prace se zabyva profesi asistenta pedagoga. Navazuje tak na teoretickou cast
prace, a to predevs§im na kapitolu o asistentovi pedagoga. Pro naplnéni vyzkumného cile byl
vyuzit kvalitativni vyzkumny design. Podklady pro vyzkumné Setfeni byly ziskany
zuCastnénym pozorovanim, analyzou dokumenti, a pifedevSim polostrukturovanymi
rozhovory se sedmi respondenty, plsobicimi na pozici asistenta pedagoga na béznych
zakladnich $kolach v Usteckém kraji. Vysledky vyzkumu pfinaseji informace o vnimani
profese asistenty pedagoga, o jejich uloze ve vzdélavacim procesu zdka se sluchovym
postizenim a jejich pfinosu pro zaky. Z vysledkii vyzkumného Setfeni je patrné, Ze profese
asistenta pedagoga je velmi riiznoroda a v Ceském vzdélavacim systému jesté ne zcela
upevnéna. Z vyzkumu jednoznacné vyplyva zjisténi, ze tuloha asistent pedagoga je
piedev§im v podpofe a motivaci zaka. Pfinos asistenta pedagoga je pro zaka se sluchovym
postizenim nenahraditelny. V zavéru prace jsou shrnuta zjisténi vyzkumného Setieni a také

doporuceni pro dalsi vyzkum.
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ABSTRACT

This bachelor thesis focuses on the role of the teaching assistant in supporting the pupil with
hearing impairment. The main goal of this work is to find out and describe the role of a
teaching assistant in the educational process of a hearing impaired pupil. To find out the
attitudes of teaching assistants towards their profession and also to find out with whom they
often cooperate with and who offers them methodological support. The theoretical part deals
with the basic terms related to hearing impairment, it also focuses on the education system
in the Czech Republic and the profession of teaching assistant. The practical part of the thesis
is focused on the profession of teaching assistant. It follows the theoretical part of the thesis,
especially the chapter on the teaching assistant. Qualitative research design was used to
fulfill the research goal. The materials for the research were obtained by participating in
observation, analysis of documents and, in particular, semi-structured interviews with seven
respondents working as a teaching assistants at ordinary elementary schools in the Usti
Region. The results of the research provide information on the perception of the profession
of teaching assistants, their role in the educational process of a pupil with hearing impairment
and their contribution to pupils. The research results show that the profession of teaching
assistant is very diverse and not yet fully consolidated in the Czech education system. The
research clearly shows that the role of teaching assistant is primarily in the support and
motivation of the pupil. The contribution of the teaching assistant is irreplaceable for the
pupil with hearing impairment. The conclusion of the thesis summarizes the findings of the

research and recommendations for further research.
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Seznam pouzitych zkratek

AP asistent pedagoga

BAHA Bone Anchored Hearing Aid

BERA kmenova audiometrie (Brainstem Evoked Response Audiometry)
DMO détskd mozkova obrna

DVPP dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnika
GDPR General Data Protection Regulation

IVP individualné vzdelavaci plan

KI kochlearni implantat

LMD lehk4 mozkova dysfunkce

OAE otoakustické emise

PO podptirné opatieni

PPP pedagogicko-psychologické poradna

RVP ramcovy vzdélavaci plan

SP sluchové postizeni

SPC specialn¢ pedagogické centrum

SVP specialné vzdélavaci potieby

SPP Skolni poradenské pracoviste

SPZ Skolské poradenské zatizeni

SVP Skolni vzdélavaci plan

WHO Svétova zdravotnicka organizace (World Health Organization)



Uvod

Jednim ze zésadnich ukolt dneSni soucasné doby se stava zaclenéni jedincl se
zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim do majoritni spole¢nosti. Tato skute¢nost
zaséhla do vychovy a vzdélavani osob se znevyhodnénim. Ceské $kolstvi diky tomu
prodélalo a stale prodélava urc¢ité zmeény s tim souvisejici. Je snaha o vyrovnavani podminek

kazdého ditéte a zajisStovani rozvoje jeho individualnich schopnosti a dovednosti.

Vzdélavani a vychova déti se zdravotnim znevyhodnénim jiZ neni pouze v kompetenci
Skol specidlnich, nybrz vSech typa Skol a skolskych zatizenich. Diky tomu se z béznych

zakladnich Skol v soucasné dobé stavaji Skoly inkluzivni.

Z4ci se specialnimi vzdélavacimi potiebami maji pravo na podporu ve vzdélavani, ktera
je vsoucasné dobé velmi Casto zajiStovana, mimo jiné, 1 asistentem pedagoga. Funkce
asistenta pedagoga jiz neni zcela novinkou, 1 piesto jsou s jeho pozici spojovany kontroverze
a kladeny otdzky. Asistent pedagoga spolupracuje predevSim s zakem se specidlnimi
vzdélavacimi pottebami, s celym tfidnim kolektivem, s pedagogy a ostatnimi asistenty.
Nelze ani opominout jeho spolupriaci a komunikaci se zdkonnymi zastupci zéka se
znevyhodnénim. Asistent pedagoga ma za kol pfedevsim podporovat zdka se SVP béhem

vzdélavacim procesu. Vytvari pro néj vhodné podminky.

Sluchové postizeni se miize stat velmi lehce stigmatem. Sluchové postizeni u ditéte
muze Casto znamenat predevSim omezené sluchové vnimani, narusenou fe¢, omezenou
slovni zasobu a tim komunikac¢ni bariéru mezi jedincem se sluchovym postizenim a jeho
okolim a miize mit za nasledek nepochopeni u zdravé populace. Osoby se sluchovym
postizenim mohou komunikovat pomoci ¢eského znakového jazyka, coz velmi stézuje
komunikaci s intaktni spole¢nosti. Postizeni u ditéte také ovliviiuje zaclenéni do kolektivu,

navazovani a udrzovani vztahu.

Asistent pedagoga by mél byt pro Zdka s handicapem oporou. Pomah4 mu pfekonavat
piekazky na jeho cesté za vzdélanim, které mu zplisobuje jeho postiZzeni. Nabizi mu pomoc
pii zvladani skolnich povinnosti a se zaclenénim do kolektivu. Asistent pedagoga se stava

prostfednikem mezi Zakem a pedagogem.



Asistent pedagoga pomaha zakovi s pochopenim a upevnénim probiraného uciva,
pficemz se pfizpisobuje jeho individudlnim potfebam. Rozviji oslabené oblasti zaka

a zvysuje jeho sebedivéru.

Cilem bakalaiské prace je popsat ulohu asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu zaka

se sluchovym postizenim.

Teoretickd cast prace se zabyva zakladnimi terminy, souvisejici se sluchovym
postizenim, které je dulezité znat. Jako naptiklad sluchové vnimani, anatomie sluchového
ustroji, klasifikace a etiologie sluchovych vad, kompenza¢ni pomiticky a rehabilitace
sluchové vady. Nasleduje kapitola zaméfena na systém vzdélavani v Ceské republice

a kapitola o asistentovi pedagoga.

Prakticka Cast prace se zabyva profesi asistenta pedagoga. Navazuje tak na teoretickou
¢ast prace, a to predevsim na kapitolu o asistentovi pedagoga. Prakticka ¢ast si klade za cil
zmapovat praci asistenta pedagoga, zjistit jeho postoj ke své profesi, jeho tllohu a ptinos pro
zéka se sluchovym postizenim a na spolupraci asistenta pedagoga s dalSimi ucastniky

vzdélavaciho procesu.

Podklady pro vyzkumné Setfeni byly ziskdny ziCastnénym pozorovanim, rozhovory
s asistenty pedagoga a také analyzou dokumenti. Vyzkum byl provadén kvalitativnim
Setifenim. Vysledna zjisténi mohou mit pfinos a vyuziti pii spolupraci asistentt a pedagogil,

piestoze vyzkum byl zaméten pouze na jejich pohled na danou problematiku.
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Teoreticka ¢ast

1 Sluch a jeho postiZeni

,Sluchové postizeni je ndsledkem organické nebo funkcni vady (resp. poruchy)
v kterékoli casti sluchového analyzatoru, sluchové drahy a sluchovych korovych center,

pripadné funkcionalne percepcnich poruch. “ (Slowik, 2016, s. 74)

PostiZeni sluchu je vnimano jako jedno z nejtézsich postizeni. Jedna se ale také o jedno
z nejroziitendj$ich somaticko-funkénich postizeni. Podle Mukngnablové (2014) zije v Ceské
republice zhruba 500 000 lidi se sluchovym postizenim, z toho mé 15 000 lidi sluchovou
vadu jiz od narozeni. Jedinci se sluchovym postizenim tvoii heterogenni skupinu, ktera se
diferencuje podle typu a stupné sluchového postizeni. Zahrnuje zdkladni kategorie osob:

neslySici, nedoslychavi, ohluchli. (Hordkova, 2012)

1.1 Sluchové vnimani

Sluch je jednim z péti zakladnich smyslt, které zdravy jedinec vyuziva k ptijimani
informaci ze svého okoli. Pokud je sluchové vnimani poskozeno, jsou ostatni smysly vice
vyuzivany. Sluchem pfijimame informace z okoli, na které Ize ihned reagovat, nebo je
piedavat. Kontrolujeme jim situaci mimo na$ zorny uthel, zvuky prostfedi také mohou
upozornovat na nebezpeci, a tak u nas vyvolat ndhlou reakci — obrana, nebo utok. Sluch
usnadiiuje komunikaci mezi jedinci a jeho postizeni mize vytvaret komunikacni bariéru.
Slouzi pro lepsi orientaci. Je také jedinym smyslem, ktery zlstava aktivni 1 béhem spanku.
Clovék s postizenim sluchu je ochuzen az zhruba o 60 % informaci. To je zasadni predev§im
pii bio-psycho-socidlnim vyvoji ditéte. Sluchové postizeni u déti je vnimano jako zv1aste
zdvazné, nebot’ souvisi s ontogenetickym vyvojem feéi, ktery se timto narudi. Casto se
takové dit¢ potyka nejen s naruSenou komunikacni schopnosti, ale také s problémem pfi

socializaci. (Hadkova, 2016)

Jedinec se sluchovym postiZzenim ma omezenou schopnost porozumét ostatnim. S tim
souvisi budovani socidlnich vztahli a vazeb, pfedev§im ndro¢né navazovani a udrZeni
kontaktu sjinymi lidmi. RovnéZ orientacni schopnost jedince je narusena. Clovek

s postiZzenim sluchu je odkazan na zbytky sluchu a na zbylé smysly. DileZité je také zminit
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odlisny vyvoj feci, jazyka a mysSleni, u lidi s tézkou sluchovou vadou a u déti s vrozenou

sluchovou vadou. Odlisny je i pfisun informaci a zptisob uceni (vzdélavani). (Slowik, 2016)

1.2 Anatomie sluchového organu

Ucho je organem sluchu. Sklada se ze tii vyvojove i funkéné odlisSnych ¢asti: zevni
(vné&jsi) ucho, sttedni ucho a vnitini ucho. Slouzi k zachyceni a pfevedeni zvukovych vin
do korovych oblasti mozku. Mimo to se zde nachazi tfi polokruhovité kanélky, ve kterych
je ulozeno rovnovazné ustroji. (Hordkova, 2012) Podrobnéjsi popis sluchového ustroji je

zobrazen na obrazku 1.
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Obrazek 1: Anatomicka stavba sluchového analyzatoru (Hordkova, 2012, s. 17)

Boltec zachyti zvukovou vinu a ta dale vstupuje do vnéjSiho zvukovodu, na jehoz
konci je bubinek. Pruzné blana bubinku se rozechvéje v rytmu zvukového vinéni. Vibrace
jsou pfenaseny na ftetézec stiedousnich kistek (kladivko, kovadlinka a tfminek) a dale
sttedousnimi kiistkami do hlemyzdé€. Zvukové vibrace se §ifi kapalnym prosttedim uvnitf
hlemyZdé a rozkmitavaji sluchové bunky v Cortiho orgénu. (Med-el) ,, Sluchové buriky
vnitiniho ucha jsou jediné bunky lidského téla, které umi prevadet mechanickou energii
zvuku v energii bioelektrickou. Ve sluchové buiice nastiva druhd zména energie —
mechanicka energie kmitani se meéni na energii bioelektrickou, kterda pak prostrednictvim
sluchovych nervii a drah vyvoldva v mozku akusticky vjem. Ztrata sluchovych bunék je

nenahraditelna. “ (Lejska, 2003, s. 18) Na cochleu navazuje oblast sluchovych drah. Jedna
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se primarné o sluchovy nerv, ktery vede bioelektricky impuls z vnitiniho ucha do korovych
oblasti spankovych lalokt, vlastniho centra sluchu — tzv. Herschlovy zavity. (Horakova,

2012)

1.3 Klasifikace a etiologie sluchovych vad

Nejprve je dulezité vymezit terminy sluchové vada a porucha sluchu. O sluchové vadé
hovotime v piipadé, Ze se jedna o nendvratné trvalé poskozeni sluchu. Takové poSkozeni
sluchu se neda zlepsit IéCbou, Casto se stav naopak zhorSuje. Sluchové vady se pouze koriguji

specialnimi technickymi pomtckami. Sluchové vady nazyvame sluchovym postizenim.

Naopak poruchy sluchu jsou docasné. Daji se dobie 1éCit az odstranit. Nenazyvaji se

tedy sluchovym postizenim, nebot’ jejich stav je zpravidla pfechodny, nikoli trvaly.

Sluchovych vad je né€kolik stupiili, typli a druhi, klasifikace je tedy mozna hned

z n€kolika raznych hledisek.

1) Z hlediska doby vzniku vady
a. Vrozené
b. Ziskané
1. Prelingvalni
ii. Postlingvalni
2) Z hlediska mista vzniku vady
a. Periferni
1. Percep¢ni
ii. Pfevodni
iii. SmiSené
b. Centralni

3) Z hlediska stupné sluchovych vad

1.3.1 Z hlediska doby vzniku vady

Z hlediska doby vzniku postiZeni rozliSujeme vrozené vady a vady ziskané. Vady
vrozené lze délit na geneticky podminéné a kongenitalné ziskané (prenatdlni a perinatalni).
Mezi pti€iny vzniku sluchovych vad v prenatdlnim obdobi patfi nemoci matky v prib&hu

t€hotenstvi, jako jsou naptiklad spalnicky, toxoplazmoéza, zardénky, ale také rentgenové
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zateni. Mezi pticiny vzniku sluchovych vad v perinatalnim obdobi patii protrahovany porod,
nizké porodni hmotnost novorozence, Rh — inkompatibilita, ale také poporodni Zloutenka

nebo asfyxie. (Hordkova In: Pipekova, 2010)

Ziskané (postnatalni) vady sluchu lze d¢lit na vady ziskané pred fixaci feci
(prelingvalné, tj. zhruba do 6. roku véku ditéte) a na vady sluchu ziskané po fixaci feci
(postlingvalng, tj. po 6. roce v€ku ditéte). Prelingvalni sluchové vady maji velky dopad
na komunikadni moznosti ditéte. Castou pii¢inou jsou infekéni choroby, trazy hlavy,
opakované zanéty sttedniho ucha. Mezi pti€iny postlingvalni sluchové vady lze tadit takeé
urazy hlavy a stim souvisejici poskozeni vnitfniho ucha, poskozeni sluchovych bunék

zpusobené silnou zvukovou zatézi, nebo ototoxické latky. (Hordkova In: Pipekova, 2010)

V tabulce 1 jsou uvadény nejcastéjsi pti¢iny hluchoty v prenatalnim, perinatalnim

a postnatalnim obdobi.

Pti¢iny hluchoty

Hereditarni porucha

Infekéni onemocnéni v téhotenstvi — rubeola, CMV, toxoplazmoza, lues
Kraniofacialni malformace

Chromozomalni aberace

Nejasné syndromy

Porodni vaha nizsi nez 1500 g

Porod pied 33. tydnem téhotenstvi

Perinatalné Apgar skore pod 5

Neurologické postizeni

Vice nez 4 hod mechanické ventilace

Hyperbilirubinemie vyzadujici transfizi

Infekce — meningitis, parotitis, rubeola

Trauma

Ototoxické l1éky, latky

Tabulka 1: Clenéni pti¢in hluchoty (Kabelka, 2006; In Hadkova, 2016, s. 35)

Prenatalné

Postnatalné

1.3.2 Z hlediska mista vzniku

DalS8im kritériem je misto vzniku sluchové vady. RozliSujeme periferni a centralni
sluchové vady. Centralni jsou zapfi¢inéné poSkozenim sluchové drahy. Jednd se
o abnormalni zpracovani zvukového signalu v mozku. Jedinec slysi zvuky, ale nezné jejich

vyznam. Nejcastéj$imi pfic¢inami jsou trauma nebo tumor. Periferni sluchové vady se dale

14



déli na prevodni (konduktivni), percepcni (senzorineurdlni) a smisené (kombinované).

(Horakova, 2012)

U prevodnich vad, jak jiz vyplyva zndzvu, dochéazi k poruse pievodu zvuku v oblasti
vngjsiho ucha az k ovalnému okénku stfedniho ucha. Jedné se o poruchu kvantitativniho
razu. Pricinou prevodni poruchy sluchu je obvykle jakékoli piekazka branici proniknuti
zvuku ke sluchovym bunkdm. Jednd se napiiklad o zvétSenou nosni mandli, kterd brani
ventilaci stfedousSi ptfes Eustachovu trubici, ucpani vnéj$iho zvukovodu uSnim mazem,
vrozené deformity vnéjSiho, nebo stfedniho ucha, preruseni fetézu stfedousnich kistek
nasledkem Urazu, zanéty vnéjsiho zvukovodu (otitis externa) i sttedniho ucha (otitis media).
Dale mezi pti¢iny miiZe patfit otosklerdza, zplisobujici nartst kostni tkané€ v oblasti ovalného

okénka, ¢i cholesteatom, tedy cysta postupné rozkladajici kost.

Vady zapfi¢inéné postizenim blanitého labyrintu, sluchovych bunck nebo
sluchového nervu nazyvame percepcni. Hovofime o vad¢ kvalitativniho razu, ktera ma

tendenci se zhorSovat, nikdy naopak.

Pfi¢inou miize byt onemocnéni matky v prubéhu téhotenstvi, zanét mozkovych blan,
nebo Urazy hlavy. (Hordkova In: Pipekova, 2010) Ve starSim véku je Casto se vyskytujici

percepéni vadou presbyakuzie neboli stafecka nedoslychavost.

Pokud dochézi ke kombinaci dvou predchozich typt sluchovych vad, vznikaji vady

smiSené. (Hadkova, 2016)

1.3.3 Z hlediska stupné sluchovych vad

Z hlediska velikosti ztraty sluchu v decibelech (dB) vytvoftila Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) tabulku. V tabulce 2 je uvedena klasifikace podle WHO a také
klasifikace podle vyhlasky €. 284/1995 Sb. Ministerstva prace a socidlnich véci.

Stupen Velikost ztraty Néazvy sluchovych ztrat Kategorie podle vyhlasky
sluchu podle WHO MPSV CR ¢&. 284/1995 Sb.
l. 0-25 dB normalni sluch
2. 26-40 dB lehka ztrata sluchu, lehka | lehka nedoslychavost (jiz od
nedoslychavost 20 dB)
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3. 41-55 dB stfedni ztrata sluchu, stiedné t€zka nedoslychavost

stitedni nedoslychavost

4. 56-70 dB stiedné tézka ztrata tézka nedoslychavost
sluchu
5. 71-90 dB velmi tézka ztrata sluchu, praktickd hluchota

tézké postiZzeni sluchu

6. 91 dB a vice (body velmi tézka sluchova hluchota
v audiogramu 1 nad ztrata
+ kHz)
7. 91 dB a vice (v velmi tézka sluchova uplné hluchota
audiogramu zadné ztrata

body nad 1 kHz)

Tabulka 2: Klasifikace sluchovych ztrat (WHO, 1980 In: Krahulcova 2014, s. 91)

V prtiloze 1 jsou uvedeny dalsi dvé tabulky s klasifikaci sluchovych vad podle jinych

autord.

Ztraty sluchu se pocitaji jako primér hodnot audiogramu, naméfenych béhem

audiometrického vysetfeni sluchu. (Hadkova, 2016)

Z pohledu praxe nejcastéji rozliSujeme heterogenni skupinu osob se sluchovym
postizenim na tfi skupiny, které se 1iSi zptisobem komunikace a typem pomiicek, které
pouzivaji:

1) nedoslychavi
2) neslysici

3) ohluchli

Nedoslychavi jsou jedinci s vrozenou, ¢i ziskanou c¢éaste¢nou ztratou sluchu.
Nedoslychavost se da zpravidla Gspésné kompenzovat kvalitnimi sluchadly. Jedinci se velmi
dobfte orientuji ve slySicim svété. Umi se zpravidla velmi dobfe dorozumivat s okolim za

pomoci mluvené feci, kterou preferuji a odeziranim. (Souralova, 2006)
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Neslysici jedinci, zejména prelingvalné neslySici osoby, u kterych doslo k preruseni
vyvoje mluvené feci, predstavuji ve slysici spolecnosti specifickou minoritu. Jejich sluchova
ztrata je tak vyraznd, ze ji nedokazou kompenzovat za pomoci sluchadel. Kompenzace je
mozné za pomoci kochlearniho implantatu. Pro dorozumivani s okolim vyuzivaji vizualné-
motorické prostiedky (¢esky znakovy jazyk, znakovanou ¢estinu, prstovou abecedu). Jejich

fe¢ byva zna¢né narusena — dulezita je logopedicka intervence. (Souralova, 2006)

Mezi ohluchlé fadime jedince se ztratou sluchu v disledku tirazu, nebo onemocnéni,
ke kterému doslo v prabéhu jejich Zivota. Pokud ke ztraté dojde postlingvalng, tec je

zachovana.

Obecné plati, Ze ¢im diive sluchové vada vznikla, tim vyraznéjsi jsou jeji nésledky.
Bio-psycho-socidlni vyvoj ditéte nejvice omezuji vrozené prelingvalni percepcni vady.

(Hadkova, 2016)

1.4 Diagnostika sluchové vady

Vcasna diagnostika je zasadni pro spravny vyvoj ditéte. Objektivni vySetfeni sluchu
zajist'uji odbornici na foniatrii a otorinolaryngologii (ORL). NejCastéji se vyuziva vySetieni
otoakustickych emisi (OAE), akustickych evokovanych potencidlii mozkového kmene
(BERA) a tympanometrie. U objektivnich zkousek neni diilezita spoluprace s vySetfovanym,
a proto jsou tyto zkouSky vhodné i1 pro velmi malé déti. Mezi subjektivni zkousky se tadi
prahova tonova audiometrie nebo slovni audiometrie. U subjektivnich zkousek je potieba

spoluprace vySetfovaného. (Horakova In: Pipekova, 2010)

Po narozeni ditéte 1ze vyuzit screening sluchu novorozencti. Jedna se o neinvazivni
vySetfovaci metodu. Novorozenecky screening se ale dosud neprovadi plosné na vSech
pracovistich a u vSech novorozencii. Vysetfeni sluchu ma u déti na starost pediatr, ne vzdy
se ale v minulosti podafilo identifikovat sluchovou vadu v€as. Od 1. ledna 2019 je
zdravotnimi pojisStovnami hrazeno vysetfeni sluchu na ORL pro pétileté déti, na zaklade

doporudeni od pediatra. Diky tomu by se méla zabezpegit véasna diagnostika. (MZCR, 2019)

1.5 Kompenzacni pomiicky

Kompenzaéni pomicky piedstavuji cely soubor specialnich zesilovacich

elektroakustickych pfistroji, které umoznuji osobdm se sluchovym postizenim piekonat
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potize v komunikaci, které zptsobuji pravé sluchové vady. Mezi kompenzaéni pomicky

patii predevsim sluchadla a kochlearni implantaty.

1.5.1 Sluchadla

Sluchadlo je maly elektronicky zesilova¢ zvuku. Pracuje na principu zachyceni
slabého zvuku z okoli mikrofonem sluchadla, v némz se méni na elektricky proud. Ten je
zesilen zesilovacem a upraven podle individualni sluchové vady, nasledné je preveden

do reproduktoru, ve kterém se elektricky proud méni zpétné€ na zvukové viny.

Zvuk je ptivadén do vnéjSiho zvukovodu, ktery je utésnén individudlni usni
tvarovkou, kterd pfi dostate¢ném utésnéni brani vzniku akustické zpétné vazby. (Svétlik,

2000) Podrobnéjsi popis zaveésného sluchadla viz obrazek €. 2.

1. otvor k mikrofonu
2. regulétor hlasitosti
3. pfepinac programu
4. vypinag¢

5. zésuvka pro baterii
6. hik sluchadla

7. plastové haditka
8. usni koncovka

9. zvukovy vystup
10. vétraci trubicka

Obrazek 2: Popis zavésného sluchadla (Horakova, 2011, s. 47)
Sluchadel je n€kolik druhi.

1) Déli se podle zptisobu zpracovani signalu:
a. analogova
b. digitalni

2) Podle zpiisobu pienosu zvuku:
a. sluchadla se vzduSnym vedenim
b. sluchadla s kostnim vedenim

3) Podle tvaru (konstrukce):
a. Kapesni (krabickova)

b. Zavésna sluchadla

c. Brylova sluchadla

o

Boltcova, zvukovodova, nitrousni
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V soucasné dob¢ se pouzivaji nejcasteji digitalni sluchadla, kterd pracuji na podobném

principu jako levnéjsi analogova.

VétSina sluchadel ptevadi zvuk vzduchem, tzv. vzdusné vedeni. Sluchadla se vzdusnym
vedenim zvuku jsou indikovéna u percepénich vad, kdy neni naruSeno pievodni ustroji.
Oproti tomu sluchadla s kostnim vedenim jsou indikovana u vad prevodnich. Kostni vedeni

je realizovano vibratorem ptiloZenym na kost spankovou.

Sluchadla kapesni a zadvésna jsou urcena pro ztraty sluchu od lehké nedoslychavosti
po tézkou sluchovou vadu. Kapesni sluchadla se dnes jiz téméf nepouzivaji. Zavésna
sluchadla patifi mezi nejrozsifenéj$i a nejpouzivanéjSi typ sluchadel. DalSim typem
sluchadel jsou brylova, ktera jsou v sou€asnosti vyuZivana minimalné, pracuji na principu
zabudovanych vibratora ve stranicich bryli a slouzi tak kostnimu vedeni. Poslednim typem
jsou sluchadla, ktera se vsunuji piimo do zvukovodu (boltcova, zvukovodova a nitrousni).

(Horakova, 2012)

Dilezita je vcCasna korekce sluchovych vad. Cilem odborniki je diagnostikovat
a korigovat sluchové vady pied prvnim rokem véku tak, aby se zajistil spravny fecovy

a celkovy vyvoj ditéte. (Myska, 2007)

1.5.2 Kochlearni implantat
»~Kochlearni neuroprotéza (neboli kochlearni implantat) je elektronické zarizeni, které
dokaze zc¢asti nahradit sluch lidem, kteri se bud narodili jako neslysici, anebo sluch ztratili

v prubéhu Zivota. “ (Skiivan, 2004, s. 36)

Chirurgickym zakrokem je do vnitiniho ucha zavedena elektroda, kterd stimuluje
elektrickymi impulsy sluchovy nerv uvnitt vnitfniho ucha. Jsou tak obchdzeny poSkozené
sluchové bunky. (Hadkova, 2016) Na obrazku 3 je zndzornéna stimulace sluchového nervu

multielektrodou.
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Obrazek 3: Vicekanalova stimulace sluchového nervu multielektrodou (Hruby, 1998 In:

Hadkov4, 2016, s. 76)

Kochlearni implantat je urcen pro osoby s velmi té¢zkym sluchovym postizenim a lidem
neslySicim. Podle audiologické indikace ztrata 85 dB a vétsi. Podminkou pro implantaci je
neporuseny sluchovy nerv. Nositelé kochlearniho implantatu jsou dle odborné terminologie

nazyvani uzivateli kochlearniho implantatu.
Implantat se sklada z vnéjsi a vnitini ¢asti. Vnéjsi ¢ast obsahuje mikrofon, vysilaci civku
a zvukovy procesor. Vnitini ¢ast je tvofena piijimacem-stimulatorem, svazkem dvaadvaceti

elektrod a dvéma elektrodami referen¢nimi. Na obrdzku 4 je zobrazen implantacni systém

Synchrony firmy Med-El.

Obrazek 4: implanta¢ni systém Synchrony firmy Med-El (Med-El)

Zvuk je prijiman mikrofonem. Dochazi k zakédovani do digitalnich signald, které jsou
nasledné poslany do wvysilaci civky. Civka vysila signaly, jako elektroakustické viny

do pfijimace-stimulatoru. Zde se signal ptrevadi na elektricky, ktery je poslan do svazku
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elektrod uvnitt vnitiniho ucha a tyto impulsy drazdi vldkna sluchového nervu v hlemyzdi.
Podrazdény sluchovy nerv vysila informaci do vyssich pater sluchovych drah az do mozku,

kde jsou rozpoznavany jako zvuk. (Hadkova, 2016)

Typy kochlearnich impantatii vyuzivanych v Ceské republice:
1) Australska firma Cochlear
2) Rakouska firma Med-El

3) Americka firma Advanced Bionics

V soudasné dobé je v Ceské republice celkem pét implanta¢nich center. Dvé centra se
nachazeji v Praze, dalsi jsou v Brn¢, Ostravé a Hradci Kréalové. Jaky typ kochlearniho

implantatu voperuji ditéti je na rozhodnuti rodi¢i po piedchozi konzultaci s odborniky.

Rehabilitace po implantaci

Zvuk identifikovany a vedeny kochledrnim implantatem neni totozny jako zvuk
slySicich jedinci, je tedy dilezitd nasledna rehabilitace a zvykéni si na poslech. Ideélni je
Skoly piiblizilo slySicim détem svého véku. Nejcasteji byva implantovano dité ve véku 1-2
roky. V soucasné dob¢ se implantuje oboustrann¢, hovoiime o tzv. bilateralni KI. Po zhruba
mesici od operace se zacne nastavovat procesor a nasleduje rehabilitace s cilem rozvinout

mluvenou fe¢ ditéte.

., Uspéch rehabilitacni prace po kochledrni implantaci zavisi na nékolika zdkladnich
faktorech: véek ditete, doba vzniku sluchové vady, pridruzené problemy (LMD, DMO),
inteligence ditéte, jeho nadani pro rec, schopnost vyuziti zbytkii sluchového vnimani, zpiisob,
Jjakym bylo dité pred implantaci rehabilitovano, ale i mira aktivity rodicii pri rehabilitacni

praci. “ (Holmanova, 2002, s. 69)

1.6 Rehabilitace sluchové vady

Komplexni rehabilitacni péci zajiStuje multidisciplinarni tym sloZeny z foniatra,
logopeda a dalSich odbornikd. Nedilnou soucasti tymu je samoziejmé pacient (dit¢) a jeho
zakonni zastupci.

Komplexni ucelena rehabilitace zahrnuje zdravotnickou, sociadlni a pedagogicko-

psychologickou slozku. Zdravotnickd se zabyva odstranénim vad a poruch a eliminaci
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nasledki postizeni. Rehabilitace sluchové vady navazuje na vySetfeni sluchu
a stanoveni diagnozy foniatrem. Ukolem socialni rehabilitace je pfijmuti a akceptace
postizeni jedincem i okolim a zachovani kvality Zivota jedince. Posledni slozkou je
pedagogicko-psychologicka, ktera si klade za cil optimalné¢ rozvijet osobnost jedince
s postizenim, stejné tak jeho kulturni, socidlni a pracovni zaclenéni do spole¢nosti.

(Houdkova, 2005)

Rehabilitace déti se sluchovym postizenim ma nekolik slozek, které se navzijem
prostupuji. Pfedevsim se jednd o dvé hlavni sloZky — rozvoj sluchového vniméani (sluchova

vychova) a rozvoj komunikacnich schopnosti (feCova vychova).

,, Reedukace sluchu je souhrn specialné pedagogickych postupi, jimiz se zlepSuje
a zdokonaluje vykonnost v oblasti postizené funkce.” (Janotova, 1996, s. 5) Reedukace
sluchu neboli sluchova vychova a rozvoj komunika¢nich schopnosti neboli fe€ova vychova,
ktera je realizovana pod dohledem klinického logopeda, jsou zasadni. OvSem sluchové
vnimani se rozviji cely den, a tudiZ jsou nedilnou a velmi dilezitou soucasti zakonni zastupci
ditéte, predevSim pecujici osoba, zpravidla matka ditéte. Ti se tidi pokyny klinického
logopeda a vyuzivaji pfitom piirozeny pfistup a kazdodenni situace. (Houdkova, 2005)
Logopedicka intervence si klade za cil ,, identifikovat, eliminovat, zmirnit ¢i aspon prekonat
narusenou komunikacni schopnost, nebo predejit tomuto naruseni, zlepsit komunikacni

schopnost. “ (Lechta In: Klenkova, 2006, s. 56)

Cilem tecové vychovy je, aby dit¢ se sluchovym postizenim, které vstupuje do Skoly,
mélo dostatecnou slovni zasobu a mélo vybudovanou oralni fe¢. Pro zaka zdkladni Skoly je
vyhodou, pokud si vede, naptiklad za pomoci asistenta pedagoga, slovnik pojmd, které nezna
a jejich znalost je nezbytnd pii vyuce, nebo jen pro rozvoj slovni zdsoby, kterd zpravidla

byva u zaki se sluchovym postizenim na velmi nizké Grovni.

Diky feCové vychove a rozvinuti oralni feci ma dit€ lepsi predpoklady vnimat vizualné
oralni e neboli odezirat. ,, Odeziranim nazyvame dovednost jedince vnimat mluvenou rec¢
zrakem a pochopit obsah sdéleni nejen podle pohybui ust, ale i podle mimiky obliceje, vyrazu
oc¢i a gestikulace. Je to specificka forma vizualni percepce reci.” (Janotova, 1996 In:
Janotova 1999, s. 5) Pro rozvoj této schopnosti je velmi diilezité zajistit vhodné podminky,

jako je dobré osvétleni, artikulace i mimika zfetelna, ne vSak prehnand, tempo feci pomalejsi,
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vzdalenost osob a jednotna vyska jejich oblic¢eji. (Houdkova, 2005) I presto je mozné
pomoci odezirani zachytit zrakem jen asi 30 % vSech informaci. U déti se sluchovym
postizenim je dulezité tuto schopnost rozvijet a podporovat. ,, Schopnost odezirani prudce
vzrista do urcitého veku ditéte — asi do jedendcti let — a po jeho dosazeni se uz nezvysuje tak

rychle nebo stagnuje. “ (Janotova, 1981 In: Janotova, 1999, s. 6)

Odezirani mohou ovlivnit vnéjsi (dobré osvétleni, spravna artikulace...) a vnitini

(rozsah slovni zasoby, emoce, socidlni zkuSenost) podminky.

1.6.1 Faktory ovliviiujici rehabilitaci ditéte se sluchovym postiZzenim

Mezi faktory, které ovliviiuji rehabilitaci ditéte se sluchovym postizenim, se fadi
ptri¢ina sluchové vady, predev§im to, zda k postizeni sluchu doslo jesté pred ukoncenim
vyvoje feci (pred fixaci — prelingvaln¢), nebo az po jeho ukonceni (po fixaci — postlingvalng),
také typ a stupeit sluchové vady. Dale je rozhodujici v€k ditéte, ve kterém byla
diagnostikovana vada sluchu a zahajena rehabilitace. Nadani pro fe€ a schopnost ditéte
vyuzivat sluchového potencidlu je kliCovym faktorem pro rozvoj fecového vnimani. Nesmi
se ani opominout zdravotni stav ditéte vyjma sluchové vady, jeho psychicky stav, inteligence

a také rodinné zdzemi. (Houdkova, 2005)
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2 Systém vzdélavani v Ceské republice

Vzdélavani zéki je v Ceské republice upraveno ptislusnymi pravnimi pedpisy. Hlavni
legislativni normou je zdkon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vysS$im
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zékon). Jednd se o klicovy pravni piedpis, ktery
upravuje obecnd pravidla vzdélavani. Vychovné-vzdélavaci soustavu tvori Skoly, které
realizuji vzdélavani na zdkladé¢ ramcovych vzdélavacich programid (RVP). Jednd se
o centraln¢ vydavané vzdélavaci programy, které vymezuji cile, formu, délku a zdvazny
obsah vzdé¢lavani, upravuji podminky pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
V souladu s RVP feditel Skoly, nebo Skolského zafizeni vyddva a na pfistupném misté

zveiejiuje $kolni vzdélavaci program (SVP). (MSMT, 2009/10)

Zakladni vzdélavani navazuje na predskolni vzdélavani a Zaci svou ucasti plni povinnou
Skolni dochazku, kterou upravuje Skolsky zékon v § 36 PInéni povinnosti Skolni dochazky.
Pravidla pro vzdélavani zakt v zékladni Skole upravuje vyhlaSka ministerstva Skolstvi
¢. 48/2005 Sb., o zdkladnim vzd€lavani a nékterych nélezitostech plnéni povinné Skolni

dochazky. (Kendikova, 2017)

r v r o] .

2.1 Systém vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami
Skolskym zédkonem je upraveno i vzd&lavani zakd se specialnimi vzdélavacimi
potiebami (SVP). Konkrétné¢ § 16-19 je zaméfen na problematiku zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Je mozné zde 1 jmenovat § 20, ktery je zaméfeny na vzdelavani
cizincl a osob pobyvajicich dlouhodob¢ v zahrani¢i. Vyhlaska ¢. 48/2005 Sb., o zékladnim
vzdélavani a nckterych nélezitostech plnéni povinné Skolni dochazky, upravuje pravidla
vzdélavani 74kl zakladni Skoly. Né&kteti Zaci se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami
navstévuji viceleta gymnazia, kde jejich nizsi stupent odpovidd druhému stupni zakladni
Skoly, je nutné zminit i vyhlasku €. 13/2005 Sb., o stfedni Skole a vzdélavani v konzervatofi.

vvvvvv

¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami a zakl nadanych,
ve znéni pozd¢jsich tprav. Jedna se predevsim o doplnéni §16 Skolského zakona. Vyhlaska
definuje podplrna opatieni, stanovuje nalezitosti individudlniho vzdélavaciho planu (IVP)

a vénuje se i ¢innosti asistenta pedagoga. Zamétuje se na poskytovani podpirnych opatieni
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zaki vyuzivajici jiny komunikacni systém, s ¢imz souvisi 1 poskytovani sluzeb tlumocnika
Ceského znakového jazyka, postup pifi poskytovani podplrnych opatteni, zpravu
a doporuceni Skolského poradenského zatizeni. Mimo jiné v ptiloze poskytuje vzory IVP,

planu pedagogické podpory a vzor zpravy a doporuceni skolského poradenského zatizeni.

Vyhléaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich, kterd byla novelizovand v roce 2016, nepopiratelné souvisi
s problematikou zak se specialnimi vzdélavacimi potiebami. V této vyhlasce je definovana
¢innost  Skolskych poradenskych zatizeni, specidlné¢ pedagogického centra (SPC)
a pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a odbornych pracovnikd ve Skoléch.
(Kendikova, 2017)

2.2 Systém vzdélavani zaku se sluchovym postiZenim

Rodice zaki se sluchovym postizenim maji na vybér, zda jejich dité bude navstévovat
zékladni Skolu bézného typu, nebo specialni zakladni skolu. Diky modernim technickym
pomickam a soucasné péc¢i odborniki miize dit¢ s dobfe kompenzovanou tézkou sluchovou
vadou navstévovat béznou zékladni Skolu. Nejcastéji se setkdme s tendenci vzdélavat zaky
s lehkou az sttedni sluchovou vadou v bézné zakladni Skole a zaky s t€zkou vadou sluchu ve
specialni zakladni Skole. Je ale také mozné, aby se zak s tézkou sluchovou vadou vzdélaval
v bézné zakladni Skole. Dle vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzd€lavani zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a zakl nadanych, mize vyuzit v ramci podpirnych opatieni (PO)
krom¢ asistenta pedagoga i tlumoc¢nika c¢eského znakového jazyka, Ci piepisovatele pro
neslysici. ,, Zmeény ve zpiisobu edukace Zakii se sluchovym postizenim se tykaji velké skupiny
nedoslychavych zaku, kteri se vzdélavaji v beznych Skolach, a neslysicich zakii, kteri se
prostiednictvim vyuzZivani nejnovéjsi kompenzacni techniky, zvlasté kochlearnich
implantatii, dostdavaji do kategorie Zdkii nedoslychavych a vzdélavaji se tedy jako oni.

(Schmidtova In: Lechta, 2016, s. 262)

2.2.1 Vzdélavani Zaki se sluchovym postiZenim na specidlnich zakladnich $kolach
Podle § 16 odstavce 9 Skolského zékona lze zatadit Zdka se sluchovym postizenim

do specialni zékladni Skoly na doporuceni Skolského poradenského zatizeni, pokud shleda,
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ze by vzhledem kpovaze SVP zidka, nebo k dosavadnim vysledkim poskytovani

podpirnych opatfeni na bézné skole, nedosta¢ovala k naplnéni jeho prava na vzdélavani.

Vzdélavani zak se sluchovym postizenim na specialnich zakladnich skoléch je jednou
z moznosti, kterd je sepsana ve vyhlasce ¢. 27/2016 Sb., o vzd€lavani zaka se specidlnimi

vzdélavacimi potfebami a zaka nadanych.

Do specidlnich zakladnich Skol pro sluchové postizené se piijimaji Zaci na zakladé
jejich diagnézy, zejména typu sluchové vady, stupni postizeni a miry podpurnych opatieni,
ktera vyzaduji. Ale také podle preferované metody komunikace. , Skoly se od sebe lisi
metodou komunikace, kterd je pouzivana pro vychovné-vzdélavaci proces: oralni pristup,
bilingvalni metoda a metoda totdlni komunikace.“ (Potmé&Silova, 2015, s. 22) Zaci
prochézeji zapisem, stejné jako na béznych Skolach, pii kterém se posuzuje jejich Skolni
zralost, socialni zdatnost a jiné. Na zdklad¢ zapisu a platného doporuceni Skolského
poradenského zafizeni rozhodne Skola, respektive feditel Skoly o pfijeti, nebo nepiijeti zdka

na jejich Skolu.

Vyuka na specidlni zakladni Skole pro sluchové postizené probiha podle RVP
pro zékladni vzdélavani. Skola si vypracovava sviij SVP, do kterého jsou jiz zatazeny
predméty specidlné pedagogické péce, zaméiené na rozvoj sluchového a feCového vnimani,
odezirani, vyuku ¢eského jazyka a Ceského znakového jazyka a dalsi. Predméty odpovida;ji
stupni podptirného opatieni kazdého z zaki. Individualizace vyuky vyplyva z podstaty

Skoly, vzniklé podle § 16.

Vyse citovana vyhlaSka upravuje pocty zaka ve tiidach a to tak, ze doporucuje pocet
6—-14 déti ve tridé. Pokud by se tento stav jevil jako nedostatecny pro napliiovani jejich
vzdélavacich moznosti, 1ze tento pocet, s piihlédnutim k véku a specidlnim vzdélavacim
potfebam, jesté snizit na 4—6 déti ve tfidé. Diky niz§imu poctu zakl ve tfid¢ je zabezpecen
individualni pfistup ke kazdému z zakt. Ve tfidé mohou byt Zaci dvou a vice ro¢nikl
dohromady, poptipadé se mohou spolecné vzdélavat Zaci prvniho i druhého stupné. Na
jednoho pedagogického pracovnika pfipadaji maximdlné 4 Zaci. Podle § 46 Skolského
zakona lze Zaktim, kteti se vzdélavaji ve Skolach ztizenych podle § 16 odstavce 9 Skolského

zakona s upravenym vzdélavacim programem, prodlouzit Skolni dochazku na 10 let, a to
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pouze s piedchozim souhlasem ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Prvni stupeni

tudiz tvoti prvni az Sesty ro¢nik a druhy stupen je tvofen sedmym az desatym ro¢nikem.

JelikoZ je specialnich zakladnich kol v Ceské republice pouze 13, jsou &asto rodiny
nuceny umist'ovat své déti daleko od domova. Z toho diivodu nabizi vétsina téchto Skol svym

zakiim moznost ubytovani na internaté.

Mezi jednoznaéné klady specialnich zékladnich kol pro sluchové postizené patii nizsi
pocet zaki ve tfidach a z toho diivodu vétsi individualizace vyuky, profesionalni péce, mimo
jiné 1 diky specidlnim pedagogiim. Naopak mezi nevyhody podle Potmésilové (2015, s. 18)
patii ,, urcita mira segregace, kdy se deéti a zaci se specialnimi vzdélavacimi potrebami casto
nesetkavaji se svymi vrstevniky bez postiZeni, ale prevazné s vrstevmniky s postiZenim.
Zmineny jev miize mit v dospélosti za nasledek tezsi zaclenovani do spolecnosti a tendence

vyhledavat pouze spolecnost lidi s postizenim. *

2.2.2 Vzdélavani zaku se sluchovym postiZenim na béZnych zakladnich $kolach
Druhou moznosti edukace zaka se sluchovym postizenim je jejich vzdélavani
na béznych zakladnich Skolach formou inkluze. Nejprve je tedy dulezité vymezit pojem
inkluze. Valenta (2015, s. 71) popisuje inkluzi ve vzdé€lavani jako ,,proces transformace
vzdeélavacich systémii usilujici o vytvareni podminek pro to, aby se mohli Zaci bez ohledu na
svuj ptivod ¢i zdravotni stav vzdelavat spolecné v beznych skolach. Inkluze ve vzdeélavani se
tak stava nastrojem socialni politiky, je odpovedi na pozZadavek zpristupneni vzdélavani
vSem a vychazi ze zakladniho ucelu vzdélavani a vychovy, kterym je participace na zivoté

spolecnosti ““.

,, Pojmy inkluze a inkluzivni vzdélavani se pouzivaji od konani konference v Salamance
vroce 1994, kdy se viady 92 zemi a 25 mezindrodnich organizaci shodly na akcnich

ramcovych podminkach vzdeélavani Zakii se specialnimi vzdelavacimi potrebami.

(Bartonova, Vitkova In: Pipekova, 2007)

Ve vyhlasce ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
a zakl nadanych, je uvedeno, Ze vzdélavani Zaki uvedenych v § 16 odstavce 9 Skolského
zakona se prednostné uskutecniuje ve Skolach neziizenych podle tohoto paragrafu, coz

znamend, ze vzdélavani jde ruku v ruce s inkluzivni tendenci. Z toho vyplyva, Ze dit¢ ma
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pravo na vzdélavani v hlavnim vzdélavacim proudu a je nutné mu k tomu vytvofit vhodné
podminky. Potmeésilova (2015, s. 19) definuje inkluzi jako ,,...stav, kdy jsou jedinci
s postizenim bézZnou soucasti spolecnosti, tedy kdy nedochazi k jejich zaclenovani do ni,

protoze jsou od narozeni jeji béznou soucasti .

Uspéch inkluze je zalozen na zékladnich ptedpokladech, jimiz jsou vasna diagnostika
sluchové vady, vcasné vyhledani pomoci a podpory, stupni sluchové vady
a schopnosti vyuzivat zbytky sluchu, dobra prognéza vyvoje mluvené feci a komunikace
v ¢eském jazyce, psychicka zdatnost ditéte a neméné dilezitd je také spoluprace ditéte,
rodiny, Skoly, Skolskych poradenskych zatizeni a dal§ich pracovist’ a odbornikii. (Novakova

In: Potmésil, 2012)

Edukace 7akt v zakladnich $kolach b&Zného typu se odehrava na zakladé SVP, ktery
vychézi z RVP. Zaktim se SVP jsou poskytovana podptirna opatieni. Na zakladé doporuéeni
ze Skolského poradenského zatizeni je vypracovan IVP, pokud dosahuji na druhy az paty
stupent podpory. Vyuka u takového Zaka probihd podle tohoto planu v klasické tiidé bézné

zékladni skoly o maximalnim poctu 30 zak.

Podstatnd je informovanost pedagogickych pracovnikl a jejich zkuSenosti a znalosti
nejen z oboru surdopedie. Je vhodné tuto znalost u nich podpofit nalezitym kurzem
nebo pofizenim metodik. Informovat je dilezité 1 cely tfidni kolektiv, ¢imz se podpofi
inkluze. Déle je Skola povinna zajistit speciadlni pomiicky doporucené Skolskym

poradenskym zatizenim.

Novakova (In: Potmésil, 2012) udava obecné zasady piistupu k pfijatému zakovi se
sluchovym postizenim v zékladni Skole. Mezi né patii naptiklad zasada ptizpisobovat
komunikaci a pozadavky na dit€ jeho sou¢asnému stavu, rozsitovat slovni zdsobu, korigovat
melodii a tempo fe¢i, mluvit v kratSich vétach, mluvit na dit€¢ z maximalni vzdalenosti 3
metrli, pfesvédcovat se, zda dit€ dobfe rozumélo a pochopilo poZadavky, vytvaret vhodné
podminky pro odezirani. Je také diilezité u déti se sluchovym postizenim pocitat s rychlou
unavitelnosti. Nutnd je tolerance pifi hodnoceni ukold zalozenych na sluchovém vniméni

a méné¢ kvalitnim mluvnim projevu.
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Mezi klady zékladnich skol bézného typu bezpochyby patii vétsi kontakt s intaktni
komunikaéni bariéry, vyssi pracovni potencial osoby se sluchovym postizenim. Nevyhodou

je vetsi tiidni kolektiv a z toho diivodu mensi mira individuéalniho pfistupu.

2.3 Systém poradenstvi — Skolska poradenska zarizeni
Mezi $kolska poradenska zatizeni (SPZ) fadime specialné-pedagogické centra (SPC)

a pedagogicko-psychologické poradny (PPP).

Specialné-pedagogicka centra zajistuji odbornou pomoc a poskytuji poradenské
sluzby piedevs§im détem a zakim se zdravotnim postizenim. Jedno takové centrum poskytuje
své sluzby v rozsahu odpovidajicim jednomu (n€kdy i1 vice druhtim) postizeni. Centra jsou
zfizovana zpravidla v blizkosti specidlnich zakladnich Skol, casto sidli ve stejné budové jako
samotna Skola. Jejich ¢innost je ambulantni v misté pracovisté, ve Skolach, poptipadé
1 v rodinach déti.

Mezi ¢innosti SPC patii zajistovat:
piipravu déti se zdravotnim postizenim na povinnou Skolni dochéazku;
podklady pro podptirna opatteni;
specialné pedagogickou péci;
psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku

pomoc pii feSeni problémt ve vzdélavani

S kW D=

poradenstvi zakonnym zastupclim déti 1 pedagogickym pracovnikiim v oblasti
vzdélavani

7. metodickou podporu skolam (Kendikova, 2017)
V Ceské republice je celkem 15 specialné-pedagogickych center pro déti a zaky se

sluchovym postiZzenim. (Barvikova, 2015)

Pedagogicko-psychologické poradny taktéz zajistuji odbornou pomoc a poskytuji
poradenské sluzby, ale predeviim détem bez zdravotniho postizeni. Cinnost uskute&iuji

ambulantné na svych pracovistich, nebo piimo ve Skolach.
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Mezi ¢innosti PPP patfi:

1. zjistovat pripravenost zaki na povinnou Skolni dochazku;
2. doporucovat podpiirna opatieni (PO);
3. zjistovat specidlni vzdelavaci potieby
4. poskytovat metodické vedeni Skoldm
Novela vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. z roku 2016, o poskytovani poradenskych sluzeb ve
skolach a $kolskych poradenskych zafizenich (SPZ), upravuje mimo &innost SPC a PPP také
v § 7 ¢innost odbornych pracovnikli ptisobicich ve Skolach. Mezi tyto odborniky, ktefi
poskytuji poradenskou pomoc ve $kolnich poradenskych pracovistich (SPP) patii vychovny
poradce, metodik prevence, popiipadé $kolni psycholog a $kolni specialni pedagog. Skola
muze také spolupracovat s dalsimi odborniky, jakymi jsou naptiklad 1€kati rtiznych
specializaci, nevyjimaje psychiatrii, détsti psychologoveé, specidlni pedagogové nebo

logopedi.
Poradenska ¢innost Skoly se zaméiuje naptiklad na:

poskytovani PO zakim se SVP;

prevenci Skolni netuspésnosti;

podporu vzdélavani zaka se SVP, zaka nadanych a mimotadné nadanych;
kariérové poradenstvi;

vCasnou intervenci pii problémech zaki nebo tiidnich kolektivi,

metodickou podporu pedagogickych pracovniki;

NS R

spolupraci mezi $kolou a zdkonnymi zastupci; (Kendikova, 2017)

2.4 Podpiirna opatreni

§ 16 skolského zdkona definuje podpirna opatteni jako , nezbytné upravy
ve vzdélavani a Skolskych sluzbdach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostredi
nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, Zika nebo studenta*. Zaci se SVP maji pravo

na bezplatné poskytovani PO ze strany Skoly nebo Skolského zatizeni.

Podptlirna opatteni spocivaji v poradenské pomoci $koly, tpraveé obsahu, hodnoceni,
forem a metod vzdé€lavéani, zabezpeCeni vyuky predmétli specidlné pedagogické péce,

pouzivani kompenza¢nich pomiicek, komunikacnich systéma neslySicich, vyuZivani
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specialnich ucebnic a pomticek, v Gpravé ocekdvanych vystupti vzdélavani, vzdélavani
podle IVP, vyuziti asistenta pedagoga, vyuziti tlumoc¢nika ¢eského znakového jazyka, nebo

prepisovatele. (§16 zakona ¢. 561/2004 Sb.)

Podplirnd opatieni se déli do péti stupiitt podpory podle organizacni, financni
a pedagogické naro¢nosti. Prvni stupen podpory poskytuje skola nebo Skolské zatizeni, bez
doporuceni Skolského poradenského zatizeni. Druhy az paty stupeit podpory muze Skola
poskytnout pouze na zdkladé pisemného souhlasu zakonného zastupce a na doporuceni
Skolského poradenského zatizeni, které z vysledkl vySetfeni ur¢i odpovidajici stupen. Mtize
doporucit vypracovat IVP a od tretiho stupné také zajistit asistenta pedagoga. Dobu

poskytovani podptirného opatieni Skolou 1ze prodlouzit, nebo ukoncit. (Kendikova, 2018)

Diky projektu Systémova podpora inkluzivniho vzdélavani v CR byly béhem let 2013
az 2015 pro potieby Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy vytvotfeny piirucky pro
praxi, tzv. Katalogy podpirnych opatieni. ,, Katalogem podpiirnych opatreni, ..., rozumime
uceleny manual, vnitiné clenény, jenz prinasi Zakum s potiebou podpiirnych opatreni, jejich
vyucujicim, ale i rodicum a dalsim zdajemciim uceleny prehled moznych prostredkii podpory
ve vzdelavani“ (Michalik a kol., 2015, s. 7) Projekt zastitovala Univerzita Palackého
v Olomouci. VSechna podptirna opatieni jsou zpracovana v Katalogu podptirnych opatieni,
ktery ma Casti:

1. Obecnéd cast: Katalog podpiirnych opatfeni pro zaky s potiebou podpory
ve vzdélavani z diivodu zdravotniho nebo socialniho znevyhodnéni

2. Dil¢i casti pro Zaky s potifebou podpory ve vzdélavani z divodu:

a. poruchy autistického spektra nebo vybranych psychickych onemocnéni
b. télesného postizeni a zadvazného onemocnéni

c. mentalniho postiZzeni nebo oslabeni kognitivniho vykonu

d. zrakového postizeni nebo oslabeni zrakového vnimani

sluchového postizeni nebo oslabeni sluchového vniméni
f. naruSené komunika¢ni schopnosti
g. socialniho znevyhodnéni (Michalik a kol., 2015)
Katalog podptrnych opatieni pro zéky s potiebou podpory ve vzdélavani z diivodu

sluchového postizeni nebo oslabeni sluchového vnimani je dil¢i ¢asti Katalogu podplrnych
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opatfeni. Katalog byl vytvoifen pro pedagogické pracovniky jako ptehledny souhrn
informaci o problematice vzdélavani zédka se sluchovym postizenim. Sumat obsahuje
zakladni informace o problematice sluchového postizeni, ale také je jakymsi navodem
pro pedagogické pracovniky, jak pracovat s celym tfidnim kolektivem, ve kterém se nachazi
zak se sluchovym postizenim. Hlavni ¢asti systémové podpory jsou karty podptrnych
opatteni. Ty jsou roz¢lenény do deseti oblasti podpory, jako naptiklad organiza¢ni upravy,
modifikace vyukovych metod a forem prace, pomucky, uUpravy obsahu vzdélavani,
hodnocenti, jiz zmifiovana prace s tfidnim kolektivem a dal$i. Obsahuji struény névod, jak

uspésné aplikovat podptlirna opatieni v praxi.
2.4.1 Jednotlivé stupné podpory uplatiiované u zaki se sluchovym postizenim

1. stupen
Do prvniho stupné podpory se fadi zaci s oslabenim sluchového vnimani neboli se
sluchovou poruchou, kterd se da 1écbou odstranit a zaci s jednostrannou hluchotou, jejichz

vada je trvala, ale vyrazné neovlivituje vysledky vzdélavani.

Podpirna opatteni poskytuje Skola na zakladé pedagogické diagnostiky zaka
a poradenskou pomoc poskytuji pracovnici $kolniho poradenského pracovists. Zak se

vzdélava podle planu pedagogické podpory.

2. stupen

Do druhého stupné se fadi zaci, u kterych se vyskytuje chronické onemocnéni trvajici
déle nez Sest mésicli (tinnitus, chronické otitidy, Meniérova nemoc), zaci s lehkou
nedoslychavosti bez indikace sluchadel (zdména zvukové podobnych slov, pteslechnuti)
a zaci se stfedné tézkou nedoslychavosti, kteti maji vadu kompenzovanou velmi dobie
sluchadly a Zaci s kochlearnim implantatem (pteslechnuti, zdména zvukové podobnych slov,

problém v diferenciaci parovych hlasek, vada vyslovnosti).

Poradenska cinnost je zajiStovdna zpravidla specidlné pedagogickym centrem

pro sluchové postizené. Zaci se zpravidla vzdélavaji podle IVP.
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3. stupen

Ve tfetim stupni jsou zéci, u kterych je vyrazné zhorSené sluchové vnimani z divodu
sttedné tézké nedoslychavosti nebo zaci stézkou vadou sluchu, kterd je z Casti
kompenzovana kochlearnim implantitem. Radi se sem i Zaci se soub&Znym dal$im

postizenim, kdy jsou ob¢ lehka, nebo jedno z nich stfedné tézké.

U teéchto zakt dochazi casto k preslechim a zaménam zvukové podoby slov. Zaci
maji velmi slabou slovni zdsobu. Objevuje se narusend komunikacni schopnost, setfela

vyslovnost a slabé dovednosti v komunikaci. Zaci maji obtiZe ve ¢teni s porozuménim.

Stejné jako u druhého stupné je poradenskd pomoc zajiStovana Skolskym
poradenskym zafizenim, zpravidla specialné pedagogickym centrem. Zak byva vzdélavan

podle IVP a podle potieby je mu umoznéna podpora asistentem pedagoga.

4. stupen

Do ctvrtého stupné podpory patii Zaci s tézkou sluchovou vadou a Zaci s dalSim
soubéznym postizenim, kdy jsou obé stiedné tézka, nebo jedno je stfedn¢ tézké a druhé
tézke.

Vyrazné obtize se objevuji v oblasti vnimani sluchu, ¢asto jsou zavisli na odezirani,
nebo komunikuji éeskym znakovym jazykem. Zaci mivaji vyrazné narusenou slovni zasobu
a v dusledku sluchové vady se vyskytuji obtize se srozumitelnou vyslovnosti, s ¢imz souvisi
i Gasté agramatismy. Objevuji se problémy pii &teni s porozuménim. Cesky jazyk se vyuduje

jako cizi jazyk. Problémy se objevuji i v socidlni interakci, vytvaii se komunikacni bariéry.

Poradenskou podporu zajistuje SPC. Zak vzdé&lavany v b&zné inkluzivni $kole
pracuje podle IVP a ma narok také na podporu v podobé dalsiho pedagogického pracovnika
— asistenta pedagoga, ptepisovatele mluvené feci, nebo tlumocnika znakového jazyka, a to
po celou dobu vyucovani. ,,V souladu se zdkonem ¢. 155/1998 Sb., ve zneni novely
¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob, se
na zakladni i stiedni skole pocita i s vyukou prostrednictvim ceského znakového jazyka, kterd
je zajistena pritomnosti asistenta pedagoga nebo druhého ucitele s patFicnymi
kompetencemi v komunikaci znakovym jazykem, popripadé tlumocnika znakového jazyka

ve vyuce. “ (Barvikova a kol., 2015, s. 16)
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5. stupen
Do patého stupné podpory spadaji zaci s tézkou sluchovou vadou na urovni

oboustranné praktické hluchoty a Zaci se soubéznym dal§im tézkym postizenim.

Komunikace téchto zaki je zajisténa predevsim formou ¢eského znakového jazyka
a (nebo) pomoci ndhradniho komunikaéniho systému. Zaci maji omezenou pojmovou

zéasobu a problémy s porozuménim, piedevsim pii ¢teni.

Podpora je zajiSténa ze strany specialné pedagogického centra. Vyucovani probiha
podle IVP. Stejné jako u Etvrtého stupné ma zak narok na podporu dalsim pedagogickym

pracovnikem, ale u patého stupné je nezbytna.

2.4.2 Individualni vzdélavaci plan

Mezi nejcastéji vyuzivana podpirna opatfeni patfi individudlné vzdélavaci plan
(IVP). Jedna se o dokument vypracovavany $kolou na zakladé doporudeni SPZ a na Zadost
zakonnych zastupci zaka. Je sou¢asti dokumentace Zaka. Vychéazi z RVP, respektive z SVP
skoly a ze zavért SPZ. Individualni vzdélavaci plan se vypracovava na zakladé stanoveni

druhého az patého stupné podpory.

Nalezitosti IVP jsou popsany ve vyhlasce ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaki se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a zakd nadanych, konkrétné v § 3 odstavci 3) a 4).
Obsahuje piedevsim upravy obsahu uciva, casové a obsahové rozvrzeni vzdélavani, apravy

metod, forem a hodnoceni zaka a piipadné upravy ocekavanych vystupt zéka.

Individualng vzdélavaci pldn je Zivym dokumentem, coZ znamend, Ze neni
dokumentem neménnym. Plan 1ze v pribéhu Skolniho roku upravovat, revidovat a dopliiovat

podle aktualniho stavu vzdélavacich potieb zaka.

Za zpracovani dokumentu odpovida feditel dané 8koly. Skola spolupracuje se
zdkonnymi zastupci a se SPZ. Vzor IVP obsahuje piiloha &. 2 vyhlagky &. 27/2016 Sb.,
o vzdélavani zakid se specialnimi vzdélavacimi potfebami a Zakd nadanych. Tento vzor je

mozné vyuzit pti koncipovani dokumentu. (Kendikova, 2017)
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2.5 Asistent pedagoga

Podle Slovniku specidlni pedagogiky je asistent pedagoga ,, pedagogicky pracovnik
pusobici ve tride nebo skupine, v niz je vzdelavan Zak nebo zZaci se specidalnimi vzdélavacimi
potiebami. “ (Valenta, 2015, s. 19)

Asistent pedagoga je podle Némce (In: Pricha, 2009, s. 424) ,, pracovnik pedagoga,
ucitele, ktery se miize vyznamnou mérou podilet na edukacnim procesu nejen ve skole, ale
i v oblasti mimoskolni vychovy. Jeho kompetence jsou legislativné vymezeny a upraveny

«

v tom smyslu, Ze se podili na podpurném vzdélavani a integraci zdka. *

Asistent pedagoga (AP) predstavuje, podle vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani
zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a Zakl nadanych, jedno z podplrnych opatieni

poskytovanych Zakiim se SVP a Zakiim nadanym.

Na zaklad¢ doporuceni ze Skolského poradenského zatizeni tfeditel Skoly pozada
prislusny krajsky trad o souhlas se zfizenim funkce asistenta pedagoga. Krajsky utad

financuje funkci AP a vyse platu odpovida vysi uvazku, kterou stanovuje SPZ v doporudeni.

2.5.1 Kbvalifikacni pozadavky
Asistent pedagoga musi spliiovat kvalifikacni pozadavky pedagogického pracovnika
podle zékona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Mezi kvalifika¢ni pozadavky pedagogického pracovnika patfi:

1. plné zptsobilost k pravnim tkonim

2. odbornéd kvalifikace pro pfimou pedagogickou cinnost, kterou pracovnik
vykonava

3. bezthonnost

4. zdravotni zpisobilost

5. prokazana znalost ¢eského jazyka
Podle zdkona ¢. 198/2012 Sb., kterym se méni zdkon ¢&. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich a o zméné nekterych zékoni, ve znéni pozdéjsich predpist,
jsou u asistenta pedagoga rozliSeny dveé irovné: vyssi a nizsi. Pozadavky pro ,,vyss$i“ uroven

jsou definovany § 20 odst. 1 vySe citovaného zakona.
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Z paragrafového znéni vyplyvd, Ze minimalnim pozadavkem je stfedoSkolské
vzdélani ukoncené maturitni zkouskou a pedagogické vzdélani ziskané bud’ pfimo béhem
studia na stfedni Skole, nebo absolvovani kurzu ureného pro asistenty pedagoga.
Absolvovanim vysokoskolského studia v pedagogickém oboru ziskava asistent pedagoga

maximalni moznou kvalifikaci.

Pro ,,niZ8i* uroven asistenta pedagoga zakon definuje kvalifika¢ni pozadavky v § 20
odst. 2. Je zde patrny rozdil v poZadovaném vzd¢lani. Pro niz§i iroven asistenta pedagoga
je pozadovano ukoncené stiedoskolské vzdélani bez maturity, nebo dokonce pouze zakladni

vzdélani. Podminkou je absolvovani kvalifika¢niho kurzu cileného pro asistenty pedagoga.

Asistent pedagoga vykonava pfimou a nepifimou pedagogickou cinnost, kterou
upravuje vyhlaska ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance Skol
a Skolskych zatizeni ziizenych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy, krajem, obci,
nebo dobrovolnym svazkem obci. Pfima pedagogickd c¢innost ¢ini 90 % tvazku AP
a nepiimd pouze 10 % tvazku. Do piimé pedagogické Cinnosti se zahrnuji veskeré ¢innosti

souvisejici pfimo s zaky.

2.5.2 Napln prace asistenta pedagoga

Cinnost asistenta pedagoga spo¢iva v poskytovani podpory jinym pedagogickym
pracovnikiim pti vzd€lavani zaka se SVP v rozsahu podpiirného opatieni. Asistent pedagoga
pracuje podle naplné prace stanovené feditelem Skoly v souladu s vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb.,
o vzdélavani zaka se specidlnimi vzd€lavacimi potfebami a zakti nadanych. Mezi tyto

¢innosti patii naptiklad:

1. Verbalni a vizualni podpora;

2. rozvoj a nacvik komunikace;

[98)

pomoc pii navazovani soc. vztahtl, rozvoj soc. dovednosti a pfipadné feSeni
konflikt;

pomoc pii orientaci v ¢ase a prostoru;

pomoc pii adaptaci na skolni prostredi;

dohled nad zapisovanim uciva a ukoli;

pomoc pedagogovi pti priprave, spole¢né konzultace, tvorba materiali;

© N b

spoluprace s pedagogem na tvorb¢ a Upravach IVP. (Kendikova, 2017)
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Hlavni naplni prace AP je pomoc pii realizaci vzdélavani. Podporuje predevsim

samostatnost a aktivitu zéka a jeho zapojeni do tfidniho kolektivu.

., Cilem pusobeni AP neni poskytovat a zarizovat zZakum s SVP trvale ulevy, ale zajistit

Jjim prostor a cas pro zvladnuti narokii vzdelavani, které jsou upraveny s ohledem na jejich

moznosti. “ (Gabasova, Vosmik, 2019, s. 33)

Vyhlaska €. 27/2016 Sb. rozliSuje napli prace asistenta pedagoga podle Grovné asistenta

pedagoga (blize v odstavei 2.5.1):

1. Asistent pedagoga v odstavci 3, pro jehoz ¢innost jsou stanoveny predpoklady

v § 20 odstavce 1 o pedagogickych pracovnicich, zajistuje:

a.
b.
C.

d.

piimou pedagogickou ¢innost pii vzdélavani
podporu zéka v dosahovani cilti ve vzdélavani
vedeni zéka k co nejveétsi samostatnosti

vychovné prace zamétené na nacvik socialnich dovednosti.

2. Asistent pedagoga v odstavci 4, pro jehoz ¢innost jsou stanoveny predpoklady

v § 20 odstavce 2 zédkona o pedagogickych pracovnicich, zajistuje:

IS

o o o

™

pomocné¢ prace podporujici pedagoga pii prace s zdkem se SVP
pomocné organizacni ¢innosti

pomoc pii adaptaci zédka se SVP na Skolni prostiedi

pomoc pii komunikaci se zaky

nezbytnou pomoc pfi sebeobsluze

pomocné vychovné prace zaméfené na nacvik socidlnich dovednosti.

(Gabasova, Vosmik, 2019)

Asistent pedagoga se vzdy fidi pokyny pedagoga, jeho role ale neni pasivni. Je podstatné

si uvédomit, Ze AP je Casto v mnohem vétsim kontaktu s Zakem se SVP neZ samotny

pedagog, a tak ¢asto mnohem lépe a diive poznd, co dany zak ve vyuce potiebuje.

2.5.3 Vlastnosti, dovednosti a schopnosti asistenta pedagoga

Zasadni pfedpoklad pro vykon této profese je pozitivni vztah k détem. Je dilezité

nastavit vztah s détmi na zdklad€ formalni autority, asistent si vS§ak musi ziskat jejich divéru

tak, aby bylo vytvofeno bezpecné harmonické prostfedi. Vytvoreni vztahu mezi Zakem
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a asistentem se jevi jako klicové, stejné jako vybudovani si kladného vztahu ke své profesi.
Sami asistenti pedagoga uvadéji, ze spravny AP by mél byt empaticky a trpélivy. Dale by
podle nich m¢l byt komunikativni, nebot” je tato profese zalozend na komunikaci s zaky,
uciteli, poradenskymi pracovniky, zdkonnymi zastupci zakli a ostatnimi ucastniky
vzdélavaciho procesu. Nesmi se opomenout ani vnimani a respektovani individuality ditéte,
jeho jedinecné potieby a moznosti. Je nutné, aby asistent pedagoga byl ve vztahu k zakiim
spravedlivy, pravdivy a disledny. Dulezita je také schopnost motivovat zaky. Vyznamnou
roli hraje také vztah k pedagogtim. Pro vytvotfeni dobrého profesiondlniho partnerstvi je
zédouci, aby byl asistent pokorny a respektoval autoritu ucitele. ,, Ucitel je zodpovédny
za vyuku a jeho povinnosti je ji planovat. Asistent je mu ku pomoci a ucitel s nim ve vyuce
musi spolupracovat. Je treba, aby se naladili jeden na druhého. (Kratochvilova, 2013, s.

121)

Z oblasti dovednosti a znalosti je podstatné, aby mél asistent pedagoga zékladni
vSeobecny piehled. Tato potfeba samoziejmé stoupa s vékem zaki. Znalost vyucovacich
obsahti aktualniho ro¢niku je zdkladnim pozadavkem. Asistent musi zvladat probirané ucivo
tak, aby byl schopny ho interpretovat zakovi. Neodmysliteln¢ k vykonu profese asistenta
pedagoga patii zdkladni znalosti psychologie, pedagogiky a specidlni pedagogiky, diky
kterym asistent porozumi specifiklim z oblasti uceni a chovani a lépe odhadne limity
podporovaného zaka. Dobrou dovednosti je také vniméni situace z pohledu zéka, v celém
kontextu. Pro profesni identitu je dulezité, aby byli asistenti osobné piesvédceni o spravnosti
a smysluplnosti inkluzivniho vzdélavani. Nedilnou a nutnou soucasti profesniho rozvoje je
sebevzdélavani, at’ uz v podobé kurzil, hospitaci u jiného asistenta, samostudiem literatury,

¢lankl odbornych Casopisti nebo zdrojl na internetu. (H4jkova, 2018)

2.5.4 Metodika prace asistenta pedagoga

Prace AP pii podpore Zdka se sluchovym postizenim ma sva specifika. Prace vSech
asistentil je v zakladu stejna, ale kazdy typ postizeni ma své odlisnosti. Odlisna tedy bude
prace asistenta pedagoga pii podpote zaka se sluchovym postizenim a naptiklad s mentalnim
postizenim. Souhrn doporuceni pro praci s zdkem se sluchovym postizenim, primarné urcen
pro asistenta pedagoga, je zahrnut v Metodice prace asistenta pedagoga pii aplikaci

podptirnych opatfeni u zakl se sluchovym postiZzenim. Publikace navazuje na jiz zminény
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Katalog podptrnych opatieni a také na né¢j odkazuje prostfednictvim ¢isla v zavorce, které

rowr

odpovida ¢islu karty podptirného opatteni v katalogu.
Metodika obsahuje celkem dvanact hlavnich kapitol:
1. Sluchové postizeni

Kapitola vysvétluje déleni sluchovych vad v kontextu déleni zakt se sluchovym

postiZzenim do stupiiti podpory.
2. Organizace vzdélavani a ¢innost asistenta pedagoga

Organizace vzdélavani je predevSim v pravomocich ucitele a vedeni Skoly. Asistent
pedagoga se ucastni tvorby IVP. Na zéklad¢ znalosti zdka, miry samostatnosti, komunikacéni
urovné a sezndmenim se s jeho diagnézou dokaze napiiklad pro zaka vyhodnotit vhodné

misto ve tfid€. Vi, jak se zdkem pracovat, at’ uz ve tfid¢, nebo mimo ni.
3. Modifikace vyucovacich metod a ¢innost asistenta pedagoga

V kompetenci AP je sledovani, vyhodnocovani a piipadna Uprava zptisobu vyuky
v nejlepSim zajmu zaka se sluchovym postizenim. Velmi dobie si je védom dopadi
sluchového postizeni na aktualni schopnosti a moznosti zaka. Db4 na pravidla jednani
s osobou se sluchovym postizenim u sebe a dalSich pedagogti a spoluzakt zaka. Asistent
spolupracuje nejen s ucitelem, ale 1 s rodi¢i zaka. Asistent, Casto jako nejbliz§i osoba

ve vyucovacim procesu, ma vliv na zdkovo sebehodnoceni a sebepfijeti.
4. Intervence a Cinnost asistenta pedagoga

Asistent pedagoga sleduje miru nezbytné dopomoci s védomim zachovéani co mozna
nejveétsi samostatnosti zdka. Informace o Zakovi (jeho zdravotnim stavu) asistent ziskava
diky pfimému kontaktu s zdkovymi zadkonnymi zastupci a pii konzultacich s pedagogem.
Asistent pedagoga rozviji u Zaka i ty dovednosti, které nejsou vnimany jako vzdélavaci, ale

jsou dtlezité pro zaclenéni do spolecnosti a ispésnost ve vzdélavani.
5. VyuZiti pomtcek a ¢innost asistenta pedagoga

Asistent pedagoga dohliZi na noSeni kompenzacnich pomiicek b&hem celého

vyucovani. Sleduje funkénost pomiicek a dba na jejich ulozeni, pokud je nutné pomticku na
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Cas odlozit. Asistent vytvaii, nebo modifikuje vyukové materialy (karticky, tabulky,

specialni ucebnice).

6. Uprava obsahu vzdélavani a ¢innost asistenta pedagoga

ro~vr

Asistent pedagoga rozviji socialni dovednosti a usmériiuje chovani zaka, pokud je to
v dané situaci nutné. Komunikacni schopnosti a dovednosti nalezité soustavné rozviji.
Jestlize to vyzaduje situace, tak ,,tlumoci* promluvu (odpoveéd’) zaka ostatnim zakiim nebo
uciteli. Mimo jiné ma za tkol podporovat zdravé sebevédomi a poméhat rozvijet dovednosti,
ve kterych je zak dobry tak, aby mu bylo dopiano ,,séhnout si na uspéch. Casto AP pro co
nejvetsi porozumnéni modifikuje vyklad ucitele, zadani tkolu nebo upravuje texty. Muze

také provadét zdznam z vyuky.
7. Hodnoceni zéka a Cinnost asistenta pedagoga

Astistent pedagoga ovliviiuje hodnoceni Zaka. Vi, jaky vyznam mé pro Zaka
samotného hodnoceni jeho prace a znd jeho reakci na kladné a negativni hodnoceni.
Posuzuje, do jaké miry si zdk uvédomuje vztah mezi hodnocenim a svou aktivitou.
Pti hodnoceni zohlediuje postizeni sluchu, ale také vnitini a vné&jsi okolnosti, které mohly

mit vliv na piab¢h a vysledek prace.
8. Piiprava na vyuku a ¢innost asistenta pedagoga
Pti piipravé na vyuku ma asistent pedagoga také dulezitou roli. Pfedevsim zajistuje
uplny tok informaci od $koly k rodicim a obracené. Asistent pedagoga také mize, do jisté
miry, zastat roli rodiny v oblasti pfipravy na vyuku. Pokud ji rodina neni schopna zajistit
v domécim prostiedi, 1ze piipravu pfesunout do skoly pted, nebo po vyucovani.
9. Sociélni a zdravotni podpora Zéka a ¢innost asistenta pedagoga

Asistent pedagoga zlepSuje schopnost kompenzovat handicap tim, ze zlepSuje jeho
socidlni dovednosti. Pfispiva tak ke snadnéj$i integraci do vétSinové intaktni spolecnosti.
Orientuje se v moznostech podpory, které nabizeji rizné organizace nejen pro samotného

zaka, ale 1 pro jeho rodinu.

10. Préce s tfidnim kolektivem a ¢innost asistenta pedagoga
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Svou orientaci v problematice a svym piistupem k zdkovi AP nastavuje ve tfide
pfijemné klima. Nabizi pomoc vSem zakim tfidy, ¢imz zajiStuje vhodné podminky
pro spole¢né vzdélavani. Svym pristupem ovliviiuje pocit zaka v kolektivu a naopak néaladu
kolektivu vaci zaku.

11. Uprava prostiedi a ¢innost asistenta pedagoga

Uprava prostiedi neni v kompetenci AP, ale feditele Skoly. Piesto prostiedi do jisté
miry ovliviiuje, naptiklad tim, Ze v€as stahne zaluzie, rozsviti, nebo zhasne, zavie okno, nebo
zaka ptesadi na jiné misto.

12. Specifické zasady v praci asistenta pedagoga se Zakem se sluchovym

postizenim

,»Mezi zdkladni predpoklady uspésného vzdélavani Zaka se sluchovym postizenim patii
seznameni se s konkrétnim typem a stupném sluchového postizeni a s dopadem ztraty sluchu
na psychomotoricky vyvoj ditéte, s informacemi o zpusobu korekce sluchové vady
technickymi pristroji, o stavu rozvoje reci a o zpiisobu, kterym se nedostatecné rozvinuta rec

podporuje, pripadné nahrazuje. “ (Potmésil, 2015, s. 176)

2.5.5 Obecné zasady pro komunikaci a praci s Zakem se sluchovym postiZenim
Zékladnim predpokladem uspésného vzdélavani zaka se sluchovym postizenim
mimo jiné patii seznameni se s typem a stupném sluchového postizeni a s dopadem ztraty
sluchu na vyvoj zaka. Nutné je také seznameni se s technickymi pfistroji, které slouzi ke
korekei sluchové vady. Obecné je nutné dodrzovat pfi komunikaci s zdkem se sluchovym

postizenim zasady pristupu k Zakovi se sluchovym postiZenim:

1. Pfi komunikaci s zdkem se sluchovym postizenim vytvaret vhodné podminky
pro odezirani. Pozitivn¢ hodnotit komunikac¢ni snahu zaka. Mluvit na Zaka
v kratSich vétach.

2. Rozvijet slovni zdsobu Zéka, pomoci s pochopenim vyznamu neznamych pojmd,
s jejich zapamatovanim nebo uzivanim. Zak se sluchovym postizenim bude
pravdépodobné potiebovat vétsi pocet opakovani pro osvojeni pojmi. Na Zaka

hovofit v gramaticky spravnych vétach. Hlasitost fe¢i volit pfimétené.
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3. Opakované pokladat kontrolni otazky. Vhodné otazky jsou naptiklad ,,Co budes
deélat?, ,,Jak budes postupovat?, ,,Co ted’ budes potiebovat? apod. SlySet
pokyn totizZ neznamena mu rozumet.

4. Strukturalizovat ¢innosti zaka a dat dostatek ¢asu na ptechod mezi ¢innostmi.

5. Je nutné pocitat s rychlejsi unavitelnosti zadka z diivodu velkého soustfedéni se
na sluchové vnimani a odezirani.

6. Kompenzacni pomitcky (KI, sluchadla) nenahrazuji zcela funkci zdravého
lidského ucha. V akusticky Spatném nevhodném prostiedi miize mit zak
problémy s identifikovanim zvuka a promluvy.

7. UmozZnit Z4kovi co nejvice poznatkli a dovednosti fixovat zrakem (podpora

vizualizace a ndzornosti) a hmatem. (Potmésil, 2015)

Mimo jiné je také nutné mit na paméti obecné zasady komunikace s osobami se
sluchovym postizenim. Desatero komunikace s osobami se sluchovym postizenim je

uvedeno v ptiloze €. 2.

Metodickou podporu pro asistenta pedagoga poskytuji poradensti pracovnici Skoly,
kolegové z tad asistentli a Skolské poradenské zatizeni (SPC, PPP). Vhodné a dillezité je
sebevzdelavani v oblasti pedagogiky a specidlni pedagogiky, k tomu jsou urené kurzy,

piednasky, fadu informaci lze nalézt v uCebnicich a na internetu. (Gabasova, Vosmik, 2019)
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Prakticka ¢ast

3 Uloha asistenta pedagoga p¥i podpore Zika se sluchovym postiZenim

v inkluzivni S$kole v Usteckém kraji

V praktické ¢asti bakalatské prace je predstaven vyzkum, zabyvajici se tlohou asistenta
pedagoga. Prakticka Cast obsahové navazuje na teoretickou, ve které byla ptedstavena
profese asistenta pedagoga. Prakticka ¢ast si klade za cil popsat praci asistenta pedagoga pii
podpote zdka se sluchovym postizenim. Zakladnim vyzkumnym problémem je postoj
asistentl k jejich profesi, specifika jejich pozice a piinos jejich pfitomnosti pro zaky se

sluchovym postiZenim.

Nejprve jsou charakterizovany cile vyzkumného Setfeni, vyzkumné otdzky a dale
predstaveny metody vyzkumného Setfeni. Nasleduje prezentace vyzkumného souboru.
V dalsi ¢asti je zobrazen pribéh ziskavani dat a jejich analyza. V zavéru praktické ¢asti jsou

shrnuty vysledky vyzkumného Setieni a sepsano doporuceni pro praxi.

3.1 Vyzkumny problém, cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jakou ulohu ve vzdélavani zaka se sluchovym
postizenim, ktery navstévuje Skolu bézného typu, ma asistent pedagoga. V teoretické ¢asti
prace byla popsana pozice asistenta pedagoga, prakticka ¢ast prace tedy navazuje a dotvari

celkovy obraz o tomto povolani nejen z teoretického hlediska, ale i z hlediska praxe.

Byly také vymezeny dil¢i cile, mezi které patii zjistit postoj asistenta pedagoga k jeho
profesi, zjistit jakou tilohu plni asistent pedagoga ve vzdélavacim procesu zéka se sluchovym
postizenim, jmenovat specifika jeho profese, poznat jeho ptinos pro Zaka se sluchovym
postiZzenim a mimo jiné i to, s kym asistent pedagoga spolupracuje a kdo mu miize nabidnout

metodickou pomoc.
Pro ucel vyzkumu byly zvoleny ¢tyii hlavni vyzkumné otazky:
VO1: Jaky je postoj asistenta pedagoga k jeho profesi?

VO2: Jaka je uloha asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu Zéka se sluchovym

postizenim?

VO3: Jaky je pfinos profese asistenta pedagoga pro zdka se sluchovym postizenim?
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VO4: S kym pracuje asistent pedagoga a kdo mu nabizi metodickou podporu?

3.2 Metody vyzkumného Setieni

Pro Setfeni byla zvolena metoda kvalitativniho vyzkumu, a to predevsim kvili
hlubsimu ponoteni se do problematiky. ,, Kvalitativni pristup je proces zkoumani jevii
a problémii v autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zalozeny na
hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zameérem
vyzkumnika provadéjiciho kvalitativni vyzkum je za pomoci celé rady postupu a metod
rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chdpou, prozivaji a vytvdreji socidlni realitu. * (Svaiicek
a Sed’'ova, 2014, s. 17) Nevyhodou kvalitativniho vyzkumu je nemoznost ziskané vysledky
Setfeni zobecnit. Vzhledem k tématu prace a zadanému cili byly pro ziskavani dat vyuzity
metody: zacastnéné pozorovani, analyza sekundéarnich dat a polostrukturovany rozhovor.
Zxcastnéné pozorovani bylo zvoleno za tucelem detailniho, konkrétniho pochopeni
problematiky. Vyzkum byl provadén ve Skolnich tfidach, a tudiz bylo vyuZito pozorovani,
které zasadné nenarusuje edukacni procesy a socidlni interakce. Zucastnéné pozorovani
vedlo k pfesnému, detailnimu pochopeni celého kontextu. Pro ucely pozorovani byl
vypracovan zdznamovy arch (viz ptiloha), ktery pomohl pfi sledovani vyzkumnych otazek.
Sekundarni data a dokumenty ,, patii mezi hlavni zdroje informaci vyuzivané vyzkumniky.
Sekundarni data jsou data, ktera byla vyhotovena a shromazdeéna v minulosti a obvykle
nekym jinym nez vyzkumnikem.“ (Hendl, 2017, s. 87) Analyze byly podrobeny osobni
dokumenty (psan¢ dokumenty v podobé¢ napft. testii zakli, deniky AP) a oficialni dokumenty,
coz jsou dokumenty potizené vetfejnou, nebo soukromou instituci (napt. doporuceni SPC,
IVP Zz4kl). Nakonec byl veden polostrukturovany rozhovor s asistenty pedagoga.
Polostrukturovany rozhovor je jednim ztypid hloubkového rozhovoru. ,, Cilem
hloubkového a polostrukturovaného rozhovoru je ziskat detailni a komplexni informace
o studovaném jevu. (Svatitek a Sedova, 2014, s. 13) Polostrukturovany rozhovor ma
ur¢itou osnovu a téma, ale je volngj$i diky moZnosti doptani se respondenta na urcité

informace.

Strukturu rozhovoru tvofi tfi okruhy otdzek. Prvni okruh je zaméfen na zakladni

informace o respondentovi (VO1), druhy se zamétfuje na napli prace AP a spolupraci
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s ostatnimi pedagogickymi pracovniky (VO2, VO4), ve tifetim okruhu jsou zjistovana
specifika profese (VO2, VO3). Jednotliva témata se prolinaji.

Polostrukturovany rozhovor — schéma

Prvni okruh

1. Vék, pohlavi

2. Nejvyssi dosazené vzdélani

3. Profesni historie

4. Motivace k vykonu profese, ocekavani

5. Duvody, které vedly k volbé profese
Druhy okruh

1. Napli prace

2. Spoluprace s pedagogickymi pracovniky
3. Spoluprace s tfidnim kolektivem
4. Spoluprace s zdkem se sluchovym postizenim
5. Komunikace se zakonnymi zastupci zaka
6. Narocnost povolani, limity, navrhy na zlepSeni
7. Vlastnosti dobrého AP
8. Metodika prace AP
Treti okruh

1. Metody vyuky

2. Komunikace s zdkem se sluchovym postizenim

3. Potteby zaka

4. Vzdélavaci a vychovné oblasti

Pred kazdym rozhovorem byl Gc¢astnik seznamen s okruhem otdzek a s cilem bakalaiské
prace. Pred rozhovorem byl kazdy z G¢astniki dopiedu obeznamen s faktem, Ze rozhovor se

bude zvukové zaznamenavat. Respondenti podepsali souhlas s poskytnutim rozhovoru

v informovaném souhlasu (ukdzka souhlasu viz ptiloha €. 4).
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Provedeni rozhovort trvalo zhruba 25-40 minut. K nahravani rozhovort byl vyuzit
diktafon. Nasledn¢ byla kazda nahravka doslovné pfepsdna do textové podoby. Prepisy
nahravek byly pouzity pro analyzu. Ukazkovy ptepis je uveden v piiloze ¢. 6. Vzhledem
k délce rozhovort je piedlozen pouze jeden z rozhovorl a ostatni piepisy jsou k dispozici

u autorky prace.

3.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Ugastnici vyzkumu byli vybirani s ohledem na cil vyzkumu. Osloveno bylo celkem 27
zékladnich Skol bézného typu z Usteckého kraje, a to konkrétné z okresu Most, Chomutov,
Teplice a Louny. Z tohoto celkového poctu zpétné odpovédelo pouze 17 skol, a pouze 8 Skol
projevilo zajem spolupracovat na vyzkumném Setfeni s tim, Ze jejich Skolu navstévuje zak
se sluchovym postizenim a pracuje s nim asistent pedagoga. Nakonec byl vyzkum provadén
na 7 Skolach z celkového poctu 27 oslovenych zékladnich Skol (zhruba 25,9 %). VSechny

Skoly byly osloveny pomoci individualnich e-mailovych zprav.

Kazdy respondent vystupuje ve vyzkumném Setfeni pod pridélenym ¢islem. Z davodu
ochrany osobnich udaji a pro zachovani anonymity se uvadi pouze meésto, nikoli nazev
Skoly, ve které ptisobi. Rozhovoru se ucastnily pouze zeny na pozici asistenta pedagoga.
V tabulce cislo 3 byl vytvotfen piehled zakladnich udaji o respondentkach, jako je vek,

nejvyssi dosazené vzdeélani, praxe ve Skolstvi a délka praxe na pozici asistenta pedagoga.

Tabulka 3: zakladni idaje o respondentech

AP1 AP2 AP3 AP4 AP5 AP6 AP7
Pohlavi Zena Zena Zena Zena Zena Zena Zena
Vék 20-25 45-55 55-65 35-45 35-45 35-45 35-45
Nejvyssi SS's SS's SS's SS's SS's SS's SS's
dosazené | maturitou | maturitou | maturitou | maturitou | maturitou | maturitou | maturitou
vzdélani
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Predchozi ano ano ano ano ne ano ano
praxe ve

Skolstvi

Délka 1 rok 5 let 1 rok 1 rok Méné 1 rok 1 rok
praxe na nez 1 rok
pozici AP

Mésto Chomutov Most Litvinov | Teplice Hamr Most Teplice

Zdroj: vlastni vyzkumné Setfeni, 2020

Pro lepsi posouzeni individuélnich ptipadi, jsou nize uvedeny strucné kazuistiky zaka
a jejich asistentl. Asistent pedagoga bude mit jisté jinou pozici a jinou napli prace, ktera se
odviji od individudlnich potteb jednotlivych zZaki s rozliSnou hloubkou sluchové vady,
stupném podpory, s riznou mirou podpory, co se tyce napiiklad rodinného zdzemi, nebo

také podle preferované formy komunikace.

3.3.1 Kazuistiky Zaka
74k 1, 15 let, Chomutov

Osobni anamnéza:

74k se zavaznou oboustrannou vadou sluchu, ktera je kompenzovana kochlearnim
implantatem. Implantat zak uziva celodenné bez problémil. Zak mluvi oralni fe¢i. Melodie
fe¢i je typicka pro téce nedoslychavé osoby, tempo feli je pfiméfené. Reé je tézce
srozumitelna kvili vice¢etnym vadam vyslovnosti. Casto se objevuji v fe¢i dysgramatismy
typické pro zéka s tézkou poruchou sluchu. Vyraznym problémem je velmi nizké aktivni
1 pasivni slovni zdsoba a velmi nizké porozuméni feci. Je nutné velmi jednoduché
vyjadfovani s uzitim gesta nebo znaku. Rozumové schopnosti zdka se pohybuji v oblasti
mirného podpriiméru. Zak neudrzi dlouhodobé pozornost. Je &asto zbrkly a odpovida na

otazky pouze kyvnutim hlavy.
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Rodinna anamnéza:

7.4k zije v Chomutové se svou matkou a nevlastnim otcem. Vztahy uvniti rodiny jsou
bezproblémové. Rodinné prostiedi je klidné. Rodina podporuje zaka ve vzdélavani na bézné

skole.
Skolni anamnéza:

74k nastoupil do zakladni $koly b&zného typu v roce 2018. Nyni navitévuje 9. tiidu
spolu s dalSimi 23 spoluzaky. Do té doby byl vzdélavan na zakladni Skole pro sluchové
postizené v Praze, kam dojizd¢€l kazdy tyden na internat. Do Chomutova se piestéhoval za
svou rodinou. Zak je zafazen do stupné podpory 4 a je vzdélavan za p¥itomnosti asistenta
pedagoga. Pfanim matky bylo, aby jeji syn byl vzdélavan na zakladni Skole bézného typu,
a diky tomu bude ve vétSim kontaktu s majoritni slySici spole¢nosti. Matka 1 nevlastni otec
si jsou védomi toho, Ze zak bude mit problémy s u¢ivem. Zak pracuje podle vypracovaného
IVP. Zak je uvolnén z vyuky druhého ciziho jazyka, volné hodiny jsou vénovany
pedagogické intervenci za podpory AP, pfi kterych je procvi¢ovano ucivo Ceského jazyka

a vysvétlovany pojmy z naukovych predmétti. U zéka neprobihd logopedické intervence.
Socialni anamnéza:

74k se jevi jako samotaf. Vzhledem k jeho $patné artikulaci se mu hiife navazuji
vztahy. Ve tfidé ma n¢kolik kamarada, se kterymi travi piestavky. Volné chvile velmi ¢asto
vénuje svému mobilnimu telefonu. Tiida ho vSak pfijala a respektuje ho. Ttidni kolektiv je

ochotny hajit jeho zajmy 1 pred pedagogickou autoritou.
Asistent AP1

Asistentka pedagoga spolupracujici s Zakem je mlada zena ve v€ku 20-25 let. Jeji
nejvyssi dosazené vzdélani je stiedni Skola zakon€end maturitni zkouSkou. Jedna se o jeji
prvni préci. Jako AP pracuje jiz rok. Asistentka ma blizko k oboru a v budoucnu by rada
zustala ve Skolstvi. Pozice asistenta pedagoga ji naplituje. Ttidni kolektiv i ucitelsky sbor ji
piijal bez vyhrad a vzajemné spolupracuji. S Zdkem komunikuje bez problémi. Asistentka

sedi s Zakem v lavici a prepisuje mu latku, kterou si nestaci zapisovat.
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ZAkyné 2, 15 let, Most
Osobni anamnéza:

Zékyné se stiedné t&Zkou oboustrannou percepéni vadou sluchu, kterd je
kompenzovana sluchadly. Zakyné sluchadla nosi celodenné bez problémi. Zakyné mluvi
oralni feci, ktera neni nijak narugena. Zakyné ma oslabenou oblast vizuomotoriky, zrakové
percepce, paméti, prostorove orientace a jemné motoriky. Rozumové schopnosti Zakyné jsou
ve spodnim pasmu podprimeéru pii nerovnomérném rozlozeni v obou slozkach, ptevaha
verbalni slozky nad ndzorovou. Zakyné ma mensi slovni zasobu oproti svym vrstevnikiim.

Zékyné se velmi snazi plnit zadané ukoly.
Rodinna anamnéza:

Z4kyné Zije pouze se svym dédeckem v Mosté, v blizkosti $koly. Tuto zékladni §kolu
navstévuje od prvni tfidy. Rodinné prostfedi je problematické z diivodu absence rodicd,
predeviim matky. Zakyn& vyhledava Zensky vzor ve svém okoli, se kterym by se mohla
ztotoznit. Tento vzor nasla v asistentce pedagoga, ktera s zakyni spolupracuje od 5. tfidy.

Mezi zékyni a AP se vytvotilo velmi silné pouto.
Skolni anamnéza:

Ttidni kolektiv se v 6. t¥idé lehce pozménil. Zakyné nema mezi spoluziky kamarady.
Piatelstvi navazuje mimo $kolu s mlad§imi détmi. Zakyné je zafazena do stupné podpory 3
a je vzdélavana za piitomnosti asistenta pedagoga. Zakyné je vzdélavana podle IVP. Mezi
pfedméty, jejichz vyuka je realizovana podle IVP patii: ¢esky jazyk, matematika, anglicky
jazyk a zejména naukové predméty. Zakyné je béhem vyuky velmi snaziva. V nékterych
ptfedmétech a konkrétnich ukolech dosahuje piekvapivé lepsich vysledki nez jeji spoluzaci.
U Zakyné probiha vyuka druhého ciziho jazyka, konkrétné ruského jazyka, ve kterém z celé
ttidy dosahuje nejlepSich vysledkl. BEhem doucovani je probirdna latka z ¢eského jazyka a

pojmy z naukovych predmétii.
Socialni anamnéza:

Zakyné je samotaiska. Ve tfidé ma velky problém navézat vztahy, coZ se odrazi i ve
vyucovani (spolecna prace). Jeji socialni schopnosti jsou na velmi nizké arovni. Ve Skole

postrada pratele, které méa pouze mimo $kolu. Nerozumi si s vrstevniky. Pfestavky a veSkeré
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volné chvile travi s asistentkou, ¢asto mimo tfidu. Sviij volny ¢as mimo $kolu travi prevazné
venku s mlad$imi détmi. Z divodu omezené rozumové schopnosti je zakyné snadno

sugestibilni. V minulosti se stala tercem Sikany, kvili zvefejnéni své nahé fotky.

Asistent AP2

4

Asistentka pracujici s Zakyni je Zena ve véku 45-55 let. Jeji nejvyssi dosazené
vzdélani je stfedni Skola zakoncend maturitni zkouskou. V této Skole pracuje jiz nékolik let.
Dftive pracovala na pozici vychovatelky ve Skolni druziné, jako AP pracuje jiz 5. rokem.
Prace AP ji uspokojuje, ale v budoucnu by se chtéla vratit na pozici vychovatelky do Skolni
druZiny. Prace s tfidnim kolektivem byla a stale je velmi sloZzita. Pedagogicky sbor zna jiz
spoustu let, a tudiz mezi sebou nemaji vetsi konflikty. S zakyni komunikuje bez problém1.
Maji mezi sebou velmi pevné pouto. Jejich vztah se posunul za profesiondlni hranici zak-
asistent. AP si je této neSt’astné situace védoma a snazi se, aby byla zakyn¢ vice samostatna.

Asistentka nesedi s zakyni v lavici, pohybuje se po celé tiide.
Zakyné 3, 8 let, Litvinov
Osobni anamnéza:

Z4kyné se stfedné t&zkym az t&zkym oboustrannym sluchovym postizenim, které je
od tnora 2018 kompenzovano sluchadly. Zakyné rozumi oralni feéi, zakyni pronasena fe¢
je Casto nesrozumitelnd, predevsim v rychlej$im tempu. Patrna vyrazna nosovost. Objevuje
se Spatna vétna stavba a dysgramatismy. Aktivni 1 pasivni slovni zasoba je na velmi nizké
urovni. Rozumové schopnosti jsou v pasmu priiméru, s vyraznou pievahou nazorové slozky,
slozka verbéalni vyrazné deficitni. Zakyné se asto projevuje negativisticky, je nutna stala
kontrola, motivace a povzbuzovani k dal$im ¢innostem, které casto pterusuje. Velmi rychle

se unavi a velmi snadno ztraci pozornost.
Rodinna anamnéza:

Zakyné bydli v Litvinové, v blizkosti $koly. Vztahy v roding jsou vyrazné naruseny,
protoZe Zakyné Zije pouze s otcem, jeji matka Zije trvale ve Vietnamu. Otec se Skolou

komunikuje minimalné, s AP prakticky viibec, spolupraci odmita.
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Skolni anamnéza;:

Zakyné v MS zafazena do ttidy zfizené podle § 16 odst. 9, do tzv. logopedické ttidy.
Zakyné dochazi do b&zné zakladni $koly v Litvinové. Od prvni tidy je zafazena do 4. stupné
podpory. Asistent pedagoga byl zarazen v rozsahu 30 hodin. Ttidni kolektiv tvoti celkem 24
74k Divka sedi v posledni lavici u okna. Zakyné se spoluzaktim nijak nestrani, zapojuje se
do bé&zného chodu vyucovani i do her se svymi spoluzaky. Zakyné dosahuje velmi dobrych
vysledkd. Hruba i jemnd motorika je zcela v potadku. U zdkyné neprobiha logopedicka
intervence, 1 kdyZ na jeji nutnost poukazovala AP i tfidni ucitelka, ale otec divky odmita
dojit s dcerou k odbornikovi. K situaci se stavi velmi negativné (vytrhl ze seSitu poznamku
od AP o nutnosti navstévy logopeda). Produkce feci je u divky naruSena a je n¢kdy velmi
tézké ji porozumét, za coz se sama stydi a ¢asto odmitd mluvit nahlas, nebo odpovidat na

otazky.
Socialni anamnéza:

U zakyn¢ je patrné, Ze v rodin€ chybi zensky vzor v podobé matky. Béhem vyucovani
a Cast¢ji béhem prestavek zakyné vyhledava kontakt s asistentkou. Zakyné se neprojevuje
vyrazné€ji nez jeji vrstevnici. Béhem vyucovani velmi malo mluvi, ale se spoluzaky si rozumi

velmi dobfe. Jeji socidlni schopnosti jsou na velmi dobré urovni.
Asistent AP3

Asistentka je Zena ve veéku 55-65 let. Jeji nejvyssi dosazené vzdélani je stfedni Skola
zakoncena maturitni zkouskou. Ve Skolstvi pracuje mnoho let. Diive pracovala jako ucitelka
v MS. Pozdéji byla oslovena feditelkou $koly, ktera ji nabidla misto asistentky. Prace AP ji
uspokojuje a rada by na této pozici ziistala co nejdéle. Praci s zdkyni hodnoti jako velmi
narocnou. S tfidnim kolektivem pracuje minimalné, se vSemi Zaky ma velmi dobré vztahy.

S Zakyni komunikuje bez vétSich problémi. Asistentka sedi v lavici s zakyni.
74k 4, 14 let, Teplice
Osobni anamnéza:

7.4k se stiedné t&Zkou oboustrannou percepéni vadou sluchu. Sluchova vada vznikla
v disledku prodélané nemoci — meningitidy ve 4 letech veku ditéte. V soucasnosti vada

korigovana sluchadly, kterd zak nosi celodenné bez problémi.. Ke komunikaci vyuziva
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sluchovych vjemt a odezirdni. Komunikacni problémy nastavaji v hlu¢ném prostiedi, pii
komunikaci vice osob soucasné nebo pii rychlém sdéleni. Nutna ¢astd kontrola porozuméni

a vizualizace vyuky.
Rodinnd anamnéza:

Rodice zaka si neprali pridéleni AP k ditéti, 1 pfes doporuceni SPC. Ze strany rodici
neni piilis velka podpora. Zak samostatné nezvladal u¢ivo a nepostoupil do vyssiho roéniku.
Nasledné¢ po konzultaci s pani feditelkou rodice zaka svolili k vyuziti podpirného opatieni
v podob¢ asistenta pedagoga, ale nikoli ptimo k ditéti. Tudiz zde panuje nepsand dohoda, Ze
nikdo nebude védet, pro¢ asistentka pedagoga plisobi v jejich tiid€. Toto se dafi udrzet 1 diky
tomu, ze zakl s potrebou podpory (SVP) je ve tfid¢ vice a ve Skole to takto funguje bez
vyjimky na celém druhém stupni. Casto se stava, ze zak nepfijde do Skoly a omluvenku
pfinese az zpétné. Rodice ocividné nechavaji zdka doma cCasto 1 bez vaznéjsiho divodu.
Skolni anamnéza:

74k v lofiském roce propadl, a tudiz se mu zcela zménil t¥idni kolektiv. Zak je ve
vyuce spiSe pasivni s minimalni aktivitou. Pracuje samostatné, na dotazy uciteli reaguje
adekvatné. Ucitelé 1 AP zéka chvali a motivuji k dalsi préci, nebot’ Zak musi byt do ¢innosti
neustale pobizen. Jeho domaci pfiprava je na minimalni trovni. M4 problém s vypracovanim
domécich ukold. Soustavné je upozoriiovan na neplnéni povinnosti. Zak sedi ve druhé lavici
u okna, podle doporudeni SPC. Zak je zatazen do tietiho stupné podptirného opatieni
s podporou asistenta pedagoga a IVP v predmétech — Cesky jazyk, cizi jazyky, matematika

a fyzika.
Socialni anamnéza:

74k je tichy a samotaisky. Nevyhledava kontakt se spoluzaky, ale ani se vyrazné

nestrani. Kamarady, se kterymi se setkava o prestavkach, ma ve vedlejsi tiidé.
Asistent AP4

Asistentka je Zena ve véku 35-45 let. Jeji nejvyssi dosazené vzdélani je stfedni Skola
zakonéena maturitni zkouskou. D¥ive pracovala jako uklize¢ka v MS. K pozici asistenta
pedagoga se dostala diky vlastni iniciativé, kdyz se dozvédé€la o volném miste€, kontaktovala

Skolu. Tato pozice ji uspokojuje, i kdyz je v ni teprve par mésicii, chce na této pozici pracovat
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i do budoucna. Asistentka spolupracuje s dal$imi pedagogy i s celym tfidnim kolektivem bez
problémi. Asistentka s Zakem nesedi v lavici, ale pohybuje se po celé tfidé a poméaha vSem

zakum rovnomeérné.
ZAk 5, 13 let, Hamr
Osobni anamnéza:

Zak s oboustrannou téZzkou sluchovou vadou, kterd je korigovana sluchadly.
Sluchadla 7k nosi bez problému cely den. Ke komunikaci vyuzivd sluchové vjemy
a odezirani. Komunika¢ni problémy nastavaji v hluéném prostitedi, pfi komunikaci vice osob

soucasn¢ nebo pii rychlém sd€leni. Nutna Castéjsi kontrola porozuméni, vhodna je takeé

vizualizace vyuky. Hruba i jemna motorika na dobré urovni.
Rodinna anamnéza:

74k Zije pouze se svou matkou v Hamru. Rodinné prostiedi se zda jako nekonfliktni
a vstficné. Matka bez problému komunikuje se Skolou. Matka byla opakovan€ upozoriiovana

na dilezitost dohledu nad domaci ptipravou zéka.
Skolni anamnéza:

Na zakladni $kolu v Hamru dochazi od prvni tfidy. Zak byl zafazen do 3. stupné
podpory a pracuje s AP podle vypracovaného IVP. Od pocatku spolupracuje s asistentem
pedagoga. Asistenti se Casto meénili. Soucasna asistentka po domluvé s matkou a tfidni
ucitelkou zaka uci vEétsi samostatnosti, kterd mu nebyla doptavéana s piredchozimi asistenty.
Obcas musi byt pobizen do prace. Dulezita je pro n& motivace. V poslednich mésicich
Cast¢ji chybi hlavné pied dllezitymi testy, kterych se velmi uzkostlivé boji, 1 kdyz
védomostmi na uéivo staéi. V soucasné dobé u néj neprobiha logopedicka intervence. Re¢
ma zcela v poradku a srozumitelnou. Zak ma nedostatecnou slovni zasobu, na jejimz rozvoji
pracuje spolu s asistentkou. Zak obvykle sedi ve druhé lavici v prostfedni fad&. Vyuéujici
toleruji otaceni do tfidy, pokud mluvi néktery z jeho spoluzakii. BEhem nékterych predméth
(napft. Cesky jazyk, fyzika, cizi jazyk) se u Zaka projevuje demotivace a nechut’ k ¢innostem,
to se snazi odbourat asistentka, ktera ho motivuje a povzbuzuje k ¢innostem i1 v neoblibenych
predmétech. Zak b&zn& dod&lava doméci tkoly az ve $kole. Jeho domaci piiprava je velmi

Spatnd, toto téma bylo jiz n¢kolikrat pfedmétem komunikace s matkou Zéka.

53



Socialni anamnéza;:

V kolektivu je oblibeny, coz Ize pfipisovat tomu, ze postizeni sluchu nenarusilo
komunikaéni schopnosti a ve vyuce je na stejné trovni jako jeho spoluzéci, ale také faktu,
ze dochazi po Skole na krouzek fotbalu. O ptestavkach travi Cas se spoluzaky aktivné (napf.

hraji na chodbé¢ stolni tenis).
Asistent APS

Asistentka je Zena ve v€ku 35-45 let. Jeji nejvyssi dosazené vzdélani je sttedni Skola
zakonCena maturitni zkouskou. Jeji predchozi zaméstnani bylo v matefské Skole jako
provozni. K pozici AP se dostala pies nabidku feditelky zdkladni Skoly. Prace ji naplituje
a chtéla by se této praci vénovat i v budoucnu. Ocekévala uplatnéni vlastnich zkuSenosti,
sama ma totiz syna s Aspergerovym syndromem. Spolupraci s uciteli hodnoti pievazné
kladng. Stejné tak 1 spolupraci s zédkem i s celym kolektivem. Svou praci zatim nehodnoti
jako naroc¢nou. Asistentka sedi v lavici s zakem, v jejich okoli jsou koncentrovani dalsi zaci

se SVP, ktefi jeji pomoc vyhledavaji.
74Kk 6, 15 let, Most
Osobni anamnéza:

74k méa diagnostikovanou oboustrannou tézkou vadu sluchu, zbytky sluchu.
Komunikuje znakovym jazykem, oralni feC, kterd je na velmi nizké trovni, zdk témér
nevyuziva. Zak ma také mnohocetné vady vyslovnosti. Vazne porozuméni v psané i mluvené
feCi. Problematickd je ale i orientace v otazkdch poklddanych znakovym jazykem.
Rozumové schopnosti v pasmu tézkého podpriméru, tempo prace piiméiené, pozornost

vV norme.
Rodinna anamnéza:

7.4k pochézi z nepiivétivého rodinného prostiedi. Je vychovavan babickou, které byl
svéfen do vychovy. Fakt, Ze v rodin€ nikdo neznakuje, se jevi jako velmi vazny problém pii

domaéci ptipraveé a zvladani socialnich situaci v béZzném Zivote.
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Skolni anamnéza;:

74k navitévoval ZS pro sluchové postizené v Praze. Babicka zadala inkluzi na b&zné
zakladni Skole. Diivodem byly vychovné problémy, na jejichz zakladé¢ byl vyloucen
z internatu na zakladni $kole pro sluchové postizené v Praze. Zak v roce 2019 nastoupil na
zakladni Skolu v Mosté¢, kde se pro néj podarilo zajistit asistenta pedagoga i tlumocnika
eského znakového jazyka. Zak byl zatazen do 4. stupné podpory a byl mu vypracovan IVP
na vSechny vyukové i1 naukové predméty. Jedna vyucovaci hodina anglického jazyka je

nahrazena vyukou Ceského znakového jazyka, ve kterém ma zak velké mezery.
Socialni anamnéza:

74k i pies komunikaéni bariéru zvlada komunikaci se svymi vrstevniky velmi dobfe.
Pomahaji mu se zapojenim do kolektivu. Pti jakékoli zméné¢ je Zak nejisty, ostrazity a nesvij.
Dilezita je pro néj podpora predevsim tlumocnice a asistentky pedagoga, na které se mize

kdykoli obratit. Jsou mu velkou oporou, piedev§im psychickou.
Asistent AP6

Asistentka pedagoga je Zena ve véku 35-45 let. Je velmi veselé a vstiicné povahy.
Jeji nejvyssi dosazené vzdélani je stfedni Skola zakonCend maturitni zkouskou
a v soucasnosti si doplituje vzdélani studiem na vyssi odborné Skole. Na pozici asistenta
pedagoga je teprve prvnim rokem. Prace ji napliiuje, ale rada by v budoucnu pracovala v MS
nebo v druziné. Komunikace s ostatnimi pedagogy, tlumocnici i s tfidnim kolektivem
hodnoti velmi kladné. AP spolu s tlumoc¢nici nesedi se zdkem v lavici ale ve volné lavici
pied nim.
Tlumocnik ¢eského znakového jazyka

Tlumocnici je Zena ve véku 35-45 let. Jeji rodi¢e jsou oba neslysici. Cesky znakovy
jazyk v komunikaci vyuziva od narozeni cely zivot. Prace s Zakem ji napliiuje, protoZze si je
védoma, Ze kdyby tam pro Z&ka nebyla, nic by si ze Skoly neodnesl, protoZe je zavisly na
tlumoceni. Tlumocnice si velmi rozumi s asistentkou, v soucasnosti spole¢né studuji na vyssi

odborné skole.
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Zakyné 7, 12 let, Teplice
Osobni anamnéza:

Zakyn& s postizenim vice vad. Oboustrannd té7ka sluchova vada je Gasteénd
kompenzovana sluchadly, kterd nosi celodenné bez vétSich problému. U zédkyné dale bylo
diagnostikovano ADHD (porucha pozornosti s hyperaktivitou). Re¢ zakyng jiz neni vyrazné
naruena, méa pouze $patnou vyslovnost nékterych hlasek. Zakyné je v pééi klinického

logopeda.
Rodinna anamnéza:

Z&kyné Zije s rodi¢i v Teplicich, v blizkosti §koly. Vztah s matkou je podle t¥idni

ucitelky a asistentky komplikovany. Rodinné prostedi neni idedlni.
Skolni anamnéza:

Z4kyné pracuje podle vypracovaného IVP, je zafazena do 3. stupné podpory. Pracuje
s asistentkou pedagoga. Zakyné sedi ve druhé lavici v prostiedni fadg, je Sikovnd, snaziva
do jisté miry velmi samostatna. Domaéci piipravu ma vzdy v poradku. Ve vSech predmeétech
pracuje prevazné€ na jednicky a dvojky. V Ceském jazyce jsou vyuzivana dopliiovaci cviceni.
Také rada cte, a to 1 nahlas pied tfidou. Nestydi se za Spatnou vyslovnost nékterych hlasek
a tfidni kolektiv na to nijak neupozornuje. V ¢eském jazyce, anglickém jazyce a matematice
vyuziva pomocny material (napf. vzory podstatnych jmen, tabulka nasobkt). Neni na ném
vSak zcela zavisla. Divka ma problémy se slovnimi tllohami, ale dokaze si fici o pomoc.
Obtize se také vyskytuji v pisemném projevu. Chybuje pii opisovani z tabule, proto je zde
nutny dohled AP. Béhem vyucovani se u zdkyné projevuje ADHD. Je neposednd, motoricky
neklidnd a stadle méni polohy pfi praci. Asistentka pedagoga vi, jak pracovat s zdkyni
s ADHD, a proto do hodin zatazuje pohybové chvilky (dechova a uvolnovaci cvieni,

odpocinek), dovoluje ¢astéji menit polohu pii praci (sed, stoj, klek) a Castéji stiidaji ¢innosti.
Socialni anamnéza:

V kolektivu je zakyné oblibend i diky tomu, Ze ma veselou a vstiicnou povahu. Zaci
se k sobé chovaji pratelsky. K dospélym pfistupuje s uctou. Chova se slusné€ a respektuje

pravidla.
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Asistent AP7

Asistentka je Zena ve véku 35-45 let. Pasobi prijemné a klidn€. Jeji nejvyssi dosazené
vzdélani je stfedni Skola zakoncend maturitni zkouskou. Na této pozici pisobi jiz nékolik
let. U zakyné je prvnim rokem. Pozice AP ji uspokojuje a na této pozici se vidi i za n¢kolik
let. Komunikaci s pedagogickym sborem, tfidnim kolektivem i s zdkyni hodnoti velmi dobte.
Préci hodnoti jako naro¢nou po psychické strance. Asistentka nesedi v lavici s zdkyni, ale

ve vedlejsi volné lavici.

3.4 Casovy harmonogram vyzkumu

Ptipravna faze vyzkumu zacala na ptelomu mésice biezna a dubna 2019. Na pocatku
vyzkumu byla individudlni e-mailova komunikace se Skolami, respektive veskeré e-maily
byly smérovany na feditele Skol. Komunikace byla zahdjena v mésici kvétnu roku 2019.
Béhem kvétna a Cervna byly navadzany kontakty se vSemi vySe zminénymi Skolami. Sbér dat,
prostiednictvim analyzy dokumentace, rozhovorii s AP a pozorovani probihalo
na zékladnich Skolach v obdobi zaii a fijna roku 2019. Nasledna analyza shroméazdénych dat

probéhla v nésledujicich mésicich od listopadu 2019 do biezna 2020.

3.5 Analyza ziskanych dat

., Kvalitativni analyza dat je uménim zpracovat data smysluplnym zpiisobem a nalézt

odpovéd na polozenou vyzkumnou otazku. “ (Hendl, 2005, s. 223)

., Ucelem kvalitativni analyzy neni prinést predstavu o rozlozeni jevu v populaci, nybrz
presvédcivou evidenci o tom, Ze dany jev existuje a je urcitym zpiisobem strukturovan.
‘

Kvalitativni analyza je proto vidy do znacné miry popisna a svym zpusobem literarni.’
(Svaiiéek a Sed’ova, 2014, s. 210)

Analyza dokumentace 74kl a zucastnéné pozorovani poskytlo dostatek informaci
pro sepsani struénych kazuistik jednotlivych Zakd a jejich asistentl, pro lepsi vhled
do problematiky ulohy asistenta pedagoga pii podpofe Zaka se sluchovym postiZenim.
Kazuistiky jsou uvedeny vyse u piehledu zékladnich udaji vyzkumného vzorku.

Prvnim krokem analyzy byly doslovné ptepisy ziskanych rozhovord. Ziskand data

v podobé piepisi rozhovorl byla kédovana pomoci otevieného kddovani. Hendl (1999, s.
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195) vymezuje oteviené¢ koédovani jako ,,stdlé srovnavani fonéemu, pripadu, pojmii atd.
a formulaci otazek ohledné textu (proces nepretrzitého srovndvani). Pritom se k cdstem
empirického materialu prirazuji oznaceni neboli kody, které jsou nejdrive pojmové velmi

vevr ¢

blizke textu a pozdéji se stavaji stile abstraktnéjsi.* Po dikladném prostudovani prepisii
byly zvyraznény dulezité ¢asti textu, které nesly nosnou informaci relevantni pro vyzkum.
Byly to informace nejc¢astéji v podobé slov a slovnich spojeni, nékdy i celé véty. Nasledné
byly oznaceny kody. Na zavér byly takto vzniklé informace shromazdény a uspofadany
do tematickych skupin podle dilezitosti informace, kterou nesly. Nejprve vsak bylo nutné
informace strukturalizovat, coZ znamena ,, napriklad identifikovat v datech néjaké odlisitelné
typy, opakujici se vzorce, kauzalni retézce. ... musime nalézt spojeni mezi kategoriemi,
definovat zdakladni proménné a osvétlit vztahy mezi nimi. “ (Svaticek a Sed’ova, 2014, s. 226),
a tak vznikla subtémata, kterd se ndsledn¢ zaradila do obecnéjSich témat. Poslednim krokem
byla kontrola jiz vytvofenych kodd, subtémat i1 tematickych skupin (dle vyzkumnych

otazek).

V nasledujici tabulce ,,Schéma analyzy rozhovort“ je piedstaveno rozdéleni témat
do Ctyft celki, podle vyzkumnych otazek. Kazdému z celku ptislusi jedna barva (VO1 Zluta,
VO2 fialovd, VO3 modrda a VO4 zelend) z divodu snadnéjSi orientace v kddovani
rozhovort. V kazdém rozhovoru jsou zvyraznény useky, které prosly kodovanim, piislusnou
barvou dle toho, na jakou vyzkumnou otazku odpovidaji. V ukazce piepsaného rozhovoru

jsou v tabulce zobrazeny zvyraznéné Casti.

Uloha asistenta pedagoga pii podpoie Zaka se sluchovym postizenim

VO1: Jaky je postoj -: Jaka je tloha | VO3: Jaky je pfinos | ¥O4: S kym

asistenta pedagoga | asistenta pedagoga | profese asistenta pracuje asistent

k jeho profesi? ve vzdélavacim pedagoga pro zdka | pedagoga a kdo mu
procesu zaka se se sluchovym nabizi metodickou
sluchovym postizenim? podporu?
postizenim?

Motivace k vykonu | Napln prace AP Ptinos pro zaka Spoluprace

profese Prace s zdkem se SP | Motivace s pedagogy

Budoucnost v oboru Prace s tfidnim Individualni pfistup Spo}uprace

Néroc¢nost profese kolektivem s asistenty pedagoga




Vlastnosti dobrého | Kompetence AP Spolupréce s rodici

AP Metodicka podpora

Vzdélavani
Spokojenost na
pozici AP

Tabulka 4: Schéma analyzy rozhovort
Ukazka analyzy rozhovoru (kompletni piepis rozhovoru v ptiloze):
T: Jaka byla hlavni motivace k této profesi?
APG6: Chtéla jsem pracovat s détmi, a taky tady byla ta vidina pomoci hendikepovanému,
coz mi je blizké.
T: Uspokojuje vas tato profese a chtéla byste se tomu vénovat naptiklad i v budoucnu?

AP6: V tuto chvili mé to bavi a uspokojuje, ale v budoucnu bych rada sla do matetsky skoly,

nebo do druziny.

T: Jak byste definovala vasi népln prace?

AP6: Jako Oii0GIZaKOvICHel. NEKAISCNIESNERUIZRGY. jindy to obstarava prevazng
tlumocnice, takze ja _, at’ uz tim, ze dob¢hnu néco _, nebo
sedim u jiné¢ho zdka a _ Taky mam nékdy na starosti -

T: Zminila jste tltumocnici, jak spolupracujete?

APG6: On vlastné *** (pozn. autora: jméno zaka) komunikuje znakovym jazykem a stejné
jako ja jsem se sem dostala pres inzerat, tak kdyZ sem vlastné nastoupil *** (pozn. autora:

jméno zéka), tak feditel vyhlasil konkurz na tlumocnici a pfihlésila se *** (pozn. autora:

jméno tlumocnice), od té doby, vlastné bdizahtku'spolupracujeme. A'je'to super. Nedovedu
si predstavit, Ze by celd komunikace byla na mé. J4 znakovat neumim. S *** (pozn. autora:

jméno zéka) bychom si nerozuméli. I kdyz ted’ je to taky jiny, kdyZ uz se vic zname. J4 uz

znam sem tam néjaky ten znak a on uz mi taky rozumi, co po ném chci.

3.6 Vysledky vyzkumného Setieni
Kapitola pfedstavuje shrnuti vysledki, které vznikly syntézou dat ziskanych

z rozhovort s asistenty pedagoga. Nasledujici podkapitoly jsou déleny podle vyzkumnych
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otazek. Pro prehlednost textu jsou uvedeny shromazdéné odpovédi respondentd piehledné

v ptiloze ...

Je tieba uvést, ze nékteré rozhovory nebyly tak nosné, jako jiné. Pti¢inou toho je cela
fada okolnosti napft. respondent nevédél, jak na danou otazku odpoveédét a nepomohlo mu
ani upfesnéni a zkonkretizovani otazky od tazatele, rozhovor byl také casto limitovany
Casem (ze strany respondenta), nebo si respondent otazku upravoval a neodpovidal k tématu.
Z tohoto divodu budou komentovany vysledky rozhovorti autorem prace, nebot’ je dilezity
komplexni a neosobni pohled na danou problematiku. Autorka prace na danych Skolach
provadela zucastnéné pozorovani a vysledky zpozorovani si peclivé zapisovala.

V nékterych ptipadech je okomentovani rozhovoru dilezité pro pochopeni problematiky.

Vzhledem k tomu, ze mezi respondenty byly pouze Zeny, je v textu vysledkl

vyzkumného Setfeni uvadén gramaticky rod subjektti v Zenské variante.

3.6.1 Jaky je postoj asistenta pedagoga k jeho profesi?

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 2.5.4 Vlastnosti, dovednosti a schopnosti asistenta pedagoga,
asistent pedagoga ma mit urcity soubor vlastnosti, schopnosti a dovednosti pro to, aby ho
jeho préace napliovala a diky tomu byl ve své praci také uspesny. Asistentky pedagoga byly
dotazovany na to, jaké vlastnosti, dle jejich minéni, m4 mit spravny asistent pedagoga.
Odpovédi vSech dotazovanych se mirné liSily, ale v jadru byly stejné. Predevsim
respondentky zminovaly dobry vztah k détem, vstiicnost, spolehlivost, trpélivost
a komunikativnost. Vzdélani zminily dvé respondentky AP5 zminila: ,,...musi mit asistent
i néjaké vzdelani a zdravy rozum.“ a AP7: ,,urcité by mél mit rad déti a mél by veérit tomu,
Ze jeho prdce je potiebna a zZe opravdu pomahad. Mél by vedet, co se od nej ocekava a meél
by se stdle vzdélavat. “ Z pozorovani lze potvrdit, Ze v odpovedi na tuto otdzku se odrézely

jejich vlastni schopnosti, dovednosti a vlastnosti.

Zakladnim predpokladem, jak jiZ bylo nastinéno, je samoziejmé kladny vztah k détem.
A tento predpoklad se ukédzal hlavni motivaci pro vykon profese asistenta pedagoga.
Vsechny respondentky zminily kladny vztah k détem a touhu pomoci handicapovanému
ditéti. Asistentka AP5 zminila touhu uplatnit vlastni zkuSenosti, nebot’ vi, jak se pecuje
o handicapované dit¢€ a Ze takova pomoc je potiebna. Respondentka uvedla: , protoze ja mam

syna s Aspergerovym syndromem. Tak si umim predstavit praci s Zakem s handicapem.
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Pouze AP1 uvedla i jiny nez zcela altruisticky davod: ,, ...potrebovala jsem praci, i kdyz ty

penize by mohly byt lepsi“.

V budoucnu se na stejné pozici vidi (AP3, AP4, AP5, AP7), AP5 zminila, ze by rada
vykonavala tuto praci i v budoucnu, ,,ale u zdika s potrebou vetsiho uplatnéni asistenta
pedagoga. ““ Ve Skolstvi chtéji ziistat vSechny respondentky. Asistentky (AP1, AP2 a AP6)
uvedly, Ze by rady zlstaly ve Skolstvi, ale na jiné pozici. Zmitiovaly pfedev§im matetskou

Skolu a skolni druzinu.

Pouze AP2, AP5 a AP7 uvedly, ze prace asistentky pedagoga neni naro¢nd. Nasledné
APS5 a AP7 poznamenaly, Ze préace je do jisté miry ndro¢na psychicky. Ostatni respondentky
sdélily, ze je pro n¢€ jejich prace narocna. Naptiklad AP1 tekla: ,,Nekdy délam véci nad ramec
svych povinnosti. “, AP3 uvedla, Ze predev§im zaCatky byly narocné: ,,.Zpocatku byla, ale
u prviadku je vidycky vsechno ndrocné., AP4 si uvédomuje, ze prace ve Skolstvi neni

‘

snadna: ,,Je to narocny psychicky. Prace ve skole neni jednoducha. *

Pouze respondentka AP1 uvedla, Ze si aktivné nevyhledavala informace o sluchovém
postizeni a o praci AP s zadkem se sluchovym postizenim. Ostatni asistentky jednotn¢ uvedly,
ze si takovy druh informaci aktivné vyhledavaly. Nejcastéji zvolily zplisob zjistovani
informaci pomoci internetu. VSechny asistentky prosly kurzem pro asistenty pedagoga, tudiz
lze predpokladat, ze informace o dané problematice mély vSechny. Jak uvedla AP2:
w-VWhledavala jsem si informace na internetu sama a taky jsem prosla Skolenim
pro asistenty pedagoga. Tam jsem nasbirala asi nejvic informaci. “ a APS5: ,....informace
od byvalé asistentky a taky jsem se néco dozvédéla na kurzu.*, také AP6: ,,...dozvedéla
spoustu véci od tlumocnice. Mohla jsem si taky prohlidnout zpravu z poradny a vidycky se
muizu prijit na néco zeptat tridni.“ a AP7: ,....Néco jsem si nasla, a néco mé upozornila
predchozi asistentka, takze jo. “ Z odpovédi poslednich tfi zminénych asistentek vyplyva, Ze
informace ziskdvaji 1 od jinych pedagogickych pracovniki a v jednom =z ptipadi
1 od tlumoc¢nika ¢eského znakového jazyka.

Vsechny respondentky, kromé AP2 uvedly, jak jsou spokojené na pozici asistenta
pedagoga. VsSechny jejich odpovédi byly kladné. Vyjadiovaly ptedevSim spokojenost
s profesi asistenta pedagoga, jako naptiklad AP6: ,,Mné se pracuje dobre tady a myslim si,

Ze moje prdce je efektivni dostatecne. Moji vizitkou jsou vysledky *** (pozn. autora: jméno

61



Zaka). “ Asistentka AP5 vyjadrila zajimavou myslenku: ,,Nekdy se citim nepotiebnd, a to je
horsi, nez kdybych byla v jednom kole. ... ,,Samoziejmé, ale méla by byt vétsi snaha, aby Zak
asistenta nepotieboval. Cilem by preci mélo byt, aby ve vysSsim rocniku Zak asistenta
nepotieboval. I kdyz ted’ to Fikam tak, Ze vilastné nechci tu prdaci, co mam, ale tak to neni.
Jen to tak vnimam. Urcite u jiného Zdaka, nez je zrovna *** (pozn. autora: jméno zZdaka) bych
treba byla platnejsi. “ Z této odpovédi 1ze usoudit, Ze pro asistentku APS5 je obtizné potlacit

své vlastni ambice, coz je jeden z dilezitych ptedpokladti pro vykon této profese.

3.6.2 Jaka je tloha asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu Zaka se sluchovym
postiZenim?
Zakladnim pfedpokladem pro kvalitni vykon profese je znalost své ndplné prace a jeji
védomé vykonavani. V kapitole 2.5.2 Naplin prace asistenta pedagoga je uvedeno, Ze
vyhléaska €. 27/2016 Sb. o vzd€lavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakl
nadanych, v platném znéni, definuje népln prace asistenta pedagoga. Dulezité vsak je, jak
tuto skutecnost vnimaji asistenti pedagoga a jak se dle tohoto natizeni chovaji v praxi. Hlavni
naplni prace AP je pomoc pii realizaci vzdélavani. Podporuje predevSim samostatnost
a aktivitu zdka a jeho zapojeni do tfidniho kolektivu. Jak vyplynulo z vyzkumného Setieni,
tuto skutecnost si asistentky uvédomuji. Dle nich tkvi jejich napli prace predevsim v pomoci
zékovi, v dohledu nad jeho praci a také pomoc s ukoly, pouze AP3 uvedla nejasné, ze vse
ma ,, predepsano ve smlouve. “ Za potésujici l1ze uvést fakt, ze vSechny asistentky uvedly, ze
jsou si védomy toho, ze je dulezitd spoluprace a komunikace s uciteli. Ze zicastnéného
pozorovani vyplyva, Ze spoluprace mezi asistentkami a uciteli byla na velmi dobré urovni.
Napt. AP2 uvedla: ,,...7ekla bych, ze to je hlavné o spolupraci s uciteli a spolupraci
s zakem*, AP6: ,,..pomoc Zakovi i uciteli.” a AP7: ,,...obstaravam vse, cim mé poveri
ucitel. “ Casto jsou také asistentky prostfednikem v komunikaci mezi Zakem a u¢itelem, jak
uvedly respondentky (AP1 a AP2), AP1: ,,..jsem prostrednikem v komunikaci s uciteli. “,
AP2: ,,...pomoc ve vyuce a s komunikaci s ostatnimi spoluzdky i s uciteli.”* Asistent
pedagoga zajistuje pfimou a nepiimou pedagogickou ¢innost. Mezi ptimou pedagogickou
pomoc bychom mohli zatfadit napt. vysvétlovani probirané latky, kontrola tikold, asistentky
(AP1, AP6 a AP7) vedou urcitym zpisobem zakovi zapis uciva nebo tkold, napiiklad AP6:
.- Zapisuju néjaky poznamky z hodiny nebo mu i délam poznamky, ktery by nezvladl. “ Také
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je pro vétsinu asistentek samoziejmosti kontrola pomticek, ptiprava podplrnych studijnich
materiali jako uvedla v rozhovoru naptiklad API1: ,...tvorim a shanim rizny pomiicky,
karticky a tabulky...” Dale z pozorovani i zrozhovori vyplynulo, Ze zasadni roli hraje
verbalni, a predevsim vizualni podpora. To souvisi s podpirnymi materialy, a predevsim
s rozvojem slovni zasoby a komunikace. VSechny asistentky uvedly, ze néjakym zptisobem
rozviji slovni zasobu Zéka a vSechny také vedou sesit, do kterého zapisuji spolecné s zdkem
nova slova a ptikladaji k nim obrazky, nebo nakresy daného slova. AP1: ,,...trénujeme slovni
zasobu. Ta slova, ktera neznd, tak zapisujeme do slovnicku a trénujeme je. “, AP2: ,, Taky si
zapisujeme slovicka, ktera neznd, nebo jim tak uplné nerozumi.”, APS: ,,...rozvoj slovni
zasoby. Vedeme slovnicek s pojmy, do kterého zapisujeme slovicka z riznych predmétii
a vysvetlujeme si vyznam.“, AP7T:. ,,..mame slovnicek, kam si zapisujeme néjaky slova,
kterym *** (pozn. autora: jméno Zakyne) nerozumi. Tak to je potieba vysvétlit, nebo nékdy
i ukazat, jako treba obrazek na netu.” Mezi neptimou pedagogickou ¢innost nejvice
uvadénou respondentkami patii dozor, konzultace, tvorba materiala a spoluprace na ptipraveé
IVP.

Respondentky AP1, AP2 a AP3 uvedly, Ze spolupracuji s tfidnim kolektivem velmi
malo, anebo viibec. AP1: ,,S ostatnimi zZaky moc nespolupracuju, jsem tam hlavné pro néj.
Ostatni sd€lily, ze se vénuji zakiim podle potieby, nebo podle pokynt pedagoga. APS: ,,Kdyz
nepracuju s nim, tak pomaham ostatnim Zakiim. Hezky jsem si je rozsadila kolem sebe, takze
pomdaham i jim behem hodin. “

Vsechny respondentky, kromé AP4 uvedly, ze prevazné pracuji s zdkem se
sluchovym postizenim. Praci a komunikaci s Zdkem se sluchovym postizenim povazuji
asistentky AP1, AP3 a AP6 za naroCnou. Z pozorovani vyplyva, Ze prace s zdkem se
sluchovym postizenim by se dala kvalifikovat u vSech respondentek do urcité miry jako
narocnd, zak totiz vyzaduje velkou pozornost a soustiedi asistentii. Na otazku, zda nékdy
opoustéji asistentky s Zakem se sluchovym postiZzenim ucebnu a vyuZivaji jinou, odpovédely
pouze dvé (AP1 a AP3), Ze ucebny né€kdy opousti, napt. AP3 uvedla: ,,...kdyzZ je to potieba
tak odchazime ze tridy. Kdyz rusime zbytek tridy, nebo kdyz se vzteka a je potieba, aby byla
sama a v klidu pracovala.* Zbytek respondentek prohlésil, ze nikdy neodchézeji z vyuky
a vSe podstatné si vysvétli neprodlené béhem ni. Jedna z asistentek AP5 uvedla pro ni

netesitelny problém: , nevim, jak komunikovat s Zakem, na kterého teda nemiizu Septat
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behem vyuky. Ale kdyz sedite uprostred tridy a mam mluvit normdlné nahlas, tak rusim
zbytek tridy. Kdybych odesla s nim ze tridy, tak zase mu utece vyuka. Takze s timhle si fakt
nevim rady. “

Dalsim zajimavym bodem jsou kompetence asistenta pedagoga, které jsou dany
predevsim naplni prace, ale jak bylo zjisténo, ne vSechny asistentky maji kompetence stejné.
Naptiklad znamkovani bylo jasné asistentkami pienechano pouze ucitelim, ale napt. APS
ma zajimavy systém hodnoceni zéka: ,,...maximalné dam hveézdicku, aby ucitel vedél, ze to
delal treba sam, nebo Ze pracoval velmi dobre... “ Respondentky se také shodly, ze zaddvani

7o~

ukoli je v kompetenci ucitelil a ony pouze opakuji Zakovi zadani a dohlizeji na jejich plnéni.
Asistentky se shodly, ze pracuji z velké ¢asti podle pokynii ucitela a pfedchozich konzultaci,
také podle IVP a vlastni intuice. Zde nékolik piikladii odpovedi:

APS: ,....zhruba od poloviny ucitelii dostavam pokyny behem vyuky, s ¢im potrebuji
pomoct, nebo cemu se mam vénovat, a zbytku je to asi jedno. “

AP7: ,,..velmi casto individualné podle momentalniho rozpolozeni *** (pozn.

autora: jméno zdakyné) ... “

3.6.3 Jaky je prinos profese asistenta pedagoga pro Ziaka se sluchovym postiZenim?
Béhem vyzkumu bylo zjist€éno, Ze nejveétsim piinosem pro zaka se sluchovym
postizenim je pravé pritomnost asistenta pedagoga pii vzdélavacim procesu zaka. Nebot’
pravé asistent pedagoga je szdkem v nejuzSim kontaktu. Piesné takto to vnima
1 respondentka AP4: ,....Ze s nim nékdo pracuje a venuje se mu. UCcitelé se tam stridaji
a nemaji cas jen na jednoho, jesté kdyz je tam vic déti, co potrebuji pomoct, takze pomdhdam
ja.* Jak vyplyvéa z odpovédi asistentek, vSechny se domnivaly, ze by zak se sluchovym
postizenim nedosahoval ve vyuce takovych vysledki nebyt jich. AP1 uvedla, Ze je pro zdka
oporou,
na kterou se zak vzdy muze obratit: ,,...myslim si, Ze jsem pro néj hlavné nékdo, na koho se
miize behem hodiny obratit.“ ... ,, Myslim si, Ze by byl beze mé dost ztraceny a tu skolu by
nezvladl. “... ,,...kdyz nejsem par minut ve tridé, tak *** (pozn. autora: jméno Zdaka) nevi ani
co ma délat a porad se otaci a tim rusi, nebo nedéla nic a ceka. “ Mimo jiné také uvedla, Ze
byla i v situaci, kdy bréanila z4jmy Zzéka: , Novd ucitelka vithec nevédela sloZeni tridy

a neprizpiisobila se mu. Takze jsem ji opakované Zadala, aby zvysila hlas... “ Jak je vidét,
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Casto je podpora asistentek do znacné miry skryta a leckdy se mtze zdat, ze dité se bez této
podpory obejde, avsak jedna se ¢asto o mylny dojem. Stejnou situaci popisovala AP7: ,,Uz
jsme se na sebe naladili, takZe vime, jak spolu pracovat. Zmirnila se taky jeho agrese
a s chovanim uz prosté problémy tolik nejsou.”“ Je také nutné zminit snahu asistentek o co
nejvetsi samostatnost zakl. Asistentka APS to tfekla nasledovné: .....predchozi asistentky
za néj delaly vSechno, a to ja jsem rozhodné deélat nechtéla. Myslim si, Ze Zak ma byt
samostatny. “ Kromé& prospéchu a orientace zadka ve vyuce bylo ¢asto zminovano zaclenéni
do kolektivu a chovani Zaka se sluchovym postiZenim. Respondentka AP2 uvedla: ,,Taky
v tom chovani. Casto ji musim vysvétlovat spis chovani ostatnich, proc se k ni chova nékdo
tak ¢i onak, anebo naopak, jak neni vhodny, aby se chovala, nebo naopak jak by se chovat
méla a proc.“ APS dokonce naznacila, ze s zdkem feSi intenzivné jeho vlastni problémy
s chovanim: ,,...prinos vidim hlavné v zaclenéni mezi spoluzaky ... Nékdy ho nechapou, jako
proc se pta na to, co uz bylo receny a proc se chova tak a tak. ... Taky v chovani. ... Ted' jsme
totiz resili problém, ..., Museli jsme si nastavit hranice.“ AP6 popisovala problémové
chovani zéka, se kterym se musela vypotadat: ,, S chovanim mél problémy, diky tomu ho taky
vyhodili z predchozi Skoly. On prosté neuznava autority, driv byl dost agresivni. “ ... ,, Uz
jsme se na sebe naladili, takze vime, jak spolu pracovat. Zmirnila se taky jeho agrese
a s chovanim uz prosté problémy tolik nejsou. , respondentka AP1 to vidi lehce odlisné¢,
domniva se totiz, ze ona je ve tfidé mimo jiné z divodu: ,, Jako predchdazeni Sikané. “, Cimz
meéla na mysli Sikanu vici zédkovi se sluchovym postizenim. Asistentka AP6 zminila
v rozhovoru i dalsi pohled na to, co je dle ni, kromé zakladnich vychovnych a naukovych
predméth, dilezité zaka naucit: ,,Dost ho ucime takové jednoduché véci. Jako je ... jako
treba, kdyz bude chtit jit nakoupit, jak bude platit, jak zaplati sloZenku, jak se objedna
k doktorovi a tak. Takovy zakladni veci, ktery bude potiebovat “

Velkym pfinosem nejen pro zéka se sluchovym postizenim, ale pro vSechny zéky se
specialnimi vzdélavacimi potiebami je individualni ptistup, ktery pfedevsim zajistuje praveé
asistent pedagoga. VétSina respondentek (kromé AP3, AP4) uvedla, ze dbaji predevsim na
komunikaci s Zdkem a Ze dodrzuji pravidla komunikace s osobou se sluchovym postizenim.
Sdélily, ze predevsim dbaji na spravnou artikulaci, vzddlenost od zdka, dobré svételné
podminky a také hlasitost svého projevu, jak zminila naptiklad AP1: ,,...aby se mu dobre

¢

odeziralo. Aby bylo dobré svétlo v mistnosti a taky abych nebyla prilis blizko nebo daleko. *
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nebo AP2: ,,Musim spravne artikulovat a mluvit dostatecné nahlas, hlavné kdyz je ve tride
nebo na chodbdach ruch. “ a AP5 zminila také problém, ktery vidi v komunikaci s zakem se
sluchovym postizenim pti vyucovani: ,, Jinak jako pri komunikaci s nim si davam pozor, aby
se na me dival, kdyz s nim mluvim a taky na to abych mluvila nahlas. “... Dtraz kladou také
na vizualizaci a nazornost, a to predevs§im pfi rozvijeni slovni zasoby zaka. Rozvoj slovni
zasoby byl jiz zminén v ¢asti zabyvajici se ulohou asistenta pedagoga (viz 3.6.3), nebot’
rozvoj slovni zasoby Zaka je zdiiraziiovan predevS§im u vzdélavaciho procesu, a tudiz to je
do jist¢ miry v naplni prace asistenta pedagoga. Byl ale zatazen také do individudlniho
k zakovi se sluchovym postizenim, k jeho vzdélavani a rozvoji. A jak jiz bylo feceno,
individualni ptistup k zakovi zajistuje v soucasné¢ dobé z nejveétsi Casti asistent pedagoga.
Asistentka AP1 poukazuje na dulezitost vizualizace: ,,Kdyz nerozumi nejakému pojmu, je
tak leh¢i mu tu véc ukazat, aby meél vizudlni predstavu, a potom si to zapisujeme
a vysvetlujeme. “, stejné tak APS: ,,...zapisujeme do slovnicku nova slova...a vyhledala si
k tomu obrazek. “ Nebo AP6: ,,Néekdy si dohledavam na internetu obrazky ke sloviim, ktera

Jjdou Spatne vysvetlit. Nekdy kreslim, ale to je casto dés (smich). “

Vétsina asistentek (AP1, AP2, AP4 a AP6) také pro své zaky vytvari studijni

materidly, které mohou mit ¢asto pii sob¢, nebo piimo na lavici jako oporu.

Velmi casto uvadély respondentky, Ze jsou pro zaky se sluchovym postizenim
piedevsim psychickou oporou. Casto jsou asistentky v naro¢né situaci, kdyz zak, kterému
vénuji veskerou svou péci, potiebuje jejich psychickou podporu, €asto od nich Zaci vyzaduji
»~dikaz lasky* — ,,Obcas se ke mné potrebuje pritulit.“ (AP3), stava se to hlavné, kdyz
v rodiné zdka chybi Zensky vzor a Casto se zaci dostavaji do narocnych Zivotnich situaci
a obraci se na pomoc k asistentim: ,,...*** (pozn. autora: jméno Zdakyné) Zije jenom
s dedeckem, tak ji v rodiné chybi zensky vzor, takze ja ji vlastné vysvetluju vSechno a jsem
pro ni spis teta, i kdyz by se to jako nemélo takhle. ProtoZe ona si na mé hrozné zvykla a ted’
je dost problém, aby se osamostatnila. To i s poradnou mame domluveny, ze ve tiide nebudu
tak casto, ale ona si mé stejné najde aspon o prestavkach. To je tezky. ... To pouto se uz
vytvorilo, vidyt my jsme spolu uz dlouho a ja ji vysvetluju i takovy ty zensky véci, protoze je

jasny, Ze to nechce probirat s dédou. ... Taky jak byla ta kauza, Ze nekomu poslala svoje

66



nahy fotky a pak ji sikanovali za to. To se muselo urovnat a mezi tim ke mné jeste vic

prilnula. ... ,, Nevim, jak by se vsem ubranila sama. *“ (AP2)

Jak bylo zjisténo pfi pozorovani a nasledné potvrzeno asistenty pfi rozhovoru, je
kladen velky diraz na motivaci. Viechny asistentky pfi své praci vyuzivaly motivaci. Zaci
byli ¢asto povzbuzovani k dal$i praci a chvaleni za kazdy posun. Motivace ve Skole
ovlivituje ve velké mife Skolni vysledky Zaka, a to pfedevSim prospéch, vykon, ale také
rozvoj jeho osobnosti. Pavelkova (2002, s. 12) chape motivaci ,,jako souhrn cCinitelu, které
podnécuji, sméruji a udrzuji chovani clovéka.” AP3 prozradila, ze ,,...hodné funguji

I3

odmeny... ", také dodala, ze ,,Kazdy clovék potirebuje motivovat a povzbuzovat. Takze
pochvaly a odmeny.* Asistentky maji nejveétsi radost z kazdého pokroku a dosazenych
vysledkti zaka, at’ uz ve vyuce, nebo v kontaktu s vrstevniky a zlepSeni komunikace. AP6
uvedla vrozhovoru: ,,Moji vizitkou jsou vysledky *** (pozn. autora: jméno Zzika)."

Z pozorovani 1ze usoudit, Ze takto to vnima opravdu vétSina asistentek.

3.6.4 S kym spolupracuje asistent pedagoga a kdo mu nabizi metodickou podporu?
Na prvnim misté by méla byt jednoznacné spoluprace s pedagogy. Jak bylo uvedeno
v kapitole 2.5.4 Vlastnosti, schopnosti a dovednosti asistenta pedagoga ,, Ucitel je
zodpoveédny za vyuku a jeho povinnosti je ji planovat. Asistent je mu ku pomoci a ucitel s nim
ve vwuce musi spolupracovat. Je tieba, aby se naladili jeden na druhého. “ (Kratochvilova,

2013, s. 121).

Vsechny asistentky jednotné potvrdily, ze na prvnim misté je uzka spoluprace
s pedagogy. VSechny asistentky také tuto spolupraci hodnoti kladné (AP3: ,,Rozumime si po
profesni i lidské strance. ), nebo ptevazné kladné, jak uvadi AP1: ,,...vSe zdalezi na domluve*

‘

nebo APS: ,,...zdlezi na konkrétni spolupraci... "

V soucasné dobé, v trendu inkluzivniho vzdélavani, je na Skolach stile vice a vice
asistentl, a proto je také dllezitd i spoluprace mezi asistenty. Tuto skutecnost si plné
uvédomuji i respondentky. VSechny uvedly, Ze s ostatnimi asistenty vychdzi dobfe a Casto
se navzajem podporuji, jako naptiklad AP1: ,,S ostatnimi asistenty vychazim dobre. Kdyz
néco potrebuju, tak miizu jit za nimi. “, AP3: ,,Jsme dobry tym.*, asistentka AP5 dokonce
ziskala cenné informace o zdkovi od jeho byvalé asistentky: ,, Dostala jsem néjaké informace

od byvalé asistentky. “ Naprosto jind situace je u AP6, kterd denné spolupracuje s tlumocnici
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ceského znakového jazyka: ,,...od zacatku spolu spolupracujeme. A je to super. Nedovedu si
predstavit, Ze by celd komunikace byla na mé. Ja znakovat neumim.*... ,,Spoluprace
s tlumocnici je tady zasadni.” ... ,, S tlumocnici uz jsme sehrand dvojka, takzZe s tou

komunikaci je to dobry. *

Dulezitou podminkou pro Gspésné plsobeni asistenta pedagoga je metodické vedeni.
,,Pomocnou ruku v zaskoleni, adaptaci, dalsim vzdeélavani a profesnim rustu by méli
asistentovi podavat predevsim: vedeni skoly, ucitelé spolupracujici s asistentem, pracovnik
Skolniho poradenského pracovisté (Skolni specialni pedagog, skolni psycholog, vychovny
poradce), pracovnik Skolského poradenského zarizeni — pedagogicko-psychologické
poradny (PPP) nebo specialné pedagogického centra (SPC).“ (Horackova, 2015, s. 19)
Z jednotlivych rozhovorti je patrné, Ze nejzasadnéj$i pomoc asistentky piijima;ji
od pedagogt, které také samy nejCastéji oslovuji. Dale pak metodickou podporu Cerpaji
od kolegt asistentti, nebo specidlnich pedagogt, napt. AP1: ,,Kdyz potiebuju, tak konzultuju
s ostatnimi asistenty “, AP3: ,, A taky si pomahame s druhou asistentkou. “, AP5: ,, Nebo taky
jsme v kontaktu se specialni pedagozkou tady na Skole. Dost casto mame schiizky
a konzultace. “, AP6 uvedla intenzivni kontakt se specidlni pedagozkou a tlumocnici: ,, Nekdy
nam néco doporuci, nebo poradi specialni pedagozka.* ... ,,Jako prvni asi za *** (pozn.
autora: jméno tlumocnice), popripadé za konkrétnim ucitelem. S tlumocnici jsme
v neustalém kontaktu se specialni pedagozkou, se kterou sdilime i kabinet, takze kdyby nastal
néejaky problém, ihned je nam k dispozici. “ Asistentka AP7 zminila spolupraci s logopedkou,
ke které zakyné se sluchovym postizenim pravidelné¢ dochdzi. Moznost feSeni problému
s vedenim $koly, respektive s feditelem Skoly, zminily respondentky (AP2, AP4 a AP6).

Respondentka APS5 také zminila zdkonné zastupce, pakliZe by se jednalo o problém s Zdkem.

Zasadnim a neodmyslitelnym c¢lenem tymu ve vzdélavani zdka se sluchovym
postiZzenim jsou jeho zékonni zastupci. Pohled asistentek na spolupréci s rodici je rizny. AP1
uvedla: ,,...dost se to zlepsilo. Asi pochopili, Ze jsem tady pro jejich syna. Ono to na zacatku
nebylo néjak komplikovany, ale dneska je to stoprocentné lepsi.*, AP2: ,...Zije jenom
s dedeckem, takze komunikuju s nim a jsme v castém kontaktu*, AP3: ,,S otcem *** (pozn.
autora: jméno Zzakyne) komunikuje jenom tridni ucitelka. On by nejradéji nechtel

komunikovat s nikym. Natoz se mnou. To ne.” ... , Jeji matka bydli trvale ve Vietnamu. “,
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APS: |, Ano, komunikujeme, ale jen omezené. Mame zavedeny notysek, do kterého piseme
vzkazy.*, AP6: ,, Komunikaci s babickou zajistuju hlavné ja...", ,,...kdyz jsme s *** (pozn.
autora: jméno zdka) cely den, tak vime nejlip, kdy je potreba ji kontaktovat. “, AP7: ,, Vztah

¢

s maminkou je zvlastni. , ,,...to je slozity ', pouze AP3 a AP4 nekomunikuji s rodi¢i viibec.

v__7

3.7 Shrnuti vyzkumného zjiSténi a diskuze

Cilem vyzkumného Setteni bylo zjistit, jakou tlohu ma asistent pedagoga pti podpote
zéka se sluchovym postizeni a jaky postoj asistentky zaujimaji ke své profesi. Byla
zjistovana také specifika profese a jeji ptinos pro zdka se sluchovym postizenim. Nebyla
opomenuta ani spoluprace asistentky a dalSich ucastnikli vzdélavani, jako jsou pedagogove,
asistenti pedagoga a zdkonni zastupci. Asistentky znacnou ¢ast svych odpovédi

zdivodnovaly a leckdy uvadély piiklady z praxe.

Vyzkumny soubor tvofilo sedm asistentek pedagoga zékladnich kol v Usteckém
kraji. Bylo provedeno zucastnéné pozorovani, analyza dokumentace a rozhovory
s asistentkami. Pro analyzu rozhovori bylo uzito oteviené kodovani, ze kterého vzesly

zékladni témata, vztahujici se k tloze asistenta pedagoga.

V rédmci prvni vyzkumné otazky byl zjistén postoj asistentek pedagoga k jejich profesi.
Motivaci k vykonu této profese je pro asistenty predevsim pomoc handicapovanému zakovi.
Shoduji se také v otazce na naroCnost své prace. Praci ve skolstvi vnimaji vSechny jako
psychicky naro¢nou, ale dilezitou a pfinosnou. Vlastnostmi dobrého asistenta pedagoga jsou
dle vyzkumného Setieni pfedevsim vstiicnost, spolehlivost, trpélivost a komunikativnost.
Podle pozorovéani vSechny asistentky disponuji pravé t€émito zdkladnimi vlastnostmi. Pti
otazce na to, jak vidi svou budoucnost na této pozici, ¢asto odpovidaly, Ze si predstavuji
svou budoucnost ve skolstvi, ale na jiné pozici, nebo ze samoziejmé ziistanou, pokud to bude
potieba. Z toho lze usoudit, Ze asistentky maji obavy, zda se naptiklad profese asistenta
pedagoga nebude rusit, zda se nejedna pouze o pfechodny fenomén, nebo zjistily, ze prace

s détmi je bavi, ale nechtgji setrvavat na pozici asistenta a chtéji se posunout jinam.

V ramci druhé otdzky byla zjiStovana Uloha asistenta pedagoga ve vzdélavacim
procesu zaka se sluchovym postiZzenim. Asistentky se shodly, Ze jejich hlavni ¢innosti je

pomoc zdkovi se sluchovym postizenim ve vzdélavacim procesu. Z pozorovani bylo patrné,
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ze asistentky védi, jak svou praci vykonavat, ale z rozhovoru to patrné do jisté miry nebylo.
Asistentky Casto nevi, jak svou praci popsat a otazka na napln jejich prace u nich leckdy
vyvolala nejistotu. Asistentky pedagoga vnimaji Casto svou praci nejednoznaéng.
V mnohych ptipadech tdpou v tom, do jaké miry poskytovat svou podporu, jak ma vypadat
zdravy vztah asistent-zdk. VSechny asistentky shodné vypovédély, ze s pedagogy
spolupracuji velmi tzce, ale pouze Ctyfi asistentky spolupracuji s celym tfidnim kolektivem.
Pti rozhovoru také vyplynulo, Ze jejich kompetence jsou zavislé na naplni prace

a na pokynech ucitela.

Ve treti vyzkumné otdzce mély asistentky zhodnotit svilj pfinos pro Zaka se sluchovym
postizenim. Otazky sméfovaly na modifikaci vyucovacich metod a forem (individualni
prace, podpora motivace, pravidelnd kontrola pochopeni latky a prevence unavy). Sviyj
piinos vidi pfedevSim v podpote (velmi Casto v psychicke) zaka pfi jeho cesté za vzdélanim
a rozvoji jeho osobnosti. Velkou vyzvou pro asistenty je také spravné zacileni vhodného
pristupu k zakovi, tfidnimu kolektivu a také k pedagogtim. Pfinosem asistentii pedagoga je
1 podpora sebevédomi a samostatnosti zaka. Asistentky se dale shodly na dilezitosti

motivace a individuélniho pfistupu.

Poslednim okruhem byla spoluprace asistenta pedagoga s dalSimi ucastniky
vzdélavaciho procesu zédka se sluchovym postizenim. Jako velmi potéSujici se zda byt
zjisténi, ze vSechny asistentky jsou v Castém kontaktu s pedagogy a spolupracuji s nimi pii
vyuce bez problému. Také to jsou prave ucitelé, ktefi jim nejcastéji poskytuji metodickou
podporu a na které se asistentky nejcastéji obraceji s problémem. Stejné tak spoluprace
s ostatnimi asistenty byla hodnocena kladn¢. Pohled asistentek na spolupraci s rodi¢i zakt
jertzny. VSechny asistentky uvedly, Ze komunikuji s rodi¢i riiznymi zplisoby a v rizné mifte,
pouze AP3 a AP4 nekomunikuji se zdkonnymi zéstupci zdka vitbec. Metodickou podporu
poskytuji, jak jiz bylo feeno prevazné pedagogové, ale mimo né také specialni pedagogove,

ostatni asistenti a v jednom z ptipadll i tltumocnice ceského znakového jazyka.

Neni mozné hovofit o ,komplexnim postihnuti dané problematiky“ nebo
o ,,hloubkovému priizkumu®, coZ vyplyva z malého poctu respondentti i ze zuZeni pohledu

na zakladni $koly v Usteckém kraji. S ohledem na pouzity vyzkumny design — kvalitativni
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vyzkum, nelze vysledky vyzkumného Setfeni nijak zobeciiovat, avsak i pies to maji svou

hodnotu a kvalitu.

Doporuceni pro dalsi vyzkum

Zejména by bylo vhodné doporucit rozsifeni vyzkumného souboru, nejen z hlediska
podtu respondenttl, ale také z hlediska lokality i mimo Ustecky kraj a z hlediska véku zaka,
se kterymi spolupracuje asistent pedagoga. V tomto vyzkumném Setfeni byla pouze jedna
zakyné z niz§iho stupné, zbytek Zakl byl jiZ na vySSim stupni zakladniho vzdélavani.
V tomto ohledu by mohla byt ndpomocna pfedevsim specialné pedagogicka centra, ovSem
stale s ohledem na GDPR. Pomoc zikladnich Skol pfi vyzkumu je ¢asto omezenad kvili
ochrané osobnich udaji. Je ovSem jasné, ze bez systémoveé zmény nebudou ani nasledujici
vyzkumy bez problémi. Z tematického hlediska by se mohl nasledujici vyzkum zaméfit
na otdzky, které byly naznaceny, nikoli v§ak dopodrobna prozkoumany. Nasledujici vyzkum
by se proto mohl zaméfit vice na modifikaci vyukovych metod, nebo pouze na rozvoj
komunikac¢nich schopnosti zaki se sluchovym postizenim. Jako zajimavé by se mohlo jevit
téma zaméiené na problémy a jejich feSeni asistenty pedagoga pii vzdélavani zaki se

sluchovym postizenim, nebo predchazeni syndromu vynofeni u asistentii pedagoga.
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Zavér

Prace byla zamétfena na ulohu asistenta pedagoga pii podpofe zdka se sluchovym
postizenim v inkluzivni Skole. Téma bylo sledovano z teoretické i praktické perspektivy.
Cilem vyzkumu bylo zjistit, jakou ulohu ve vzdélavani zaka se sluchovym postizenim, ktery
navstévuje Skolu bézného typu, ma asistent pedagoga. Zmapovat postoje asistentli pedagoga
k jejich profesi, s kym nejcastéji spolupracuji asistenti pedagoga, kdo jim nabizi metodickou

podporu.

Vyzkum byl provadén kvalitativni formou, ktera spocivala predev§im v rozhovorech
s asistenty pedagoga, zucastnéného pozorovani jejich prace béhem vyuky a také analyzou
dokumentt. Zucastnilo se celkem 7 asistenttl pedagoga z Usteckého kraje. Vyzkum hledal
odpovédi na pfedem stanovené vyzkumné otazky: (VOI) ,,Jaky je postoj asistenta pedagoga
k jeho profesi?“, (VO2) ,Jaka je uloha asistenta pedagoga ve vzdélavacim procesu zdka se
sluchovym postizenim?*, (VO3) ,,JJaky je pfinos profese asistenta pedagoga pro zéka se
sluchovym postizenim?* a (VO4) ,,S kym spolupracuje asistent pedagoga a kdo mu nabizi
metodickou podporu?*. Vysledky vyzkumného Setfeni jsou shrnuty v podkapitole 3.6.

V podkapitole 3.7 je uvedeno shrnuti vyzkumného Setfeni a sepsano doporuceni pro praxi.

Problematika prace asistenta pedagoga je velmi atraktivni a pestra, v soucasné sob¢ stale
se vyvijejici. Pfinasi spoustu diskuzi a tvah, at’ uz o sou¢asném stavu, nebo o sméfovani této

profese do budoucna.

Asistent pedagoga predstavuje pro zéka se sluchovym postizenim cennou podporu pii
vychové a vzdelavani zéka. Zprostfedkovava zédkovi individualnim zplisobem informace. Je
dilezity pro rozvoj komunikace a sebevédomi Zika. Podporuje zdravy tiidni kolektiv
a pomaha zakovi s handicapem navazovat a udrZzovat vztahy v tfidnim kolektivu. Asistent
pedagoga je pro Zéka velmi piinosny i pii komunikaci s uciteli. Je dilezitou soucasti

vychovné-vzdélavaciho tymu na Skole.

Asistent pedagoga se stal specifickou soucasti zacleiovani zakli se sluchovym

postizenim do béznych (inkluzivnich) skol.
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