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ABSTRAKT

Diplomova prace s ndzvem Problémy zacinajicich uciteld feSi uskali zacinajicich ucitelt
pii prvnich letech jejich praxe a poukazuje na existujici formy podpory, které jsou mladym
ucitelim v prvnich letech k dispozici. Teoreticka ¢ast popisuje, koho lze povazovat
za zacinajiciho ucitele a pfipravu zacinajicich uciteli v ¢esku a zahrani¢i. Dale vymezuje
klicové pedagogické ¢i profesni kompetence a problémy, které zac¢inajici ucitelé pii vstupu do
profese pocituji. Nabizi rizné formy, jak témto problémim celit a poukazuje na mozné formy
podpory, které maji zacinajici ucitelé k dispozici. Empirickd c¢ast analyzuje konkrétni
problémy zacinajicich ucitell, které na zacatku jejich profese nastaly. Analyza je vedena
metodou dotaznikového Setfeni sedmdesati zacinajicich uciteld a metodou rozhovord
se dvéma zacinajicimi ucitelkami ze stejné zakladni Skoly. Cilem obou metod je pfedev§im
zjistit problémy zacinajicich ucitelli, které vnimali v prvnich tfech letech praxe a zda se tyto
problémy shodovaly s jejich obavami, které pocitovali pfed vstupem do profese. Dale
zjistuje, zda byla ucitelim v prvnich letech praxe k dispozici néjaka forma podpory a zda tato
pomoc byla dostacujici, pfipadné ve kterych oblastech ucitelim pomohla nejvice. Zjistuje
i kompetence, kterymi by mél budouci ucitel disponovat, aby zvysil efektivitu jeho
pedagogicke ¢innosti. Empirickd ¢ast porovnava vysledky jednotlivych metod vyzkumu, které

smetfuji k vyzkumnému cili.

KLICOVA SLOVA
Zacinajici ucitel, ucitelské profese, stres, ptiprava, prvni kroky, podpora, zkuSenosti starSich,

syndrom vyhofteni, praxe.



ABSTRACT

The diploma thesis with the title Problems of beginning teachers. This deals with the issues
of beginning teachers during their first years of practice and it also points out the existing
forms of support which are available to young teachers in their first years. The theoretical part
describes who can be considered a beginning teacher and the preparations of beginning
teachers in Czech Republic and abroad. It defines key pedagogical and professional
competence problems that new teachers experience at the start of their career. It offers
solutions on how to deal with common issues and it also points out the forms of support
which is available. The empirical part analyses specific problems which can appear at the start
of their careers. Methods used for this analysis consisted of a questionnaire of 70 new
teachers and the interview of 2 new teachers from the same primary school. The objective of
this method is to find out the problems facing new teachers which appear in the first 3 years
of their practice and to see if these issues were the same as the concerns that they had before
they started teaching. It also highlights whether new teachers were offered any kind
of support, if this support was satisfying and if so in which particular areas. It also finds out
the competencies that every teacher should have to increase effectivity of pedagogical
practice. Empirical part compares the results of each method that are directed towards the

research goal.

KEYWORDS

Novice teacher, teaching profession, stress, preparation, first steps, support, experience of

expert teacher, burnout, practice.
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Uvod

Samotné priblizovani absolutoria u mnohych ucitel vyustuje v problém, zda viibec
do skolstvi nastoupi, a pokud ano, premysli nad tim, zda brzy po skonceni studia ¢i pozdéji.
Vyznamnou skupinou jsou studenti poslednich ro¢nikti a cerstvych absolventli, ktefi
pedagogickou drahu neodmitaji. Pokud ucitelskou drahu voli, nastava proces, v némz se snazi
adaptovat na profesi a na podminky spojené s praxi, v niz stoji z vétsi Casti na vlastnich
nohou. Uvédomuji si, ze zacinaji svoji funkci vykonavat bez zazemi ucitell a studenti, ktefi

jim byli k dispozici na praxich realizovanych fakultou.

Vseobecné se povazuje prvni rok ucitelovy prace ve Skole za rozhodujici obdobi nejen pro
utvareni jeho profesnich dovednosti, ale i pro adaptaci na tkoly a podminky, v nichz své
povolani vykonava. V tomto obdobi ucitelé ¢eli fad¢ ukoll, které mnohdy ani nevi, jakym

zpuisobem fesit.

Casto je tento vstup do profese spojovan s riiznymi problémy za¢inajicich ugiteltl. Pocitované
problémy jsou zejména spojovany s tim, ze absolventi vysokych skol vstupuji do profese
se spiSe teoretickymi zkuSenostmi neZ praktickymi. Mladi ucitelé potiebuji zejména podporu
pfi prvnich letech praxe. Nejvice se obraci na starsi kolegy, ktefi disponuji mnoholetymi

zkuSenostmi a ktefi jim pomoc mnohdy nabidnou.

Dusledky téchto pocatecnich problémt jsou obcas spojovany s odchodem zacinajicich uéiteli
z profese, proto jsou nové nastupujici ucitelé povazovani za nejohrozengjsi profesni skupinu.
Pro m¢, jako budouciho ucitele, jsou problémy v adaptaénim obdobi velmi zajimavé, a proto

se jejich vymezeni vénuji v této praci.

Diplomova prace je zamétfend na tskali za¢inajicich ucitell, se kterymi se potykaji v prvnich
letech praxe. Zamétuje se také na podporu, ktera je jim v adaptacnim obdobi k dispozici.
Vychazela jsem z jiz existujiciho vyzkumu, ktery se zabyva problematikou pfi poc¢atecni etapé
profesni drahy uciteld prvniho roku po nastupu praxe. V této diplomové praci je provedeno
dotaznikové Setfeni a hloubkové rozhovory, které cili na problematiku zac¢inajicich ucitelti

do tfetiho roku praxe a jejich podporu v prvnich letech.

Prace vymezuje, kdo je zacinajici ucitel a po jakou dobu Ize ucitele za zacinajiciho povazovat.
Porovnava, jak probiha ptiprava budoucich ugitelti v Ceské republice a zahrani¢i. Dale jsou
vymezeny pedagogické a profesni kompetence budouciho ucitele a nésledny Sok z reality,

ktery zacinajici ucitelé¢ vétSinou pocituji. V diplomové praci se popisuji konkrétni problémy



mladych uciteli, jez se na zacatku profesni drahy objevuji. Déle se definuji moznosti uvadéni
mladych uciteli do profese, konkrétni formy podpory a oblasti, ve kterych mize dana
podpora pomoci. V teoretické ¢asti se vymezuji divody spojené s odchodem zacinajicich

uciteld v prvnich letech praxe.

K cili diplomové prace ptispivaji vysledky z dotaznikového Setieni a hloubkovych rozhovort.



r

I. Teoreticka Cast

1. Kdo je zacinajici ucitel?
Podstatou této kapitoly bude charakteristika za¢inajiciho ucitele, proces stavani se ucitelem,

popis tzv. Soku z reality a ¢astecné vymezeni problému pii profesnim startu.

Pro oznaceni nastupujicich absolventii ucitelskych fakult se uziva termin zaéinajici uditel.
Podlahova (2004, s. 14) uvadi, ze zacinajiciho ucitele mizeme vyznaCovat jako mladého,
nezkuseného, nezralého, ktery dosud neovlada vSechny pracovni techniky a postupy. Nebo ho
naopak miizeme vidét jako perspektivniho, nadSené¢ho a nadé€jného. Ve své podstaté je podle
Podlahové zacinajici ucitel ten, kdo mé pfislusné vysokosSkolské vzdelani, pedagogickou

zpusobilost, ale chybi mu pedagogicka zkuSenost.

Zacinajici ucitel je ucitel nachazejici se v prvni z profesnich vyvojovych fazi. Casové rozmezi
,,zacdtecnictvi® nelze presné vymezit, nebot zavisi na typu Skoly, aprobaci, vysi uvazku,
individudlnich zkuSenostech ucitele; obvykle se stanovuje na obdobi prvnich pét let profesni

praxe. (Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 306)

Simonik (1994, s. 9) poukazuje na to, Ze za za¢inajiciho u¢itele miizeme povazovat ucitele
v prvnim $kolnim roce jeho pedagogického ptisobeni. Simonik (1994) dale vymezuje, Ze
Skolni rok ptedstavuje z hlediska prace Skoly, ucitele a zaki relativné uzavieny celek, v jehoz
prabéhu ziskava mlady ucitel potfebny vhled do celkového chodu Skoly. Ucitel si podle ného
v tomto roce upfesfiuje rozsah 1 obsah své ucitelské profese a osvojuje si zakladni didaktické

dovednosti.

Podle Simonika (1994) v prvnim $kolnim roce zadinajici u¢itel hlavné porovnava své
pfedstavy a idealy s mnohdy nepfijemnou realitou. Mlady ucitel se v prvnim roce tedy
zaméfuje na srovnani jeho pfipravy se skutenym vykonem profese a sleduje rozdily mezi

teorii a praxi.

Pro né&které autory neni kriticky jen prvni rok ugitelovy praxe. Napiiklad Svaticek (2007, s.
353) ve svém vyzkumu vymezuje prvni tfi roky praxe jako obdobi, které je pro zacinajiciho
ucitele kritické a ve kterém hraje hlavni roli kontext Skoly a podpora k experimentovani.

Je ziejmé, ze se piesné vymezeni obdobi zalinajiciho uclitele zna¢né lisi. Jisté je velmi
narocnym obdobim pro ucitele predev§im prvni rok. Ucitel se musi seznamit s mnoha ukoly,

na které ho nikdo nepfipravil. Musi se vyrovnat s ¢asov€é naro¢nym povolanim a urcitym



zpusobem propojit zaméstnani s osobnim zivotem. I v dalSich letech se neustale seznamuje a

uci novym vécem.

Naptiklad jednim z téchto klicovych znakl vyvoje ucitele je riist jeho flexibility pfi reagovani
na rizné situace, jez s sebou proces vyucovani pfinasi. Lukas (2007, s. 371) cituje vlivny
model vyvoje kompetentnosti. Tento model je ¢lenény do péti urovni, ktery predstavuji

Dreyfus a Dreyfus (1986), nasledovné:

e zalinajici uditel (novice), ktery se fidi danymi pravidly a mé ,,maly cit* pro konkrétni
situace, vétsina profesniho uceni probihd na zéklad¢ imitace ¢i rad od druhych,

e pokrocily zacateénik (advanced beginners), ktery si vyuCovaci procesy zacinajici
automatizovat, jeho pozornost se zacina presunovat k celkovému vnimani procest
vyucovani,

e ucitel kvalifikovany a schopny (competent), ktery ma v této fazi dostatek sebedtvéry
pro improvizaci ve tiide,

e uclitel velmi zdatny a schopny (proficient), ktery ma jasnou piedstavu o svych
moznostech, dobrou znalost svych zakli a schopnost intuitivné reagovat v riznych
pedagogickych situacich,

o ucitel expert, ktery dokaze intuitivné reagovat na riizné situace, nepotiebuje pro svoji
praci dana nebo naucend pravidla ¢i postupy a majici jasnou piedstavu o moznostech

vlastnich i moznostech svych zakd.

Ovsem, nez student pedagogické fakulty zac¢ne byt oznacovan za zacinajiciho ucitele a ucitele

jako takového, predchazi tomu proces stavani se ucitelem.

1.1 Proces stavani se ucitelem

Podobné¢ jako v jinych profesich, i v uCitelstvi existuji urcité vyvojové etapy a typické zivotni
dréhy. Podle Pruchy (2002, s. 23-24) se tyto etapy od sebe li§i a maji zvlastni vyznam. Maji se
jevit tak, Ze ¢im vySsi je etapa profesni drahy uciteld, tim by méla byt jeho prace kvalitné;si.
Nikde ale tento jev neni jednozna¢né prokazan. Jak uvadi Pricha (2002), daji se tyto etapy

identifikovat nasledovné:

e volba ucitelské profese (motivace ke studiu ucitelstvi),
e profesni start (ucitel — zacateCnik),
o profesni adaptace (prvni roky ve vykonu ucitelského povolani),

o profesni stabilizace (zkuSeny ucitel, ucitel expert).



Stavani se ucitelem je charakterizovano jako profesné biograficky (vyvojovy) proces
spocivajici ve zvladani vyvojovych ukolii, které se pred zacinajicimi uciteli objevuji.
(Hanusova a kol., 2017, s. 19)

Podle Janika (2017, s. 17) napomaha procesu stavani se ucitelem tzv. adaptacni obdobi, které
ma ulehcit prechod z pripravného vzdélavani do praxe. Adaptacni obdobi nema uciteli pomoci
pouze ,prezit“ prvni rok praxe, ale ma i rozSifit kompetence, které si zacal vytvaret
v pfipravném obdobi a které maji dale smétfovat k praktickému vykonu profese. Proto
je adaptacni obdobi povazovano za dilezité a nejen Skola, jednotlivi zacinajici ucitelé, ale
1 fakulty vzdé€lavajici ucitele by mély nést urcity dil odpoveédnosti za zprosttedkovani tohoto

prostiedi.

Proces stavani se ucitelem je také predmétem zajmu celé fady védnich disciplin - kromé
pedagogiky a v jejim ramci teorie ucitelské profese, také sociologie, psychologie (zejména
socialni), antropologie a dalsi. Pokud se opieme o analyzy PiSové a kol. (2011, 79-90) patii

k nim zejména:

e perspektiva pedagogicko-didakticka, zaméfena na profesni rozvoj uciteli v ramci
vyuky a rozvoj jejich profesnich kompetenci, tj. na to, jak se ucitelé uci vyucovat,
reflektuji rlizné teoretické ptistupy (HanuSova a kol., 2017, s. 21),

e perspektiva socio-pedagogickd, zkoumajici profesni drahu uciteld, resp. jejich profesni
zivot. Prvni etapu lze oznacit jako ,,vchézeni* do profese. Toto obdobi hraje zdsadni
roli v dal§im sméfovani uciteld. V prvni fazi dochdzi k socializaci ke spole¢nosti
obecné, ale i ve vztahu k sobé samému a v pozd&jsich fazich ucitel fesi noveé vyzvy,

e perspektiva socio-pedagogicko-didaktickd, kdy se autofi snazi propojit poznatky
o tom, jak se ucitelé uci, s poznatky o tom, jak se odviji jejich profesni zivot, aby
koncipovali konkrétnéj$i modely profesniho rozvoje ucitelt pro celou jejich profesni
drahu,

e perspektiva pedagogicko-psychologickd a socidlné-psychologickd, kterd bere ucitele
jako svébytnou bytost a klade dlraz na ucitele jako ¢loveka, na jeho osobnostni rozvoj

— na profesionala zabyvajiciho se ucenim.

Je ztejmé, Ze se jednotlivé perspektivy lisi. Kazda z nich pfispiva svym dilem k procesu

stavani se ucitelem. Nasledné je porovnana piiprava ucitelt u nas a v zahranici.



1.2 Proces stavani se ucitelem v Ceské republice a v zahranici

Pripravné vzdélavani ucitelt 1ze chapat jako ptipravu na profesi na zakladé studia vedouciho

k ziskani ucitelské kvalifikace.

Témeét ve vSech zemich (s vyjimkou nékterych méné€ rozvinutych zemi tfetiho svéta) se dnes

ptiprava na ucitelskou profesi uskutecituje na tirovni vyssiho vzdélavani, ovSem ne vzdy pro

vSechny kategorie ucitelti. Klasifikace je zaloZena na sjednocené nebo nesjednocené oborové

a pedagogické pripravy budoucich ucitelii. Existuji dva typy klasifikace modeld ucitelské

piipravy (Bendl 2011, s. 18-19):

soubézny model

V ramci tohoto modelu jsou studovany jednotlivé slozky studia paralelné, tj. soucasné.
Student, ktery ma byt budoucim ucitelem studuje vybrané aprobacni pfedméty, napf.
matematiku a némcinu a zaroven studuje predméty, které ho vybavuji ucitelskou
kompetenci - pedagogické, psychologické a didaktické discipliny, predméty
tzv. vSeobecného zékladu a praktické ptipravy. (Bendl, 2011, s. 18-19) Praktického
vycviku ve Skolach se v tomto modelu studenti obvykle zacastni béhem zavére¢nych
ro¢niki teoretického studia. Model je uplatiiovan ve vétsin€ zemi Evropské unie.
nasledny model

V tomto modelu studuji adepti ulitelstvi nejprve prvni Groven tercidrniho vzdélavani
(univerzitniho nebo neuniverzitniho) v néjakém oboru (napt. pfirodovédném aj.).
pedagogickém studiu. Student nejprve vystuduje samotny obor, a poté je vzdélavan
v tom, jak ma tento obor vyucovat ve Skole, jaké jsou vyvojové charakteristiky déti,
jak pracovat se ttidou jako skupinou, jak diagnostikovat socialni vztahy ve tfidé ¢i jak
pfedchazet kazeniskym problémlim. Stru¢né feceno, v tomto modelu jsou od sebe
oddéleny slozka predmétova a slozka pedagogicka. V Ceské republice je nasledny
model vyuzivdn pouze omezené, napi. v ramci tzv. dopliujiciho pedagogického
studia. (Bendl, 2011, s. 19) Hlavni prakticky vycvik je zde zatfazen aZ na zavér celého
studia a musi byt Usp&€$né absolvovan piedtim, nez adept ucitelstvi ziska kvalifikaci.
Student pracuje ve Skole, vykonava povinnosti ucitele ptimo ve tfid€, pobira urcity
plat, ale je v kontaktu se svou studijni instituci. Nasledny model je uplatiiovan napf.

v Némecku.

Prtcha (2002, s. 99) uvadi, ze se oba tyto modely v n€kterych zemich kombinuji. Napiiklad

v Némecku je pfiprava ucitell (zakladnich a stfednich $kol) rozdélena do dvou fazi. Studenti
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se nejprve pripravuji na vysokych skolach pedagogickych (Pddagogische Hochschule), podle
soubézného modelu. Po tspésném dokonceni studia a slozeni prvni statni zkousky nasleduje
druha faze ptipravy, kandidati ucitelstvi musi absolvovat tzv. pFipravnou sluzbu, kterd je
rozliSena podle druhti a stupné Skol, na které se studenti pripravuji. Tato sluzba trva obvykle
dva roky, obsahuje hospitace u zkusenych ucitelii a samostatné placené vyucovani provadéné
kandidaty. Poté je zavrSena druhou statni zkouSkou, kterd obsahuje pisemnou a Gstni ¢ast, ale
také zkousku z praktického vyuGovani. Uspé$né zvladnuti obou zkousek vede k ziskani

certifikatu ucitele.

V Anglii je realizovédna jina pfiprava ucitell, kterou lze také povazovat za efektivni. Podle
Prichy (2002, s. 99-100) student, ktery dokoncil nékterou formu ucitelského studia a
nastupuje do Skoly, neni jesté pln¢ kvalifikovanym ucitelem, nybrz jen nové kvalifikovanym
ucitelem (newly qualified teacher), v Severnim Irsku pro tohoto ucitele pouzivaji obdobny
nazev — ucitel zac¢atecnik (beginning teacher). Takovy student musi absolvovat jeden zacvicny
rok praxe (induction year), aby ziskal plnou ucitelskou kvalifikaci. Vzdélavani mladych
uciteld se vétSinou realizuje podle soubézného modelu. Stejné tak je uplatiovan i nésledny
model pfi ptiprave ucitelll primérni Skoly.

V Estonsku se obdobné¢ stal zacviény rok soucésti pfipravy ucitelt. Priicha (2002, s. 100)
tvrdi, ze diky ziskani certifikditu po ukonceni ucitelského studia miize kandidat zacit
vykonavat praxi pod dohledem mentora. Teprve po GspéSném splnéni uvade¢jiciho roku

ziskava student ucitelskou licenci.

V soucasné dobé se v Ceské republice realizuje studium vétsiny obortl jiz jako strukturované,
tj. jako bakaléafské a navazujici magisterské studium. Vyjimku piedstavuje pouze ucitelstvi
pro prvni stupen zakladni Skoly, které je realizovdno v ramci pétiletého nedélen¢ho studia.
V ramci ptipravného vzdélavani uciteli se uplatiiuje jak model soubézné piipravy, kdy
odborna (oborovd) a pedagogicka piiprava probiha spole¢né, tak model nasledné piipravy,
kdy si absolventi ptisluSnych obori, které v rdmci studia nestuduji, doplituji pedagogickou
(ucitelskou) kvalifikaci v rameci bakalafského studia pedagogickych véd, popf. v ramci
celozivotniho vzdélavani. Kromé soub&ného a nasledného modelu neexistuje v Ceské
republice zadny jiny zplsob piipravy ucitelii. (Bendl, 2011, s. 24-25)

Ovsem podle Priichy (2002, s. 101) je ptekvapujici, Ze nékteré vyspé€lé evropské zemé maji
tuto pripravu uciteli zcela odliSnou. Zejména se 1iSi v délce ¢i arovni, kterd je nizsi nebo

krat$i nez u nas. Napftiklad:



e v Rakousku jsou ucitelé pro primarni skoly (Volksschule), pro nizsi sekundarni skoly
(Hauptschule) a speciadlni Skoly (Sonderschule) pfipravovani v institucich
neuniverzitniho terciarniho vzdélavani (Pddagogische Akademie). Piiprava trva pouze
ti roky.

e ve Spanélsku se uéitelé pro priméarni $koly sice pfipravuji na univerzitni trovni,

ale jen v délce tfi let.

Bendl (2011, s. 20) uvadi jeste tieti model ¢i variantu ucitelské ptipravy. Oznacuje ho jako
alternativni zpisoby pripravy. V fad¢ evropskych zemi se alternativni zpusoby ucitelské
pfipravy vibec nevyskytuji. V zemich, kde se uplatiuji, byly zavedeny hlavné kvili
nedostatku uciteld. To Ize vnimat jako cestu, kterd je nutna k ziskani uréitého poctu
kvalifikovanych uciteld. Alternativni modely ucitelské ptfipravy mohou mit formu studia
na Castecny Uvazek nebo formu tzv. distan¢niho studia, které lze chépat jako samostudium,
kdy vyuka neprobihd v ucebnach, ale student se Skolou komunikuje prostfednictvim
pocitacovych interaktivnich programi., e-mailu nebo internetu. Napiiklad programy, které
byly zavedeny ve Walesu (Graduate and Registered Teacher Programme — GRTP), spocivaji
v piipravé, kterd probihd jiz béhem zaméstnani kandidata ucitelstvi. Programy také Skoldm
umoziuji zamestndvat osoby, které dosud nedisponuji ucitelskou kvalifikaci, pfiCemz se snazi
doplnit jejich piipravu formou individualné koncipovaného programu, po jehoz absolvovani

ziska ucitelsky kandidat (uchazec) status kvalifikovaného ucitele.

V nésledujici kapitole je vymezen konkrétni modul ptipravného vzdélavani ve dvou odlisnych
zemich. Porovnanim téchto dvou moduld zjistime, do jaké miry se lisi ptipravné studium u

nas od piipravy budoucich ucitel v zahranici.

1.2.1 Studijni modul na univerzité v Ceské republice a v Nizozemi

Inspirativni se z pohledu efektivni ptipravy budouciho ucitele jevi naptiklad studijni modul
tzv. ,,PFipravy na pedagogické situace“ na univerzité v Drontnu v Nizozemi. Tento modul
slouzi k pfipravé uciteli a obsahuje pfedméty profesnich situaci. Pro pfedstavu lze uvést

vybrané a okomentované typy pedagogickych situaci (Dytrtova a Krhutova, 2009, s. 38-40):

e priprava ucitele na vzdélavani
Budouci ucitelé se v ramci této piipravy uci vyuzivat didaktické modely uceni zakda,
uci se planovat vyucovaci jednotku a pouzivat pomitcky, kterymi dosahuji vychovné
vzdélavacich cilii. Pfitom se snazi vyuzivat rizné organizacni formy prace a snazi se

o diferenciaci styld uceni vzhledem k odliSnostem mezi zéky. V nacvi¢ovani téchto



situaci se zamétuji na vzdé€lavaci programy skol, ze kterych jejich planovani hodin
vychazi.

e sebevzdélavani Zaki a vychova odpovédnosti Zakii za svoje vzdélavani
Zde je kladen diiraz na vyuzivani metod samostatné prace zakul, které maji smétrovat
k podpoie jejich sebevzdélavani. Ucitel by mél zaky zacit vést a konzultovat s nimi
na co prisli, nikoliv jim vSechno pfedavat. Studenti ucitelstvi se uci, jaké zvoli metody,
aby byly nejen motivacni, ale i aktivizacni. Hledaji zpisoby, které by mohly vést zéka
k samotnému studiu a jak jim zpfijemnit opakovéani a procvicovani jiz naucenych
védomosti ¢i dovednosti.

e vedeni a vychova zaku ke spolupraci, kooperaci a vzajemné komunikaci
V ramci téchto modelovych situaci vyuZivaji budouci ucitelé formy skupinové prace
zakl, kterou se uci zorganizovat a podporovat. U¢i se jak vést zaky k odpovédnosti za
sVOji 1 tymovou praci.

e vyvoj ve vzdélavani Zakid a profesni rozvoj osobnosti ucitele
Budouci ucitelé jsou vedeni ktomu, aby ve své praxi aktualizovali ucivo,
modernizovali vyucovaci metody a postupy. K tomu pfispéje jejich neustald touha po
sebevzdélavani a rozvijeni se na zdklad€ schopnosti U€inné sebereflexe a hodnoceni
svého profesniho vykonu. Prostfednictvim zpétné vazby si uvédomuji, kde délaji
chybu, ¢i ve kterych oblastech se potiebuji zlepsit.

e monitoring a evaluace
V této oblasti se student ucitelstvi uci vytvaret si postoje ke zndmkovani. Také se uci
kontrolovat Zdky a snazi se o jejich objektivni hodnoceni. Nezapomind na pribézné
vysledky zaki, které k objektivnimu hodnoceni pfispivaji.

e vychovné problémy
V téchto pedagogickych situacich se budouci uclitel seznamuje s tim, jak fesit
vychovné problémy, jak hledat jejich pfiCiny a jak vyhodnotit, jestli o neobvykly jev
viubec jde. Podstatné je, aby se seznamil i1 s preventivnimi opatfenimi, které existuji

a které mazou v dané skole nastat.

Nize je uvedeny konkrétni modul piipravného vzd&lavani objevujici se v Ceské republice.
Magisterské studium, oboru ,,UCitelstvi pro 1. stupen zakladni Skoly“ na Pedagogické
fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze, je také koncipovano do Sesti moduli, které vedou

k profesni zptlisobilosti absolventa.



Tyto moduly jsou vSak vice obecnéjsi nez u vysSe uvedené univerzity (Studijni plan —

Karolinka, od 2006/2007):

e modul univerzitniho zakladu
Kultivace vSeobecného zakladu (zejména v oblasti humanitnich véd), kultury
mluveného projevu a rozvoj diskursivniho mysleni (filozofie, informacni technologie,
cizi jazyk apod.). Student si rozviji logické mySleni a ziskava vhled do vyuzivani
informacni technologie v praxi.

e pedagogicko-psychologicky modul
Studium pedagogickych a psychologickych disciplin, specialni pedagogika a rtizné
formy pedagogické praxe (uvodni pedagogicka praxe, didaktika matematiky s praxi,
didaktika Ceského jazyka a literatury s praxi, didaktika rozvoje po€ateni gramotnosti
s praxi a souvisld praxe). Jeho soucasti je 1 metodologickd piiprava studentt, jejich
zapojeni do vyzkumné ¢innosti na fakulté, ptiprava a vedeni diplomovych praci.

e piedmétovy modul
Odborny zaklad vyucovacich pfedmétt na 1. stupni zakladni skoly, napt. Cesky jazyk
a literatura, matematika, ptirodovéda, vlastivéda, hudebni, vytvarna a télesna vychova
apod. Student se v této oblasti seznamuje s RAmcovym vzdélavacim programem pro
zakladni vzdélavani a s vystupy jednotlivych predméti.

e modul oborovych didaktik
Rozvoj dovednosti didaktické transformace vzdélavaciho obsahu vzhledem
k individualnim a vékovym zvlastnostem déti mladSiho Skolniho véku. Modul uvadi
studenty do teorie i praxe vyucovani jednotlivych ucebnich pfedméti na 1. stupni
zakladni skoly.

e specializa¢ni modul
Systematické studium zvolené specializace. Student si mulze zvolit riznou
specializaci, naptiklad hudebni, vytvarnou, dramatickou nebo télesnou vychovu. Ve
vybrané specializaci si student prohlubuje ziskané znalosti a dovednosti.

e prohlubujici modul
Dalsi prostiedek k individualni profilaci studia. Student vénuje celou kapacitu ucelené
soustavé kurzii vrdmci jednoho oboru, napf. primarni pedagogika, matematika

s didaktikou. V ramci téchto modulti opét ziskava vice zkuSenosti a praktickych rad.

Uvedené moduly na Univerzité¢ Karlové se vice méné¢ shoduji s modulem na univerzité

v Nizozemi. Pfedméty oboru se prolinaji s praxi, kde si student ovéiuje, co se naucil. Student
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v poslednim ro¢niku vykonava souvislé¢ praxe, po kterych vypliuje ,,Soubor profesnich
kvalit“. Soubor mu slouZzi k jakési reflexi, prostfednictvim které zjisti, v ¢em se béhem studia
posunul dal a co naopak musi zdokonalit. Fakulta by podle mé mohla vytvofit pfedmét
zaméiujici se na komunikaci s rodici, ktera se jevi jako problémova, ¢imz by piispéla k jesté
vetsi efektivité pripravy zacinajicich ucitelt.
Huntly (2008, s. 131-132) srovnavala kompetentnost absolventii ucitelstvi prostfednictvim
vyzkumu, ktery byl realizovan v rdmci regiondlni pfipravy ucitelt v Australii. Na zakladé
analyzy vysledkt dospé¢la k profesni koncepci kompetenci, ke které by ptiprava uciteli méla
smétovat a kterd by se dala, podle jejiho nazoru, povazovat za zéklad profesni identity ucitele.
Zacinajici ucitel by mél:
e byt dobie ptipraven k odpovédnosti za planovani a organizaci déni ve tfidé,
e mit dobry profesni znalostni a dovednostni zdklad a mél by ho umét vyuzivat
k usnadnéni (facilitaci) uceni zéka,
e um¢ét vyuzivat metody kontroly a vhodné strategie vedeni Zakil v procesu uceni,
e dokazat vytvofit tvofivou socidlni atmosféru a byt schopen efektivni komunikace i
s partnery Skoly,
e Dbyt pfipraven udrzet si profesni image, tzn. profesionalné se rozvijet a odpovidajicim
zpusobem se chovat a vystupovat,
e byt schopen sebeuvédoméni a sebehodnoceni, a to prostiednictvim druhych, napft.

kolegti uciteld.

Nelze opomenou, Ze je potieba rozvijet tyto kompetence zejména v adaptacnim obdobi, které

je pro start ucitelovy profese velmi dilezité.

1.3 Pedagogické a profesni kompetence budouciho ucitele

Stech (1994, s. 315) shrnul, Ze uditelska profese je profesi, v niz by uéitel mél mit sam sebe
pod kontrolou (tj. poznévat svoje dilemata, pronikat do vztahti s détmi, pfichazet na to, co ho
vedlo k urcitému pedagogickému chovani apod.). Je to tedy profese, ktera klade na ucitele
mnohem vy$§i naroky neZ na odborniky jinych, uznavangjsich povoléani. Proto je dilezité, aby
ucitel disponoval ur¢itymi kompetencemi, ¢imz se potvrzuje, ze jsou na ucitele kladeny vyssi
naroky.

Je ziejmé, Ze ucitel by mél disponovat urcitymi kompetencemi, jez uplatiiuje nejen pii
vyucovani a vychov¢, ale kterymi i zvySuje svoji profesionalitu. Tyto kompetence by se mél

snazit neustdle rozvijet a také se v nich zdokonalovat. Mlzeme je rozdélit na dva druhy.
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Pedagogické kompetence, které 1ze vnimat jako spise praktické a profesni kompetence, jimz
je ptikladan vyznam smétujici ke kvalité ucitele.
Kompetence, jejichz zaklad si ucitel vytvofil v pfipravném obdobi a které lze povazovat za

velmi dilezité pro vykon ucitelské profese, jsou vymezeny Janikem (2017, s. 18) nasledovné:

e pro osobni rozvoj: profesni znalosti, schopnost sebehodnoceni a sebevzdélavani,

e pro zdokonalovani vlastni pedagogické ¢innosti: planovani vyuky, podpora uceni,
vytvareni pozitivniho klima ve Skole a ve tiid¢, hodnoceni prabéhu a vysledkt uceni
74kl a hodnoceni vlastni vyuky a jeji zlepSovani,

e prohlubujici oblast spolupriace a ucast na rozvoji Skoly: sdileni a spoluprace
s ostatnimi pedagogickymi pracovniky, komunikace a spoluprace s rodi¢i, komunikace

a spoluprace s partnery skoly.

Pedagogické kompetence predstavuji souhrn zpiisobilosti, kterymi by mél byt vybaven ucitel,
aby mohl efektivné vyucovat a vychovavat i zdokonalovat svoji pedagogickou cinnost a které
by mély byt utvareny a kultivovany a popripadeé i zdokonalovany u studentii ucitelstvi. Patri
k nim vrozené zpitsobilosti a zpuisobilosti ziskané ucenim a praktickou pedagogickou
¢innosti (pedagogické védomosti a dovednosti, pedagogické zkusSenosti). Dalsimi slozkami

pedagogickych kompetenci jsou osobnostni vlastnosti, studentovo pojeti vyuky, postoje apod.

(Svec, 1999, s. 23)

Podle Simonika (1994, s. 36) lze zvladnuti zakladnich pedagogickych dovednosti chapat jako
dialezity krok ugitelovy profese. Simonik (1994) uvadi, Ze je potieba umét kultivované
vystupovat pied zaky, rodi¢i a kolegy, pohotové reagovat na vzniklé situace, efektivné
planovat ucebni jednotky s vyuZitim pomucek, objektivné hodnotit Zdky a plno dalSich

dovednosti, diky kterym se posune dopiedu.

Za zakladni pedagogické dovednosti, které prispivaji k uspéSnosti vyu€ovani, mizeme podle

Kyriacoua (1996, s. 25-26) povazovat nasledujici:

e planovani a priprava: dovednosti, které uplatitujeme pii vybéru vyukovych cilti dané
ucebni jednotky (vybér jasnych cilit), dovednosti ptispivajici ke spravné volbé obsahu,
metod a struktury odpovidajici tomu, co se zaci maji naucit a planovani hodiny tak,
aby navazovala na diivéjsi vyuku.

e realizace vyucovaci jednotky (hodiny): zde jsou zafazeny dovednosti, kterymi ucitel
vzbuzuje zajem o vyuku, motivuje zaky, klade otazky razného typu a dava najevo

respekt k mysSlenkam a nazortim zaki.
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e Tizeni vyucovaci jednotky v ucebni jednotce vyuzivame takové dovednosti, které
sméefuji k udrzeni pozornosti zakd, k jejich aktivnosti a zajmu o dané téma (efektivni
organizace ¢innosti, zpétna vazba).

e Kklima tfidy: k vytvofeni kladného prostiedi ve tfidé piispiva ucitel tim, ze zaky
v uceni podporuje a povzbuzuje, poskytuje jim zpétnou vazbu a utvaii mezi nimi
pozitivni vztah.

e Kkazen: ucitel uplatnuje dovednosti potiebné k udrzeni potadku ve tfidé, k feSeni
veskerych kazeniskych prestupkl a problémového chovani.

e hodnoceni prospéchu zZakii: ucitel musi disponovat dovednostmi, které jsou potiebné
k hodnoceni vysledkt zakl (zpétna vazba pro zaky, rodice).

o reflexe vlastni prace a evaluace (sebehodnoceni): vyuziva i dovednosti, kterymi

hodnoti vlastni pedagogickou praci a na zdkladé toho se snazi v budoucnu zlepsit.
Vasutova (2004, s. 92) podrobné popisuje profesni kompetence jako:

Otevieny a rozvoje schopny systéem profesnich kvalit, které pokryvaji cely rozsah vykonu
profese v komponentich znalosti, dovednosti, zkuSenosti, postojii a osobnostnich
predpokladu, které jsou vzdjemné provazané a chdpané celostné. Kompetence jsou
konstruktem, ktery charakterizuje efektivni jednani ucitele v jednotlivych vrstvach jeho
¢innosti a v jednotlivych pedagogickych rolich. Definovani struktury kompetenci ma vyznam

v profesionalizaci ucitelu, jejich hodnoceni i v profesni identite.

RozliSeni kompetenci jako takovych existuje nékolik. Zaméfime se na rozdéleni
pedagogickych kompetenci podle Svece (1999) a profesnich kompetenci podle Vasutové
(2004).

1.3.1 Pedagogické kompetence
Rozdéleni téchto kompetenci, ktera vymezil Svec (1994, s. 22-23), lze zafadit do tii skupin:

a) kompetence k vyucovani a vychové
Chépeme je jako zékladni kompetence, které kazdy ucitel vyuzivd k vytvoireni

smysluplné ucebni jednotky.

o psychopedagogicka kompetence, zaméfena na piedstavu zvolenych postupt, které
pomahaji motivovat zaky k ueni a které jsou vyuzivany pii vyucovani, ptipadné se

podili na vychové zak,
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b)

komunikativni kompetence, které ucitel vyuziva pii komunikaci s zdkem v rtiznych
pedagogickych situacich,

diagnostické kompetence, pomoci kterych ucitel dokaze vyhodnotit Zzakovy
védomosti a dovednosti, jakym zplisobem jich dosahuje a které pfistupy uceni mu
vyhovuji, prostfednictvim nich také vyhodnocuje, v ¢em je zdk dobry a vytvaii si

k zékovi vztah.

kompetence osobnostni

Tyto kompetence sméfuji k tomu, jak je ucitel aspéSny ve své praci. Odpovida nejen
za své pusobeni na Skole, ale také za to, jak se rozhoduje, jak je dasledny pfi feSeni
problémovych situaci. Dilezité je, aby ucitel byl empaticky k zdkim, ume¢l s nimi

komunikovat, vytvofil si pfirozenou autoritu a dokéazal akceptovat rodice a kolegy.

kompetence rozvijejici
Jak uz vyplyva zndzvu, jedna se o rozvijeni ucitele v riznych oblastech. Jelikoz
se doba neustale vyviji, je potieba, aby se i ucitel ubiral touto cestou a neustile se

zdokonaloval. Mezi tyto kompetence Ize zatadit:

adaptivni kompetence, diky kterym ucitel sleduje spolecenské zmeény, dokdze se
v nich orientovat a seznami s t€mito zménami i své zaky,

informacni kompetence, pomoci kterych ovladd a dokaze ve své praci vyuzivat
moderni informacni technologie,

vyzkumné kompetence, umoznuji uciteli vyuzivat védecké metody pro feSeni
n¢jakého problému a vyuziva je k prizkumu své pedagogické ¢innosti, ktery miize
vést k nalezeni chyb a jeho ptipadného zlepSeni,

sebereflektivni kompetence, které uciteli poskytuji zpétnou vazbu, nad nizZ se miZze
zamysSlet a na zéklad¢ zpétné vazby zménit svoji pedagogickou Cinnost tak, aby byla
vice efektivni,

autoregulativni kompetence, spocivajici v tom, aby se ucitel snazil fidit sam sebe pfi
Cinnostech, které¢ uplatiuje v praxi, mél touhu zdokonalovat a zpestfovat jeho

vyucovaci styl a dovednosti pro n¢ho typické.

Je ztejmée, Ze vySe uvedené pedagogické kompetence se v praktické ¢innosti ucitele prolinaji.
Jak predpoklada Svec (1999), jsou jadrem téchto kompetenci pravé osobnostni kompetence,
které spolu s rozvijejicimi kompetencemi ovliviiuji utvareni i zdokonalovani kompetenci

k vyucovani a vychove. (viz obr. 1)
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ROZVIJEJICI

OSOBNOSTNI
KOMPETENCE

KOMPETENCE

Obrdzek 1: Vztah zdkladnich skupin pedagogickych kompetenci (Svec, 1999, s. 24)

Za idealni vlastnosti ucitele, které nastinil Kota (1988, s. 30-33) a kterymi by méli ucitelé

disponovat, lze povazovat nasledujici:

e laska k détem a schopnost s nimi kultivované komunikovat, kdy zaci dobte vyciti,
zda je ucitel autentickou osobnosti, tj. zda je ucitel sam sebou a jednd s nimi férovée,

¢ relativni informovanost, snazit se byt dobfe informovany je dilezité, protoze ne vzdy
ucitelé znaji odpovédi na veskeré dotazy ditéte, a proto mohou Zékovi poskytnout
alespon radu nebo doporuceni, kde pozadované idaje ziskat,

o flexibilita, byt flexibilni znaci ohebnost, schopnost se rychle pfizptisobovat ménicim
se podminkam a adekvatné na n¢ reagovat,

e optimismus, znamena sklon vidét a posuzovat uceni a skutecnosti z lepsi stranky je
dualezité nejen pro ucitele, ale 1 pro zaky, kterym se tento vhled snazi piedat,

e byt dobrym vzorem, protoze zaci potiebuji vzor dobrého ucitele, ktery se spravné
vyjadfuje, chova a reaguje nejen proto, Ze to ovlivituje formovani jejich osobnosti, ale
také kvili tomu, Ze se setkaji se zpisoby, které budou hrat dilezitou roli pfi jejich
zaclenéni do spolecnosti,

e duslednost, kdy ucitel musi stanovit néjaka pravidla, které zaci dodrzuji a stoji si za

tim, co fekl,
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e jasnost a struc¢nost, je dulezité¢ se umét vyjadiovat jasné a strucné jak v Gstni, tak
v pisemné form¢, to uc¢inné¢ napomaha zaktim, aby byli schopni dosahnout dobré
komunikace,

o trpélivost, kdy se ucitel Casto snazi byt vytrvaly a laskavy ke svym zakim,

e sebejistota, ucitel by m¢l mit pfirozenou sebediivérou a dalsi.

1.3.2 Profesni kompetence

Profesni kompetence maji zasadni vyznam pro definovani profese ucitele, pro stanoveni
kvalifikacnich pozadavkii, pro koncipovani pripravného a dalsiho vzdélavani, pro hodnoceni
kvality ucitelii apod. Jednotlivé kompetence jsou vztazeny ke konkrétnim vzdeélavacim ciliim
a funkcim Skoly, ¢imz jsou podrobnéji specifikovany ndroky na ucitelskou profesi. (Vasutova

2004, s. 101-104)

Lze je vykladat jako komplexni soubor uréitych dispozic a dovednosti ucitele, jenz je slozen

z dil¢ich ¢i specidlnich kompetenci.

Prvnim vychodiskem, jez je povazovano za podstatné pii vymezovani profesnich kompetenci,
se stala funkce Skoly, ktera urcuje role uciteld. Kazda role spoc¢iva na urcitych profesnich
¢innostech, kazdd cinnost vyzaduje pfislusné kompetence a jejich kvalita se projevuje
v profesnim vykonu ucitele. Od funkci Skoly 1ze podle VaSutové (2004, s. 101-102) odvodit

nasledujici poZzadavky na vzdélavani:

o kvalifika¢ni funkce, ktera se orientuje zejména na vykon a znalosti zak,

e socializa¢ni funkce, kdy se Skola podili na utvafeni kladnych postoji u zakd,
na hodnotové orientaci a na zptisobech chovani,

e integracni funkce, zde je zafazena pfiprava Zaki pro osobni i pro vefejny Zivot,

e personalizac¢ni funkce, kdy se Skola podili na podpofe individuality kazdého Zaka.

Nékteré profesni kompetence se podileji na plnéni vzdélavacich cild, ty jsou druhym

vychodiskem pro vymezeni profesionalizace ucitelti. VaSutova je popisuje nasledovné (2004,
s. 102-104):

e cil ucit se poznavat uzce souvisi s kvalifika¢ni funkci Skoly. Tento cil ucitel realizuje
skrze nasledujici kompetence:
e predmétové - zahrnuje znalosti a dovednosti ucitele z aprobac¢nich oborti,
o didaktické/psychodidaktické — jedna se o planovani, hodnoceni vyuky, styl

uceni aj.,
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pedagogické — smétuje k podminkam a prostfedkim vychovy atd.,
informatické a informaéni - dovednosti pracovat s informacemi
ve vyucovani a umét pouzivat informacni technologie,

manaZerskou — organizovani a fizeni vyukovych i mimo vyukovych aktivit
zaku,

diagnostické a hodnotici — schopnosti hodnotit Zzaky, jejich projevy
a zohlednit faktory, které na vysledky zakt puasobi (styl uceni, klima tfidy
apod.).

cil udit se Zit spolecné s ostatnimi ptipada k socializa¢ni funkci Skoly a realizuje se

pomoci nasledujicich kompetenci:

socialni — dovednost jednat vruzné slozitych pedagogickych situacich,
porozumét jim a umét je fesit,

prosocialni — znamena byt pfipraven pomahat tém, ktefi to potfebuji, umet
spolupracovat s druhymi aj.,

komunikativni — dovednost umét navazat a rozvijet komunikaci s zaky, rodici,
kolegy i vedenim skoly,

intervenéni — znamena feSeni vychovnych situaci a umét pracovat

s raznorodou Zakovskou populaci.

cil udit se jednat, ktery je spojen s integracni funkci Skoly a ucitel je plni pomoci

nasledujicich kompetenci:

osobnostné Kkultivujicich — byt schopen zakim vysvétlit, co se d&je
ve spole€nosti a ovlivnit tak jeho hodnotovy systém,

multikulturni — rozvijet u Zaka respekt k druhym,

environmentalni — znamena se aktivné podilet na ochrané€ zivotniho prostfedi,

proevropské — vede k podpote vychovy k evropskému obcanstvi apod.

cil ucit se byt, ktery je realizovany v ramci personaliza¢ni funkce Skoly a ucitel tohoto

cile dosahuje pomoci téchto kompetenci:

diagnostické — umoznuje rozeznat zdkovy predpoklady a na zéklad¢ toho
pouzit adekvatni vzdélavaci piistupy,

hodnotici — pfispiva k rozvoji sebereflexi zakd,

zdravého Zivotniho stylu — zahrnuje oblast péce o své zdravi a zdravi zakd,
poradensko-konzulta¢ni — umoziuje pomoci zakliim v Zivotni a profesni

orientaci apod.
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Spolecné pro vsechny ucitele jsou osobnostni kompetence jako psychicka odolnost a fyzicka
zdatnost, empatie a tolerance, osobni postoje, osobni dovednosti (feSeni problémi)

a vlastnosti (zodpovédnost).

Rozvoj osobnostnich kvalit ucitelt musi byt zahrnut jak v pripravném vzdélavani uciteli, tak
v puisobeni profesniho prostfedi. Vymezeni profesnich kompetenci Ize povazovat za podstatu
charakteristiky profese ucitele a vychodisko pro koncipovani piipravného a dal§iho
vzdélavani ucitell.

Porovname-li pojeti kompetenci podle Svece (1999) a podle Vasutové (2004) je ziejmé, Ze se
jejich vymezeni nijak vyznamné nelisi. V kone¢né fazi jde hlavné o to, aby umél ucitel
komunikovat s zaky, hodnotit jejich ucebni vykon, umét pohotové reagovat na standardni

i neobvykl¢ situace, mit jasnou koncepci vychovy a vzdélavani aj.

Podle tvrzeni Stavy (2012, s. 127-128) se lze na profesni (profesionalni) kompetence divat
jako na osvojovani si a zdokonalovani Cinnosti, které ucitel provadi proto, aby dosahl
zvolenych vychovné vzdélavacich cili. To, zda ucitel dosahl vzdelavacich cild, lze spatfit
ve védomostech a dovednostech zakul, v jejich jednani a mysleni. Tyto kompetence jsou
uréitym zpusobem specifické, zejména dokaZe-li je uclitel vyuZit pfi reakci na ménici se
podminky a t€émto podminkdm se pfizpisobit (reakce na naruSeni ucebni jednotky nekazni
zéka atd.). Proto, aby se ucitel dokazal ptizplsobit témto podminkdm, vyuziva vétSinou
pedagogické schopnosti, zkuSenosti, ale 1 své osobni vlastnosti. Profesni dovednosti déle
smétuji ke kvalité ucitelské ¢innosti.

Vyse uvedené profesni kompetence vedou ke tvorbé profesniho standardu.

1.3.3 Kompetence sméFujici k profesnimu standardu v Ceské republice a v jinych
zemich

Ve vétsing evropskych zemi prebira stat zodpovédnost za kvalitu ucitelii a jejich vzdélavani
a stanovuje normy této kvality, obvykle oznaCované jako standardy. Jejich dosazeni ma

vyznam pro vstup do profese, kvalifikovany vykon profese a profesni nebo kariérni rozvo;j.

At uz jsou to profesni kompetence, znalosti nebo odpovédnost ucitele, jednd se o klicové
prvky kvality ulitele. VaSutova (1994, s. 93) uvadi, ze také u nas maji rizné profese
a zaméstndni detailné¢ definovany tzv. profesni profil, vnémz jsou standardizovany
kompetence pracovnikl nezbytné pro kvalifikovany vykon pracovnich €innosti. Vyjimkou je

uclitelska profese.
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Profesni standardy lze podle Spilkové (2010, s. 25) chéapat jako normy kvality vykonavani
ucitelské profese. Predstavy profesniho standardu jsou formulovany na zakladé¢ vnimani
ucitelské profese v dané zemi. Tvrdi, ze standard je vétSinou vymezovan profesnimi
kompetencemi, které lze chéapat jako soubor dovednosti, znalosti, zkuSenosti, hodnot
a postoji. Pfi vytvareni profesniho standardu jsou také klicové pedagogické Cinnosti, které

jsou pro kvalitni vykon v dané zemi diilezité.

Vasutova (2004, s. 93-94) se spise vyjadiuje ke vzdelavacimu standardu, jenz lze podle ni
oznacit jako profil absolventa. Jedna se o dovednosti a znalosti, které by mél mit absolvent
pted vstupem do profese. U nds profil absolventa definuje vzdé€lavaci instituce, v ptipadé

ucitelt jsou to pedagogické fakulty.

Zalezi na kazdém statu, jakou ma profesni standard uciteld podobu. Mnoho zemi vymezuje
pozadavky, tykajici se kvality ucitele, v ramci funkci ucitele. Naptiklad v Belgii je nékolik
funkci uditele, které jsou zdkladem pro vytvafeni odpovidajicich znalosti, dovednosti
a postoju. Pro priklad funkce ucitele jako priivodce zakova uceni, jako experta, vyzkumnika,
partnera rodi¢t apod. Tento zaklad pouzivaji i v Nizozemi, kde vymezuji ¢tyfi profesni role:
interpersonalni, pedagogickou, organiza¢ni a roli experta. Ucitel tyto role napliiuje pomoci
riznych typl Cinnosti, které jsou pro jeho praci dilezité. Na zdkladé toho vznikd model
klicovych kompetenci, které jsou ale rozdilné pro rizné stupné vzdélavani. (Spilkova, 2010,

s. 27)

Stary (2014, s. 118-120) tvrdi, Ze profesni standardy maji pfedevS§im v anglicky mluvicich

zemich jiz pomérné dlouhou tradici. Existujici profesni standardy 1ze rozdélit:

e podle profesni drahy na standardy:

e pro zadinajici uditele, kde standardy popisuji minimalni nutnou hranici, které
musi ucitel dosdhnout, aby ziskal opravnéni vykondvat samostatné profesi ucitele.
DosazZeni minimalni hranice je povinné pro vSechny zac¢inajici ucitele.

e standardy pro zkuSené ucitele v praxi, kde standardy vyjadiuji podobu
vynikajiciho profesniho vykonu. Napliovani standardd pro vSechny zkuSené
ucitele neni povinné, jako je u zacinajicich ucitela.

e podle miry rozpracovani se lze setkat se standardy na riizné Grovni obecnosti. Jedna
se o Ctyfi urovné:

e zakladni hodnoty vzd¢lavani (vize, principy),
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e organizacni kategorie (hlavni kategorie vynikajici pedagogické prace a jeji
znalostni baze),
e specifikacni vyroky (oborové znalosti),

e popis o konkrétnich metodach prace (jednani ucitele nebo vyucovaci styl).

V Mad’arsku je hodnoceni prace pedagogli brano jako sebehodnoceni v ramci instituce.
Hodnoceni vedoucich pracovnikli probiha podle vnéjsiho fadu hodnoceni. Ziizovatel
objednava hodnoceni pro své pedagogické zaméstnance od riznych pedagogicko-odborove-

servisnich instituci. (Suchankova, 2007, s. 21-23)

Suchankova (2007) vymezuje nasledujici vSeobecné oblasti hodnoceni (i kdyZ jednotlivé

oblasti ur¢i jednotlivé instituce):

e odborna zpusobilost,

e vyucovani,

e vychova,

e dosazené vysledky v oblasti vychovné-vzdélavaci Cinnosti,
e pracovni moralka,

e prace prescas,

e navazani kontaktt atd.

Cilem hodnoceni je charakteristika daného stavu (v prvé fadé€ silné stranky), ale i vyvozeni
disledkdt pro budouci praci. Velmi dulezitd je zde zpétna vazba a hodnotici rozhovor.
Uskutec¢iiovani hodnoticitho a planovaciho rozhovoru je v Mad’arsku zatim v pocatecnim

stadiu vyvoje. (Suchankova, 2007, s. 23)

Jisté stoji za pozornost i materialy, které byly vytvofeny za ucelem vymezeni profesnich
standardtl v Ceské republice. Poprvé se kvalita uditeld a profesni standard dostal do popiedi
v roce 2001 v dokumentu ,,Narodni program rozvoje vzdélani, oznacovan jako Bila kniha.
Podle Spilkové (2010 s. 39) tento dokument klade diraz na proménu Skoly, kde hraji
diilezitou roli kvalitné pfipraveni ucitelé. Dale byl v rdmci grantu Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy zpracovan projekt na ,,Podporu prace ucitela“, ktery se snazil
zformulovat profesni standardy v podobé klicovych kompetenci ucitele. Po nékolika letech
ziidilo Ministerstvo Skolstvi v roce 2008 skupinu akademikt k dalsi tvorbé profesniho
standardu ucitele a ucitelského vzdélavani, kteti na konci roku ptfedlozili rdimcovy dokument
»Standard kvality profese®, jenz mél byt prikladem jedné z moznych verzi standardu a ktery

me¢l vyjmenovat klicové profesni ¢innosti, vedouci ke kvalitnimu vykonu ucitele. Profesni
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standard je v tomto projektu chapan jako konkretizace pozadovanych kvalit ucitele, které jsou
nezbytné pro kvalitni vykonavani profese v podminkach reformy, ktera predstavovala zasadni
promeény v pojeti cilii, obsahu a strategii skolniho vzdelavani. (Tomkova, 2012, s. 9) K této
tvorbé a vymezovani profesnich kvalit, obsahujici jednak kli¢ové kompetence a jednak
profesni ¢innosti, piisp€la fada asociaci uciteld a feditelti. V roce 2009 vsak Ministerstvo
Skolstvi proces tvorby pierusilo. Podle Spilkové (2010, s. 50) se spekulovalo o spatné financni
situaci, kdy by stat nebyl schopen financné ocenit praci kvalitnich ucitelii, a nepochopent

filozofie tvorby standardu.

Dulezité vSak je, ze na tvorbé profesnich standardii pokraCovaly profesni asociace a fakulty
pripravujici ulitele. Napiiklad ,,Asociace profese ucitelstvi®, ktera vytvotila ,,Podkladovy
material pro tvorbu standardu kvality profese ufitele“. Dale byl vytvofen ,,Ramec
profesnich kvalit ucitele v ramci projektu Ministerstva Skolstvi ,,Cesta ke kvalité, jehoz
cilem je podpora Skol pii zkvalitnéni vychovy a vzdélavani. Rdmec vznikl jako podklad
k tvorbé néstroji  komplexniho sebehodnoceni a hodnoceni kvality ucitele. ,,Ramec
profesnich kvalit ucitele” disledn¢ navazuje na rozpracovany ,,Standard kvality profese

uclitele“. (Tomkova, 2012, s. 5)

Pii vzdélavani uciteld pro 1. stupenn zadkladni Skoly na Pedagogické fakulté Univerzity
Karlovy se pracuje se,, Souborem profesnich kvalit studenta na pedagogické praxi‘, ktery
se v mnohém podoba ,,Ramci profesnich kvalit ulitele®. Jde o sebehodnotici a hodnotici list
pfi posledni souvislé pedagogické praxi studentit daného oboru. Jsou zde uvedené oblasti jako
planovani vyuky, komunikativni dovednosti, pozitivni klima tfidy, fizeni ucebnich procest,
hodnoceni zak1, reflexe a kontext vyuky a v neposledni fad€ profesni rozvoj studenta. Student
se po praxi v jednotlivych oblastech hodnoti od jedné do desiti, ¢imz si uvédomuje své

posuny ¢i véci, ve kterych se mize dal rozvijet.

Pti vstupu do profese se tedy ucitel zaméetfuje na rozvoj kompetenci, které jsou dulezité proto,
aby se stal skute¢nym odbornikem a neustale se v jeho Cinnosti zdokonaloval. Tézisté jeho
profesionality je zakotveno v jeho kompetencich. Neékdy se vSak zaCinajici ucitelé snazi
nejprve vyrovnat se Sokem zreality, ktery nastava pii prvnich dnech praxe a az poté

se zamétuji na rozvoj kompetenci. Tento Sok je vymezen v nasledujici kapitole.

1.4 Sok z reality
Student ucitelstvi se v pripravném vzdélavani mohl vzdy na n€koho obratit, mél nad sebou

urcitou kontrolu a ziskaval zpétnou vazbu, pii které zjistil, kde déla chyby nebo co by bylo
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vhodné¢;jsi zaradit. Zména nastava, kdyz absolvent ucitelstvi vstoupi do praxe, jeho predstavy
jsou v rozporu s realitou, musi se osamostatnit a vyrovnat se se skute¢nosti, ze mu jiz nikdo

neradi.

Simonik (1994, s. 15) také uvadi, Ze vstup do profese je pro zainajiciho uéitele velmi
narony. Zejména se ucitel musi vyrovnat se zaménou roli, ze studenta, posluchace,
na kterého neustale né¢kdo dohlizel a jemuz vzdy nékdo poskytnul zpétnou vazbu, na ucitele,
ktery ma odpovédnost za predavani odbornych znalosti, rozvijeni zaka a snahu je objektivné
hodnotit. Vice se musi zaméfit na to, jak se oblékd, chova a vyjadfuje, nebot’ ucitelé jsou
ve spolecnosti posuzovani podle mnohem piisnéjSiho métitka nez u jinych profesi. Pokud
bude néjakym zpisobem vycnivat, tak to bude mit negativni disledky nejen pro néj, ale i pro

celou Skolu.

Urbanek (2005, s. 95-96) se k Soku zreality vyjadiil jasn€. Lze jej chapat jako reakci
zacinajiciho ucitele na odliSnosti mezi situacemi, se kterymi se setkal v pfipravném obdobi
a situacemi tykajici se setkani s aktudlni realitou ucitelské praxe, s niz souvisi pfisné
a kolikrat i nepfijemné podminky prace ucitele ve Skolnim prostfedi. Na tuto reakci by mél

byt schopen ucitel reagovat a snaZit se s ni vyrovnat.

Podle Havlika (1998, s. 91) se na tento proces divat jako na adaptac¢ni Sok. Absolvent
ucitelstvi zjist'uje, kde ma jest€¢ mezery a na co ho fakulta neptipravila. Proziva jiZ zminény
rozpor mezi vlastni pfedstavou o pedagogické Cinnosti a mezi realnou situaci ve Skole.
Setkava se s odlisnymi piistupy déti, rodicl, ucitelll a vedeni. Navic se snazi tuto situaci
sloucit s osobnim Zivotem a setkdvd se s nedostatecnymi materidlnimi pomilickami

¢1 odliSnymi pfistupy k vyuce na dané skole.

Uz od prvniho dne, kdy ucitel nastoupi na skolu, prebira vsechny povinnosti ,,normalniho “
ucitele, plnou odpovédnost za vykonavanou praci, kterou navic vykondva sam, coz znamenad,
Ze nemd ve svych hodindach kromé zZakii nikoho, kdo by mu radil a pomdhal. (Pricha, 2009,

5. 208)

Simonik (1994, s. 10) si nemysli, Ze se nastupni $ok projevuje u viech zaéinajicich ugiteld.
Spise ho znepokojuje fakt, ze velkd vétSina ucitelii ocekéava problémy hlavné s zaky a rodici.
Zacinajici ucitelé nemaji strach z toho, ze by nedokazali efektivné napldnovat hodinu nebo
ze by méli néjaky problém se spravedlivym hodnocenim zaktl, naopak jsou pro né nejveétsi

hrozba rodice.
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Vseobecné se podle Prachy (2002, s. 26) povazuje prvni rok ulitelovy prace ve Skole
za obdobi, pfi kterém si na vSe zvykd. Také za obdobi, pfi kterém si za¢ina utvaret profesni

dovednosti a adaptuje se na prostiedi, zaky, ukoly, které jsou pro jeho préci podstatné.

Janik (2017, s. 4) oznacuje obdobi vstupu pro zaCinajici ucitele za klicové a citlivé, protoze
jsou na zacatku profesni drahy v plném rozsahu vytizeni téméf vSemi ucitelskymi
povinnostmi. Autor tvrdi, Ze mnohdy zazivaji obtizné situace, ve kterych si mohou pfipadat

bezradni ¢&i frustrovani.

Déle Prucha (2002 s. 26) popisuje tento piechod do praxe a prvni moment jako Sok z reality
(profesni naraz) u zacinajicich uciteld, ktefi vétSinou zjisSt'uji, Ze nejsou ndlezité piipraveni,
pfipadaji si bezmocni a nevéfi si, ze by mohli zvladnout vSe, co od nich prace ve Skole
vyzaduje. Tento popis se velmi podoba Havlikovi (1998), jehoz vymezeni spojené s timto

Sokem bylo popsano vyse.

Cesti zaginajici ugitelé maji podle Simonika (1994, s. 14) pii vstupu do profese problém

zejména:

¢ s nastupnimi podminkami zacinajicich ucitelt, které nejsou vzdy piiznivé. Napiiklad
jsou zklaméni z materidlniho vybaveni Skoly, které se jim zd4a nedostacujici nebo
se Spatnou organizaci prace ve Skole,

e s kulturou Skoly, kterd je nepochybné dilezitd. Zde vidi problémy napiiklad
v nedobrych vztazich mezi uciteli, socialni kulturou skoly,

e s neukaznénym chovanim, agresivitou Zakid a velkym mnozZstvim prestupkt. Také je

pro zacinajici ucitele problém, kdyz se setkaji s nezajmem zaki o Skolu a uceni.

Zacinajici ucitelé jsou na Gvod své profesni drahy povéreni velkym mnoZstvim tkold. Proto,
kdyz se setkaji s vySe uvedenymi problémy, neni pochyb, ze se citi nepfipraveni a bezmocni.
V tomto obdobi je diilezitd podpora hlavné od kolegii a vedeni, ktera by jim s prekonanim

problému mohla pomoci.

Pocity nejistoty pii vykonu zékladnich pedagogickych €innosti byvaji na zacatku profesni
drahy ucitele Casto provazeny hlavné zklamanim z pfedchéazejici ptipravy na fakulté, ktera

byla nedostacujici. (Simonik, 1994, s. 36)

Urbanek (2005, s. 96) povazuje absolventovo poznavani reality praxe za velmi tézké profesni
obdobi. Nezalezi totiZ jenom na tom, jak je pfichédzejici zacinajici ucitel vybaveny, jak je
psychicky odolny a jaké ma ocekavéani. Zavisi také na prostiedi, do kterého vstupuje.
Na vSechno ma vliv i urcité kvalita zakt, klima Skoly a pfipadnd podpora od kolegti ¢i vedeni.
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U nékterych zacinajicich ucitelu miize Sok z reality pusobit tak hluboce a dlouhodobé, Ze jim
navzdy znechuti ucitelské povolani; u dalsich se stava zdrojem odchodu z ucitelské profese
k jinému povolani. (Pricha, 2009, s. 210)
Priicha (2009, s. 210-211) dale uvadi na zaklad¢ zahrani¢nich autorti pfi¢iny nastupniho Soku:
e prii¢iny spjaté s osobnosti ucitelii, zde si zacinajici ucitelé uvédomuji, Ze nejsou
psychicky pfipraveni pro tuto praci. Nedokazi se vyrovnat s neukdznénymi zéaky,
nemaji dostatecné hlasové vybaveni, které by jim umoznilo mluvit nékolik hodin
denné aj. Pocity stresu jsou spojené i s osamélosti, kterou zacinajici ucitelé pocituji
po ptichodu do skoly. Jednd se o to, ze odchazi za praci tfeba do jiného meésta
a postradaji ptatele, rodinu apod.
e priciny spjaté s profesni kompetenci ucditelii, které souvisi pravé s nevybavenosti
poznatkil z pfedchoziho studia. Nemaji dostatecné védomosti a dovednosti, které jsou
k pedagogickym cinnostem ucitele potfeba. Naptiklad se jedna o Cinnosti spojené
s administrativni praci (vypliovani tfidni knihy, vykazy, komunikace s rodici atd.),
se kterymi se na vysokeé Skole student moc ¢asto nesetka.
e prifiny spjaté se situacemi ve Skolach, kam miiZeme zafadit pravé materidlni
nevybavenost dané Skoly. ZkuSeny ucitel se s témito problémy dokéze néjakym

zplisobem vyrovnat, ale pro za¢inajiciho ucitele je to mnohdy problém.

V sousednim Bavorsku a ve své podstaté v celém Némecku témto pficinam predchazeji tim,
ze vysokoskolska piiprava pro vykon ucitelského povolani je v Némecku svou primeérnou
délkou 7,1 roku nejdelsi ze vSech obori. Zacinajici ucitelé tak maji dostatek Casu ziskat nejen

teoretické znalosti, ale hlavné mnoho zkuSenosti z praxe. (Pricha, 2009, s. 208)

Vyzkum, ktery realizoval Botha a Rens (2018, s. 7), se zabyval zkuSenostmi sto jihoafrickych
zaCinajicich ucitelt se Sokem z reality a zjiStoval, jak se s nim vyrovnali. Autofi vyzkumu
doporucuji vybavit studenta tak, aby byl schopny se ptizptisobit vzniklé situaci a mohl dal
prosperovat, nez jen prost¢ prezit nebo dokonce rezignovat. Slova jednoho z tcastnikl

pro podporu zac¢inajicich ucitelti jsou definovany nésledovné:

., Nic té nemuze pripravit. Je to velmi fyzicky a emociondlné narocné, ale nauci té to. Kazdy
ma dobré a Spatné dny, ale vzdy se najdou takové dny, kdy si uvedomite, ze byste radeji nikde

Jjinde nebyli.

Nekteti ucastnici uvazovali nad tim, zda chybu v nedostatecné ptipravé prikladat ke své

osobnosti nebo k fakulté. Jeden z ucastnika tuto situaci okomentoval takto:
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,, Univerzita mé sice naucila akademickému obsahu, ale nenaucila mé, jak pracovat s zaky,

¢

Jjak resit jejich probléemy, a hlavné jak to zvladnout, aniz by nastal negativni postoj k vyuce. *

Zalezi na kazdém cloveku, jak se k tomu postavi a se Sokem z reality se vyrovnd. Nékdo
piijme tuto odpovédnost v celém rozsahu a nékdo je z toho v Soku do takové miry, Ze si nevi

rady. Vinu v absenci ptipravy n¢kdy ucitel piiklada na stranu fakulty.

Nelze vsak tvrdit, ze vSichni zac¢inajici ucitelé maji pti nastupu problémy. Jsou i takovi, kteti
od poc¢atku u¢i na velmi dobré urovni. Maji k tomu ptedpoklady a predavani zkuSenosti
a znalosti détem je bavi. K této profesi maji cit a vidi v ni smysl. Proto Ize adaptac¢ni Sok
spojovat s individualitou, protoZe pro nékoho se vstup do profese zd4 byt obtizny a nékdo jiny

s nim nema vibec zadny problém.

Podobné se k témto pocitim, spojené s Sokem z reality, vyjadiuje i Pricha (2009, s. 211). I on
se domniva, Ze nejsou tyto pocity rozhodné pocitované vSemi. Nékteii ucitelé tyto problémy

vnimaji negativng, pro nékteré zase miizou byt zdrojem povzbuzeni.

1.5 Kli¢ové problémy pocit’ované zacinajicimi uciteli

Podle Podlahové (2004, s. 26-27) zacdinajici ucitel vétSinou viibec nezna prostiedi, do kterého
ma nastoupit. Nezna ani zaky, kolegy a celkovy systém Skoly. Proto mlze byt pii prvnich
ucitelskych krocich lehce piekvapen nebo i1 zaskocen. Lze tyto nové situace a jevy, které
neocekaval nebo si je predstavoval jinak, spojovat opét s uritym Sokem z reality. Zejména

tato pirekvapeni miizou byt v nasledujici podob¢:

e obsah Skolniho pfedmétu a jeho uspotadani,

e raznost Skolnich programi (koncepci),

e slozeni tvazku a rozvrh hodin,

e pristup uvadéjiciho ucitele (pokud je ptidé€len),
e rozdil mezi vlastnimi metodami a postupy starsich uciteld,
e stav materidlniho vybaveni,

e rozsah administrativnich a jinych povinnosti,

e Casova naroc¢nost ucitelské prace,

e zaméstnavani ucitelti v dobé skolnich prazdnin,
e vztahy na pracovisti,

e vyse ucitelského platu a jeho skladba,

e nekazen zaku,
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e postoj rodici ke skole,

e celkova odlisnost Skolni skutecnosti od predstav.

Simonik (1994, s. 66) zase k témto piekvapenim piidava i vysokou naroénost nékterych
¢innosti, na které¢ nebyl zacinajici ucitel pripraven. Uvadi, ze nékteré Cinnosti jsou obtizné
a narocné i pro zkuSené¢ho ucitele, natoz pak zacinajictho. Mezi tyto Cinnosti lze zaradit
vztahové problémy s rodi€i, zaky, problémy spojené se specifickymi podminkami skoly, tfidy
aj. Nekteré vyse uvedené ¢innosti, se kterymi maji mladi ucitelé problémy, spojuje s absenci

piipravy na vysokoskolském studiu.

Jako zésadni piekazku uspésného profesniho startu Ize také povazovat absenci systematické
podpory. Nejedna se pouze o podporu, kterou zacinajici ucitelé mohou nalézt u kolegt, ale
1 0 podporu od uvad¢jiciho ucitele, jehoz funkce na vétSin€ Skol chybi a jehoz funkce bude
popséana nize. VSe se odviji od vedeni Skoly, které upfesni, jak zacinajiciho ucitele budou
podporovat, zda mu ptidéli uvadejiciho ucitele nebo ma hledat podporu pouze v ucitelském

sboru.

Zminéné faktory pak mohou ve svém dusledku ptispivat k vyssi mife odchodu zacinajicich
uciteld z profese (HanuSova a kol., 2017, s. 40). Z uvedeného je tedy ziejmé, ze zacinajici

ucitelé jsou u nés stejné jako v zahranici v urcitych ohledech ohroZenou skupinou.

Vasutova (2004, s. 43) uvadi vycet z vyzkumu slovenskych ucitelti, kteti podchytili téchto pét

oblasti problémui:

e materidlni problémy, kam zafadili naptiklad nizké platové ohodnoceni, vydaje
na vlastni déti aj.,

e osobni problémy, mezi nimiZ byla uvadéna zejména unava, nedostatek volného Casu,
zdravotni potize, rodinné problémy apod.,

e vztahové problémy, které postihovaly vztah se Zaky, rodici zaki, v kolektivu ucitelt
a naruseni vztaht s vedenim,

e pedagogické problémy se tykaly hlavné podminek, ve kterych ucitel vykonaval svoji
praxi. Lze do téchto probléml zafadit vysoké pocty zdka ve tfid¢é, nedostatek
materidlnich pomucek, nezéjem zakt, postupy a cile Skoly, aj.

e dalsi specifické problémy zahrnovaly problémy obcanské, politické, socialni

a kulturni ¢i specifické pedagogicke.

Ucitel musi tedy v prvnich dnech vykonavat svoji praci v plné §ifi. Nema zadné ptipravné
obdobi, pfi kterém by se mohl divat, jak se postupuje na dané Skole, ale naopak musi
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vykonavat ¢innosti, na které nebyl pfipravovan (vyuka neaprobovanych predmét). Podle

Prichy (2003, s. 306) miva Casto také problémy s ubytovanim dojizdénim apod.

Johson a kolektiv dalSich autorti (2014, s. 531-532) uvad¢ji shrnuti analyzy mezindrodnich
teoretickych 1 vyzkumnych studii a zmifuji Sest oblasti, resp. vyzkumem identifikovanych
pricin problému pocitovanych zacinajicimi uciteli — tedy pocita tzv. prezivani, nejistoty atd.

Jedna se o tyto oblasti:

e pripravné vzdélavani uciteli, které nevybavuje zacinajici ucitele dostateCnymi
znalostmi, dovednostmi a dispozicemi k vykonu profese,

e rozpor zacinajiciho ucitele mezi jejich idealistickou ptedstavou a kazdodenni realitou
spojenou s vyukou ve tiide,

e uvadéni zacinajiciho ucitele do praxe, kdy existuje pouze malé skupina, ktera projde
kvalitnim procesem uvadéni do praxe, vétSina z nich je v prvnim roce vyuky ,,hozena
do vody* a uc¢i se metodou ,,pokus a omyl®,

e existujici osobni i kontextové faktory, které ovliviiuji udrzeni Gspé$nych zacinajicich
uciteld,

o Skolni struktury a zavedené praktiky, které¢ zacinajiciho ulitele demotivuji, ¢imz je
ochuzuji o nadSeni, aby mohli svoji praci tvofiveé rozvijet,

o vedeni Skoly je Casto pfili§ zaneprazdnéno nebo nemé dovednosti, aby ucinné

podporovalo zacinajiciho ucitele.

Janik (2017, s. 18-19) zase radi, jak piedchazet pocitim nejistoty u zacinajicich ucitelt.

Zejména by méla byt vedle podpory socializace v adaptaénim obdobi uplatiiovana:

e podpora pri planovani vyuky - konzultace k dlouhodobému ¢i kratkodobému
planovani  vyuky, kindividualizovanému  planovani  vyuky, k pfipravé
mezipredmétové vyuky apod.,

e podpora pri realizaci vyuky - napt. tymové vyucovani, kolegialni hospitace,

e podpora prii reflektovani vyuky, resp. celkového pedagogického pilisobeni

zacinajiciho ucitele ve Skole.

Dusledkem existujicich problémi ucitelll je vSudyptitomny stres, a to ve Skole jako
v pracovnim prostiedi, tak ve vyu€ovani, ve vlastni rodin€ a v osobnim Zivoté. Oblasti stresu

je vénovana samostatna kapitola.
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1.5.1 Uditel a stres

Stres je vétSinou spojeny pravé s problémy, které zacinajici ucitel na zacatku své profese
pocituje. Bohuzel jak tvrdi vétSina autord, je tento stres podstatou prace ucitelstvi a je tézké
ho snizit ¢i upln€ vyloucit. VaSutova (2004, s. 43-44) spojuje psychickou zatéz nejen
se snizenou pozornosti, koncentraci nebo motivaci, ale ptiklani se i k ndzoru, ze tato zat¢z ma
znacény vliv na somaticky zdravotni stav daného jedince. Postupné se dostavuje Unava,

zavraté, bolesti hlavy, nespavost, zazivaci potize apod.

Je velmi ziejmé, ze kdyz psychicka zatéz ptisobi na duSevni rovnovahu ucitele, tak ma také
velky vliv na psychiku zaki. Podle Micka (1997, s. 13) nevyrovnany ucitel plisobi negativné
na sebedlvéru a sebevédomi. Dité totiz dokaze vycitit, Ze ucitel nevykazuje zadnou diavéru
k sob& samému, coz nasledn¢ promitne do svého vlastniho jednani. Naopak podle n¢j se tiidy,
které jsou vedeny vyrovnanymi a sebejistymi uciteli jevi jako klidnéj$i a nevyskytuje se zde
tolik problémil. Dlouhodobé pisobici stres vyvolavd u uciteli stav vyhasinani (neboli

syndrom vyhoteni, neboli burn-out efekt). Burn-out efekt je v literatufe charakterizovan jako:

Vycerpani fyzickych a psychickych sil, ztrata zajmu o praci, eroze profesnich postoju, které se
predevsim projevuji u pracovnikii tzv. pomdhajicich profesi (socidalni pracovnici, poradci,
pedagogové). Znacny podil na tomto jevu maji stres, casovd ndrocnost povolani,
administrativni zasahy, které rusivé ovliviiuji praci atd. Prevenci je osvojeni si technik
predchazeni a snizovani stresu, planovani a management casu, oddéleni prace a osobniho

Zivota, snaha o profesiondlni riist apod. (Priicha, Walterova, Mares, 2003, s. 26-27)

Dlouhodobé plisobici psychicky tlak, Casové a fyzicka zatéz v ucitelské profesi vede k tomu,
ze ucitel prestava byt v praci spokojen. To uvadi 1 Urbanek (2005, s. 132), ktery tento proces
nazyva obdobné, tedy proces profesniho vyhoteni. Spojuje ho s pocity Uplného psychického
a fyzického vycCerpani a snizeni profesiondlnich cila, které si ucitel nastavil.

Kota (1998, s. 42) se vyjadiuje k burn outu, jehoz pteklad, tedy syndrom vyhoteni,
nepovazuje za Stastny. Za vhodnéj$i oznaCeni povazuje syndrom vyhaslosti, protoze toto
oznaceni ma v sob¢ nad¢ji, ze psychické sily budou jesté obnoveny. Kdyby se totiz prekladal
jako syndrom vyhoteni, tak by to znamenalo, Ze vSechno propadlo zkaze

a nelze to nijak obnovit, protoZe to, co shotelo, uz nikdy zpét nevratime.

Ke stadiu vyhoteni mtize dojit v n¢kolika oblastech (Vasutova, 2004, s. 45):
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e Kkognitivni vyhoreni, které se dotyka ztraty zajmu o vlastni pedagogickou praci
anechutenstvi k profesnimu sebezdokonalovani, projevuje se pesimistickym
pusobenim na zaky nebo negativismem ke skole,

e citové vyhoreni, které postihuje emociondlni slozku osobnosti a projevuje se stavy
uzkosti, strachu a deprese, litostivosti, podrazdénosti,

o télesné vyhoreni, spojeno se somatickymi problémy a poruchami zdravi, napiiklad
se jedna o nespavost, nechutenstvi k jidlu apod.,

e socialni vyhoreni, lze identifikovat ve zhorSenych kolegialnich vztazich,

v konfliktech se zéky a rodici, ve vysoké kriticnosti a nespokojenosti se svym okolim.

Neni divu, Ze ucitele, ktery se ocitne v nékterém z uvedenych stadii, trapi pocit zneuzndvani
jeho prace a chodi do Skoly s nechuti i odporem. V jednotlivych stadiich se mlze ocitnout
1 za¢inajici ucitel v prvnich letech své praxe. VétSinou se setkdva s tim, Ze ho dand profese

nenapliiyje a citi se, ze mé na vic.

Tento proces, ktery dosahuje nékterého stadia vyhoteni, trva ve vétsSin€ piipadii mnoho let.
Hennig a Keller (1996, s. 17) uvadi jednotlivé faze, kterymi by ucitel musel projit pted tim,

nez by dosahl samotného vyhoteni:

e nadSeni: ucitel ma vysoké idealy a velmi se angazuje pro Skolu a zaky. VétSinou ho
t&si, co de€la a chcee se dal rozvijet,

e stagnace: idedly, které ma se mu nedati realizovat. Zacinaji ho obtéZovat pozadavky
od rodic¢i, vedeni Skoly a zakli a méni se jeho pohled na profesi,

e frustrace: ucitel vniméd Zaky negativné, na kazenské problémy cCastéji reaguje
donucovacimi prosttedky a tresty, Skola uz pro n¢j predstavuje jenom zklamani,

e apatie: mezi ucitelem a Zaky vladne neptatelstvi. Ucitel déla pedagogické cinnosti
s ur¢itou nutnosti jen proto, ze se to po ném chce a ocekdva se to od ncho. Tyto
¢innosti ned¢€la proto, Ze by chtél,

e syndrom vyhoreni: je dosazeno stadia Uplného vycerpani a uplné nechutenstvi k jeho

profesi, zaklim a kolegim.

Neékdy se u mladych uciteli objevuji stresové situace, kdy si zacinaji byt védomi svého
neklidu, pfi¢emz jim zélezi na tom, aby tyto situace bez problému zvladli, napt. vystoupeni
pted vetejnosti (s rodici pii tfidnich schiizkach), dilezity pohovor s feditelem apod. VétSinou
staci pouze upravit télesné projevy a snazit se uritym zptisobem ovlivnit psychiku. Proto, aby

to mladi ucitelé zvladli, doporucuje Micek (1997, s. 99-100) a dalsi odbornici nésledujici:
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oblast télesnych projevii, zpomalit své osobni tempo, napi. zvolnit svou chizi,
zpomalit své pohyby, sva gesta apod. Stat vzpiimené, nevésit hlavu, télesny postoj ma
vliv na jednani, uvolnit ramena, coz znamena nechat je mirn€¢ poklesnout. Dychat
brani¢nimi svaly, uvédomit si postupné celé své télo s jeho napétimi a uvolnit je.

opatieni v oblasti psychiky, odvratit mysl alesponn na chvili od probihajicich
stresovych okolnosti, mluvit zvolna, svym pfirozenym hlubsim hlasem, jelikoz

zvyseni hlasu svédci o vnitinim napéti a pouziti pti konfliktech.

Zasadni problém a nebezpe¢i v ulitelstvi spatiujeme v obecné neschopnosti a neochoté

efektivné, systémoveé a véas syndromu vyhoteni ¢elit. D4 se mu ale ptredchazet. Henning

a Keller (1996, s. 39) uvedli tfi vychodiska ke zvladani, popt. prevenci stresu:

snaha o sniZeni poctu stresovych situaci béhem pracovniho dne,
pokusit se zmirnit emoc¢ni vzruseni, které se dostavuje se stresem,
snazit se zménit zpisob zachédzeni se stresovymi situacemi, které nemohu ovlivnit

(naptiklad zménou postoje, uzivanim relaxacnich cviceni atd.).

K prevenci proti stresu se vyjadiuje i Vasutova (2007, s. 26). Uvadi, Ze se ucitel musi umét

vyvarovat stresim a musi posilovat svoji psychickou odolnost a profesni zdatnost. K tomu

podle Vasutové (2007) nejvice pfispiva, jestlize ucitel:

ma zdravé sebevédomi a je asertivni,

je hrdy na svoji profesi a umi argumentovat jeji spoleCenskou dilezitost,
ma zajmy a konicky realizované mimo $kolni vyucovani,

ma dobré zdzemi v rodin€ a Zivotnim partnerovi,

ma oporu v ucitelském sboru,

ucastni se podplirnych antistresovych programi,

ucastni se programu dal$iho vzdélavani pro zdokonaleni se v profesi.

Neustala pohotovost, soustredéni a napéti provazeji kazdodenni pracovni vykon ucitele.

Na druhé strané vsak pedagogické usili, které vede k mnoha pozitivnim vysledkium, prinasi

pro ucitele uspokojeni a obohaceni. (Vasutova, 2007, s. 26)

Spokojenost nebo nespojenost se v ucitelské profesi objevuje v rtizné mitre. Ucitele vétSinou

uspokojuje prace s détmi, a to Ze jim mohou piedavat znalosti nebo se podilet na rozvoji jejich

osobnosti. Naopak jim nevyhovuje, kdyz u 74kl vidi nezajem o uceni nebo to, ze ¢innosti,

které naplanovali, nem¢ly tak efektivni ti€inek, jak si mysleli.
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V nasledujici kapitole jsou vymezeny problémy zacinajicich ucitelt, které maji spojené

se vstupem do profese.

2. Pocity nejistoty u zacinajicich uditeli

Vasutova (2007, s. 58) ve své publikaci Byt ucitelem uvadi, ze se mnozi zacinajici ucitelé
obavaji zejména toho, ze nezvladnou kazdodenni naro¢né pedagogické prace a nejsou si jisti,
zda vlibec budou uspésni v ovliviiovani svych zakl. Pta-li se studentl ucitelstvi, ceho

se nejvice obavaji ve své budouci profesi, nejcasteji uvadéji, ze:

¢ nebudou umét navazat kontakt se zaky,

e nestihne probrat latku v hoding,

e nebudou si umét poradit v nestandardnich Skolnich situacich,

¢ nebudou umét objektivné hodnotit vykon zéka,

¢ nebudou mit respekt kolegii v ucitelském sboru,

e nebudou mit respekt zakt a jejich rodici,

e 7aci nebudou davat v hodiné pozor,

e 7aci nepochopi ucivo, nic se v hodiné nenauci,

e 7ici je zaskoci nepfijemnymi otdzkami,

e 74ci budou neukdznéni.
Vasutova tyto pocity nejistoty jesté blize popisuje a radi, jak je mozné je prekonat. Vice témto
pocitim bude vénovana nasledujici kapitola, kde budou mimo jiné Uryvky pravé z dila

Vasutové.
2.1 Jak navazat prvni kontakt s Zaky?

VaSutova (2007, s. 58) povazuje moment, kdy se ucitel postavi pied tfidu plnou zak,
za velmi dulezity. Musi se snazit piekonat pocatecni trému, pficemZz mu muize pomoci
napiiklad predstaveni sebe a predstaveni zakid. Efektivni je, kdyZz si naptfiklad sednou
do kruhu a kazdy o sobé¢ fekne, jaké predméty ma rad, co déla za konicky, co se jim nelibi
apod., ¢imz ucitel projevi o zaky zdjem a ziska jejich sympatie. Také si hned mizou vytvofit
spole¢na pravidla tfidy a ucitel jim nastini pfedstavu o tom, jaké budou pfipadné postihy pfi
jejich nedodrzovani. Hned od prvni chvile by si m¢l u zakd vytvaret diivéru a vystupovat
pratelsky, optimisticky, nad$ené a sebejisté. Zaci by v zadném piipadé neméli z uéitele citit

nejistotu ¢i strach.
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Je potieba slabosti pocit'ované pii prvnim setkani se tfidou prekonat a vice si divétovat. Jde
jenom o to, aby si ucitelé vytvorili s zaky pratelsky vztah a nastavili si urcita pravidla. Stejné
jako se ucitelé chtéji o zacich dozvédét vSechno dilezité, tak i zaci chtéji védét vsechno

o uciteli. Proto se doporucuje jim tento pocit poskytnout, odbourat stres a ptisobit jistéji.

2.2 Planovani hodiny

Podle Vasutové (2007, s. 59) maji zacatecnici tendenci ,,pfedimenzovat™ hodinu. Neumi
hospodafit s ¢asem, pfetahuji hodinu do pfestavky a dilezity zavér hodiny se mnohdy
rozplyne. Je 1€pe si piipravit méné uciva, vice prostoru dat ¢innostem zaki a nechat si také
casovou rezervu na procvi¢ovani, zpétnou vazbu, zaddni doméci prace a shrnuti nebo i jiny
zaveér hodiny. Ucebni jednotku muiZe uciteli vZzdy narusit néjakad nestandardni situace. Mezi
takové situace patii napt. zdkovské Zerty, necekand navstéva v hodin€, nevolnost zaka,
nefungujici aktivita a jiné. V tomto piipadé¢ by mél ucitel plisobit sebejisté a s rozvahou
jednat, jak bude dal pokracovat. Pokud si opravdu nevi rady, jak na tyto situace reagovat, mél

by pozéadat o radu kolegli nebo vedeni.

Podle Simonika (1994, s. 20) trva ptiprava u¢itele v prvnim roce jeho ptisobeni pramémé 2,5

hodiny denné.

Vétsinou se jedna o pisemné piipravy ucitele, které s sebou vedou fadu vyhod, jak uvedla

Podlahova (2004, s. 67):

e nemusi si svou predstavu o hodiné celou podrobn¢ pamatovat,

e neriskuje, Ze néco podstatného zapomene,

e uvédomi si, ¢eho chce v hodiné dosahnout (stanovi si hlavni cil 1 dil¢i cile),

e bchem hodiny se mlize soustiedit na déni ve tfidé (nemusi vzpominat, co dal),

e miZze lépe sledovat Casovy prib&h hodiny i plnéni cile (cilti) hodiny (hodina lépe
ubiha),

e vychdzi zni pii piipravé na dal§i hodiny (nemusi si pracné¢ vzpominat, co bylo
minule),

e vychdazi z ni pti sebereflexi a hodnoceni hodiny,

e miuzZe poslouZit jako psychickd opora — miZe se pfi nervozité néceho zachytit.

Patizek (1988, s. 99-100) poukazuje na vybér a uspotradani uciva ve vyucovaci hodiné.
K tomuto uspofadani a vybéru vhodnych metod, které vedou k cili hodiny, vyuziva zékladni

poznatky (pedagogické a didaktické), ziskané v pfipravném studiu, nasledovné:
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e umi je vyuzit, tak aby konkretizoval cile vyucCovacich predméta, tematického celku
a vyucovaci hodiny, piipadn¢ jiné vyucovaci formy, a to podle konkrétnich podminek
a prostfedkd, které jsou k dispozici,

e vyuziva je k upravé uciva ve shod¢ s pojetim vyucovaciho predmétu s konkrétnimi
podminkami a prostiedky, jez jsou k dispozici, postihuje pritom podstatu véci,

e diky nim uspofddavda ucivo daného predmétu tak, aby tvofilo celek, budovany
na jednotlivych principech, a uvadi je do souvislosti s u¢ivem ostatnich predméti,

e vyuziva je k upravé uciva podle vyvijejicich se spoleCenskych potieb, podle vyvoje

spoleCenského poznani a praxe.

Lze tici, ze méné je v tomto ptipad¢ vice. Dilezité je urceni cilii vyucovaci hodiny jednak pro
ucitele a jednak pro zéka. Na zdkladé toho pak ucitelé voli aktivity a pomucky, které k témto
cilim budou sméfovat. Po skon€eni hodiny zjisti, zda zvolenych cilii doséhli nebo ne.
Pisemnd piiprava je sice oporou, ale v praxi se Casto setkdvame s tim, ze se budouci ucitelé
na pfipravu az moc zaméfi a nevnimaji okoli, proto se doporucuje volit hlavné jiz zminéné
cile, mit pfipravené pomucky, napsané zadani v u€ebnicich a pracovnich seSitech pro lepsi

orientaci. To vSechno vede k efektivnimu a zvolenému vysledku.

2.3 Hodnoceni zZakt

Pro zacinajici ucitele je hodnoceni velmi ndro¢né. Podle Vasutove (2007, s. 59) ho az teprve
zkuSenosti nauci rozpoznavat odliSnosti mezi zaky, korigovat ucebni pozadavky, spravné
klast otazky pro zkousku. Nejvetsi chybou u zacinajicich uciteldi je pfili§ mirné hodnoceni
z obav, aby se zak necitil poSkozen nebo aby si zaCinajici ucitel ziskal ptizen zaka. Témto

co se musi zacinajici ucitel naucit, aby veskera hodnoceni, ktera ¢ini, byla férova.

Ucitel hodnoti ucebni vykony zZakii podle svého nejlepsiho vedomi a sveédomi. (Podlahova,

2002, s. 60)

Ucitelim zékladnich Skol muze pfi rozhodovani o klasifikaci zdka pomoci ,,Metodicky
pokyn pro hodnoceni a klasifikaci na zakladni Skole*, ktery ma za cil pomoci pracovnikiim
skoly a poskytnout jim jednotny navod, jak pii hodnoceni postupovat. Ridi se pii hodnoceni
pomoci stranky didaktické a pedagogické. Také uvadi pozadavky na védomosti, dovednosti a
navyky pro urcené stupné¢ hodnoceni a klasifikace ve vyucovacich pfedmétech i v chovani
vcetné vychovnych opatieni. Tento ,,Metodicky pokyn* je vétSinou soucasti Skolniho tadu ve

vétsing skol. Podle vyctu Podlahové (2002, s. 60-61) vymezuje metodicky pokyn nésledujici:
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e predméty s prevahou teoretického vyucovani (jazykové, spoleCenskovédni,
prirodovédné, matematika), ve kterych ucitel pii klasifikaci sleduje zejména:
- presnost, trvalost osvojeni poznatkil, pojmii, zdkonitosti,
- kvalitu a rozsah ziskanych dovednosti vykonavat pozadované motorické ¢innosti,
- schopnost uplatiiovat osvojované poznatky a dovednosti pti feSeni ukoli,
- kvalitu mySleni, pfedevsim jeho logiku, samostatnost a tvofivost,
- aktivitu v pfistupu k ¢innostem, zdjem o n¢ a vztah k nim,
- vystiZnost a jazykovou spravnost stniho a pisemného projevu.
e piedméty s pievahou praktického zaméreni (pracovni vyucovani, praktika, zaklady

techniky, domaci nauky), kde ucitel posuzuje a hodnoti zejména:

vztah k provadéné Cinnosti, k praci, k pracovnimu kolektivu,

stupen osvojeni praktickych dovednosti a navyki,

7w

zvladnuti ucelnych zplsobt prace,

schopnost vyuziti teoretickych védomosti v praktickych ¢innostech,

kvalitu vysledki Cinnosti,

schopnost organizace vlastni prace.

Alternativni formou hodnoceni se rozumi slovni hodnoceni, které by jako nastroj zpétné
vazby nikdy nemélo chybét v pribézném hodnoceni zadkovskych vykont. Ma pro zaka daleko

vetsi informativni hodnotu nez klasifikace znamkou.

K hodnoceni Zdkii pouzivaji ucitelé v CR jako podklad predevsim vysledky prdce Zdikii
v hodindch a vysledky Zakii v testech pripravenych ucitelem. Podobné tak cini ucitelé
v Dansku, Madarsku, Recku a jinde. Naopak specificti jsou cesti ucitelé matematiky v tom,
Ze pomérné v malé mire pouzivaji domaci ukoly Zakii jako podklad k hodnoceni prospéchu,
podobné jako ucitelé ve Svycarsku ¢i Némecku. V nékolika zemich slouzi domdci ikoly jako

mnohem vyznamnéjsi podklad k hodnoceni zaku (Irsko, Kypr aj.). (Priicha, 2002, s. 90)

Tato oblast, tedy oblast hodnoceni, je velmi obtizna a té¢zka, predev§im proto, ze ucitelé zaky
neznaji a za kazdou cenu u nich chtéji uspet. Nutnosti je zaky vice poznat a vytvofit s nimi
pozitivni vztah. Na zakladé toho se ucitelim dafi Zaky 1épe hodnotit. V rdmci hodnoceni je
vhodné kombinace slovniho hodnoceni a hodnoceni pomoci znamky. Tato kombinace miize
zainajicim ucitelim usnadnit spravedlivé hodnoceni a odstranéni obavy z toho, ze zakiim
kiivdi. I rodic¢e by diky této kombinaci ziskali o zndmce vétsi piehled. Zejména by védéli,
pro¢ jejich dit¢ dostalo misto jednicky znadmku horsi. Slovnim hodnocenim by tak ucitel

doplnil vyznam dané znamky, ktera sama o sob¢ pouze ¢islem nic nefekne.
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2.4 Respekt kolegii, Zaku a jejich ucitel

Ziskat si respekt ve tridé a v u€itelském sboru souvisi s pfirozenou autoritou ucitele, kterou
si musi vybudovat. Zacinajici ucitel by mél vyzafovat pfirozenou sebejistotou, ktera
by neméla piesahovat urcité meze. M¢l by dokazat pfijmout radu, 1 ptes kritiku jeho chyby
a m¢l by se z této chyby poucit. Naopak by se nemél povySovat nejen nad své kolegy, ale

1 zdky a m¢l by se snazit jim naslouchat. (VaSutova, 2007, s. 59-60).

Doporucuje se také chovat co nejlépe, kolegialne, kooperativné a s pochopenim pro starosti
druhych, ale zaroven asertivné branit sva ,, lidska prava, véetné prava vytvaret si svij viastni

styl prace. Stoicti filosofové radi: ,, Nerozcilovat se nad tim, co nemohu zménit. “ (Podlahova,

2004, s. 39)

Ziskat prizen rodici vyZzaduje pedagogicky takt a kulturu v jednani s nimi. Je vyhodné
nejprve sdélit rodicim ,,dobré zpravy*, potom uvést kritiku, a nakonec je vyzvat ke spolupraci
a ptipadné je pobidnout, aby urcitym zptisobem $kolu nebo jejich tiidu podpofili. (Vasutova,

2007, s. 60)

Nejprve je treba jednotlivé typy rodicu rozeznat a az poté stanovit strategii postupu, kterd
obsahuje adekvatni a efektivni formu a zpiisoby komunikace. VZdy trvejte na tom, Ze Skola je
instituce s urcitou vaznosti a autoritou, s urcitymi kompetencemi a pravomocemi. Je tu sice
pro zZaky a jejich rodice, predevsim je tady pro zajisténi vzdélanosti mladé populace. Rodiciim
nelze narizovat, ale ani oni nemohou ridit Skolu a ucitele. Podlahova (2004, s. 42)

wevr

Mladi ucitelé nejsou pfipravovani na praci a komunikaci s rodi¢i. Dulezité je, aby ucitelé
pusobili sebejisté, vetili si a nedali na sobé znat sebemensi pocit strachu. Takto maji pasobit
nejen na zéky, ale i na jejich rodice. Rodice i zaci musi z uciteld citit diveéru a pratelstvi.
Pokud se rozhodne jit u€itel proti nim, urc¢ité pijdu i oni proti nému.

Simonik (1994, s. 67) si stoji za nazorem, Ze za pii¢inou nejistoty komunikace s rodici stoji
nepfitomnost piipravy na spolupraci srodici, ale 1 zvySend kritiCnost vefejnosti a rodici

k praci skoly 1 ucitele.

r v r

2.5 Pozorovani zaki béhem hodiny

Jak uvadi VaSutova (2007, s. 60) ze zacatku se zacinajici ucitel nejvice soustfedi na sebe
a na svij vykon. Nestiha proto sledovat celou tfidu, s ¢imz souvisi prace trfidy. Teprve
postupem Casu se nauci délat automaticky n€kolik ukonli najednou (napf. psat na tabuli,
pritom mluvit ke tfidé, sledovat i nejvzdalenéjsi zaky).
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Zacinajici ucitel by mél byt schopen rozd€lovat svou pozornost na vsechny zaky. Dilezité je,
aby se nevénoval jen tém, ktefi na sebe upozorni sami, at’ uz v dobrém nebo $patném slova
smyslu. Podle Podlahové (2004, s. 86-87) nelze vSak pozorovani v piipravé naplanovat.
Ucitel vzdy musi reagovat na to, co se v hodiné¢ momentéalné déje. Daéle Podlahova (2004)
uvadi, ze pokud zkuseni ucitelé v nadsazce rikaji, Ze ,, ucitel musi mit oci i na zadech *, nemysli
tim jenom to, Ze musi vSechno videt, ale i to, Ze musi také reagovat — utvorit si nazor, hodnotit

Zaka, rychle se rozhodnout, ménit metody a postupy, prosté zasahnout.

Zacinajici ucitel se vice soustiedi na to, aby stihl vSe, co ma uvedené v ptipraveé. V piipadé
neobvyklé situace, kterou zacinajici ucitel necekal, je nesvlj a nevi si rady. Muze se stat, ze
jednou ztéchto situaci bude necinnost zdka a ucitel se bude snazit zjistit pficinu jeho
necinnosti. Co ale ostatni zaci? Jediné, kdy muze s timto pocitem pracovat a snazit se ho
odbourat, je pii souvislych praxich. Zaméfit se a snazit reagovat na vzniklé, hlavné
neocCekavané situace. Dulezité také je, aby mél ucitel pfehled o vSech Zacich a snazil se délat
vice véci najednou. VSechny tyto situace si vyzkousi na souvislych praxich, kde dostane i

radu nebo pohled vedouciho ucitele, jak by na tento problém reagoval on sam.

2.6 Kazen zaka

Nejveétsi hrozbou je pro zacinajici ucitele podle VaSutové (2007, s. 60 - 61) kazen zaki, se
kterou se ucitel potykd den co den. Kazeiiské problémy jsou sloZité nejen pro zacinajici
ucitele, ale i pro ty zkusené. Vasutova (2007) uvadi, zZe je to z ditvodu toho, ze v dnesni dobé
problémy spojené s kazni naristaji do neobvyklych projevii. Vétsinou tento problém odrazuje
mladé studenty od toho, aby zacali ucit. Naopak u starSich ucitelt miZe pfispivat k syndromu
vyhoteni. Zvladnuti nekdzn€ vyzaduje kromé odbornych znalosti, zménu osobnosti ucitele
a klimatu Skoly. VétSinou se poruSovani kazné projevuje behem hodiny, kdy Zaci mezi sebou
komunikuji bez vyzvani, pfichdzi pozdé do hodin, uvadi nevhodné poznamky, pfi testech
podvadi, vykiikuji, nedokazi udrZet pozornost, jsou hlucni, dé€laji to, co nemaji apod.
PoruSovani kazné€ se projevuje 1 mimo vyucovaci hodinu. Naptiklad pii pfestavkéach, kdy se
zéci strkaji na chodbach, Sikanuji svého spoluzdka, poskozuji majetek skoly a chodi za skolu.
Pelikan (2010, s. 185) uvadi modernéjsi faktory, které¢ vedou k vyruSovani Zakt v hodinach.
Zatazuje napiiklad pouZivani mobilnich telefonli pfi hodiné, piti a konzumaci jidla béhem
vyuky. Zaci argumentuji tim, Ze na jidlo a piti maji pravo, ¢imz se zvySuje drzost pfi

komunikaci s ucitelem.
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Miizeme vychazet i z toho, Ze problémové chovani zakt nastane pouze tehdy, pokud pro to

budou mit konkrétni ditvod. Kyriacou (s. 97-97) za konkrétni divody povazuje napiiklad:

e nudu, kdyZz zak nema zdjem o danou aktivitu, nebo kdyz dana Cinnost trva dlouho
apod.,

e neschopnost splnit zadany ukol, bud’ proto, ze je piili§ obtizny, nebo ze jim neni
jasné zadani,

¢ nizkou sebedivéru zZaka vzhledem ke $kolni praci, pii které néktefi zaci nemaji
dostatek divéry ve vlastni schopnost uspét, coz vede k jejich neochoté se vibec
do této prace zapojit,

e problémy v emo¢ni oblasti, jejiz pfi¢inou miiZze byt Sikana ve Skole nebo zanedbavani
rodict, pfiCemz v mnoha ptipadech tito zaci usiluji o pozornost,

e nepritomnost negativnich dusledkd, kdy ucitel vétSinou na nevhodné chovéni

reaguje tak, Ze se musi Zak znovu a co nejrychleji zapojit do prace.

Podle Simonika (1994, s. 34) je duleZité, aby Zaci byli dostateéné motivovani a zaméstnani,

coz zabrani tomu, aby Zaci byli nepozorni a neukaznéni.

Pro udrzeni kazné jsou kritické momenty naptiklad v Givodni ¢asti hodiny, kdy jsou Zaci jesté
nesoustiedéni, na konci hodiny, kdy uz se nemtiZzou doc¢kat prestavky nebo béhem nudného
vykladu atd. Rozhodujici pro udrZeni nejen kazné, ale 1 pracovniho nasazeni je to, zda ucitel
stanovi jasnd pravidla chovani a vzajemné komunikace. Pti absenci pevnych pravidel Zaci
nevédi, co maji délat, nudi se nebo se snazi urovat své pravidla. Dilezité také je, aby ucitel
pouzival ve vyucovani vhodné metody, aby hodina nebyla stereotypni, ale naopak zabavna

a pestra.

Doporuceny postup, ktery muze ucitel vyuzit pii projevech nekazné a nasledné rada, jak

nekazni predchazet, vymezuje ve svém dile (Podlahova, 2004, s. 95-102) nasledovné:

e pokusit se zjistit pFi¢inu a usilovat o zménu chovani zéka — tj. vyjadfit upfimny
zajem o zéka, dat mu mozZnost interpretace a zdivodnéni vlastniho chovani,
postupné ho zisk4vat na svou stranu pomoci drobnych pochval a povzbuzeni,

e primé napomenuti, slovni vystraha, o¢ni kontakt, pfistoupeni k zédkovi, ztiSeni
hlasu, pfestavka ve vykladu,

e tresty — vylouCeni zéka z atraktivnich aktivit tfidy, zakdzani oblibené Cinnosti,
trestat se ma hned, bezprostiedné po ¢inu a vysvétlit za co,

e pochvaly — jako vychovny prvek posilujici spravné chovani,
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e administrativni postupy (tresty) — vefejné napomenuti, oznameni rodi¢tim, diitka

tfidniho ucitele, ditka reditele atd.
Lze vsak nekazni pfedchdzet. Mezi kroky prevence bychom mohli zatadit:

e vytvorit pozitivni klima ve tfidé a mit vzdy dobry plan vyucovaci hodiny,

kontrolovat a hodneotit vSechny ¢innosti zaka pribézné,

e zallenit Zaka do prace, aby nezistal stranou nebo pozadu,

e necustale motivovat, aktivizovat a povzbuzovat zajem — zdk nebude mit Cas
myslet na néco jiného a nezac¢ne zlobit,

e uvédomit si, ze mluveni Zaki mezi sebou je v nékterych situacich prospésné,

e pii kladeni otazek je vhodné napied polozit otazku vSem Zakim, pak teprve
vyvolat jednoho,

e presazovat Zaky, je-li to nutné,

e nemstit se Zakovi trestem nebo znamkou, to jen zvysi napéti a odpor k uciteli,

e chvalit Zadouci chovani, n¢kdy i tfeba ignorovat nezadouci chovani, neni-li

nebezpecné.

Na tento druh nejistoty z nedostatku kédzné se nedd nijak zvlast piipravit. Lze jen Zaky
uréitym zplsobem upozornit, Ze dé€laji néco Spatné nebo je potrestat. S projevy nekazné se
ucitel setkava den co den a je dulezité, aby na né¢ umél adekvatné reagovat. Zacinajici ucitel
by mél zvladnout vybrat vhodnou metodu k tomu, jak nekazen vyftesit ¢i jak ji predchazet,
i kdyz s touto situaci nema zkusenosti. Nastésti je mnoho publikaci, které ucitelim radi, jak

pfi tomto problému postupovat.

Zacinajici ucitelé se ve své kazdodenni praci nepochybné potykaji s mnozstvim dalsich
profesionalnich probléemu. Mnohé problémy nastupujicich ucitelit vSak nemaji své koreny jen
v nedostatcich ucitelské pripravy. Nékteré nesndze zacinajicich ucitelu jsou spjaty
s postupnou promeénou koncepce jednotlivych stupnii Skol a zménami v pojeti a obsahu
Jjednotlivych vyucovacich predmétii. (Simonik, 1994, s. 68)

S vySe uvedenymi pocity nejistoty mtize za¢inajicim ucitelim pomoci efektivni uvedeni do
praxe. ZkuSenosti starSich kolegi mohou pfispét k tomu se s témito pocity nejistoty lépe
vyrovnat a zmirnit tak pocitovany Sok zreality. Nasledujici kapitola popisuje uvadéni

zacinajicich ucitelti do praxe.
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2.7 Uvadéni zacinajiciho ucitele do profese

V riznych profesich uvadéji zaméstnavatelé své zaméstnance do pracovniho vykonu. Neni
tedy divu, Ze i zacinajici ucitel ma tuto potfebu a m¢l by byt do své prace uveden. Podle
Simonika (1994, s. 25) uéitelé stoji o to, aby byli pfivitani, pfedstaveni a sezndmeni svym
koleglim, zakim, ptipadné i rodi¢im. Potvrzuje i to, Ze zacinajici ucitelé hledaji pomoc
u zkusSengjsich kolegt, kterd by ale neméla prechazet v pocit, ze je nékdo kontroluje. Pokud

potiebuji pomoc, tak ji sami vyhledaji.

Bendl (2011, s. 30) uvadi, ze v Ceské republice donedavna fesily problematiku uvadéjicich
uciteld vyhlaSky Ministerstva Skolstvi (€. 79/1977 a €. 61/1985), které obsahovaly paragrafy
tykajici se uvadéni zacinajicich ucitelti do praxe. Vyhlaska z roku 1985 byla zruSena k 1. 9.
2005a nahrazena vyhldaskou ¢. 317/2005 o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikii,
akreditacni komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovniki, kterd nabyva ucinnosti
dnem 1. zafi 2005. (MSMT, 2005), ktera se jiz bohuZel o uvadéni zadinajicich ugiteld, resp.
pedagogickych pracovnikli nezmiiuje. V soucasné dobé tak neni v platnych pravnich

predpisech stanovena povinnost zavadét funkci uvadéjiciho ucitele.

Vsechno nasvédcuje tomu, Ze je pro zacinajici ucitele obtizny a naro¢ny hlavn€ prvni rok
ucitelské profese. Nékdy se snazi vedeni Skoly ucitelim poskytnout podporu pravé od
zkuSenych kolegii s viceletou praxi. Reditel $koly pfidéluje v nékterych piipadech
zaCinajicimu uciteli jenom jednoho ze zkuSenych kolegii, ktery je povéfen funkci mu
poskytovat pomoc a radu vzdy, kdyz to potfebuje. Bendl (2011, s. 31) uvadi dva hlavni cile

podplirnych opatfeni, zavedenych na pomoc zac¢inajicim uciteliim s plnou kvalifikact:

e cil usnadnit prvni kroky v ucitelském povolani,

e cil snizit pravdépodobnost odchodu z profese na samém pocatku.

Podle PiSoveé (2005, s. 90) v této oblasti dominuji terminy mentor, supervizor, kriticky pfitel.
Supervizor je osoba, kterd ptipravuje zacateCnika na urcité povolani v redlnych podminkéch.
Je to tedy zkuSena osoba, ktera ma za cil zdokonalovat zaCinajiciho ucitele. Tato funkce je
velmi podobna uvadéjicimu uciteli, ktery se vyskytuje v ¢eském prostiedi. PiSova (2005) se
spiSe priklani k uziti terminu mentor. Vidi v ném dobrého rddce, privodce studenta,
budouciho ucitele nebo zacinajiciho ucitele, ktery mu pomaha pii cesté nahoru. Zacinajici
ucitel by ale nemél mit pocit, Ze ho mentor hodnoti nebo chce, aby véci délal presné jako on.
Tento termin se pouziva jak v souvislosti s vedenim pedagogické praxe, tak suvadénim

zacinajiciho ucitele.
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Existuji ale i jiné formy podpory, které pomahaji zaginajicim uéitelim. Simonik (1994, s. 30)
vyjadiuje jako jednu z moznych forem podpory vzajemné hospitace ve vyucovacich hodinach
zaCinajicich ucitel za pfitomnosti jejich zkuSenéjSich koleglh. Diky hospitacim ziskévaji
zacinajici ucitelé zpétnou vazbu, posouzeni jejich pedagogické prace a impuls k tomu, jak

jejich pedagogickou ¢innost zlepsit.

Prvni momenty na zacatku praxe vnimaji zacinajici ucitelé jako chaotické. O tom, Ze potiebuji
v téchto chvilich néjaky vzor, neni pochyb. Vyuzivaji ktomu i napiiklad hospitace
u zkusenéjSich kolegii. VSechno vSak zavisi na osobnosti zacinajicich ucitelii a jejich touze
chtit néco zménit. V nékterych skolach se objevuji 1 uvadgjici ucitelé jako soucast podpory
v obdobi profesniho startu. Rozhodnuti o tom, zda ucitelovi bude ptidélen uvadéjici ucitel, je

v rukou feditele Skoly.

2.7.1 Uvadéjici ucitel
Nékteti zacinajici ulitelé uvadéjiciho ucitele k dispozici maji, néktefi si s problémy musi
poradit sami. Otadzkou zistava, zda je pomoc uvadéjiciho ucitele pro absolventa ucitelstvi

dostacujici a zda mu je k dispozici vzdy, kdyz potiebuje.

Kopacova (2019, s. 53) uvedla, v jakych oblastech by mél byt uvadéjici ucitel schopen Cerstve

nastoupenému uciteli poméhat. Rozd¢lila je nasledovné:

e technické a provozni zileZitosti, kam lze zatadit seznameni s provozem a s prostory
Skoly, s dokumentaci Skoly (snaha se zorientovat ve Skolnim vzdé&lavacim planu
Skoly), seznameni s administrativou a s kompetencemi jednotlivych pracovnikd, s cili
Skoly, tradicemi Skoly apod.,

o zalezitosti pedagogické a odborné, kam spadd pomoc pii planovani vyucovaci
hodiny, rada ¢i opora pii prvnim kontaktu s rodici, poskytovani mozZnosti ucastnit
se vzajemnych néslechit a navstév v hodindch, zpétnd vazba uvadéjiciho uditele
a poskytnuti rozboru vyucovaci hodiny, ktery podporuje profesni rist zacinajiciho
ucitele aj.,

e podporu psychickou, tedy to, Ze se zac¢inajici ucitel méa na koho obratit, kdyz si nevi

s néCim rady, Ze ma ve Skole svoji sptiznénou dusi.

Velmi podobné oblasti podpory, které by mel uvadéjici ucitel poskytnout zacinajicimu uciteli,
vymezuje 1 Podlahova (2004, s. 51-54). Uvad¢jici ucitel by tedy mél pomoci hlavné

v oblastech:
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e seznameni s provozem $koly, kde poskytne informace o materialnim zajisténi vyuky,
fadu Skoly, informace souvisejici s nezbytnou dokumentaci a administrativou Skoly,
jaké jsou zésady pro sestaveni rozvrhu, povinnosti dozoru, organiza¢ni povinnosti pii
¢innostech probihajicich mimo Skolu aj.,

e pomoci pri pripravé a realizaci vyuky, kdy se snazi pomoci se sestavenim
tematickych plant, s pfipravou na vyucovaci hodinu, sezndmi ho s existenci
a fungovani kurikula, s osnovami, ucebnim planem, ucebnicemi, pomiize pii feSeni
metodickych a kdzenskych problémech aj.,

e seznameni s praci tfidniho ucitele a s vychovnou praci $koly, kdy mu nastini
povinnosti a ¢innosti tfidniho ucitele na dané skole, pomiize mu pfi realizaci integrace
handicapovanych zdki, poskytne mu metodickou pomoc pii piipravé a vedeni
tiidnickych hodin apod.,

e pomoci souvisejici s rozvijenim vztahu s rodici, kdy ho sezndmeni s formami vztahi
Skoly a rodiny na dané Skole, praci srodi¢i talentovanych, handicapovanych
a problémovych zaka,

¢ informaci o ostatnich okolnostech a provozu $koly, kde mu pfedstavi image Skoly,
spolupraci s riznymi institucemi, pozici Skoly na vzdélavacim trhu, moZznosti
spoluprace s pedagogicko-psychologickou poradnou, orientaci v moznostech dalSiho

vzdélavani ucitelt apod.

ZacateCnik se mizZe na uvadéjiciho ucitele divat jako na kolegu, jemuZ je mozZno se svéfit
s eventualnimi nesnazemi, nebo ho miiZze akceptovat jako svého nadfizené¢ho pracovnika.
Na nékterych Skolach se na pfidéleni uvadéjiciho ucitele nikdy nezapomene. Podlahova
(2004, s. 49-50) piitazuje podobu této funkce k bile pani, o které¢ se mluvi, ale vidét je ji
ziidka nebo viibec ne. BohuZel neni stanoven piesny obsah, co vSechno by mé¢l uvadéjici
ucitel zacinajicimu kolegovi poskytnout. Dilezita je kolegialni spoluprace a snaha pomoci
mladS$imu uciteli. Vzpomenout si na to, Ze on taky né€kdy zacinal s ucitelskou profesi a urcité
byl rad za kazdou pomoc a radu od zkuSenéjSich kolegti. Pokud je uvad¢jici ucitel urcen
feditelem Skoly, aby vykonaval tuto funkci, mél by se snazZit a vykonavat ji v co moZzna

nejvetsim rozsahu.

Podle studie, kterou realizovali Murphy, Delli a Edwards (2004, s. 78), se ukézalo, ze dobfti
ucitelé potiebuji dobrou péci. Vymezuji, ze ucitelé v praxi by méli mit néjaky ucitelsky vzor,
ktery by disponoval kladnymi kompetencemi. Za klicové lze povazovat to, ze zacinajici ucitel

potfebuje, aby mu nékdo piedvedl, jak dosdhnout kvalitniho uceni a vlastnosti byt dobrym
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ucitelem. Zejména se jednd o osobnostni a profesni charakteristiky ucitelli, které studentim
ucitelstvi vyrazné umoznuji pochopeni ucitelské profese. Vyzkum déle poukazuje, Zze dobry
ucitel by mél byt starostlivy, trpélivy, zdbavny, organizovany a zdvorily. V neposledni
fad¢ Murphy, Delli a Edwards (2004, s. 89) uvadi diilezitost tykajici se zachovani celistvosti
a dlouhovekosti této profese. K tomu napomahd povzbuzovani velké fady studentl ucitelstvi
do takové miry, aby zvazovali ucitelskou profesi jako kariéru. Béhem tohoto rozhodovaciho
procesu se musi brat v potaz, ze pozorovani zkuSenéjSich kolegl studenty ucitelstvi, které

na Skolach probiha, siln¢ ovliviiuje budouci generace pedagogu.

Pokud je zacinajicimu uciteli poskytnut uvadéjici ucitel, mize byt forma jejich spoluprace
vykonévana pomoci riznych metod, které Podlahova (2004, s. 56-57) vyznacuje napiiklad

takto:

e metoda formou instrukei pri vykonu prace, kterd se vyuzivd u jednodussich
a dil¢ich pracovnich postupi, napiiklad pii predvedeni toho, jak se zpracovavaji
administrativni materidly, jak se zachdzi s pomtckami a didaktickou technikou,
jak pracovat s pocitacovym programem.

e metoda koucovani, kterd je spojena s dlouhodobé&jSim instruovanim. Ucitel
vysvétluje a sd€luje pripominky, poskytuje rady a navody za ucelem podani nebo
zlepsSeni vykonu zacinajiciho ucitele.

e mentorskad pomoc, kterd je velmi podobnd kouCovani, ale vtomto piipadé
vychdzi hlavni aktivita od zaCinajiciho ucitele, ktery chape mentora jako jakysi

VZOr.

Podlahova (2004) uvadi jeste dalsi formy spoluprace, ale jelikoZ je mentorskd pomoc hodné
znama 1 vice ¢1 mén€¢ podobna funkci uvadéjiciho ucitele, tak jsou existujici mentorské

programy vice objasnény v nasledujici kapitole.

2.7.2 Mentorské programy
U nés se zatim s timto systémem podpory profesniho rozvoje ucitele, ktery by mél podobu
mentorské pomoci, moc Casto nesetkdvame, ale je vhodné tento typ podpory popsat. Tieba

miiZe tato pomoc byt dfive nebo pozd&ji zavedena do kol v ramci celé Ceské republiky.

Mentoring, ktery je spojeny s ¢innosti ulitele, vymezuje PiSova (2011, s. 46) jako zadmérny
dlouhodoby situovany proces podpory poskytovany novému uciteli na pracovisti zkusenéjSim

kolegou s cilem pomoci mu usnadnit procesy, které vedou k jeho profesnimu rozvoji.
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Ve skole musi feditel Skoly vybrat ucitele, ktery funkci mentora bude plnit, stejn¢ jako vybere
ucitele, ktery bude uvadéjici ucitel. Co vS§echno ma takovy mentor na starost a jak ho miizeme

vymezit?

Mentor, je osoba uvadéjici do znalosti oboru prostrednictvim vedeni v realnych situacich,
provadeéjici supervizi. Pojem se nyni uziva zejména v modernim rizeni organizaci se snahou
vytvaret pro neformalni predavani zkusenosti a znalosti starsimi zaméstnanci mladsim urcité
formalizované struktury, a to nejen v pracovnich pozicich délnického charakteru,
ale predevsim v administrativni, spravni a tvurci prdaci. Dobry mentor musi byt pro svého
,,chrdanénce* snad dostupny, mit pro néj cas, nesmi svou pomoc vdzat na osobni sympatie
a usilovat o prilisné napojeni novackit na sebe, nesmi se snazit vytvorit novou kopii sebe sama

(Pricha, Walterova a Mares, 2003, s. 120).

V podstaté se funkce uvadéjiciho ucitele a mentora nijak vyznamné nelisi. Jen jsou tyto osoby
jinak oznacovany. Dulezité je, aby mentor 1 uvadéjici ucitel zvySoval efektivitu a pracovni
kompetence, které umozni zacinajicimu uciteli vykonavat praci a stat se profesionalem.

Mentorsky program umoznuje uciteli, aby zlepsil své techniky a pedagogické ptistupy.

PiSova (2011, s. 93) se vyjadfuje k tomu, Ze neustdle pfetrvava problém v oblasti profesni
podpory, ktera by méla uleh¢it adaptaci zadinajicich ugitelti na prostiedi a ktera v Ceské
republice neustdle chybi. Pokud se s mentoringem v dal$im vzd€lavani ucitell véetné uvadéni
do praxe setkavame, jde sice o zasluzné a Casto velmi pfinosné, ale stale spiSe automatizované

projekty vzdélavacich instituci, profesnich asociaci apod.

3. Diisledky problémii u zacinajicich uciteli
Vsechny vySe popsané pocity nejistoty nejen u zacinajicich uciteli sméfuji k nedostatku
uciteld, ktery je zplisobeny mimo jiné vzristajici mirou ztraty praveé kvalifikovanych ucitelt

zpusobené jejich odchodem z profese ¢i pfechodem na jinou skolu, tzv. drop—outem.

Podle PiSové (2016, s. 386) se za nejohrozengjsi profesni skupinu povazuji zejména zacinajici

ucitelé, coz tedy vede k jejich drop—outu (ukonceni profese).

Dle vysledkii analyzy, které¢ provedly PiSova a HanuSova (2016, s. 397), lze vyvodit jako
objektivni Cinitele drop-outu zacinajicich ucitelt nésledujici, které se ve své podstaté shoduji
s jiz vySe uvedenymi problémy pocit'ované za¢inajicimi uciteli:

o velikost tfidy, tj. pocet zaki ve tfidé,

e nedobré vztahy se zaky,
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e kazeniské problémy,
e nedostateCnd motivace zakl, nezajem o uceni a Spatné vysledky,

e zvySujici se diverzita zakovské populace a obtizné feSeni situaci, které ptinasi.

Déale uvadi divody drop-outu zacinajicich uciteld, které¢ jsou spojeny se Skolou a které

z analyzy vyplynuly:

e urcité sociodemografické charakteristiky skoly, etnicky menSinova zakovska populace
apod.,
e ckologické charakteristiky Skoly, tj. nedostate¢né vybaveni, prostorové zabezpeceni,
infrastruktura aj.,
e velka pracovni zat¢z a vysoké uvazky,
e klima/kultura Skoly, pfedev§im autoritativni nebo naopak slabé vedeni skoly, absence
kolegialnich vztahti a spolupréce, odliSna hodnotové orientace,
e nedostatek profesniho respektu a uznani,
¢ vnimany nedostatek podpory, a to jak podpory administrativni, tak v oblasti profesnich
aktivit jako planovéani, sdileni zdroja, pfistup k online materialiim,
e prilezitost k dalS§imu profesnimu rozvoji, jeho podpora, absence ¢i nedostate¢na
kvalita mentoringu,
e absence programil uvadeéni do praxe, k tomuto problému ale zatim neni jednoznacny
ZAver.
Podle PiSove a HanuSove (2016, s. 399) se sila vlivu vySe zminénych faktort na miru drop —
outu méni v ¢ase a je kulturné¢ podminéna. Ma velky vliv 1 na kvalitu vzdélavani, a to jak
z hlediska fungovéni 8koly, tak z hlediska kvality a u¢innosti vyuky ve 3kolni t¥id&. Skoly
s malou stabilitou sboru (tj. s vysokym drop-outem) maji mensi Sanci vytvoftit bezpecné klima
podporujici vzajemnou diveru a spolupraci mezi uciteli, dlouhodobé¢ a systematicky pracovat

na zkvalitilovani kurikula.

Pokud zacinajici ucitelé béhem prvnich let praxe uvazuji o odchodu z profese, nelze tuto vinu
pfipisovat pouze k problémim, které souvisi sjejich pedagogickou cinnosti, ale
1 k problémtim, které se tykaji Skoly ¢€i spolecenského rdzu. Z vétsi ¢asti jsou tyto pocity,

sméfujici k odchodu, také spojeny s osobnimi problémy mladych ucitelt.
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II. Empiricka cast

1. Cil vyzkumu
Pocity nejistoty a vycerpani se jevi jako problémy spojené s nastupem zacinajiciho ucitele
do praxe. Vétsing ucitelll s témito problémy pomohou zkusenéjsi kolegové, néktefi ale

zustavaji na vSechno sami.

Vyzkumné Setfeni je sméfovano na identifikaci a popis uskali zaCinajicich uciteld, které
pocituji v rozmezi 1. — 3. roku praxe, stejné tak jak se tomu vénuje cela diplomova prace.
Vybér uéiteldl v rozmezi prvniho az ttetiho roku praxe byl inspirovan Svatitkem (2007), ktery
oznacuje praveé prvni tfi roky praxe za kritické obdobi. Vyzkum se také zabyva tim, zda

existuji v realité Ceskych Skol néjaké konkrétni prvky podpory pro zacinajici ucitele.

1.1 Metody vyzkumu
Pro realizaci vyzkumu byla zvolena metoda dotaznikového Setfeni a metoda hloubkového

rozhovoru.

Dotaznikové Setfeni neboli dotaznik oznacuje Gavora (2000, s. 99-103) jako pisemné kladeni
otazek a ziskavani pisemnych odpovédi. Z jejich odpovédi se pak ziskaji Zadouci data, ktera
jsou nasledné vyhodnocena. Osoba, kterd dotaznik vypliluje, se nazyvd respondent.
V dotazniku se rozliSuji otazky uzaviené, polooteviené a oteviené. Gavora (2000) je

charakterizuje nasledovné:

e uzaviend otazka — takovd, ktera nabizi hotové odpovédi a ulohou respondenta je
zaznacit vhodnou odpovéd’,

e oteviena otazka — davad respondentovi velkou volnost u odpovédi, otazka pouze
respondenta nasmefuje na tdzany jev, neurcuje mu vsak odpoved,

e polooteviena otizka — nejprve nabizi alternativni odpovéd a potom jest€¢ zada
vysvétleni nebo objasnéni v podobé oteviené otdzky, déle lze za tuto otdzku povazovat
1 takovou, kdy mulze mimo nabizené pevné alternativy poskytnout i otevienou

moznost, napt. jiné (prosim, popiste).

Jediny problém dotaznikového Setfeni je, Ze neumozZiluje poznavat vyzkumny problém

do v¢tsi hloubky.
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Proto dalsi technika, kterd byla vyuzita k vyzkumnému Setfeni, je hloubkovy rozhovor.
Miizeme ho definovat jako nestandardizované dotazovani jednoho ucastnika vyzkumu

zpravidla jednim badatelem pomoci nékolika otevienych otizek. (Svaticek, 2007, s. 159)

Pro tento vyzkum byl pouzit polostrukturovany hloubkovy rozhovor, ktery vychazi z predem
piipraveného seznamu otazek. Svafi¢ek (2007) dale uvadi, Ze je hloubkovy rozhovor
vysledkem spoluprace vyzkumnika a ucastnika. Je také dulezité nepodcenit zacatek a konec
rozhovoru. Na zafatku by mél vyzkumnik piedstavit jeho projekt, ujistit ucastnika
o anonymité a pozadat ho o souhlas Ucasti, pfipadné o souhlas, zda mize rozhovor nahrévat.

Naopak u konce rozhovoru si musi vyzkumnik davat pozor na to, aby ho pftili§ neuspéchal.

P4

Rozhovor i dotaznik jsou anonymni a jména uvedena v empirické casti této diplomové prace
jsou nahodné zvolena a nahrazena. ReSeni vyzkumného problému, tedy zminéné uskali

a podpora zacinajicich ucitelti v 1. — 3. roku praxe, ptechazelo studium informacnich zdroj.

1.2 Vyzkumné otazky
Pro ucely této diplomové prace na téma Problémy zacinajicich uditelii je stanoveno nékolik
vyzkumnych otdzek, které umoznily vyzkum zorganizovat a daly mu smér. Hlavné udrzuji

zaméteni vyzkumu na jeho cil.

Ve vyzkumu jsou stanoveny 4 vyzkumné otazky:

Vyzkumna otazka ¢. 1

Jaké problémy zacinajici ucitelé pocituji v souvislosti se vstupem do ucitelské profese?
Vyzkumna otazka ¢. 2

Jakym zptsobem podporuji Sskoly zacinajici ucitele?

Vyzkumna otazka €. 3

Co vede zacinajici ucitele k tomu, aby ukoncili pedagogickou ¢innost?

Vyzkumna otazka ¢. 4

Jak nahlizeji u€itelé na kompetence, kterymi by mél zac¢inajici ucitel disponovat.

1.2.1 Vyzkumna otazka ¢. 1

Jaké problémy zacinajici ucitelé pocit'uji v souvislosti se vstupem do ucitelské profese?

Na tuto otazku jsem hledala odpovédi z n€kolika pohledi:
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1.

Nejprve z hlediska obav mladych ucitelti, které méli pred vstupem do praxe. Tedy
pted tim, nez se postavili pfed celou tiidou.

Odpovéd na tuto Cast vyzkumné otadzky se v dotaznikovém Setfeni nachdzi v druhé
otazce hlavni ¢asti, kterd je spojena s obavami zacinajicich uciteli. V rozhovoru byla
k ziskani odpovédi pouZita otazka: ,,Ceho jste se pred vstupem do praxe nejvice
obavala?“

Poté jsem se zamétovala na to, zda se tyto obavy, které¢ méli pted vstupem do profese,
potvrdily.

V dotaznikovém Setfeni lze najit odpovéd’ na tento pohled ve tfeti otdzce hlavni ¢asti,
ktera vyjadfuje problém respondenti pii vstupu do praxe. Uastnicim rozhovoru jsem
polozila otazku: ,,S ¢im jste méla pred vstupem do praxe nejvetsi problém?*
Zavérecna cast dotazniku a rozhovoru byla zamétena na to, co jim v tivodu ucitelské
¢innosti chybélo a uvitali by to.

V dotazniku je odpoveéd na tuto otdzku mozno najit ve druhé poloviné hlavni ¢asti,
v otdzce Cislo devét, kterd poukazuje na chybéjici oblasti podpory. V rozhovoru byla
polozena nésledujici otdzka, kterd mela za cil zjistit odpovéd’ na tento pohled: ,,Co

Vam pfi prvnich dnech praxe nejvice chybélo a uvitala byste to?

1.2.2 Vyzkumna otazka ¢. 2

Jakym zptsobem podporuji skoly zac¢inajici ucitele?

Na tuto otazku jsem také hledala odpovédi z nékolika pohledi:

1.

Zda jsou ptitomni na Skolach uvadéjici ucitelé. Pokud ano, zda je jejich podpora
dostacujici.

Pro ziskani odpovédi na pohled této vyzkumné otazky jsem v dotaznikovém Setfeni
pouzila otazku Cislo pét, ktera se zabyvala pfidélenim uvadéjiciho ucitele respondentt.
V rozhovoru byla polozena otazka: ,,.Byl Vam piid€len uvadéjici ucitel? Pokud ano, se
kterymi problémy Vam nejvice pomohl?* Odpoveéd’ zahrnovala i feSeni pro nasledujici
pohled.

Poté jsem se zamétovala na oblasti, ve kterych uvadéjici ucitelé mladym ucitelim,
nejvice pomohli.

V dotaznikovém Setieni jsou odpovédi na tuto otdzku popsany jako urcity piinos
podpory v otazce ¢islo osm. Jak jiz bylo zminéno vySe, v rozhovoru byla odpovéd’ na
tuto cast vyzkumné otazky soucasti otazky, kterd se zajimala o pfitomnost uvadéjiciho

ucitele.
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3. Cast vyzkumu zjistovala formy podpory zaé¢inajicich ugiteli p¥i prvnich letech jejich
praxe.
Polozka Cislo Sest a sedm v dotazniku, kterd se timto pohledem zabyva, nésledovala
hned po zjisténi existence uvadéjicich uciteld na Skolach. V rozhovoru byla pro
ziskani odpovédi pouzita otdzka: ,,Existuje u Vas 1 jina forma podpory nez uvadéjici

ucitel? Pokud ano, uved’te prosim jaka.*

1.2.3 Vyzkumna otazka ¢. 3

Co vede zacinajici ucitele k tomu, aby ukoncili pedagogickou ¢innost?

Tato tfeti vyzkumna otazka poukazuje na to, ze problémy, které nckdy zacinajici ucitelé
pocituji, vedou k pfemysleni nad ukoncenim pedagogické CcCinnosti. Odpovédi na tuto
vyzkumnou otazku jsem nachdzela v dotazniku u otdzek cislo deset a jedendct, které se
nachazi v zavérecné ¢asti. V rozhovoru, kde zacinajici ucitelé méli odpoveédét na otazku
,Premyslela jste, ze ucitelskou ¢innost ukoncite? Pokud ano, co Vas k tomuto rozhodnuti

vedlo?*

1.2.4 Vyzkumna otazka ¢. 4

Jak nahlizeji u€itelé na kompetence, kterymi by mél zacinajici ucitel disponovat?

Posledni vyzkumna otazka poukazuje na kompetence budouciho ucitele, které jsou dulezité
pro efektivnost jeho pedagogické ¢innosti. Tyto kompetence jsou spojeny nejen s osobnosti
kazdého ucitele, ale 1 s ¢innostmi tykajicich se planovani hodiny a vhodného hodnoceni.
V dotaznikovém Setfeni je odpovédi na tuto vyzkumnou otdzku vénovéana posledni Cast
dotazniku, otdzka €islo ¢trnact. V rozhovoru je na ziskani odpovédi smétujici k cili vyzkumné
otazky polozena otdzka: ,,Jakymi kompetencemi by mél podle Vas disponovat budouci

ucitel 7

Odpovédi na tyto vyzkumné otazky jsou uvedeny v zavéru diplomové prace.

2. Dotaznikové Setieni

Na zakladé prostudované literatury byl vytvoien dotaznik, ktery se sklada z 20 otazek. Cilem
Setfeni bylo zjistit, s ¢im méli za€inajici ucitelé pii vstupu do praxe nejvétsi problém, jestli byl
ucitelim pridélen uvadejici ucitel a jak tato spoluprdce probihala, ¢i zda existuje jina forma
podpory na jejich Skole. Co jim pfi prvnich dnech chybélo a co by doporucili budoucim
ucitelim pied vstupem do praxe. Dotaznik se zamétuje i na ziskani odpovédi na otazku, zda
n¢kdy ucitelé premysleli nad tim, ze by ucitelskou ¢innost v rozmezi tii let ukoncili.
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Provedené Setfeni bylo zamé&feno na tfi oblasti: rozdil mezi pfedstavou a skutecnosti, podpora
ucitele, klicové kompetence zacinajicich uciteli. Dotaznik obsahuje otazky oteviené,
polooteviené a otdzky uzaviené. Oteviené otazky jsou kategorizovany podle opakujicich se
nebo podobnych odpovédi. V ptipadé polootevienych otdzek jsem vypsala odpovédi, které
respondenti doplnili k varianté ,,jiné*“. Uzaviené otazky nabizely hotové odpovédi, jez byly

pfipraveny na zaklad¢ prostudované literatury, kterd se touto problematikou zabyva.

Dotaznikové Setfeni jsem rozeslala e-mailem svym spoluzakiim a feditelim zakladnich skol,
které se nachazeji v okoli mého rodného bydlisté. Dale jsem ho sdilela na socidlnich sitich
mezi studenty Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy. Dotaznik byl umistén
na internetovych strankach od ledna 2020 do btezna 2020. Vzor dotazniku je uveden v piiloze

v

¢. 1.

Celkem dotaznikové Setfeni vyplnilo 70 zacinajicich uciteld, ktefi vykonavaji ucitelskou

¢innost v rozmezi 1. — 3. roku.

2.1 Struktura respondentii

Struktura respondenti

B Muz

B Zena

Obrazek 2: Pohlavi respondentit, N = 70

Celkem se do dotaznikového Setfeni zapojilo 65 Zen a 5 muzl. Je tfeba poznamenat,
ze feminizace je ve Skole povazovédna za zcela pfirozeny jev, ktery se projevuje ve vSech

Skolskych strukturéach.
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2.2 VEK respondentii

Vék respondentii

B Do 20 let
M 20-25 let
1 26-30 let
M 31-35let

Obrazek 3: Vek respondentii, N = 70

Veék respondentti se pohyboval mezi lety 20-35. Z toho celkem 46 dotazovanych spada
do vékové hranice 20-25 let, dalSich 18 respondentii do hranice 26-30 let a poslednich
6 z nich spad4 do skupiny 31-35 let. V&k zacinajicich uciteltl 1ze spojovat s tim, ze né&kteti
jesté nemaji dokoncené vzdélani, ale jiz vykonavaji ucitelskou ¢innost, proto je tak silna

skupina jedincii ve véku 20-25 let.

2.3 Vysokoskolské vzdélani respondentii

Dosazené VS vzdélani

B Ano, jiz mam ukonceno a u¢im

B Ne, porad studuji a zaroven
ucim

Obrazek 4: Dosazené VS vzdélini, N = 70

Na otazku, zda maji ucitelé dokoncené vysokoSkolské vzd€lani, se vyjadfilo celkem 52
dotazovanych, ktefi toto vzd€lani dokonCené zatim nemaji, ale i piesto uci. Spolecné

s vykondvanim ucitelské profese se zaroven vénuji dokonceni studia. Zde se potvrdila
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skutenost, ze v dneSni dobé je akutni nedostatek ucitelt, tudiZ jsou volnd mista

i pro ty, ktefi se rozhodli spojit studium s praci.

2.4 Délka praxe

Délka praxe

B méné nez 1 rok
® 1. rokem
= 2. rokem
m 3. rokem

H JiZ neué¢im

Obrazek 5: Délka praxe, N = 70

Dale se ukazalo, ze celkem 25 respondentii vykonava funkci ucitele méné nez jeden rok,
prvnim rokem vykondva ¢innost 15 zalinajicich uciteld, druhym rokem je 16 zacinajicich
ucitelli a 13 uciteld, kteti vyucuji jiz 3. rokem. Objevil se i jeden ucitel, ktery uz viibec neuci.
Spousta respondentt je tedy opravdu ,,éerstvymi® zacinajicimi uciteli, ktefi si vSechno zkousi,
vytvaii a neustdle se uci. Tito ucitelé jsou plni dojmt a dokazi pfesné stanovit, z cecho méli

nejveétsi obavy a co jim dé€lalo problém pfi vstupu do profese.

2.5 Kraj, ve kterém se Skola nachazi

Na dotaznikové Setfeni odpovédélo nejvice respondentli z Prahy, kterych bylo celkem 41,
nasledoval Stiedodesky kraj, ze kterého pochazi celkem 20 zadinajicich uéiteld. Z Usteckého
kraje se wvyjadfili 4 respondenti a zJihomoravského kraje celkem 2 respondenti.
Z Moravskoslezského kraje odpovédél 1 zacinajici ucitel, stejné tak jako ze Zlinského

a Pardubického kraje.
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Kraj Skoly ® Praha

m Stiedocesky kraj

m Ustecky kraj

= Pardubicky kraj

B Moravskoslezsky kraj

1 Jihomoravsky kraj

Zlinsky kraj

Obrazek 6. Kraj skoly, N =70

2.6 Kapacita Skoly

Ptesné€ polovina respondentt uci na Skole, ktera disponuje poctem 74kl v rozmezi 401 — 700.
Celkem 14 zacinajicich ucitelll uci na Skole o velikosti 201 — 400 zakt, 12 respondentl
s velikosti skoly, kde je mén¢ nez 200 zakt a pouze 7 uciteli vykonava svoji funkci na skole,
kam chodi vice nez 700 zaka. Kapacita Skoly je pro zacinajiciho ucitele také velmi dulezita,
zejména pro jeho rozvoj. Kdyz ma Skola vice zaki, ma ucitel 1 vice kolegl, od kterych mtze
ziskavat inspiraci. Zaroven se najdou i na velkych Skolach nevyhody, které spoc¢ivaji v tom, ze
se mnohdy spousta kolegii nezna. V tomto ohledu jsou piijemné;jsi mensi skoly, kde se ucitelé

1 Z4ci znaji a plsobi jako jedna velka rodina.

Kapacita Skoly

B méné nez 200 zaku
m 201 - 400 zaka
m 401 - 700 zaka

B vice nez 700 zaku

Obrazek 7: Kapacita Skoly, N = 70
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V dotaznikovém Setfeni byly 4 oteviené otdzky, kde se mohli zacinajici ucitelé vyjadiit
a které byly nasledn¢€ vyhodnoceny a vlozeny do nize uvedenych grafii. Konkrétn¢ se jednalo
o otazku c¢islo jedna, sedm, devét a jedenédct. Celkem pét otdzek mélo na vybér z vice
moznosti a respondenti mohli odpovédét i mimo uvedené moznosti. Odpovédi tohoto typu
byly také vyhodnoceny a ptfevedeny do grafli. Jedna se o otazky Cislo tii, Ctyfi, osm, tfinact a
Ctrnéct. Zbyvajicich pét otazek, tedy otazka Cislo dva, pét, Sest, deset a dvandact, byly zcela
uzaviené a byla na vybér jen jedna moznost. Nize si uvedeme vSechny otdzky a vyhodnocené

odpovédi respondentii.

2.7 Vysledky dotaznikového Setieni

Nejprve dotazovani odpovidali na to, jaky méli divod a co je vedlo k tomu stit se
ucitelem/kou. Za odpoveéd’, kterd se objevovala nejéastéji, 1ze povazovat touhu respondenti
pracovat s détmi. Respondenti, kteti odpovidali na otazku spojenou s obavami pfi vstupu
do praxe, se shodli, ze se obavaji zejména kazné¢ zakl. Stejné 1 VasSutova (2007) povazuje
kazeii jako nejvéEtsi hrozbu pro zacinajici ucitele. Tato skutenost a obava se ale u zacinajicich
ucitelti v praxi nepotvrdila. Naopak jim nejvétsi problém délalo velké mnozstvi tkold, které
jsou na mladé ucitele kladeny. Co se tyce podpory v prvnich letech praxe, odpovédelo celkem
29 respondenttl, Ze méli uvadéjiciho ucitele a s jeho pomoci byli spokojeni. V dotaznikovém
Setfeni se setkdvame 1 s jinymi formami podpory neZ jen uvadéjici ucitel. Naptiklad zacinajici
ucitelé nalezli podporu u vedeni, kolegt, jejichz pomoc byla zejména pfinosna pti problémech
s administrativou. Dva respondenti zase uvedli, Ze jejich Skola je zapojend do projektu
Systematické profesni podpory pro vSechny ucitele a feditele (ddle SYPO). Asi 37%
z dotazovanych premyslelo o tom, Ze by pedagogickou ¢innost béhem prvnich let ukoncilo.
Vedla je k tomu zejména psychickd vycCerpanost, ¢asova narocnost povoldni nebo Spatné
vztahy mezi kolegy. Zacinajici ucitelé, kteti vyplnili dotaznik, maji potfebu se vice zaméfit na
zvySovani motivace, ktera by u zakli vyvolala vétSi radost k uceni a chtéji se zlepsit
v planovani vyu€ovaci hodiny, zejména tedy v jejim ¢asovém rozvrzeni. Na zavér dotazniku
se respondenti vyjadfili ke kompetencim, kterymi by mél budouci ucitel disponovat. M¢l by
umét adekvatné komunikovat s zaky, rodi€i, kolegy a mél by mit ptatelsky vztah se svymi
zaky.

Dale si uvedeme jednotlivé otdzky dotaznikového Setfeni spojené s interpretaci odpoveédi,

které jsou prevedeny do grafii.
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Otazka ¢. 1 Co Vas vedlo k tomu, abyste se stal/a ucitelem/kou?

Z grafu je zfejmé, Ze respondenty k profesi nejvice vedla prace s détmi. Spousta z nich

v ulitelstvi vidi néjaky smysl a potfebu pfedavat znalosti Zakiim. Piekvapujici je, Ze nckteti

respondenti v&déli, Ze se chtéji stat ucitelkou/ucitelem jiz v détstvi a tento sen si poté splnili.

Pét odpovidajicich chtélo zalit tuto funkci vykonavat zejména kvuli tomu, Ze pocitovali

snahu byt lep$imi uciteli.

Zajem o d¢&jepis
Vsechno

Potreba zménit vyuku
Riiznorodé zaméstnani
Touha poznat realitu
Radost z profese

Rodinna tradice

Vyhodna pracovni nabidka
Snaha byt lepSim ucitelem
Splnéni détského snu
Predavani znalosti zakiim
Smysluplnost prace

Prace s détmi

Studium na pedagogické..

o

Diivody vybéru uditelského povolani

20

Obrazek 8: Divody vyberu ucitelského povolani, N = 70

Otizka &. 2 Ceho jste se pFed vstupem do praxe nejvice obaval/a?

Obavy zacinajicich ucitelit

Vsech bodt, kromé klima skoly
Problému s Zivotnim stylem ucitele (brzké..

Niceho

Odbornym obsahem ve vyuce

Neukaznénosti a planovani rovnomeérné

Vseho vyse uvedeného
Nenalezeni podpory a pochopeni u kolegti

Klima skoly

Spravedlivého hodnoceni zaki

Planovani vyuky

Komunikace s rodic¢i

Ukaznénost zaka

25




Obrazek 9: Obavy zacinajicich ucitelii, N = 70

Z grafu lze vycist tii nejveétsi obavy dotazovanych zacinajicich uciteli pred vstupem do praxe.
Nejvice se boji ukaznénosti zakd, komunikace srodi¢i a planovani vyuky. Tyto klicové
problémy se vyskytuji i v dile Podlahové (2004), ktera mimo jiné uvadi problémy ve vztazich
na pracovisti a vysi ucitelského platu. Skute¢nost, ze v mém dotazniku se nikdo k vysi
ucitelského platu nevyjadiil, je opravdu zajimava. Vasutova (2007) zase tvrdi, Ze ncktefi
mladi ucitelé jsou naopak presvédceni o tom, Ze jsou dobrymi uciteli, kteti nebudou mit zadné
problémy. VétSinou se ukaze, ze maji v praxi mnohé nedostatky v oblastech, které jsou

dalezité a potifebné pro tuto profesi.

Otazka €. 3 S ¢im jste mél/a p¥i vstupu do profese nejvétsi problém?

Problémy pii vstupu do praxe

S ucenim rizné talentovanych déti

S ni¢im

S klimatem Skoly

S planovanim hodin S klimatem skoly
S neadekvatnim chovanim mezi uciteli
S malou podporou od vedeni

S nizkym nastupnim platem

S pfistupem rodici

S neukaznénym chovanim a agresivitou zakt
S materialnim vybavenim skoly

S nezdjmem zaku o skolu a uceni

S ¢asovou naro¢nosti

S mnoha ukoly pro zacinajici ucitele

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Obrazek 10: Problémy pri vstupu do profese, N = 70

Na zaklad€ tohoto grafu se potvrzuje tvrzeni Podlahové (2004), kterd uvadi, ze problémy
zacinajicich ucitelli jsou disledkem toho, Ze musi hned od prvnich dnli vykonavat své
povinnosti v plné §ifi a maji na starost ¢innosti, na né€Z nebyli pfipraveni (vyucovani
neaprobovanych predméti). Tento fakt se shoduje s pocity respondenttl, ktefi také za nejvetsi
problém povazovali velké mnozstvi ukold pro zacinajici ucitele, Casovou naro¢nost povolani
a nezdjem zaka o Skolu a uceni. V neposledni fadé mélo 16 dotazovanych respondentt velky
problém s materidlnim vybavenim Skoly. VétSinou zacinajici ucitel ptichazi z fakulty plny
dojmti a mé piehled o novych moznostech skolstvi, chtél by je pouzit, ale vybaveni Skoly mu
to neumozni. Materidlni vybavenost Skoly je pro mladé ucitele také velmi dulezita. NasSlo se

ale i malé procento téch, ktefi neméli ze zac¢atku problém s nicim.
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Otazka ¢. 4 Uved’te dvé nejdiileZitéjsi véci, na které by se podle Vas mél zacinajici
uclitel pripravit pred vstupem do praxe.

Z grafu lze vycist, Ze zaCinajici ucitelé vstupuji do profese stim, Ze vSechno musi byt
dokonalé, nikde se nemuze stat chyba a jakmile se nepovede vyucovaci hodina nebo néjaka
aktivita, tak pocit'uji absolutni selhani. Na to by se tedy mél zaméfit a vzit si z toho pouceni
pii souvislych praxich. Pfi nich se totiz vétSinou stane, Ze se nékteré napldnované véci
zacinajici ucitelé pocitat, je neukdznénost zakli. Na problém s oblasti kazné se ale zacinajici
ucitelé nijak nepfipravi. Béhem praxi sice tuto moznost md, ale vétSinou ji nevénuje
pozornost, protoze spoléha na ptitomnost t¥idniho uéitele. Tyto pocity jsou podle Simonika
(1994) provazeny hlavné zklamanim z pfedchdzejici ptfipravy na fakulté, kterd byla

nedostacujici.

Doporuceni, na co se ma zacinajici u€itel pripravit.

Vse vyse uvedené
Inkluzi
Administrativou
Praci s osobnosti
Planovani hodin

Intriky a pomluvy v kolektivu uciteli
Nizky platovy piijem

Hlasové problémy

Néro¢nost rodict

Zasah do osobniho Zivota
Neukaznénost zaku

Nemusi se vzdy vSe podafit

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Obrazek 11: Doporuceni, na co se ma zacinajict ucitel pripravit, N = 70

wer r

Otazka ¢. 5 Byl Vam pridélen uvadéjici ucitel? Pokud ano, byla jeho podpora
dostacujici?

Jak uvedl Bendl (2011) neni v souCasné dob¢ v platnych pravnich ptedpisech uvedena
povinnost zavadét funkci uvadejiciho ucitele. VéEétSina Skol, ale tuto funkci vyuziva, jak je
zfejmé 1 od respondentli. I kdyZ zacinajici ucitelé uvadéjiciho ucitele maji, nemusi jim byt
vzdy ndpomocen, coz vidime u vyjadreni 18 zacinajicich uciteltl. Zjistuje se tedy, Ze podpora
pomoci uvadéjiciho ucitele funguje a feditelé skol se snazi na tuto funkci né¢koho jmenovat. Je
to tak spravné, protoze zacinajici ucitelé opravdu v zacatcich podporu potiebuji.
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Pritomnost uvadéjiciho ucitele

B Ano, mél/a jsem uvadgjiciho
ucitele - podpora byla dostacujici

B Ano, mél/a jsme uvadgjiciho
ucitele - podpora byla témet
nulova

= Ne, nemél/a jsem uvadé¢jiciho

ucitele -pomahali mi kolegové

B Ne, nemél/a jsem uvadéjicicho
ucitele

Obrazek 12: Pritomnost uvadejiciho ucitele, N = 70

Otazka ¢. 6 Existuje na Vasi Skole jina forma podpory nez uvadéjici ucitel?

Existence jiné podpory na skole

H Ano ENe

Obrazek 13: Existence jiné podpory na skole, N = 70
V Ceském prostredi jsou v souvislosti s podporou zacinajicich uciteld nejéastéji uzivani
uvadejici ucitelé. (Pisova, 2005) Neni se tedy c¢emu divit, ze 50 respondentti odpovédélo
na tuto otazku, ze jina forma podpory na jejich Skole neexistuje. Zalezi na fediteli Skoly, zda
Skolu do néjakého podplirného systému zapoji ¢i ne. Dulezité také je, zda je na Skole

podporovana kolegialni podpora nebo jestli jsou formy podpory vyuZzivany v dostatecném
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rozsahu. Celkem 20 respondentii odpovédélo, Ze na jejich Skole existuje 1 jind forma podpory

nez uvadejici ucitel. O jaké podpory se jednd, odpovédeli v nasledujici otazce.

Otazka ¢. 7 Pokud ano, uved’te prosim jaka?

Dalsi forma podpory

Supervize

Tutor pro ucitele
Mentoring

Slozka Manualy (co a jak délat)

Projekt SYPO

Podpora vedeni + kolegti

Obrazek 14: Dalsi forma podpory, N= 19

Ukazalo se, ze respondenti maji nejvétsi podporu od vedeni a kolegi. To je podle Simonika
(1994) jedna z moznych forem pomoci zacinajicim ucitelim. Zejména se jedna o vzajemné
hospitace zacinajicich uciteld a jejich zkuSenych kolegli. Jeden zrespondentli uvedl
i mentoring, kterym se v diplomové praci zabyvam. Zajimavou podporou ucitell je projekt
SYPO (systém podpory profesniho rozvoje ulitelii a feditell), ktery ma za cil vytvofit, overit
a uskute¢nit systém ucelené podpory a ktery pfispivda ke zvySovani profesniho rozvoje
vedoucich pracovniki, uciteltl v oblasti oborovych didaktik. VSechno se kona prostfednictvim
profesnich spolecenstvi vyuZivajicich Sirokého spektra kolegidlni podpory a DVPP (dalsi

vzdélavani pedagogickych pracovnikil) s definovanymi kritérii kvality.

Otazka ¢. 8 Pokud jste méli k dispozici uvadéjiciho ucitele nebo Vam pomahali
kolegové, se kterymi problémy Vam nejvice pomohl/i?

Pro zacCinajici ucitele je toho ze zacatku mnoho. Zejména jim déla problém prace
s administrativou, protoze s ni se na praxich na vysoké Skole moc nesetkavaji. I Kopacova
(2019) uvadi, Ze v této oblasti by mél pomoci uvadéjici ucitel. Ta tuto oblast vymezila jako
technické a provozni zaleZitosti, kde zahrnuje seznameni s provozem a prostory Skoly,
s dokumentaci Skoly, orientace ve Skolnim vzdélavacim planu dané Skoly, seznameni

s administrativou a s kompetencemi jednotlivych pracovnikli Skoly, nepsanymi pravidly,
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tradicemi Skoly a s informovanosti Skoly. Pro respondenty je dale dilezita podpora v oblasti
klasifikace a hodnoceni zakd. Planovani vyuky je az na patém misté, coz je docela
piekvapujici. Pokud se rozhodne uvadéjici ucitel nebo kolega jim s témito oblastmi pomoci,
muze jim ukazat, jak to déla on. Pro zacCinajici ucitele to miize byt bod, od kterého se odrazi
dal a budou to d¢lat podle své intuice nebo vzor uvadéjiciho ucitele vezmou vazné

a k ¢innostem budou pfistupovat uplné stejné jako on.

Prinos podpory

Nic¢im

S nabidkou jejich materialu (hry do vyuky)
Udrzeni pozornosti zaka

Pomoc pii navozovani vztaht s rodici

Planovanim vyuky

Praci s problémovymi zaky

Klasifikaci a hodnocenim zaku

Seznamenim s provozem Skoly

Administrativou

0 10 20 30 40 50 60

Obrazek 15: Prinos podpory, N =70
Otazka ¢. 9. Co Vam pfri prvnich dnech praxe nejvice chybélo a uvital/a byste to?
Odpovédi se objevovaly rtzné, ale za hlavni podporu, kterd dotazovanym zacinajicim

ucitelim chybéla, I1ze povazovat podporu od vedeni a také pomoc s planovanim vyuky.

Vétsina z nich se neméla na koho obratit.

V oteviené otdzce se Casto vyskytovala i odpovéd cas. Zejména potiebovali vice casu
na pfipravy a planovani vyuky. VétSinou méli zacinajici ucitelé pocit nejistoty a uvitali by
né¢jakou zpétnou vazbu, zda d€laji véci dobfe, nebo je potieba néco zménit.

OvsSem také hodné respondentii odpoveédélo na tuto otazku, ze nepotiebovali pomoci s nic¢im.
Zacinajici ucitelé uvedli 1 dal$i odpovédi na tuto otdzku, napf. pomoc s administrativou,

uvadejici ucitel, zpétna vazba, jak fesit nekazen atd.
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Trpélivost déti
Spéanek
Informace o zacich
Sebedtvera
Vyuka ve dvou (tandem)
ZkuSenost
Pfiprava na nekazen a feSeni
Praxe z VS
Seznameni s chodem $koly
Reflexe
Uvadgjici ucitel
Pomoc pii planovani vyuky
Cas
Vice didaktickych pomtcek
Podpora od vedeni
Pomoc s administrativou
Nic

Chybéjici oblasti podpory

Obrazek 16: Chybéjici oblasti podpory, N = 70

Otazka €. 10 PfemySlel/a jste, Ze ucitelskou ¢innost ukoncite?

Ukonéeni uéitelské ¢innosti

B Ano ®Ne

Obrazek 17: Ukonceni ucitelské cinnosti, N = 70

VétSinou jsou myslenky odchodu z ucitelské Cinnosti spojeny s psychickou zatézi. Ta ma

podle Vasutové (2004) dopady nejen na psychiku uciteli projevujici se naptiklad snizenou

pozornosti, koncentraci, snizenou motivaci, depresemi, celkovou podrazdénosti, ale ma také

dopady na somaticky zdravotni stav. Dostavuje se Unava, zavraté, bolesti hlavy, nespavost,

zazivaci potize apod. Celkem 26 respondentl tento pocit mélo. V dalsi otazce odpovidaji, co

je k tomu vedlo.
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Otazka €. 11 Pokud ano, co Vas k tomuto rozhodnuti vedlo?

Zacinajici ucitelé spojuji toto rozhodnuti zejména s psychickou vycerpanosti, ale i s casovou
narocnosti a Spatnymi vztahy mezi kolegy. Divody, pro¢ chtéji ukoncit ucitelskou ¢innost,
jsou taktéz piifazovany k problémim srodi¢i a neukaznénosti zakti. Shoduji se vesmes
s vysledky PiSové a Hanusové (2016), které¢ ve své analyze uvadi podobné divody drop —
outu, tj. odchodem z profese nebo na jinou Skolu. Napftiklad je to absence kolegidlnich vztahti
a spoluprace, velka pracovni zatéz, kazenské problémy atd. Néktefi ucitelé uvadi, ze n¢kdy
piemysli o tom, zda se pro tuto praci vibec hodi, zda je to napliuje nebo zda si vybrali

spravné a neméli by délat radéji néco jiného.

Diivody ukon¢eni ucitelské ¢innosti

Plat

Administrativni zatéz
Navrat ke studiu
Problémy s rodici

Neukaznénost zaku

Osobni divody

Spatné vztahy mezi kolegy

Casova naro¢nost

Psychicka vycerpanost

Obrazek 18: Duvody ukonceni ucitelské cinnosti, N = 26

Otazka ¢. 12 Jak hodnotite pedagogickou ¢innost Vy sam/a?

Zde je ztejmé, Ze vétSina zacinajicich ucitelll hodnoti svoji vlastni praci jako relativné dobrou.
Myslim si, Ze toto vyjadfeni je trochu nadsazené, zejména kvuli tomu, jak se ucitelé
vyjadiovali k pfedchozim otdzkdm a vyzdvihovali dané potize. Lze ale piihlizet k tomu, Ze
se neustale snazi byt dobrymi uciteli, takze n¢jaké obavy jsou stidle na mist¢ a shoduji
se s odpovéd'mi, které se jiz objevovaly vySe. V této profesi se Clovék musi ucit neustale
novym vécem a zdokonalovat se. Nejen, Ze to vyzaduje Skolstvi, ale hlavné Zaci, ktefi
pottebuji mit aktivni hodiny postavené tak, aby byly pro zdky nejenom pfinosné, ale

1 zabavné.
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Hodnoceni pedagogické ¢innosti

Uvazuji, Ze odejdu z profese —i

Citim se, Ze bych mél/a néco zménit I

Jsem zcela spokojen/a -

Snazim se byt dobry/a Jsem zcela spokojen/a m

0 10 20 30 40 50 60 70

Obrazek 19: Hodnoceni pedagogicke cinnosti, N = 70

Otazka €. 13 V ¢em se chcete/potiebujete jesté zdokonalit?

Oblasti zdokonaleni

V tom, co uc¢im
Sebevédomi
Didaktice
V pestrosti metod
Nicem
Hodnoceni zakt
Spisovné vyslovnosti
Komunikaci se zaky a jejich rodic¢i
Sebereflexi
Reseni kazenskych prestupktt Hodnoceni zaka
Duslednosti
Casovém planovani hodin
Zvyseni motivace zakl k uceni Spisovné..

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Obrazek 20: Oblasti zdokonaleni, N = 70

Simonik (1994) ve svém vyzkumu uvadi, Ze i kdyZ za¢inajici ugitelé vykonavaji vsechny
bézné Cinnosti piislusejici ucitelské profesi, lze jen stéZi ocekavat jejich bezchybny vykon.
Uvadi, ze mladym ucitelim chybi zejména zasadovost, dislednost, spoleCenské vystupovani
a neumg¢ji jednat s rodici, maji potize se zadavanim ukolt a s klasifikaci. V téchto oblastech se
i respondenti tohoto dotazniku cht&ji nebo potiebuji zdokonalit. Hlavni je tedy zvySeni
motivace zakil, Casové planovani hodin a dislednost. Nedostatky typu zasadovost, diislednost

a dalsi, které vyse popsal Simonik (1994), Ize také povazovat jako problémy zadinajicich
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uciteld, ve kterych se pottebuji zdokonalit a kterym pottebu;ji Celit. To, jak se k tomu postavi,
uz zélezi na kazdém z nich. Mnoho $kol ucitele podporuje v dalsim vzdé€lavani, takze
naptiklad ucast na n¢jakych odbornych seminafich ¢i kurzech, by jim mohla v téchto

oblastech pomoci.

Otazka ¢. 14 Vyberte dvé pedagogické kompetence, kterymi by mél podle Vas
disponovat zacinajici ucitel

Svec (1999) uvedl, Ze uditel by mél byt vybaven pedagogickymi kompetencemi, aby mohl
efektivné vyucovat, vychovavat a i zdokonalovat svoji pedagogickou ¢innost. Proto byla
posledni otdzka v dotazniku poloZena pravé na tyto pedagogické kompetence. Respondenti
maji jasnou predstavu o tom, co by mél ucitel umét. Nejdilezitéjsi je dobrd komunikace
s zaky, rodi¢i a kolegy. Kladnym vztahem se svymi zéky vytvaii pfijemné klima ve tfid¢.

V neposledni fadé by mél ucitel disponovat pfirozenou autoritou, byt trp€livy a disledny.

Kompetence budouciho ucitele

Zvlada skolni administrativu
Déla hodiny zabavné
Zvlada planovani a casovy harmonogram hodin

Duslednost

Ptizpisobenim se détem a jejich potfebam

Trpélivost

Pfirozenou autoritou ucitele

Ma kladny vztah se svymi zaky

Komunikaci s zaky, rodi¢i a kolegy

0 5 10 15 20 25 30 35

Obrazek 21: Kompetence budouciho ucitele, N = 70

3. Hloubkovy rozhovor
Cilem rozhovoru bylo dozvédét se vice o jiz zjisténych problémech zacinajicich uciteli, které
pocituji pii vstupu do profese. Nékteré odpovedi, které v rozhovoru zaznély, se shodovaly

s témi, které vyplynuly z dotazniku. Objevily se ale i takové, které byly zcela odlisné.

Rozhovor byl realizovan se dvéma ucitelkami, které se li§i dobou praxe. Prvni z ucitelek

na Skole uci teprve prvnim rokem a druhad jiz tfetim. I kdyz ptisobi na stejné zékladni Skole
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v Praze, je zde patrny rozdil zejména v podpoie pii jejich uvadéni, ale také v pohledu

na problémy zacinajicich ucitelt. Znéni celych rozhovori je uvedeno v pfiloze ¢. 2 a €. 3.

3.1 Popis hloubkového rozhovoru
S respondentkou jsem se nejprve privitala a podékovala, Ze si na mé ud¢lala Cas a je ochotna

pomoci svych odpovédi prispét k mé diplomové praci.

Nasledn¢ jsem ji struéné seznamila s problematikou, kterou se v empirické casti mé
diplomové prace zabyvam a ¢eho se rozhovor bude tykat. Ujistila jsem ji, Ze je rozhovor

anonymni a jeji pravé jméno bude v diplomové praci nahrazeno jménem smyslenym.

Od ucitelek jsem ziskala souhlas, ze cely rozhovor bude nahravan, a poté pfepsan a vyuzit pro
ucely diplomové prace. V nasledujici kapitole jsou uvedeny otazky, které byly v rozhovorech
pokladany. Pii komunikaci jsem se vSak snazila reagovat a v pribéhu jsem se ucitelek

doptavala, coz ptisp€lo k rozvijeni jednotlivych odpovédi.
3.2 Tazatelské otazky k rozhovoru

e Co Vas vedlo k tomu, abyste se stala uc¢itelkou?

e Ceho jste se pred vstupem do praxe nejvice obavala?

e S ¢im jste méla pfi vstupu do praxe nejvetsi problém?

e Na co by se podle Vas m¢l zaCinajici ucitel pfipravit pfed vstupem do praxe?

e Byl Vam pfidélen uvadéjici ucitel? Pokud ano, se kterymi problémy Vam nejvice
pomohl?

e Existuje u Vés i jina forma podpory nez uvadéjici ucitel? Pokud ano, uved'te prosim
jaka.

e (Co Vam pii prvnich dnech nejvice chybélo a uvitala byste to?

e Premyslela jste, Ze ucitelskou cinnost ukoncite? Pokud ano, co Vas k tomuto
rozhodnuti vedlo?

e Jenéco, v Cem se chcete Ci potfebujete jesté zdokonalit?

e Jakymi kompetencemi by mél podle Vas disponovat budouci ucitel?

3.3 Vysledky hloubkového rozhovoru

Vyhodnotila jsem jednotlivé otdzky podle oteviené¢ho koédovani, kdy jsem z kazdé otazky

vvvvvv

s odpovéd'mi, které uvedli respondenti v dotaznikovém Setfeni. Podle Svaticka (2007) lze
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oteviené kdédovani chapat tak, ze se nejprve text rozd€li na jednotky (odstavec, véta atd.) a
kazdé takto vzniklé jednotce se prideéli néjaky kod, tedy slovo nebo oznaceni. V tomto
vyzkumu byl rozdélen rozhovor na odstavce a kazdé jednotce bylo ptfidéleno nékolik koda,

které se vztahovaly k otazce.

Ve své podstaté se data, kterd z dotazniku a rozhovoru vyplynula, vice méné¢ shodovala. Nize
jsou jednotlivé odpovédi interpretovany a porovnany s odpovédmi respondentd

z dotaznikového Setfeni.

e Odpovidajici k vykonavani uclitelské profese vedla radost, kterou pocituji pfi praci
s détmi. V této praci vidi smysluplnost a bavi je, kdyz détem miizou predavat znalosti.
S tim se shoduje 1 vyrok jedné z ucitelek (Jana). Druha (Lea) naopak vibec nechtéla
byt ucitelkou a na tuto myslenku ji pfivedla az maminka. Ta ji dala prvni impuls, diky

kterému se zacala o profesi vice zajimat.

»Jd jsem chtéla byt pani ucitelkou uz od zadkladni skoly.... Tehdy mi opravdu prislo, ze je to
prace, ktera mi dava smysl a prislo mi, Ze pro déti na prvnim stupni miize clovek udelat uplnée

nejvic. “ (Jana)

»Jd jsem moc nechtéla byt ucitelkou, vlastné mé na to privedla moje mama ve 3. rocniku na
gymnaziu. Zacala jsem nad tim premyslet a zacala jsem si zjistovat, jaky vitbec je prvni

stupen atd., a ze by mé bavilo ucit vSechny ty predméty. (Lea)

e Obavy, které ma velké mnozZstvi zacinajicich ucitelli spojené se vstupem do profese,
se u zucastnénych mirné liSily. Struéné feceno, rozdélily se na dvé skupiny. Pro
respondenty dotazniku byl nejvétsi strach spojovén s kazni zaka (Lea), kdezto druzi

vidi nejvetsi hrozbu zase v komunikaci s rodi¢i (Jana i Lea).

,, Predevsim komunikace s rodici, coz jsem nedélala a nebyla jsem si v tom jistd, v cemz se

necitim doted. Bylo vic téch véci, ale tahle byla pro mé nejveétsi. “ (Jana)

., Rodicii, protoZze na to ho fakulta ani nemiize pripravit. Zaroven jsem se trochu obadvala

kazne. “ (Lea)

e Zajimavé je, kdyz poté respondenti odpovidali na to, co jim pri vstupu do profese
délalo nejvétsi problém, Ze se ani jedna obava nepotvrdila. Zacinajici ucitelé
se v odpovédi shodli s jednou z ucitelek (Jana). Nemohli se vyrovnat s tim, jak je toto
povolani ¢asové narocné. Ta také pocitovala, Ze nema dostateCny piehled o tom, jak

resit kdzen. Druha (Lea) pocitovala problém v oblasti chybéjici zpétné vazby, kterou ji
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nikdo neposkytoval, tak jak na to byla zvykla na fakulté a vice mén¢ i s feSenim kéazné¢.
To potvrzuji i respondenti dotaznikové Setfeni Simonika (1994). Ucastnici mého
dotazniku jesté méli problém s velkym mnozstvi kol pro zacinajici ucitele. K tomu
se ale ani jedna ucitelka nevyjadiila. Mohli bychom to vSak piikladat k Casové

naro¢nosti povolani.

., Zjistila jsem, Ze je to neco uplné jiného, ze jsem z toho byla opravdu unavenéjsi a bylo toho
daleko vic, cemu jsem se musela vénovat...Potom tak jako postupné béhem toho pul roku byl

problém s udrzovanim kazné ve tride, na coz jsem se také necitila pripravend. “ (Jana)

., Nevim, jestli dalsi véc miiZzu oznacit uplné za problém, ale tim, zZe jsme na fakulté meéli néjaké
reflexe a porad jsme si kazdou hodinu hodnotili, tak mi na zacatku tohle hodné chybélo, ze
. . 3 e . v o
jsem neméla Zadnou zpétnou vazbu...Napada mé jeste, zZe jsem si musela zjistovat riizné

problémy, roztrzky mezi détmi a jejich reseni. “ (Lea)

e Podle zacinajicich ucitelek (Jana, Lea) by se mél budouci ucitel pripravit hlavné
na fakt, ze pedagogickd cinnost je velmi ndrocnd jak psychicky, tak fyzicky.
V dotaznikovém Setfeni se zase objevuji doporuceni typu, Ze se nemusi vzdy vSe

podafit, ptipravit na neukaznénost zaki a Ze je to velky zasah do osobniho Zivota.
,, Urcité by mél pocitat s tim, Ze ten prvni pul rok, co uci, je i fyzicky narocny. “ (Jana)

,,Na to, Ze je to hodné ndarocné a je toho spoustu. Neni to jenom ta vyuka a priprava samotnd,
ale je tam i dopisovani s rodici, opravovani, schiizka s ostatnimi uciteli a riizné Skolni

a mimoSkolni akce apod. “ (Lea)

e Celkem 47 dotazovanych mélo ptidéleno uvadéjiciho uéitele. I ucitelky z rozhovort
maji pi1 prvnich letech podporu, jen je rozdil v jejich formé. Prvni (Lea) uvadégjici
ucitelku ma, ale jeji pomoc bere za spiSe obecnou nez ptinosnou. Patii k t€ém, ktefi
uvadéjiciho ucitele k dispozici maji, ale jejich pomoc neni dostacujici. Druhd (Jana)
uvadéjiciho ucitele jako takového nemad. Je v ramci Skoly zapojena do mentoringu. Jak

mentoring na Skole probihd je uvedeno niZe.

,Nevim o tom, Ze bych méla uvadéjiciho ucitele, ale v ramci Skoly jsem zapojena

v mentoringu. “(Jana)

., Byl, ale nevim, jestli na piil nebo na ctvrt (smich). Obcas jsme se sesly a néco si rekly, ale
byla se na mé podivat asi dvakrat za ten rok a schiizky typu — kde ted’ jste v matematice, co

dela détem problem atd. Spis jsme se o tom bavily velmi obecné, coz pokracuje do ted. “(Lea)
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e Podpora od kolegii a vedeni jako dalS$i forma podpory je shodnou odpovédi pro
dotaznikové Setieni 1 rozhovor. I kdyz jedna ucitelka (Jana) uvadi, ze na Skole existuje
mentoring. Mentoring na jejich Skole probihd tak, Zze si s mentorem, ktery je touto
funkci povéten, povidaji. Probiraji, co aktualné tesi ve tfidé a ptipadné hledaji
moznosti, co by proto mohla ud¢lat. Mentor ucitelce tedy nefika, co ma d¢lat, ale

pouze ji navadi a hledaji feSeni dané¢ho problému.
,,Je to ten mentoring a hodné konzultuji s kolegy. “ (Jana)

,,Obecné bych mohla rici, ze na skole vybornée funguje kolegialni podpora. Kdykoliv jsem je
na zacdatku o néco poprosila o radu, néjakou pomiicku ¢i didaktickou (metodickou) vec, tak

neméli problém a byli ochotni. “(Lea)

e Oblasti, ve kterych by zacinajici ucitelé potfebovali v prvnich dnech pomoci, ale které
jim nikdo neposkytl, se shodovaly. Zejména by zacinajici ucitelé uvitali pomoc
s administrativni praci. S touto odpovédi se shoduji i mladé ucitelky (Lea a Jana),
které tuto oblast vidi jako stézejni. Na misto podpory od vedeni, kterou potiebovali
respondenti v dotazniku, by zacinajici ucitelky uvitaly vice materidlniho vybaveni pro
ucitele (Jana) ¢i ,,manudl® Skoly (Lea).

»MozZna néjaka podpora v oblasti administrativy. V prvnich dnech je toho opravdu hodneé,
zvlast' kdyz jsem zacinala u 1. tFidy... Potom obecné néjaké zdzemi, které je jenom moje.
Napriklad ucitelé, kteri uci delsi dobu, tak maji tFidu vybavenou. Maji v ni néjaké své
pomiicky, at' uz jsou to drobnosti typu — tuzka, pravitko, Sanony na zakladani materidlu
apod. “(Jana)

., Bylo toho hrozné moc, hlavné tedy organizacnich véci. Zejména vyplinovani néjakych papirii
a vykazu...Jeste kdyz byl pripravny tyden, tak se konaly riuzné porady, kde se resily
organizacni véci a casto se tam iekla néjakad zkratka néceho (nerikam SVP, to ¢lovek vi, co
znamena), pricemz se ¢lovek necitil moc prijemné. “ (Lea)

e O tom, ze by zacCinajici ulitelky ukoncily pedagogickou cCinnost, piemyslela jen
jedna z nich (Lea), kterd vykonava praxi jiz tfetim rokem. Krizi pocitovala po dvou
letech, kdy nastoupila do Skoly. Divodem ale nebyla psychickd vycCerpanost nebo
Spatné vztahy mezi kolegy, jako to bylo u ucastnikii dotaznikového Setieni. Tato
ucitelka si naopak na sebe zaCala klast vysSi naroky a méla predstavu, Ze po dvou
letech uz si bude vice jista ve své profesi. Dokonce pficinou této tivahy byla 1 frustrace
z né¢kterych déti. Nakonec si vSak uvédomila, Ze ji tato prace bavi a tvahu o odchodu

zamitla.
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,,Méla jsem najednou pocit, ze uz bych prece mela po dvou letech byt ta zkusena, mélo by to
vSechno slapat jako ,,svycarské* hodinky, neméela bych mit zadné problémy s kazni, méla bych
prece umét vytvorit uzasné hodiny (zabavné atd.) a zacala jsem na sebe mit vyssi naroky... Do
toho jesté frustrace z nékterych deti. SnaZila jsem se délat hodiny zdabavne, ale jim to tak

neprislo a nedélaly, co mély. “ (Lea)

e Na otazku, v éem by se chtéli respondenti zlepSit, odpoveédéli uplné odlisné. Je
zfejmé, ze v rozhovoru se respondenti mohou vyjadfit vice konkrétné, coz se také
potvrdilo. Jedna ucitelka (Jana) by se chtéla vice zdokonalit v ¢eském jazyce, druha
(Lea) naopak potiebuje zlepsit matematiku. Respondenti zase povazuji za dilezité, aby
néjakym zplisobem dokazali zvySit motivaci zaki k u€eni, zlepSili ¢asové planovani
hodin a zacali byt vice dusledni. Dale vidi potifebu zlepSeni pti feSeni kdzenskych
problémi a v komunikaci s zadky a jejich rodi¢i. To stejné chce i zacinajici ucitelka

(Jana).

,,Nevim tedy uplné konkrétne, v cem bych se mohla zdokonalit. Ted mozZna trochu bojuji

s matematikou, tak néco s tim bych mohla zmenit. “ (Lea)

,Zejména tim, Ze ucim prviaky, tak vim, Ze je co zlepSovat na hodinach ceského jazyka
v prvai tridé...Dal bych se chtéla zlepsit v tom, jak Fesit urcité problémy ve tride, které se
objevuji, zejména kazenské...Dalsim je potieba zlepsit komunikaci s rodici. Je to trochu lepsi
nez na zacdtku, ale porad si v tom viibec nejsem jistda a trva mi hodné dlouho treba psat

nejaké zpravy, protoze si hodné kontroluji, zda je vse v poradku. “(Jana)

o Kompetence, kter¢ jsou diilezité pro budouciho ucitele, aby byl dobry v tom, co d¢la,
jsou z pohledi respondenti mirné odliSené. Pro ucastniky dotaznikového Setieni je
hlavné dilezité, aby ucitel umél adekvatné komunikovat s zaky, rodici a kolegy, aby si
budoval kladny vztah se svymi Zky a aby disponoval pfirozenou autoritou. Zacinajici
ucitelky se naopak shoduji v tom, Ze by mél byt ucitel hlavné disledny a m¢l by mit
urcitou empatii k détem. Daéle své odpovédi dopliuji naptiklad tim, ze by mél umét
zvladnout vice véci najednou, mél by byt organizovany a férovy (Lea). Spatiuji
dilezitost 1 v tom, Ze ucitel umi postavit hodinu tak, aby byla pestra a v§echno vedlo

ke stanovenému cili (Jana).

., DulezZita je i ditslednost, protoze i ja na své tride vidim, kdyz bych jednou nebyla dusledna,

tak to deti zacnou zkouset, zda pravidla plati a co vsechno miizou a kam az muzZou. Myslim si,
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Ze potom se hrozné tézko se tridou pracuje... V neposledni radeé je potieba zminit empatii pro

deti, protoze se ve tridé objevuji ruzné osobnosti s riuznym rodinnym zazemim. *“ (Jana)

,»INekdy musim byt diisledna i ve vécech, které bych normalné neresila... Duslednd i v tom,
kdyz reknu, Ze to uz udélalo dité naposledy a pristé uz dostane napriklad poznamku, tak si

zatim stat a priste néjaky trest dat. Byt empaticky. “(Lea)

Zminéné problémy, které se ukdzaly jak u respondenti dotaznikového Setieni, tak
u respondentli rozhovoru, spojuji vétSinou s nedostate¢nou piipravou na vysoké Skole.
Vasutova (2007) ve svém vyzkumu, kde odpovidaji studenti ucitelstvi, uvadi jejich reakci
stejnou. Obavaji se 1 nezajmul zakl o uceni ¢i spravedlivého hodnoceni Zaka.

Jedna zucitelek méd uvadé¢jiciho ucitele, ale podoba jeho podpory je stejnd jako uvadi
Podlahovéa (2004), ktera pfifazuje jeho existenci k bilé pani. Mentoring, do kterého je
zapojena druhd ucitelka, je mozné porovnat s tvrzenim PiSové (2011), kterd tento proces
podpory oznacuje jako dlouhodobé;jsi, poskytovany novému uciteli na pracovisti zkuSenéj$Sim

kolegou s cilem pomoci mu usnadnit proces, ktery vede k jeho profesnimu rozvoji.

Zajimavy je fakt, ze ob¢ ucitelky maji nutnost se zlepsit v konkrétnich predmétech, coz neni
moc casté. Ucitelka s kratSi praxi si je ovSem nejista v feSeni kazeniskych problémd, které jsou

typické pro nejasnosti u za€inajicich uciteld.

Jako zésadni klicoveé pedagogické dovednosti, kterymi by mél budouci ucitel disponovat,
povazuji hlavné duaslednost a empatii. To vymezuje jako hlavni psychické ptedpoklady
i Dvoracek (2005, s. 175). Uvadi, ze mezi dilezité predpoklady pro zdarny vykon profese
ucitele lze zaradit vyrovnanost, emocionalni zralost, smysl pro spravedlnost, inteligenci,

tvofivost, trpélivost, samostatnost, verbalni predpoklady a pozitivni motivaci.
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4. Shrnuti vysledkii vyzkumnych otazek

Nasledujici odstavce shrnuji vyznamné poznatky plynouci z dotaznikového Setfeni

a rozhovoru.
Vyzkumna otazka ¢. 1

e Jaké problémy zacinajici ucitelé pocituji v souvislosti se vstupem do ucitelské

profese?
Na tuto otazku jsem hledala odpovédi z nékolika pohledi:

Nejprve z hlediska obav mladych uéitelii, které méli pred vstupem do praxe. Tedy pred tim,
nez se postavili pied celou tfidou. Z odpovédi zacinajicich uciteltl vyplyvaji obavy tykajici se
zejména kazn€ zakl, komunikace s rodic¢i, planovani vyuky, spravedlivého hodnoceni zak
a klima Skoly. Pouze jeden zacinajici uclitel uvedl, Ze nemél pfed vstupem do praxe Zadné

obavy.

Poté jsem se zaméfovala na to, zda se tyto obavy, které méli pred vstupem do profese,
potvrdily. Nepotvrdila se ani jedna z uvedenych obav. Nejvétsi problém zacinajici ucitelé
pocitovali hlavné ve velkém mnoZstvi ukoll, které museli zvladnout. Zacinajici uclitelé se
také v prvnich dnech téZce vyrovnavali s asovou naro¢nosti daného povolani a s nezajmem
74kt o uceni. Jedné zdotazovanych zacinajicich ucitelek chybéla zpétna vazba
od zkuSen¢jSich uciteld. Nevédéla, zda ¢innost, kterou konala, déld spravné nebo ne, co by

meéla zlepsit ¢i co je vhodné dal pouZivat.

Zavérecna ¢ast dotazniku a rozhovoru byla zaméfena na to, co jim v uvodu ucitelské ¢innosti
chybélo a wuvitali by to. Odpovéd, ktera se zabyvala touto vyzkumnou otdzkou, byla
jednoznacna. Chybéla jim zejména pomoc v oblasti administrativy a podpory od vedeni ¢i
kolegti. Naslo se také sedm respondenttl, ktefi pti prvnich dnech nepotiebovali pomoci viibec

v ni¢em.

Vyzkumna otazka €. 2

Jakym zptsobem podporuji skoly zac¢inajici ucitele?

Na tuto otazku jsem také hledala odpovédi z n¢kolika pohledd.

Nejprve z hlediska pritomnosti uvadéjicich uéitelu na Skolach, ktera se potvrdila u celkem
48 dotazovanych 1 v ramci dotazniku 1 rozhovoru. Jejich tvrzeni se ale lisila v tom, zda pomoc

uvadgjiciho ucitele byla dostacujici nebo ne. Respondenti se touto odpovédi rozdélili na dvé
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casti. U 29 dotazovanych byla pomoc uvadéjicich ucitelti dostacujici a u 19 respondenti tato

pomoc dostacujici nebyla.

Nésledovalo zaméteni na €innosti, ve kterych jim uvadéjici ucitelé nebo kolegové pomohli.
Respondentim pomadhali zejména s administrativou nebo pfi seznameni s provozem Skoly.
U n¢kterych zacinajicich ucitel pomahali kolegové ¢i uvadéjici uditelé s klasifikaci,
s hodnocenim zakti nebo jim radili, jak maji pracovat s problémovymi zaky.

Dale soucasti této vyzkumné otazky bylo zjisténi dalsi formy podpory, kterd je poskytovana
zacinajicim ucitelim. Jako dalsi podpora, ktera zacCinajicim ucitelim pii prvnich letech praxe
pomohla, je nejvice rozsifena podpora od kolegli nebo zapojeni $kol do projektu Systematické

podpory profesniho rozvoje uditelt a feditel nebo skola provadi mentoring.
Vyzkumna otazka ¢. 3
Co vede zacinajici ucitele k tomu, aby ukoncili pedagogickou ¢innost?

V odpovédich na otazku, pro¢ respondenti pfemysleli nad odchodem z pedagogické ¢innosti,
se objevuji rizné divody. Zacinajici ucitelé vétsSinou tuto myslenku spojuji s problémy, které
b&hem prvnich let pocituji. Mladi ucitelé nezvladaji casovou naro¢nost spojenou s ucitelskym
povolanim, nebo se zacinaji citit psychicky vycerpani. Dalsi diivody, které smétovaly ucitele
k tomu, aby zacfali myslet na odchod zprofese, jsou napiiklad neadekvatni chovani

v kolektivu uciteld, vyssi osobni naroky nebo frustrace z nékterych déti.
Vyzkumna otazka ¢. 4
Jak nahlizeji u€itelé na kompetence, kterymi by mél zacinajici ucitel disponovat?

Respondenti vnimaji kompetence, kterymi by m¢l disponovat budouci ucitel, zcela odlisné.
Pro nékteré zacinajici ucitele je dulezité, aby ucitel umél hlavné komunikovat s rodici, zaky
a kolegy a mél kladny vztah k Zakiim. Jini respondenti vnimaji jako duleZitou diislednost
ucitele, na které zavisi efektivnost vyuky a postaveni budouciho ucitele. V neposledni fadé
jednou z odpovédi na tuto otdzku byla empatie k détem, kterou by mél ucitel pocit'ovat a ktera

se povazuje u ucitele za samoziejmost.

4.1 Limity vyzkumu

Béhem vyzkumu se objevily limity, které je potieba si uvédomit a zamyslet se nad nimi.
Jednim z limitl je to, ze rozhovor objasnil danou problematiku vice do hloubky, ale je
proveden pouze v jednom Skolnim prostiedi, coz miize zkreslit vysledek vyhodnoceni

pocitovanych problémti u zaCinajicich uciteli a jejich podpory v prvnich letech praxe.
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Za dalsi limit Ize uvést maly soubor respondentli, v dasledku ¢ehoz nelze vymezovat
problematiku pro celou populaci. Posledni limit je momentalni stav ve Skolstvi, ktery je
spojen s nedostatkem uciteld. Nedostatek uciteli je pfi¢inou toho, Ze jsou na zacinajici ucitele
kladeny vyssi naroky, na které nebyli pfipraveni a jez povazuji za nejvétsi problematiku,
kterou pii vstupu do profese vnimaji. Jednim z vysSich néarokii je uceni neaprobovanych

predmétu.

4.2 Doporuceni pro praxi

Na zéklad¢ vysledkt, které vyplynuly zempirické casti, shleddvam nejvétsi problém
u zac¢inajicich ucitelii v nedostate¢né ptipravé na vysokou narocnost nékterych ¢innosti. Mladi
ucitelé jsou podle jejich vypovédi relativné dobie vybaveni po strance teoretické. Teoretické
poznatky jsou dulezité, ale nejsou vzdy zcela vyuzitelné v praktické Casti. Zacinajici ucitelé
vnimaji absenci ptipravy hlavné v oblasti administrativni prace, ktera k ¢innosti ucitele patti
(napf. seznadmeni s online systémy Skoly, s administrativni praci tfidniho ucitele a dalsi).
Doporucila bych pro feSeni tohoto problému, zavedeni pfedmétu na pedagogickych fakultach,
ktery by vedl zkuseny ucitel z praxe a ktery by studenty s veskerymi potfebnymi dokumenty
typickymi pro pedagogickou ¢innost, seznamil. Z pohledu studenta by tento predmét mohl byt
velmi zajimavy a hlavné pfinosny, coz by pfi vstupu do profese jako zacinajici ucitel, jisté
ocenil. Tim by se také uvad¢jici ucitelé mohli zaméfit na pomoc v jinych oblastech, které jsou

pro mladé ucitele obtizné.

S tim souvisi i absence postupt pii feseni kdzenskych prestupki, které vétSina respondentti
tohoto vyzkumu v prvnich letech praxe pocitila. Simonik (1994) ve svém vyzkumu uvedl, Ze
celkem 83 % dotazovanych zacinajicich ucitelll vyjadfilo nepfitomnost piipravy na tuto
¢innost béhem studia. Myslim si, Zze by mohlo pomoci, kdyby se na pedagogickych fakultach
zavedlo vice praxe, kterd by byla zaloZena na ptevzeti funkce ucitele ve vSech smérech. Tomu
ted’ sice odpovidaji souvislé praxe, pti kterych si ma student vyzkouSet veskeré cinnosti
ucitele, ale neni to pofdd adekvatni mnozstvi k tomu, aby mohl student ziskat mnoho
zkuSenosti. Navic se student pii zdvérecnych praxich vice soustiedi na vyuku, pfiCemz
zapomind na dalSi povinnosti, které jsou souc¢asti pedagogické ¢innosti ucitele (napt. chovani
zakl o ptestavkach, feSeni problému pfi poruseni kdzné a dalsi). Zavedeni vétsiho mnoZstvi
praxi, které¢ by byly podobné souvislym, by byly pro studenty narocné, ale pozdéji by usili,
které pti nich vynaloZili, ptijali a uvitali.

Z tohoto vyzkumu tykajiciho se probléml zacinajicich uliteld déale vyplynulo, ze témét
polovina respondentii méla k dispozici uvadéjiciho ucitele, coz lze povazovat za dobry
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vysledek. Problematiku ale vidim v tom, Ze nékdy pomoc, kterou nabizi uvadéjici ucitelé,
neni dostacujici. Doporucila bych, aby se ucitelé, kteti byli touto funkci povéieni, ucastnili
kurzii nebo se zabyvali studiem literatury, kterd toto téma vice objasniuje. Mohli by tak ziskat
piehled o tom, jaka je jejich pracovni napli. Jelikoz feditelé Skol nemaji povinnost funkci
uvadéjiciho ucitele zavést, nelze toto doporuceni brat vazné. Pokud se, ale rozhodne feditel
Skoly tuto funkci zavést, mél by uciteli sdélit, co vSechno se od né¢ho ocekava, aby tuto funkci

naplnil.
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Zavér

Diplomova prace se zabyva vymezenim problému zacinajicich ucitelt v rozmezi 1. — 3. roku
praxe. Konkrétné je jejim cilem analyza téchto problémi a zjisténi podpory, kterd
je zaCinajicim ucitelim k dispozici. Prace je rozdé€lena na dvé casti, ¢ast teoretickou a Cast
empirickou. V tvodu teoretické¢ ¢asti se vymezuje pojem zacCinajici ucitel, a koho lze
za zacinajiciho ucitele oznacit. Déle teoreticka ¢ast definuje ptipravu budoucich uciteld, jejich
pedagogické kompetence, klicové problémy zacinajicich uciteli a dava doporuceni, jak
jednotlivym problémim celit. Prace popisuje vyhody ptitomnosti uvadéjicitho ucitele
¢i kolegidlni podpory. Zabyva se také feSenim otdzky, jaké maji tyto problémy dopady

na profesni drahu ucitele.

V empirické Casti jsou prezentovany vysledky z dotaznikového Setfeni a hloubkovych

rozhovortl zacinajicich ucitelt s maximalné tii letou praxi.

Pedagogické problémy spojované se vstupem do profese, které jsou vymezeny v teoretické
casti, se casteCn¢ objevily 1 ve vysledcich vyzkumu diplomové prace. Zejména se jedna
o problémy spojené s vyukou a systémem Skoly, napt. obsah Skolniho pfedmétu a jeho
uspofadani, rozsah administrativnich a jinych povinnosti, ¢asova naro¢nost ucitelské prace,
rozdil mezi vlastnimi metodami a postupy starSich ucitelil, stav materialniho vybaveni, v dobé

Skolnich prazdnin a vyse ucitelského platu atd.

Nejprve vSak respondenti uvadéli obavy, které pocitovali pted vstupem do praxe. Obavy,
které by se tykaly vySe uvedenych pedagogickych ¢innosti, se moc neobjevovaly. Naopak
se ukdzalo, ze mladi ucitelé méli hlavné strach zrodici a zkazné zakd. Problémy
spojené s komunikaci rodi¢ii nebyly pii nastupu tak silné, jak si vSichni mysleli. Problémy,
ucitele mnoho tkolll na tivod. Tyto ukoly jsou vétSinou spojeny s administrativou, se kterou
se pii pfipravném studiu setkaji jen vyjimecné. Velkym Sokem pro zacinajici ucitele je
1 Casova narocnost povolani, na kterou nebyli pfipraveni. Vysledky tedy vcelku koresponduji
s teoretickou ¢asti. Dalsi problémy, které se u respondentd v prvnich letech objevovaly, lze
fadit nasledovné: trvajici nezajem zakid o Skolu a uceni, nedostate¢né materialni vybaveni
Skoly, neukéznéné chovani a agresivita zakl, nizky nastupni plat, pfistup rodicl, malo
podpory od vedeni, neadekvatni chovani mezi uciteli, problémy s planovanim hodin, klima

Skoly nebo jak ucit riizné talentované déti.

74



Daéle byla empiricka ¢ast zamétfena na podporu pro zacinajici ulitele, kterd se ukéazala velmi
slibn¢. Spousta dotazovanych uciteld méla k dispozici uvad¢jiciho ucitele, ktery jim byl
oporou. Za podporu lze povazovat i tu kolegiélni, ktera je v soucasné dobé¢ také realizovana ve
velké mife. Kolegové, piipadné¢ uvadejici ucitelé, nejvice absolventim pomohli
s administrativou, ktera je opravdu pro zacinajici ucitele velmi obtizna. Proto lze kolegialni
podporu povazovat za dalsi druh podpory, kterd je pro zacinajici ucitele v prvnich letech
znaén¢ piinosnd. Dva z respondentii jsou ucastniky projektu SYPO (systematickd podpora
uciteli a tediteli), ktery nabizi inspiraci, aktudlni informace a zkuSenosti uciteld. Tento
projekt byl zahajen teprve pted dvéma lety. Je proto logické, Ze se jen naSlo tolik malo
respondentt, jejichz Skola je do tohoto projektu zapojena. Bylo by efektivni, aby se zapojilo
vice Skol, protoze tento projekt chce podpofit odborny riist s diirazem na kvalitu, ktera je pro

vytvoteni profesniho standardu ucitele velmi dulezita.

Na zaklad¢ analyzy se potvrdil v prvnich letech drop — out zacCinajicich ucitelti, ktefi
myslenku odchodu spojovali s psychickou vycerpanosti a vztahovymi problémy na pracovisti.
Zejména $lo o problémy ve vztahu s kolegy. Bez povSimnuti nezlstala ani neukaznénost zaka
¢i problémovi rodice. Zjisténa fakta potvrdila vymezené divody v ramci teoretické cCasti.
Respondenti uvedli i ¢asovou naro¢nost, coz odpovida terminu velka pracovni zatéz, ktera je

dal$im uvedenym dtivodem drop-outu v teorii.

Ve své podstaté se v empirické ¢asti objevily podobné pedagogické kompetence, které byly
vymezeny v teoretické ¢asti a kterymi by mél budouci ucitel disponovat. Hlavni je trpélivost,

diislednost a mél by také byt pfirozené autoritativni.

Zavérem lze vymezit, Ze problémy, které se ukazaly u zacinajicich ucitelii, nebyly az tak
spojovany s piipravou na vyuku, nicméné je nelze vyloucit. Tento fakt lze spojovat s tim,
7e pedagogicka fakulta své studenty v této oblasti pfipravuje dostatecné, coz se poté projevuje
1 v praxi. Jsou si v pldnovani hodin, pouZzivani riiznych metod a rozvrZeni aktivit vice jisti.
Za nejvetsi uskali proto zacinajici ucitelé povazuji hlavné velké mnozstvi ukoli, které na né
vuvodu profese dopadd. TéZce se vyrovnavaji s Casovou naroc¢nosti tohoto povolani

a mnohdy si nevi rady, jak feSit kazenské prestupky.

Nelze ale tyto vysledky zobectiovat na celou populaci zacinajicich ucitell, ale pouze je
posuzovat ve vztahu kvyzkumnému vzorku. Proto bych doporucila se dale touto
problematikou zabyvat a snazit se najit feSeni, jak zaCinajicim ucitelim pomoci v prvnich

letech praxe, které jsou pro né velmi narocné.
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Tato prace pro m¢ byla velmi pfinosnd a obohacujici: Zaroven splnila ma ocekéavani, ze mi
pfinese pifehled problémi, jez mohu v mé praxi ocekdvat a na které se mohu pfipravit.
Ptinesla i podstatnou ¢ast poznatkli teoretickych. Dotazovani ucitel¢ uvedli mnoho cennych

rad a doporuceni, které jsou v ulitelské profesi vyuzitelné.
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