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1. Obsah a struktura prace

Z hlediska profilu katedry povazuji volbu a zpracovani problematiky dobrovolnictvi,
zacilené na oblast adaptace dobrovolnikli humanitarnich organizaci vyjizd&jicich na
zahrani¢ni mise, jako oborové relevantni a piinosnou. Toto téma nepatii mezi casto
zpracovavana ze strany studenti FF UK a stoji i mimo §ifi zajmu odborniki v Ceské
republice.

Hlavnim cilem prace je pokryt mezeru v feSené problematice a hloubé&ji probadat
proces ,,...adaptace dobrovolnikii vysilanych neziskovymi organizacemi na zahranicni mise
humanitarniho ¢i rozvojového charakteru.” (s. 7) Cilem empirického Setfeni je analyza
adaptace dobrovolnikt fizena v ¢eskych neziskovych organizacich piisobicich na mezinarodni
urovni a zpusoby saturace ,,...potreb vyjizdéjicich dobrovolnikii v procesu adaptace* (s. 10),
véetné navrhi na zlepSeni.

Celkova struktura prace odpovida akademickym standardim. Formalné je ¢lenéna do
Styi tematickych kapitol, Uvodu, Diskuse a Zavéru. V Uvodu prace jsou uvedeny kli¢ové
zdroje, ze kterych autorka Cerpd v rdmci teoretického rdmce a je poukdzano na dosud
nedostate¢né pokrytou oblast procesu adaptace dobrovolnikill ze strany ¢eskych i zahrani¢nich
odbornikli. Na strané 7 je uveden seznam zkratek, které slouzi k jejich porozuméni v textu a
na stran¢ 99 autorka vytvorila seznam celkem ¢tyt tabulek a deseti grafii.

V prvni kapitole jsou definovany kli¢ové pojmy humanitarni pomoc, rozvojova
spolupréce, jejich vzajemné propojeni a také pomoc poskytovanid do zahrani¢i, vcéetné
hlavnich aktérti uvedenych v subkapitole 1. 5.

Nosné téma piindsi kapitola druhd, kterd je vé€novana dobrovolnictvi v mezinarodnim
kontextu. Nejprve autorka charakterizuje klicovy pojem dobrovolnictvi, zamysli se nad
motivaci dobrovolnikl (kterd je z hlediska neziskovych organizaci vyznamnym faktorem pro
budouci spolupréci a na kterou se autorka zaméfila ve svém kvalitativnim Setfeni), poskytuje
informace k legislativnimu ukotveni vysilanych dobrovolnikl do zahranici a prezentuje rizné
styly uplatiiované pfti fizeni dobrovolnikii.

DovrSenim prvnich dvou kapitol jsou kapitoly tfi, Ctyfi a pét zamétfené na adaptacni
proces dobrovolnikd, vlastni empirické Setfeni autorky a Diskusi. Podrobnéji jsou popsany
vybrané personalni ¢innosti souvisejici s adaptaci, konkrétné¢ vzdelavani jako neoddélitelné
soucasti pripravy na zahrani¢ni misi, dale planovani adaptace a nasledné vyhodnoceni a také
mentoring a jeho vyuziti pro facilitaci adaptace. Autorka zpracovala také specifika adaptace
na praci v zahrani¢i a v multikulturnim prosttedi. SmiSené empirické Setfeni obsahuje dva cile
diplomové prace, pouzitou metodiku, popis vybéru respondentl a jejich hlavni
charakteristiky, vysledky a jejich interpretaci.

Zatazené Ctyfi piilohy prace (A-D) obsahuji otdzky k rozhovorlim s koordinatory
dobrovolnikil, informovany souhlas ucastnikti vyzkumu, pifepisy rozhovori s koordinatory
dobrovolnikii a dotaznik o 23 otazkach urceny dobrovolnikiim.

2. Odborna troven

Zamger prace je zvolen vhodné a formulovan v jazyce relevantnich teorii. Adaptace
dobrovolnikil vysilanych humanitarnimi organizacemi na zahrani¢ni mise je Uzce vymezenou
oblasti personalniho fizeni. Autorce se cile prace podafilo dosdhnout a prozkoumat tak
zvolenou oblast tykajici se dobrovolniki (2. kapitola, s. 22), které lze spolecné



charakterizovat skrze jejich prosocialni chovani, altruismus, solidaritu s potfebnymi a hlavné
— vlastni z4jmem byt dobrovolnikem a pomdhat.

Po odborné strance autorka prokazala vybornou schopnost analyticky zvladnout
zvoleny predmét vyzkumu. Cile empirického Setfeni 1 vyzkumné otdzky peclivé pripravila a
kombinaci metody kvalitativnich polostrukturovanych rozhovorii (se zastupci 7 neziskovych
organizaci zajistujicich adaptaci dobrovolnikll) a dotazniku uréeného dobrovolnikiim z kazdé
organizace (ktefi prosli adaptacnim procesem v poslednich dvou letech) ziskala nové, aktualni
informace k feSenému tématu. K limitim prace je nutno uvést nizkou navratnost dotazniki
(necelou pétinu) a urcité zjednoduseni prizkumné procedury, zptisobené obséahlosti tématu a
nezahrnutim vSech relevantnich faktora.

Jako vedouci prace ocefuji vzajemnou spolupraci a autorino zaujeti feSenou
problematikou, jeji svédomitost a diislednost, které se pozitivné promitly do obsahu i formy
diplomové¢ prace.

3. Prace s literaturou

Autorka v diplomové praci vyuzila Sirokou Skdlu relevantni literatury, Soupis
bibliografickych citaci ¢itd osmdesat zdroji v Ceském a anglickém jazyce. Jak jiz bylo
uvedeno vyse, problematika adaptace dobrovolniki neni v Ceské republice dostatednd
vyzkumné zpracovana. Proto v teoretickém ramci autorka pouzila hlavné zahrani¢ni odbornou
literaturu, zv1a§té Casopiseckou. Cerpala také z elektronickych i ti§ténych prament, jejichz
vybér hodnotim jako uvazlivy.

Autorka prokazala svou schopnost a peclivost s literaturou pracovat v souladu
s platnou cita¢ni normou.

4. Grafické zpracovani

Graficky styl je pfehledny a jednotny. Autorka upravila vSechny soucésti textu
v souladu s platnymi poZadavky, na s. 99 uvedla seznam vSech tabulek (Ctyfi) a grafi (deset)
a obsahla v nich podstatné informace.

5. Jazykova trovei

Posuzovana diplomova prace vykazuje velmi kvalitni stylistikou trovenl. Celkové je
text dikladné korigovan, spliiuje pozadavky akademické normy a nemam k nému vétsich
pfipominek.

6. Podnéty k rozpravé
a) Kter¢ hlavni dosazené vysledky své diplomové prace povazuje autorka za
nejpiinosnéjsi?
b) Co by autorka na zékladé¢ svého empirického Setfeni formulovala jako prakticka
doporuceni neziskovym organizacim, které vysilaji dobrovolniky na pieshrani¢ni
mise?

7. Zavérecné hodnoceni prace

Autorce se podafilo ziskat nové poznatky o feSené problematice, adekvatné je
zpracovat a skrze realizované empirické Setfeni piedlozit inspirujici vysledky. Diplomovou
préaci pokladam za zdaftilou, splitujici vSechny pozadované atributy a doporucuji ji k piijeti k
obhajob¢ s ndvrhem klasifikace: vyborné.
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