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Cil prace

Cilem diplomové prace je popsat informacni chovani pracovnikl knihoven a informacnich instituci s
dlrazem na zprostfedkovani informaci medicinského a zdravotnického charakteru a problémy z této
komunikace vyplyvajici.

Hodnoceni prace

Ve své diplomové préci z oblasti informacniho chovani se Monika Miillerova zaméfuje na zvlastni
skupinu respondentd, a sice informacni pracovniky Iékarskych knihoven, do jejichZ prace patfi
zprostredkovani informaci medicinského charakteru. Zkouma tedy informacni potreby a informacni
chovani, které je reakci na nutnost uspokojit informacni potreby uZivatell. Na rozdil od jinych praci

z této oblasti se diplomantka soustfedi predevsim na informacni bariéry, které vyplyvaji z interakce
mezi informacnim pracovnikem a uZivatelem, volné zde navazuje na svoji bakalarskou praci tykajici se
bariér v komunikaci. Lze Fici, Ze z pohledu Wilsonova modelu informacéniho chovani, o ktery se
diplomantka opird, jsou zkoumany predevsim rlizné faktory, které ovliviiuji informacni chovani
informacnich pracovnikd, a pro své pojeti informacniho chovani nachazi diplomantka teoretickou
oporu také v praci prof. Steinerové.

Teoreticka ¢ast prace predstavuje zakladni pojmy, s nimiz diplomantka dale pracuje, a jejich vztahy,
jiz zminéné pojeti J. Steinerové a také nékteré eské a zahrani¢ni vyzkumy informaéniho chovani.
Snazi se podle svych vlastnich slov o integrativni pojeti informacniho chovani, informacnich potreb a
dalsich pojma. Vzhledem k tomu, Ze nasledny vyzkum se pomérné vyrazné soustiedi na informacni
bariéry, bylo by vSak vhodné teoretickou ¢ast, kterd je jim vénovana, vice rozvést.

Pro vyzkumnou ¢ast autorka zvolila metodu fizenych rozhovori s pracovniky lékarskych knihoven,
zvolend metoda, priibéh vyzkumu i zpracovani dat je dikladné popsano. Pojeti informacniho chovani
v ramci vyzkumu je velmi Siroké, diplomantka popisuje podrobné také prostredi, v némz respondenti
pracuji, z jejiho pohledu tzv. informacni prostredi, v odpovédich je také pomérné velké mnoZstvi
informaci tykajicich se poskytovani sluzeb, ne vSe by se tedy dalo zaradit do informacniho chovani.
Odpovédi jsou nicméné ¢lenény do oblasti, které do informacniho chovani patfi. Skoda, Ze nebyla
vice zdlraznéna moznd oborova specifika, i tak viak prace pfinasi zajimavy pohled na oblast
|ékarskych knihoven a jejich pracovnikd.



Aspekt kv. prace Vysvétleni MozZné bodové
hodnoceni

metodologie a vécné Cil prace byl spinén, hlavni zjisténi se vztahuji 32 bodl
zpracovani tématu k informacnimu chovdni pri zprostfedkovani
informaci medicinského charakteru. Teoretickd
Cdst prdce predstavuje pojeti informacniho
chovdni, které diplomantka zvolila jako vychozi
pro vyzkumnou cdst, zde by bylo vhodné
nékteré Cdsti jesté rozsifit. Metoda ziskavani
dat pomoci rozhovoru je adekvdtni
zkoumanému tématu, patii ve vyzkumu
informacniho chovdni k nejpouZivanéjsim.
Zpracovadni dat bylo provedeno peclivé, autorce
se podarilo zodpovédét vyzkumné otdzky, které
si poloZila.

pfinos Prdce se zabyvd informacnim chovdnim 15 bod
specifické skupiny — informacnich pracovnikd,
kterd neni pfilis zkoumdna ani v zahranici.

Z tohoto pohledu se jednd o prinosny vyzkum,
ktery nenfi jen Cisté informacné-védni.

citovani, korektnost V prdci byla vyuZita celd rada pramenu véetné | 16 bodl
citovani, vyuziti inf. zahranicnich, vyuZiti nékterych starsich
zdroju publikaci povazuji za sporné, na druhou stranu

se jednd o autory, ktefi se tématem zabyvali

v Ceském (slovenském) prostiedi. Prameny jsou
v textu korektné citovdny, v seznamu literatury
se objevuji drobné rozdily ve formdlni upravé
jednotlivych citaci.

slohové zpracovani Prdce je psand ctivé, odborny styl byl dodrZzen. | 15 bodl
Rozsah prdce odpovidd poZadavkim na
diplomovou prdci

gramatika textu Gramatickad uroveri prdce je dobrd, chyby Ci 5 bod
preklepy se vzhledem k rozsahu prdce vyskytuji
minimdlné.

CELKEM 83 bodl

| pfes drobné vyhrady praci povazuji za zdaftilou, spliuje poZadavky kladené na diplomovou praci, a
proto ji doporucuji k obhajobé s hodnocenim vyborné.

V Praze dne 26.8.2019 Mgr. Adéla Jarolimkova, Ph.D.



