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Abstrakt

Prace se zabyva interindividualnimi rozdily v rozpoznévani emoci. Proto za¢ind stru¢nym
predstavenim zékladnich emoci, nebot” se jednd o koncept, zné¢hoz vychazi nejen tada
vyzkumd, ale i testovych metod zabyvajicich se schopnosti rozpoznavat emoce. Nasledn¢ je
pozornost vénovana vyrazu emoci, a to zejména otdzce jeho univerzality a funkce. V treti
kapitole se jiz prace dostava ke svému jadru, a to k rozpoznavani emoci. Pfedtim, nez je vSak
pozornost vénovana samotnym rozdilim v této schopnosti, je stru¢né postizen jeji vyznam a
proces. To, co o této schopnosti doposud vime, se vSak z velké Casti zaklad4d na tradicni
»Zakladné-emocni® metodé. Proto se zdvérecnad kapitola teoretické Casti prace zaméiuje na
ncktera uskali této metody. Z teoretické Casti prace vychdzi i navrh kvantitativniho
explora¢niho vyzkumu, jehoz cilem je prozkoumat souvislost osobnostnich ryst a schopnosti

rozpoznavat emoce.
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Abstract

The work deals with interindividual differences in emotion recognition, therefore it first
introduces basic emotions, which is the concept used both by a number of studies and test
methods looking into the ability to recognize emotions. Subsequently our attention focuses on
emotion expressions, particularly the matter of their universality and function. The third chapter
is devoted to emotion recognition itself, first to its importance and process and then to
differences in this ability, which is the core of the work. What is known about it, however, is
based on the traditional basic emotion method therefore the final chapter of the theoretical part
aims at some difficulties of this method. The theoretical part is the basis for a design of the
quantitative exploratory research whose aim is to look into the link between personality traits

and the ability to recognize emotions.
Keywords

basic emotions, emotion recognition, interindividual differences
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Uvod

Nejednou se mé mi pratelé a znami ptali, na jaké téma piSu bakalaiskou praci, a
nejednou jsem jim musela vysvétlovat, co se vlastné pod tim dlouhym nazvem

¢

., Interindividualni rozdily v rozpoznavani emoci* skryva. Byt je jisté pro odbornou obci
uchopiteln€jsi nez pro laiky, nebude jisté na Skodu, pokud nejprve jasn¢ vymezim, co se pod

nim s ohledem na piedklddanou praci skryva.

Zatnéme od konce ndzvu, a to od rozpoznavani emoci. Myslena je tim schopnost
rozpoznavat emoce u druhych, a to na zakladé vyrazu tvaie. Emoce se samoziejm¢ mohou
»projevit® i jinak a jinde, avSak tvai je vtomto ohledu asi tim nejprozkoumanéjSim
voditkem. To, kolik pozornosti mu bylo vénovano ve vyzkumech, zfejmé odrazi i to, jak
velkou vahu prave tomuto voditku pfisuzujeme a jak moc se madme tendenci na né¢j spoléhat.
Ptikladem nam muze byt i telefonickd komunikace, ktera fad¢ lidi nevyhovuje pravé proto,
ze nevidi do tvaie osoby, s niz komunikuji. V takové situaci nam vsak voditkem mutze byt
alespoii barva a melodie hlasu. Ta nam v8ak jiz nepomuze pfi komunikaci pisemné, kde jiz
veskerd auditivni a vizudlni voditka chybi. Asi kazdy jsme jiz nékdy na vlastni kazi zazili,
jak snadno v takové situaci dojde k nedorozuméni, a to zejména pii uziti dvojsmyslnych
vyjadfeni Ci ironie. Zatimco v komunikaci v tvaii v tvaf by ndm k spravnému dekodovani
mohl pomoci pravé vyraz, ale 1 tfeba barva a melodie hlasu, v pisemné komunikaci jsme
odkéazani cisté¢ na slova. Neni tedy divu, ze se vtomto prostiedi tak rozsifil fenomén
emotikont, ktery vyraz tvafe do urcité miry supluje a ktery je dnes jiZ béZnou soucasti tohoto

druhu komunikace :-).

Rozpoznavani emoci je dilezitou kompetenci pro socidlni interakce. V této schopnosti
se vSak lidé mezi sebou znac¢né 1i$i, a zde se jiz dostavame k dal§i ¢asti nazvu préce, a to
k interindividualnim rozdilim. Byt’ je schopnost rozpoznavat emoce hojn¢ zkoumana také
v kontextu poruch osobnosti, dusevnich onemocnéni apod., je diilezité zdiraznit, ze se tato
prace nezameétfuje na oblast patologie. Jejim cilem je v prvé fadé shrnout dosavadni
»hepatologické” rozdily, které byly mezi lidmi s ohledem na tuto schopnost doposud
zkoumany. Velmi dulezité je vSak také pochopit, jak a na zaklad€ jaké metody byly zavéry
ucinény a jaka rizika se v ni skryvaji. Proto nemén¢ dalezitym cilem bude rovnéz postihnout

alespoil nékterd uskali tradicni metody.



V samém tvodu prace jsou proto nejprve struéné predstaveny zakladni emoce, nebot’

se jedna o koncept, z néhoz vychézi vySe zminovana metoda.

Nasledné se pozornost pfesune k vyrazu emoci. Zde je nutné zduraznit, ze je toto
spojeni pouzivano spiSe pro jeho ,,jazykovou prakti¢nost®, byt je samoziejmé predmétem
fady diskusi, do jaké miry je adekvatni termin ,,vyraz emoci* pouzivat. Hlavnim cilem této

kapitoly je pfedevSim postiZeni otdzky univerzality vyrazu a jeho funkce.

Tteti kapitola se jiz vénuje piimo schopnosti rozpozndvat emoce. Ta je nejprve stru¢né
predstavena a zasazena do kontextu SirSich konstruktli, jez ji zahrnuji. Déle je alespon v
kratkosti pojednan v pozadi lezici proces. Posledni podkapitola této Casti se jiz dostava
k samému jadru prace, a to k rozdilim v rozpoznavani emoci. Zde jsou postupné shrnuty
vysledky dosavadnich vyzkumt tykajicich se rozdilii pohlavnich, vékovych, inteligenénich

a osobnostnich.

Zavérecna kapitola teoretické Casti se pak vénuje, jak jiz bylo vyse zminéno, nékterym

problematickym aspektiim tradi¢ni vyzkumné metody.

Z teoretické Casti prace vychazi i ndvrh vyzkumu, ktery se zaméfuje na oblast
osobnostnich rystt a schopnost rozpoznavat emoce. S ohledem na nepfili§ vysokou

prozkoumanost této oblasti je zvolen exploracni kvantitativni pfistup.

Prace se opird pfedev§im o zahrani¢ni, pokud mozno nové§jsi, vyzkumy. Veskeré

pouzité zdroje jsou citované podle normy APA (2010).



W r

Literarné prehledova cast

1. Zakladni emoce

Zakladni emoce jsou bezesporu velmi vyznamny koncept, ktery v poslednich mnoha
desetiletich zasadn€ ovlivnil sméfovani vyzkumu na poli afektivni védy. Rozhodné se tedy
nejednd o zadnou novinku, ale o ramec, ktery ma za sebou vice jak ptlstoleti vyvoje, na
némz se podilela, a 1 nadale podili fada teoretikl. To ostatné mtize byt 1 jeden z dtivodu, proc
neni tak snadné dospét k jednoznacnému vymezeni tohoto pojmu. Izard (2011) se dokonce
domniva, Ze se zdkladni emoce (stejn¢ jako samotny termin emoce) nejspi§ ani nikdy
nedockaji vSeobecné ptijimané definice. I tak 1ze ale nalézt mezi riznymi pojetimi zna¢nou

miru shody.

Za vyznamné zastance zakladnich emoci lze povazovat Ekmana (1992), Izarda,
Pankseppa (2005, 2011; 2012) ¢i Levensona, které¢ Tracyova a Randles (2011) ve svém
¢lanku oznadili za ,, ¢tyri nejvyznacnéjsi lidry této oblasti* (s. 397). Nutno vsak dodat, ze
sam Izard (2011) pry o sobé nikdy neuvazoval jako o teoretikovi zakladnich emoci a
upozoriuje, ze ,, nékteri (z mého pohledu) chybné identifikovali miij koncepcni ramec jako
teorii zakladnich emoci* (s. 371). To, co lze totiZ v jeho pojeti povazovat za zakladni emoce,
tvoti dle Izardova nazoru jen malou ¢ast mnohem SirSiho ramce, ktery oznacuje za teorii

diferencidlnich emoci (differential emotions theory).

Koncept zakladnich emoci, ktery nezapie svou inspiraci nékterymi Darwinovymi
myslenkami, vychdzi z pfedpokladu, Ze (zakladni) emoce jsou vysledkem evoluce. Postupné
se vymodelovaly na zdklad€ pfirozeného vybéru takovym zpiisobem, aby dokazaly po
strance fyziologické, psychologické, kognitivni a behavioralni pfipravit organismus tak, aby
byl schopny co nejlépe (tzn., co nejadaptivnéji) reagovat na zivotné dulezité podnéty
prostiedi (Tracy, 2014). Z toho logicky vyplyva tada vlastnosti, které by emoce méla
splilovat, ma-1i byt fazena mezi ty zédkladni. Kupfikladu Ekman (1992) ve své obhajob¢
zékladnich emoci uvadi celkem devét charakteristik, jez podle néj maji slouzit jednak pro
odliSeni zakladnich emoci od jinych afektivnich stavii, jednak pro rozliSeni jedné zakladni
emoce od druhé. Pozd¢ji vSak tento vycet rozsifil jesté o dalsi polozky, a tak v roce 1999
mluvi o jedendcti charakteristikdch a pozd¢ji ve spole¢ném ¢lanku s Cordarem (2011) jich
uvadi dokonce tfinact. V zasad¢ je vSak podle Levensona (2011) mozné sdruzit tento

pomérné rozsahly vycet do tii vétSich skupin, z nichZ on sam vychazi, kdyz za klicové
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vlastnosti zékladnich emoci oznacuje diskrétnost (Distinctness), ,,neménnost v podstaté*

(Hard-Wiredness) a funkénost (Functionality).

Zacnéme vsak od konce, tedy od funk¢nosti. Jak jiz bylo vySe zminéno, predpoklada
se, ze se zakladni emoce vyvinuly tak, aby feSily konkrétni vyzvy, jejichz tspésné zvladnuti
bylo kritické pro pteziti a rozkveét druhu. Museji (¢i pfingjmensim v minulosti musely) mit
tudiz svou jasnou funkci. Proto se pii dokazovani jejich funkcnosti tradicné patra po
»Spoustécich® (tedy po situacich a podnétech, které¢ danou zékladni emoci vyvolavaji), anebo
naopak po jejich ,,disledcich* (Levenson, 2011). Aby vSak zakladni emoce dokazala svou
funkci dobie zastavat, méla by byt, jak Ekman (1992) ptedpoklada, navazana na automatické
zhodnoceni (automatic appraisal) a byt schopna rychlého nastupu (quick onset), diky cemuz
dokéze organismus rychle mobilizovat. Zarovei také predpoklada, ze by zpravidla méla mit

kratké trvani.

Pokud ma kazda zékladni emoce svou vlastni funkci, pfedstavuje jedine¢nou adaptaci
(Tracy, 2014). Mze se sice vyskytnout v riizné intenzité, ale stdle ma tytéz jedinecné kvality
(Izard, 2011), které ji odliSuji od ostatnich. Z toho je ziejmé, Ze koncept zakladnich emoci
nepiedstavuje dimenziondlni, ale modularni pfistup k emocim (Ekman, 2016). Co se
dokazovani diskrétnosti tyka, tradicné byla dokladdna odliSnosti fyziologické reakce,
chovani ¢i vyrazu, které se s danou emoci poji. Pfipadné také byla opora hledéna v jazyce

(Levenson, 2011).

Nakonec by méla zakladni emoce byt — volné pieloZeno — ,,neménnd ve své podstaté*
(hard-wiredness). Ma sviij pevné dany, vrozeny neuronalni zéklad. Lze jej sice do urcité
miry modelovat zkuSenosti a u¢enim, avSak pokud emoce ,, musi byt naucena de novo, pak

to neni zakladni emoce* (Levenson, 2011, s. 380).

Ohledné poctu zakladnich emoci nepanuje UpIné jasna shoda, tradiéné vSak byva
uvadeéna tzv. ,,Velka Sestka“ (Big Six), kterou Ekman a Friesen pouzili jiz pti vyzkumu v roce
1969, kdyz se snazili zjistit, zda jsou vyrazy emoci univerzalné srozumitelné. Ta zahrnuje
radost, smutek, strach, hnév, pfekvapeni a znechuceni (Ekman & Friesen, 1971). Pozdé&ji
k této tradi¢ni Sestici piibylo jesté¢ pohrdani, avSak ani tento vycet nelze dle Ekmana (1992)

povazovat za kone¢ny.
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2. Vyraz emoci

Diive nez se dostaneme k hlavnimu pfedmétu této kapitoly, je na misté alespon letmo
zminit terminologickou problemati¢nost slovniho spojeni ,,vyraz emoci“. Je totiz pfedmétem
diskusi, zda vibec ¢i do jaké miry lze predpokladat, ze se vnitini stav jedince skute¢né
projevuje ve tvari. Touto problematikou se zabyvala fada vyzkumti, avSak nelze fict, ze by
dospély k jednoznacné odpovédi. K tomu miize piispivat i prosty fakt, Ze se jedna o pomérné
komplikovanou vyzkumnou otazku. Vyzkumny tym musi byt totiz v prvé fad¢ schopen
vyvolat v probandech emoci, dale pak také zaznamenat jejich vyraz tvafe a vnitini stav.
Podle Mauseové, McCarterové, Levensona, Wilhelma a Grosse (2005) vSak nelze vyloucit,
ze né&které vyzkumy selhaly jiz v indukci emoci, kdy v probandech vzbudily pfili§ malou,
anebo dokonce zddnou emoc¢ni odezvu. Dal§im velkym tskalim je i to, jak vitbec objektivné
zhodnotit a registrovat, jakou emoci probandi prozivaji a jak zaznamenat jeji Casovy priab¢h.
Ten je pfitom pro posouzeni koherence vyrazu a prozitku velmi dilezity. V tomto ohledu se
Casto vyzkumy spoléhaji na retrospektivni zadznam, ktery vSak miiZze byt zasazen paméti,
obrannymi mechanismy apod. (Mauss et al., 2005). Pro tcely prace vSak bude, s ohledem

na jazykovou prakti¢nost, mluveno o ,,vyrazu emoci a ,,rozpoznavani emoci‘.
2.1. Univerzalita vs. specifita

Zobrazovaci pravidla (display rules)

Slavné Ekmanovy a Izardovy vyzkumy, které nasledné odstartovaly obrovsky
vyzkumny boom v oblasti rozpoznavani emoci, ptiSly ve své dobé& s pfevratnou myslenkou,
ze vyraz (pfinejmensim néckterych) emoci a jejich rozpoznavani jsou vrozené a kulturné
nezavislé (Ekman, 2003). Krom¢ vysledki, jez mluvily ve prospéchu univerzality, se v§ak
ve vyzkumech objevovala i takova zjisténi, kterd nebyla v kontextu naprosté univerzality
vysvétlitelnd. Ekman a Friesen (1969) tak pfisli s konceptem zobrazovacich pravidel, ktery

dokléadali na vysledcich Friesenovy nepublikované disertacni prace.

V ramci této studie, ktera se zaméfovala na zkoumani spontannich vyrazi a kterd je
dnes tak notoricky zndmad, byt spiSe zprostiedkované nez v originalnim znéni, sledovali
japonsti a ameriCti studenti neutrdlni a stres-indukujici filmy. Nésledné srovnani ukézalo, Ze
se vyrazy americkych a japonskych studentl nijak neliSily. Rozdil se vSak pry objevil ve
chvili, kdy byl pfi sledovani pfitomen experimentator. V takovém pitipad¢ japonsti studenti
u stres indukujicich zabérii projevovali ve srovnani s americkymi vice pozitivnich a méné

negativnich emoci. To, jak bylo autory vysvétlovano, bylo zplsobeno zobrazovacimi
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pravidly, které Japonce v pfitomnosti experimentatora vedly k maskovéani negativnich emoci

pomoci tsmévu (Ekman et al., 1987).

Ve spoleéném c¢lanku tak Ekman a Friesen (1969) uvedli, Ze se domnivaji, ze se
s danymi emocemi napii¢ vSemi kulturami poji sice ty samé oblicejové svaly, rozdil vSak
tkvi v zobrazovacich pravidlech, ktera jsou vysledkem socidlniho uceni a ktera predepisuji,
co je z hlediska vyrazu v dané kultufe s ohledem na roli, v€k ¢i naptiklad pohlavi v té ¢i oné
socialni situaci ptipustné. Zobrazovaci pravidla tak podle nich mohou u jinak univerzalniho
vyrazu vést naptiklad k zvySeni €i sniZzeni jeho intenzity ¢i ke snaze jej Gipln€ zneutralizovat,
piipadné zamaskovat vyrazem jinym. Pro nazornéjsi vysvétleni uvadeji piiklad pohibu, pti
némz muze byt v jedné kultute Zadouci sviij vyraz smutku zesilovat, zatimco jind mize vést
své prislusniky naopak k jeho potlacovani. Nelze samoziejmé vyloucit ani tu moznost, Ze se
v nékterych kulturach pohieb nepoji se smutkem, ale primarné s jinou emoci (¢i emocemi).
To vSak jiz neni otdzkou zobrazovacich pravidel, ale odliSnosti na urovni samotnych

podnéti, které v danych kulturdch dané emoce vzbuzuyji.

Podle Fernandez-Dolse a Crivelliho (2013) vSak dodnes ,,koncept zobrazovacich
pravidel zustava nedostatecné specifikovan, a proto miize byt pouzit post hoc kdykoliv, kdyz
selhava predikce ““ (s. 25). To, jak kritizuji Crivelli a Fridlund (2019), znesnadiiuje falzifikaci

teorie zakladnich emoci.

Dialektova teorie

Zobrazovaci pravidla vSak samy o sob& podle Elfenbeinové (2013) nedokézou
vysvétlit veskeré kulturni rozdily. Resenim by podle ni mohla byt tzv. dialektové teorie,
kterd vyuziva lingvistickou metaforu, s niz pfisli jiz v roce 1964 Tomkins a McCarter.
Emoce v pojeti této teorie predstavuji jakysi univerzalni jazyk, ktery ma vSak rizné — vice
¢1 ménég odliSné — dialekty. Tzv. vnitroskupinovou vyhodu (in-group advantage), ktera se
objevuje v fad€¢ vyzkumu a kterd odkazuje k faktu, Ze lidé jsou pfesnéjsi pfi hodnoceni
vyrazii osob téze kultury, by tak v tomto duchu bylo mozné ptipodobnit k situaci, kdy 1
v mluveném jazyce je pro nas snazs§i porozumeét lidem, ktefi mluvi stejnym dialektem

(Elfenbein, 2013).

Dialektova teorie tedy — stejné jako zobrazovaci pravidla — kombinuje ve svém
vykladu vyrazi emoci mySlenku univerzality s kulturnimi vlivy. Rozdil vSak tkvi v tom, ze
zatimco podle konceptu zobrazovacich pravidel (alespon v jeho pivodnim podani) je vyraz

emocis vyjimkou situaci, které vedou k jeho ,,manipulaci — napfi¢ kulturami stejny,
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dialektova teorie predpoklada, Ze drobné kulturni rozdily jsou pfitomné neustéale (Elfenbein,
2013). Pro testovani této hypotézy si zvolily Marshova, Elfenbeinova a Ambadyova (2003)
jako podnétovy material skupinu fotografii z Ekmanovych databazi ,Japanese and
Caucasian Facial Expressions of Emotion* a , Japanese and Caucasian Neutral Faces®, jez
podle Facial Coding System naprosto odpovidaji univerzalnim vyraziim a které byly jiz
v minulosti pouZzity pro prokazani univerzality. Jednalo se tak tedy dle jejich vlastnich slov
o test ,, konzervativni a prisny “ (s. 375). Vybrané fotografie, které obsahovaly jak neutralni,
tak emocCni vyrazy, byly nésledné ptredlozeny americkym probandiim, jejichz tikolem bylo u
snimktl rozhodnout, zda zobrazuji Japonce, anebo Americ¢any s japonskymi koteny. Jejich
uspésnost v tomto testu byla vyssi, nez by odpovidalo prostému hadani, a navic byla pfesnost
probandi vyssi u vyrazli emoci nez u vyrazii neutrdlnich. Tyto vysledky by tak mohly mluvit

ve prospech dialektové teorie.

To, Ze se vyrazy emoci vriznych kulturdch skuteéné liSi, se pak pokusili
Elfenbeinova, Beaupré, Lévesqueova a Hessova (2007) dokazat i pfimo, a to na zaklad¢
komparace vyrazu Gabonct a Quebecant. S ohledem na vyzkumny zamér se jednalo o velmi
ptihodné skupiny k srovnani, nebot’ participanti pochazeli z velmi odlisSnych kultur, av§ak
pouzivali stejny jazyk (francouzstinu). Pro vylouceni dal§ich moznych vlivii se navic
zaméfili na osoby srovnatelného v€ku a vzdélani. Nasledné porovnéani, do n€¢hoz byly
zahrnuty nejen vyrazy Gaboncl a Quebecant, ale 1 predpoklddané univerzalni vyrazy, pak
odhalilo, Ze mezi vyrazy je patrné jak zna¢né mira shody, tak drobné odliSnosti. Tyto rozdily
byly podle Elfenbeinové, Beauprého et al. (2007) navic vyrazngjsi u téch emoci, které jsou
predpokladu, ze v zékladu vyrazu emoci Ize skuteéné piedpokladat univerzalni
mechanismus, k némuz se vSak ptidavaji kulturni vlivy. Zavérem vSak nutno dodat, Ze sama
Elfenbeinova (2013) upozoriiuje, zZe byt byva nékdy dialektova teorie prezentovana jako

protiklad zobrazovacich pravidel, nemusi se s timto konceptem vyluc¢ovat.

2.2. Funkce a vyvoj vyrazu
Jak jiz bylo dfive zminéno, podle teorie zékladnich emoci vznikly emoce jako
jedinecné adaptace, jez se projevuji mj. 1 typickym vyrazem ve tvaii. Na druhou stranu tato
teorie rovnéz piipousti, jak se ukazuje na konceptu zobrazovacich pravidel, Ze se proZitek
emoce nemusi pojit s vyrazem (téméf') zddnym, anebo s vyrazem uplné odliSnym, nez by

dané emoci piisluselo. Dialektova teorie dale predpoklada, Ze se vyrazy navzdory v zakladu
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lezici univerzalité napfi¢ kulturami drobn¢ lisi. Jak by vSak bylo mozné tuto rGznorodost

vysvétlit?

Mozné teSeni by mohl nabizet tzv. dvoufazovy model evoluce vyrazu emoci (two-
stage model of emotion-expression evolution). Podle této hypotézy byl vyraz emoci primarné
nedilnou soucasti celkové adaptivni reakce, a teprve v ramci dalsiho vyvoje se stal
komunika¢nim prvkem. Slovy evolu¢ni biologie doslo k jeho exaptaci (= evoluc¢ni proces,
kdy se prvek, jehoz vznik je spojen s ur¢itou funkci, dale vyvine a zacne slouzit ucelu jinému,
tzn. ziskd sekundarni adaptivni funkci). Tento model ptedpoklada, Zze vyraz emoci byl
puvodné znakem (cue), ktery se teprve nasledné vyvinul v signal (signal). Tzn., ze v prvni
fazi sice poskytoval informace o vnitinim stavu jedince, ale neslouzil k tomuto tcelu, a
teprve ve druhé fazi se skrze ritualizaci stal vyraz emoci soucasti komunikace (Shariff &

Tracy, 2011).

Nazornym piikladem muize byt strach. Tato emoce, kterou typicky vzbuzuji podnéty,
jez by mohly byt ohrozujici, spousti u ¢lovéka celou fadu reakci, jejichz smyslem je
adaptivné se s hrozbou vypotadat. Co se samotné tvare tykd, dle Susskinda et al. (2008), se
ukazuje, ze prototypicky vyraz strachu umoziuje rychlejsi pohyb o¢i a vede k rozsifeni
nazalnich cest a zorného pole. To by mohlo usnadnovat zpozorovani hrozby a byt tak
soucasti celkové adaptivni reakce organismu. Zde bychom tedy mohli hledat ptivodni funkci
vyrazu strachu, jaky smysl vSak ziskal nasledné? Tradi¢n€ se predpokladd, Ze vyraz strachu
slouzi predevSim k signalizaci pfitomnosti nebezpeci. To je bezesporu velmi dilezZita
informace, ktera mtize byt klicovd pro sebezdchovu. Neni proto asi az tak velkym
prekvapenim, Ze se ve vyzkumu realizovaném Putmanem, Hermansem a Van Honkem
(2006) ukézalo, zZe smé&fovani pohledu u oblicejii s vyrazem strachu mélo na zaméfeni
pozornosti probanda vétsi ti¢inek, nez jaky mélo u obliceju ,,Stastnych®. Za signal vystrahy
je vSak povazovan nejen vyraz strachu, ale také hnévu. Rozdil vSak tkvi v tom, Ze zatimco
vyraz strachu upozoriiuje na pfitomnost nebezpeci v okolnim prostiedi, v ptipad¢ hnévu je
zdrojem hrozby sam signalizujici jedinec. V souladu s timto pfedpokladem by byl i vysledek
vyzkumu Marshové, Ambadyové a Klecka (2005), podle n€jz vyraz hnévu vyvolava v lidech
ve vztahu k signalizujici osobé vyhybavé chovani. Poné¢kud prekvapivéjsi vsak bylo zjisténi,
ze vyraz strachu podnécuje k pfesné opacnému chovani a vzbuzuje v lidech naopak
ptiblizovaci tendence. Proto se autoii vyzkumu domnivaji, Ze by se v ptipad¢ strachu mohlo
jednat spisSe nez o signal ohrozeni o usmifujici vyraz, jehoz smyslem je zmirnéni konfliktu

¢1 vzbuzeni afiliativniho chovani v druhych. To by, jak podotykaji, bylo i v souladu
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s vyzkumem Hessové, Blairyové a Klecka (2000), kde probandi podnétové tvare s vyrazem
strachu hodnotili ve srovnani s témi, které vyjadfovaly radost, hnév, znechuceni a smutek,
jako nejsubmisivnéj$i, a zaroven v nich — alespoil soudé¢ podle jejich hodnoceni —

vzbuzovaly hned po vyrazu radosti nejvyssi potiebu afiliace.
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3. Rozpoznavani emoci

3.1. Vyznam

Schopnost rozpoznavat emoce je ziejmé laicky snadnéji uchopitelna, nez jak je tomu
na poli védy. Zde jednoznacna definice spise chybi. Schlegelova et al. (2019) vSak nedavno
dosli na zékladé své metaanalyzy k zavéru, ze by schopnost rozpoznavat emoce bylo mozné
,povazovat za soucdst mentalnich dovednosti (mental abilities), které sice souvisi s
inteligenci, ale jsou od ni odlisné” (s. 14). V samotnych vyzkumech pak schopnost
rozpoznavat emoce byva obvykle operacionalizovdna jako uspeSnost (resp. presnost;
accuracy) pti rozpoznavani emocnich vyrazi (Schlegel, Witmer, & Rammsayer, 2017). Jak
vSak upozornuji Lyusin a Ovsyannikova (2016), v ptipadé schopnosti rozpoznavat emoce je
tteba brat v potaz a rozliSovat dva jeji aspekty, a to nejen piesnost (accuracy), ale i citlivost

(senmsitivity).

At uz se vSak k rozpoznavani emoci pfistupuje jakkoliv, pfinejmensim panuje shoda
v tom, ze se jednd o velmi dulezitou schopnost, jez je klicova v socialnich interakcich
(Halberstadt, Denham, & Dunsmore, 2001). Kupfikladu Carton, Kesslerova a Papeova
(1999) ve svém vyzkumu zaznamenali souvislost schopnosti rozpozndvat emoce a
vztahového well-beingu (relationship well-being), kdy jeho vyssi troven vykazovali jedinci,
ktefi byli zdroven schopnéjsi v rozpoznavani emoci. Elfenbeinové, Der Foo, White, Tanova
a Aik (2007) pak zase na zdklad¢ metaanalyzy dosli k zavéru, Ze tato schopnost pozitivné
koreluje s na cil zaméfenym vykonem (goal-oriented performance). Na zékladé¢ toho navrhli
1 svlj vlastni vyzkum, v némz se ukézalo, ze schopnost rozpoznavat emoce predikovala

vykon probandi, ktefi ve vyjednavacim cviceni zastavali roli prodejce.

Schopnost rozpoznavat emoce je Casto fazena do $irSich konstruktt, kdy ptikladem
muze byt vykonové pojatd emocni inteligence. Podle modelu Mayera, Saloveye, Carusa a
Sitareniose (2001), jenz sestava ze Ctyt hierarchicky uspofadanych vétvi, patii pod emoc¢ni
percepci, jez lezi hned v samém zakladu, nebot’ zajistuje potiebné informace pro dalsi
urovng. Ddle je také soucasti teoretického modelu afektivni socidlni kompetence (affective
social competence), ktery — krom¢ schopnosti rozpozndvat emoce (u druhych) — obsahuje
schopnost porozumét svym vlastnim emocim a vyjadiovat je (Halberstadt et al., 2001).
Kromeé toho je nedilnou soucésti $irSiho konstruktu interpersondalni ptesnosti (interpersonal
acccuracy), jez je chapana jako schopnost piesn¢ hodnotit u druhych nejen jejich emoce, ale

také intence, rysy, pravdivost a dal$i socidlni charakteristiky (Schlegel, Boone, & Hall,
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2017). Méfteni schopnosti rozpoznavat emoce je rovnéz zahrnovano do fady testil, jeZ se
zaméfuji na interpersondlni sensitivitu (interpersonal sensitivity; Hall, Andrzejewski,

&Yopchick, (2009).

Byt je schopnost rozpoznavat emoce ziejmeé do zna¢né miry vrozena, zda se, ze je
rovnéz ovlivnitelna zkusenostmi, které ¢loveék v pribehu Zivota ziskava. Naptiklad Pollak a
Sinha (2002) ve svém vyzkumu demonstrovali, ze déti, které byly tyrané, dokéazaly ve
srovnani s ,,béznymi* détmi diive rozpoznat vyraz hnévu (tzn., k jeho spravnému urceni jim
stacilo mén¢ vizualnich informaci). To by bylo v souladu i se zadvéry jiného vyzkumu, podle
nehoz lidé rozpoznavaji 1épe ty vyrazy, které ve svém okoli Castéji vidaji (Calvo, Gutiérrez-
Garcia, Fernandez-Martin, & Nummenmaa, 2014). Stejn¢ tak vnitroskupinova vyhoda
(ingroup advantage) je mén¢ patrna u téch kultur, které jsou ve vétsim kontaktu (Elfenbein

& Ambady, 2002).

3.2. Proces

Ve chvili, kdy se snazime rozklicovat naladéni pozorované osoby, vnimame nejen jeji
vyraz, ale tvar jako takovou. Nejvlivnéj§im modelem v oblasti percepce tvari je dle Caldera
a Younga (2005) dodnes ten od Bruceové a Younga (1986), byt’ byl navrzeny pted vice jak
dvaceti lety. Ten predpoklada, ze zdhy po informaénim vstupu dochazi k rozdéleni do dvou
nezavislych cest, kdy jedna se zaméfuje na neménné aspekty tvafe a vede k identifikaci
osoby, zatimco druha vyhodnocuje proménlivé prvky a slouzi napt. k identifikaci vyrazu
emoci. Podle Caldera a Younga (2005) vSak tato pfedstava upln€ oddélenych cest neni zase
az tak jista, byt samoziejmé nelze dle jejich nazoru popfit, Ze mezi zpracovanim identity a

vyrazu emoci existuje piinejmensim urc¢itd mira nezavislosti.

Co se tyka samotného procesu rozpoznavani emoci, na zdkladé vysledkii svého
vyzkumu pfisli Luo, Feng, He, Wang a Luo (2010) s hypotézou tfi stadii zpracovani vyrazu
ve tvaii (hypothesis of three stages of facial expression processing). Podle ni jde v prvnim
stadiu predevsim o rychlé rozliSeni vyrazl potencialni hrozby (napf. strach, hnév) od téch
ostatnich, kdy tento proces probiha velmi rychle, automaticky a nahrubo. Podstatou druhého
stadia je pak rozliSeni emo¢nich a neutralnich vyraz, a teprve ve tretim stadiu dochazi podle

této hypotézy k rozliSeni jednotlivych emoci.

Zpracovani emocnich vyrazl vykazuje lateralizaci. V soucasnosti vSak existuji rovnou
dvé hlavni soupefici hypotézy. Podle tzv. pravohemisférové hypotézy (right hemisphere

hypothesis) hraje prava hemisféra klicovou roli pfi rozpozndvani vSech vyrazli emoci (napf.
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Borod et al., 2005). Naproti tomu valencné specificka hypotéza (valence specific hypothesis)
bere v potaz valenci emoci a pfedpoklada, ze prava hemisféra je relativn¢ specializovana na
rozpoznavani negativnich emoci, zatimco leva na ty pozitivni (napt. Adolphs, Jansari, &
Tranel, 2001). Nékteré vyzkumy vsSak ptichazeji s moznosti, Ze by se piredpoklady téchto
hypotéz nemusely nutné vylucovat (vice viz Killgore & Yurgelun-Todd, 2007; Thomas,

Wignall, Loetscher, & Nicholls, 2018).

Zamétime-li se pfimo na neurologickou podstatu tohoto procesu, neni dle Adolphse
(2002) snadné dospét k néjakému jednoduchému zavéru, ale pti nejmensim zacina byt jasné,
Ze rozpoznavani emoci z vyrazu tvare zahrnuje vicero rtiznych strategii a rozhodné neni
otazkou jen ne€kolika izolovanych ¢asti mozku. Vytalova a Hamann (2010) v souladu s teorii
zakladnich emoci pak dosli ve své metaanalyze k zavéru, ze se kazdd zakladni emoce
v mozku poji s konzistentnim a odliSitelnym vzorcem neurdlni aktivity. Podle Dricua a
Friiholze (2016) vSak fada dosavadnich metaanalyz zabyvajicich se emo¢nim zpracovanim
smisila dohromady data, kterd méla byt oddélena. Nékteti (jako napt. Vytalovd a Hamann,
2010) spojili data studii, které se vénovaly nejen percepci emoci, ale i1 pfimo jejich zazitku.
Jini se podle nich zase dopustili t€¢ chyby, Ze nezohlednili rizné Girovné¢ emocni percepce.
Ptitom se, jak Dricu a Friiholz (2016) upozoriiuji, ukazuje, ze se explicitni emo¢ni hodnoceni
(explicit emotion evaluation), nahodna percepce (incidental perception) a pasivni percepce

(passive perception) nepoji s identickymi mechanismy.

Ve své metaanalyze se Dricu a Friiholz (2016) zaméfili také piimo na to, jaké oblasti
mozku se aktivuji, ma-li proband za ukol zhodnotit emoc¢ni vyraz (na zakladé tvare, zvuku
¢i téla). Na zdklad¢ toho pftisli s nasledujicim modelem. Cely proces podle nich zacina
v oblastech mozku, které jsou specializované na extrakci senzorickych informaci
z vizualnich (napft. fusiformni gyrus, inferiorni okcipitalni gyrus) a auditivnich stop. Déle
nastupuje na scénu posterior superior temporal sulcus, kde dochazi k integraci ziskanych
senzorickych informaci a k inferenci zakladni intence na zédkladé¢ vnimaného vyrazu emoce.
Jiz tyto prvni dvé faze jsou podle autord dostacujici pro percepci emoce a jeji pochopeni.
Pokud je vSak nutné jeji explicitni zhodnoceni, dochazi dale k aktivaci sttedniho inferiorniho
frontdlniho kortexu a ziejmé také amygdaly. V pracovni paméti jsou udrzovany dostupné
moznosti volby a dochazi k ptistupu k sémantickym reprezentacim tykajicich se emocnich
kategorii a k jejich vybéru. Rovnéz dochdzi k inhibici pozorovatelovy vlastni perspektivy a

k zamétfeni pozornosti na sledovanou osobu. Cely proces se pak uzavird usudkem o
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duSevnim stavu pozorovaného jedince, ktery se zacind tvofit v pravém inferiornim

frontalnim kortexu a finalizuje se v dorsomedialnim.

Zajimavy je rovnéz pohled teorii vtélené kognice (embodied cognition theories), které
predpokladaji, ze by ke spravnému rozpoznani emoci mohla pfispivat simulace, kdy
»dekodujici jedinec nevédomé napodobuje vyraz, ktery vidi. V souladu s tim napiiklad
Neal a Chartrandova (2011) dosli k zavéru, ze jedinci, ktefi podstoupili kosmetické zakroky
Botoxem, ktery omezuje pohyblivost oSetfenych mimickych svald, byli v rozpoznavéni
emoci horsi nez ti, u nichz byl pouzit Restylane, jenz takové ti€¢inky nema. Na druhou stranu
Hessova a Blairyova (2001) zadnou souvislost mezi napodobovanim a lepsi schopnosti

rozpoznavat emoce neobjevily.

Za pozornost rovnéz stoji 1 to, jaké emoce si maji lidé tendenci plést. Tradi¢né byva
v testech mezi sebou zaménovan strach a piekvapeni. Déle také byva znechuceni chybné
identifikovano jako hnév ¢i smutek, a naopak smutek jako znechuceni ¢i neutralni vyraz.
Naproti tomu chybna identifikace neni obvykla u vyrazu radosti, ktery byva ze vSech emoci
jedna zpravidla o jedinou skute¢né pozitivni emoci, a tak je snadno rozlisitelna (Calvo &
Nummenmaa, 2016). Na druhou stranu se vSak tento efekt objevil 1 tehdy, kdy se probandi
méli rozhodovat pouze mezi radosti a jedinym negativnim vyrazem (Leppdnen & Hietanen,

2004).

Obecné velmi dilezitymi prvky pro ¢teni vyrazu jsou zejména oci a tsta. To se ostatné
potvrdilo 1 ve vyzkumu Eisenbarthové a Alperse (2011), ktery dale nasvédcuje tomu, Ze
zpusob, jakym lidé sleduji jednotlivé vyrazy, neni pro vS§echny emoce identicky. Ukéazalo se
totiz, Ze se participanti méli tendenci zamétovat vZdy na tu ¢ast obliceje, ktera byla pro danou

vvvvvv

svij pohled déle na usta).

O¢i kromé samotného ,,vyrazu* poskytuji dalsi velmi dtlezité voditko, a to je smér
pohledu. To, jak miiZze ovlivnit rozpozndvani emoci, zkoumali napf. Adams a Kleck (2003),
kteti zjistili, ze probandi rozpoznavali vyraz hnévu a radosti rychleji u tvafi, jejichz pohled
smétoval pfimo na né, zatimco v pfipad¢ strachu a smutku bylo jejich hodnoceni rychlejsi
naopak u téch, jejichz pohled smeéfoval stranou. To by davalo smysl, nebot —
pfedpokladdme-li, ze vyraz hnévu znamena hrozbu, jejimZ ptivodcem je pfimo signalizujici

osoba, zatimco strach upozoriiuje na nebezpecni v prostiedi — predstavuji vySe zminéné
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kombinace vyrazii a sméru pohledu pro dekddujici osobu obzvlaste relevantni informace.
Podobné¢ Sander, Grandjean, Kaiserovd, Wehrle a Scherer (2007) zjistili, Ze vyraz hnévu byl
hodnocen jako intenzivnéjsi, pokud pohled smétfoval pfimo na hodnotitele, zatimco u vyrazu

strachu ziskavaly vyssi hodnoceni naopak ty tvare, jejichz pohled smétoval stranou.

3.3. Rozdily
V mnoha vyzkumech se ukazuje, ze se 1lidé ve schopnosti rozpoznavat emoce mezi
sebou znacné lisi. Proto se nésledujici podkapitoly pokusi shrnout, na jaké mozné rozdily

1ze na zakladé dosavadnich vyzkumt v bézném Zzivot¢ narazit.

3.3.1. Pohlavi
Otazka emoci a moznych pohlavnich rozdili je vdéénym tématem folkové
psychologie, a tak ve v§eobecném povédomi zije svym vlastnim Zivotem fada presvédceni a
stereotypil o rozdilech mezi muzi a zenami, at’ co se tyka jejich rozdilné emotivity, exprese
emoci ¢i fady jinych aspektl z ,,emocni* oblasti. Co vSak k tomuto tématu, konkrétné ke

schopnosti rozpoznavat emoce, mohou fict vyzkumy?

Jejich vysledky nejsou vzdy jednozna¢né. Na zékladé neékterych by se mohlo zdat, Ze
pohlavni rozdily v rozpoznavani emoci zadné nejsou. K takovému zavéru dospéli napiiklad
Grimshawovda, Bulman-Flemingovda a Ngo (2004), ktefi pii testovani schopnosti
rozpoznavat emoce (na zékladé kratké expozice statickych vyrazi radosti, smutku, strachu

a hnévu) pouZili paradigma detekce signélu.

Stejné tak ale existuji vyzkumy, v nichZ byly pohlavni rozdily jasné patrné. Prikladem
muze byt vyzkum Montagneové, Kesselse, Frigeriové, De Haana a Perretta (2005), kteti
zkoumali rozpoznavani vyrazu emoci na zéklad¢ videi, v nichZ se neutralni vyraz postupné
morfoval az do pln¢ vyjadfené emoce. To jim umozZiiovalo hodnotit nejen presnost, ale také
citlivost proband, jejichZ tkolem bylo nejprve rozpoznat emoci, kterd vyrazu odpovidala,
a nasledné v ramci videa oznacit ten okamzik, kdy bylo podle jejich ndzoru poprvé mozné
tuto emoci spatfit. Na zaklad¢ ziskanych dat pak dosli k zdvéru, ze zeny byly

pfi rozpoznavani emoci presnéjsi a citliveéjsi.

Nakonec ale nalezneme 1 takové vyzkumy, které stoji svym zplisobem nékde na
pomezi, kdy napiiklad Hoffmann, Kessler, Eppel, Rukavina a Traue (2010) dosli k zavéru,

ze zatimco u plné vyjadrenych vyrazi byl vykon obou pohlavi srovnatelny, v pfipadé téch

vvvvvv
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Pokud to shrneme — ne vSechny vyzkumy pfinaseji diikazy o pohlavnich rozdilech
v rozpoznavani emoci, pokud je vSak néjaky zaznamenan, byva to zpravidla ve prospéch
zen. Ostatné k takovému zavéru dosly i doposud realizované metaanalyzy (Hall, 1978;

McClure, 2000; Thompson & Voyer, 2014)

Pohlavni rozdily v rozpoznavani emoci lze vykladat v zdsadé dvéma moznymi
zpuisoby — prostfednictvim biologickych anebo socidlnich faktorii. Dodnes vSak, jak
podotykaji Thompsonova a Voyer (2014), nepanuje shoda v tom, jakou piesnou roli zde tyto

faktory hraji a jak piesné ptsobi.

Co se tyka socidlnich faktori, byva v této roviné¢ pozornost sméfovana zejména
na genderové stereotypy, a predevSim na jejich mozné piisobeni pifi vychové déti. Ostatné
jiz Hallovéa (1978) tuto moznost ve své praci zvazuje a uvadi ji jako jedno z moznych
by totiz divky mohly byt (s ohledem na genderové stereotypy) vice motivované zamétovat
se na druhé a na jejich neverbalni projev, a tim si postupné zlepSovat svou schopnost
neverbalni vyrazy dekodovat. Tuto moZnost predestira ve své metaanalyze 1 McClureova

(2000), podle niz mohou rodice v souladu s genderovymi stereotypy predpokladat, ze je pro
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socializace u divek a chlapcii li$i, nasvédcuje 1 fada vyzkumi. Napiiklad Aznarova a
Tenenbaumova (2015) zjistily, Ze rodi¢e méli pii zadanych tkolech, jez zahrnovaly
vypravéni piibéhu ¢i spolecné vzpominani, vétsi tendenci hovoftit o emocich s divkami, nez
s chlapci. To by ostatné bylo v souladu i s vysledky, k nimz doSly davno pfed nimi také
Adamsova, Kuebliova, Boyleova a Fivushova (1995), kdy i podle jejich longitudinalni studie
hovotili rodice o emocich vice s divkami a navic s nimi pouzivali Sir§i paletu ,,emo¢€nich*
slov. Dle Aznarové a Tenenbaumové (2015) by tyto rozdily mohly vést k zvyhodnéni divek,
které se diky tomu mohou oproti chlapciim dozvédét vice o emocich. Navic byla v jejich
studii patrna disproporce 1 mezi rodi¢i, kdy matky pouzivaly ve srovnani s otci vice emocné
zabarvenych slov, coz by navic mohlo dle autorek studie v détech vzbudit dojem, ze mluvit

o emocich je pro Zeny pfijatelnéjsi.

V ptipad¢ socidlnich faktort vSak, jak upozoriiuje Kret a De Gelder (2012), neni
doposud jasné, zda rozdily mezi pohlavimi ,, vznikly v ramci specificke kultury, anebo zda se

v urcité dobe staly evolucné adaptivnimi, a tim pozménily kulturu“ (s. 1213).
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Co se tyka biologickych faktort, jejich ptivod byva, jak pisi Thompsonova a Voyer
(2014), tradicné dovozovan na zéklad¢ evoluce. Jedno z takovych vysvétleni, s kterym piisli
jiz vroce 1985 Babchuk, Hames a Thompson, je tzv. hypotéza primarniho pecovatele
(primary caretaker hypothesis). Podle ni doslo v pribéhu evoluce u zen, s ohledem na jejich
roli primarniho pecovatele, k rozvoji schopnosti, které jsou klicové pro uspésnou péci o
potomka. Proto se podle nich d& mj. ocekavat, ze budou Zeny schopné rychleji a piesnéji
rozpoznavat u déti vyraz emoci, nebot’ se jedna (a to obzvlasté u malych déti pred rozvojem
feCi) o velmi dulezity komunikacni prostiedek. Diky spravnému a rychlému dekddovani
vyrazu jsou tak zeny schopné adekvatné reagovat na potfeby potomka, diky ¢emuz se
zvySuje jeho Sance na preziti. Ve prospéch této hypotézy by pak mluvily vysledky jejich
vyzkumu, v némz se skutecné ukazalo, Ze zeny byly v rozpoznavani vyraza déti presnéjsi a

rychlej$i nez muzi, a to bez ohledu na redlnou zkuSenost s péci o potomky.

Na Babchuka et al. (1985) navazali Hampsonova, van Andersova a Mullinova (2006),
které z pivodni hypotézy primarniho pecovatele vyvodily dvé odlisné predikce, které
pracovné nazvaly ,,zdravi ohrozujici* hypotézou (,, fitness threat “ hypothesis) a ,,attachment
zlepsujici hypotézou (,,attachment promotion” hypothesis). V souladu se ,zdravi
ohrozujici* hypotézou se podle nich d4 ocekdvat, Ze by Zeny mély byt lepSi pouze
v rozpoznavani negativnich emoci, nebot’ pravé ty jsou dillezité pro detekci potencidlniho
ohroZeni ditéte, pfi némz je kliCové v€asné zakroceni, diky ¢emuZ se zvySuje Sance na
odvraceni nebezpeci. Naproti tomu podle hypotézy zamétujici se na otazku attachmentu by
mely byt Zeny lepsi v rozpoznavani vSech emoci bez ohledu na jejich valenci, nebot’ diky
této obecné citlivosti vic¢i neverbalni signalim miiZze snaze dojit k rozvoji bezpecné vazby
mezi matkou a jejim potomkem, ktery tak diky ni celkové 1épe prospiva. Pfi testovani téchto
hypotéz se Hampsonova et al. (2006) zamétily na muZze a zeny v reprodukénim veku, ktefi
byli instruovani, aby se pii plnéni tkold snaZzili byt nejen co nejpiesnéjsi, ale také co
nejrychlejsi. Soucasti hodnoceni tak byla nejen ptesnost, ale také reakeni cas, ktery, jak se
nakonec ukazalo, byl pro naslednou analyzu jedinou smysluplné pouzitelnou zavislou
proménnou, nebot’ vypoveédni hodnota pfesnosti byla znehodnocena efektem stropu. Na
zaklad¢é reakéniho Casu se vSak ukézalo, Ze Zeny byly v rozpoznavani emoci skute¢né
rychlejs$i nez muzi. Naproti tomu v kontrolnich tkolech, které se zamétovaly na vizualni
zpracovani obecné (bez emoc¢niho obsahu), byl jejich vykon s muzi srovnatelny. Diky tomu
1ze ptedpokléadat, Ze se rychlejsi vykon u Zen pfi rozpoznavani emoci nezakladal na obecné

rychlej§im percepénim zpracovani, ale ze byl pro jejich vyssi GspéSnost klicovy praveé
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emocni obsah ukolu. To by mohlo nasvédcovat dle Hampsonové et al. (2006) tomu, ze
skute¢n¢ v prubéhu evoluce doslo u zen k vét§imu rozvoji schopnosti rozpoznavat emoce.
Ta byla (alespon na zaklad¢ reak¢niho Casu) u Zen lepsi nejen u negativnich, ale i pozitivnich
emoci, coz by mluvilo spise ve prospéch hypotézy zalozené na ,,attachmentu®. Na druhou
stranu, a¢ byly Zeny obecné rychlejsi, pteci jen byla tato vyhoda u negativnich emoci ve
srovnani s muzi vyrazngj$i, coz by zase bylo interpretovatelné ve prospéch hypotézy
,hrozby*“. Dle Hampsonov¢ et al. (2006) se da uvazovat o tom, Ze by ,,zdravi ohrozujici*
hypotéza méla byt ,, povazovana spise jako dodatek, a ne jako nahrada obecnéjsi zenské
prevahy ““ v rozpoznavani emoci (s. 413). Pti interpretaci téchto vysledka je vSak tieba brat
v potaz, ze byly ve vyzkumu prezentovany pouze vyrazy dospélych osob a ze pro srovnani
bylo mozné vyuzit nakonec jen reakéni ¢asy. Na druhou stranu i Thompsonova a Voyer
(2014) dosli ve své metaanalyze ke stejnému vysledku, podle né&jz jsou Zeny v rozpoznavani

vyrazu emoci celkove lepsi, avSak u negativnich emoci je tento rozdil pfeci jen patrnéjsi.

Tyto hypotézy se vSak zaméfuji pouze na mozna vysvétleni, pro¢ by Zeny mohly byt
v rozpoznavani emoci lepsi a jaky to mohlo mit v rdmcei evoluce smysl, nefesi vSak samotny
mechanismus, ktery by mohl lezet v pozadi téchto pohlavnich rozdilt. Pfi objasnéni téchto
odli$nosti by mohly, a to zejména v budoucnu, byt velmi pfinosné neurovédni vyzkumy.
Ukazuje se totiZ, Ze je sexualni dimorfismus u ¢lov€ka patrny i v ptipadé¢ mozku (Allen,

Damasio, Grabowski, Bruss, & Zhang, 2003).

Nékteré studie se rovné€z zamétily na moznou souvislost hormonti a rozpoznévani
emoci, nebot’ se ¢im dal tim vice ukazuje, Ze se rtizné faze menstrua¢niho cyklu u zen odlisné
projevuji 1 napi. vroviné kognice ¢i emoci (viz Toffoletto, Lanzenberger, Gingnell,
Sundstrém-Poromaa, & Comasco, 2014). Proto se snadno také nabizi, Zze by mohla existovat
1 souvislost mezi rozpoznavanim emoci a cyklickymi zmé&nami hormont. Podle Guapa et al.
(2009) nelze vyloucit ani tu moznost, ze by se na nekonzistentnosti vysledki, kdy
v nékterych studiich byly zeny lepsi v rozpoznavani emoci neZz muzi, zatimco v jinych ne,

mohl podilet i pravé fakt, Ze se pti vyzkumech nebrala v potaz faze menstruacniho cyklu.

Kupfikladu ve studii Derntlové, Kryspin-Exnerové, Fernbachové, Mosera a Habelové
(2008) byly zeny, které se nachazely ve folikularni fazi cyklu, lepsi v rozpoznavani vyrazu
emoci (hnév, znechuceni, strach, radost, smutek) nez zeny ve fazi lutealni. Podle Derntlové
et al. (2008) by to mohlo ve folikularni fazi, kdy je Zenské télo pfipravené k poceti,

predstavovat drobnou vyhodu v socidlnich interakcich a ptispivat tak k vyssi Sanci, Ze dojde
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k sblizeni a ot¢hotnéni. Naproti tomu ve studii Guapa et al. (2009) byly Zeny ve folikularni

fazi cyklu lep$i pouze v rozpoznavani vyrazu hnévu nez zeny ve fazi lutedlni.

Je vSak dulezité¢ si uvédomit, ze vysledky téchto vyzkuml nebyvaji zalozeny na
intraindividualnim srovnani, kdy by byly ty samé Zzeny sledované v riznych fazich cyklu,

ale na srovnani dvou ¢i vice skupin zen rozdélenych dle fazi menstrua¢niho cyklu.

3.3.2. Vék

Dal8im dilezitym faktorem, ktery ziejmé stoji za rozdilnou ispésnosti v rozpoznavani
emoci, je také vék. Vysledky fady vyzkumi nasvédcuji tomu, Ze se schopnost rozpoznavat
emoce s ptibyvajicimi léty spiSe zhorSuje. Tento ,,ipadek* by vSak nemusel mit u vSech
emoci stejny prabeh. Na zaklade vyzkumt se zd4, ze se projevuje piedevsim u rozpoznavani
negativnich emoci, byt’ nepanuje uplné jasna shoda v tom u kterych. Asi nejcastéji vSak bylo
zhorSeni zaznamenano u hnévu (viz Calder et al., 2003; Mill, Allik, Realo, & Valk, 2009;
Wong, Cronin-Golomb, & Neargarder, 2005), smutku (viz napt. Calder et al., 2003; Mill et
al., 2009; Suzuki, Hoshino, Shigemasu, & Kawamura, 2007; Wong et al., 2005) a strachu
(viz Calder et al., 2003; Ruffman, Henry, Livingstone, & Phillips, 2008; Wong et al., 2005).
Navzdory ocekavani se vSak v nekterych vyzkumech objevuje u nékterych emoci i trend
opacny, kdy naptiklad Calder et al. (2003), Suzuki et al. (2007) ¢i Wong et al. (2005)

zaznamenali u star$ich lidi lep$i schopnost rozpoznavat znechuceni.

V soucasné dobé existuje vicero moznych vysvétleni, pomoci nichZz se snaZzi
vyzkumnici tyto vysledky vylozit. Nékteti pokles tispéSnosti u negativnich emoci dovozuji
na zakladé teorie socioemociondlni selektivity Carstensenové, Isaacowitze a Charlesové
(1999) a s ni spojenym efektem pozitivity. Podle této teorie stafi lidé s ohledem na védomi,
ze jim jiz nezbyva tolik Casu, uptfednostituji emocné smysluplné cile a udrzeni emoc¢ni
rovnovahy. To se projevuje mj. tim, Ze maji tendenci vénovat vice pozornosti pozitivnim
stimultim, které si 1 1épe pamatuji a vybavuji (Carstensen & Mikels, 2005). Tento efekt
pozitivity by mohl byt relevantni i pfi rozpozndvani emoci (Williams et al., 2006). V souladu
s nim by bylo mozné interpretovat napiiklad vysledky vyzkumu Riedigerové, Voelkleho,
Ebnerové a Lindenbergera (2011), v némz se ukazalo, ze stars$i lidé méli mensi tendenci
pfisuzovat vyrazim hnévu, znechuceni, strachu a smutku odpovidajici ,negativni*
hodnoceni, zatimco v pfipad¢ neutralnich vyrazl a vyrazl radosti se ve svém hodnoceni od

mladsich jedinct nijak nelisili.
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Jini se zase ve svém zkoumani zamé¢fili na vzorce o¢niho pohledu, kdy se ukézalo, Ze
starsi 1idé sviij pohled zamétuji vice na spodni polovinu tvare (Sullivan, Ruffman, & Hutton,
2007; Wong et al., 2005). To by teoreticky mohlo vést ke komplikacim u téch emoci, u nichz
Calder, Keane, Young, & Dean, 2000). Zatimco vsak vysledky vyzkumu Wonga et al. (2005)

jsou v souladu s timto piredpokladem, vysledky vyzkumu Sullivanové et al. (2007) nikoliv.

Dalsim moznym vysvétlenim by byl celkovy kognitivni tipadek, ktery vsak podle
Ruffmana et al. (2008) miize sice vysvétlovat urcité zhorSeni u starSich jedinct, avSak
nedokaZe vysvétlit jeho specificky vzorec. Rada vyzkumniki, mezi néZ patii naptiklad
Calder et al. (2003), Isaacowitz (2007), Millova et al. (2009) ¢i Ruffmann et al. (2008), se
tak priklani spise k varianté, Ze by v pozadi téchto rozdilti mohl stat fakt, ze upadek riznych
¢asti mozku nema stejny casovy pribeh. To by vzhledem k okolnostem, ze se ukazuje, ze
neuralni substraty spojené s rozpoznavani jednotlivych vyrazii emoci nejsou zcela identické,
mohlo rovnéz vysvétlovat selektivni Upadek v rozpoznavani emoci. V souladu s timto
vysvétlenim by se pak dalo ocekavat, ze vékové rozdily budou vice patrné u téch vyrazii
emoci, jejichz zpracovani zavisi mj. i na oblastech mozku, na nichz se rychleji projevuje
starnuti. Ruffman et al. (2008) dale dodévaji, Ze za zvazeni stoji také mozné zmény na Grovni

neurotransmiteru.

Pii hledani moZnych souvislosti je vSak dobré nezapominat také na to, Ze fada
vysledkl pochazi z korelacnich studii. Navic zkoumani ,,véku* vnasi do jiz tak naro¢né
situace dal$i metodologickd a interpretacni Uskali. Priifezové studie, z nichz data Casto
pochazeji, maji sice fadu vyhod, na druhou stranu v nich lze tézko detekovat, zda
zaznamenany vékovy rozdil neni ve skutecnosti (at’ uz z ¢asti, anebo tplné) efektem kohorty.
Proto by, jak navrhuje Charlesova a Camposova (2011), bylo na misté vyuzit 1 longitudinalni

studie, které by mohly k rozteSeni této otazky pifispet svym odliSnym piistupem.

Je tedy ziejmé, ze téma véku a rozpoznavani emoci je zna¢n¢ komplexni a ma fadu
uskali, a tak definitivni rozfeSeni této otazky nebude jednoduché. Myslim si vSak, ze Ize
souhlasit s Charlesovou a Camposovou (2011), podle nichz by jediné (napf. €isté motivacni
€1 strukturalni) vysvétleni pro ve&kové rozdily v rozpoznavani emoci bylo pfili§

zjednodusSujici.
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3.3.3. Inteligence
Existuje fada teorii a fada definic inteligence, jejichz shrnuti vSak v kontextu této prace
neni mozné, a tak se radéji rovnou zaméime na to, co bylo zatim v této oblasti v souvislosti

se schopnosti rozpoznavat emoce prozkoumano.

Na fluidni inteligenci se zam¢tili kuptikladu Schlegelova, Witmerova a Rammsayer
(2017), ktefi do svého vyzkum zahrnuli rovnéz senzorickou citlivost. Jejich ptredpokladem
totiz bylo, Ze zatimco fluidni inteligence by mohla byt piinosna spiSe pro zaveére¢nou fazi
rozpoznavani emoci, vyssi senzoricka citlivost by mohla byt vyhodou naopak v samém
uvodu, pii detekei drobnych zmén ve vyrazu. Vysledky skute¢né nasvédcuji tomu, Ze jak
fluidni inteligence, tak senzoricka citlivost predikuji Gspé$nost v rozpoznavani emoci. Dle
autorti 1ze rovnéz ocekévat, ze by navic zde zaznamenany vztah inteligence a schopnosti
rozpozndvat emoce mohl byt spiSe podhodnoceny, nebot’ se vyzkumu ucastnili prevazné
vysokoskolsti studenti, a tak se jednalo s ohledem na inteligenci o pomérné homogenni

vzorek.

Ptinosna pro tuto oblast je rovnéz nedavno publikovana metaanalyza, jejimz cilem
bylo prozkoumat mozné souvislosti schopnosti rozpoznavat emoce a ,,zdakladnich facet
inteligence ci obecné mentalni schopnosti“ (Schlegel et al., 2019, s. 13). Autofi tak do své
metaanalyzy zahrnuly vyzkumy, v nichz byly pouzity komplexni standardizované testy
inteligence (jako napt. WAIS), anebo ty, vnichZ byla testovana alesponn néktera
z mentalnich dovednosti (tj., jak uvadéji, dovednost krystalickd (crystallized ability), fluidni
(fluid ability), vizualné-prostorova (visual-spatial), rychlost a efektivnost zpracovani
informaci (speed and efficiency of information processing) ¢i kratkodoba nebo dlouhodoba
pamét’ (short- and long-term memory)). Vysledky metaanalyzy skute¢né nasvédcuji tomu,
ze vSechny tyto zmiflované slozky se schopnosti rozpoznavat emoce souviseji. Co je vSak
zajimavé — Zadna z nich vyrazné nevycnivala, tzn. v§echny s touto schopnosti maji podobné
silny vztah, ktery se dle autori pohybuje na pomezi slabé az stfedné silné korelace. Podle
Schlegelové et al. (2019) pro takto vyvazené vysledky existuji v zasadé¢ dvé mozna
vysvétleni, bud’ ,, kazda komponenta unikatne prispiva k lepsi schopnosti rozpoznavat
emoce, anebo se vsechny komponenty vztahuji k této schopnosti skrze naboj z obecného

inteligencniho (,,g") faktoru* (s. 14).

Za zminéni zde rovnéZ stoji i metaanalyza Murphyové a Hallové (2011), ktera odhalila

podobné silny vztah (jako vySe uvedend metaanalyza) i mezi obecnou inteligenci a
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interpersondlni sensitivitu. Nejedna se samoziejmé piimo o schopnost rozpoznavat emoce,
ale, jak jiz bylo dfive zminéno, o §irsi konstrukt, ktery tuto schopnost zahrnuje. V tomto
piipadé vsak vysledky stoji za zminéni tim spiS, Ze do metaanalyzy nebyly zahrnuty
vyzkumy, jez stanovovaly interpersonalni sensitivitu na zakladé sebe-reportii, ale pouze ty,
v nichZ byla interpersonalni sensitivita stanovovana za pomoci vykonové pojatych metod

(napf. rozpoznévani emoci aj.).

Pokud to shrneme, doposud vSe nasvédCuje tomu, ze inteligence a schopnost
rozpoznavat emoce spolu do urcité miry souvisi. Dle Schlegelové et al. (2019) vSak zGstava
,,otevienou otdzkou, zda se vyssi schopnost rozpoznavat emoce rozviji jako dusledek vyssi
inteligence, napr. zda je inteligence prerekvizitou pro schopnost rozpozndvat emoce, zda se
obé schopnosti rozviji nezavisle, ¢i zda jind proménna ovliviiuje vyvoj obou téchto

schopnosti“ (s. 16).

3.3.4. Osobnost

Velmi zajimavd je rovnéZ moznd souvislost schopnosti rozpoznavat emoce

s osobnosti, byt tato oblast neni zdaleka tolik prozkoumana.

Co se tyka osobnostnich ryst, ze v§eobecné uznavaného pétifaktorového modelu se
rysu dosahuji, alesponn podle nékterych vyzkumi, v testech rozpoznavani emoci lepsich
vysledkl. Kuptikladu Matsumoto et al. (2000) pti vyvoji nového testu rozpoznavani emoci
zaznamenali rovnou v né€kolika studiich, Ze tento osobnosti rys pozitivné koreloval
s vysledky vyvijeného testu. Na Matsumota et al. (2000) navazali Terracciano, Merritt,
Zonderman a Evansova (2003), kteti chtéli vyzkouSet, zda se jim vysledky Matsumotovych
studii, jez v8ak byly realizovany na bélosskych a asijskych studentech, podaii replikovat i
na odliSném vzorku. Probandi, jez byli pro vyzkum rekrutovani ze dvou odliSnych
longitudinalnich studii, tak pokryvali ve srovnani se studenty Sir$i vékové spektrum a
pochézeli z bélosské a afroamerické populace. 1 zde se ukézalo, ze Otevienost viici
zkuSenosti signifikantné€ korelovala s ispé$nosti v rozpozndvani emoci (a to jak na zakladé
vyrazil tvafe, tak textu). Dal$i analyzy navic neodhalily, Ze by tato korelace byla emoc¢né ¢i
ukolové specifickd. Ve prospéch Otevienosti mluvi dale také prifezova studie Millové et al.
(2009), kde se nezavisle na v€ku ukazalo, ze 1idé otevieni zkusSenosti byvaji v rozpoznavani
emoci lepsi nez konzervativnéjsi jedinci. K podobnym zavérim pak dosli i Hurleyova,

Ankerova, Frank, Matsumoto a Hwangova (2014) pfi zkoumani mikrovyrazl, kde
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Otevienost vici zkuSenosti mirn¢ korelovala s jejich spravnou identifikaci a ktera i pfi
kontrole vSech sledovanych proménnych v rdmci mnohonasobné regrese zlstala mezi

vyznamnymi prediktory.

Co se tyka dalsich rysi, zavéry vyzkumi jsou jest¢ méné jasné. Kuptikladu v jiz
zminovanych studiich Matsumota et al. (2000) byla krom¢ Otevienosti detekovana jesté o
néco slabsi pozitivni korelace rozpoznavani emoci se Svédomitosti. Dalsi korelace
s osobnostnimi rysy vSak jiz objeveny nebyly, byt by se, jak v uvodu ¢lanku uvadéji
Matsumoto et al. (2000), dalo o¢ekavat, Ze by schopnost rozpoznavat emoce mohla mit vztah
1 s ostatnimi rysy. Jedinou vyjimkou byla jedna ze studii, v niz GspéSnost pii rozpoznavani
emoci korelovala pozitivn€ s Extraverzi a negativné s Neuroticismem. Nutno vSak dodat, ze
zrovna v této studii byl namisto testu zalozeného na pétifaktorovém modelu osobnosti pouzit

Eysenckiiv osobnostni inventai (EPI).

V tad¢ vyzkumt jsou vSak pouzivany vyrazy s prototypickymi a plné vyjadienymi
emocemi, a tak je otazka, k jakym vysledkiim by vedly naptiklad subtilngj$i vyrazy. V tomto
ohledu je zajimavy vysledek jednoho z tkold, ktery Chanova, Goodwin a Harmerova (2007)
pouzili ve svém vyzkumu, v némz srovnavali jedince s vysokou a nizkou mirou
Neuroticismu. Pii rozpoznavani emoci, v némz pouzili morfované vyrazy rizné intenzity, se
ukézalo, zZe v celkové Gspésnosti a v reakénim Case neni mezi jedinci s nizkou a vysokou
mirou Neuroticismu Zadny rozdil. Podrobné&jsi srovnani vSak ukézalo, Ze jedinci s vysokou
mirou Neuroticismu potiebovali pro spravné rozpoznani vyrazl radosti vétsi intenzitu. I zde
se vSak nejednalo o pétifaktorovy model, ale o Skalu Neuroticismu z Eysenckova dotazniku
(EPI). S ohledem na tento a vySe zminovany vyzkum je vSak tfeba dodat, Ze se podle
McCraee a Costy (1985) ukazuje, Ze faktory Extraverze a Neuroticismus v Eysenckoveé
pojeti jsou srovnatelné s t€émi z pétifaktorového modelu, coz potvrdil naptiklad 1 o néco

novejsi vyzkum od Saggina (2000).
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4. Metodologicka uskali méreni schopnosti rozpoznavat emoce

Chceme-li zkoumat, jaké jsou mezi lidmi ve schopnosti rozpoznavat emoce rozdily,
musime si byt v prvé fad¢ jisti, Ze mame metody, které dokazou tuto schopnost méfit. Pii
vyzkumech zabyvajicich se touto schopnosti se tradi¢né pouziva metoda, pii niz je tkolem
probanda u podnétového materidlu (nejcastéji fotografie tvare) zvolit z predem danych
emoci tu, kterd podle n¢j vyrazu nejlépe odpovida. Na tomto principu je, z vcelku
pochopitelnych ditvodu, zalozena i fada testi, jez si kladou za cil tuto schopnost méfit. Tato
metoda, o niz Feldman Barrettova (2017) piSe ve své knize jako o ,,metod¢ zakladnich

emoci® (basic emotion method), ma sice své vyhody, ale také fadu nevyhod.

I proto jsou velmi piinosné jakékoliv snahy o objeveni dalSich metod, jez by ve
vyzkumu mohly pfispét svym jinym pohledem. Piikladem mlze byt vyzkum Palermové,
O’Connorové, Davise, Ironsové a McKoneové (2013), kteti aplikovali paradigma odd-man-
out na rozpoznavani vyrazi emoci. Podstata nové vytvoreného ukolu je nésledujici —
probandovi jsou zobrazeny tii vyrazy, kdy jeho ukolem je vybrat ten, ktery do triady nepatti
(tzn., ten, ktery zobrazuje jinou emoci). Nutno dodat, Ze jsou do trojice fazeny takové emoce,
jez maji lidé tendenci zaménovat. Jedna se samoziejmé o pon€kud odlisny tkol, ktery
spociva predevSim na percepci a jiz nevyzaduje spojeni vyrazu s jeho oznacenim. Dle
vysledkt vyzkumu se vSak ukazuje, ze by plnéni tohoto tikolu, ale i tradi¢ni metody (tzn.,
spojovani vyrazu s verbalnim oznacenim) mohlo zaviset z velké ¢asti na stejném procesu
(vice viz ¢lanek). Jeho uZiti by tak mohlo byt po dal§im prozkoumani zajimavym doplnénim

tradi¢ni metody.

4.1. Paradigma nucené volby
Casto kritizovanym aspektem tradi¢ni metody vyzkumu je format odpovédi, kdy ma
proband za tkol vybrat z omezeného poctu pfedem danych emoci. Dle Russella (1994) je
tak predem rozkryto oCekévani experimentatora, kdy proband nejen Ze vi, Ze mé hledat ve
vyrazech emoce, ale dokonce které¢ méa ocekavat. Navic, jak dale podotykd, paradigma
nucené volby vede k tomu, Ze jsou nabizené moZnosti vnimané jako vzajemné neslucitelné,
ackoliv by jinak mohl dany vyraz ptipadat nékterym lidem odpovidajici (byt’ tfeba riznou

mérou) vice jak jedné z nabizenych emoci.

Nicméné — pokud by se dalo predpokladat, ze by proband spontann¢ dosel k tomu
samému seznamu emoci, nebyl by v nucené volb¢ podle Russella (1993) az takovy problém.

Ten vSak nastava ve chvili, kdy pfedem dana nabidka nedokaze pokryt probandovy potieby.
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Lidé¢ totiz, jak se ukazalo v experimentech Russella (1993) i Franka a Stennettové (2001),
maji tendenci dojit ke shod¢ i tehdy, kdy v nabidce ,,spravna* odpovéd’ chybi. Kdyz
napfiklad Russell (1993) ukazal probandim vyraz, ktery dle obecnych ptedpokladi
znazoriiuje hnév, ale nedal jim tuto emoci do nabidky, dochéazeli probandi i tak ke shodé
vyssi, nez by odpovidalo hadéani, kdy naptiklad v jednom ptipadé¢ zvolily pohrdani (z
nabidky Contempt, Joy, Relaxation, Surprise, Fear, Interest), v jiném zase znechuceni (z
nabidky Joy, Relaxation, Disgust, Surprise, Fear, Interest). Proto mize byt riskantni brat
konsensus, jenz vSak byl ziskan za pomoci nucené volby, jako potvrzeni, ze dany vyraz
odpovida urcité emoci. Nemtzeme si byt totiz nikdy jisti, zda se jedné o skutecnou shodu,
anebo o shodu ,,vynucenou®, kdy se jen lidé snazili vybrat tu nejlepsi moznost, kterd jim
byla poskytnuta. Pokud si tento zavér vztdhneme do roviny jedince — nemiizeme nikdy

s jistotou fict, zda probandem zvolend emoce skutecné odpovidé jeho spontdnnimu soudu.

V tomto ohledu je metodologicky velmi pfinosna skupina experimentil realizovana
Frankem a Stennettovou (2001). V jednom z nich naptiklad zkouseli, zda se zméni vysledky,
k nimz dochazi tradi¢ni postup testovani rozpoznavani emoci, kdyz ptidaji probandim
unikovou moznost. Tzn., zatimco jedna skupina musela pii svém hodnoceni vyrazi volit
z tradi¢ni nabidky zdkladnich emoci, druhd skupina méla navic moznost pouZzit i odpoveéd’
»zadna z uvedenych®. Hodnoceni obou skupin vSak bylo srovnatelné, coz by mluvilo ve
prospéch zastanct zakladnich emoci. Nabizi se zde vSak i alternativni vysvétleni, podle
n¢hoZ se mohlo dojit ke stejny vysledklim jen proto, Ze lidé nechtéji volit unikovou moZnost.
To vedlo Franka a Stennettovou (2001) k dalSimu experimentu, v némz testovali, zda
probandy piimé&ji k vyuziti tnikové odpovédi, kdyZ jim z nabidky odejmou ,,spravnou
odpovéd™. Zatimco v kontrolni skuping, ktera neméla na vybér tinikovou moznost, dosli
probandi k fale$né shod¢, ¢imz se jim mj. podaftilo replikovat vysledky Russellovych (1993)

experimentll, v experimentalni skupin€ probandi skute¢né unikovou odpovéd’ vyuzivali.

Na zakladé¢ téchto, ale 1 dalSich dvou experimentti se tak Frankovi a Stennettové (2001)
podafilo ukazat, Ze paradigma nucené volby, které je bézné€ uzivané pii rozpoznavani emoci,
v sobé skutecné skryva fadu tuskali. Na druhou stranu pfinesli 1 ponékud optimistické
zjisténi, a to, Ze by fada téchto problémil — jak se zdd — mohla byt celkem dobfte feSitelna

zatazenim unikové odpoveédi.
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4.2. Podnétovy material
Doslova samostatnou kapitolou je také podnétovy material, na némz vlastné cely

vyzkum Ci testovani stoji. Zde je rovnou n€kolik zasadnich otdzek, které je tfeba brat v potaz.

4.2.1. Pozovanost vs. spontannost

V prvé fad¢ je to viibec otdzka, jakym zptisobem byl podnétovy material opatien. Zde
se dotykame zejména problému pézovanosti vyrazu. Kuptikladu Russel (1994) ve své kritice
uvadi, Ze pé6zovani muze vést k tomu, ze vysledné vyrazy budou piehnané a stylizované a
ze jednotlivé pozy predstavujici danou emoci si budou vzajemné podobnéjsi, nez je tomu ve
skute¢nosti v pfipad¢ spontannich vyrazii. Podle Nelsonové a Russella (2013) jsou pak prave
p6zované vyrazy jednim z nékolika faktort, které prispivaji u tradi¢ni metody k tak vysoké
uspésnosti pii rozpoznavani emoci. Standardni metoda podle nich totiz: ,, ...pouzivad vyrazy,
které jsou pozované tak, aby zachycovaly prave jednu emoci tak jasné, jak jen je to mozné...

(s. 12) a nasledné jsou jesté z takto vytvorenych setl pouzity ve vyzkumech ty pozy, které

tohoto zdméru nejlépe dosahly.

Problematiky ,,umélych® vyrazii se dotykaji ve svém c¢lanku i Scherer, Clark-
Polnerova a Mortillaro (2011), ktefi navic zohlediiuji, jakym zpGsobem vznikly. Rozlisuji
tak ,,posing“, jehoz vysledkem je ikonicky vyraz, kterého je dosazeno tim, Ze snimany
¢lovék dostane presné instrukce, co ma délat, dale ,, portraying“, kdy dostane zadanou
situaci a ma ztélesnit vyraz, ktery je pro ni typicky, anebo ,, enacting “, pti némz by mé¢l pro
vytvofeni adekvatniho vyrazu znovu prozit n¢jaky sviyj vlastni odpovidajici emocni zazitek.
Toto odliSeni je dilezité zejména proto, ze se dd dle Scherera et al. (2011) ocekavat, ze
vyrazy ziskané témito odliSnymi zplsoby budou mit odlisnou ekologickou validitu. Na
druhou stranu se zde opét dostavame k otazce, do jaké miry jsou vyrazy v kazdodennim
Zivoté autentické a spontanni. Podle Scherera et al. (2011) je moZné argumentovat myj. i tim,

Ze ani vyrazy vyskytujici se v béZné interakci mezi lidmi nejsou vzdy tak Giplné spontanni.

O pfimé porovnani spontannich a pdzovanych vyraz se v neddvné dobé& pokusili
Namba, Makihara, Kabir, Miyatani a Nakao (2017). Ti potajmu nahravali spontanni vyrazy
probandi pfi sledovani filmovych aryvkd, které v nich mély vzbudit poZadované emoce
(ptekvapeni, znechuceni, smutek a pobaveni). Takto ziskané vyrazy byly porovnany s témi,
které probandi nésledné pfedvedli na pozadani. Tato komparace, jejimz pfedmétem byla jak
dynamika vyrazu, tak frekvence, s jakou byly aktivovany konkrétni mimické svaly, skutecné

odhalila mezi spontdnnimi a pézovanymi vyrazy patrné rozdily. V ptipad¢ pfekvapeni se
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projevily jak v dynamice, tak morfologii vyrazu, zatimco v piipadé znechuceni byly
odli$nosti pouze v aktivaci konkrétnich mimickych svalii a u pobaveni naopak v dynamice
vyrazu. U smutku nebylo srovnani bohuzel mozné, nebot’ nebyly zachyceny zadné spontanni
vyrazy této emoce. Podle autorti studie je mozné, ze tryvek filmu nebyl adekvatné zvoleny,

anebo dostatecné dlouhy, aby smutek dokézal v probandech vyvolat.

4.2.2. Staticnost vs. dynamicnost
Rada vyzkumi, ale i testovych metod vyuziva statické stimuly — typicky fotografii
zachycujici vyraz tvare. Takové podnéty se vSak v fad€ ohledech (a to nejen staticnosti) 1isi
od redlné zkuSenosti, jakou mame z kazdodenniho Zivota. To nutné vede k otdzkdm, zda a
do jaké miry mize hodnoceni statického podnétu vypovidat o schopnosti rozpoznavat emoce
¢i zda vyuziti takovych podnétt nevede ve vyzkumech k jinym zavérim, nez k jakym by
vedly podnéty dynamické, které by mohly mit pieci jen vySsi ekologickou validitu (byt

samoziejme zalezi 1 na dalSich parametrech).

Néazornym piikladem je ptipad pacienta B. s rozsédhlou bilateralni 1ézi (mj. zasahujici
kompletné obé amygdaly a hipokampy). Ten, kdyz mél rozpoznavat emoce na zakladé
statickych stimull, byl schopen spravné urcit jen radost, zatimco pti vyuziti dynamickych
stimuld rozpoznal vSe s vyjimkou znechuceni. Tim se Adolphsovi, Tranelovi a Damasiovi
(2003) podatilo mj. demonstrovat, Ze pfi rozpoznavani emoci u statickych a dynamickych

stimulti nejsou ocividné vyuZzivany zcela identické oblasti mozku.

Zamé&fime-li se Cisté¢ na UspéSnost v rozpoznavani emoci, 1 zde se ukazuje, Ze uZiti
dynamickych podnéti vede k odlisSnym vysledkim. Zatimco se vSak napiiklad u
experimentd  Wehrleho, Kaiserové, Schmidtové a Scherera (2000) ¢i Ambadarové,
Schoolera a Conna (2005) pojily dynamické podnéty s lepSimi vysledky, Scherer et al.
(2011) dosli ve svém review k zavéru, ze jejich uspésnost je v priméru nizsi, nez jaka je u
stimulti statickych. Jak ale sami dodavaji: ,, Bylo by predcasné tyto vysledky zobecrnovat
vzhledem k okolnostem, zZe fada statickych fotografickych korpusii byla zameérné vytvorena
tak, aby vysledkem byly vyrazné prototypické vyrazy“ (s. 413). Je tudiz mozné, Ze by za
vysokou uspésnosti fady statickych stimuli mohla byt pfedevsim jejich vysoké intenzita a
,prototypi¢nost, jez je oproti dynamickym (a v fad¢ piipadii spiSe subtilnim) vyrazim
zvyhodiuje. Takovému vykladu by ostatné nasvédCovaly i experimenty Ambadarové et al.
(2005), pti nichz UspéSnost rozpoznani subtilnich vyrazii byla u dynamickych podnét

podstatné vyssi, nez jakd byla u podnéti srovnatelné¢ intenzivnich, avSak statickych.
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Krumhuberové, Kappas a Manstead (2013) se tak domnivaji, Ze by vyhoda dynamickych
podnétii mohla byt patrna spiSe u malo intenzivnich vyrazi ¢i v situacich, kdy je vizualni

podnét néjakym zpiisobem degradovany.

Na jakém principu by vsSak vyhoda ,,dynamic¢nostosti“ mohla fungovat? Jedno
z moznych vysvétleni je, ze u téchto podnéti dochazi diky pohybu k zaméteni pozornosti
na rysy, které jsou pro rozpoznani vyrazu v danou chvili relevantni, zatimco u statickych
podnétii takové voditko chybi (Calvo & Nummenmaa, 2016). Kromé toho se vSak také
ukazuje, ze k rozpoznani emoci ptispiva nejen samotny pohyb, ktery upozoriiuje na zménu,
ale také posloupnost, v jaké se vyraz odviji, i s jakou rychlosti probiha (Krumhuber et al.,

2013)

Krom¢ Gspésnosti se mize také dynamicnost podnéti, jak se zda, odrazit i v hodnoceni
jejich intenzity, kdy naptiklad ve vyzkumu Bieleho a Grabowske (2006) byly dynamické
podnéty vnimany jako intenzivnéj$i. Nutno vSak dodat, ze se zde projevily také pohlavni
rozdily — zatimco Zeny hodnotily dynamické vyrazy obecné jako intenzivngjsi, u muzi se

tento efekt projevil pouze u hnévu.

4.3. Kontext
Ve vyzkumech ¢i testovych metodach je schopnost rozpoznavat emoce métfena na
podnétech, jez jsou prezentovany znacné mimo kontext. Tento ptistup ma jisté své podstatné
vyhody, avSak na druhou stranu nelze upfit jeho kritikiim, Ze jen sté€zi pfipomina podminky,
dfive zminénych véci (jako napt. smér pohledu, dynamika vyrazu, kulturni rozdily ¢1 vyse
uvedené rozdily na strané¢ dekodujiciho apod.). Proto zde jiz jen v kratkosti uved'me par

ptikladl za vSechny.

S ohledem na jiz diive zminiované vékové rozdily stoji za zminéni naptiklad vyzkum,
v némz Noh a Isaacowitz (2013) demonstrovali, Ze uspéSnost probandi pii rozpoznavani
hnévu a znechuceni byla vyssi, kdyz byly vyrazy zasazené do kongruentniho kontextu.
Naopak inkongruentni kontext vedl k nizS§i GspéSnosti, neZz jakd byla u vyrazii v
odpovidajicim ¢i neutralnim kontextu. Zajimavé je vSak také to, ze z kongruentniho kontextu
dokazali 1épe profitovat starsi jedinci, ktefi v takovém piipadé€ byli ve srovnani s mladSimi
zavadéjici. Nazorné se tak na tomto piikladu ukazuje, jak rozdily v metoddch mohou vést
k velmi odliSnym zavérim.
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Doslova samostatnou kapitolou by mohla byt také otazka pohlavi, v tomto ptipadé
vSak osoby, jejiz vyraz je hodnocen. Klasickym ptikladem je slavna studie Condryho a
Condryové (1976), v niz se ukazalo, ze 1idé méli tendenci hodnotit vyraz hrajiciho si ditéte
jinak, kdyZz jim bylo feceno, Ze se jedna o chlapce (hnév), nez kdyz se domnivali, Ze je na
zdaznamu mala holcCicka (strach). Ve vyzkumu Hessové, Blairyové a Klecka (1997) se zase
ukézalo, ze vyraz hnévu a znechuceni byl hodnocen jako intenzivnéjsi u muzskych modela,

zatimco vyraz radosti zenskych modelek.
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Navrh vyzkumného projektu

5. Vztah osobnostnich rysi a rozpoznavani emoci
V navrhu vyzkumu bych se rada zaméfila na osobnostni rysy a rozpoznavani emoci,
nebot’ se jednd dle mého nazoru o velmi zajimavou oblast, kterd je navic ne pfili§

prozkoumana.

Co se popisu osobnosti tyka, tak, jak uvadi Hrebickova (2010): ,,stdle pocetnéjsi
skupina badatelu se shoduje na tom, Ze osobnost clovéka nejlépe vystihuje pét viastnosti
osobnosti, pro které se vzZilo oznaceni Big Five“ (s. 44). 1 proto bych chtéla ve vyzkumu
vychazet z tohoto pojeti. Na zédklad¢ dosavadnich vyzkum se z pétifaktorového modelu asi
jako nejnadé&jnéjsi jevi Otevienost viici zkuSenosti. Domnivam se vSak, Ze by se 1 u ostatnich
osobnostnich ryst dalo ptedpokladat, ze by mohly pii rozpoznavani emoci hrat svou roli.
S ohledem na valenci emoci by mohlo byt zajimavé zejména prozkouméni Extraverze a
Neuroticismu, nebot’ se, jak McCrae a Costa (1991) uvadéji, Extraverze poji s tendenci
zazivat pozitivni emoce, zatimco Neuroticismus s tendenci zazivat ty negativni. V souladu
s tim se také ukazuje, Ze se Extraverze poji s citlivosti vii¢i odméné, zatimco Neuroticismus
je spojen s citlivosti na trest a hrozbu (DeYoung et al., 2010). Takovou odménou by mohl

byt tieba 1 smév, zatimco hrozbou ¢i trestem by mohly byt 1 vyrazy negativnich emoci.

V kontextu vySe zminéného jsou velmi zajimavé rovnéz vysledky dvou vyzkumi,
jez se zameftily na otdzku, zda Ize opravdu predpokladat, ze existuje jedna obecna schopnost
rozpoznavat emoce, tedy volné feCeno — zda €lovek, ktery bude schopny pfi rozpoznavani
jedné emoce, bude schopny i1 pfi rozpozndvani téch ostatnich. To, jak ostatné uvadi
Schlegelova, Grandjean a Scherer (2012), vétSina dosavadnich vyzkuml implicitné
predpokladala a pocitala tak celkové skore bez ohledu na emoce. Jak Suzuki, Hoshino a
Shigemasu (2010), tak Schlegelova et al. (2012) ve svych vyzkumech nakonec dosli
k zavéru, ze se lze sice domnivat, ze v pozadi stoji jakasi obecnd schopnost rozpoznavat
emoce, avSak v obou ptipadech byla patrna vétsi (Suzuki et al., 2010) ¢i mensi (Schlegel et
al., 2012) role valence emoci. Podle Suzukiho et al. (2010), kde se vyraznéji projevil rozdil
mezi radosti a negativnimi emocemi, 1ze na zaklad€ vysledku jejich vyzkumu ptredpokladat,
ze , jedinec, ktery je citlivy k urcité negativni emoci bude nejspise také citlivy i na ostatni
negativni emoce (s. 200).* Zatimco ,,jedinec, ktery je citlivy k radosti nemusi byt nutné

citlivy i k negativnim emocim, a naopak* (s. 200). Schlegelova et al. (2012) zase v zavéru
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svého vyzkumu dodavaji, ze jejich vysledky sice v zésad¢ ospravedliiuji pouziti jednoho
obecného skoru v testech, avsak doporucuji u proménnych, které jsou predmétem zajmu,

zvazit 1 jejich mozny valencné specificky vztah k rozpoznévani emoci.

To v kombinaci stim, co jiz bylo dfive feCeno (napi. vyzkum, podle nchoz
potiebovali jedinci s vysokou mirou Neuroticismu k spravnému rozpoznani radosti vyraz
s v&tsi intenzitou nez jedinci s nizkou mirou tohoto rysu) mé ptivedlo k otazce, zda je
v pripad¢ zkoumani souvislosti osobnostnich rysii a schopnosti rozpoznavat emoce vhodné
zam¢eiovat se pouze na celkovou UspéSnost, zda jejich plisobeni nemuze byt ,,emocné

vree

specifictéjsi«.

5.1. Vyzkumné otazky
Bylo by sice mozné pokusit se jiz v tuto chvili pfijit s vyzkumnymi hypotézami,

avSak s ohledem na miru probadanosti tohoto tématu se domnivam, Ze bude piinosnéjsi

zvolit exploracni ptistup, ktery pomiize k lepSimu zacileni dalSich vyzkumi a otdzek.

Hlavnim cilem vyzkumu bude prozkoumat osobnostni rysy a jejich schopnost
predikovat uspéSnost pii rozpoznavani emoci. Ta, jak pfedpokladdm, nebude vzhledem k
vySe zminovanym vyzkumim a s ohledem na doporuceni Schlegelové et al. (2012)
zkoumana jako celkové skore. Tim se otevira dalsi zadsadni otazka k exploraci, nebot’ diive,
nez bude k jakémukoliv rozdé€leni piistoupeno, mélo by byt prozkouméno, zda se 1 dle

ziskanych dat jevi jako adekvatni volba zkoumat uspésnost s ohledem na jejich valenci.

Byt’ neni cilem explora¢niho vyzkumu testovani hypotéz, i pfesto je asi na misté
alespon ramcove zminit, jaké jsou oekavané vysledky. Co se tyka uspésnosti rozpoznavani
emoci, domnivadm se, zZe pokud by byla zohlednéna valence emoci, mohla by byt vysoka
mira Extraverze spojena s lepSim rozpoznavanim pozitivnich emoci, zatimco vysoka mira
Neuroticismu by mohla vést spiSe k vyssi citlivosti vii¢i negativnim emocem. Na zakladé
dosavadnich vyzkumi lze dale ocekavat, ze by Otevienost vii¢i zkuSenosti mohla byt

vyznamnym prediktorem schopnosti rozpozndvat emoce, a to bez ohledu na jejich valenci.

5.2. Typ vyzkumu a jeho design
Jak jiz bylo vySe zminéno — planovany vyzkum bude explora¢ni a kvantitativniho
charakteru. Vzhledem k povaze vyzkumu a pouZzitych metod se domnivam, ze bude idedlni
realizovat jej on-line, nebot’ se s timto prostfedim poji nékolik zadsadnich vyhod, které zna¢né

usnadni jeho realizaci. Pfedevsim je to snadna dostupnost pro probandy, ktefi se diky tomu
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nebudou muset pfesouvat za vyzkumnym tymem a mohou se zucastnit klidn¢ z pohodli
svého domova. Diky tomu bude snaz$i motivovat lidi k ucasti a zaroven ziskat nejen
probandy z blizkého okoli, ale 1 z velmi vzdalenych mist republiky. Dal$i zna¢nou vyhodou
je jednodussi organizace — probandi se mohou zucastnit doslova kdekoliv a kdykoliv uznaji
za vhodné, diky ¢emuz odpada velka ¢ast administrativy, ktera by byla jinak nutnd pti osobni
ucasti (napf. domlouvéni terminti, zajiSténi potfebnych prostori a administratord pro
testovani, materialni zajisténi apod.). Zaroven se tak usnadni sbér a vyhodnoceni dat, nebot’
budou zaznamenana jiz v relativné vhodném formatu. Na druhou stranu ma toto prostiedi i
své nevyhody, kdy naptiklad vyzkumny tym nema jistotu, zda proband vyzkum vyplioval
sam ¢i zda se ndhodou neztcastnil vicekrat. Stejné tak nema zadnou moznost kontrolovat
fadu intervenujici proménnych (napi. kvalitu vybaveni, prostfedi apod.). I tak se ale

domnivam, ze vyhody podstatné ptevazuji nevyhody.

Potencialni probandi budou oslovovani skrze socidlni sité, kde bude zvefejnéna
vyzva k Gcasti na vyzkumu. Ta bude obsahovat odkaz, skrze ktery se probandi dostanou
rovnou do prostfedi, vnémz se bude vyzkum realizovat. Cilem je dosdhnout co
nejptivetivéjsiho uzivatelského prostredi, které, jak doufdm, napomuze k redukci poctu
probandd, ktefi v pribehu vyzkumu odpadnou a nedokonéi jej, k ¢emuz by naopak mohla

zna¢né€ prispivat nutnost registrace, zasilani pfistupovych kodi apod.

Na samém zacatku budou probandi nejprve struéné sezndmeni s vyzkumem, kdy
cilem bude podat informace tak, aby nebyly zavadé¢jici, ale zaroven aby zbytecné
nerozkryvaly vyzkumny zamér. Kromé toho bude probandiim doporuceno, aby si na svou
ucast na vyzkumu vyhradili klidnou chvili, kdy nebudou nikym a ni¢im ruseni, kdy budou
odpocati a kdy budou mit stabilni pfipojeni. Zaroven jim bude doptedu sdéleno, kolik ¢asu
jim ptiblizn€ ucast na vyzkum zabere a Ze jako pod€kovani za svou ucast ziskaji vysledky
svého osobnostniho testu (pfipadné pokud o to budou stat, mohou ziskat i podrobné&j$i osobni
zpétnou vazbu). Samoziejmosti bude i upozornéni, ze mohou kdykoliv testovani prerusit a
svou Ucast na vyzkumu ukoncit, byt, jak bude uvedeno, vyzkumny tym velmi oceni, kdyz
setrvaji az do konce. Rovnéz budou informovani, ze jejich data budou hned po odeslani
zpétné vazby anonymizovana a uloZena na bezpecném mist¢ a Ze jejich e-mailové adresy po
odeslani zavérecného debriefingu budou kompletné smazany. Po sd€leni téchto tvodnich
informaci po nich bude vyzadano potvrzeni informovaného souhlasu. Zaroven ziskaji
kontaktni e-mailovou adresu, jejimz prostiednictvim se budou moci v ptipad¢ jakychkoliv

nejasnosti ¢i dotazil obratit na vyzkumny tym.
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Po potvrzeni informovaného souhlasu se jiz presunou k samotnému jadru vyzkumu,
kde bude pevné stanovené potadi. S ohledem na vykonovy charakter rozpozndvani emoci
bude tento test zafazen na samy zacatek, a teprve po ném bude nésledovat dotaznik
zahrnujici zakladni demografické udaje a osobnostni inventaf. Toto potadi se hodi nejen
s ohledem na vykonovy charakter rozpoznavani emoci, ale i s ohledem na fakt, Ze jednou
z motivaci k ucasti bude také moznost vyzkouset si osobnostni dotaznik a ziskat z néj své

vysledky. Sbér dat bude ukoncen, jakmile bude dosazeno piedem stanoveného vzorku.

5.3. Metody ziskavani dat

Pro méfeni osobnostnich rysii bude pouzit ,,NEO pétifaktorovy osobnostni inventdr
(podle NEO Five-Factor inventory P. T. Costy a R. R. McCraee) “ (Hfebickova & Urbanek,
2001), nebot’ jeho administrace je kratsi (cca 10 min) nez v ptipadé NEO osobnostniho
inventare (podle NEO-PI-R P. T. Costy a R. R. McCraee)“ (Hiebickova, 2004). To sice
dokaze oproti krat$i verzi stanovit nejen pét zékladnich dimenzi, ale i jejich subdimenze,
avSak vzhledem k okolnostem, ze pro vyzkumné ucely nejsou v tuto chvili potiebné,
znamenalo by pouziti tohoto nastroje jen zbytecné ¢asové zatizeni probandd, které by mohlo
vést k nezddoucim efektim (jako nedbalé¢ vypliiovani, nesoustiedénost ¢i dokonce

k upusténi od Gcasti na vyzkumu).

Ponékud komplikovanéjsi bude stanoveni schopnosti rozpoznavat emoce. Ideélni by
bylo pouzit jiz existujici standardizovany néstroj, ktery by vyuzival dynamické stimuly
zachycujici subtilni vyraz emoci (idealné spontanni). Pokud je mi vS§ak znamo, Zadny takovy
nastroj bohuZzel v tuto chvili neexistuje. Jako vychozi podnétovy materidl tak poslouzi
alesponi ,, Warsaw Set of Emotional Facial Expression Pictures* (Olszanowski et al., 2014).
Pro pouZiti této databaze mluvi rovnou nékolik divodi. V prvé fadé se jedna o validovany
set, ktery poskytuje kvalitni barevné fotografie a u které¢ho lze navic— vzhledem k mistu jeho
puvodu — pfedpokladat i znacnou kulturni blizkost. Jeho plusem je rovnéZ zpusob, jakym
byly vyrazy emoci ziskany, kdy se nejednalo o klasické pdzovani. Cilem autori bylo
dosdhnout, pokud mozno, co nejautentictéjSich vyrazi, a tak vyuzili Stanislavského metody,
jez, zjednodusSené feceno, vyuziva pro ziskani potfebného vyrazu odpovidajici emocni
vzpominku daného jedince. Co je vSak piredevsim dilezité — tento set obsahuje nejen vyrazy
emoci, ale vzdy i neutrdlni tvaf, kterd bude potfebna pro vytvoieni morfovanych vyrazl o
ze u takovych vyrazii bude snazsi detekovat interindividuélni rozdily. Navic se jedna o

podnéty, u nichz se da predpokladat vyssi ekologicka validita, nebot’ v redlném Zivoté se
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Castéji setkavame se subtilnéjSimi vyrazy nez s témi plné€ vyjadienymi. To je ostatné i hlavni
davod, pro¢ nebyla vybrana zadna ze standardizovanych metod, nebot’ se zpravidla opiraji
o prototypické intenzivni vyrazy, Casto navic statického charakteru. To by bylo rizikové
obzvlast’ u vyrazu radosti, kde by snadno hrozil efekt stropu, ktery by data znehodnotil.
Dynamicnosti stimulu, byt umélé, bude dosazeno alespoii tim, Ze bude vytvoteno video, jez
vznikne slozenim jemné odstupniovanych morfovanych vyraz, které ptijdou od neutralniho
vyrazu po stanovenou intenzitu vyrazu. Z hlediska dynamiky tak piijde o nastup emoce
(onset). Jakmile dosahne video vrcholu, podnétovy material zmizi a zlstanou jiz jen
moznosti volby. V rdmci vyzkumu bude pouzito paradigma nucené volby, do néhoz vSak
bude zahrnuta ,,inikova moznost™ (tedy ze vyraz neodpovida zadné z uvedenych moznosti;
viz Frank & Stennett, 2001). Podnétovy materidl bude vybran tak, aby byl s ohledem na

emoce i pohlavi ,,modelu® vyvazeny.

5.4. Metody zpracovani a analyzy dat

Analyza dat bude provedena v programu IBM SPSS a v prostfedi R. V prvé fadé
budou na zéklad¢ ziskanych dat vypoéteny pro kazdého probanda uspéSnosti pro kazdou
jednotlivou emoci zvlast. K tomuto propoctu bude pouzito Wagnerem (1993) doporuc¢ené¢ho
postupu (Hu; unbiased hit rate), kdy je pocet spravnych odpoveédi umocnén na druhou a
nasledné vydé€len soucinem celkového poctu stimulii reprezentujicich danou emoci a poétem
situaci, kdy proband uzil tuto kategorii (tzn. danou emoci) jako odpovéd’. Hy tak miize
nabyvat hodnot od 0 (tzn. situace, kdy proband nebyl schopen emoci spravné rozpoznat ani
v jediném piipad€) do 1 (tzn. situace, kdy proband spravné urcil emoci ve vSech piipadech
a zaroven ani jednou chybné nepouzil tuto emoci jako oznaceni jin¢). S ohledem na

Wagnerovo (1993) dopourceni bude Hy arcsin transformovéna.

S ohledem na fakt, Ze je vyzkum provadén na odlisné populaci a s vyuzitim odliSnych
metod, nez jaké pouzivali Schlegel et al. (2012) ¢i Suzuki et al. (2010), bude nejprve
provedena exploracni faktorova analyza, kdy na zaklad¢ jejich vysledkli bude rozhodnuto,
zda bude adekvatnéjsi pracovat s celkovym skore UspéSnosti, anebo zda je vhodnégjsi jej
rozdé¢lit. Splnéni predpokladli pro provedeni faktorové analyzy bude ovéfeno za pomoci
Kaiser-Mayer-Olkinovy miry a Bartlettova testu sféricity. S ohledem na charakter dat lze
vSak ptredpokladat, Ze budou podminky splnény. Vzhledem k okolnostem, Ze nas zajima, zda
ma smysl analyzovat oddélené uspéSnosti pii rozpoznavani emoci s ohledem na jejich
valenci (pozitivni, negativni), bude vychozi pocet faktor nastaven na 2. Co se tyka rotace

faktorti, vzhledem k okolnostem, ze se da ocCekavat korelované faktory, bude zvolena
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Oblique rotace, nebot jak Suzuki et al. (2010) uvadéji: ,, Teoreticky...rozpoznavani
porzitivnich a negativnich emoci nemiize byt uplné nezavislé. Schopnost rozpoznavat vyrazy
ve tvari primdrné zahrnuje vizualni analyzu tvare, ktera predstavuje v zakladu lezici
mechanismus pro rozpoznavani vsech emoci “ (s. 197). Tomu ostatné odpovidaji 1 vysledky

Schlegelové et al. (2012).

Nésledovat bude mnohonasobna linearni regrese, kde jako prediktory budou kromé
osobnostnich ryst zafazeny také veék a pohlavi, zavislou proménnou bude uspéSnost
v rozpoznavani emoci (zda se nakonec bude jednat o celkové skore, anebo o skory rozdélené
po valencich (pfipadné jinak), bude zaviset na zavérech, které budou ucinény na zéakladé
exploracni faktorové analyzy). Vzhledem k okolnostem, Ze se na zavér pocitd s cross-
validizaci regresniho modelu, budou nejprve ndhodné vybrana data od 80 % probandd. Ta
budou s ohledem na explora¢ni povahu vyzkumu zanalyzovéana za pouZziti mnohonédsobné
linedrni regrese typu Best Subset, kdy kone¢ny model bude nasledné aplikovan 1 na zbylych
20 % dat. Diky tomu bude moZné na zakladé srovnani koeficientli determinace a b hodnot
posoudit, jak dobfe by mohl byt ziskany model zobecnitelny (Field, Miles, & Field, 2013).
Pted samotnym provedenim regresni analyzy bude samoziejmé nutné ovéfit, zda viibec byly
splnény podminky pro tento typ analyzy. Tedy kromé odpovidajiciho typu proménnych také
jejich linearni vztah, homoskedasticita, absence multikolinearity, odlehlych hodnot ¢i

normalni rozdéleni rezidui.

5.5. Etika vyzkumu
Ucastnici budou dopiedu informovani, kolik &asu pfiblizné s vyzkumem stravi,
ziskaji rdmcovy piehled, k ¢emu jimi poskytnutd data poslouZi a jak s nimi bude naloZeno.
Od ucastnikli bude vyzadovan informovany souhlas s i¢asti na vyzkumu a zaroven budou
upozornéni, ze mohou od ucasti na vyzkumu kdykoliv odstoupit. Zaroven jim bude
poskytnuta e-mailova adresa, jejiZ prostfednictvim se mohou kdykoliv v pfipadé potieby

obratit na vyzkumnym tym.

Vzhledem k okolnostem, ze budou probandi k G¢asti motivovani mj. tim, Ze ziskaji
vysledky svého osobnostniho dotazniku, bude v datech zaznamenana jejich e-mailova
adresa. Ta vSak bude z datového souboru hned po odeslani zpétné vazby odstranéna a pro
pozd¢jsi potteby debriefingu bude uchovana v samostatném a bezpecné€ uloZzeném souboru.

S ohledem na charakter dat a ofekavanou velikost vzorku nelze ptedpokladat, ze by po
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odstranéni kontaktni informace byli probandi kymkoliv rozpoznatelni. Po debriefingu, ktery

bude s ohledem na velikost vzorku realizovan online, budou e-mailové adresy smazany.

5.6. Vyzkumny soubor
Cilovou skupinou vyzkumu bude dospéla populace CR. Potencialni probandi budou
s ohledem na realizaci vyzkumu osloveni prostiednictvim socidlnich siti, coz znamena, ze
se bude jednat o vybér nendhodny. Pro zajisténi rozmanitého vzorku, ktery navic bude

odpovidat svym vékovym a pohlavnim zastoupenim populaci CR, bude pouzit kvétni vybér.

Velikost vzorku by s ohledem na ocekavanou malou az stiedni velikost ucinku a
planovanou mnohondsobnou regresi o sedmi prediktorech vychéazela na 223 probandii
(£2=0.085; 0=0.05; Power=0.9). S ohledem na cross-validizaci, kdy v prvnim kroku bude k
mnohonasobné linearni regresi pouzito pouze 80 % ziskaného vzorku, to vSak znamena
navyseni na 279 osob. Jakmile bude dosazeno pozadovaného (pouzitelného) vzorku, bude

sbér dat ukonden.

K vypoctu velikosti vzorku byl pouZit program GPower 3.1.9.4. (Faul, Erdfelder,
Lang, & Buchner, 2007).

5.7. Diskuse

VysSe zminény navrh vyzkumu ma samoziejmé své limity. S ohledem na oslovovani
probandi skrze socidlni sit¢ je velmi pravdépodobné, ze bude téZsi ziskat starSi vékove
skupiny, nebot’ zatimco mlada generace je zvykla fungovat v online prostiedi a na socialnich
sitich na dennodenni bazi, u starSich ro¢niki to neni samoziejmosti. Proto pokud by se tento
problém vyskytnul a nedafilo by se naplnit kvoty, musel by byt pouzit jesté alternativni
zpusob rekrutovani, u né¢hoz by byla vétsi Sance osloveni 1 starSich vékovych skupin. Se
zpliisobem ziskavani probandl souvisi i dalsi riziko, a to, Ze ziskany vzorek miZe byt
specificky. ZvySuje se zde Sance, Ze budou osloveni spiSe lidé Castéji vyuZivajici socidlni
sité (tento rozdil by mohl byt méné patrny mezi mlads$imi roc¢niky, kde se jedna zpravidla jiz
0 bézny standard, naproti tomu u starSich osob bychom se ¢isté hypoteticky a s ohledem na
osobnostni rysy mohli naptiklad domnivat, Ze k osvojeni novych technologii apod., by mohli

mit vétsi tendenci lidé s vy$§i mirou Otevienosti).

On-line prostfedi ma dale, jak jiz bylo diive zminéno, sice fadu vyhod, ale také
nevyhody, které je tfeba brat v potaz. V prvé fad¢ je to nemoznost kontrolovat podminky, za

jakych se proband vyzkumu ucastni (napt. vybaveni, klid apod.). Tyto nerovné podminky
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pak mohou byt kritické zejména pro vykonovou ¢ast vyzkumu, kdy nékteti probandi mohou
byt oproti jinym znevyhodnéni. Stejné tak neni mozné kontrolovat, zda proband vypliuje

skutecné sam a zda uvadi pravdivé demografické udaje.

Velkym limitem vyzkumu je rovnéz fakt, ze nebyla pouzita standardizovana metoda.
Proto by pied samotnym vyzkumem bylo na misté provést pifinejmensim pilotni testovani,
v némz by se mohly fesit otazky jako napf. nastaveni intenzity vyrazu, rychlosti morfovani,
volba konkrétnich fotografii, jez nakonec poslouzi jako podnétovy material apod. Naprosto
idedlni by samoziejmé bylo, kdyby byla ptfed samotnym vyzkumem vyvinuta metoda, jez by
se zakladala na kvalitnich videich spontannich, spiSe subtilnich vyrazt (pfipadné kdyby

obsahovala i kombinaci vicero intenzit).

Dalsi moznou komplikaci, pokud by byla nakonec tispé$nost feSena zvlast’ s ohledem
na valenci emoci, je i fakt, ze radost je v podstaté jedinou skute¢né€ pozitivni emoci z tradicné
zkoumané Sestice. Kromé toho mtize byt problematicka pozice prekvapeni, nebot’ jak se
napiiklad ukazalo i u Schlegelové et al. (2012), stdla tato emoce na pomezi pozitivnich a

negativnich.

Co se tykd dalSiho sméfovani vyzkumi v této oblasti, bylo by jisté zajimavé zapojit
do testovani 1 neutrdlni vyrazy, nebot’ 1 jim lidé, jak se ukazuje, nezfidka pfisuzuji emocni
naboj (Wieser & Brosch, 2012). To by mohlo byt zajimavé zejména v kontextu zkoumdani
moznych pozitivnich ¢i negativnich zkresleni (bias), kterd by se rovnéz mohla k n¢kterym
rysiim pojit. Zde vSak naraZime na komplikaci, kviili niZ nakonec nebyly neutralni vyrazy v
navrhovaném exploratornim vyzkumu pouzity. Zatimco u statickych stimull neni zapojeni
neutralnich vyrazi slozité, jsou-li pouzity dynamické stimuly, situace se komplikuje tim, ze
tyto podnéty poskytuji i voditka v podobé pohybu. D4 se tedy piedpokladat, ze by neutralni
vyrazy byly ve srovndni s ,,pohyblivéjSimi* vyrazy emoci snadnéji detekovatelné. Otazku
moznych zkresleni a osobnostnich rysti by vSak bylo mozné a doporucitelné prozkoumat i
na datech z vySe navrhovaného exploratorniho vyzkumu, k ¢emuz by mohl poslouZit
vypocet ,,valence response bias‘“ (vice viz Elfenbein, Mandal, Ambady, Harizuka, &
Kumar, 2002). Kromé¢ ptesnosti (accuracy) rozpoznavani by se do budoucna také nabizelo
prozkoumat osobnostni rysy s ohledem na citlivost (sensitivity). Inspiraci pro jeji vypocet by
mohl byt naptiklad postup navrhovany Lyusinem a Ovsyannikovou (2016). Zajimavé
v tomto kontextu by bylo také srovnani, zda a jakou roli hraje okolnost, zda se jedna o nastup

(onset), anebo Ustup (offset) dané emoce. Tento UcCinek je nutné zvazovat i s ohledem na

43



emoci, nebot’ zatimco nastup vyrazu radosti je vnimany pozitivnéji nez jeho Gstup, u hnévu

je to z pochopitelnych diivodi presné naopak (Miihlberger et al., 2011)

Pokud by se v tomto ¢i v dalSich vyzkumech ukazalo, Ze osobnostni rysy skutecné
hraji pii rozpoznavani emoci svou roli, byla by jisté¢ zajimavym pfedmétem badani také
otazka, zda je toto pusobeni piimé, anebo instrumentalni (tzn. zda rys vede clovéka
k vyhledavani takovych situaci a podnétt, které se pak odrazi i na jeho zkuSenosti). Pfipadné

zda funguji obojim zplisobem.
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Zavér

Rozpoznavani emoci je dle mého nazoru tématem nejen velmi zajimavym, ale také
nesmirné dilezitym. Schopnost rozpoznavat emoce totiz neni zadnou ,,0krajovou‘
kompetenci, ktera by se tykala jen omezeného okruhu osob ¢i kterd by méla vyznam jen ve
vyjimecnych situacich. Naopak. Jedna se o schopnost, ktera se tyka nas vSech, a to navic na
dennodenni bazi, nebot’ hraje vyznamnou roli ve veskerych socidlnich interakcich. Proto si
myslim, ze stoji za to investovat do vyzkumu tohoto tématu Cas, penize a usili, nebot’ lepsi
pochopeni, co je podstatou této schopnosti, jak probiha, co je kliové pro jeji spésné
fungovani ¢i zda vibec, do jaké miry a jak je mozné tuto schopnost rozvijet, by mélo Siroké

uplatnéni a velky pfinos nejen pro védeckou, ale i pro aplikacni oblast psychologie.

Hlavnim cilem prace bylo shrnout ,,nepatologické* rozdily, které byly s ohledem na
tuto schopnost doposud prozkoumany. V praci tak byla vénovana pozornost rozdilim
pohlavnim, vékovym, inteligen¢nim ¢i osobnostnim. Pokud to v kratkosti a s trochou
nadsdzky shrneme — jste-1i mlada Zena Oteviend vici zkuSenosti a obstojné inteligence, mate
nejspiSe vyhrano, nebot’ mate ziejmé ty nejlepsi ptredpoklady pro to byt schopna i
v rozpoznavani emoci. Na zdklad¢ dosavadnich vyzkumi se totiz zd4, Ze by Zeny mohly byt
v rozpoznavani emoci o néco lep$i nez muzi. Zarovenn by mohla do urcité miry tato
schopnost souviset také s inteligenci, kdy pfinejmensim v testech rozpoznévani emoci
zpravidla 1épe obstoji lidé vyssi inteligence. Co se tyka véku, zatim vyzkumy nasvédCuji
tomu, Ze se schopnost rozpoznavat emoce s pribyvajicimi lety spiSe zhorSuje, kdy tento
upadek vykazuje, jak se zda, emoc¢né specificky pribéh. S ohledem na osobnostni rysy by
snad s UspéSnosti mohla pozitivné korelovat Otevienost vii¢i zkuSenosti, byt oblast
osobnosti neni zrovna jeste piiliS prozkoumana, a tak Ize dle mého nazoru oc¢ekavat, ze v ni

muze dojit jesté k zna¢nym objevim.

To, co vSak vime, se z velké Casti zaklad4 na tradi¢ni metod¢ zkoumadni, proto
druhym cilem préce bylo postihnout alespoii néktera tiskali této tradi¢ni metody, jako je napf.
paradigma nucené volby ¢i charakter podnétového materidlu. Jen tehdy, méme-li dobré
metody, mame Sanci, Ze se dobereme skute¢ného poznani. Proto jsou dle mého nazoru velmi
pfinosné metodologicky zamétené vyzkumy, jako napt. ten od Franka a Stennettové (2001),
které pomahaji testovat stdvajici metodu a pfispivat tak k jejimu rozvoji. Stejné tak jsou
velmi Zadouci 1 jakékoliv snahy o objeveni odliSnych metod, jeZ by ve vyzkumu mohly
prispet svym jinym pohledem. Pfikladem miize byt vyzkum Palermové et al. (2013), ktefi
aplikovali paradigma odd-man-out na rozpoznavani vyrazii emoci.
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K samotnému tématu mé pfivedla zejména otazka, zda existuji osobnostni rysy, které
by mohly ¢lovéka predisponovat k lepsi ¢i horsi schopnosti rozpoznavat emoce, proto se i
navrh vyzkumu zamétuje prave na tuto oblast. Ten m4, s ohledem na malou prozkoumanost
této otazky, exploracni charakter. Hlavni pfinos vyzkumu tak vidim zejména v tom, Ze by

mohl byt pomoci pro zacileni na n¢j navazujicich vyzkumi a otazek.
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