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Bakalářská práce pojednává o celkovém vyhodnocení smrti z pohledu pracovníka 

zdravotnické záchranné služby. Soustřeďuje se na určení hierarchie pocitů pracovníka ZZS při 

setkání se smrtí, při odeznívání smrti pacienta, soustřeďuje se na agresivitu jako reakci  

na smrt ze strany pozůstalých a na postoj pracovníků ZZS k vlastní smrtelnosti. 

Základem práce je kvalitativní a kvantitativní anonymní výzkumná část. V kvalitativní části 

jsem pomocí dvou případových studií zhodnotila dva zcela odlišné typy úmrtí s vlivem na 

psychickou stránku pracovníků ZZS. Zhodnocení jsem provedla bezprostředně po akutní 

stresové situaci a následně po zhruba ½ roce. 

V kvantitativní části výzkumu jsem pomocí anonymního dotazníku vyhodnotila vnímání smrti 

pracovníkem ZZS. Zkoumaný vzorek je tvořen pracovníky ZZS a to řidič, řidič záchranář, 

zdravotnický záchranář, zdravotní sestra s PSS – ARIP, IP. V rámci mé práce jsem oslovila 

110 respondentů, kteří mi vrátili řádně vyplněných 108 dotazníků. 

 


