OPONENTSKY POSUDEK DIPLOMOVE PRACE STUDENTA 1V.

ROCNIKU BAKALARSKEHO STUDIA OSETROVATELSTVI

Nazev prace: Nasili ve zdravotnickych zafizenich a zptisoby jeho zvladani
Autor: Jakub Jifik 5
Vedouci prace: Mgr. M. Stépankova

1.

Volba tématu:

Vzhledem k aktudlnosti tématu - mnoZicim se utokim na zdravotnicky personal,
zejména pak zachrandfe - povazuji volbu za velmi vhodnou. Tim spi$, Ze autor jako
zdravotnicky zachranaf plisobi a ma s Gtoky na zdravotniky osobni zkusenost.

Teoreticka ¢ast:

K teoretickym vychodiskiim prace nemam Zadné pfipominky, chtéla bych o né€kterych
uvedenych skute¢nostech spiSe polemizovat:

V kapitole 5.1 je uvedeno: ,, Fyzickou djmou lze nazvat napt.: poranéni, zranéni
vétsiho rozsahu, téZké ubliZeni na zdravi, smrt. Kromé fyzického napadeni je v této
skupiné pocitdno také s odepirdnim piti, jidla a Iléki, odepiranim zdkladnich
hygienickych potreb, dédle promyslené vystavovani obéti chladu nebo extrémnimu teplu
atd. “ — Postradam rozliSeni mezi fyzickou Gjmou a pfi¢inou fyzické Gjmy — jestliZe je
tedy napf. t€Zké ubliZzeni na zdravi fyzickou Gjmou, pak je napf. promyslené
vystavovani obéti chladu pravé pfi€inou fyzické Gjmy. Déle — nemlizeme hovoiit o
odepirani zakladnich hygienickych potieb , ale o odepirani uspokejovani zakladnich
hygienickych potfeb.

V kapitole 5.2. se pise ,,Psychické nasili se da rovnéZ nazvat jako emocionalni Gjma.“
— Myslim si, Ze emocionalni ujma vznika jako nasledek psychického nasili.

Empiricka ¢ast:

Autor zcela zfeteln¢ definuje vyzkumny problém, sledovany soubor odpovida cili
prace, zvolend metoda (analyza informaci ziskanych od zaméstnanci ZZS HMP
formou dotazniku) umoziiuje se jednoduse a pfitom efektivné dozvédét potfebné
informace tak, aby byl naplnén cil vyzkumu. Navic, forma dotazniku jisté pfispéla i
k jeho pomé&me vysoké néavratnosti. Vysledky vyzkumu autor prezentuje naprosto
srozumitelné¢ a piehledné. Diskuze vysledki vyzkumu zprostiedkovava jeho
piehlednou rekapitulaci — vyplyva z ni mj. to, Ze se autorovi potvrdily n&které
odpovédi i vyznam Skoleni zdravotnikd ZZS na situaci kontaktu a konfrontace s agresi
(cituji: ,,62,5 % zaméstnancum ZZS HMP se podarilo napadeni zabrdnit a zmirnit
napadeni dokdzalo 37,5% napadenych. )

Zavéry prace:

Zpusob shrnuti umoZituje srozumitelnou rekapitulaci i zdtraznéni kliCovych momenti
celé prace.

Autor nas pfesvéd¢uje o alarmujici situaci tykajici se nasili pAchaném na personalu
ZZS, o nutnosti jejtho feSeni 1 o vyznamu $koleni téchto zdravotnickych pracovniki -
v tom spatfuji hlavni pfinos prace.

Literatura a prace s literaturou:

K tomuto mam pouze drobnou pfipominku - vuvodu 4. kapitoly autor uvadi
»Prozkoumané rizikové faktory eskalace nasili“ — zde mi chybi odkaz na prameny, z
nichz je tato informace pievzata.



6. Kvalita pFiloh:
Autor pouzil dv& pfilohy: dotaznik (¢. 1) a kazuistiky (€. 2). Precizni a promyslené
zpracovani dotazniku, v¢. volby otazek, umoznilo ziskat potfebné informace pro
vyzkum.
Pouzité kazuistiky dokladaji zdvaZnost problému, jimz se autor zabyva, a tim padem i
dilezitost feSeni tohoto jevu.

7. Celkové stanovisko oponenta:

Domnivam se, Ze se autorovi podatilo naplnit cile prace, a to jak v ¢asti teoretické, tak

v &asti vénované vyzkumu. Vzhledem k z4vaznosti tématu a kvalit€ zpracovani se mi

jevi jako velky pfinos event. publikovéni této prace.

Velice kladné hodnotim i to, Ze se autor v teoretické ¢asti (bod¢ 5.6) zabyva mj. tristni

situaci odloZenych a osifelych déti zpisobenou sloZitou administrativou.

Body, k nimZ by se mohlo p¥i obhajobé diskutovat:

e Kapitola 6 ,,Obéti nasili“ — ¢ast vénovand rizikovym faktorim — Podle mého
nazoru jsou v nasi spole¢nosti opomijeny dovednosti jako schopnost vyznat se sam
v sobé€ i v ostatnich, zvladani vlastnich emoci i emoci druhych. Pro¢ by nemohly
byt dusledn¢ vitépovany jiz tfeba na zakladnich Skoldch? K ¢emu napf. je
premiantovi to, Ze ma samé jedni¢ky a neumi se vyznat sdm v sob&? Samoziejmé
je jasné, Ze nejdileZit&jsi roli hraje rodina — ale pfesto — nestalo by toto za ivahu?
Jist€ by bylo méné& obéti, ale i méné agresorti.

e Str. 42, bod 3 — autor uvadi ptehled preventivnich administrativnich opatfeni — mj.
cituji ,,zvySeni pocltu zaméstnancu, aby nikdo nepracoval sam, zakdzat
osamocenou prdci zaméstnancii, zavést prdci ve dvojicich ... “ - Toto by bylo jisté
idedlni, zvla§t€¢ pak proto, Ze pfevaznou &ast zdrav. pracovniki stale tvofi Zeny, a
viastné i z divodu zkvalitnéni péle o pacienta. Ekonomicka situace vSak tlaci
zdrav. zafizeni ke sniZovani poftu zaméstnanci a ktomu, Ze ,drZi“ plany
personalu (sestry, sanitafi ...) na minimalnich poétech nutnych pro zajisténi oS.
péce (uvadim na zakladé vlastni zkuSenosti).

e MozZnost modifikace dotazniku a jeho vyuZiti pro vyzkum tykajici se této
problematiky i u jinych skupin zdravotnickych pracovnikii - napf. pracujicich
v psychiatrickych 1é¢ebnach, domovech diichodcii atp.

8. Klasifikovini bakaldiské prace: vyborné.
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