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Anotace

V této praci se budeme vénovat on-line politické komunikaci na socidlni siti Facebook
u 8 lidrh ceskych kandidatek béhem kampané k volbam do Evropského parlamentu 2019.
Ve ctvrtém veéku politické komunikace patii on-line kampané ke stéZejnim nastrojim
v boji o voli¢skou piizen. Volby do Evropského parlamentu pfitom dlouhodobé trpi
rostoucim nezajmem elektoratu, coz se projevuje v trendu klesajici volebni ucasti, a to jak

v méfitku celoevropském, tak i v Ceském.

Vyzkum je zalozen na teoretickych koncepcich hlavnich funkci on-line ptfedvolebnich
kampani ve ¢tvrtém veéku politické komunikace, podle kterych mezi tyto funkce patii prave
mobilizace elektoratu k dalsi politické participaci. Dale cerpame z teorie Karlheinze Reifa
a Hermanna Schmitta o volbach druhého fadu, podle kterych kampanim k evropskym
volbam vladnou spisSe témata domaciho politického systému a volby plni funkci referenda
o vladé clenské zemé. V posledni tadé vychdzime z teorie o mainstreamizaci
euroskepticismu od Paula Taggarta a Alexandera Szczerbiaka, podle kterych dnes patii
euroskepticismus k atraktivnim mainstreamovym tématim, které Ize nalézt u politickych

subjektl naptic celym ideologickym spektrem.

Cilem vyzkumu je ovéfit a zmapovat, zda a jakym zpisobem budou zkoumani lidfi
vyuzivat mobilizacni funkci on-line kampané. Z tematického obsahu ptedvolebni
komunikace budeme dale ovéfovat, zda si on-line kampan k volbdm do Evropského
parlamentu 2019 ponecha charakteristické rysy voleb druhého tadu. Na zavér pak bude
nasim cilem zanalyzovat v jaké podobé se bude v kampani objevovat euroskepticismus

a zda bude pfitomen u kandidat napfic celym politickym spektrem.

Annotation

In the thesis we are going to focus on the topic of on-line political communication of
8 czech ballot leaders on the social network service Facebook during the 2019 European
Parliament election campaign. On-line campaign is essential tool to gain the favor of the
electorate in the 4th age of political communication. In long term perspective the European
Parliament elections are suffering from the low interest of the electorate and from the trend

of decreasing tournout in both pan-European and Czech political arenas.

Our research is based on the theoretical concepts about main functions of on-line campaign



in the 4th age of political communication. The mobilization of the electorate towards
political participation is one of those functions. Next we base our research on the second
order elections theory of Karlheinz Reif and Hermann Schmitt. The European Parliament
elections are characterised by predominance of topics important to the local political
system and by substituting as a referendum about the government of a member country.
Last but not least, we base our research on the theory of Paul Taggart and Alexander
Szczerbiak, who say that today, euroscepticism is an attractive mainstream topic, which

can be found throughout the whole political spectrum.

The goal of our research is to prove and trace if and how do the examined ballot leaders
use the mobilization function of the on-line campaign. On the basis of the content analysis
of the campaign topics we are further going to prove if the on-line campaign to the 2019
Europan Parliament election still keeps the characteristics of the second order election.
And last, we are going to analyze the nature of euroscepticism in the campaign and to

analyze if euroscepticism will be present across the whole political spectrum.
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Uvod

V této diplomové praci se budeme vénovat oblasti on-line komunikace v piedvolebni
kampani k volbam do Evropského parlamentu. Tuto vyzkumnou oblast jsme si zvolili,
protoze ve ¢tvrtém véku politické komunikace hraje internet naprosto zasadni roli a on-line
kampan ptedstavuje oblast, ve které dochdzi k rapidnimu vyvoji a inovacim v politické
komunikaci. Kontext voleb do Evropského parlamentu pak volime zaprvé, protoze se
v dobé psani prace jednd o aktudlni téma a zadruhé, protoze volby do Evropského
parlamentu nabizeji zajimavou paletu témat pro analyzu, a to z diivodu charakteristickych

vlastnosti téchto voleb.

Vyzkumna Cast prace bude rozdelena na dvé oblasti. Zaprvé bude naSe pozornost zaméfena
na analyzu vyuziti mobiliza¢ni funkce coby jedné z dominantnich funkci on-line kampanég
ve Ctvrtém veku politické komunikace. Mobilizace elektoratu hraje v on-line pfedvolebni
kampani zasadni roli z diivodu silného odcizeni a vzristajici nedivéry v politiku ze strany
vezmeme-li v ivahu dlouhodoby trend klesajici volebni Gcasti pfi téchto volbach. Cilem
bude ove¢rit teorie o hlavnich funkcich on-line kampani od Rachel Gibsonové, Melanie
Maginové a Katherine A. Footové, dale teorie o zavadéni obcansky iniciované kampané
v kampanich c¢tvrtého veéku, opét zpera Rachel Gibsonové, a teorii o inovovani
komunikacnich nastroji béhem kampani k volbdm druhého fadu od Darrena G. Lillekera

a Nigela A. Jacksona.

S rozvojem internetu a prechodem k tzv. Webu 2.0 se také objevily nové moZnosti
politické participace obCant. Ve vyzkumu se proto zamétime také na rozdily ve vyuZiti
mobilizace elektoratu k odliSnym typim politické participace, tedy k on-line participaci
a off-line participaci. V tomto pfipad¢ bude cilem zjistit, zda kandidati budou povazovat

on-line participaci za relevantni zpiisob politické participace ¢i nikoliv.

Zadruhé podrobime analyze témata, kterd budou v rdmci on-line kampané k Evropskym
volbam komunikovana. Mezi charakteristické vlastnosti kampani k témto volbam totiz
patii 1 jejich tematicky obsah, ktery je zaméfen na domaci vladu a domaci politicka témata.
V analyze komunikovanych témat tak budeme ovétovat, zda si tyto volby stale uchovavaji

své charakteristické rysy tak, jak je definovali Karlheinz Reif a Hermann Schmitt.

Zarovenn budeme vramci vyzkumu komunikovanych témat analyzovat vyskyt



euroskepticismu, coz je fenomén, ktery je s volbami do Evropského parlamentu také silné
spjat. NaSim akademickym cilem bude vtomto pfipadé¢ oveéfit, zda dochéazi k jeho

mainstreamizaci tak, jak o ni hovoti Paul Taggart a Aleksander Szczerbiak.

Z hlediska struktury tedy v prvni kapitole naSi prace rozebereme teoretické koncepty
o vyvoji politické komunikace z pera Jaye Blumlera a Roberta Kavanagha a dale teorie
o vyvojovych koncepcich ptredvolebnich kampani. Ve druhé kapitole navdzeme na
historicko-strukturalisticky uvod a budeme se podrobnéji vénovat Ctvrté fazi politické
komunikace a predvolebnich kampani s dirazem na to, jakou roli zde hraje internet
a Web 2.0. V této Casti prace bude predstavena vétSina teoretickych koncepci, které budou
ovéfovany v oblasti vyzkumu zaméfeném na vyuziti mobilizacni funkce v on-line

kampani.

Tieti a také posledni kapitola teoretické Casti se bude podrobné vénovat tématu voleb do
Evropského parlamentu a piedstavi obecny teoreticky ramec Evropského parlamentu jako
instituce, jeho pravomoci a historického vyvoje a dale pak ptredstavi teoretické koncepty
ke druhé oblasti naSeho vyzkumu, tedy k teorii voleb druhého faddu a teoretickému

uchopeni euroskepticismu a jeho mainstreamizaci.

Vlastni vyzkum bude zahrnut v kapitolach 4 a 5, pricemz ¢tvrta kapitola bude vénovana
metodologii vyzkumu, operacionalizaci proménnych, definici vyzkumnych jednotek
a popisu metod sbéru dat. Ve ¢tvrté kapitole budou také popsany odchylky od ptivodnich
tezi prace, ke kterym jsme v priibéhu studia teoretickych koncepci dospéli. Posledni, pata
kapitola pak bude vénovana popisu a vizualizaci namétenych dat a také diskusi nad jejich

vyznamem a zatazenim do $irSiho kontextu.



1 On-line politicka komunikace a pifedvolebni obdobi

Tématem vyzkumu této diplomové prace je online komunikace ¢eskych politickych aktéri
béhem predvolebni kampané¢ ve volbach do Evropského parlamentu 2019. Svym
zamé&fenim tak prace zasahuje do tradicni oblasti zajmu oboru politické komunikace. Jak
uvadi Petrova, vedle politického PR a komunikace vlady s obc¢any, patii pravé komunikace
béhem predvolebnich kampani k hlavnim tématim vyzkumu v oboru (Chytilek, Eibl,

Matuskova et al., 2012, s. 260).

V prvni kapitole prace proto nejprve vymezime stav svétového i ¢eského vyzkumu v tomto
tematickém ramci. Pfredvedeny souhrn by mél ilustraci Siroké Skaly témat a zplsobd,

kterymi lze vyzkum ptedvolebni politické komunikace uchopit.

1.1 Stav vyzkumu politické komunikace v pfedvolebnim obdobi

V nasem vyctu akademickych praci zacneme s ptiklady vyzkumi klasické ptedvolebni

komunikace, ktera probiha v tradi¢nich médiich, mimo on-line prostredi.

Ze zahrani¢nich piispévklt zminme naptiklad vyzkum autorského dua Rachel Gibsonové
a Andrey Rommele, zaméfeny na analyzu vyvoje stylu kampani, konkrétné na projevy
amerikanizace a profesionalizace. Dal$i autorské duo, Jesper Strombéck a Lars W. Nord,
zkoumali nastolovani medidlni agendy a rdmovéni zvetejiiovaného obsahu v pfedvolebnim
zpravodajstvi v kontextu vzajemného mocenského postaveni mezi novindfi a jejich
politickymi zdroji (Gibson a Rommele, 2016, s. 31-41; Strombéck a Nord, 2016, s. 147—
161).

V ceské akademické sféfe se napiiklad zkouma pokryti specifickych témat kampani ve
zpravodajstvi. Lenka Vochovcovd a Jan Kiecek se zabyvali vyzkumem projevil
anti-komunismu ve zpravodajském pokryti pfedvolebni kampané k parlamentnim volbam
zroku 2006. Rozvoj celebritizace ve zpravodajském pokryti Ceskych ptedvolebnich
kampani k parlamentnim volbam v letech 1996 az 2013 zkoumali Iva Petrovova a Otto

Eibl (Vochovcova a Kiecek, 2009, s. 307-318; Petrovova a Eibl, 2018, s. 3—19).

Vzhledem k technologickému a spolecenskému vyvoji, ktery je spjaty také se zménami ve
stylu komunikace a pfedvolebni kampané, je v soucasnosti vyznamna cast pozornosti
vyzkumu oboru zaméfena na on-line predvolebni komunikaci a kampan. Napitiklad trojice

autorti Todd Graham, Dan Jackson a Marcel Broersma provedli komparaci vyuZiti socidlni



sité! Twitter béhem kampani do parlament ve Velké Britdnii a Nizozemi v roce 2010.
Analyze podrobili C¢tyfi hlavni prvky twitterovych piispévktl zvefejnénych kandidaty
béhem kampané a to sice: typ pfispévku, jeho téma, funkci a také skym jeho

prostiednictvim kandidati interaguji (Graham, Jackson a Broesma, 2014, s. 765-780).

Roli Twitteru v piedvolebni on-line komunikaci se vénovala také Gunn Enliova, ktera
analyzovala rozdilné strategie profesionalizace a interakce Hillary Clintonové a Donalda
Trumpa v ptedvolebni kampani k prezidentskym volbam v USA z roku 2016 na této SNS.
Autorka zde poukdzala na novy trend v on-line pfedvolebni komunikaci, ktery jde
v protikladu s profesionalizaci, a tim je de-profesionalizace a amatérismus s dirazem na

autenticitu a lidovost (Enli, 2017, s. 50-61).

V ramci vyzkumu on-line kampani a komunikace doslo k zaméteni pozornosti 1 na jiné
SNS, jako napfiiklad v praci Anderse Olofa Larssona, ktery zkoumal on-line komunikaci
v predvolebnim obdobi nejen na Twitteru, ale také na Facebooku. Larsson ve své praci
zroku 2014 prispivd k rozvoji oboru také presunem oblasti vyzkumu z bipartijniho
angloamerického prostfedi smérem do severni Evropy a k systému umirnéného pluralismu
v Norsku. Kromé toho také v dal§i praci s Bente Kalsnesovou zkoumal komunikaci
norskych a svédskych poslanct na Facebooku i Twitteru béhem obdobi tzv. permanentni
kampané, coz je charakteristicky prvek moderni politické komunikace (Larsson, 2014,

$.459-470; Larsson a Kalsnes, 2014, s. 653—667).

Zachary J. Auter a Jeffrey A. Fine se ve svém vyzkumu zaméfili na analyzu vyuZiti
Facebooku béhem kampané k fundraisingu a k mobilizaci elektoratu béhem kampané
k senatnim volbam v USA z roku 2010. Sledovali souvislosti rozdilnych zptsobl vyuziti
mobilizace a fundraisingu s v€kem kandidata, obhajobou mandatu nebo naptiklad s mirou
soutézivosti klani v konkrétnich stitech USA.?> Zaroven definovali riizné zplsoby
mobilizace, které mohou byt prostfednictvim Facebooku sméfovany na elektorat a zmény

r~r

v mife jejich vyuziti s blizicim se terminem voleb (Auter a Fine, 2017, s. 185-200).

V Ceském akademickém prostiedi zkoumali vyuziti mobilizaéniho potencidlu SNS, ale

! Déle v textu oznacovéano zkratkou SNS, odvozenou z anglického Social Network Services.

2 Pokud $lo o tzv. swing states, bylo kldni hodnoceno jako soutézivé (Auter a Fine, 2017, s.192-193). Ve
swing states dochazi k pravidelné alternaci republikanskych a demokratickych kandidati ve vykonnych
funkcich a Zadna z obou hlavnich stran amerického systému v takovychto stitech nema dlouhotrvajici
a stabilni nadvladu. Zde se v praxi projevuje specifikum amerického vétSinového volebniho systému
a statniho usporadani, na které upozornoval ve svych pracich Larsson (Larsson, 2014 a Larsson a Kalsnes,
2014).



i klasickych webt a blogli autofi Alena Mackova, Marta Fialova a Vaclav Stétka.
Zkoumali rozdily a podobnosti ve vyuziti a osvojeni téchto on-line komunikacnich kanalt
béhem predvolebni kampané k senatnim a krajskym volbam vroce 2012 (Mackova,

Fialova a Stétka, 2013, s. 507-525).

Vyzkumu politické komunikace v on-line prostiedi a na SNS se v Ceské republice dale
vénuje skupina PolCoRe (Political Communication Research Group), ktera ptsobi pod
zastitou FSV UK.? Ve svych vystupech se zaméfuje jak na eskou politickou sféru, tak na
politiku mezinarodni. Lenka Vochovcova, ve spolupraci s Vaclavem Stétkou a Jaromirem
Mazékem, nabidli odliSnou perspektivu a misto na komunikaci politickych stran
a kandidujicich subjektti zkoumali projevy on-line participace ceskych voli¢l v zavislosti
na pohlavi v pfedvolebnim obdobi zroku 2013. Kromé toho se také vyzkumnici
z PolCoRe ucastnili mezindrodniho vyzkumu, ktery byl provadén ve spolupraci
s vyzkumniky z universit v Aarthusu, Kodani a Ghentu, a ktery byl zaméfen na analyzu
azmapovani komunikace kandidati a politickych stran v pfedvolebni kampani
k evropskym volbam 2014 na Twitteru* (Vochovcova, Stétka a Mazak, 2015, s.1321—
1339).

V zahrani¢i se tematice voleb do Evropského parlamentu® vénoval napiiklad Cristian
Vaccari. Ve své praci zkoumal vyuziti on-line médii k mobilizaci voli¢i v Némecku, Italii
a ve Velké Britanii a vztah mezi touto mobilizaci a redlnou politickou participaci u voleb

do EP (Vaccari, 2016, s. 69-85).

Tolik tedy ke stru¢nému piedstaveni v€deckého poznani politické komunikace s diirazem
na pfedvolebni kampang. Pfedvedeny souhrn ukazuje, Ze je prostiedi on-line medii
vyznamnou zastiesujici kategorii pro vyzkum rtznych specifickych aspekti politické
komunikace. At uZ se jednd o miru profesionalizace a osvojeni vyuZivani on-line

platforem, projevy celebritizace, personalizace, zkoumani intenci této komunikace,

3 (About, 2019. PolCoRe: Political Communication Research CGroup [online]. Praha: Institut
sociologickych studii, FSV UK [cit. 2019-06-23]. Dostupné z: http://polcore.fsv.cuni.cz/about/).

4(SVELCH, Jan a Vaclav STETKA, 2019. Evropské volby 2014 na socialni siti Twitter: Zprava z vyzkumu.
In: PolCoRe: Political Communication Research CGroup [online]. Praha: Institut sociologickych studii, FSV
UK [cit. 2019-06-23]. Dostupné z: http://polcore.fsv.cuni.cz/wp-content/uploads/2014/05/Evropsk%C3%A9-
volby-2014-na-Twitteru.pdf).

5 Dale v textu uvadén zkratkou EP.



napiiklad ve formé napliiovani mobilizacniho potencidlu novych médii nebo jen zkoumani
komunikovanych témat. Vzdy je pfitom mozné vyzkum pojmout jak z perspektivy

politickych subjektt, tak i pohledem elektoratu ¢i dalsich aktéra politické komunikace.

V nasi praci se zaméfime na vyzkum on-line pfedvolebni komunikace lidri kandidatek ve
volbach do EP v roce 2019 na SNS Facebook. Vyzkum uchopime ze dvou dominantnich
perspektiv, a to zhlediska vyuziti mobiliza¢niho potencidlu SNS a dale z hlediska
komunikovanych témat béhem kampané¢. Inspiraci nam byly nékteré z vySe jmenovanych
praci. Zaprvé se v naSem vyzkumu budeme inspirovat pracemi které byly zamétené na
vyzkum projevli mobilizace v piredvolebni komunikaci, naptiklad vyzkumy Autera a Finea,
Vaccariho nebo Mackové, Fialové a Stétky. V obsahové analyze ptispévki budeme tedy

zkoumat mobiliza¢ni apely lidri kandidatek smétované k elektoratu.

Dale nas inspirovaly ty prace, které¢ se zaméfily na analyzu pokryti specifického tématu
v pfedvolebni komunikaci, jako napiiklad prace Vochovcové a Kiecka, nebo Petrovové
a Eibela. Druhd oblast naseho vyzkumu tedy bude zaméfena na analyzu pokryti
konkrétnich témat v téchto ptispévcich, predev§im pak tématu euroskepticismu, které je

s volbami do EP neodmysliteln¢ spjato.

Jelikoz se naS vyzkum tykd komunikace ve volebni kampani k evropskym volbam
v on-line prostiedi, je pro blizs§i operacionalizaci vyzkumu, stanoveni vyzkumnych otazek,
hypotéz, ptesnéjsi specifikaci analyzovanych témat a projevii mobilizace, potieba nejprve
predstavit teoretické koncepce predvolebni politické komunikace, zejména pak jeji on-line
podobu a také teoretické pozadi samotnych voleb do EP. O téchto koncepcich bude
pojednéno v kapitolach 2 a 3.

1.2 T¥i faze politické komunikace a volebnich kampani

Tematicky ramec naseho vyzkumu bude spadat do oblasti politické komunikace béhem
kampané v on-line médiich. Nez vSak predvolebni kampané a politickd komunikace
dospély k vyuzivani on-line médii, proSly obé tyto oblasti vyvojem, ktery je silné¢ provazan
se spoleCenskymi a technologickymi proménami. Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé
vyvojové kroky na sebe maji vzajemny vliv a nékteré¢ prvky se pienasi a rozvijeji az do

soucasnosti, je pro kontext prace nutné alesponi jejich zakladni historické vymezeni.

Vyzkumem promén a vyvoje politické komunikace se zabyvala autorskd dvojice

Jay Blumler a Dennis Kavanagh. Néstroje, strategie a nové formy politické komunikace,



které v soucasnosti tvoii arzendl stratégli predvolebnich kampani, jsou podle téchto autori
disledkem socidlnich, technologickych i medidlnich promén, kterymi prosla zapadni
civilizace v priibéhu let.® Na zakladg jejich vlastniho vyzkumu tak politickou komunikaci
de€li z historického hlediska na tfi faze. Ty je nutné vnimat jako neizolované, vzajemné

provazané a prekryvajici se entity.

Podobnym zptisobem je nahliZzeno také na evoluci volebnich kampani a jejich strategii,
které¢ podl€haji inovacim ze stejnych divodi jako politickd komunikace. A stejné jako u
fazi politick¢é komunikace, také faze predvolebnich kampani nelze vnimat izolovanég, ale
jako vzajemné se dopliujici a piekryvajici ramce. Zadna faze nikdy zcela nenahradila
druhou. Zpravidla se uziva déleni kampani do tii fazi na tradi¢ni (neboli pre-moderni),
moderni a postmoderni, které definovala britska politolozka Pippa Norrisova. Podle
Norrisové se prostfednictvim modernizace méni stranické organizace, média i elektorat coz
v kone¢ném dusledku ovliviiuje i vyvoj piedvolebnich kampani (Norris, 2000, s. 137;

Gibson a Rommele, 2016, s. 32-34; Magin et al., 2016, s. 1701).

Existuji také alternativni ¢lenéni piedvolebnich kampani, naptiklad podle komunikaéni
orientace kampané na stranu, na kandidata a na volic¢e, z pera Roberta Wiszniowskiho.
Jednotlivé typy navrzené Wiszniovskim svym casovym zafazenim i svymi typickymi
prvky odpovidaji tradi¢ni, moderni a postmoderni fizi navrzenych Norrisovou. Clenéni
podle Wiszniowskiho se podoba také typologie Melanie Maginové, ktera kampané ned¢li
podle technik a forem komunikace, které se v kampanich pouZzivaji, protoze dochazi
k jejich prolinani a nemohou tak byt determinantem fazi kampani.” Misto toho povaZuje
Maginova a jeji tym za urcujici pro jednotlivé typy charakter publik, ke kterym je kampan
sméfovana (Chytilek, Eibl, MatuSkova et al., 2012, s. 160-70; Magin et al., 2016,
s. 1701-1702).

Na formu politické komunikace ma dle Blumlera s Kavanaghem zéasadni vliv zejména

modernizace, individualizace, sekularizace, ekonomizace, estetizace, racionalizace

¢ Blumler s Kavanaghem ve své praci vychazeli z literatury a zdroji poplatnych prostiedi USA a Velké
Britanie. Jejich teoreticky ramec a popis spole¢enskych a medialnich promeén, které mély na vyvoj politické
komunikace vliv, je tedy nutné vnimat v kontextu t€chto zemi (Blumler a Kavanagh, 1999, s. 210).

7 Toho si je oviem védoma i autorka modernizaéniho pojeti, Pippa Norrisova, kterd uvadi, Zze jednotlivé
techniky a formy se v jednotlivych fazich spiSe dopliuji, nez aby zcela nahrazovaly pivodni (Norris, 2000, s.
147-148).



a medializace spole¢nosti.® Tyto faktory vyrazné ovlivnily podobu a slozeni elektoratu
véetné jeho pozadavkil, coz musely ve svém chovani reflektovat i politické subjekty.
Voli¢ska zakladna se rozstépila a prestala byt homogenni, stejné tak to plati také
o celospoleCenském konsensu. Na jedné strané jsou tak vyrazné zvySovany spolecenské
naroky na vykon politickych elit. Na druhé strané¢ vSak elity v disledku téchto
spoleCenskych zmén ztrdci schopnost tyto naroky a pozadavky efektivné plnit

(Blumler a Kavanagh, 1999, s. 209-211).

1.2.1 Prvni faze a tradi¢ni kampan

Prvni fazi Blumler a Kavanagh datuji do rozmezi let 1945 az 1960. Objevuji se vSak
1 nazory, které datace prvni faze tadi jiz od druhé poloviny 19. stoleti. Plati v§ak obecny
konsensus, Ze tato faze trvd do pocatku 60. let 20. stoleti a je typicka predevSim vérnou

povahou elektoratu a jeho homogenni strukturou (Magin et. al., 2016, s. 1699).

Stranicky systém v zapadnich demokraciich byl v této dob¢ siln€¢ provazan se délicimi
rovinami spole¢nosti, tzv. cleavages.” Strany se tak mohly opirat o vérny elektorat, ktery
mél se stranou vybudovanou silnou a dlouhotrvajici vazbu. Obsah politické komunikace
tvotily a urcovaly politické elity samy bez ohledu na skutecné zajmy a aktudlni nalady
voli¢l a hlavnim cilem politické komunikace nebylo ziskavat nové podporovatele, ale

pouze udrZovat vérnost jiz existujici voli¢ské zakladny.

Strany ke komunikaci vyuzivaly zejména stranicky tisk, brozury, letdky a plakaty. Hojné
se vyuZzivalo také osobnich navstév kandidatl v domacnostech, vefejnych shroméazdéni
a stranickych mitinki. Ve 20. letech 20. stoleti zaCala byt vyuzivana také reklama
v rozhlase a v tydennim filmovém zpravodajstvi. V disledku charakteristickych prvkl
prvni faze byl voli¢ v tomto obdobi priméarn€ informovan jen selektivné z komunika¢nich
kanalt své strany a dochézelo tak k podryvani ndzorové plurality a diverzity informacnich
zdroji (Blumler a Kavanagh, 1999, s. 211-212; Norris, 2000, s. 137-140; Magin et al.,
2016, s. 1699-1701).

Strategie pre-modernich kampani vychazela z vySe zminénych charakteristik prvni faze

politick¢ komunikace. Spoléhalo se tedy pfedevSim na vysoky stupen loajality Siroké

8 K jednotlivym ovliviiujicim faktoriim podrobnégji viz.: (Blumler a Kavanagh, 1999, s. 209-211).

% Steorii o rozdéleni spolenosti podle §tépicich linii, tzv. cleavages, a pfilnuti téchto spoledenskych
segmentt k jednotlivym typologiim politickych stran pfisli v roce 1967 autofi Stein Rokkan a Seymour
Lipset. Podrobnéji k teorii celavages: Rokkan a Lipset, 1967 (Lipset a Rokkan, 1967).



voli¢ské zdkladny a homogenni povahu elektoratu. Kampan tak mifila striktné na zaryté
podporovatele a ¢leny strany. Podle Maginové se jednd o tzv. stranicky orientovanou
kampaii. Tvorba kampané byla provadéna vyhradné politickou stranou a jejim personalnim
kapitdlem z lokalnich stranickych organizaci a nedochazelo k najimani externich
odbornikii. Také na celonarodni urovni politické strany vyuzivaly dobrovolnické ¢innosti
svych fadovych clen. Ackoliv byla kampan fizena samotnou stranou, k centralnimu
a systematickému fizeni kampané a k dlouhodobému planovani, a to ani na lokalnich
urovnich, nedochéazelo. VSe se feSilo ad-hoc planovanim (Norris, 2000, s. 137-140;
Chytilek, Eibl, Matuskova et al., 2012, s. 160-70; Gibson a Rommele, 2016, s. 32-33;
Magin et al., 2016, s. 1701).

1.2.2 Druha fiaze a moderni kampan

Technologicky rozvoj televize nastartoval v 60. letech 20. stoleti druhou fazi. V disledku
rozvoje televize zaroven zacalo dochazet k informa¢nimu zahlcovani elektoratu, které
zpusobilo pfesun pozornosti volicii k aktualnim otdzkam a problémtim, a naopak odklon od

dlouhodobych politickych cilli a ideologickych otazek.

Druha faze je tak predevsim typicka prvnimi projevy oslabovani stranické loajality,
vytracenim dulezitosti stranické identifikace a zvySujici se fluktuaci elektoratu. Politické
strany tomu byly donuceny pfizptsobit styl své komunikace a zménit své chovani, coZ se
projevilo pfedevSim v pritkopnictvi profesionalizace a modernizace strategii politické
komunikace a odklonem od Ipéni na ideologickém zikladu stran. Hlavnimi tématy
komunikovaného obsahu se stala raciondlné¢ vybirand témata, ktera korespondovala
s vysledky prizkumt vetejného minéni s cilem nejlépe se strefit do aktualnich pozadavkl
a nalad elektoratu. Pfed ostrym zavedenim témat do komunikace strany prochazela tato

témata testovanim pftijeti elektoratem (Blumler a Kavanagh, 1999, s. 212-213).

Norrisova moderni fazi kampani datuje mezi poc¢atek 50. a polovinu 80. let 20. stoleti. Vliv
modernizace a profesionalizace se krom¢ komunikace promitl i do sféry pfedvolebnich
kampani. Moderni kampané jsou celostatné koordinované, maji unifikovany vizudlni styl,
ktery je prekldpén do jednotlivych regiond. Dochazi také kprvnim projeviim
personalizace, ktera se projevuje vétSim zapojeni stranickych lidrt, ktefi jsou zosobnénim

nabidky kazdé strany a vstupuji v kampani do poptedi na tkor strany jako celku.
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Objevuji se také prvni pfipady najimani profesionalnich externistd, konzultanti
a marketingovych odbornikil, ackoliv v plné mife se tato praktika etabluje az ve tieti fazi
(Norris, 2000, s. 142—-143; Chytilek, Eibl, MatuSkova et al., 2012, s. 160—170; Gibson
a Rommele, 2016, s. 33).1°

Vzhledem ke klesajici stranické afiliaci a zvySovani fluktuace a heterogenity elektoratu
pfistoupily strany k taktice masové¢ orientované kampané, jelikoz televize a v ni vysilané
zpravodajstvi mély vétsi potencidl zasdhnout rozptylené masy, vcetné diive tézko
dosazitelnych segmentt elektoratu, které cilené nevyhledavaly politické zpravodajstvi.
Snahou politické komunikace je tedy masové mobilizovat co nejSirSi publikum
prostiednictvim obecného, odosobnéného a homogenniho sdéleni, které méa mobilizovat
stavajici elektorat a pfesvédcovat nerozhodnuté voli¢e. Roli primérniho komunika¢niho
kanalu politickych subjektt tak nyni hraje televize, kterd mé celonarodni dosah a zaroveii
jakysi monopol na tvorbu vefejného minéni, jelikoz do ranych 80. let méla vétSina zemi
v OECD pouze tii televizni programy. Vznikly proto i nové formaty politické komunikace,
které podléhaly medialni logice, jako napiiklad tiskové konference stran nebo televizni
debaty mezi stranickymi lidry. Veliky daraz je kladen na pozitivni obraz strany
v televiznim zpravodajstvi a vysilani. Tisk v arzenalu pfedvolebnich kampani zlstal, ale
zacal se vice podrobovat komer¢ni logice, coz oslabilo pfimé napojeni stran na vybrané
tituly a jejich kontrolu nad tiskem nastolenou agendou (Chytilek, Eibl, Matuskova et al.,
2012, s. 304-306; Magin et al., 2016, s. 1701).

1.2.3 Treti faze a postmoderni kampan

Pocatek treti faze fadi Blumler a Kavanagh do ranych 90. let 20. stoleti. Popisu této faze
a spolecenskych procestl, které ji doprovazi se ve své praci vénuji nejpodrobnéji. Dochazi
k dalsimu prohlubovéani a zintenziviiovani procest nastartovanych v ptredeslych dvou
fazich. Televize se stdva komplexnim médiem, ve kterém oproti druhé fazi dochézi
k multiplikaci kanald, vzniku novych medidlnich formatd, jako 24 hodinového

zpravodajstvi nebo rychlych piehledt zprav.!! Nadale roste informaéni presycenost, dosah

19 Norrisova uvadi, Ze vyuziti externich odbornikii je jiz v 60. letech 20. stoleti patrné zejména v USA, kde
byly slabé stranické organizace a strany tak nedisponovaly odbornym persondlnim kapitdlem pro vedeni
tamnich kampani. U evropskych stran se tento jev objevuje az pozdéji, jelikoz strany mohly vyuzivat
odborniky ze svych vlastnich organizacnich struktur (Norris, 2000, s. 146).

' K pfenosu informaci se zalinaji ve v&t3i mife vyuZivat také pocitade a roste i paleta vybaveni
v domacnosti, které 1ze ke konzumaci medialnich obsahl vyuzivat. V kazdé domacnosti lze v 90. letech
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a rychlost pfenaSenych informaci. V komunikaci politikd i medialni produkci neni zadny
Cas na sebereflexi a neustale jsou vyzadovany okamzité reakce na aktudlni déni (Blumler

a Kavanagh, 1999, s. 213).

Politické komunikaci dominuje v této fazi 5 hlavnich trendd. Zaprvé je to intenzivni
profesionalizace. Prohlubuje se zapojovani poradcii, speechwriterii a zdokonaluje se
schopnost politikt ¢elit medidlnimu tlaku. Nastupuje také tzv. shotgun news-management,
na informacnim trhu. Zpravodajsky prostor zacinaji ovladat nové specializované oblasti
jako je sport, zdravi, volny Cas a nabyva na sile tzv. infotainment. Politici a politické
zpravodajstvi jsou oslabeny témito segmenty, které jsou mnohdy levnéj$i na vyrobu a maji
lepsi schopnost ptfitahovat publikum a musi tak s nimi v pfesyceném informa¢nim prostiedi
soutézit o prostor v komunikac¢nich kanalech ale také o pozornost publik. Nadale pak roste
odpor proti elitafstvi a podpora populismu. S rostoucim poctem medidlnich kanalii prestava
vetejnost tolerovat paternalisticky pfistup médii a vhucovanou agendu. Podpora populismu
je také dusledkem absence dominantni politické ideologie ve spolecnosti. V dusledku
Stépici se spolecnosti dochazi k odstredivé diverzifikaci, coz se projevuje optimalizaci
obsahu politické komunikace tak, aby co nejlépe cilil na konkrétni spolecenskou skupinu.
A nakonec se méni preference publik v konzumaci obsahii a politickd komunikace je tak
rozmélnéna mezi dal§imi informacemi. Dochézi k fragmentaci publik, ale 1 medidlnich
outleti, dale k tabloidizaci a dumbing-downu politického zpravodajstvi nebo k fedéni
politického obsahu s obsahy jinych formath mimo politické prostiedi, naptiklad s late-night

talk shows (Blumler a Kavanagh, 1999, s. 217-225).

Z hlediska predvolebni kampané dochézi k nastupu postmoderni faze, nebo tzv. kampané
orientované na volice. Snahou politickych subjektli je tedy piedchézet si elektorat podle
jeho z4jmu a co nejvice volicim vyhovét. Dochazi tak opét k maximalizaci trendu, ktery
pfechazi mezi fazemi jiz od druhé éry politické komunikace. Kampan je nové cilena na
jednotlivé segmenty elektoratu podle jejich specifickych zajmi. Cili se tak naptiklad na
Zeny, seniory, zdravotni sestry, ucitele apod. Intence tohoto cileni je zasdhnout piesnéji
ruzné segmenty fluidniho elektoratu a ziskat je tak na svou stranu. Ustupuje se naopak od
masové mobilizace co nejSir§itho publika. Organizace kampan¢é ma spole¢nou koordinaci,

avSak jednotlivé Cinnosti kandidatt a strany v pribéhu kampané jsou decentralizované

zpravidla nalézt TV pfijimac, hi-fi véz, cd prehravac, video pfehravac atd. Je také mozné vytvaret amatérsky
medialni obsah v domacich podminkach pomoci videokamery apod. (Blumler a Kavanagh, 1999, s. 213).
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a podoba kampané se tak v jednotlivych regionech mize liSit. Velky vliv na organizaci
kampané maji poradci a specializované agentury na ukor stranickych pracovniki

(Chytilek, Eibl, Matuskova et al., 2012, s. 160—70; Magin et al., 2016, s. 1701).

Nastroje vyuzité v kampani jsou nove, kromé tradi¢nich masovych médii, v omezené mife
také nova média a vznikaji tak prvni zarodky on-line kampani. Objevuji se praktiky jako
oslovovani volict pres e-mail nebo zakladani webovych stranek kandidati a stran. Spolu
se zrychlujicim tempem toku informaci, novymi technologiemi a naroky na
profesionalizaci, rostou také personalni a finan¢ni naklady na vedeni kampani. Vyuzivani
externich odbornikii a poradcti, novych komunikac¢nich nastroji, budovani image strany
apod., dohnalo finan¢ni néklady vynalozené¢ na kampané do astronomickych vysin.
Financ¢ni zéavislost potencialniho politického uspéchu podléha kritice za diskriminaci téch,
ktefi nemaji k tak velkym finanénim zdrojim pfistup a nemohou tak do vysoké politiky
vstoupit. McNair souhlasi ze finan¢ni zaklad stran tvofi vyraznou vyhodu, avSak dodava,
ze vyssi finanéni Castka vynalozend na kampan neznamend automaticky lepsi volebni
vysledek. Na kone¢ny vysledek kampané maji vliv také lidské faktory jako inovativnost

nebo kreativita (Gibson a Rommele, 2016, s. 33; McNair, 2018, s. 44-45).

Na tomto shrnuti teoretickych koncepci historického vyvoje politické komunikace
a predvolebnich kampani jsme ukézali, ze se jedna o oblasti siln¢ ovlivnéné spolecenskym
a technologickym vyvojem. Blumlerovo a Kavanaghovo ptivodni vymezeni historickych
fazi politické komunikace s tfeti fazi konc¢i. Spolecensky vyvoj a technologické inovace
jsou vSak kontinualn¢ probihajici procesy, a tak je nutné podrobovat aktualizacim
1 teoreticky ramec fazi politické komunikace. V roce 1999, kdy svou plvodni praci
Blumler s Kavanaghem vydali, uvadéli autofi, Ze tteti faze stale probiha, avSak v roce 2013
pfiSel Blumler s navrhem ctvrté faze, kterou spojoval pfedevS§im s rapidnim rozvojem
internetu a jeho vyuZitim v politické komunikaci. Na§ vyzkum je spojen pravé s on-line
politickou komunikaci a kampani, proto ¢tvrté¢ fazi vénujeme samostatnou kapitolu této

prace.
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2 On-line politicka komunikace a kampan ve ¢tvrté fazi

V soucasnosti podle Blumlera panuje v politické komunikaci ¢tvrta faze. Vyrazné se zde
projevuje internet, ktery od pocatku 90. let 20. stoleti zaznamenal rapidni proménu a jeho
vyvoj nadale probihd. Internet v této fazi nahrazuje plivodni interpersondlni politickou
komunikaci, kterd dfive probihala v nejuz§im socidlnim okruhu jednotlivce. Diky internetu
1ze na globalni tirovni propojovat rozptylené socialni skupiny a aktéry. V neposledni fad¢
se pak zcela méni tradi¢ni model toku politické komunikace. Ptivodni pyramidovy model
predpokladal linedrni sméfovani smérem od politickych aktéri, pres média az k obCantim.
Internet vSak z ptivodni role obCanti coby pasivnich pfijemct vytvoril aktivni ucastniky
politick¢é komunikace a linearitu narusil. Blumler tvrdi ze spolu se ¢tvrtou fazi dochazi
k rozdéleni politické komunikace na dvé tirovné, a to instituciondlni a tzv. grass-roots, tedy

obcansky iniciovanou.

Kromé novych prvka vykazuje ¢tvrtd faze prejimani a zesilovani ¢i adaptaci nékterych
typickych prvkl piedchozich fazi. Z prevzatych prvkia tieti fize se vyrazn€ projevuji

zejména dal$i rozvoj informacni pfesycenosti, medialiazce a odstfedivé diverzifikace.

Informacni pfesycenost nabird srozvojem internetu novych rozméri a soutézivost
o pozornost publik vede politickou komunikaci k upfednostiiovani dirazu na formu
a atraktivitu prezentace oproti diirazu na obsah sdéleni. U publik vede pfesycenost na jedné
strané k uzavfeni se do vlastni ndzorové bubliny a konzumaci pouze takovych zdrojt, které
odpovidaji jejich ndzorovym piesvédcenim, a na stran¢ druhé se pro ty, co nemaji zajem
o politiku stavd nemozné politickému obsahu vyhnout. U medializace Blumler
predpoklada dal$i vyvoj ve zmirnéni tohoto efektu diky internetu, jelikoZ politickym
aktérim se v on-line médiich nabizi moznost obchazet zprostiedkovatelskou roli
mainstreamovych médii. Naopak u prvku odstfedivé diverzifikace predpoklada Blumler
zesileni. Internet nabizi platformu pro komunikaci a rozvoj mnozstvi obéanskych spolki,
nevladnich organizaci, aktivistickych skupin apod. Globalni spole¢nost se tak bude nadale

$tépit na mensi zajmové skupiny.'?

K zesileni dojde také u projevl odcizeni obCani od politického zivota. Proces upadku

2 (BLUMLER, Jay G., 2013. Guest contribution by Jay G. Blumler: The Fourth Age of Political
Communication. Forshergruppe: Politische Kommunikation in der Online-Welt [online]. Diisseldorf:
Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
http://www.fgpk.de/en/2013/gastbeitrag-von-jay-g-blumler-the-fourth-age-of-political-communication-2/).
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Clenstvi a naklonnosti k politickym strandm lze dle Russella J. Daltona sledovat v USA jiz
od konce 70. let 20. stoleti. Studie zaméfené na zkoumani stranické naklonnosti ¢i Clenstvi
v dalSich zemich ukazuji na univerzalnost tohoto procesu v postindustridlnich statech,
nejedna se tedy o ryze americky fenomén.!* Ve spoleénosti 1ze pozorovat nartist nediivéry
a skepticismu vuci politice a u novych generaci v postindustridlnich stdtech nedochazi
v politické socializaci k tvorbé pevné stranické vazby. Prohlubovéani tohoto jevu piimo
navazuje na vyvoj z predeslych fazi, kdy se ménila tfidni struktura elektoratu. Voli¢ ve
¢tvrté fazi nevoli na zakladé ideologické ptisluSnosti strany a se sebou korespondujiciho
ttidniho zarazeni, ale Cisté racionalné, pro nejlepsi moznost, kterd splni jeho individudlni
pozadavky.'* Politika tak ve &tvrté fazi dostdva atributy spotiebniho zbozi, coz se vyrazné
odrazi 1 ve stylu pfedvolebnich kampani (Lilleker, 2006, s. 66—67; Dalton, 2014, s. 194—
196).

V dusledku rozvoje fluktuace elektoratu a ztraty tvrdého voli¢ského jadra ziskava kampan
ve ¢tvrté fazi vyrazny vliv na konecny volebni vysledek. Vzhledem k odcizeni a nediivére
elektoratu, je pro strany dilezit¢é v kampani nastavit co nejefektivnéjsi komunikaci,
spoléhat se na profesionalizaci a na marketingové nastroje a prezentovat stranu jako
nejlepsi volbu pro kazdého individualniho volice. Transformace pfedvolebni kampané ve
ctvrté fazi je od predchozich generaci natolik vyrazna, ze naptiklad podle Maginové ji jiz
nelze tadit do postmoderni faze a je tfeba ji strukturalizovat z hlediska cilen¢ho publika.
Vznika tak tzv. individualné cilend kampan, jejiz aplikaci umoznila pfeména internetu

z tzv. Webu 1.0 na Web 2.0 (Lilleker, 2006, s. 66-68; Magin et al., 2016, s. 1701).

O transformaci prostiedi internetu dale pojednavaji podkapitoly 2.1 a 2.2. Charakteristikam
predvolebni kampané a politické komunikaci na Webu 2.0 se pak vénuje podkapitola 2.3

az2.3.3.

13 Jako ptiklady v otdzce klesajici stranické pfislusnosti nebo pevné podpofe stran uvadi Dalton zejména
USA, Velkou Britanii, Francii, Rakousko, Svédsko, Novy Zéland nebo Japonsko. Vyjimku v tomto bodé
tvofi Némecko a také staty stiedni a vychodni Evropy, protoZze od pocatku 90. let prochazi procesem
transformace k demokracii a pluralitni stranické systémy zde byly novinkou. Z hlediska rtstu kritického
a skeptického postoje k politice pak Dalton uvadi staty jako Svédsko, Kanadu, Némecko nebo Velkou
Britanii (Dalton, 2014, s. 194-196).

14 Lilleker dodava, ze tiidni rozloZeni elektoratu na zakladé pravice a levice zcela nevymizelo, stejné tak jako
tfidni spolecnost obecné, ale doSlo spise k oslabeni téchto fenoméni. Nova délnicka trida, tak stale voli spiSe
levicové strany. Dtivodem pro tuto volbu vSak neni ideologie, ale primarné jsou to racionalni diivody, jelikoz
pod vladou levice bude mit tento segment elektoratu lepsi ekonomické podminky pro zivot (Lilleker, 2006,
s. 67).
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2.1 Web 2.0

Jak jiz bylo fe€eno, na vyvoj politické komunikace ve ctvrté fazi ma zasadni vliv internet
a on-line média, pficemz zlomovym bodem byl piechod k tzv. Webu 2.0. Pfesné Casové
zafazeni této transformace nelze urit, ale jeji projevy lze pozorovat od konce 90. let
20. stoleti do poloviny prvniho desetileti nového tisicileti. Termin Web 2.0 poprvé pouzila
vroce 1999 konzultantka informacnich architektur, Darcy DiNucciova, a to v ¢asopise
Print Magazine, konkrétn¢ v ¢lanku Fragmented Future. DiNucciova vtomto c¢lanku
pfedjimala vznik nového primyslového odvétvi, které mélo spocivat ve snaze kapitalizovat
internet a nadale rozvijet moznosti, které¢ nabizel Web 1.0, ktery povazovala za prototypni,
embryonalni a statickou fazi webu. Zasadni rozdil mezi Webem 1.0 a Webem 2.0 je ve
zméné chapani webu jako statickych textovych a grafickych informaci na obrazovce (Web
1.0) smérem k pojeti webu jako komunikac¢niho kanalu skrze ktery bude mozné vzajemné

interagovat (Web 2.0) (DiNucci, 1999, s. 32; Aced, 2013, s. 6)."°

O rozsiteni pojmu Web 2.0 se nejvice zaslouzil Tim O’Reilly, ktery pfinasi jeho ucelenou
koncepci. Presné definovat Web 2.0 sice neni mozné, jelikoZ nemé pfesné vymezené
hranice, avSak lze identifikovat prvky a principy, které se k nému vazi a jsou pro ngj
charakteristické. O’Reilly i DiNucciova se shoduji, ze jedny z hlavnich charakteristik
Webu 2.0 jsou interakce,'® shromazd’ovani kolektivnich znalosti uZivatelii a jejich aktivni
participace pii tvorb& dalsiho obsahu.!” Dle O’Reillyho je také zasadni vnimat Web 2.0

jako platformu pro dal§i webové aplikace a sluzby,'® které jsou uZivatelim nabizeny

15 DiNucciové byla ve svém textu velmi vizionéiskd a pfedpovédéla pomérné piesné vyvoj internetu tak, jak
ho zname o 20 let pozdé&ji, v roce 2019. V ¢lanku mj. fika, Zze internet budeme moci sledovat na televizi,
v automobilech, hernich konzolich, mobilnich telefonech ¢i bilé technice. Vzhledem ke své profesni orientaci
se v ¢lanku dotyka napiiklad také témat nutné optimalizace webovych stranek pro zobrazeni na rtuznych
pfistrojich, na kterych bude uzivatel web navstévovat (DiNucci, 1999, s. 32-222).

16 Proti tomu se ohrazuje zakladatel webu, Tim Berners-Lee, ktery tvrdi, Ze web byl na principu interaktivity
vytvoren od pocatku. O’Reilly a DiNucciova vSak pocatek webu povazuji za staticky a neinteraktivni (Aced,
2013, s. 2).

17 Tzn. ze i lidé, ktefi nemaji zadnou znalost programovani mohou na webové stranky ptidavat vlastni obsah.
Web 2.0 tak vyuziva zapojovani uzivateld do tvorby svého obsahu a mnohé sluzby a stranky na Webu 2.0
jsou na uzivatelské aktivit¢ existencné zavislé. Napiiklad Amazon.com by se dal povazovat za bézny on-line
obchod, ale své jméno vybudoval mj. na zapojovani béznych uzivateli do tvorby recenzi produktli a umoznil
i dalsi formy uzivatelského zapojeni. Timto zapojenim tak Amazon zlepsil vysledky vyhledavani pro dalsi
uzivatele (O’Reilly, 2007, s. 23). Jako dalsi klasické ptiklady stranek a webovych aplikaci, které tento princip
vyuzivaji zmifime napfiklad encyklopedii Wikipedia, SNS Twitter a Facebook nebo video-hostovaci sluzbu
YouTube.

18 Jako jedna z prvnich webovych sluZeb byly dle O’Reillyho reklamni bannery (O’Reilly, 2007, s. 19).
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v podobé pravidelné¢ udrzovaného softwaru, ktery lze navic prostfednictvim webového
prohlize¢e vyuzivat napii¢ riiznymi elektronickymi zafizenimi.!” Aplikace na Webu 2.0,
které¢ slouzi pro piidavani vlastniho obsahu od béznych uzivateld, jsou zaloZzené na
principu participaéni architektury. Cim vice dat uZivatelé na tyto aplikace ptidavaji, tim se
kvalita sluzeb zlepSuje a vytvaii se také vzajemné propojené sité¢ uzivateld. S tim souvisi
posledni charakteristicky prvek Webu 2.0, a to rostouci hodnota uzivatelskych dat

(DiNucct, 1999, s. 32-222; O’Reilly, 2007, s. 17-37).

Dalsi ramec shrnujici principy Webu 2.0 nabizeji Lilleker a Jackson. V jejich pojeti je
Web 2.0 platformou pro diskurs, ktera podporuje produkci obsahu ze strany uzivateld.
Dale umozituje vyuzivat kolektivni sily a inteligence davu, coz ma pifimé napojeni
s prvkem diskursni platformy. Je to také prostfedi pro kumulaci dat, a to nejen osobnich
dat uZivateld, ale vSech informaci o vSem. Jako c¢tvrty bod ur€ili Lilleker s Jacksonem
syntézu prvnich tfi, a to Ze se internet stal participaéni platformou. Z participacni platformy
se odviji pata charakteristika Webu 2.0, kterou je sitovy efekt. Ten se projevuje tim, ze
samotni uzivatelé zde funguji jako kandly pro tok informaci, a to prostfednictvim funkci ke
sdileni obsahli a vkladani vlastniho obsahu. Posledni charakteristikou Webu 2.0 je pak
otevienost a transparentnost v ptistupu k informacim, coz lze z politického hlediska vnimat
1 negativné¢ a vyvazuji se tak ostatni vyhody, které Web 2.0 pro politické aktéry piinasi
(Lilleker a Jackson, 2010, s. 74-75).

Jak ukazuje ptfedchazejici vycet charakteristik Webu 2.0, sjeho etablovanim doSlo ke
komplexni zméné¢ pouzivani webu a uzivatelského chovani. Pasivni publikovani
a konzumace obsahu je minulosti. V dobé Webu 2.0 je pro instituce, které¢ zde komunikuyji,
zasadni vyuZit participacnich architektur webovych aplikaci a vzniklych komunikacnich
siti mezi béZznymi uZivateli. Publikovany obsah musi zplsobit odezvu a aktivni zapojeni
béZnych uZivateld a pro instituce je na webu nutné se svym cilovym publikem aktivné
interagovat a komunikovat. Dochdzi také k transformaci hierarchického a jednosmérné¢ho
one-to-many modelu komunikace, typického pro Web 1.0. Tento linedrni model
predpokladal pasivni roli bézného uZivatele, ktery mél v ptipadé konzumace obsahu pouze
volbu mezi konzumaci, nebo ignorovanim. Podavatel sdéleni mél kontrolu nad

komunikovanym obsahem. Pro Web 2.0 je typicky nelinedrni, sitovy model,

19 Zde O’Reilly narazi na predikci DiNucciové, ve které tvrdila, Ze web bude muset byt optimalizovan tak,
aby se dal navstévovat i na dalSich zafizenich, nejen na PC. Jako pfiklad jedné z prvnich webovych aplikaci,
které tento pfesah spliovaly uvadi O’Reilly sluzbu iTunes (O’Reilly, 2007, s. 33-34).
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tzv. many-to-many. On-line komunikace nyni vice pfipomina dialog a je tedy horizontalni
a vicesmérna. Dochazi tak k setfeni rozdili a narovnani vztahu mezi podavatelem
a pfijemcem komunikovaného sdé€leni. Podavatelé v nelinedrnim modelu ztraceji kontrolu
nad svym sdélenim, které muze byt aktivnim zapojenim uzivatell dale upravovano,
vytrhdvano z kontextu, jinak vyznamové posouvano apod. (Chytilek, Eibl, Matuskova et

al., 2012, s. 309-310; Aced, 2013, s. 2-4).

Tyto promény webu zpiisobené technologickymi inovacemi se promitly také do oblasti
politick¢ komunikace, coz bylo reflektovano 1 akademiky, ktefi v pohledu na rozvoj webu
a jeho vyuziti a vliv na vyvoj v politické komunikaci a v kampanich vytvoftili dva hlavni

nazorové proudy, techno-optimisty a techno-pesimisty.

2.2 Vyhlidky na vyuziti Webu 2.0 v politické komunikaci:

techno-optimisté vs. techno-pesimisté

Z hlediska U¢inkt a vlivu vyuziti internetu pro politickou komunikaci panuje hlavni
akademicky rozpor mezi ptiznivci ekvaliza¢ni a normaliza¢ni teze. Tato debata vychazi
z predpokladu, ze Web 2.0 bude mit obecny vliv na mocenské vazby a rozlozeni sil ve

spole¢nosti, véetné politického systému.

Perspektiva stoupencti ekvalizacni teze neboli techno-optimistl, ptedpoklada, Ze rozvoj
internetu povede k narovndni podminek na hracim poli mezi obCany a mocenskymi
elitami. Ekvalizacni teze vychazi z ptfedpokladu, Ze drivejsi hierarchické mocenskeé
struktury spolecnosti tézily z privilegované¢ho pftistupu k médiim. Web 2.0 ma tuto
nerovnost zmeénit tim, Ze zajisti rovny pfistup ke komunikacnim kanalim pro vSechny
Cleny spolecenského systému. O mozném vlivu internetu na decentralizaci moci
soukromych médii hovofil jiz v roce 1998 politolog Bruce Bimber. Podle jeho tvah mél
internet vést k posileni skute€ného naplnéni idealu meédii jako ¢tvrtého mocenského pilite
ve staté. Pfedpokladal také, Ze internet povede k oslabeni role tradi¢nich médii
v nastolovani agendy nebo Ze bude mit vliv na posileni role vefejné kontroly politickych
aktéri ze strany angazované veiejnosti a naslednou adaptaci praktik chovani politickych

subjektl. Predesilal také, Ze v plné sile se vliv internetu na politiku miiZe projevit az
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o n¢kolik dekad po jeho mainstreamizaci (Bimber, 1998, s. 158—160; Koc-Michalska et al.,
2016, s. 2-3).2°

Z hlediska politické komunikace je dle stoupenct ekvalizace zdsadni nejen narovnani
vztahu mezi elitami a obCany, ale také konkurencni vyrovnani velkych mainstreamovych
a malych politickych stran. Prostfednictvim internetu mohou strany kontaktovat elektorat
pfimo a obchézet tak zprostfedkovatelskou roli tradiénich médii. V prim této tezi hraje
nekolik charakteristik internetu, a to sice Ze je levny, interaktivni a pfenos informace je zde
rychly a snadny. Pro malé strany, které nemaji velké finan¢ni ani personalni moznosti,
predstavuje internet prostiedi, ve kterém nové moznosti a prvky komunikace umoziuji
Iépe konkurovat parlamentnim strandm a davaji potencial zasdhnout $ir§i publikum,
ziskavat novou voli¢skou podporu a $ifit povédomi o své existenci (Koc-Michalska et al.,

2016, s. 2-3; Strandberg, 2008, s. 223-224).

Na druhé stran¢ stoji zastanci normalizacni teze neboli techno-pesimisté. Prominentnimi
zastanci této teorie jsou Michael Margolis a David Resnick, ktefi tvrdi, Ze doslo k tzv.
normalizaci kyberprostoru. Podle zastanct této teze nemé medialni prostiedi na mocenské
rozlozeni sil ve spolenosti Zadny vliv. Srozvojem internetu tak dojde
k pouhému pieneseni jiz existujicich mocenskych vztahd a hierarchii ze spolecenského
systému do on-line prostoru. Dle techno-pesimistl internet pouze odrdzi charakteristické
struktury, mocenské vztahy a socialni nerovnosti z reality. Parlamentni politické strany
budou mit i na internetu vyhodnéjsi postaveni, diky své viditelnosti, které se t€§i mimo n¢j
a diky dostatku finan¢nich a personalnich zdroji (Margolis a Resnick, 2000, s. 2—3; Norris,
2003, s. 23-24; Strandberg, 2008, s. 223-224, Koc-Michalska et al., 2016, s. 2-3).

Zde jsme tedy strucné piedstavili obecny rdmec vyvoje webu, charakteristiky Webu 2.0

a akademické debaty o disledcich Webu 2.0 pro politickou komunikaci a kampan

20 Zde je nutné mit na paméti, Ze Bimberiiv ¢lanek vysel v roce 1998, kdy jesté nebyl ani znam koncept
Webu 2.0 a lze rozhodné souhlasit, Ze vyssi rychlost vyvoje a vlivu internetu na politickou komunikaci 1ze
sledovat zhruba o dekadu pozd¢ji. Ostatné kampan Baracka Obamy k prezidentskym volbam v USA z roku
2008 byva casto uvadeéna jako piiklad prvniho uspé$ného vyuziti nastroji on-line pfedvolebni kampang,
ackoliv politickd komunikace v on-line prostoru existovala jiz dfive. Mackova napitiklad uvadi jiz rok 1992
aklani o post prezidenta Spojenych statd americkych, kde se vyuzivalo webovych stranek kandidati
a e-maill. jako prvni skuteéné internetové volby jsou pak podle Mackové oznaCovany ty z roku 2004
a souboj mezi Georgem W. Bushem jr. a Johnem Kerrym. Zde byl internet vyuzit uz jako jeden z hlavnich
nastroji kampané, mj. pro informovani voli¢l, fundraising ¢i zvySovani participace podporovateli béhem
kampang. Rachel Gibsonova také souhlasi s rokem 2004 a jako piiklad uvadi prezidentskou kampan
kandidata v demokratickych primarkach, Howarda Deana. Dean v kampani vyuzil sluzby meetup.com, ktera
slouzi ke sdruzovani lidi se stejnymi z4jmy. Prostfednictvim této webové aplikace chtél Dean umoznit svym
podporovateliim, aby sami od sebe pofadali vlastni mitinky v ramci kampané (Chytilek, Eibl, Matuskova et
al., 2012, s. 308; Gibson, 2013, s. 186).
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z hlediska vlivu na stranicky a politicky systém v kontextu mocenského rozlozeni sil ve
spoleCnosti. Z hlediska perspektivy téchto tezi Ize dale analyzovat rizné diléi
charakteristiky politick¢é komunikace na internetu, at’ uz se jedna naptiklad o vliv na
politickou participaci ob¢anti, mobilizaci elektoratu nebo adopci novych komunikacénich
nastrojii a technik politickymi aktéry. V podkapitole 2.3 se podivdme podrobnéji na

projevy Webu 2.0 ve formé politické komunikace béhem ¢tvrté faze.

2.3 Predvolebni kampar a politicka komunikace v prostiedi Webu 2.0

Technologické moznosti a nové principy fungovéni, které piinesl Web 2.0, vyrazné
proménily podobu politické komunikace i pfedvolebni kampané. Kampan na internetu,
ktera byla v urcité mife vyuzivéana i ve treti fazi politické komunikace a postmoderni fazi
pfedvolebnich kampani, ziskava ve ctvrté fazi novy rozmér. Pro politické aktéry pfinesl

Web 2.0 zcela nové moznosti, jak s elektoratem komunikovat a ziskévat si jeho piizen.

Z hlediska typu kampané podle cileného publika vznika individudlné orientovana kampan
a praktikuje se tzv. micro-targeting. Zamétovani a cileni politickych sdéleni je tedy jeste
pfesnéj$i nez v postmoderni fazi, kdy slouzila k cileni pfedevS§im data z prizkumi
vetejného minéni a cilovou skupinu tvorily uzsi zajmové segmenty elektoratu. Ve Ctvrté
fazi se vSak k dispozici politickych marketérti dostava Siroka paleta osobnich dat
jednotlivych uZivatelt. Na zéklad¢ téchto osobnich dat Ize kampan usit jednotlivei na miru,

ptfesné podle jeho zajmu a potieb.

Proména modelu internetové komunikace na Webu 2.0 byla reflektovana 1 politickou
komunikaci v tomto prostiedi. AZ do postmoderni faze platil centralizovany, jednosmérny
a asymetricky one-to-many model, ktery korespondoval s pasivnim formatem Webu 1.0.
Moznost okamzité zpétné vazby obcanii byla omezend. S Webem 2.0 vSak nastupuje
interaktivni, obousmérny many-to-many/one-to-one model, ktery narovnava postaveni
mezi obCany a politiky a zajiStuje Sirokou Skdlu moznosti pro projevy zpétné vazby
a okamzité interakce mezi elektoratem a politickymi subjekty, které tradicni masova média
ze své podstaty zajistit nemohla. Objevuji se také nové moznosti mobilizace elektoratu
a interakce a participace s nim. Elektorat 1 politické elity tak maji vzdjemny potencial mit
vliv a byt ovlivilovany. Toto mocenské narovnani vztahli nazyvaji Darren G. Lilleker
a Nigel A. Jackson jako tzv. e-demokracii. Lilleker pak dodava, ze nejvlivnéjsim aktérem

ze strany obcanl jsou natlakové a zajmové skupiny, které v on-line prostoru vytvari
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komunity obc¢ant se stejnymi ndzory a pozadavky (Lilleker, 2006, s. 72-74; Lilleker
a Jackson 2010, s. 73; Magin, 2016, s. 1701).

Diky posilené zpétné vazb¢é a interaktivité¢ ziskala on-line politickd komunikace
dialogickou povahu, ktera vytvaii v ocich elektoratu pocit familiérnosti a piimého kontaktu
s politikem a posiluje se tak efekt personalizace politické komunikace. Pippa Norrisova
k tomu podotyka, ze se internetem do jisté miry nahrazuji a vraceji techniky pfimého
setkavani s volici, které byly vyuzivany v prvni fazi politické komunikace a pre-modernich
kampanich. Dialogicka forma tak podporuje vétsi interaktivitu elektoratu a stala se novym
prostiedkem pro posileni participace v on-line i off-line prostfedi. Spolu s timto vyvojem
vyvstaly optimistické teze nékterych akademikli o naruseni jiz jednou zminované tendence
elektoratu k odcizeni a negativnim postojim viici politice, o kterych hovofil v kontextu
treti a ¢tvrté faze politické komunikace Russell J. Dalton (Norris, 2000, s. 149; Chytilek,
Eibl, Matuskova et al., 2012, s. 310; Dalton, 2014, s. 194-196).

Kromé modelu toku on-line politické komunikace ma Web 2.0 vliv také na vnitini
organizaci a strukturu politickych stran. V tomto kontextu se akademici piiklani bud’
k prohloubeni profesionalizace politickych stran a kampani, nebo ke vzniku tzv.

kyberstrany.

Projevy profesionalizace, jako delegovani stranickych ¢innosti v ramci kampané na externi
profesiondly, jsou patrné jiz od obdobi druhé faze, ale s novymi technologiemi a nastroji
Webu 2.0 uzitecnost profesionalnich konzultanti a marketingovych volebnich profesionali
vyrazné roste. Pro politické subjekty je z konkuren¢niho hlediska naprosto zasadni rychlé
osvojeni a vyuzivani novych komunikaénich. Podstatnd c¢ast akademického vyzkumu
on-line politické komunikace se soustieduje pravé na vyzkum a komparaci adopce
komunikac¢nich prvktt Webu 2.0 mezi jednotlivymi politickymi subjekty. Jak upozoriuje
Lilleker s Koc-Michalskou, empirické vyzkumy vétSinou davaji za pravdu spiSe
normalizacni tezi a dokladaji kvalitativni rozdily v sofistikovanosti on-line komunikace ve
prospéch parlamentnich a mainstreamovych subjektt. Pti longitudinalnim pohledu se vSak
ukazuje, Ze inovace v komunikaci pfijimaji a testuji i malé a mimoparlamentni subjekty.
Tento jev nazyvaji Lilleker a Koc-Michalska jako pfiliv a odliv vadopci novych
technologii. Inovace v on-line komunikaci jsou podle teze pfilivu a odlivu zkouSeny
riznymi subjekty, v€etné malych a neparlamentnich stran. Pokud se vSak néktera z téchto

inovaci ukaze jako efektivni, je nésledné piebrana i dalSimi subjekty, vcetné velkych

21



a parlamentnich. Velké a parlamentni subjekty maji vyhodu ve velkych finan¢nich
i personalnich zdrojich pro dalsi rozvijeni osvéd¢enych inovaci. Zaroven se ukazuje, Ze
pokud inovaci uspésné otestuji subjekty s nedostatkem financi a personalu, tak postupem
¢asu v inovacich stagnuji. Movité partaje pak ptivodni inovaci malych stran pteberou do
svého komunikac¢niho arzenalu a dale ji rozvijeji. V kontextu doby, kdy je elektorat vysoce
nestabilni a fluidni, je schopnost stran inovovat pro tspéch ve volbach klicova (Gibson,

2013, s. 184—-186; Koc-Michalska et al., 2016, s. 3-4).

Druhy nazorovy smér na piipadnou zménu organizacni struktury politickych stran pod
vlivem Webu 2.0 prosazuje tezi o vzniku tzv. kyberstrany. Kyberstrana ptesouva
organizaci své Cinnosti piredevsim do on-line prostoru, coz narusuje centralizaci strany
a véhu oficidlniho Clenstvi ve strané. Na sitovém modelu organizace, ktery je utvaren
vzdjemnym propojenim stranickych podporovateli ztad béznych obcant tak vznikd
hybridni, decentralizovana strana a novy typ ¢lena stran, tzv. kyberaktivisté. Ti nejsou
oficidlnimi Cleny strany, nevztahuji se tak na né povinnosti v podobé plateb stranickych
pfispévkil, ani nemaji Zadné oficidlni funkce a pravomoci. Dobrovolné vSak stranu
podporuji a podileji se na tzv. Citizen Initiated Campaigning®!, tedy ob¢ansky iniciované
kampani. Infrastrukturu pro provadéni této kampané, jako naptiklad seznamy telefonnich
Cisel a dalsich tdaju o elektoratu, svym kyberaktivistiim poskytuje piimo strana. Kone¢né
provadéni CIC kampané je ale zalozené na vlastni participaci podporovatelll strany. Jako
ukazkovy piiklad CIC uvadi Gibsonova kampan Baracka Obamy v roce 2008, ve které
vyuzil aplikace MyBO?? (Gibson, 2013, s. 186-187).

2.3.1 Funkce predvolebni kampané na Webu 2.0

On-line kampan a politicka komunikace, ktera spravné vyuziva interaktivniho potencialu
Webu 2.0 dokaze zahrnout vétSi mnozstvi funkci. Opét existuje nckolik riznych
akademickych vykladi, vSechny se ale shoduji na ¢tyfech hlavnich funkcich, které tvori

jadro on-line kampang, kterymi jsou pfenos informaci, interakce, participace a mobilizace.

Gibsonovéa naptiklad uvadi, Zze hlavnim tkolem CIC je budovani komunit podporovateli

2! Déle v textu uvadéno pod zkratkou CIC.

22 Sluzba MyBO poskytla kyberaktivistim nastroje pro CIC a zaroveh je Skolila, jak kampafi provadét
a centraln€ monitorovala jejich ¢innost. Hlavnim cilem bylo udrzet kyberaktivisty zaméfené na mobilizaci
voli¢d. Doslo zde tak k centralizované kontrole, ale zaroven defragmentaci kampané. Prostfednictvim MyBO
pak bylo uspofadano pies 200 000 off-line predvolebnich udalosti a vybrano 30 milionti dolarti (Gibson,
2013, s. 186).
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na zaklad¢ jejich spolecnych z4jmu, ziskavat lidské a finan¢ni zdroje pro dalsi vedeni
kampané, provadét externi mobilizaci volicu a ziskavat tak dal$i volebni hlasy a v posledni
fad¢ produkovat a Sifit informace o programu kandidata. Podle Maginové je hlavni cil
kazdé kampan¢ zisk co nejvétSiho poctu volebnich hlasii. K naplnéni tohoto cile je podle ni
nutné volice informovat o stranickych postojich na spolecenska témata, interagovat s volici
v piimé kontaktni kampani a v posledni fadé mobilizovat a integrovat podporovatele strany
k ptesvédcovani jejich vlastniho okoli o volbé dané strany. Tyto funkce kampané jsou
zaroven vzajemn¢ provazané a musi probihat soucasné (Gibson, 2013, s. 187; Magin et al.,

2016, s. 1701-1702).

Dle Katherine A. Footové je zdkladem on-line kampan¢ informovani o aktérech, jejich
programu a o samotnych volbach. Diulezitost ma také aktivni zapojovani obCanli do
kampané, které umoziiuje interaktivnimi povaha Webu 2.0. Tteti praktikou je odkazovani
uzivatell k interakci s dalSimi politickymi aktéry v on-line prostoru. Posledni dilezitou
¢innosti je mobilizace, jejimz prostiednictvim politicti aktéfi nabizeji uzivatelim néstroje
k podpote daného kandidata nebo strany (Kluver et al., 2007, s. 243-245; Vesnic-Alujevic
a van Bauwel, 2014, s. 197-198).

Alena Mackova, kromé jiz nékolikrat zminovanych funkci informovani, mobilizace
aruznych forem participace a interakce, uvadi jesté udrzovani permanentni komunikace.
Zaroven dodava, ze vSechny tyto néstroje byly s rozvojem Webu 2.0 zesileny a zaroven
klesly finan¢ni naklady na jejich realizaci. Podobn& i1 Gibsonova fikd, Ze vSechny tyto
funkce byly pfedmétem kampani jiz pred ¢tvrtou fazi, avSak Web 2.0 a on-line néstroje je

vvvvv

kyberaktivistti (Chytilek, Eibl, Matuskova et al., 2012, s. 313; Gibson, 2013, s. 187).

Politickd komunikace a predvolebni kampané tak v diisledku technologického rozvoje
a pfechodu k Webu 2.0 sméfuji k vetsi interaktivité a flexibilinimu reagovani na aktualni
situaci a rozpoloZeni elektoratu. Siroka paleta novych nastrojii v kombinaci s nepfebernym
mnozstvim osobnich dat o voli¢ich umoZznuje dokonalé cileni na jednotlivce. Z hlediska
naSeho vyzkumu jsou pro nas dulezité posilené funkce participace a mobilizace, které
umoziuji strandm rozsifit dosah svych sdéleni a navySit konecny volebni zisk
zaktivizovanim novych volict. Pravé na tyto funkce se podrobnéji podivame v podkapitole

2.3.2.
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2.3.2 Participace a mobilizace elektoratu na socialnich sitich

Ptredvolebni kampaii je obdobi, kdy strany zintenziviiuji svou komunikaci smérem
k elektoratu s cilem navysit volebni zisk. Vzhledem k odcizeni obCanii od politiky
a diverzifikovanému elektoratu, které tvoii typické charakteristiky tfeti a ctvrté faze
politické komunikace, jde o naro¢ny tkol. K prohlubovani uz takto oslabenych tradi¢nich
forem politické participace, jako je Clenstvi ve stranach, aktivni ucast u voleb, sbirani
peticnich podpist, ucasti na demonstracich a mitincich apod., dochdzi mj. i pfiliSnou
profesionalizaci a marketingovou optimalizaci politiky, ze které se tak vytraci dlouhodobé
cile a moralni vize a zaméfuje se pouze na kratkodoby vykon. RozSifend moznost
interakce, charakteristické vlastnosti Webu 2.0 a ¢tvrté faze politické komunikace, vSak
podle techno-optimistickych vizi mé potencidl tuto propast mezi obCany a politickymi
elitami preklenout (Lilleker, 2006, s.49-54; Dalton, 2014, s. 194-196; Svelch
a Vochovcova, 2015, 65-67).

Rozvoj internetu vedl k otevieni novych moznosti politické participace, a to jak ze strany
adresati, ke kterym jsou participacni aktivity sméfovany, vymezeného prostoru, ve kterém
se participace odehrava a v posledni fadé i z hlediska cili a aktivit participace. Internet
zruSil Casové a prostorové hranice, zjednodus$il svolavani a organizovani politicky
motivovanych shromazdéni a demonstraci nebo Sifeni politickych sdéleni a umoznil
obousmérnou komunikacemi s institucemi. K participaci tak miZze dochéazet nepfetrzité
v globdlnim prostoru, jelikoZ diky internetu maji obcané moZnost hromadné
a koordinovan¢ komunikovat politické pozadavky v realném case, a to bez ohledu na cas
amisto ve kterych se jednotlivi participanti nachazeji. Z hlediska cilti participace doSlo
k pfeméné zejména v postindustridlnich spole¢nostech, kde doslo k hodnotovému posunu
k postmaterialismu a diive nepoliticka témata se zde stavaji politickymi (Vrablikova, 2008,

5. 370-381).
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Jako vhodna platforma pro politickou participaci na Webu 2.0 jsou predevsim SNS.

Odpovida tomu i jejich obecna definice podle dannah boyd:

.1t is often used to describe the collection of software that enables individuals and

communities to gather, communicate, share, and in some cases collaborate or

play. 3

Podobu participace na SNS ovliviiuji dva faktory. Za prvé jsou to tzv. affordance neboli
architektura, design a konkrétni nastroje dané SNS. Jedna se tedy o funkce, které
uzivatelim umozni v prostfedi aplikace obsah konzumovat, vytvaret, sdilet nebo na néj
reagovat. Zadruhé je to tzv. dynamika SNS, coz oznaluje paletu zplsobu, kterymi
uzivatelé nabizené affordance redln¢ vyuzivaji. Z unikatnich zpiisobii vyuziti affordanci
vyplyvaji riizné zpisoby a projevy participace. Proto je pfi vyzkumu projevii on-line
participace dulezité normativné vymezit, které projevy uzivani SNS budeme povazovat za

participaéni (Svelch a Vochovcova, 2015, s. 68-70).2*

SNS diky svym vlastnostem vytvaii socialni prostiedi v siti a podporuji kooperaci ve
vytvafeni obsahli, rozvoj vztahll a vzdjemné propojovani uzivateli nezavisle na Case
ajejich geografické lokaci. Vznika tak unikatni digitalni prostfedi pro uzivatelskou
participaci, kolaboraci a socializaci. UZzivatelim ale slouzi 1 jako zpravodajské
a informacni féorum. Témét polovina uzivatell zde zpravodajské informace vyhledava
cilené. Zbytek je tomuto obsahu vystavovan ndhodné, diky sitovému propojeni s dalSimi
uzivateli, coZz ukazuje na mobilizacni potencial SNS. Politickd témata se k uZivatelim
dostavaji bez jejich aktivniho pfic¢inéni skrze politicky aktivni uZivatele. Takto prfendsena
sdéleni ziskavaji na mobilizacnim potencialu 1 diky efektu tzv. hypotézy vlivu. Z politicky
aktivnich uZzivatelll se stavaji opinion leadefi, ktefi tak utvafeji nazory svych politicky
neaktivnich vrstevniki. S rostouci velikosti socidlnich vazeb kazdého uzivatele tak zaroven
roste 1 pravdépodobnost, ze bude zasazen mobilizacnim apelem od jiného uZivatele.

Podobn¢ se mobiliza¢ni potencial k participaci zvySuje, pokud je uZzivatel SNS ¢Elenem

2 Pieklad autora: ,,Casto jsou tak oznacoviny sofiwarové programy, které umoziuji jednotlivciim
a komunitam shromazdovat se, komunikovat, sdilet a v nékterych pripadech spolupracovat nebo si hrat.
(BOYD, danah, 2009. Social Media is Here to Stay... Now What?. Danah boyd [online]. [cit. 2019-06-23].
Dostupné z: http://www.danah.org/papers/talks/MSRTechFest2009.html).

24 (BOYD, danah, 2009. Social Media is Here to Stay... Now What?. Danah boyd [online]. [cit. 2019-06-23].
Dostupné z: http://www.danah.org/papers/talks/MSRTechFest2009.html).
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organizovan¢ on-line komunity nebo aktivistické skupiny (Halupka, 2014, s. 126;

Boulianne, 2015, s. 525; Auter a Fine, 2018, s. 187—188)

Princip kaskadovitého Sifeni informace skrze opinion leadery vyuzivaji politici
a stratégové v predvolebnich kampanich. Proto cili predev§im na uzivatele, ktefi jiz aktivné
sleduji, nebo odebiraji oficialni profil daného politického subjektu. Skrze tuto sit’ aktivnich
uzivatelil, se otevira cesta pro dalsi Sifeni pfispévku a mobilizaci novych podporovatelil
z fad neaktivnich uZivateli.?’ V off-line prostfedi mobilizace fungovala stejné, avsak dosah
Sitené¢ho sdé€leni byl v fadu jednotek, ¢i malé skupiny a zahrnoval zpravidla osoby v roding,
v praci a v uzkém okruhu pratel. V on-line prostfedi se vSak v ptipad¢ aktivniho sdileni
ptispévek zobrazi kompletni siti uzivatelt, se kterymi je na dané SNS kyberaktivista
v kontaktu. Zasdhne tak 1 osoby, které by v ptipadé¢ off-line kaskadovitého Sifeni
nekontaktoval (Auter a Fine, 2018, 185-189).

Mobilizaéni potencial SNS k on-line i off-line participaci, v§ak neni pln¢ vyuzivan. Zde je
dilezitym determinantem to, jakou redlnou dynamiku maji nabizené participacni
affordance SNS. Alena Mackova naptiklad uvadi, Ze je vZdy tfeba mit na paméti tzv.
pravidlo 90:9:1, které znamena Ze 90 % uzivatell jsou necinni ptihlizejici, 9 % participuje
obCas a 1 % je v politické participaci aktivni pravidelné. K tomu je vhodné doplnit
poznamku Kjerstin Thorsonové o volbach amerického prezidenta z roku 2012, kdy tietina
americkych uzivateli SNS ve vékové skupiné 18-24 let uvedla, Ze pasivné sledovala na
Facebooku politické zpravodajstvi, ale aktivné pfispivalo jen 15 % uZivatell z této vékoveé
skupiny.  Thorsonovd podotykd, Ze dynamiku uZivateld ovliviiluje celkova
nepfedvidatelnost prosttedi na SNS. Socidlni vazby kazdého wuzivatele tvofi
diverzifikované publikum, které se sklada z pratel, znamych, spoluzaki, profesnich kolegt,
souseddl, rodiny atd. To ovliviiuje chovani uZivatele v pfipad€¢ uvazovani o projevu
politické participace tak, aby to bylo pfijatelné pro jeho celé publikum. Dal§im problémem
je hrozba ztraty kontroly nad obsahem po jeho zvetejnéni. Prispévek muiize byt dale sdilen,
upravovan, stat se virdlnim a také zpétné¢ dohleddvan a muze uzivatele po zpétném
dohledani poskodit v budoucnu. Participacni projevy uZivatelll ovliviiuji i metriky odezvy

jako jsou lajky, komentafe, pocty shlédnuti apod. Na jejich zékladé¢ mize dochdzet

23 Naptiklad Facebook uzivateliim ukazuje vybrané pfispévky, na které reagovali socidlnimi tlagitky (to se mi
libi, zuCastnim se, mam zdjem apod.) dalsi uzivatelé z jejich okruhu ptatel, na Facebooku oznacovani jako
pratelé. Uzivatel tak mize na své zdi vidét, ze nékdo z jeho sité pratel reagoval na piispévek politického
subjektu, jehoz stranku pfitom dany uZzivatel vibec neodebird. Stejné mulze byt prispévek politického
subjektu aktivné sdilen nékym ze sité pratel daného uzivatele.
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k optimalizaci participacnich projevil, aby uzivatel 1épe uspokojil své publikum. Tohoto
problému se dotyka i Lilleker, kdyz upozoriiuje, Ze pocit anonymity, ktery na internetu
mame, vede k tomu, Ze zde mizeme piijmout zcela odliSnou identitu, néz kterou mame
v realném svété, a to vCetné identity politicky aktivniho obCana. Touto pfipominkou se
dostavame ke kritice on-line participace a mobilizace na Webu 2.0, které rozebereme
v kapitole 2.3.3 (Lilleker, 2006, s. 74; Chytilek, Eibl, Matuskova et al., 2013, s. 311;
Thorson, 2014, s. 203-206).

2.3.3 Kritika mobiliza¢niho potencialu socialnich siti

Kritika optimistickych vizi o mobilizacnim potencidlu a o obnoveni zajmu obcant
o politiku se opira pfedevsim o diskusi nad vymezenim hranic politické participace. S touto
diskusi je spojen termin clicktivismus, kterym jsou oznacovany jakékoliv formy on-line
politické participace, povazované za nelegitimni a nehodné srovndvani s participaci
provadénou tradi¢nimi zptsoby. Clicktivismus podle téchto kritiki, mezi které patii
napiiklad Evgeny Morozov, slouzi primarné k okamzitému uspokojeni a posileni ega
uzivateli SNS. Kritici povazuji clicktivismus oproti tradiénim zplisobim participace za
snadny na provadéni a odpada u clicktivisti odpada nutnost nést zodpovédnost za dopady
svého jednani. Nekteti autofi v ramci kritiky dodavaji, ze aktivismus a participace
v on-line prostiedi nejsou ndsledovani tradi¢ni participaci v off-line prostoru, kterd podle
kritik@i clicktivismu mé& mit na rozdil od on-line aktivismu skuteény politicky dopad

(Morozov, 2011, s. 167-187; Halupka, 2014, s. 115-117, Stétka a Mazék, 2014, s. 3).

Stétka s Mazakem viak ve svém vyzkumu on-line participace eského elektoratu bdhem
prezidentskych voleb v roce 2013 zjistili, Ze existuji korelace mezi projevy on-line a off-
line participace, ¢imZ podpofili mobilizaéni tezi a stoji tak proti kritikim clicktivismu.
Dalsim zastancem kyberaktivisti je Max Halupka, ktery dodéava, ze kritici on-line
participace a aktivismu vyuzivaji terminu clicktivismus vyhradné v negativnim vyznamu
s cilem uraZet tyto projevy participace, ale uz nedefinuji legitimni formy participace. Dle
Halupky je tfeba clicktivismus pfesnéji definovat a zacit ho vnimat jako legitimni
a specifickou novou formu politické participace ve ¢tvrtém veéku politické komunikace.
Clicktivismus je tedy dle definice Halupky snadno replikovatelny, nezavazny politicky akt
v digitdlnim prostiedi, ktery je proveden impulsivné z vlastni iniciativy uZivatele jako
reakce na néjaky politicky jev a k jehoz provedeni staci zakladni uzivatelské znalosti

Webu 2.0 (Halupka, 2014, s. 115-129, Stétka a Mazak, 2014, s. 7-13).
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Akademické kritika techno-optimistickych vizi o dopadech Webu 2.0 na politickou
participaci navazuje také na teorii o digitdlni propasti. Na nerovnosti pfistupu
k prosttedkiim on-line participace upozoriiuje napiiklad Lilleker. Nerovnost mitize
zpusobovat technologickou zaostalost nebo nedostateCnou medidlni gramotnost, kdy
uzivatel bud’ nema k technologiim vibec Zzadny piistup, nebo nemé znalosti, jak
technologie k participaci vyuzivat. Spolecnosti a jejich segmenty s pfistupem a znalostmi
pro vyuziti prostfedkii on-line participace lze povazovat za elitu, ktera reflektuje
sociodemograficky vzorec participujicich obCanli v off-line prostiedi, a potvrzuje, ze
k participaci off-line i on-line je potieba aby m¢l ob¢an ¢as, penize a vzdélani. Kritici z fad
prosazujicich normalizaéni tezi tvrdi, Ze on-line participace pouze prohlubuje mobilizaci
jiz mobilizovanych obcanli a projevuje se tak tzv. virtuous circle, kdy se stdle vice
a snazsi moznosti zapojeni do politické participace, stale je potfeba prvotni aktivni impulz
od samotného jednotlivce. Auter s Fineem ale v kontextu prvotni aktivity obcanl
vyzdvihuji pravé vyhody SNS, které smazéavaji naklady na opétovné ziskdvani pozornosti
publika. Ve chvili, kdy uzivatel za¢ne odebirat, nebo lajkovat stranku politického subjektu,
bude jeho ptispévky pravidelné vidat na své zdi prispévki pii béznych navstévach sité,
aniz by Sel cilen¢ hledat informace o daném subjektu. Odpada tak potieba opakovaného
aktivniho impulzu ze strany obc¢ana, ktery je nutny pro navstévu klasické webové stranky
politického subjektu. Web 2.0 tak sice otevira nové cesty pro politickou participaci
a vytvafi pohodlngjsi zplisoby pro jeji provadéni, redlnou aktivitu obCanl ale nezarucuje
(Norris, 2000, s. 311; Lilleker, 2006, s. 73—75; Nam, 2012, s. 90-93; Vochovcova a Svelch,
2015, s. 72-79; Auter a Fine, 2018, 186;).

Z kapitol 2 az 2.3.3 vyplyva, Ze lze SNS, povazovat za vyznamny ndstroj politické
komunikace a kampané ve ctvrté fazi. Vyhoda architektury a principti fungovani SNS
spo¢iva zejména ve vzijemném propojovani vazeb mezi uZivateli a v moznosti pfimé
interakce uzivateli a zpétné vazby v komunikaci s institucemi. Politické subjekty by dle
téchto teoretickych podkladi mély v rdmci zvySeni efektivity kampané a sniZeni néklada
vyuzivat kaskadovitého Siteni pfispévkid na SNS k mobilizaci a podpofe on-line i off-line

participace elektoratu.

V prvni ¢asti naSeho vyzkumu jsme se tak rozhodli navdzat na mobilizac¢ni tezi

a analyzovat vyuziti mobiliza¢nich affordanci na Facebooku, vyzyvajici k on-line i off-line
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politické participaci ob¢anli, a to béhem predvolebni kampané k evropskym volbam.
Jelikoz maji volby a kampané do EP své jedinec¢na specifika, budeme se jim podrobnéji
vénovat v kapitole 3., kde tak predstavime teoreticky ramec, ze kterého bude vychazet
druha cast naSeho vyzkumu, zaméfena na obsahovou analyzu témat komunikovanych
v ramci on-line kampané do EP. V této kapitole si také predstavime vyzkumné otazky

a hypotézy pro nés vyzkum.
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3 Evropsky parlament

26 a Jeana Moneta?’ vytvofit na evropském

Od prvni myslenky Roberta Schumanna
kontinenté projekt hospodaiské spoluprace, doslo k jeho komplexnimu vyvoji. At uz jde
o prohlubovani integrace v ekonomické oblasti, rozsifeni do oblasti politické nebo pokusy
o0 integraci bezpecnostni a obrannou ¢i roz§ifovani o nové ¢lenské zemé, az po vyznamné
pravni Upravy a smluvni ustanoveni ohledn¢ jeho fungovani. Jednim z takovychto
vyznamnych krokli ve vyvoji evropského integracniho procesu bylo zavedeni pifimych
voleb do EP v roce 1979.28 EP je v soudasnosti, vedle Evropské komise,?® Evropské rady,
Rady EU nebo Evropského soudniho dvora, jednou z hlavnich instituci EU. Jeho historie
sahd az do roku 1958, kdy spojenim ESUO, EHS a EURATOMu doslo k transformaci

organu Spole¢ného shromédzdéni ESUO na Evropské parlamentni shromazdéni. O dva roky

pozdéji, v roce 1962, pfijal tento organ nazev Evropsky parlament (Bux, 2018a, s. 1).

V pribéhu let se zaCaly pravomoci této instituce rozSifovat. Zavedeni piimé volby
europoslanct v roce 1976 posunulo statut EP na uroven jediného pfimo voleného organu
EHS, respektive EU. Z hlediska pravomoci vSak rostl jeho vyznam uz vroce 1975
s prijetim Bruselské smlouvy, kterda umoznila EP zamitnout navrhovany rozpocet EHS
ataké kazdorocné provadét kontroly EK ohledné vydavani prostfedkii z rozpoctu. Az
vroce 1987, po piijeti Jednotného evropského aktu, ziskal EP omezenou legislativni
pravomoc, a to formou spoluprace s Radou EU. Mohl tak poprvé v omezeném poctu témat
spolurozhodovat o pozménovacich navrzich legislativy. Déle byl EP posilen tim, Ze
vSechny nové dohody o rozSifeni a o pfidruzeni byly podminéné jeho souhlasem

(Sokolska, 2018, 1-5; Pavy. 2019, s. 2-3).

Maastrichtskd smlouva v roce 1992 zvysila rozsah procesu spoluprace EP s Radou EU na

26 (Robert Schuman: architekt projektu evropské integrace, 2019. In: Evropskd unie: Pritkopnici evropského
projektu [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z: https://europa.eu/european-

union/sites/europaeu/files/robert_schuman_cs.pdf).

27 (Jean Monnet: stmelujici osobnost u zrodu Evropské unie, 2019. In: Evropskd unie: Pritkopnici evropského
projektu [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z: https://europa.eu/european-
union/sites/europaeu/files/docs/body/jean_monnet_cs.pdf).

28 (Historie Evropské unie: Pritkopnici evropského projektu, Eviopskd unie [online]. [cit. 2019-06-23].

Dostupné z: https://europa.eu/european-union/about-eu/history_cs).

¥ Déle v textu uvadéno jako EK.
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dalsi legislativni oblasti, ke kterym mohl provadét pozménovaci navrhy. Zarovein poprvé
ziskal moznost zdkonodarné iniciace, ktera v§ak byla omezena nutnosti pozéadat o iniciaci
daného zakona EK. Formalné¢ také EP zacal schvalovat program EK pied jejim

jmenovanim (Pavy, 2019, s. 2-3).

S Amsterodamskou smlouvou ziskal EP pravomoc brénit se soudné proti aktim jinych
organti EU, pokud by takovéto akty ohrozovaly jeho pravomoci. Jmenovani piredsedy EK
je podminéno schvalenim EP, ktery nové také griluje kandidaty na eurokomisate pied
jejich jmenovanim, ¢imz dochézi k posileni kontrolni funkce EP nad exekutivou EU.
Zaroven doslo k narovnani pozice EP a Rady EU v legislativnim procesu, a to zavedenim
postupu spolurozhodovani. Z EP se tak stavd plnohodnotny spolutviirce legislativy EU

(Pavy, 2019, s. 3-4; Bux, 2018a, s. 3).

Posledni velké ustavni zména pfisla v roce 2008 s Lisabonskou smlouvou. Diky ni doslo
ke komplexni proméné fungovani Unie, naptiklad ke zruSeni pilifovité struktury EU, ktera
byla uplatiiovana od dob Maastrichtské smlouvy. Pravomoci a role EP ve fungovani EU
pak byly opét posileny. Postup spolurozhodovani v legislativé byl pfejmenovan na
tzv. fadny legislativni postup a zasahuje vice nez 40 oblasti, mezi které patii napiiklad
legislativa ohledné¢ zeméd¢lstvi a rybolovu, vzdélani, vnitiniho trhu, dopravy, zivotniho
prostiedi, ochrany spotiebitele apod. V otdzce rozpoctu doslo také k posileni pravomoci
a EP nyni schvaluje vSechny vydaje EU, jelikoz doSlo ke zruSeni vydaji nepovinnych.
Rozpocet je stile schvalovan spole¢né¢ EP 1 Radou EU, doSlo k vyrovnani roli obou
instituci.’*® Funkce kontroly nad exekutivou a politickém sméfovani EU posilila pravomoc
EP pfimo jmenovat piedsedu EK, kterého plivodné pouze schvaloval.’! Od roku 2014 je
predseda EK vybiran z fady tzv. spitzenkandidati a jeho vybér ma reflektovat vysledek
voleb do EP. Zaroven miiZze EP vyslovit EK nediivéru a zptlsobit jeji rozpusténi. Dale ma
z hlediska kontrolnich pravomoci kazdy europoslanec pravo interpelovat vybrané
predstavitele dalSich instituci Unie. V neposledni fadé ma EP pravomoc ziidit doCasnou

vySetfovaci komisi v pfipadé podezieni na porusovani komunitarniho prava EU a také

30 (O Paralmentu: Rozpod&tové pravomoci, 2019. Evropsky parlament [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:

http://www.europarl.europa.eu/about-parliament/cs/powers-and-procedures/budgetary-powers).

31 (O Paralmentu: Kontrolni pravomoci, 2019. Evropsky parlament [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:

http://www.europarl.europa.eu/about-parliament/cs/powers-and-procedures/supervisory-powers).
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pravomoc kontrolovat Spoleénou zahrani¢ni a bezpecnostni politiku (Pavy, 2019, s. 1-5).32

Jak tedy ilustrujeme v tomto struéném souhrnu vyvoje EP, od dob svého ustanoveni v roce
1958, kdy plnil predevSim poradni roli, se v pribéhu let stal dalezitym ¢lankem EU
s vyraznym vlivem na jeji fungovani. Dnes EP plni funkce legislativni, Gstavni, podili se
na tvorbé rozpoctu a plni kontrolni funkci nad exekutivou. Pro ob¢any EU je jeho uloha
0 to vyznamné¢jsi tim, Ze se jednd o jedinou pfimo volenou instituci EU a také proto, ze EP
prostiednictvim peticniho vyboru plni peti¢ni funkci a voli evropského ombudsmana.
Umoznuje tak obCanim c¢lenskych zemi pfimo ovlivnit legislativu EU a participovat na

jejim politickém smé&fovani a zaroveii hajit sva prava (Pavy, 2019, s. 5).3

3.1 Volby do Evropského parlamentu

Jak bylo zminéno v uvodu 3 kapitoly, EP je jedinou instituci EU, kterd umozZiuje ptimou
participaci obCanll na jejim politickém smétovani diky pfimé volbé europoslancii, avsak

nebylo tomu tak vzdy.

Poslanci EP byli pivodné jmenovani a parlamenty cClenskych zemi, a to z vlastnich
poslaneckych fad. Tato praxe vSak byla pozd&ji nahrazena pfimou volbou obfany EHS,
ato na zékladé Aktu o ptfimych vSeobecnych volbach zastupitelit do Shromézdéni ze dne
20. zafi 1976. Cilem tohoto aktu bylo priblizit tehdejsi EHS obc¢aniim a zvysit jeho
demokrati¢nost. Prvni pifimé volby do EP se konaly 7. a 10. ¢ervna 1979 (Panizza, 2018.
s. 2; Bux, 2018a, s. 2; Bux, 2018b, s. 1-7).3

Ackoliv jsou volby do EP pro obCany EU jedinou mozZnosti, jak si pfimo zvolit své

zastupce v evropskych institucich, volebni i¢ast od zavedeni téchto voleb v roce 1979

v

32 (EP po Lisabonské smlouvé: vyznamnéjsi uloha pii formovani Evropy, 2019. Evropsky parlament [online].
[cit.  2019-06-23].  Dostupné  z:  http://www.europarl.europa.cu/about-parliament/cs/powers-and-

procedures/the-lisbon-treaty).

33 (O Paralmentu: Kontrolni pravomoci, 2019. Evropsky parlament [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
http://www.europarl.europa.eu/about-parliament/cs/powers-and-procedures/supervisory-powers).

3% V souvislosti s volbami do EP je vhodné dodat, Ze se jedna o slozity proces z hlediska koordinace
a nastaveni pravidel ve vSech ¢lenskych zemich. Volebni systém do EP se tak sklada ze spolecnych pravidel
a z vnitrostatnich ustanoveni. Spolecna pravidla plati pro vSechny ¢lenské zemé bez rozdilu a stanovuji prava
obcanti EU volit a byt volen v jiném Clenském stat€¢ EU nez v domovském staté. Dale od revize pravidel
z roku 2002 sjednocuji podobu volebniho systému ve vSech Clenskych zemich na pomémy systém a také
stanovuji funkce, které nejsou slucitelné s vykonavanim pozice europoslance. Vnitrostdtni ustanoveni
zahrnuji aspekty voleb, které jsou v gesci €lenskych zemi. Patii sem napfiklad urceni volebni klauzule,
hranice volebnich obvodi, vékova hranice pro pasivni ucast ve volbach ¢i moznost ménit potadi kandidatii na
kandidatnich listinach apod. (Bux, 2018b, s. 1-7; Sokolska, 2018, s. 1).
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neustdle klesala, a to az do voleb v roce 2014. Klesajici tendenci celoevropské volebni
ucasti pretnuly az volby z kvétna 2019. Klesajici trend voli¢ské ucasti panoval az do roku
2014 i v Ceské republice. V prvnich evropskych volbach na ¢eském tGzemi v roce 2004
pfislo k urnam 28,32 % voli¢d.>> V roce 2009 to bylo 28,22 %3¢ a v roce 2014 Gcast opét
klesla, a to na pouhych 18,20 %.%” Vzrist byl poprvé zaznamenan také az v roce 2019, kdy
tcast v CR dosahla na 28,72 %.%® Vyvoj celoevropské a ¢eské volebni ucasti pak ilustruje
graf &. 1.%° Jak ale uvadi Hermann Schmitt, u interpretovéani této klesajici tendence je tieba
brat v potaz vliv rozsifovani EHS a EU o dalsi ¢lenské zemé¢, ve kterych je tradice mensi
volebni Gcasti. Zaroven s novymi ¢lenskymi zemémi roste i celkova velikost potencidlniho
elektoratu.®® Média klesajici volebni ucast interpretuji jako projev kritického vztahu
obcanli ¢lenskych zemi vic¢i EU. S tim vSak Schmitt nesouhlasi a tvrdi, Ze vysvétleni
klesajiciho zajmu voli¢i o volby do EP nabizi teorie voleb druhého fadu (Schmitt, Hobolt

a Popa, 2015, s. 352).

35 (Volby do Evropského parlamentu konané na tzemi Ceské republiky ve dnech 11.06. — 12.06.2004,
2019. VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
https://www.volby.cz/pls/ep2004/ep11?xjazyk=CZ).

36 (Volby do Evropského parlamentu konané na uzemi Ceské republiky ve dnech 05.06. — 06.06.2009,
2019. VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
https://www.volby.cz/pls/ep2009/ep11?xjazyk=CZ).

37 (Volby do Evropského parlamentu konané na tuzemi Ceské republiky ve dnech 23.05. —

24.05.2014, VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
https://www.volby.cz/pls/ep2014/ep11?xjazyk=CZ).

3% (Volby do Evropského parlamentu konané na tuzemi Ceské republiky ve dnech 24.05. —

25.05.2019, VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
https://www.volby.cz/pls/ep2019/ep?xjazyk=CZ).

39 (Turnout - 2014 - European Union: Results by year, In: Evropsky parlament [online]. [cit. 2019-06-23].
Dostupné z: http://www.europarl.europa.eu/website/election-results/img/output/en/pdf/turnout-division-eu-
year-2014-view-chart-Ig-en.pdf; 2019 European election results, 2019. Evropsky parlament [online]. [cit.
2019-06-23]. Dostupné Z: https://election-results.eu/turnout/?fbclid=IwAR 1v3mNi4KVjFFbPOV-
PGyRQFg80JdgAWFNIJIDQqwfEH_-enZDPC-W209Ho).

40 Jako ptiklad uvadi Schmitt volby z roku 2014, ve kterych se do celoevropské Ucasti promitlo piijeti
Chorvatska v roce 2013. Celoevropska volebni ucast v roce 2014 oproti roku 2009 opét klesla, a to ze
42,97 % na 42,61 % odevzdanych hlast. Pokud by se vSak do vysledku z roku 2014 nezapocital elektorat
Chorvatska, ticast by oproti roku 2009 stoupla ze 42,97 % na 43,78 % (Schmitt, Hobolt a Popa, 2015, s. 357).
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Graf €. 1: Vyvoj volebni Ucasti pri volbach do
Evropského parlamentu
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Zdroje: graf-autor; data-ref. 35, 36, 37, 38, 39

3.1.1 Volby druhého radu

Volby do EP se staly ihned po zavedeni vroce 1979 predmétem zijmu akademikd.
Vyznamny pfispévek do diskuse o charakteristikdch téchto voleb pfinesli v roce 1980
politologové Karlheinz Reif a Hermann Schmitt. Navazovali na dfivéjs$i vyzkum Maxe
Kaaseho zroku 1977, ktery se zabyval vztahem volebnich vysledkii u spolkovych
a zemskych voleb v Zapadnim Némecku a pfiSel tak steorii cyklického vztahu mezi
vysledky téchto voleb a stavem tzv. povolebnich libanek. Vedle toho také Kaase
zaznamenal opakujici se nizkou volebni G€ast u tzv. malych voleb. Reif se Schmittem jeho
teorii aplikovali pravé na volby do EP, déle ji rozvinuli a pfisli tak s teorii voleb prvniho
a druhého tadu. Podle tohoto pojeti 1ze politicky systém kazdé zemé rozdélit na primarni
a sekundarni politickou arénu. Primarni politicka aréna je hierarchicky a mocensky
nadfazend té¢ sekundarni a tim padem je volbam do primarni arény ze strany obcanti
pfisuzovana vétsi dilezitost. Ve volbach prvniho fadu, dochdzi k rozhodovani o exekutivé
dané zemé a voli¢ vnima tihu jejich dopadu na fungovani statu. V piipadé prezidentskych
systémt se tak jedna o prezidentské volby, v pfipadé parlamentnich systémii jde o volby

parlamentni (Reif a Norris, 1997, s. 111-116).
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Naopak volby druhého tadu jsou ty, ve kterych se voli zastupci do sekundarni politické
arény. Sem patii napiiklad volby do krajskych a obecnich zastupitelstev, ale tieba i do
senatli. Voli¢ takovéto volby vnima jako doplikové a nepovazuje jejich dopad na fizeni
statu za zdsadni. Pfiklada jim tak vyrazné mensi dulezitost nez volbam prvniho fadu. Pro
sekundérni volby je typicka nizsi Uroven participace, kterd se projevuje nizkou volebni
ucasti, ale také mén¢ propracovanou kampani ¢i nedostatecnym medialnim pokrytim. Ve
vysledcich voleb se také projevuje vEtsi podpora neparlamentnich nebo mensich
politickych stran, jelikoz v disledku mensi dulezitosti voli¢ ustupuje od strategické volby
aje ochoten riskovat propadnuti svého hlasu tim, ze ho odevzda subjektu s nizS$imi
preferencemi ve volebnich modelech. Ke Spatnému vysledku vladnich a parlamentnich
subjektli vSak nedochazi vzdy. Jejich vysledek zavisi na tom, v jaké vzdalenosti je datum
konani sekundarnich voleb od posledniho nebo budouciho konani voleb prvniho tfadu.
Pokud se sekundarni volby konaji soubézné, nebo kratce po ¢i pfed terminem voleb
prvniho fadu, vladni a parlamentni strany zpravidla zaznamenaji stejny nebo podobny
vysledek i1 v sekundarnich volbach. Tento jev oznacil Kaase jako tzv. povolebni libanky,
kdy vladni a parlamentni strany t€zi z uspéchu, ktery zaznamenali v ptedeslych volbach
prvniho fadu, nebo v disledku kampané k volbam budoucim. Cim vice je vSak termin
sekundarnich voleb vzdalen od terminu minulych a nadchézejicich voleb prvniho fadu, tim
horsi vysledky parlamentni a vladni strany zaznamenavaji. V takovém piipadé totiz volby
druhého tadu slouzi jako referendum o vladé (Reif a Schmitt, 1980, s. 8—10; Reif a Norris,
1997,s. 111-116).4

Vzhledem k velmi omezenym pravomocim EP v roce 1979, byly eurovolby dle Reifa
a Schmitta volbami druhého fadu s nadndrodnim, simultdnnim pribéhem. V 9 ¢lenskych
zemich EHS, které Reif a Schmitt chapou jako primarni politické arény, doslo k volbam do
spolecné arény sekundarni, tedy do EP. Zde je nutné pfipomenout, Ze v dob¢ vydani prace
téchto autorti nebyly pravomoci EP natolik rozvinuté a plnil pfedevsim konzultaéni funkeci.
Vliv na exekutivu EHS nemél Zadny a z hlediska voli¢i byl proto vniman jako nedileZzity
a evropské volby jako sekundéarni. Volebni Gi¢ast proto byla niz8i a kampané byly vyrazné

ovlivnény primarni politickou arénou ¢lenskych zemi.

41 Ve své reflexi piivodni prace z roku 1980 Schmitt pise, Ze je u teorie povolebnich libidnek nutné brat
v potaz to, Ze je aplikovatelnd predevsim na politické systémy s vétSinovym volebnim systémem, kde po
volbach zpravidla neni tieba koalicniho vyjednavani o spolupraci stran na vladé, které by se mohlo vléci
a povolebni euforii elektoratu tak oslabit (Reif a Norris, 1997, s. 118).
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V kampanich dominovala témata zdomaci politické arény namisto celoevropskych
a v o¢ich volict tyto volby byly referendy o spokojenosti s dosavadni praci domaci vlady

a parlamentnich stran (Reif a Schmitt, 1980, s. 815, Reif a Norris, 1997, s. 111-120).

K odcizeni a slabému z4jmu obcanii o evropské volby napomaha také jejich princip, ktery
jde proti tradici evropského parlamentarismu. Dle evropské normativni tradice
parlamentnich voleb si obcané voli politické strany jakozto své zastupitele a nejsilngjsi
pojitko mezi nimi a statem. Z takto zvolenych zastupci se pak utvari legislativa
a exekutiva. Strany obCaniim nabizeji alternativni feSeni aktudlnich problémii a také
alternativu k piivodni exekutivé. V piipadé EP ale v 80. a 90. letech neexistovalo
s exekutivou EU piimé pojitko a legislativni moc EP byla znaéné omezend. Témata
piredvolebnich kampani k volbam do EP proto odpovidala domaci politické aréné
a o postojich kandidati k evropské politice voli¢ informace nedostdval (Reif a Norris,

1997, s. 111-115; Schmitt, Hobolt a Popa, 2015, s. 348-350).

Na konci podkapitoly 3.1.1 se tak dostavame k definovani prvnich vyzkumnych otazek
a hypotéz pro nd$ vyzkum. Vzhledem k tendenci evropskych voleb slouzit elektoratu
¢lenskych zemi jakoZto referendum o tamnich vladach predpokladdme, Ze se otazka vlady
Ceské republiky promitne do obsahtl predvolebni on-line komunikace. Jelikoz b&hem
posledniho pétiletého mandatu EP mezi lety 2014 a 2019 byly u moci celkem tfi vlady CR,
zam¢eifime se na zminky o téchto vladach, tedy o vladé Bohuslava Sobotky a dvou vladach
Andreje BabiSe. Na zéklad¢ tohoto pfedpokladu jsme definovali nasledujici hypotézy

a vyzkumné otazky:
VOI.1: Bude v on-line kampani k volbam do EP 2019 tématem vidda CR?

HI.1: Podle teorie Reifa a Schmitta o volbach druhého radu by se v kampani mély

vyskytovat prispévky se zminkami o viadé CR.

VO1.2: Ktera z vlad bude v prispévcich zminiovana vice?

H1.2: Predpokiidame, Ze vice budou zminovany viady Andreje BabisSe, ktery je
v CR momentdlné u moci. Sobotkova vidda je v kampani do EP 2019 z hlediska

teorie Reifa a Schmitta pro soucasnou parlamentni opozici v roce 2019 irelevantni.

36



VO1.3: Kteri kandidati budou v predvolebni kampani zminovat viady Andreje
Babise a Bohuslava Sobotky?

H1.3: Dle teorie Reifa a Schmitta jsou volby druhého radu referendem o viadach
Clenskych zemi. Zminky o vladach Andreje Babise a Bohuslava Sobotky proto
predpokladame zejména od kandidatii stran, které byly v dobé viadnuti téchto viad

v opozici nebo mimo Snémovnu.

Kromé tendence voleb druhého fadu plnit roli referenda o vlddach, maji v kampanich
k evropskym volbam také prevySovat domaci politickd témata. Predpokladame tedy, Ze
v obsahu on-line komunikace béhem kampané k eurovolbam 2019 budou zohlednéna
zasadni témata, kterd jsou v zajmu Ceskych volict. Z hlediska vyzkumu je slozité takova
témata piesn¢ operacionalizovat, proto vyuzijeme sady sekundarnich dat o preferovanych
tématech Ceskych volict k evropskym volbam 2019 z produkce Setfeni Eurobarometru.
Vyzkumna ¢ast vychazejici z teorie voleb druhého fadu je proto doplnéna o tyto vyzkumné

otazky a hypotézy:

VO2.1: Kterd preferovana témata ceskych volicu dle Eurobarometru budou

kandidaty v predvolebni on-line komunikaci zminovana?

H2.1: Vzhledem k prevaze domacich téemat béhem kampani k volbam do EP podle
teorie Reifa a Schmitta predpokladame, Ze témata uvedena Eurobarometrem
u ceskeho elektoratu jako preferovand budou v predvolebni on-line komunikaci

zminéna vSechna.

3.2 Snahy o zvySeni participace ve volbach do Evropského parlamentu

a role Webu 2.0

Pravidelné snizovani volebni UcCasti pifi evropskych volbach se pokusilo EHS i1 EU
nekolikrat zvratit v reformach svého fungovani. Pivodni mysSlenka, ze piima volba
europoslanci zvysi demokrati¢nost a odpovédnost evropskych instituci vii¢i obcaniim
zpocatku nebyla naplnéna z divodu omezenych pravomoci EP. Jednou z cest, jak zvysit
zajem voli¢i o tyto volby, bylo posilovani jeho legislativnich pravomoci, kterym jsme se

podrobnéji vénovali v uvodu kapitoly 3.

Dal$im vyznamnym krokem vstfic navySeni obcanského zdjmu o tyto volby bylo také

propojeni mezi EP a EK, tedy evropskou exekutivou, a to zavedenim moznosti vyslovit EK
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nedivéru a také jmenovat jejiho predsedu. Od roku 2014 je pak ptedseda EK volen ze
spitzenkandidatti evropskych politickych skupin v EP. Cilem této zmény bylo zvysit
politickou legitimitu EP 1 EK, zvysit atraktivitu voleb a umoznit obCaniim ve volbach
rozhodnout o lidrovi evropské exekutivy. V neposledni fad¢ pak méli spitzenkandidati do
kampané vnést celoevropska témata. Pfedvolebni kampai v roce 2014 se tak nesla v duchu
sloganu: ,, This time it’s different”, ktery implikoval krucidlni zmény v principu voleb.
Dopad spitzenkandidati na mobilizaci a participaci elektoratu tkvi také ve zvySené
personalizaci kampané k eurovolbam. Voli¢ si jednotlivd evropska politickd témata,
Evropské politické strany i celou EU spojuje s jednim cClovékem a volby se stanou
stranami, které v EP sdruzuji poslance jednotlivych c¢lenskych zemi a maji tak
celoevropsky piesah, dochazi k nutnosti komunikovat v kampani na celoevropské trovni
a piekonat tak bariéru jazyka a hranic Clenskych zemi, coz je jeden z vyraznych problému
politické komunikace v ramci EU. Diky vyuziti SNS by se mél rozsifit dosah sdé€leni,
pokud budou politické subjekty komunikovat v anglickém jazyce. Tyto optimistické vize
vSak ve svém vyzkumu borti Paul Nulty, ktery dosel k zavéru, Ze k vytvoreni celoevropské
diskuse ve volbach 2014 na Twitteru nedoslo, s vyjimkou piispévktl ohledné televiznich
debat spitzenkandidati. Debatu na Twitteru jinak ovladly domaci témata ¢lenskych zemi
v lokalnich ozvénovych bublinich (Schmitt, Hobolt a Popa, 2015, s. 348-363; Nulty et al.,
2016, s. 429-435; Bux, 2018a, s. 3).*

Snahy EU o zvySeni volebni Ucasti, z4jmu volici a zavedeni celoevropskych témat do
eurovoleb se projevuji 1 vroce 2019. S planovanym odchodem Velké Britanie z EU ma
také dojit ke snizeni celkového poctu europoslancti ze 751 na 705. V souvislosti
s planovanym snizenim stavu se objevil navrh na zavedeni celoevropskych nadnarodnich
listin, ze kterych by ¢ast poslanci EP byla volena v rdmci celoevropskych nadnarodnich

obvodu (Bux, 2018b, s. 1-4).
Kromé instituciondlnich zmén pfinesly optimistické nalady ohledn& zvySeni mobilizace
a participace obcanil ve volbach do EP také inovace v politické komunikaci. Z tohoto

hlediska byl opét zasadni volebni rok 2014, kdy mély poprvé vyznamngjsi vliv na

42 (Blection of the Pesident of the European Commission: Understanding the Spitzenkandidaten process,
2019. In: Evropsky parlament [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2018/630264/EPRS BRI(2018)630264 EN.pdf).
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mobilizaci a participaci voli¢i také SNS a Web 2.0. Lilleker a Koc-Michalska zkoumali
adopci prvktt Webu 2.0 v komunikaci stran ve Francii, Némecku, Britanii a Polsku. Kazda
analyzovana strana ziskala skore podle mnozstvi osvojenych prvka a nastroji Webu 2.0
v kampani. Autofi naméfili vyrazny nartst skore vyuziti Webu 2.0 v roce 2014 oproti roku
2009. Neékteré interaktivni prvky komunikace byly v kampanich do EP patrné jiz v roce
2009, avsak stale dominovaly statické webové stranky. Uz tehdy ale politickd komunikace
pronikala na nékteré stranky, které funguji na principech Webu 2.0. Politické strany
naptiklad zacaly umistovat své volebni video spoty na server YouTube, kde zaroven hojné
vyuzivaly mobiliza¢ni a informacni funkce on-line kampané. Eurovolby jsou pak dle
Lillekera s Jacksonem vhodné pro testovani inovaci v on-line politické komunikaci, coz
dokladaji vysledky jejich analyzy adopce komunika¢nich prvkit Webu 2.0 u britskych
politickych stran béhem voleb do EP z roku 2009. Ty ukazuji, ze britské partaje v kampani
do EP z roku 2009 testovaly nové komunikacni prvky, aby je pak podle jejich usp&snosti
implementovaly v britskych parlamentnich volbach 2010 (Lilleker a Jackson, 2010, s. 92;
Vesnic-Alujevic a Van Bauwel, 2014, s. 207-209; Koc-Michalska et al., 2016, s. 9-11).

Na troven osvojeni a vyuziti SNS v kampani do EP promlouvé také pozice na kandidatni
listiné nebo politicka orientace subjektu. V roce 2014 tak mélo Twitterovy ucet veétsi
mnozstvi  proevropskych uchazeci o europoslanecky mandat nez v pfipadé
protievropskych. Z hlediska miry aktivniho vyuziti a hustoty ptfidavani piispévkil vSak
euroskeptici ptispivali nékolikandsobné¢ vice nez proevropsti kandidati. Ve volbach do EP
byl také zpozorovan vyrazny rozdil v adopci prvki Webu 2.0 na zéklad¢é pravolevého
d€leni stran a u pravicovych se potvrdila vétsi mira propracovanosti a sofistikovanosti
zakomponovani SNS do pifedvolebni komunikace. Levicové strany pak spiSe stale
spoléhaly na prvky Webu 1.0. Kromé politické orientace hraje na miru osvojeni a vyuziti
SNS v kampani do EP také velikost partaje. SNS jsou idealni nastroj pro zvySeni obecného
povédomi o malych subjektech, vzhledem ke kaskadovité povaze Sifeni informace, o které
jsme hovotili v kapitole 2.4.1. Dle Nultyho mize byt pravé veétsi frekvence prispévku
u euroskeptickych kandidat snahou o vyuziti mobilizacniho potencidlu SNS, z ¢ehoZz
pravé protestni a malé strany mohou tézit. Predpoklad, ze menSi a protestni strany
z mobiliza¢niho potencialu prvka Webu 2.0 tézi, doklada takeé Lilleker a Koc-Michalska,

ktefi pti porovnavani riiznych stran, které ptijaly prvky Webu 2.0 dospéli k zavéru,
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ze nejvice z této implementace v poméru ke své velikosti t€zi ve volebnim zisku prave
mensi strany oproti stranam parlamentnim a mainstreamovym (Nulty et al., 2016, s. 429—

442; Koc-Michalska et al., 2016, s. 14—17).

Jak tedy miizeme vidét, z hlediska mobilizace elektoratu a podpory nartstu volebni tcasti
hraje Web 2.0 a SNS v kampanich k volbAm do EP vyznamnou roli. Z hlediska cilii
pfedvolebni kampané¢ byly mezi evropskymi volbami vletech 2009 a 2014
Koc-Michalskou a Lillekerem zjistény v on-line komunikaci stran signifikantni narasty

v informacni, a pfedevsim pak v mobiliza¢ni funkci (Koc-Michalska et al., 2016, s. 11).

Vzhledem k trvale nizké ucasti ¢eského elektoratu pti evropskych volbach predpokladame,
ze by Ceské politické strany méely mobilizacniho potencialu on-line kampané na SNS
vyuzit. Podobné jako u celoevropskych vysledkii voligské ucasti i v Ceské republice
panovala az do roku 2014 klesava tendence. V prvnich evropskych volbach na ceském
izemi vroce 2004 pfislo k urndm 28,32 % voli¢i.* Vroce 2009 to bylo 28,22 %*
a v roce 2014 Gcast opét klesla, a to na pouhych 18,20 %.* U definice vyzkumnych otazek
a hypotéz k tématu mobilizace v on-line kampani k volbam do EP 2019 vychéazime
z teoretickych konceptii ohledné vyuziti SNS a on-line komunikace v ptfedvolebnich
kampanich ve ¢tvrtém véku politické komunikace, o kterych jsme pojednavali v kapitole 2.
Daéle vychazime z vyzkumu ohledn¢ role SNS na zvySovani volebni participace ve volbach
do EP rozebranych v kapitole 3.2. K tématu mobilizace jsme si tedy stanovili nasledujici

vyzkumné otazky a hypotézy:

# (Volby do Evropského parlamentu konané na tizemi Ceské republiky ve dnech 11.06. — 12.06.2004,
2019. VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.volby.cz/pls/ep2004/ep11?7xjazyk=CZ).

# (Volby do Evropského parlamentu konané na tizemi Ceské republiky ve dnech 05.06. — 06.06.2009,
2019. VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.volby.cz/pls/ep2009/ep11?xjazyk=CZ).

45 (Volby do Evropského parlamentu konané na tizemi Ceské republiky ve dnech 23.05. —
24.05.2014, VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.volby.cz/pls/ep2014/ep11?xjazyk=CZ).
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VO3.1: Budou vsichni zkoumani kandidati v on-line kampani k volbam do EP 2019

vyuzivat mobilizacni funkci kampané na SNS?

H3.1: Vsichni zkoumani kandidati se budou v online prispévcich na Facebooku

snazit vyuzit mobilizacni funkci kampané na SNS a vyzyvat obcany k participaci.

VO3.2: Budou zjistény vyrazné statistické rozdily v celkovém mobilizacnim skore

mezi kandidaty?

H3.2: Predpoklidame, Ze se projevi nékteré statisticky vyznamné rozdily ve

velikosti mobilizacniho skore kandidatu.

VO3.3: Budou se v prispévcich vSech zkoumanych kandidatu objevovat mobilizacni

apely k on-line i off-line participaci?

H3.3: Predpokladame, Ze vSichni zkoumani kandidati budou mobilizovat volice
k participaci v on-line i off-line prostredi. Ackoliv je on-line participace kritiky
oznacovdna za projev tzv. slacktivismu, pro kandidaty je v kampani duleZitd
z hlediska vétsiho rozsifeni prispévku mezi obcany a z hlediska potencidlu ziskat
pozornost doposud nerozhodnutych volici. Off-line participace je pak pro
kandidaty diilezitd zejména pro naplnéni konecného cile kampané, tedy presvédceni

volice k aktivnimu odevzdani volebniho hlasu v den voleb.

VO3.4: Bude se meénit pomer intenzity mobilizacnich apelii k online a off-line

participaci s blizicim se terminem voleb?

H3.4: Predpokladame, ze ke konci volebni kampané budou prevazZovat mobilizacni
apely k off-line participaci. Soucasti tohoto druhu mobilizace je i vyzva k aktivni

ucasti obcanii u voleb, coz je pro kandidaty s blizicim se terminem voleb hlavni cil.
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VO3.5: Ktery typ off-line mobilizacni affordance SNS Facebook bude nejvice
uzivany?
H3.5: Predpokladame, Ze z off-line mobilizacnich affordanci SNS Facebook bude

nejvice uzivany apel k aktivni ucasti u voleb.

VO3.6: Ktery typ on-line mobilizacni affordance SNS Facebook bude nejvice
uzivany?

H3.6: Predpokladame, Ze z on-line mobilizacnich affordanci SNS Facebook bude
nejvice uzivany apel ke sdileni prispévku, jelikoZz nejvice vyuzZiva principu
kaskadovitého cireni informace, vhodného k maximalizaci dosahu zpravy mezi

uzivateli SNS Facebook.

3.3 Euroskepticismus

Ackoliv se pravomoci EP od prvnich voleb v roce 1979 vyrazné posilily a doslo i k jeho
napojeni na exekutivu EU, evropské volby si stdle nesou znaky voleb druhého tadu.
Celoevropska 1 ceskd volebni ucast pravidelné klesala i po reformach pravomoci EP
a k prvnimu naristu ucasti doslo historicky poprvé v obou ptipadech az v roce 2019.
V kampanich k témto volbam stale ptfevladaji témata domaci politické sféry a volby jsou
vnimdny primarné jako referenda o vladach clenskych zemi. V 90. letech, po pfiijeti
Maastrichtské smlouvy, vSak zacaly do voleb vyrazn€ji promlouvat celoevropské
fenomény, vcetn¢ euroskepticismu. Euroskeptické hlasy se sice ozyvaly jiz v roce 1979,
thned po zavedeni pifimych voleb do EP, avsak jednalo se spiSe o individualni ptipady nez
o koordinovany piistup vice subjektii. Prvni relevantni projevy euroskepticismu se proto
datuji az od voleb v roce 1994 (Kaniok, 2005a, s. 418-419; Hix a Marsh, 2011, s. 4-5;
Schmitt a Toygiir, 2016, 167-175).

Do 90. let panoval mezi politickymi stranami a ¢lenskymi zemémi v otdzce evropské
integrace tzv. permisivni konsensus. S rozSifovanim o dal$i ¢lenské zemé a prohlubovanim
evropské integrace do politické roviny vSak zacaly vznikat konfliktni linie a projevy tzv.
omezujiciho dissentu. Silit tak zacaly euroskeptické projevy a postoje, coz se ukazalo
napiiklad v referendech o Evropské tUstave v Nizozemi a Francii v roce 2005, nebo

o Lisabonské smlouvé v Irsku vroce 2008. Ve volbach pak zacaly posilovat
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tzv. euroskeptické strany. VSechny tyto projevy zacaly spoleéné zpomalovat evropsky
integracni proces (Kaniok, 2005a, s 418-419; van Spanje a de Vreese, 2011, s. 407; Nulty
etal., 2016, s. 431).

S rostouci popularitou se euroskepticismus dostal i do hledacku akademického badani.
V nasi praci tak vyuzijeme koncepce euroskepticismu autorské dvojice Paula Taggarta
a Alexandra Szczcerbiaka, kterd se t€Si nejveétsi akademické piizni z hlediska definice
tohoto fenoménu. Britsky politolog Paul Taggart byl prvnim akademikem, ktery se pokusil
euroskepticismus v roce 1998 definovat. Ve své prvni definici ho oznacil jako obecny
pojem, ktery oznacuje vyjadieni kvalifikované i nekvalifikované opozice vii¢i procesu
evropské integrace. Spolu s polskym politologem Alexandrem Szczerbiakem pak v roce
2003 Taggartovu puvodni definici rozsifili o déleni na tvrdy a mékky euroskepticismus. Za
tvrdy skepticismus je povazovan odpor proti principim evropské integrace v jeji stavajici
podobé, tedy proti pfesunu suverenity clenskych zemi smérem k institucim EU.
Diusledkem tohoto postoje je pozadovani vystoupeni z EU. M¢kky skepticismus pak neni
proti principu evropské integrace ani ¢lenstvi v EU, ale je pouze vyjaddfenim kvalifikované
namitky a kritiky vici konkrétnim politikdm a integratnim procesim EU. Takovéto
subjekty mohou vyjadfovat kritiku nad stavajicim a do budoucna sméfujicim zplisobem
integracniho procesu, nevyzaduji ale vystoupeni z EU, pouze zmény v kritizovanych
oblastech (Taggart, 1998, s. 366; Kopecky a Mudde, 2002, s. 297-326; Taggart
a Szczerbiak, 2003, s. 2—4; Kaniok, 2005b, s. 153—155).

Od roku 1994 1ze mezi politickymi subjekty sledovat legitimizaci euroskepticismu, ktery
v této dobé v EP zastupuji 1 neextremistické¢ a koherentni frakce, jako naptiklad Evropa
demokracii a rozdild (EDD). Po volbach vroce 1999 dokonce zacal pronikat i do
proevropskych frakci. Méni se 1 princip evropskych voleb, a voli¢im se poprvé nabizi
alternativa k procesu evropské integrace a naruSuje se stav permisivniho konsensu.
Evropské volby tak alespoil v omezené mife zacinaji napliiovat princip stietu vlady
a opozice a kandidujici subjekty voli¢im poprvé nabizeji néjakou formu alternativy vuci
dosavadnimu stavu v EP a EU. V disledku rlstu euroskepticismu tak volby do EP
paradoxné¢ ziskdvaji na atraktivité. K rapidnimu nértstu euroskeptickych stran pak doslo po
doposud nejvétSim rozSiteni EU vroce 2004 a zeuroskepticismu se zaCina stavat
mainstreamové téma (Kaniok, 2005b, s. 419-423; van Spanje a de Vreese, 2011, s. 407—
408).
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O tom, ze se euroskepticismus rozvinul z pozice vysttedniho tématu na okraji politického
spektra na plnohodnotnou soucast politického mainstreamu svéd¢i 1 skutecnost, ze jeho
znaky a projevy lze nalézt v programech a vyjadienich stranickych subjektii napiic celym
politickym spektrem. Nejde tedy o néjakou ideologii, ktera by byla uplatnitelnd pouze
u antisystémovych stran. Euroskepticismus se tak objevuje u tzv. single-issue stran,
u kterych tvoii stfedobod jejich programu. Dale muze euroskepticismus plnit roli
tzv. druhé ideologie, kdy je odpor k evropské integraci v souladu s primarni ideologii
strany. K takovym subjektim patii napiiklad komunistick¢ partaje. U protestnich
a antisystémovych stran pak euroskepticismus zapada do jejich celkové protestni podstaty.
Systémové opozi¢ni strany ho mohou piijimat k vymezeni proti proevropskym vladnim
stranam. Lze ho ale objevit také u vladnich stran ¢lenskych zemi, kde opét prostupuje
celym ideologickym spektrem. Ze systémovych stran tak lze euroskepticismus nalézt nejen
u pravicoveé konzervativnich, ale také u sttedovych ¢i levicovych stran (Just, 2015, s. 114;

Taggart a Szczerbiak, 2018, s. 1203).4

Silici rozSifenost euroskpeticismu vysvétluji Taggart a Szczerbiak bud’ jako indikaci
celoevropské krize, nebo jak projev normalizace evropského integracniho procesu, kdy se
objevuje zdrava forma opozice, ktera v minulé dobé permisivniho konsensu chybéla.
Zaroven podle jejich pohledu roste skepticismus v disledku trojice krizi, kterym EU celila
v posledni dekadé, kam fadi ekonomickou krizi, migra¢ni krizi a také Brexit. De Vreese
avan Spanje pak identifikovali 5 hlavnich divodd, pro¢ se obcané EU ke skepticismu
ptiklani. Euroskpetické postoje u obcanii podporuje pocit, ze EU trpi demokratickym
deficitem, pocit malé uzitecnosti ¢lenstvi v EU pro svou ¢lenskou zemi, obecné negativni
vztah vuci EU, odpor k integraci a absence evropské identity. Taggart a Szczerbiak pak
v roce 2018 nabidli 4 tematické okruhy, které v obcanech EU budi euroskeptické postoje.
Zaprvé to jsou obavy o demokracii EU a o suverenitu clenskych zemi spojené
s nesouhlasem s principem subsidiarity a nedostatecnou kontrolou exekutivy EU. Dal§im
okruhem jsou specifickd témata jednotlivych Clenskych zemi, ktera nemaji panevropsky

ptesah, ktery ptesah vSak rozhodné nechybi poslednim dvéma tématiim, ktera jsou spojena

46 Zde je nutné podotknout, ze jedinou vladni stranou, kterd koketovala s ideou tvrdého skepticismu byla
britskd Konzervativni strana, jejiz tvrdy euroskepticismus vyustil v jednu z vyznamnych krizi EU. Dalsi
konzervativné pravicové vladni strany Cclenskych zemi, které si oteviené nesou prvky meékkého
euroskepticismu jsou rakouska FPO Sebastiana Kurze, mad’arsky FIDESZ Roberta Fica nebo polské PiS. Ze
sttedovych a levicovych stran pak lze zminit naptiklad CSSD nebo slovensky Smer (Taggart a Szczerbiak,
2018, s. 1203—1208).
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s globalnimi krizemi. Témi jsou ekonomicka témata a témata spojend s migraci. Vliv
ekonomické krize na rostouci euroskepticismus v roce 2014 pak potvrzuje i vyzkum
Hoboltové a de Vriesové (van Spanje a de Vreese, 2011, s. 423; Hobolt a de Vries, 2016,
s. 504-514; Taggart a Szczerbiak, 2018, s. 1203—1211).%

Na cesky stranicky euroskepticismus mély z vySe jmenovanych krizi EU nejvétsi vliv krize
ekonomickd a zejména pak krize migracni. Brexit pak uz jen upevnil stavajici
euroskeptické postoje v Ceském politickém systému, ale nijak vice je neprohloubil
a nezradikalizoval. V dobé vstupu Ceské republiky do EU pfitom dle Taggarta se
Szczerbiakem skeptické strany nemély Sanci se prosadit, jelikoz vstup do EU byl v souladu
s postkomunistickou transformaci zemé, ktera i v referendu o vstupu vétSinové rozhodla
pro ¢lenstvi. Po prvni dekadé ¢lenstvi v EU viak dochazi nejen v CR, ale ve viech zemich
Visegradské ctytky k formovani obav, zda dals$i politické sméfovani EU vcetné
prosazovani multikulturalismu a relokacnich politik, je v zajmu V4, coz ve vysledku vede
ke vzristu meékkého euroskepticismu v tamnich stranickych systémech, a to vcetné
vladnich stran. Samotna CR je pak povaZovéna za jednu znejvice euroskeptickych
¢lenskych zemi EU. Od svého vstupu do EU vroce 2004 méla v EP vzdy zastoupeni
euroskeptickych stran. Navzdory rostouci popularit¢ skepticismu v programech
a vyjadienich Ceskych politickych stran vSak pocet ¢eskych euroskeptickych poslanct za
tf1 volebni obdobi EP od roku 2009 do roku 2014 vzdy klesl. V roce 2014 byl vSak poprvé
zvolen zéstupce tvrdého euroskepticismu za Stranu svobodnych obcanii (Just, 2015,

s. 114-116; Taggart a Szczerbiak, 2018, s. 1207-1208).

Na konci kapitoly 3.3 se tak dostdvame k definici vyzkumnych otdzek a hypotéz
k poslednimu vyzkumnému useku, ve kterém se zaméfime na analyzu projevi mekkého

a tvrdého euroskepticismu v on-line pfedvolebni komunikaci:

VO4.1: Bude euroskepticismus obsazen v on-line kampani do EP 2019 u vsech

zkoumanych kandidati?

H4.1: Vzhledem k mainstreamizaci euroskepticismu predpokladame, Ze se v urcité

formé objevi v on-line kampani do EP 2019 u vsech zkoumanych kandidatii.

47 Zde je zajimavé zejména zjisténi, jaky vliv méla krize na euroskepticismus podle konkrétnich ¢lenskych
zemich. V jiznich statech, jako je Recko, Italie, Kypr nebo Spanélsko, které byly ekonomickou krizi
postizeny nejvice a musely pfijmout restriktivni a Gispornd opatfeni, vzrostla rapidné podpora levicovych
euroskeptickych stran, které se stavély pravé proti témto restriktivnim opatfenim. V severnich statech EU
naopak vzrostla podpora pravicovych euroskeptickych stran, které kritizovaly oteviené obchodni hranice
a redistribuci zachrannych balickti (Hobolt a de Vries, 2016, s. 507-510).
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VO4.2: Jaky bude pomer prispevkii s tvrdym a méekkym euroskepticismem

u kandidari?

H4.2: Previadat budou prispévky s mekkym euroskepticismem, jelikoz je
ideologicky pristupnéjsi pro dostredive, viadni i opozicni parlamentni

a mainstreamové strany.

VO4.3: Kteri kandidati budou preferovana témata ceskych volicu komunikovat

v kontextech euroskepticismu?

H4.3: Vzhledem k teoriim o mainstreamizaci euroskepticismu predpokladame, Ze
v kontextu euroskepticismu budou preferovana témata ceského elektordtu

komunikovat vSichni kandidati.

VO4.4: Ktera preferovanda témata Cceského elektoratu budou komunikovana

v kontextech euroskepticismu?

H4.4: Vzhledem k teoriim o mainstreamizaci euroskepticismu predpokladame, Ze
kazdé z preferovanych témat ceského elektoratu bude alespon jednim z kandidatii

komunikovano v kontextu euroskepticismu.
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4 Vyzkumna ¢ast

Nas vyzkum jsme definovali na zakladé vysSe prednesenych teoretickych koncepci jako
kandidatek ve volbach do EP 2019 na SNS Facebook. Analyzu lze pfitom rozdélit na dvé

hlavni oblasti.

V prvnim piipad¢ se v analyze zaméfime na projevy modernizace politické komunikace
v predvolebnim obdobi, konkrétné¢ na adopci a aktivni vyuziti affordanci SNS Facebook
k mobilizaci ¢eského elektoratu a podpoie politické participace. Tato ¢ast analyzy vychazi
z teoretickych koncepci o vyvoji politické komunikace Jaye Blumlera a Roberta
Kavanagha. Ddle vychdzime z teoretickych deskripci zékladnich funkci on-line kampani
ve cCtvrtém vEku politické komunikace od Rachel Gibsonové, Melanie Maginoveé
a Katherine A. Footové. V neposledni fadé¢ budeme vychazet z vyzkumi zamétenych na
analyzy vyuziti a adopci mobilizacnich funkci Webu 2.0 a SNS v pfedvolebnich
kampanich, zejména pak zpraci Gibsonové, Vaccariho, Autera s Fineem, Nultyho
a Lillekera s Jacksonem. Po vzoru jiz provedenych akademickych vyzkuml budeme
v analyze rozliSovat mezi mobiliza¢nimi apely k on-line a off-line politické participaci, coz
nam umozni vysledky vztahovat také ke koncepci clicktivismu (Kluver et al., 2007, s. 243—
245; Lilleker a Jackson, 2010, s. 92; Gibson, 2013, s. 184-194; Magin et al., 2016,
s. 1701-1702; Nulty et al., 2016, s. 429-442; Vaccari, 2016, s. 75-8; Auter & Fine, 2018,
s. 190-193).

Druhd cast vyzkumu je koncipovana jako klasicka obsahova analyza komunikovanych
témat béhem predvolebni kampané. Sledované tematické okruhy vychézeji z teoretické
koncepce Karlheinze Reifa a Hermanna Schmitta o volbach do EP jako tzv. volbach
druhého tadu. Reflektovan vSak bude 1 aktualni vyvoj v téchto volbach, ktery je spojen
s rozvojem celoevropskych krizi a euroskepticismu. Z tematick¢ho hlediska se tak
zaméfime na zminky o vladé CR, dale budeme analyzovat zminky o tématech, ktera jsou
ceskym elektoratem v kontextu téchto voleb preferovana a povaZzovana za dileZita
a v posledni fadé se z tematického hlediska zaméfime na projevy euroskepticismu, pfi¢emz
budeme vychézet z teorie Paula Taggarta a Alexandra Szczerbiaka o jeho mainstreamizaci

a déleni na mékky a tvrdy.

Oproti pivodnim tezim prace nakonec ustoupime od analyzy aktivnich projevii on-line

participace uzivatelil u zkoumanych ptispévkl. Divodem pro vytazeni této ¢asti jsou vlivy
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algoritmi Facebooku na zobrazovani ptispévkil a jejich potencidlni viralnost, oblibenost
apod. Jelikoz nevime, jak tyto algoritmy pfesné funguji a ovliviuji participacni projevy
jako jsou lajky, komentéie, sdileni apod., nebyla by méfeni oblibenosti a on-line
participace uzivateli u jednotlivych ptispévkl podle téchto projevi adekvatni. V ptipadé
analyzy mobilizacnich apelt v pfispévcich potencidlni vliv algoritmi na kone¢ny dosah
ptispévku ptekdzkou neni, jelikoz neméfime konkrétni dopad nebo miru UspéSnosti
mobilizace. V tomto pfipadé nam jde pouze o to, nakolik a jak kandidati vyuzivaji
dostupnych affordanci Facebooku k mobilizovani elektoratu v predvolebni komunikaci
a zda vyuzivaji paletu dostupnych mobilizacnich affordanci naplno, nebo pouze v omezené
mife.

Druhy odklon od piivodnich tezi prace spoéiva v analyze zminek o vladach CR. V tezich
jsme ptedpokladali, ze budeme analyzovat zminky o aférach a kontroverzich z celé Ceské
politické scény. Operacionalizovat kompletni seznam takovychto témat je vSak pfilis
slozité. Z hlediska teorie Reifa a Schmitta o volbach do EP jako o vladnim referendu se
vSak nabidlo feSeni v podob& nahrady negativnich témat a afér domaci politické sféry
obecnymi zminkami o vladé CR, a to nejen negativnimi, a ové&fit tak, zda v piipadé

¢eskych voleb do EP 2019 bude Reifova a Schmittova teorie platit.

Posledni odklon od tezi spocivd ve vynechani pivodné planované komparace podilu
komunikace jednotlivych preferovanych témat s percentilem jejich dulezitosti, jak byla
naméfena v pruzkumu Eurobarometru. Tato komparace by nijak nepfispéla k potvrzeni
nebo vyvraceni teorie o volbach druhého tadu, a ackoliv by vysledky mohly byt samy

o0 sob¢ zajimavé, rozhodli jsme se vzhledem k velkému rozsahu prace tuto ¢ast vynechat.

4.1 Metodologie

Jako vyzkumnou metodu jsme zvolili kvantitativni obsahovou analyzu. Jedna se o metodu,
kterd je akademiky pifi vyzkumu politické komunikace na SNS hojné uzivana. Tuto
vyzkumnou metodu volime, protozZe je vhodna pro analyzovani a redukci velkého mnozstvi
dat a potvrzovani védeckych teorii. Dalsi vyhoda tohoto pfistupu tkvi v nereaktivni povaze
meéfeni, kdy vyzkumnik analyzuje konkrétni sdéleni bez zavislosti na pfistupu ke
komunikatorim a pfijemcim sdéleni. V neposledni fadé¢ je za vyhodu kvantitativni
obsahové analyzy povazovdna moznost snadné replikace vyzkumu a nésledného

longitudinalniho pozorovani zkoumaného fenoménu. V nasem piipadé by tak bylo mozné

48



v ptistich volbach do EP analyzu komunikovanych témat a mobiliza¢nich apeli replikovat
a vysledky vzdjemné porovnat za G¢elem zkoumani dlouhodobého vyvoje v adopci vyuziti
SNS ¢eskymi politickymi aktéry v piedvolebni kampani k volbam do EP.*® Pfi
konceptualizaci a designu vyzkumu budeme vychazet z metodologické piirucky Riffea,
Lacyho a Fica, pficemz budeme piebirat i jejich terminologii pro jednotlivé kroky

vyzkumného designu (Riffe, Lacy & Fico, 2005, s. 1-39).

4.2 Vybérovy soubor obsahti

Pro konceptualizaci vybérového souboru obsahi  vyuzijeme metody
nepravdépodobnostniho zdmérmého vzorkovani po sob¢ jdoucich jednotek obsaht, které se
podle Riffea ¢asto vyuziva pravé pii analyzach voleb a kampani (Riffe, Lacy & Fico,

s. 102).

Jak jiz bylo feceno vySe, analyze bude podrobena komunikace na SNS Facebook. Ta byla
zvolena z toho divodu, Ze je to nejvice uzivand SNS aplikace mezi Ceskymi uzivateli
internetu. Podle dat Facebooku z roku 2018 je tato SNS denné navstévovana 4,1 miliony
Ceskych uzivatelll a alesponi jednou mésicné pak az 5,2 miliony uzivateld. Na mobilnim
zafizeni Facebook celkové navstévuje 4,5 miliontt a denné pak 3,6 milionti Ceskych
uzivatelt.*” Podle vyzkumu AMI Digital Index agentur AMI Digital a STEM/MARK
vyuzivalo vroce 2018 SNS aplikace 80 % ceskych uZivatelli internetu. Hned po
Facebooku pak byl v roce 2018 mezi ¢eskymi uzivateli nejvyuzivangjsi SNS Instagram.>
Sluzby SNS obecné, zejména pak Facebook, jsou vzhledem k uvedenym ¢islim, ktera

ukazuji na potencialni dosah téchto siti na ¢eské uzivatele internetu, vice nez vhodné pro

predvolebni on-line komunikaci ¢eskych politickych aktért.

Vesmir vyzkumnych jednotek tak budou tvofit vSechny ptispévky z oficidlnich stranek

48 P¥ipadna replikovatelnost vyzkumu je v tomto piipadé bohuzel potencidlné ohrozena vyvojem architektury
a uzivatelského rozhrani Facebooku, v ramci kterého mutze dojit k odstranéni nebo zménam nékterych
vyzkumnych kategorii.

4 (HUSKOVA, Lucie, 2019. Facebook sleduje denné& 4,1 miliont Cecht. Marketing na Facebooku:
Newsfeed [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z: https://newsfeed.cz/facebook-sleduje-denne-41-milionu-
cechu/).

50 (CRHA, Vladan, 2019. AMI Digital Index: osm z deseti uZivatelll internetu je na socidlnich sitich
denné. AMI DIGITAL [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z: https://www.amidigital.cz/digikydy/ami-

digital-index-osm-z-deseti-uzivatelu-internetu-je-na-socialnich-sitich-denney/).
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¢eskych kandidati do EP ve volbach 2019 na SNS Facebook. Vyzkumna populace bude
tvofena vSemi piispevky z oficidlnich stranek lidri ¢eskych kandidatek do EP ve volbach
2019 na SNS Facebook. Vyzkumny ramec, tedy seznam obsahl, ze kterych vybereme
vyzkumny vzorek jednotek, definujeme metodou zamérného vzorkovani. Vzhledem
k tomu, Ze lze oCekavat velké mnozstvi ptispévki i celkovy pocet kandidujicich subjektd,
atedy i lidri’!, vyuZijeme k definici vyzkumného rdmce ¢asového ohrani¢eni a ohraniceni
na zaklad¢ vysledka listin, za které zkoumani lidfi kandiduji ve volebnim modelu pro dané

casové useky (Riffe, Lacy & Fico, 2005, s. 96-103).

Pii definici ¢asového ohraniceni vychdzime ze zadkladniho casového rozmezi daného
poslednim terminem podavani kandidatnich listin, tedy 19. bfeznem 2019° a terminem
konani voleb v CR, tedy 24. a 25. kvétnem 2018. V tomto rozmezi jsme stanovili obdobi
tfi tydnti do voleb véetné dnil jejich kondni. Toto ¢asové ohraniceni ndm umozni sledovat
potencidlni zmény v paleté uzivanych mobilizac¢nich apelt k on-line a off-line participaci
v zavislosti na blizicim se terminu voleb vcetné dnti jejich konéni. Piispévky tedy budeme

sledovat v ¢asovém tuseku od 5. 5. 2019 do 25. 5. 2019.

Pti definici vzorku na zdklad€ volebniho modelu budeme pocitat s bieznovym volebnim
modelem spole¢nosti KANTAR TNS.>* Do vyzkumného vzorku zahrneme lidry
kandidatek téch subjektil, které ve volebnim modelu ziskaji 3 % a vice.>* V ptipadg, Ze

bude lidr umistén na koali¢ni kandidatce slozené z vice subjektli, budeme primarné pocitat

5! Data CSU k registrovanym kandidatkam z 12.4.2019 uvadi 40 kandidatnich listin a 805 kandidati (Volby
do Evropského parlamentu konané na uzemi Ceské republiky ve dnech 24.05. — 25.05.2019: Poéty kandidati
podle kandidatnich listin, VOLBY.CZ [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné zZ:
https://volby.cz/pls/ep2019/ep23?xjazyk=CZ).

52 (CESKO. § 21 odst. 3 zakona ¢&. 62/2003 Sb., o volbach do Evropského parlamentu a o zméné nékterych
zakonu. In: Zdkony pro lidi.cz [online]. © AION CS 2010-2019 [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2003-62#p21-3).

33 V terminu pocatku sbéru dat se jednalo o nejaktualngjsi model spole¢nosti KANTAR TNS. K dispozici
sice byly jiné, aktualnéjsi modely, avSak autor se rozhodl pro model spolecnosti KANTAR TNS vyhotoveny
v ramci projektu Trendy Ceska, ktery spole¢nost dlouhodobé provadi pro Ceskou televizi. Za problematickou
lze povazovat skutecnost, ze se jedna o model k Parlamentnim volbam, nikoliv k volbam do EP, které jsou
specifické a vysledky modelu by v takovém ptipadé mohly byt jiné. Vzhledem k povaze hodnoty percentilu
subjektu ve volebnim modelu coby kritéria pro vybér lidri do vyzkumného vzorku ho vSak autor povazuje za
relevantni, jelikoz i samotné subjekty mély v dob& kampané od spole¢nosti KANTAR TNS k dispozici pouze
tento model a fidily se jim.

34 Uzaviraci klauzule pro volby do EP je 5 %, zahrnuty tak budou subjekty v rozmezi kolem této hranice,
které maji stale potencial tuto hranici ptekrocit a ziskat tak ve volbach mandat. Zaroven tim ale eliminujeme
subjekty, které uz tento potencial mit nebudou. Zvolenou hranici 3 % pro zohlednéni subjektu ve vyzkumu
jsme stanovili, protoze se jedna o prostfedni hodnotu mezi hranic¢nimi 5 % a 0 %.
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s volebnim modelem pro umisténi koalice. Pokud by model nezohlednoval koalice,
budeme vychazet z umisténi stranického subjektu u kterého lidr deklaruje stranickou

prislusnost.

Z takto vymezeného vzorkovaciho ramce budou analyzovany vSechny zvefejnéné
ptispévky. Vytvaifime tak census zkoumanych jednotek a vysledky analyzy tak bude
mozné zobecnovat vici vSem prispévkim zkoumanych kandidati v danych casovych

usecich (Riffe, Lacy & Fico, 2005, s. 103).

Na zakladé nédmi definovaného cCasového ohraniCeni a ohrani¢eni podle vysledku
v bfeznovém volebnim modelu agentury KANTAR TNS piajde o vSechny pfispevky
zvefejnéné v Casovém useku mezi 5. 5. 2019 a 25. 5. 2019 kandidaty Ditou Charanzovou
(ANO),>> Marcelem Kolajou (Pirati),’® Janem Zahradilem (ODS),>’ Pavlem Pocem
(CSSD),*® Katetinou Koneénou (KSCM),*® Ivanem Davidem (SPD),** Pavlem Svobodou
(KDU-CSL)®! a Jitim Pospisilem (STAN+TOP 09).%?

55 (Dita Charanzova: Pfispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:

https://www.facebook.com/pg/charanzova/posts/?ref=page internal).

6 (Marcel Kolaja: Piispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/PiratKolaja/posts/?ref=page internal).

57 (Jan Zahradil: Ptispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/jzahradil/posts/?ref=page internal).

8 (Pavel Poc: Prispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:

https://www.facebook.com/pg/europoslanecpavelpoc/posts/?ref=page_internal).

39 (Katefina Koneéna: Piispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/konecna.k/posts/?ref=page internal).

60 (Ivan David: Piispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/MUdrIDavid/posts/?ref=page_internal).

61 (Pavel Svoboda: Piispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/svobodakdu/posts/?ref=page internal).

2 (Jifi Pospisil: Piispévky, 2019. Facebook [online]. USA: Facebook [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/pg/judr jiri.pospisil/posts/).
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4.3 Metoda sbéru vyzkumnych jednotek

Sbér dat z Facebooku se ukazal byt problematickou ¢asti vyzkumu. Pivodné jsme ke sbéru

3 ktery se vyuzivd k managementu

jednotek chtdli vyuzit program ZoomSphere,’
komunikace na SNS, avsSak placend verze programu se ukazala byt mimo finanéni
moznosti autora. Posléze jsme se tedy pfiklonili k freewarovému nastroji NetVizz, ktery je
dostupny jako aplikace na Facebooku.®* Autorem této aplikace je Bernhard Rieder
z University of Amsterdam, ktery se zabyva tvorbou softwaru pro extrakci dat k védeckym

ucelim. Kromé NetVizzu stoji naptiklad za softwary pro extrakci dat z Twitteru, YouTube

nebo Tumblru (Rieder, 2013, s. 346-355).9

Béhem sbéru dat jsme vSak zjistili, Ze aplikace NetVizz neni neomylna a pro nase ucely je
uzivatelsky neptivétiva. Aplikace ve vyctu piispévkil publikovanych za casovy usek zcela
ignoruje pozvanky na udalosti, které se tedy ve vyctu publikovanych ptispévkll za vybrané
obdobi nezobrazi. V piipadé ptispévkt zahrnutych ve vyctu pak po kliknuti na odkaz ke
konkrétnimu ptispévku mnohdy neodkdZe na cely ptispévek. Publikuje-li kandidat
naptiklad ptispévek s textem, ktery ale navic obsahuje dvé a vice fotografii, aplikace
NetVizz odkaze uzivatele pouze na jednu fotografii z celého ptivodniho ptispévku, a to
navic bez pfilozeného popisku a bez moznosti listovat v galerii dalSich fotografii

zahrnutych v plivodnim piispévku.

Podobné neptivétiveé se aplikace chovala v pfipadé€ prispévki, které kromé textu a dalSich
mediatypti obsahovaly hypertextovy odkaz. V takovém ptipad¢ aplikace presmérovala
uzivatele pfimo na externi strdnku odkazovanou v pfispévku. Pokud naptiklad kandidat
sdilel ptispévek, ktery obsahoval text a odkaz na externi on-line zpravodajsky clanek,
NetVizz uZivatele pod odkazem na prispévek piresméruje piimo na externi zpravodajsky
¢lanek. Pavodni piispévek se takto nezobrazi. Pro nasi analyzu pfitom byla zdsadni podoba

piispévku tak, jak ji vidi béZny uzivatel na své zdi.

63 (ZOOMSPHERE: Social Media Management tool for your business, ZOOMSPHERE [online]. [cit. 2019-

06-23]. Dostupné z: https://www.zoomsphere.com/).

64 (Netvizz vl.6, 2019. Facebook [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
https://apps.facebook.com/107036545989762/# = ).

8 (Research Software by Bernhard Rieder [online], 2019. [cit. 2019-06-23]. Dostupné z:
http://1abs.polsys.net/).
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Sbér jednotek jsme tak byli nakonec donuceni provadét ruéné. Vzhledem k architektute
Facebooku, kterd neumoziuje vyhledavat na strankach piispévky podle data publikovani,
musel byt sbér provadén pribézné kazdy den béhem zkoumaného obdobi, piicemz byl i tak
casoveé velmi naro¢ny. Sbér zdrzovala a znesnadnovala 1 skutecnost, ze na Facebooku nelze
jednoduse oteviit konkrétni pfispévek samostatné¢ na nové karté a vygenerovat k nému
hypertextovy odkaz pro potfeby zaznamového archu a moznosti zpétné kontroly vysledkt
vyzkumu. Tento nedostatek jsme tak byli nuceni obchazet alternativnim vyuzitim
affordance Facebooku ke sdileni piispévku.®® Obecné Ize tedy Fici, Ze bez profesionalniho

softwaru je sbér dat pro védecké ucely na SNS Facebook uzivatelsky velmi nepiivétivy.

4.4 Definice kodovaci jednotky

Koédovaci jednotkou bude kazdy pfispévek na Facebooku, ktery bude zvefejnény
vybranym souborem lidrti kandidatek ve volbach do EP 2019 ve vybraném ¢asovém useku.
Cely ptispévek volime proto, ze ve vyzkumu projevu euroskepticismu analyzujeme narativ
celé koédovaci jednotky. Jak uvadi Krippendorf, narativy maji konkrétni pocatek
a konkrétni konec. Informace o narativu kodovaci jednotky, tedy celého ptrispévku, mize
byt prolozena skrze cely prispévek a na povrch vyplynout az na jeho konci (Krippendorf,
2004, s. 100).

Facebook je konvergentni multimédium typické pro hybridni medidlni systém, které ve
svych obsazich umoZziiuje kombinovat rizné mediatypy jako jsou text, fotografie, gify
nebo audio ¢i video nahravky apod. a podporuje také princip hypertextuality, a to jak
interni tak externi. V pfispévku budeme analyzovat sdé€leni, kterd budou ve verbalni nebo
psané formé. Obrazky ¢i fotografie budou tedy analyzovany pouze tehdy, budou-li
obsahovat text. Symbolicka vyjadieni v obrazcich a fotografiich analyzovéana nebudou, a to
z diivodu nutnosti ovladat metodologii takovéto analyzy, ke které nemame ve vyzkumu

personalni kapacity. Ve videich ¢i audionahravkéach bude analyzovano verbalni sdéleni,

% U vybraného piispévku jsme klikli na tlagitko ke sdileni p¥ispévku a zvolili moznost ,, Poslat jako zprdvu “.
Poté se vygeneruje moznost vybéru osob, kterym lze ptispévek poslat a také nadhled samostatného piispévku.
Na tento nahled je mozné kliknout pravym tlacitkem mysi a zvolit moznost ,, Otevrit odkaz na nové karté“.
Po zvoleni této moznosti se na samostatné karté¢ webového prohlizece zobrazi zvoleny pfispévek s vlastni
URL adresou, ktera umoznuje jeho zaneseni do zaznamového archu a zpétnou kontrolu samostatného
prispévku.

53



v pfipadé naptiklad video-prezentaci i1 sdéleni. Symbolickd vyjadieni ve videich
a audionahravkach opét analyze podrobena nebudou (Trampota a Vojtéchovska, 2010,

s. 155-167; Chadwick, 2013, s. 25).

Vzhledem ke zvyku nékterych uzivatelt sdilet na SNS dlouhd videa nebo audionahravky,
jakymi jsou naptiklad celé rozhovory, diskuzni potady ¢i zivé prenosy z konferenci
nebo kontaktni kampang, kterd mohou délkou ptesahovat i n¢kolik desitek minut, musime
provést redukéni opatfeni. V ptipad¢, Ze bude piispévek obsahovat video nebo audio

nahravku, bude analyzovan obsah do maximalni délky 10 minut.®’

V ptipadé, ze bude
video nebo audio nahravka v prispévku delsi, analyzovat budeme stopaz prvnich 10 minut
takové nahravky. Kromé nedostatku pracovnich a ¢asovych kapacit na analyzu ptispévkil
ma tato redukce odivodnéni také v teoriich volebnich kampani, politického marketingu

a statistickych tdajli o chovani uzivateli na Facebooku.

Jak uvadi Brian O’Day, expert na pfedvolebni kampané, spravné sdéleni v kampani ma tfi
vlastnosti: pravdivost, divéryhodnost a stru¢nost. Volebni kampan a osobnost kandidata
jsou v zebticku priorit bézného voli¢e umistény velmi nizko. Sdéleni v ramci kampang tak
v ziskavani voli¢ovy pozornosti soupeti vedle jeho osobnich priorit, také s piehrsli dalSich
informaci, kterymi jsou uzivatelé zahlcovani. Sdéleni proto musi byt kratké a uderné,
jelikoz bézny voli¢ vénuje predvolebni kampani jen zlomek svého Casu. Jelikoz je obdobi
analyzy situovano do ptedvolebni kampané, povazujeme takovéto odtivodnéni redukce za

relevantni (O’Day, 2003, s. 21-22).

Pro vhodnost redukce analyzovanych videi hovoii také statistické udaje k uZivatelskym
zvyklostem sledovani videi na Facebooku. Podle odhadl spolecnosti Facebook bude
v budoucnu pomér video-obsahu na internetu neustdle rist a stavat se dominantnim
formatem. V roce 2020 by mélo dle téchto odhada video tvotit dokonce 75 % ptenesenych

internetovych mobilnich dat.®® Podle priizkumu spole¢nosti Kantar Media, ktery byl

7 Uvazovali jsme také o omezeni podle piivodu videa. Vyjmuty by pak byly neptivodni piispévky, v nichZ se
sdili naptiklad zaznamy televiznich potadu, které byly primarné vytvofeny pro obsah néjaké TV stanice, a ne
pro facebookovou stranku kandidata. Vzhledem ke koncepci vyzkumu by ale bylo nevhodné takovyto obsah
z analyzy zcela vyjmout. Pokud je takové video soucasti pfispévku, je zaroven soucasti kandidatovy
predvolebni on-line komunikace a narativu pfispévku.

68 (Multisensory Multipliers: How Technology Changes Communication Behavior, 2019. Facebook
Business: Marketing na Facebooku [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:

https://www.facebook.com/business/news/insights/shifts-for-2020-multisensory-multipliers).
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proveden pifimo pro Facebook, stoji za vzristajici konzumaci on-line videi pét hlavnich
faktord. Predné je to technologicky vyvoj smartphonii a stim souvisejici mobilita
konzumace, déle vzristajici trend tzv. binge-watchingu, tedy nevédomého sledovani vice
kratSich internetovych videi najednou, a zatieti také video nabizi lepSi porozuméni
kontextu sdéleni. Pro nasi analyzu jsou vSak dilezité zejména posledni dva zjisténé
faktory. Témi jsou zkracujici se rozsah pozornosti uzivateli a pfitahovani jejich pozornosti

k novosti.

V prizkumu spole¢nosti Kantar Media bylo zjisténo, ze 72 % uZzivateld preferuje kratsi
videa o maximalni délce 10 minut.*” Neustald novost obsahu ve videu pak upoutava
lidskou pozornost 1épe nez staticky obsah, a to jak na Facebooku, tak i Instagramu.
Uzivatelé téchto SNS vénuji pifispévkim s videi az Skrat vice Casu nez statickym
piispévkiim.”® Dalsim hodnotnym tdajem pro nas byla analyza spole¢nosti LocoWise,
ktera poskytuje marketingovy nastroj na management a analyzu socidlnich siti pro
obchodni spolecnosti. Tato analyza videi publikovanych na vzorku 1 000 facebookovych

stranek ukazala, Ze uZivatelé sleduji v priiméru jen 18,2 vtefin kazdého videa.”!

V ptipadé, Ze prispévek bude obsahovat externi hypertextovy odkaz na obsah zjiné
webové stranky a bude ukazovat ndhled tohoto obsahu, jako naptiklad nahled tvodni
fotografie, nadpis nebo perex u zpravodajskych ¢lankt, bude tento v prispévku viditelny

obsah také analyzovan.

Analyzovany budou ptispévky pfidané na stranku prostfednictvim profilu oficidlni stranky
kandidata, a to jak pavodni, tak sdilené. Takto sdilené ptispévky povazujeme za

komunikaci kandidata, ptfestoze kandidat nemusi byt nutné autorem sdilen¢ho ptispevku.

8 (Moving Pictures: The Persuasive Power of Video, 2019. In: Facebook Business: Marketing na
Facebooku [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
https://www.facebook.com/business/news/insights/moving-pictures-the-persuasive-power-of-video. ~ Video,
Cas 0:45.).

0 (Moving Pictures: The Persuasive Power of Video, 2019. In: Facebook Business: Marketing na
Facebooku [online]. [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
https://www.facebook.com/business/news/insights/moving-pictures-the-persuasive-power-of-video. ~ Video,
Cas 1:44.).

" (AHMED, Tina, 2019. 17 FACEBOOK VIDEO FACTS AND INSIGHTS YOU NEED TO
KNOW. Locowise: Social Media Performance Measurement for Agencies [online]. Liverpool [cit. 2019-06-
23]. Dostupné z: https://locowise.com/blog/17-facebook-video-facts-and-insights-you-need-to-know).
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Paklize ptispévek sdili na svou stranku kandidat prostfednictvim svého oficidlniho profilu,
patrné je jeho zamérem komunikovat toto sdéleni na své strance v ramci kampané.
Ptispévky pifidavané na stranku kandidata ostatnimi uzivateli Facebooku analyzovany

nebudou.

V publikovaném ptispévku se kromé vyjadreni lidra kandidatky mtze objevit napiiklad
isdéleni predsedy strany, citace dotazu zaslaného volicem ¢i jind komunikace, jejimz
zdrojem nebude piimo osoba lidra kandidatky. Vyzkumnou kodovaci jednotkou je cely
prispevek, ktery kandidat publikoval. Analyzovana tedy budou vSechna verbalni a psana
sd€leni v piispévku, nehledé na konkrétniho autora sdéleni (ne vSak nehledé na autora,
ktery publikuje samotny piispévek, tim musi vzdy byt oficialni stranka lidra kandidatky).
Pokud néktery z vybranych kandidatt bude naptiklad sdilet dvouhodinovou ptedvolebni
debatu volebnich lidrti, budeme analyzovat prvnich 10 minut zdznamu. V ném
pravdépodobné nepromluvi pouze lidr, ktery debatu na svém oficialnim profilu zvefejnil,
ale i1 dalsi osoby. V samotné analyze pfispévku pak budou zahrnuta vSechna verbalni
apsand sdéleni z prvnich 10 minut zdznamu, a to nehledé¢ na autory sdéleni v rdmci

prispévku.

4.5 Proménné a jejich hodnoty

Obecné koncepty mobiliza¢nich apelli k on-line a off-line participaci a komunikovana
témata jsme museli operacionalizovat do méfitelnych jednotek. Kompletni ndvod pro

kodovani proménnych a jejich definice jsou obsazeny v kddovaci knize, viz piiloha €. 1.

Pti operacionalizaci mobilizacnich apelt prostfednictvim affordanci Facebooku jsme se
inspirovali vyzkumy Gibsonové, Vaccaritho a Autera s Fineem. Koneény seznam
konkrétnich mobiliza¢nich apeli prostfednictvim affordanci Facebooku jsme vSak upravili
pro ucel prace tak, aby nejlépe odpovidal moznostem aktualniho uZzivatelského prostredi
SNS Facebook ke druhému kvartalu roku 2019 (Vaccari, 2016, s. 75-78; Gibson, 2013, s.
192—-194; Auter & Fine, 2018, s. 190-193).

Mobiliza¢ni apely k on-line participaci tvoii celkem 8 polozek, které jsme urcili jako
pobidky ke komentovani, ke sdileni, k aktivnimu zvani dalSich uzivatelt ke sledovani nebo
lajkovani stranky kandidata nebo dalSi jiné stranky souvisejici s volbami a k rozeslani
pozvanek na udalosti konané v ramci off-line kampané. Déle sem fadime pobidky ke

hlasovani v on-line anketé, kvizudlni podpofe kandidita na vlastnim profilu
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a k oznacovani uzivateld na fotografiich z udalosti konanych v rdmci kampang.

Seznam mobilizacnich apeli k off-line participaci se sklada ze 4 polozek. Seznam je tvoien
z pobidek k aktivni ucasti ve volbach, k aktivnimu zapojeni do off-line kampané jako
dobrovolnik nebo jako pasivni navstévnik mitinkti a z pobidek k neoficialni propagaci

kandidata v nejuzsim spolecenském okruhu uzivatele.

Vyskyt jednotlivych proménnych u mobiliza¢nich apeli budeme méfit nominalnim
zpusobem s binarni klasifikaci. Diky tomu budeme moci u kazdého ptispévku urcit skore
off-line i on-line mobilizace, vcetné celkového mobilizacniho skore za ptispévek. Skore
on-line mobilizace za piispévek je tedy v intervalu 0-8, za off-line mobilizaci v intervalu

0—4 a maximalni celkové mobilizacni skore ptispevku je v intervalu 0—12.

Pfi operacionalizaci proménnych pro analyzu komunikovanych témat béhem on-line
kampané do EP 2019 bylo nutné piesnéji definovat kategorie zminek o vladé, projevii
euroskepticismu a preferovanych témat &eského elektoratu. V piipadé zminek o vladé CR
tak zaznamenavame 2 proménné, a to zminky o vladé Bohuslava Sobotky a zminky
o nckteré zpo sob& jdoucich vldd Andreje BabiSe. Za zminku o vlddé povazujeme
jakoukoliv zminku o ptfedsedovi dané vlady ¢i o praci jeho kabinetu, jako jsou schvalené

zakony, aféry, diplomaticka jednani apod.

Z hlediska euroskepticismu zaznamenavame opét 2 proménné, a to pro vyskyt tvrdého
nebo mékkého euroskepticismu. Pii operacionalizaci tohoto tématu se fidime delenim
podle definice Taggarta a Szczerbiaka. Tvrdym euroskepticismem tedy myslime explicitni
pozadavek vystoupeni CR z EU nebo pozadavek rozpadu &i ukondeni existence EU. Za
mekky euroskepticismus povazujeme kritiku EU, jejich instituci, politik, principi
fungovani nebo jinych aspektid jejiho fungovani, ptfipadé volani po reformach téchto

fenoménu.

V ptipad¢ operacionalizace preferovanych témat Ceskych volici jsme vychazeli ze sady
sekundarnich dat, jelikoz vlastni operacionalizace v tomto piipad¢ nebyla v kapacitach
vyzkumu. Proto jsme vyuzili seznam preferovanych témat ceského elektoratu pro kampan
k volbdm do EP 2019 podle Setieni Eurobarometru z podzimu 2018.7> V dobé& vyzkumu

nebyl aktudlnéjsi seznam preferovanych témat ceskych volic¢t k témto volbam k dispozici.

72 (Parlamentometr 2018: Ceska republika Eurobarometr 90.1, 2019. In: Evropsky parlament [online]. [cit.
2019-06-23]. Dostupné Z: https://www.europarl.europa.eu/at-your-service/files/be-

heard/eurobarometer/2018/parlemeter-2018/national-factsheets/cz-cs-factsheet-parlemeter-2018.pdf).
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Seznam proménnych k této oblasti tvofi dohromady 36 polozek. Celkem jde o 13
samostatnych preferovanych témat, pfiCemz u kazdého tématu jest¢ zaznamenavame

piipadny projev tvrdého nebo mékkého euroskepticismu piimo v kontextu dané¢ho tématu.

Vsechny tematické proménné, tedy zminky o vladach, euroskepticismus a preferovana

témata Ceského elektoratu, opét métime nomindlni metodou s binarni klasifikaci.

Kazdy ptispévek je zaroven specifikovan sadou 4 identifika¢nich nezavislych proménnych.
Jméno kandidata a kandidatni listina jsou proménné méfené nominaln€ pomoci arbitrarné
pridélenych Cisel. Datum zvefejnéni je proménnd méfend ordinalné pomoci zaznamenani
data zvetejnéni prispévku. Posledni proménna je obsah video a audio nahravky v ptispévku

o délce presahujici 10 minut, ktera je méfena nominalné€ s binarni klasifikaci.
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5 Méreni a vysledky

Ve vymezeném Casovém obdobi tfi tydni od 5. 5. 2019 do 25. 5. 2019, v ramci kterého
jsme rucn¢ extrahovali data z oficidlnich facebookovych stranek 8 lidra ceskych
kandidatek ve volbach do EP 2019, publikovali tito lidii celkem 368 prispévka. Jak
ukazuje tabulka €. 1 a graf ¢. 2, samotna Cetnost piispévkil se mezi jednotlivymi profily
lidrd v nékterych ptipadech pomérné vyrazné 1isi a ukazuje tak na rozdily v intenzité

vyuziti SNS Facebook v ramci on-line komunikace v piredvolebni kampani.

Tabulka ¢. 1: Poradi kandidati podle celkového poctu publikovanych
prispévkl za obdobi od 5. 5. 2019 do 25. 5. 2019
Podil prispévka
Poradi: |Kandidat: Pocet pFispévku: kandidata:
1. Katefina Konecna 86 23,37%
2. Jifi Pospisil 68 18,48%
3. Pavel Poc 61 16,58%
4, Jan Zahradil 53 14,40%
5. Pavel Svoboda 48 13,04%
6. Dita Charanzova 24 6,52%
7. Ivan David 15 4,08%
8. Marcel Kolaja 13 3,53%
Celkem 368 100,00%
Pramér 46 12,50%

Zdroj: autor”

Jak z naméfenych dat vypliva, nejintenzivnéji vyuZivala komunikaci na Facebooku lidryné
kandidatky KSCM Katefina Kone¢na, ktera ve vymezeném obdobi publikovala 86
(23,37 %) ze vsSech 368 prispévkll publikovanych zkoumanymi lidry v tomto obdobi.
Nasledovana je Jifim PospiSilem za kandiddtku STAN, regiondlni a TOP 09 s 68
(18,48 %), Pavlem Pocem za CSSD s 61 (16,58 %), Janem Zahradilem za ODS s 53
(14,40 %) a Pavlem Svobodou za KDU-CSL s48 piispévky (13,04 %). Na hranici
pramérnych hodnot 46 (12,50 %) publikovanych piispévkl za vymezené obdobi nedosahli
Dita Charanzova za hnuti ANO s 24 (6,52 %), Ivan David za SPD s 15 (4,08 %), a na
poslednim misté zistal pon€kud piekvapivé lidr kandidatky Piratd Marcel Kolaja s 13

prispevky (3,53 %).

3 U viech vypoéti podili jsme uplatiiovali zaokrouhlovéni na dvé desetinna mista.
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Graf €. 2: Podil prispévk( publikovanych lidry
kandidatek z celkového poctu publikovanych

prispévki
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Rozdilna intenzita vyuziti Facebooku jednotlivymi kandidaty v predvolebni komunikaci
sice neni primarnim predmétem zajmu naSeho vyzkumu, av§ak uddva ndm obecny kontext
pro dalsi méfeni a pomdha ndm v urfeni referencnich ramcli pro analyzy vyuZziti
mobiliza¢nich affordanci a komunikovanych témat, tedy pro zodpovézeni vyzkumnych

otazek a vyvraceni ¢i potvrzeni hypotéz naseho vyzkumu.

5.1 Vyuziti mobiliza¢ni funkce on-line kampané

V ptipadé tematické oblasti mobilizace se ve vyzkumu zaméfujeme na analyzu vyuziti
mobiliza¢nich affordanci SNS Facebook jednotlivymi kandidaty béhem ptedvolebni
kampané. Tato ¢ast vyzkumu analyzuje sesbirana data v kontextu vyzkumnych otazek
a hypotéz 3.1 aZ 3.6. Pro analyzu ndm poslouZi dv¢ tabulky (€. 2 a €. 3) vygenerované ze

sady celkovych dat, ktera jsme vyextrahovali do zdznamového archu, viz ptiloha €. 2.

V tabulce €. 2 je v prvnim sloupci znazornén celkovy pocet publikovanych ptispévki
kazdého kandidata. Ve druhém sloupci je zaznamenéan celkovy pocet téch ptispévkil, ve
kterych byla uplathovana mobiliza¢ni funkce on-line kampané. Jedna se tedy o takovy
prispevek, ve kterém byl zaznamenan vyskyt alespon jedné mobiliza¢ni affordance. Treti
az paty sloupec znazornuje celkova mobilizaéni skore kazdého kandidata. Celkové

mobilizaéni skoére tvoii soucet kazdého jednotlivého vyskytu wvyuziti nékteré
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z mobilizacnich affordanci ve vSech pfispévcich kandidata. Samostatna skore on-line
a off-line mobiliza¢nich affordanci jsou zobrazena ve sloupcich 4 a 5. Pro moznosti dal§iho

porovnani vysledki jednotlivych kandidatl jsou v tabulce uvedeny také priimérné hodnoty

vSech kategorii.

Tabulka €. 2: Vyuziti mobiliza¢ni funkce on-line kampané jednotlivymi kandidaty
Pocet pFispévka Celkové

Celkovy pocet | s mobiliza¢ni mobilizacni | Skore on-line | Skore off-line
Kandidat: prispévka: funkci: skore: mobilizace: | mobilizace:
Katefina Konecna 86 55 83 33 50
Jiti Pospisil 68 24 29 12 17
Pavel Poc 61 45 61 42 19
Jan Zahradil 53 21 24 4 20
Pavel Svoboda 48 18 21 7 14
Dita Charanzova 24 9 12 7 5
Ivan David 15 0 0 0 0
Marcel Kolaja 13 10 19 8 11
Prameér: 46,00 22,75 31,13 14,13 17,00

Zdroj: autor

Ztabulky ¢. 2 tak vyplyva, ktefi zkoumani kandidati béhem kampané vyuzivali
mobiliza¢ni funkce on-line komunikace na Facebooku. Dostava se nam tak odpovédi na
vyzkumnou otdzku VO3.1 a zaroven dochazi k vyvraceni nasi hypotézy H3.1. Neplati totiz,
ze mobilizaéni funkci on-line kampané na Facebooku vyuzili vSichni zkoumani kandidati.
Naméfené hodnoty u on-line i off-line mobiliza¢nich skore jednotlivych kandidati
vypovidaji o tom, Ze béhem zkoumaného obdobi vyuZzilo Facebook k mobilizaci elektoratu
7 z 8 zkoumanych lidri kandidatek. Jediny kandidat, ktery se k mobilizaci na Facebooku
neuchylil, byl Ivan David za SPD, ktery v Zadném z jeho 15 publikovanych pftispévkl

nevyuzil ani jednu z mobiliza¢nich affordanci Facebooku.

V ptipadé vyzkumné otdzky VO03.2, tedy zda jsou patrné vyrazné statistické rozdily
v celkovém mobilizacnim skoére mezi jednotlivymi kandidaty, miZeme opét vychazet
z hodnot zaznamenanych v tabulce €. 2, podle kterych jsou rozdily mezi kandidaty patrné.
Zde se nabizi n€kolik referencnich ramcii. Prvnim ramcem je prosta ¢etnost mobilizanich
skore kandidath za vSechny pfispévky, ve kterych kandidat vyuZil mobilizaéni funkce.
Primérné celkové mobilizacni skore vsech kandidati bylo 31,13. Nad touto hodnotou se
umistili pouze dva kandidati, a to Katefina Kone¢na s celkovym skore 83 a Pavel Poc se
skore 61. Ostatni kandidati se v tomto referenénim ramci umistili pod primérem. Nejlépe

st vedl Jifi Pospisil se skore 29, nasledovan Janem Zahradilem s 24 a Pavlem Svobodou
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s21 body. Na Sestétm misté skoncil Marcel Kolaja se skore 19 nasledovan Ditou
Charanzovou s 12 body. Lidr kandidatky SPD Ivan David skon¢il i zde na poslednim
miste, jelikoz nevyuzil mobilizacni funkci ani jednou a jeho skére je tak 0. Vizualizaci

potadi kandidatt podle celkového skore mobilizace nabizi graf €. 3.

Graf ¢. 3: Celkové mobiliza¢ni skdre kandidatu
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Zdroj: autor

Do hodnot celkovych mobiliza¢nich skore jednotlivych kandidati ovSem promlouva
1 rozdilné intenzita vyuZiti Facebooku ke komunikaci ve vymezeném obdobi, zndzornéna
v tabulce ¢. 1 a grafu ¢. 2. Cim vice piispévki kandidat v tomto obdobi publikoval, tim
vétsiho celkového mobilizaéniho skore mohl potencidlng nabyt, protoze mél zkratka vice
potencidlnich individudlnich pfileZitosti k uplatnéni vSech 12 mobiliza¢nich affordanci.
Adekvatnim referenénim bodem pro porovnavani statistickych rozdilti mobiliza¢niho skore
jednotlivych kandidati pro zodpovézeni V03.2 tak neni porovnani cisté hodnoty
celkového mobiliza¢niho skoére kandidati. Za vhodnéj$i povaZujeme porovnani podilu
ptispévkl obsahujicich mobiliza¢ni apel a ptispévki bez jakéhokoliv mobiliza¢niho apelu

u jednotlivych kandidat. Vizualni zndzornéni tohoto porovnani nabizi graf €. 4.
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Graf €. 4: Podil komunikace vyuzity k mobilizacni funkci
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Tento graf ndm tedy ukazuje, jak velky podil vlastni komunikace na Facebooku béhem
kampané vyuzili jednotlivi kandidati pro mobiliza¢ni funkci on-line kampané. Zde vidime
nékteré¢ podstatné rozdily oproti prvnimu referenénimu ramci celkového skore. Nejvetsi
podil své komunikace vyuzil k mobilizaci elektoratu kandidat Pirati Marcel Kolaja, a to
76,92 %. V ptedchozim referencnim rdamci celkového skore se pfitom umistil az na
6. misté. Kolaja je nasledovan Pavlem Pocem (73,77 %), Katefinou Konecnou (63,95 %)
a Janem Zahradilem (39,62 %). Dita Charanzovéa a Pavel Svoboda doséhli shodného podilu
(37,50 %) nasledovani Jitim PospiSilem (35,29 %). Jifi PospiSil s timto podilem vyuZiti
mobiliza¢ni funkce pfedstavuje dalsi vyrazny posun oproti svému umisténi v referenénimu
rdmci celkového skore, kde skoncil na tieti pficce. Zde vSak Pospisil skoncil jako

predposledni, nasledovan uz jen Ivanem Davidem.

Vysledky prednesené v grafu ¢. 4 nam poukazuji na zajimavy jev, a to, ze ackoli byl
Marcel Kolaja z hlediska intenzity komunikace mezi zkoumanymi lidry na poslednim
misté, efektivné vyuzil ze vSech kandidatl nejvétsi podil své komunikace k naplnéni
funkce mobilizace elektoratu. Nasledujici rozloZeni kandidati je viceméné konzistentni
s umisténim podle referencniho ramce celkového mobiliza¢niho skore, pficemz pouze
doslo k prohozeni Katefiny Kone¢né a Pavla Poce, oba kandidati ovSem déle zlistavaji na
Spici. Druhym vyraznym rozdilem vedle umisténi Marcela Kolaji je tedy uzZ jen obsazeni

ptedposledniho mista Jifim PospiSilem.
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Posledni moznosti, jak porovnat umisténi kandidatl z hlediska mobilizacniho skoére, je
zmétit primérné mobilizacni skore kandidatii v referenénim ramci téch piispévki, ve
kterych byla uplatiovdna mobilizacni funkce. Tento Udaj ndm ukdze, kolik rGznych
mobilizaénich affordanci primérné kandidati vyuzivali ve svém mobilizaénim piispévku.
Primérné mobiliza¢ni skoére u mobiliza¢nich pfispévkd bude tedy ukazatelem miry
variability a invence mobilizace u jednotlivych kandidatii. Naméfené hodnoty a jejich

vizualni zndzornéni ilustruje graf €. 5.

Graf ¢. 5: Primérné celkové mobiliza¢ni skére kandidata
u mobilizacnich prispévku
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Zdroj: autor

Z vysledki je patrné, Ze v tomto referenénim rdmci nachazime nejmensi Skalu rozdilti mezi
jednotlivymi kandidaty. Z hlediska celkového primérného skore je opét na Spici Marcel
Kolaja s primérem vyuziti 1,90 affordance na mobilizacni piispévek. Nasledovan je
Katefinou Konecnou s vysledkem 1,50 affordance a Pavlem Pocem s vysledkem 1,35
affordance na mobilizaéni piispévek. Ctvrta je v tomto referenénim ramci Dita Charanzova

s 1,33 affordanci, nasledovana Jifim Pospisilem s 1,20 affordanci a Pavlem Svobodou
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s vysledkem 1,16. Na ptedposlednim misté se tentokrat umistil Jan Zahradil, ktery
prumérné vyuzil jen 1,14 mobilizaéni affordance na mobiliza¢ni piispévek. Posledni je

op¢t Ivan David s vysledkem 0.

Odpovéd na vyzkumnou otazku VO3.2 je tedy kladna, byly totiz zjiStény statistické rozdily
v celkovém mobilizaénim skore kandidatt. Potvrdila se tak i naSe hypotéza H3.2, ktera
existenci téchto rozdilti piedpokladala. Vyraznost rozdilt se vSak 1iSi podle zvoleného
referen¢niho ramce. Pokud zvolime jako ramec pro referenci obycejny celkovy pocet
ziskaného mobiliza¢niho skoére, vede jednoznacné Katetfina Konecna. Vysledky jsou vSak
v tomto pfipad¢ vyrazné ovlivnény celkovou intenzitou vyuziti komunikace na Facebooku
béhem zkoumaného obdobi. Ve zbyvajicich dvou referencnich ramcich vede Marcel
Kolaja, a na nejvyssi pricky opét dosahuji také Katefina Kone¢na a Pavel Poc. Ve vSech
ttech referencnich rdmcich zaroven shodné skoncil na poslednim misté kandidat SPD Ivan

David.

V ptipad¢ vyzkumné otazky VO03.3 pouzijeme opét data ztabulky ¢. 2. Celkem
7 kandidatii vyuzilo obou typli mobilizace, tedy k on-line i off-line participaci elektoratu.
Jedinym kandidatem, ktery nevyuzil ani jeden z mobiliza¢nich typid, byl opét lidr
kandidatky SPD Ivan David. Podily prispévkl uplatiiujicich mobiliza¢ni funkci k on-line
a off-line participaci v ramci vSech mobiliza¢nich ptispévki jednotlivych kandidatt
znazoriuje graf ¢. 6. Referenénim bodem je v tomto piipadé celkovy pocet prispévki, ve
kterych kandidati uplatiiovali mobilizacni funkci. Z této hodnoty byl vypocitan podil
prispévkl, které vykazovaly pfitomnost uziti jedné nebo vice affordanci pro mobilizaci

k on-line a off-line participaci.
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Graf €. 6: Podil prispévk( s mobilizaci k on-line a off-line
participaci
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Zdroj: autor

Vysledky tedy nepotvrzuji nasi hypotézu H3.3 a ukazuji, Ze jeden kandidat nevyuzil ani
jednoho mobiliza¢niho typu. U ostatnich kandidati se oba typy vyskytuji, av§ak v rozdilné
mife. Z hlediska celkového podilu se vsak ukazuje pomémné blizké rozlozeni obou typii
s vedenim mobilizace k off-line participaci (68,13 %) vic¢i mobilizaci k on-line participaci
(56,59 %). Ukazuje se tak, Ze je on-line participace volebnimi lidry vnimana jako
relevantni forma politické participace. U jednotlivych kandidath se vSak vysledky lisi,
pricemz pouze u 2 kandidatt prevladalo vyuziti mobilizace k on-line participaci, u zbylych
6 vedla off-line mobilizace. Nejvétsi rozdil ve vyuziti jednotlivych typi se ukazal u Jana
Zahradila, ktery v pfipadé mobilizacnich ptispévkia v 95,23 % piipadd mobilizoval
k off-line participaci a pouze ve 14,28 % k participaci on-line. On-line participace ma silné
postaveni u Pavla Poce a Dity Charanzové, kde je jeji podil dokonce vyssi nez podil

off-line participace. Dale mé on-line participace pomérné silné postaveni u Marcela Kolaji
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a Katefiny Konecné.

Pro zodpovézeni vyzkumné otdzky V03.4 ohledn¢ meénici se intenzity vyuziti
mobilizacnich affordanci béhem vymezeného casového obdobi jsme ze souboru
zdznamového archu vygenerovali tabulku, pro kterou byla referencnim bodem jednotliva
data dni. Pro kazdy den jsme pak provedli soucet celkového vyskytu kazdé¢ mobilizacni
affordance v prispévcich vSech kandidati za dany den, viz. pfiloha ¢. 3. Na zéklad¢ téchto
dat jsme vygenerovali linearni graf €. 7, ktery zobrazuje vyvoj v intenzit¢ celkové

mobilizace béhem kampan¢ i v intenzité¢ mobilizace k off-line a on-line participaci.

Graf €. 7: Vyvoj intenzity mobilizace v obdobi od 5. 5. 2019
do 25. 5. 2019
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Zdroj: autor

Z grafu mizeme vycist, ze zpocatku obdobi, dne 6. 5., rapidn€ vzrostla celkova mobilizace
a pobidky k off-line participaci vedou nad on-line pobidkami. Poté nasleduje pokles
a vedouci pozice pobidek k on-line participaci, trvajici az do 10. 5. Nésledné celkova a on-
line mobilizace kolis4d a od 12. 5. do 16. 5. celkovd mobilizace roste a pobidky k off-line
participaci zacinaji vést nad pobidkami k on-line participaci. Ve dnech 16. 5. az 18. 5.
dochazi k vyrovnani intenzity pobidek k on-line 1 off-line participaci a 17. 5. dojde
k rapidnimu poklesu celkové mobilizace. Nasleduje obdobi stabilniho rastu. S bliZicim se

terminem voleb dochazi 20. 5. k nadvladé pobidek k off-line participaci a dne 22. 5.
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kulminuje celkovd mobilizace na hodnoté 26 pobidek za den. Ve dnech 23. a 24. 5. pak
celkova 1 off-line mobilizace kolisa, stale ve vysokych hodnotach, pticemz mobilizace
k on-line participaci uz od 22. 5. stabiln¢ klesaji. S poslednim dnem voleb, 25. 5.,

zaznamenava prudky pokles také celkova a off-line mobilizace.

Ohledné vyzkumné otazky V03.4 tak mizeme fici, Ze v priabéhu piedvolebniho obdobi
dochdzi k proménam v intenzit¢ jednotlivych typti mobilizace, pfiCemz se také potvrzuje
hypotéza H3.4, nebot’ s blizicim se terminem voleb doslo ke kulminaci pobidek k off-line
participaci, které nabyvaly vyssSich hodnot nez pobidky k on-line participaci. Doklada to
také graf ¢. 8, ktery ukazuje, ze v obdobi od 17. 5. do 25. 5. byla z off-line mobiliza¢nich

affordanci nejvice vyuzivana mobilizace k aktivni ti€asti u voleb.

Graf €. 8: Vyvoj intenzity vyuziti mobilizacnich affordanci k
off-line participaci v obdobi od 5. 5. 2019 do 25. 5. 2019
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Zdroj: autor

Pro analyzu miry vyuziti jednotlivych affordanci Facebooku pro mobilizaci elektoratu
k on-line participaci v ramci vyzkumnych otazek V3.5 a V3.6 vyuZijeme tabulku €. 3, ktera
zobrazuje celkovy pocet vyuziti kazdého druhu mobilizaéni affordance na Facebooku

béhem zkoumaného obdobi.
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Pro potiteby porovnani jsou vysledky vyjadieny také v podilech vyuziti jednotlivych

affordanci, a to vzdy vici celku on-line a off-line affordanci zvIast.

Tabulka ¢. 3: Podil vyuziti jednotlivych affordanci k mobilizaci

On-line mobiliza¢ni affordance: Cetnost vyuziti: | Podil:

Sdileni ptispévku 5| 4,42%
Komentovani prispévku 12110,62%
Vizualni podpora kandidata 2| 1,77%
Pozvani pratel k odbéru stranky kandidata 1| 0,88%
Odbér jiné stranky souvisejici s volbami 89|78,76%
Pozvani pratel na off-line predvolebni udalost 2| 1,77%
Hlasovani v on-line anketé 2| 1,77%
Oznaceni sebe nebo pratel na fotografii z kampané 0| 0,00%
Off-line mobiliza¢ni affordance: Cetnost vyuziti: | Podil:

Aktivni ucast ve volbach 77 156,62%
Aktivni zapojeni do oficidlni off-line kampané 0| 0,00%
Pasivni zapojeni do off-line kampané 5439,71%
Neoficialni propagace kandidata v bezp. okoli 5| 3,68%

Zdroj: autor

V tabulce €. 3 a pfislusném grafu ¢. 9 se ndm naskytd odpovéd’ na vyzkumnou otazku
V03.5, tedy Ze nejvyuzivanéjsi affordanci k off-line mobilizaci byl apel na aktivni Gcast
obCana pfi samotnych volbach. Potvrzuje se ndm zdroven i1 hypotéza H3.5, kterad
predpokladala pravé nejcastéjsi vyuZivani této off-line mobiliza¢ni affordance. Druhou
nejvice uZzivanou off-line mobilizacni affordanci byla vyzva k pasivnimu zapojeni
uzivatelid do off-line kampané. Jednalo se tedy o rizné pozvanky na pfedvolebni mitinky
apod. Ve velmi omezené mife se pak objevila jeSt¢ vyzva k propagaci kandidata

neoficialnimi prostfedky v blizkém okruhu zndmych, pfatel ¢i rodiny.
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Graf €. 9: Podil vyuziti jednotlivych off-line mobilizacnich
affordanci
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Podobné jsme postupovali v ptipadé zjistovani dat k vyzkumné otazce VO3.6. Opét jsme
pouzili tabulku €. 3, avSak vytvofili jsme novy graf €. 10. Vidime, Ze nejcastéji vyuZivanou
on-line mobiliza¢ni affordanci je odkazani uzivatele ke sledovani nebo lajkovéni jiné
stranky souvisejici s volbami. Hypotéza H3.6 se tak nepotvrzuje, jelikoz vyzva ke sdileni
ptispévku byla z hlediska podilu vyuziti az tfeti. Kandidati v on-line kampani nejvice
vyuzivali vlastnosti hypertextuality komunikace na SNS a pokouSeli se propojovat
uzivatele s dalSimi strankami dalezitymi pro kampan. Jednalo se o jednoznacné nejvice
vyuzivanou on-line mobiliza¢ni affordanci, kterd zabrala celkem 78,76 % podilu vSech
on-line mobiliza¢nich affordanci. Druhou nejvice vyuzivanou affordanci tohoto typu byla
vyzva ke komentovani piispévku, kterd tvofila podil pouhych 10,62 %. Navzdory naSim
predpokladiim nebyl kandidaty pfili§ podporovan proces kaskadovitého Sifeni informace

zajistény aktivnim sdilenim ze strany uzivatelt, ktery zabral tieti pricku s 4,42 %.
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Graf €. 10: Podil vyuziti jednotlivych on-line mobiliza¢nich
affordanci
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5.2 Analyza komunikovanych témat v on-line kampani

Na rozdil od analyzy mobiliza¢nich affordanci je pro néas v ptipadé tematické obsahové
analyzy dulezity jediny referencni ramec, a tim je celkovy pocet piispévki a pocet
ptispévkl jednotlivych kandidath. Vici t€émto celkim budeme u kazdého tematického
okruhu zjist'ovat podily jednotlivych témat.

Zaprvé nas zajimaly zminky o vladach CR. K nim se vaZe tabulka ¢. 4, ktera znazorfiuje

celkovy pocet piispévkl zminujicich vlady Andreje BabiSe a vlddu Bohuslava Sobotky

a podil téchto ptispévki viici vSem 368 publikovanym piispévkim.

Tabulka €. 4: Pocet zminek o vladé CR a podil viici
celkovému poctu prispévkl

Typ pfispévku: Pocet: | Podil:

Vsechny pfispévky: 368 100,00%

Prispévky se zminkou vlady
Bohuslava Sobotky 3 0,82%

Prispévky se zminkou vlad
Andreje Babise 32 8,70%
Zdroj: autor
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Tyto hodnoty pak vizualné znazoriuje graf ¢. 11. Vidime, ze téma vlad obou premiért do
predvolebni komunikace promluvilo, coz ndm odpovida na vyzkumnou otazku VOI.l
a potvrzuje hypotézu H1.1. Z tohoto tematického hlediska tedy zistaly volby do EP 2019
v CR volbami druhého fadu podle teorie Reifa a Schmitta, adkoliv nelze fici, ze by téma
vlad CR bylo dominantnim tématem predvolebni kampané. Zaroveii ziskdvame i odpovéd’
na vyzkumnou otazku VO1.2 a potvrzeni nasi hypotézy H1.2. Vice byly zminovany vlady
Andreje Babise, tedy v dob& konani voleb (24. a 25.5.2019) tfadujiciho premiéra CR.
Vlady Andreje Babise byly zminény ve 32 ptispévcich, coz je 8,70 % z celkového poctu
368 publikovanych ptispévki. Oproti tomu vlada Bohuslava Sobotky byla zminéna jen ve

3 ptispévcich, coz je pouhych 0,82 % z celku.

Graf €. 11: Podil pfispévk(li se zminkami o vladach
Bohuslava Sobotky a Andreje Babise

0,82%

\

90,48%
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= Prispévky se zminkou o vladé Bohuslava Sobotky:

= Prispévky se zminkou o vladach Andreje Babise:

Zdroj: autor

Pro zodpovézeni vyzkumné otazky VO1.3 potiebujeme data k poctu a podilu ptispévku se
zminkami o vlddach Andreje BabiSe a o vladé Bohuslava Sobotky v poméru k poctu

ptispévki jednotlivych kandidata. Tato data znadzorfiuje tabulka €. 5 a graf ¢. 12.
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Tabulka €. 5: Poéet zminek o vladach CR a podil viiéi poétu prispévki jednotlivych kandidata
Zminky o Podil pfispévka Zminky o | Podil prispévki
Pocet viadé kandidata se vladach | kandidata se
prispévkl | Bohuslava zminkou o vladé Andreje |zminkou o vladé
Kandidat: kandidata: | Sobotky: Bohuslava Sobotky: |BabiSe: |Andreje Babise:
Dita Charanzova 24 0 0,00% 4 16,66%
Marcel Kolaja 13 0 0,00% 1 7,69%
Jan Zahradil 53 1 1,89% 6 11,32%
Pavel Poc 61 0 0,00% 1 1,64%
Katefina Konecna 86 1 1,16% 6 6,98%
Ivan David 15 0 0,00% 1 6,66%
Pavel Svoboda 48 0 0,00% 2 4,16%
Jiti Pospisil 68 1 1,47% 11 16,18%

Zdroj: autor

Z vysledkli v tabulce &. 5 je patrné, Zze vlada Bohuslava Sobotky (koalice CSSD, ANO
a KDU-CSL), byla b&hem kampané k volbam do EP 2019 tématem pouze pro 3 lidry, a to
pro Jana Zahradila (ODS), Katefinu Koneénou (KSCM) a Jitiho Pospisila (STAN
a TOP 09). VZdy se tedy jednalo o kandidaty subjektl, které byly v opozici vici vladeé
Bohuslava Sobotky.

Prvni vlada Andreje Babise byla slozena vyhradné z ministrti kandidujicich za hnuti ANO
a jeho druh4 vlada je slozena z mensinové koalice ANO a CSSD s toleranci KSCM. Vlady
Andreje BabiSe se staly tématem pro vSechny zkoumané lidry kandidatek. Nejvétsi podil
svych ptispevkl (16,66 %) témto vladdm vénovala samotnd kandidatka hnuti ANO Dita
Charanzova. Na druhém a tfetim mist¢ se umistili lidfi kandidatek opozic¢nich subjektu,
a to Jifi Pospisil za TOP 09 (16,18 %) a Jan Zahradil za ODS (11,32 %). Zajimavy je podil
u lidra koali¢ni CSSD Pavla Poce, ktery se tématu vlady vénoval pouze v 1,64 % svych
pfispévkl a stal se tak kandidatem s nejmensim podilem zminek o vladach Andreje Babise.
Ve vétsi mife nez kandidat koaliéni strany zmifovala vlady Andreje BabiSe Katetina
Koneéna, lidryné kandidatky KSCM. Pravé diky toleranci KSCM tato mensinovéa vlada
funguje. Hypotéza HI.3 se tak potvrzuje pouze u zminek opozice o vladé Bohuslava
Sobotky, kterd vSak v dob€ voleb nebyla u moci a nelze tak fici, Ze by volby do EP 2019
byly referendem o této vladé. V piipad¢ vlady Andreje Babise vSak dochéazi ke zminkdm

u vSech kandidatti, nejen u opozice.
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Graf €. 12: Podil pfispévk( kandidata se zminkami o viadé CR

I e —————————————— A

1,47%
Pavel Svoboda 0,00% 4,16%
Ivan David 0,00% 6,66%
Katefina Konecna 1,16% 6,98%

Kandidat

N 1,64%
Pavel Poc 0,00%

Jan Zahradil T 11,32%

1,89%

i, I 7,69%
Marcel Kolaja 0,00%

Dita Charanzovd T 16,66%

0,00%

0,00% 2,00% 4,00% 6,006 8,00% 10,00% 12,00% 14,00% 16,00% 18,00%
Podil ptispévku

M Podil pfispévk( kandidata se zminkou o vlddach Andreje Babise:

Podil pfispévk( kandidata se zminkou o vladé Bohuslava Sobotky:

Zdroj: autor
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V ptipad¢ analyzy zminek o preferovanych tématech ceského elektoratu v on-line kampani

vyuzijeme data z tabulky €. 6 a jejich vizualizaci v grafu €. 13.

Tabulka €. 6: Podil preferovanych témat ceského elektoratu v on-line predvolebni
komunikaci
Pocet prispévkd  |Podil pfispévki

Preferované téma: s tématem: s tématem:
Imigrace 16 4,35%
Ochrana vnéjsich hranic 4 1,09%
Boj proti terorismu 3 0,82%
Bezpecnostni a obranna politika 26 7,07%
Ekonomika a hospodarsky rist 55 14,95%
Ochrana spotrebitele a bezpecnost potravin 41 11,14%
Budoucnost fungovani EU 29 7,07%
Socialni zabezpeceni obyvatel EU 9 2,45%
Boj s klimatickou zménou a ochrana Zivotniho prostredi 60 16,30%
Prosazovani lidskych prav a demokracie 19 5,16%
Boj s nezaméstnanosti mladeze 1 0,82%
Ochrana osobnich dat 1 0,82%

Zdroj: autor

Z nam¢tfenych dat je ziejmé, Ze ze sady preferovanych témat, tak jak je urcil vyzkum
Eurobarometru, 1ze odpoveédét na vyzkumnou otazku VO2.1. VSechna preferovana témata
byla béhem on-line kampané alespoil jednou zminéna nékterym kandidatem. Potvrzuje se
tak 1 nase hypotéza H2.1, ktera vychazi z teorie Reifa a Schmitta o volbach druhého fadu.
Ackoli se intenzita komunikovani jednotlivych témat v nékterych ptipadech vyrazné lisila,
lze fici, ze témata domdci politické scény, resp. témata dualezitd specificky pro Cesky
elektorat, tvofila podstatnou tematickou C¢éast on-line kampané. Kampan jednoznacné
ovladla témata ekologie a ochrany klimatu (podil 16,30 %), ekonomiky a hospodaiského
rustu (podil 14,95 %) a ochrany spotiebitele a bezpecnosti potravin (podil 11,14 %).
Vyrazngji do kampané promluvila jesté témata budouciho fungovani EU a bezpecnostni
a obranné politiky (obé& podil 7,07 %), ochrany lidskych prav a demokracie (podil 5,16 %),
imigrace (podil 4,35 %) a socidlniho zabezpeCeni obCanii EU (podil 2,45 %). Téma
ochrany vnéjSich hranic EU dosdhlo podilu 1,09 % a zbylé témata tvotila kazdé jen 0,82 %

z celku.
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Graf €. 13: Podil preferovanych témat v on-line predvolebni

komunikaci

Ochrana osobnich dat [0,82% 99,18%
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m Celkovy podil pfispévkl s preferovanym tématem: Podil ostatnich pfispévka:

Zdroj: autor
Komunikovana preferovand témata pak souvisi s poslednim oddilem tematické Casti
vyzkumu, ktery je zaméfen na projevy euroskepticismu v ptedvolebni on-line komunikaci

a zahrnuje vyzkumné otazky VO4.1 az VO4.4. Pro analyzu k otazkdm VO4.1 a VO4.2

vyuzijeme data z tabulky €. 7, jejichz vizualizaci nabizi graf ¢. 14.
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Tabulka €. 7: Pocet pFispévkul s tvrdym a mékkym euroskepticismem

Pocet

prispévkl Prispévky s tvrdym Prispévky s mékkym
Kandidat: kandidata: euroskepticismem: euroskepticismem:
Dita Charanzova 24 0 8
Marcel Kolaja 13 0 4
Jan Zahradil 53 0 22
Pavel Poc 61 0 6
Katefina Konec¢na 86 0 26
Ivan David 15 0 4
Pavel Svoboda 48 0 5
Jiti Pospisil 68 0 4
CELKEM: 368 0 79

Zdroj: autor

Z uvedenych dat ziskavame odpoveéd’ na VOA4.1, jelikoz vidime, Ze euroskepticismus byl
obsazen v on-line kampani vSech zkoumanych kandidat. Potvrzuje se nam tak i hypotéza
HA4.1, ve které jsme predpokladali praveé vyskyt euroskepticismu (mékkého nebo tvrdého)
uvsSech kandidath. Z grafu ¢ 14 zaroven muzeme vycist, jak velké podily tvofily
ptispévky s jednotlivymi druhy euroskepticismu v radmci publikovanych piispévki
jednotlivych kandidatd. Z vizualizace je patrna odpovéd’ na VO4.2, kterd zaroven potvrzuje
H4.2, tedy Ze prevladaji ptispévky s mékkym euroskepticismem. Tvrdy euroskepticismus
se dokonce v on-line kampani u lidrii kandidatek neobjevil ani v jednom pfispévku, a to

dokonce ani u ryze euroskeptickych kandidatt jako byl Ivan David za SPD.
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Graf ¢. 14: Podil pfispévk( s tvrdym a mékkym
euroskepticismem
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Zdroj: autor

Posledni dv€ vyzkumné otazky, VO4.3 a VO4.4, se zabyvaji vyskytem euroskepticismu

v kontextu preferovanych témat ¢eského elektoratu.

Tabulka ¢. 8: Podil euroskepticismu u zminek o preferovanych tématech
Pocet mékce

Pocet vSech euroskeptickych

zminek zminek

o preferovanych | o preferovanych
Kandidat: tématech: tématech: Podil:
Dita Charanzova 16 7 43,75%
Marcel Kolaja 28 5 17,86%
Jan Zahradil 41 18 43,90%
Pavel Poc 49 6 12,24%
Katefina Konec¢na 58 38 65,52%
Ivan David 7 5 71,43%
Pavel Svoboda 22 5 22,73%
Jifi PospiSil 43 8 18,60%

Zdroj: autor

Odpovéd’ na VO4.3 se nachazi v tabulce ¢. 8, kterda ukazuje, ze v kontextu mékkého
euroskepticismu komunikovali preferovand témata Ceského elektoratu vSichni zkoumani

lidti kandidatek, coz také potvrzuje nasi hypotézu H4.3, kterd toto pfedpoklddala na
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zakladé¢ teze o mainstreamizaci euroskepticismu.

Pokud se vSak zamétime na posledni vyzkumnou otdzku VO4.4 a budeme patrat po tom,

ktera konkrétni preferovand témata byla komunikovana v kontextu euroskepticismu,

musime vyuzit tabulku ¢. 9 a graf €. 15.

Tabulka €. 9: Podil euroskeptickych zminek o preferovanych tématech ceského elektoratu

Pocet

Pocet euroskeptickych | Podil skeptickych

prispévka prispévkl prispévka

s preferovanym | s preferovanym |k preferovanému
Preferované téma: tématem: tématem: tématu:
Imigrace 16 8 50,00%
Ochrana vnéjsich hranic 4 2 50,00%
Boj proti terorismu 3 1 33,33%
Bezpecnostni a obranna politika 26 10 38,46%
Ekonomika a hospodarsky rast 55 24 43,64%
Ochrana spotrebitele a bezpecnost potravin 41 19 46,34%
Budoucnost fungovani EU 29 17 58,62%
Socidlni zabezpeceni obyvatel EU 9 4 44,44%
Boj s klimatickou zménou a ochrana Zivotniho prostredi 60 6 10,00%
Prosazovani lidskych prav a demokracie 19 1 5,26%
Boj s nezaméstnanosti mladeze 0 0,00%
Ochrana osobnich dat 0 0,00%

Zdroj: autor

Z naméfenych dat vyplyvd, Ze v kontextu euroskepticismu byla zminéna vSechna

preferovand témata, kromé témat ochrany osobnich dat a boje s nezaméstnanosti mladeze.

Jedna se pfitom o jedind dvé témata, kterd byla zastoupena pouze jednou zminkou.
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Graf €. 15: Podil euroskeptickych prispévkl k tématu:

Ochrana osobnich dat ~ 0,00%
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5.3. Diskuse

Zavéry, které budeme v této kapitole vyvozovat vici testovanym teoriim z naméfenych
vysledkl, z odpovédi na vyzkumné otazky a z potvrzeni ¢i vyvraceni naSich hypotéz, bude
vzhledem ke zpiisobu vybéru souboru vyzkumnych obsahii mozné zobectiovat pouze
k on-line komunikaci zkoumanych 8 Ilidri ceskych kandidatek na Facebooku ve

vymezeném ¢asovém obdobi od 5. 5. 2019 do 25. 5. 2019.

5.3.1 Vyuziti mobiliza¢ni funkce on-line kampané na Facebooku

V ptipad¢ analyzy vyuZiti mobiliza¢ni funkce on-line kampané jsme testovali platnost
teorii o zakladnich funkcich on-line pfedvolebnich kampani ve ¢tvrtém véku politické
komunikace. Cilem této ¢asti bylo zjistit, zda ¢esti lidii kandidatek v on-line ptedvolebni
kampani na Facebooku budou vyuZivat mobilizaéni funkci a také provést deskripci rozdili
vjejim wuziti. Zjisténé vysledky zde zasazujeme do kontextu wvysledkii vybranych
akademickych praci zamétenych na vyzkumy Webu 2.0 a on-line politické komunikace

a kampang, které jsme zminili v kapitolach 2 a 3.

Vysledky vyzkumu ndm ukazaly, Ze ¢esti kandidati v obecné roviné vyuzivali mobilizacni
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funkci on-line kampané¢ na SNS Facebook pomérné vyrazné. Z celkovych 368
publikovanych pfispévkli bylo ve 49,45 % znich nékterym z kandidatt vyuzito praveé
funkce mobilizace elektoratu k dalsi politické participaci. Rozhodné tedy lze fici, ze
mobilizace elektoratu byla v ptipad¢ on-line kampané¢ na Facebooku k volbam do EP 2019
jednou z hlavnich funkci, kterou se zkoumani kandidati snazili vyuzivat. V pfipad¢ ndmi
zkoumanych 8 lidri ¢eskych kandidatek se tak z hlediska vyuziti mobiliza¢ni funkce
potvrzuji teoretické koncepce Gibsonové, Maginové a Footové, které definuji hlavni
funk¢ni principy on-line kampani ve ¢tvrtém véku politické komunikace. Zjevna aktivita
lidri kandidatek v on-line komunikaci na Facebooku béhem kampané je v souladu také
s tezi Blumlera a Kavanagha o z4sadnim vlivu internetu na podobu a trendy politické
komunikace v jeji ¢tvrté fazi (Kulver, 2007, s. 243-245; Gibson, 2013, s. 187; Magin et al.,
2016, s. 1701-1702).™

Pokud se zaméfime na individudlni vysledky kandidati z hlediska intenzity on-line
komunikace a podilu ptispévkil, ve kterych uplatiiovali mobiliza¢ni funkci, lze si mezi
8 zkoumanymi kandidaty povSimnout vyrazngjSich rozdill. Co se tyce velikosti miry
intenzity on-line komunikace jednotlivych kandidatl, vedla jednoznaéné kandidatka
KSCM Katetina Koneéna s 86 publikovanymi piispévky. Tento vysledek Koneéné je
v souladu s teorii Paula Nultyho, ktery fikd, Ze u euroskeptickych a protestnich ¢i
nemainstreamovych stran mize dochazet k vétsi intenzité ve vyuziti SNS béhem kampang.
Nulty vSak také tvrdi, Ze tyto partaje jsou aktivnéj$i ve vyuZziti mobiliza¢ni funkce
a z tohoto hlediska se Kone¢n4 umistila az na tfetim misté, jelikoZz k mobilizaci vyuzila
63,95 % svych prispévkl. Z hlediska podilu mobiliza¢nich ptispévki vede kandidat Pirat
Marcel Kolaja, a to s podilem 76,92 %, na druhou stranu ovSem vyrazné ztraci v celkové
intenzité on-line komunikace, kde se umistil na poslednim misté s pouhymi 13 ptispévky.
Piraty v dob€ konani voleb jiz nelze povaZovat za nemainstreamovou stranu a z hlediska
euroskepticismu také nepatii mezi typické subjekty razici toto téma, tudiz také nezapadaji

do Nultyho schématu.

Proti Nultyho teorii dale hovofti naptiklad vysledky kandidata typické euroskeptické strany,
Ivana Davida za SPD, ktery nevyuzil mobiliza¢ni funkci on-line kampané ani v jednom

pifipadé a celkova intenzita vyuziti on-line komunikace na Facebooku béhem kampan¢ byla

4 (BLUMLER, Jay G., 2013. Guest contribution by Jay G. Blumler: The Fourth Age of Political
Communication. Forshergruppe: Politische Kommunikation in der Online-Welt [online]. Diisseldorf:
Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf [cit. 2019-06-23]. Dostupné Z:
http://www.fgpk.de/en/2013/gastbeitrag-von-jay-g-blumler-the-fourth-age-of-political-communication-2/).
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u tohoto kandidata druhéd nejmensi, s pouhymi 15 publikovanymi ptispévky za celé obdobi.
Dalsi vysledek, ktery je v rozporu s Nultyho teorii, byl zaznamendn u Pavla Poce. Jako
kandidat CSSD rozhodné nebyl Poc kandidatem protestni ani nemainstreamové strany.
Nelze ho fadit ani k euroskeptickym kandidatim, jelikoz podle velikosti podilu
intenzity vyuziti Facebooku béhem on-line kampané na tietim misté s 61 prispévky a podle
vyuziti mobiliza¢ni funkce zaznamenal druhy nejvy$si vysledek s podilem 73,77 %

prispevkl (Nulty et al., 2016, s. 429-442).

Proménné, které ovliviiuji intenzitu on-line komunikace a vyuziti mobiliza¢ni funkce, tak
bude nutné hledat jinde nez v postoji kandidujiciho subjektu viici EU, v jeho velikosti
a anti-systémovosti ¢i nalezitosti k politickému mainstreamu daného politického systému,
jak tvrdi ve své teorii Paul Nulty. Zde se nabizi provést dalSi kvantitativni vyzkum
metodou regresni analyzy, ktera by hledala miry korelaci mezi intenzitou mobilizace a on-
line komunikace kandidatd s dalSimi nezavislymi proménnymi, jako naptiklad s vékem
kandidéta, s velikosti jeho on-line publika, s obhajobou mandatu apod. DalSi moznost se
nabizi v podob¢ kvalitativniho vyzkumu ve form¢ rozhovorti se samotnymi kandidaty,
ptipadé se spravci jejich profili na SNS nebo s jejich manazery predvolebni kampané.
Tento vyzkum by mél dale zkoumat rtizné motivace pro vyuziti on-line komunikace
amobiliza¢ni funkce v on-line kampani. Dal§i vyzkumna Setfeni by také mohla
zodpoveédét otazku, zda jsou vysledky vyuziti mobiliza¢nich affordanci u Ivana Davida
pouhou anomalii, nebo zda je za jeho ignorovanim mobiliza¢ni funkce on-line kampané
néjaky cil.

Vsech 7 kandidath, kteti aktivné vyuZivali mobilizaéni funkci on-line kampané na
Facebooku, zde mobilizovalo elektorat k on-line 1 off-line participaci. Ze vSech 282
ptispévkl s mobiliza¢nich funkci jich 68,13 % mobilizovalo k off-line participaci
a 56,69 % k on-line participaci. Celkovy rozdil mezi mobiliza¢nimi typy tak ¢ini 11,54 %.
Pokud by kandidati povazovali on-line participaci za nei¢innou a bez dopadu na realné
politické prostiedi, jak tvrdi néktefi kritici on-line participace a zastdnci terminu
clicktivismus, ptredpokladame, Ze by byl naméfen mnohem vyraznéjsi rozdil ve prospéch
off-line participace a pobidky k on-line mobilizaci by byly marginalni. U mobiliza¢nich
prispeévkil dvou kandidati, Pavla Poce a Dity Charanzové, dokonce pobidky k on-line

participaci prevazovaly nad pobidkami k off-line participaci.
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V pribéhu kampané také nepanovala jednozna¢nia nadvlada v intenzit¢ jednoho typu
mobilizace. Z grafu ¢. 7 jsme mohli vycCist, Ze oba dva typy zaznamenaly bcéhem
zkoumaného casového obdobi celkem tii useky vlastni dominance a jeden tUsek shodné
intenzity vyuziti. Z tohoto hlediska tak byla mobilizace k on-line i off-line participaci
rozlozena rovnomérné. Vysledky tak ukazuji, ze nejen off-line, ale i on-line politicka
participace elektoratu mé v o€ich politickych subjekti své relevantni postaveni a vliv na
vysledek voleb. Na zaklad¢ téchto zjisténi se tak autor prace piiklani k vyjadieni Maxe
Halupky, podle kterého je nutné on-line participaci vnimat jako legitimni a specifickou

formu politické participace (Halupka, 2014, s. 115-129).

Z vysledkt frekvencni analyzy, kterou jsme méfili intenzitu vyuziti jednotlivych
mobiliza¢nich typli a konkrétnich affordanci u off-line typu v jednotlivych dnech, je pak
zajimavy usek od 20. 5. 2019 do posledniho dne voleb, 25. 5. 2019, kdy po celou dobu
jednoznacéné prevysovala mobilizace k off-line participaci, konkrétné¢ mobilizace k aktivni
ucasti ve volbach. Pobidky k on-line participaci v tomto finalnim obdobi kampané
postupné klesaly a v posledni den voleb dokonce nebyla zaznamenéna ani jedna. Oproti
tomu apel k aktivni volebni Uc€asti zaznamenal jeste¢ v prvni den voleb svého absolutniho
vrcholu, kdy bylo kandidaty zvefejnéno celkem 15 takovych vyzev orientovanych na
voli¢e, a v posledni den voleb se objevil pouze v 1 pripadé. Tato data ukazuji, ze
volebnich hlasii. Samotnd teoretickd podpora elektoratu nestaci, a je nutné volice prildkat
k volebnim urnam a aktivnimu odevzdani volebniho hlasu strané. V kontextu klesajici
volebni ucasti Ceského elektoratu pii volbach do EP v letech 2004 az 2014 je ptevaha
tohoto apelu ke konci kampané o to vyznamnéjSim ukazatelem dulezitosti tohoto
kone¢ného cile volebnich kampani. Nase vysledky jsou tak v souladu se zjiSt€énimi Autera
a Finea, ktefi v jejich analyze vyuziti mobiliza¢nich vyzev v on-line kampani k volbam do
Senatu USA také zaznamenali s blizicim se terminem voleb vzrlstajici intenzitu vyzev
k off-line mobilizaci. I zde se pak nabizi provést doplitujici kvalitativni Setfeni na vzorku
kandidath a badat po jejich motivaci k maximalizaci vyzvy k aktivni volebni Gcasti, napf.
zda jednou z téchto motivaci nemohla byt pravé tradi¢né klesajici volebni Gcast ceskych
volict v evropskych volbach, nebo zda mély vliv 1 jiné motivace kandidati (Auter a Fine,

2018, s. 194).

Posledni zasadni zji$téni, které nam pfinesla analyza vyuziti mobiliza¢ni funkce on-line
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kampané na Facebooku, se tyka variability vyuziti jednotlivych mobiliza¢nich affordanci.
Ackoliv méli kandidati k dispozici pomérné Sirokou paletu moznosti, kterymi elektorat
prostiednictvim Facebooku mobilizovat k dalsi politické participaci, vétSinou se uchylovali
k vyuziti jedné affordance, a to u obou typiit mobilizace. V piipadé mobilizace k off-line
participaci jednoznacné vedly ze vSech 4 affordanci vyzvy k aktivni volebni ucasti
s vyuzitim v 56,62 % prtispévkll s mobilizacni funkci. Dilezitost této formy participace
jsme jiz zminili a potvrzuje ji mj. také skutecnost, ze se jedna o jedinou ze vSech 12
mobiliza¢nich affordanci, kterou alespon jednou vyuzilo vSech 7 mobilizacné aktivnich
lidrti. Z ostatnich affordanci se vzdy naSel krom& mobilizacn¢ neaktivniho Ivana Davida

jeste alespon jeden dalsi kandidat, ktery danou affordanci nevyuzil ani jednou.

Druhou nejvyuzivanéjsi off-line mobiliza¢ni affordanci byla vyzva k pasivnimu zapojeni
obcanli do kampané. Jednalo se tedy o rizné pozvanky na piedvolebni mitinky a akce, kde
probihala personalni kampan. I tato forma participace je patrné vnimana jako dilezita,
jelikoz byla vyuzita ve 39,71 % mobiliza¢nich ptispévki. Zde se ukazuje, ze ackoliv mize
interaktivni povaha Webu 2.0 Castecné nahradit persondlni kampan a techniku osobniho
setkavani s voli¢i, jak uvadi Norrisova, redlné osobni setkavani s elektordtem hraje béhem

kampani vyraznou roli i ve ¢tvrté fazi politické komunikace (Norris, 2000, s. 149).

Rozhodné vsak v piipadé mobilizace k off-line participaci nepattily mezi favority vyzvy
k aktivni podpofe kandidata mezi blizkymi ¢i zndmymi uzivateld (pouze 3,68 %
mobilizacnich ptispévki), ¢i k oficidlnimu zapojeni obCanit do kampané (zlstalo zcela
nevyuzito). Kandidati tak prostfednictvim SNS témét vibec nepodporovali tzv. CIC
a zapojovani kyberaktivisti do kampané v off-line prostiedi. U zkoumanych lidrt
kandidatek se tak neprojevil trend spojeny s vyuZzitim moznosti Webu 2.0 a SNS pro
aktivni zapojovani obCanli do kampané, ktery napiiklad v USA predstavovala kampan
Baracka Obamy s platformou MyBO. Z tohoto hlediska se tedy da fici, Ze v Ceském
prostiedi vedl rozvoj internetu a jeho implementace do volebni komunikace spisSe
k prohloubeni profesionalizace kampani a komunikace stran, neZ ke vzniku kyberstrany

(Gibson, 2013, s. 186—187; Koc-Michalska et al., 2016, s. 3-4).

Neochota kandidati vyuZzivat ke kampani kyberaktivisti a CIC se ukazuje i v ptipadé
8 affordanci Facebooku mobilizujicich k on-line participaci. Z nich byla nejvice vyuzivdna
vyzva uzivateli k odbéru obsahu nebo navstiveni néjaké dal§i facebookové stranky,

souvisejici s volbami a kampani, ktera byla vyuzita v 78,76 % ptispévkil s mobilizacni
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funkci. Kandidati tak nejvice vyuzivali mobiliza¢ni vyzvu, u které neni tfeba aktivné zadat
uzivatele o dalsi sdileni informace mezi dalsi uzivatele a k participaci v tomto ptipadé
staCilo vyuzit principu hypertextuality ve struktufe samotného piispeévku. Vyuziti této
affordance bylo v poméru s ostatnimi markantni. Druha nejvyuzivanéjsi byla vyzva ke
komentovani pfispévku s podilem 10,62 % a vyzva ke sdileni piispévku méla dokonce
pouhé 4,42 %. Ukazalo se tak, ze kandidati se prostiednictvim mobilizace k on-line
participaci prili§ nepokouseli uzivatele zadat o aktivni ukony v prostfedi SNS a zapojovat
je do CIC. Svédc¢i o tom margindlni podily affordanci zadajicich uZzivatele o nastaveni
vizualni podpory kandidata, rozeslani pozvanek na stranku kandidata nebo na udélost ¢i
hlasovani v anketé. Affordance mobilizujici uzivatele k oznaCeni se na fotografiich
z volebnich mitinki a udalosti pak zlstala zcela nevyuzita. Zvlastni je skutecnost, Ze
kandidati téméf nevyuzivali apeld, které by podporovaly kaskadovité Siteni ptispévkll po
SNS a nezvySovali tak dosah svych sdéleni, coz je v rozporu se zjiSténimi Autera a Finea,
kteti naopak zjistili aktivni vyuzivani této affordance u americkych kandidatii do Senatu

(Auter a Fine, 2018, s. 185-195).

Variabilita vyuziti jednotlivych affordanci tak byla pomérné mald a z naméfenych dat
pusobi vyuziti mobilizacni funkce jednotlivymi kandidaty pomérné jednotvarné. Ze vSech
12 affordanci tak pfevazuji u mobilizace k on-line participaci vyzvy k odbéru jiné
facebookové stranky a u mobilizace k off-line participaci vyzvy k aktivni Gcasti u voleb,
pfipadné k ucasti na akci v ramci persondlni kampané. Vyuziti ostatnich mobilizacnich
affordanci, kterymi by kandidati Zadali uZivatele o aktivni pfispéni do kampané a vyuzivali
by tak principu CIC a kyberaktivisti, bylo margindlni. JelikoZ se jednalo o pfedvolebni
kampan v ramci voleb druhého tadu, stoji tato zjisténi také proti vysledkim vyzkumu
Lillekera a Jacksona, podle kterych slouzi pravé takovyto druh voleb k testovani inovaci
a novych nastrojii v komunika¢nim arzenalu politickych stran. Opét je tak na misté provést
kvalitativni vyzkum, ktery by m¢l prozkoumat pro¢ kandidati v on-line komunikaci béhem
kampané k volbam do EP 2019 vyuzZivali mobiliza¢ni affordance takto jednotvarng. Pfi¢iny
mohou byt rtizné, od nedostatecné adopce SNS ze strany kandidath ¢i jejich volebniho
tymu, pies strach z neuspéSnosti ostatnich affordanci, po setrvavani s jiz osvéd¢enymi
technologiemi a nastroji komunikace. Tyto domnélé divody je ale nutné potvrdit dalSim

vyzkumem, v tomto ptipad¢ spiSe kvalitativnim (Lilleker a Jackson, 2010, s. 92).
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5.3.2 Volby druhého Fadu a mainstreamizace euroskepticismu

V piipadé druhého tematického okruhu naseho vyzkumu, analyzy komunikovanych témat
v on-line kampani, jsem ovéfovali teorie Reifa a Schmitta o volbach druhého fadu a dale
pak teorii Taggarta a Szczerbiaka o mainstreamizaci euroskepticismu (Reif a Schmitt,

1980, s. 3-—44; Taggart a Szczerbiak, 2018, s. 1194—-1214).

Na piipadé analyzy zminek o vladach Bohuslava Sobotky a Andreje BabiSe v ptispévcich
lidr kandidatek béhem on-line kampané jsme testovali, zda plati Reifova a Schmittova
teze o tom, ze volby do EP slouzi mj. také jako referendum o vladdach ¢lenskych zemi.
Naméfend data ndm ukézala, ze z celkovych 368 prispévkll obsahovalo zminku o vladeé
Bohuslava Sobotky 0,82 % piispévkl a zminku o vladé Andreje Babise 8,70 % piispévk.
Ukazuje se tak, ze téma domaci vlady bylo pro lidry kandidatek tématem 1 v kampani
k volbam do EP 2019. Ackoliv se nejednalo o dominantni téma, zachovaly si tyto volby
i funkci referenda o vlade a charakteristiku voleb druhého tadu tak, jak je definovali Reif
a Schmitt. Samotné referendum o vladé se musi tykat aktualni vlady, kterd v dané ¢lenské
zemi drZi moc, proto byly pfispévky o vladé Bohuslava Sobotky pro kandidaty irelevantni
a jejich vyskyt tak byl marginalni. I pfesto se vSak prispévky o Sobotkoveé kabinetu ve
velmi omezené mife objevovaly, coz ukazuje na kontinualni povahu politiky a provazanost
Sobotkova kabinetu s pisobenim minulého EP zlet 2014-2019. Jednozna¢né pak
dominovaly pfispévky o kabinetech Andreje BabiSe, ktery byl v dobé voleb 24. —
25.5.2019 Gfadujicim premiérem CR.

Zajimavych zjisténi jsme dosahli také analyzou podilti zminek o vladach v ramci piispévku
jednotlivych kandidath. Nejvétsi ¢ast svych pfispévkll vénovala vladam ufadujiciho
premiéra kandidatka za jeho hnuti ANO Dita Charanzova s podilem 16,66 % ptispévki.
V jejim ptipadé se jednalo o propagaci a zdlraziiovani Gspéchi vlad Andreje Babise. Kdyz
se podivame na piispévky o vladach Andreje Babise u Pavla Poce, kandidata za CSSD,
kterd v dobé voleb tvofila s hnutim ANO vladnouci koalici, zjistime, ze Poc vénoval
vladam Andreje BabiSe nejmensi podil svych pitispévki ze vSech 8 lidrl, a to pouhych
1,64 %. Zde se nabizi otizka, zda nemize jit o projev slabosti CSSD coby koali¢niho
partnera hnuti ANO, které veskeré vladni uspéchy prezentuje jako své. Aktivni propagace
Gispéchti vlad Andreje Babise by tak CSSD mohla paradoxné poskodit a vést k dalgimu
odlivu voli¢ti od CSSD ke hnuti ANO. Ackoli se totiz jedna o koaliéni partnery, ve

volbach do EP jsou to stidle vzdjemni konkurenti a kazda koali¢ni strana usiluje o zisk
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volebnich hlasti pouze pro sebe. Lidr kandidatky CSSD je také diky ¢lenstvi své partaje ve
vladni koalici pfipraven o moznost néjaké diraznéjsi kritiky svého koali¢niho partnera,
piipadné prace celé vlady. Pavel Poc tak mél omezené moznosti pro otevienou podporu
1 kritiku vlad Andreje BabiSe a hnuti ANO, coz muze vysvétlovat v jeho ptfipadé naméteny

nizky podil zminek o vladadch Andreje Babise.

Druhy a tfeti nejvyssi podil svych ptispévki vénovali vladé uradujiciho premiéra kandidati
pravicovych opozi¢nich stran. Na druhém misté za Ditou Charanzovou skoncil Jifi Pospisil
za TOP 09 s podilem 16,18 % ptispévkll a na tfetim se umistil Jan Zahradil s podilem
11,32 % pftispevkl. V téchto ptipadech §lo jednoznacné o snahu vymezit se vic¢i vladni
koalici a kritizovat jeji praci, coz je pravdépodobné i u zbylych kandidat, a to vcetné
Katefiny Kone¢né, jejiz KSCM sice soudasnou vladu toleruje a umoziuje jeji existenci,
neni na ni ov§em oficidlné vdzana a miize si dovolit jeji otevienou kritiku. Zajimavosti také
je, Zze vSechny zminky o vladé Bohuslava Sobotky vzesly od kandidati subjektt, které byly

v dobé jeho vlady v opozici.

Dale jsme Reifovu a Schmittovu teorii o volbach druhého fadu testovali analyzou vyskytu
preferovanych témat Ceského elektoratu v piispévcich lidri kandidatek na Facebooku
béhem kampané. Vychazeli jsme z teze Reifa a Schmitta o tom, ze kampanim k volbam
druhého tadu vladnou témata z primarni, tedy domaci, politické arény. K operacionalizaci
téchto témat jsme vyuzili sadu sekundarnich dat z Setfeni Eurobarometru o preferovanych
tématech Ceského elektoratu. Sada 12 témat byla postavena pomérné obecné, néktera vSak
pusobila vice panevropsky, napiiklad proto, Ze poukazovala pfimo na EU. Celkov¢ lze ale
vSechna témata vnimat bud v panevropském kontextu, nebo v kontextu lokalnim.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o témata, ktera preferuje specificky cesky elektorat,
povazujeme je za vhodné méfitko pro ovéfeni Reifovy a Schmittovy teorie o dominanci

domacich témat.

Vysledky ukazaly, Ze kandidati dali v on-line kampani prostor v§em 12 preferovanym
tématiim, je ovSem evidentni, ze dominovala tfi hlavni témata, Ctyii témata byla vedlejsi
av piipadé¢ vSech ostatnich témat se jednalo skute¢né o margindlni pocty zminek.
Dominantni trojici ovladlo téma ochrany Zivotniho prostedi a boje s klimatickou zménou
spodilem 16,30 % zcelkového poctu piispevki, druhé bylo téma ekonomiky
a hospodarského ristu se 14,95 % a na tfetim misté skoncilo téma ochrany spotiebitele

a bezpecnost potravin s 11,14 %. Na ¢tvrtém misté skoncila spole¢né témata bezpecnostni
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a obranné politiky a téma budoucnosti fungovani EU s podily 7,07 %. Nasledovalo téma
prosazovani lidskych prav a demokracie s podilem 5,16 % a jako posledni vyznamnéjsi se

projevilo téma imigrace s podilem 4,35 %.

Lze tedy fici, ze von-line kampani byla zohlednéna preferovana témata ceského
elektoratu, a tim padem byla naplnéna i druha charakteristika voleb druhého tadu dle
definice Reifa a Schmitta, totiz ze v kampani budou dominovat témata dulezitd pro
domaci, tedy primarni, politickou arénu. Zde je vSak nutné podotknout, Ze podstatna Cast
témat, ktera Cesky elektorat pro tyto volby preferoval, byla témata ryze celoevropska, jako
napiiklad téma budoucnosti fungovani EU nebo socidlniho zabezpeceni obCanti EU. Tii
nejCastéji zminovana témata pak Sla uchopit jak z perspektivy vyhradné ceské, tak
z celoevropské 1 globalni. Ukazuje se tak, Ze do kampané zacinaji promlouvat témata, ktera
maji celoevropsky piesah, ale zarovenl jsou to témata, ktera rezonuji doméci politickou
sférou Clenské zemé. Dochazi tak k ambivalenci vysledkd a naruseni pivodni definice
jedné z charakteristik voleb druhého fadu. Je tak mozné, Ze s postupnym vyvojem
evropskych instituci a jejich pravomoci dochazi i ke zméndm ve vnimani evropskych voleb

oc¢ima elektoratu v ¢lenskych zemich EU, ¢emuZ se ptizpsobuji 1 kandidujici subjekty.

Pronikani celoevropské tematiky do kampané k volbam do EP 2019 potvrzuje také nase
posledni analyza, ktera zjistovala projevy euroskepticismu v kampani. Euroskepticismus
sam o sob¢ patii ze své podstaty k tématim, kterd maji celoevropsky piesah, jelikoz jde
o téma, pfipadné o kontextudlni rdmec jiného tématu, které se v rliznych rovinach kriticky
vyjadiuje k projektu EU. V nasi praci jsme analyzou vyskytu euroskepticismu ovéfovali

teorii Alexandera Szczerbiaka a Paula Taggarta o mainstreamizaci tohoto fenoménu.

Z namétenych dat vyplyvd, Ze mékka forma euroskepticismu skuteCné patii
k mainstreamovym politickym tématim. Tvrdy euroskepticismus, ktery Zada uplny odchod
¢lenské zemé z EU, piipadné konec fungovani celého projektu EU, se vSak ani v jednom
prispévku béhem analyzovaného obdobi kampané u zddného kandidata neobjevil.
Ptispévky ladéné do kontextu mékkého euroskepticismu tvofily celkem 21,47 % vSech
publikovanych ptispevkl. Zarovenn byl projev mekkého euroskepticismu zjistén u vsech
8 zkoumanych lidrii kandidatek. U jednotlivych kandidati byly pochopitelné zaznamenédny
rozdily v podilu euroskeptickych ptispévkl, ale z hlediska teorie o mainstreamizaci
euroskepticismu je podstatné, Ze byl identifikovan u subjekti napfi¢ politickym spektrem.

Nejveétsi podil svych piispévkl, 41,51 %, ladil euroskepticky Jan Zahradil za ODS, coz
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odpovida mj. i jeho kandidatuie coby spitzenkandidata za frakci Evropskych konzervativel
a reformistl. Vyraznéji se meékky euroskepticismus projevil jest¢ u Dity Charanzové za
vladni hnuti ANO, kterd méla euroskeptickych celkem 33,33 % svych ptispevkil, dale
u Marcela Kolaji za Piraty s podilem 30,23 %, u Katefiny Kone¢né za KSCM s podilem
30,23 % pftispevkl a v posledni fad¢ u Ivana Davida za SPD s podilem 23,66 % ptispévki.
U Ivana Davida, coby kandidata typicky euroskeptického hnuti SPD, bychom mohli
ocekavat vétsi podil skeptickych ptispévkl, ovsem vzhledem k jeho zplisobu (ne)vyuziti
mobilizacni funkce a vzhledem k tomu, Ze vétSina jeho prispévkil postradala jakykoliv
vlastni text a tyto prispévky byly navic vétSinou tvoieny pouhymi odkazy na Clanky ze
serveru Parlamentni listy, pfiCemz samotny obsah tvofily nédhledy perexti apod.,
pfedpokladdme, ze v jeho piipadé jde spiSe o dusledek nedostate¢né adopce uzivani SNS
ke komunikaci s voli¢i. Katefina Koneéna, jakozto kandidatka KSCM, spad4 do kategorie
kandidata, u kterych plni euroskepticismus roli sekundarni ideologie, v jejim piipad¢ byl
tedy vyskyt mékkého euroskepticismu ve vétSim mnozstvi ocekdvany. Jako piipad
opozicni liberalné progresivistické partaje, kterd pomérné vyrazné formulovala ptispévky
v kontextu mékkého euroskepticismu, se ukézali byt Pirati s Marcelem Kolajou v cele
kandidatky. Mezi zkoumanymi kandidaty mame také zastupce vladni strany, ktery se hojné
hlasil k mékce euroskeptickému narativu, a to v osobé Dity Charanzové, ktera kandidovala

za vladni hnuti ANO.

Ve vyrazné omezenéj$im mnoZstvi se pak mekce euroskeptické piispévky objevovaly také
u lidrt kandidatek KDU-CSL, CSSD, a dokonce i u lidra spole¢né kandidatky STAN
aTOP 09 Jifitho Pospisila. Tyto vysledky tak povazujeme za dostatecné pro potvrzeni

teorie Taggarta a Szczerbiaka o sou¢asné mainstreamizaci euroskepticismu.

Vyzkum projevii euroskepticismu v on-line kampani jsme zéaroven doplnili o analyzu
projevll euroskeptického narativu v piipadé jednotlivych preferovanych témat ceského
elektoratu. Zjisténé vysledky nam ukazuji, ze ackoliv mohou byt témata v seznamu
preferovanych témat Ceskych voli¢l obecnd a nemusi byt nutné¢ vnimana v kontextu EU,
Casto byla naSimi lidry kandidatek do celoevropského kontextu zapojovana prave
prostfednictvim uchopeni daného tématu v kontextu euroskepticismu. Trojice nejcastéji
komunikovanych témat, tedy ochrana zivotniho prostiedi, ekonomika a hospodaisky riist
a ochrana spotiebitele a bezpeCnost potravin, byla euroskepticky formulovana v podilu

10,00 %; 43,64 % a 46,64 %. Do euroskeptického narativu bylo ve vétsi mife zapojovano
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také obecné téma bezpeCnostni a obranné politiky. Nejvice euroskepticky pak bylo
komunikovano ryze evropské téma, a to budoucnost fungovani EU, v podilu 58,62 % ze
vSech pfispévkll vénujicich se tomuto tématu. Tato data opét poukazuji na prolinani
domaécich nebo obecné uchopitelnych témat s evropskym narativem ve volbach druhého

fadu.
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Zavér

Tato prace se ve svém piedmétu vyzkumu zabyvala on-line pfedvolebni komunikaci
8 lidrt Ceskych kandidatnich listin na Facebooku pied volbami do Evropského parlamentu
2019. Ve ctvrtém veku politické komunikace plni internet vyznamnou roli v udavani
novych trendii a v poskytovani palety novych komunikacnich néstroji politickym
subjektiim 1 pro komunikaci v ramci piedvolebni kampang. Internet ale poskytuje i nstroje
a moznosti pro novy typ politické participace obCanli v on-line prostfedi. S rozvojem Webu
2.0 vyznam internetu v piedvolebnich kampanich a politické komunikaci jesté vice vzrostl
a moderni on-line kampané¢ jsou jiz schopné obsdhnout Sirokou paletu funkci, vcetné

funkce mobilizace elektoratu k politické participaci.

Oblast vyzkumu byla dale determinovana tim, Ze jsme se zamé&fili na pfedvolebni obdobi
k volbam do Evropského parlamentu, které jsou v mnoha ohledech velmi specifické
a unikatni. Mezi jejich charakteristiky patfi naptiklad klesajici volebni tcast a vysoky

nezajem elektoratu nebo specifika spojend s tematickym obsahem piedvolebnich kampani.

Nas vyzkumny zajem byl zaméfen na dvé dominantni oblasti. Zaprvé jsme zkoumali jednu
z charakteristik on-line pfedvolebni kampané ve ¢tvrtém veéku politické komunikace, a to
zptisob a miru vyuziti mobiliza¢ni funkce na SNS Facebook. Zde jsme ovéfovali, zda
v ptipad¢ on-line kampané¢ ¢eskych lidrii kandidatek do Evropského parlamentu 2019 plati
teoretickd uchopeni zakladnich funkci on-line kampané z hlediska jejich mobiliza¢ni
funkce. Ve druhé oblasti vyzkumu jsme se zabyvali analyzou komunikovanych témat
charakteristickych pro kampané k volbdm do EP, pficemz jsme ovétovali platnost teorie
Reifa a Schmitta o volbach druhého ftadu a teorie Taggarta a Szczerbiaka

0 mainstreamizaci euroskepticismu.

V ptipad€ vyuZiti mobilizacni funkce on-line kampané jsme zjistili, Ze zkoumani lidii
kandidatek, kromé jediné vyjimky, aktivné vyuzivali on-line komunikaci na Facebooku
k mobilizaci elektoratu, a to pro oba typy participace, tedy off-line i on-line. Lze tedy fici,
ze mobilizacni funkce, jakozto zdsadni funkce on-line kampané ve ¢tvrté fazi politické
komunikace, byla béhem kampané k volbam do Evropského parlamentu v roce 2019
aktivné vyuzivana 1 ceskymi politickymi subjekty. Pomérn€ vyrovnany vyskyt
mobilizovani elektoratu k participaci v on-line i off-line prostfedi pak naznacuje, Ze on-line
participace je Ceskymi politickymi subjekty vnimana jako relevantni forma politické

participace, ktera ma béhem kampané realny dopad na konetny vysledek voleb. Nase
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vysledky se tak neztotoznuji s ndzory kritikl této formy participace, ktefi ji oznacuji za
clicktivismus. Naopak se stavime na stranu jejich zastanct a doporucujeme ji vnimat jako
relevantni novou formu politické participace. Z hlediska osvojeni a variability jednotlivych
mobilizacnich néstrojii ptsobili Cesti kandidati znan€ jednotvarné a opomijeli vyuzivani
mobiliza¢nich affordanci, které by aktivnéji zapojovaly uzivatele SNS do kampané ve
formé kyberaktivistd. Neda se tak fici, ze by v on-line kampani k volbam do EP 2019 byla
v Cechach aplikovana CIC a Ze by byla snaha vyuZit uZivatele SNS Facebook k dalsi
propagaci kandidujicich subjektti v ramci kampané. Vyskyty takovychto mobiliza¢nich

apeli byly zcela margindlni.

V oblasti vyzkumu vyuziti mobilizacni funkce v on-line kampani by bylo vhodné nasSe
vysledky dale rozvinout kvalitativnim vyzkumem se zaméfenim na motivace kandidati
k vyuziti mobiliza¢ni funkce v on-line komunikaci obecné, ale i na motivace pro vyuZiti

konkrétnich variant mobiliza¢nich affordanci SNS Facebook.

Z hlediska teorie o volbach do EP, jakozto o volbach druhého tadu, nam vysledky ukazaly,
ze se v kampani k volbam do EP 2019 objevila vSechna charakteristicka témata, ktera dle
Reifa a Schmitta patfi mezi determinanty voleb druhého fadu. Jde o témata domaci vlady
Clenské zem¢ a témata preferovand domacim elektoratem v primarni politické aréné, tedy
v ramci politického systému ¢lenské zemé, nikoliv v rdmci systému celé EU. Z formalniho
hlediska tak lze volby do EP 2019 v CR zafadit k volbdm druhého fadu. Z obsahu
komunikovanych témat ale také vyplyva, Ze v kampani se v hojné mife objevovala témata,
ktera sice byla preferovana obfany v ramci primarni politické arény, tedy v rdmci systému
Clenské zemé, ale zaroven Slo o témata, jejichZz kontext byl celoevropsky, ptipadné
o témata obecn¢ uchopitelna, ale doplnéna o evropsky kontext euroskepticismu. Ukazuje
se tak, Ze volby do EP si sice uchovavaji n€které tradicni vlastnosti a charakteristiky voleb
druhého tadu, tyto samotné charakteristiky vSak zacinaji mit celoevropsky tematicky

piesah.

Celoevropsky kontext komunikovanych témat nadm potvrdil také casty vyskyt
euroskeptického uchopeni preferovanych témat ¢eského elektoratu, ptipadé euroskeptické
uchopeni celych piispévkl jednotlivych kandidati. V posledni fadé¢ pak nas vyzkum
potvrdil trend mainstreamizace euroskepticismu, ktery jsme vjeho mékké formé

identifikovali u vSech zkoumanych lidrii kandidatek napti¢ politickym spektrem.

Teoreticky se tak nabizi moznost podrobit definici charakteristik voleb druhého fadu dle
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Reifa a Schmitta aktualizaci, a to vzhledem k pronikani celoevropské tematiky do obsahil
ptedvolebnich kampani. Z tohoto hlediska by také bylo vhodné provést longitudinalni
celoevropsky vyzkum, ktery by se tykal dominantnich témat, jejich kontexti a narativl

v ramci kampani k volbam do Evropského parlamentu.
Summary

The topic of research in the presented thesis was on-line pre-election communication of
8 czech ballot leaders on Facebook before the 2019 European Parliament elections. In the
4th age of political communication the internet plays an important role by setting new
trends and by providing new communication tools to political actors and even for
comunication in electoral campaign. The internet also provides tools and possibilities for
a new type of political participation of citizens in the on-line sphere. The role of internet in
election campaign did rise even more with the developement of the Web 2.0 so modern
on-line campaigns are able to cover broad palette of functions, including the electoral

mobilization towards political participation.

The area of research was also determined by the fact that we focused on the electoral
campaign to the European Parliament elections, which are in many ways specific and
unique. It’s characteristics include the lowering election turnout and high level of the

electorate disinterrest or characteristics in the thematic topics of the election campaign.

Our research was focused on two dominant areas. First we put under the examination one
of the characteristics of the on-line election campaign in the 4th age of the political
communication, which is the way and level of usage of the mobilization function on the
SNS Facebook. We questioned if in the case of on-line campaign of the czech ballot
leaders to the 2019 European Parliament elections the theoretical frameworks of the basic
on-line campaign functions in the viewpoint of their mobilization function are valid. In the
second area of our research we analyzed the typical topics of the campaigns to the EP
elections. Here we questioned the second order elections theory of Reif and Schmitt and

the mainstreamisation of the euroscepticism theory of Taggart and Szczerbiak.

In the case of the mobilization function usage we discovered that the investigated ballot
leaders, with one exception, did actively use the on-line communication on Facebook to
mobilize the electorate for both types of the participation, on-line and off-line. Therefore

we are able to say that in the case of czech political subjects the mobilization function, as
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one of the major functions of on-line campaign in the 4th age of political communication,
has been actively used during the campaign to the 2019 European Parliament elections.
The close level of mobilization towards on-line and off-line participation suggests that the
on-line participation is by czech political actors considered as a relevant form of political
participation with real impact on the final election result. The results of our research are
therefore not supporting the critical views, naming this form of political participation as
clicktivism. On the contrary we are siding with the supporters of on-line participation and
we suggest to percieve it as a relevant and new form of political participation. From the
view of adoption and variability in the usage of mobilization tools the czech ballot leaders
seemed to be quite monotonous. They neglected the mobilization affordances, which
would connect the SNS users more actively to the campaign in the form of cyberactivists.
Therefore in the czech EP 2019 on-line campaign the CIC method and the utilization of the
SNS Facebook users to another propagation of the running political subjects during

campaign weren’t applied. The presence of such mobilization appeals was marginal.

In the research area of mobilization function usage in the on-line campaign it would be
convenient to expand our findings with qualitative research focusing on the motivations of
candidates to use the mobilization function of the on-line communication in general and
also with focus on the motivations for usage of specific variations of the mobilization

affordances of the SNS Facebook.

From the viewpoint of the EP elections as second order elections, our findings did show us,
that in the 2019 EP campaign all of the characteristic topics determining the second order
elections by the theory of Reif and Schmitt were present. The topics are concerns about the
local government of the member state and topics prefered by the local electorate in the
primary political arena, the political system of the member state and not in the systém of
the EU as a whole. From the formal perspective it’s therefore possible to classify the 2019
EP elections in the Czech Republic as second order elections. From the content of the main
topics of the campaign it’s also apparent that there were mainly subjects preffered by the
local electorate in the primary political arena, the member state system, but these topics
also had pan-European context. In other instances these topics were quite common but with
european context of the euroscepticism. Therefore it shows that the EP elections are still
keeping certain traditional characteristics and features of the second order elections but

these are also gaining the pan-European overlap.
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Pan-European context of communicated topics was also confirmed with quite frequent
appearance of eurosceptic theme of the preferred topics of czech electorate, or the
eurosceptic theme of whole posts of running ballot leaders across the whole political

spectrum.

In theory there is a possibility to make an update of the second order election definition by
Reif and Schmitt, considering the presence of overlap of the pan-European theme into the
topics of the election campaigns. From this viewpoint it would also be convenient to make
a longtitudinal pan-European research, wchich would investigate dominant topics, their

contexts and narratives during the European Parliament campaigns.
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Charakteristika tématu a jeho dosavadni zpracovini (max. 1800 znak():
Pro politické aktéry se stal internet a socidlni sité zdsadnim komunikaénim kandlem, ktery
umoziuje nové zpasoby vzdjemné interakee s obéany. UZiti internetu a sociilnich siti se tak

 prirozené stalo predmétem akademického zajmu pii studiju politické komunikace.

Vyzkum je v nejvétsi mife soustfedén na analyzu komunikace b&éhem volebnich kampani. O néeo
méné pozornosti je v analyzach soustiedéno na mezivolebni obdobi; kdy neni politicka
komunikace natolik vypjatd. Vzhledem k pfirozenym technologickym a spolefenskym zmindm
ale musi byt i béhem mezivolebniho obdobi v riamei permanentni kampané kKomunikace
udrZovina.

Dalsi vyzkum online politické komunikace se tak zaméfuje privé na fenomény typické pro tzv,
tieti vik politické komunikace. Ve stfedu zdjmu jsou permanentni kampané, politicky marketing,
personalizace nebo profesionalizace.

Vyzkumu je podroben také celkovy efekt online komunikace na politické prostiedi. Tyto analyzy
si kladou otizku, zda nové dostupny, piimoéary a levny prostiedek pro komunikaei vedl ke
gmiéndm v politické sféfe, napiiklad vstupem mensich a méné zndmyeh aktéri, & zda deilo pouze
k pieklopeni stavajicich pomért do online prostiredi.

Daldi pozornest vizkumnika je upfena na miru osvojeni a intenzitu vyuditi socidlnich siti
politickymi aktéry, na obsahy komunikace, jeji interaktivitu a obousmérnost, dopady na ostatni
u¥ivatele a jejich odezvu, ¢i na zKoumdni motivace politickych aktérii pro uZiti novych
technologii.

Piedpoklidany cil prace, piipadné formulace problému, vizkumné otizky nebo hypotézy (max,
1800 znak):

Predpoklidanym cilem price je obsahovd analyza online komunikace &eskych politickych aktéri
béhem kampané k volbim do Evropského parlamentu 2019. Volby do Evropského parlamentu se
potykaji s trvale nizkou volebni déasti a nadvlidou lokdlnich témat v kampanich, coz je dusledek
nesjednoceného systému voleb a kandiditek nap#ié Elenskymi zemémi. Predpoklidime, Ze v
piedvolebni kampani budou pievlidat domdici témata nad celoevropskymi tématy a kampai
bude zacilend na miru feskému volidi,
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V obsahové analyze se budeme zajimat o to, kterd témata budou aktéry v online prostiedi
komunikoviana,

Nejprve se pokusime zjistit, jak budou zkoumani akiéfi v online komunikaci nastolovat témata,
kterd hodnoti &edti respondenti v prizkumech Eurobarometru jako zisadni pro kampai a zda
bude pomér komunikovanych témat korelovat s percentily dileZitosti dle Eurobarometru.

Dvile nids bude zajimat, zda se v komunikaei objevi téma euroskepticismu a reformismu ELL
Vzhledem k dlouhodobym trendim vysledki ¥etieni Eurobarometru o vztahu Cechii k EU a
Evropskému parlamentu v kontrastu s ostatnimi flenskymi zemémi piedpokladime pFevahu
curoskeptickych a reformistickych témat oproti ryze pozitiveé ladénym proevropskym tématim.

Ziroveii bude soustfedéna pozornost na to, zda se v kampani projevi nékterdi kontroverzni
témata z domici politické sféry, kterda maji celoevropsky pFesah.

Vzhledem k trvale nizkému zdjmu a déasti feského elektorim o tyto volby pfedpoklidime, #e se
v online Komunikaci kandidujicich subjektd b&hem kampan® objevi i téma mobilizace elektoritu.
¥ souvislosti s tim nds bude zajimat také mira odezvy publik na jednotlivé piispévky a dalsi
interakee mezi publiky a majiteli profili v komentafich.

Piredpoklidani struktura price (rozdéleni do jednoilivich kapitol a podkapitol se struénou
charakteristikou jejich obsahu):
1. Teoreticka &ast:
Politicki komunikace a novd média — sougasny stav vizkumu v CR a ve svété
2. Deskriptivni Gist:
Volby do Evropského parlamentu — faktickd referie
3 Metodologie
4. Analyticks ¢dst
Analyza naméfenyeh hodnot a jejich zasazeni do Sirfiho kontextu feského politického
systému, interpretace

Vymezeni podkladového materidlu (napt. titul periodika a analvzované obdohi):
K analyze bude vyufito oficidlnich profila éeskych politickych akiéri ze socidlnich siti,

Zkoumanou socidlni siti bude patrné Facebook, jelikoZ se dle vizkumu 2 roku 2018, provedeného
agenturami STEM a AMI Digital, jednd o nejvice uZivanou socidlni sit® mezi feskymi ufivateli
internetu, Pro politické aktéry je tak z hlediska kampang nejpFinosndj§i zamefit se primarné
pravé na tuto socidlIni sit’.

Metody (techniky) zpracovéni materialu:
Vyzkumni &ist bude provedena metodou kvantitativni obsahové analyzy. Shér dat bude
proveden pomoci aplikace Zoomsphere. Naméfené hodnoty zpracujeme v programu SPSS.

Zikladni literatura (nejméné 5 nejdilezitéjdich tituld k tématu a metod® jeho zpracovani: u viech |
titulil je nutné uvést strudnou anotaci na 2-35 Fadki):

| MAIER, Michaela, Jesper STROMBACK a & KOL., 2011. Political Communiecation in European
Parliamentary Elections. Londyn: Routledge. ISBN 9781317078913,

Monografie Ednki jejichi zastfedujicim tématem jsou piedvolebni kampané a politicks
komunikace v kontextu voleb do Evropského parlamentu z roku 2009,
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