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Abstrakt

Cilem diplomové prace je zmapovani sité tzv. proruskych médii v CR na socialnich sitich Twitter a
Facebook a ndslednd analyza jejich publika. Smyslem této analyzy je zpracovani sociodemografickych a
dalsich dostupnych informaci pro konkrétni média Ci jejich clustery. V teoretické ¢asti prace bude ¢tenar
uveden do problematiky a sezndmen s dosavadnim stavem pozndni v této oblasti. V rdmci praktické casti
prace bude proveden vlastni vyzkum za pomoci metody analyzy socialnich siti (SNA). Tedy nastroje, jehoz
Ucelem je predevsim zmapovani, méreni a monitorovani vztahl a informacnich tokd mezi subjekty.

Klicova slova:

propaganda, dezinformace, fake news, socidlni sité, Facebook, internet, Twitter, Konspirace

Abstract:

The supposed diploma thesis is mapping the network of so-called pro-Russian media in the Czech
Republic on social networking sites Twitter and Facebook and subsequent analysis of their audience. The
purpose of this analysis is to process socio-demographic and other informations for specific media or
their clusters. In the theoretical part of the thesis will be read into the issue and acquainted with the
current state of knowledge in this area. In the practical part of the work will be demonstrated own
research using methods of social network analysis (SNA). That is, tools that include objective changes,
measuring and tracking relationships and information flows between entities.
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Uvod

Ve své diplomové praci se budu zabyvat problematikou tzv. prorusky orientovanych médii v Ceské
republice, a to zejména se zamérenim na jejich publikum na socidlnich sitich Twitter a Facebook, které pro
tato média predstavuji velmi dobfe vyuzitelny komunikacni kanal. Samotny nazev ,prorusky” pak
predstavuje sporné pojmenovani urcité casti antisystémovych popf. ,alternativnich médii“ a je spojen
predevsim s aktudlni medidlni a politickou rétorikou. Terminy jako ,prorusky”, , prokremelsky” atd. tedy
oznacuji v soucasném medialnim diskursu pouze specifickou vysec¢ toho, co bychom mohli v SirSim pojeti
nazvat jako antisystémova, popf. dezinformacni ¢i fake news média. OvSem s ohledem k cili této prace,
jejimz predmétem je pravé tento konkr. vybér antisystémovych médii, jsem se rozhodl termin ponechat a
pouzivat jej jako samostatnou kategorii ,alternativniho zpravodajstvi“ a jeho fanouskd. Cilem této prace
je pak zachyceni struktury sité téchto médii, stejné jako vymezeni jejich publika v rdmci ,alternativni
zpravodajské” scény (tento termin budu v této souvislosti pouZivat s ohledem k tomu, Ze se média s timto
zamérenim tak mnohdy sama tituluji a zaroven stoji jako urcitd ,alternativa” vici serioznim resp.
mainstreamovym zpravodajstvim).

Nase moderni tzv. informacni spolecnost je charakteristicka tim, Ze se v ni informace stavaji
klicovou soucasti kazdodenniho Zivota, bez ohledu na to, zdali tyto informace spiSe ziskdvame Ci je po sobé
naopak zanechdavame v téméf neomezeném virtudlnim prostoru. Socidlni sité jsou v soucasnosti
jednoznacné jednim z nejdalezitéjSich informacnich kanal( jak pro uZivatele, tak i o nich samotnych.
Fanousci na socidlnich sitich ndm jejich navstévou o sobé dobrovolné poskytuji napf. rlzné
sociodemografické Udaje a informace o svych zajmech, a tim nam tak mohou pfriblizit pfipadné
charakteristické rysy publika téchto tzv. prorusky orientovanych médii v CR.

Za Ucelem zpracovani téchto dat jsem zvolil prostfedek v podobé analyzy socidlnich siti. Tedy
nastroje, jehoz ucelem je predevsim zmapovani, méreni a monitorovani vztah( a informacnich tok( mezi
rlznymi subjekty. Tato data mohou byt v mnoha pfipadech jen obtizné zkoumana béznymi metodami a
analyza socialnich siti (dale jen SNA) tak predstavuje nejvhodnéjsi prostfedek vyzkumu. Pro Ucely nasledné
vizualizace téchto dat pak poutziji dostupné softwarové nastroje — predevsim vizualizacni program Gephi a
program Node XL pro samotnou praci s daty.

V ramci ndsledné analyzy je vSak potfeba respektovat odliSnou povahu téchto dat od dat ziskanych
jinou metodou v offline svété. Tato odliSnost vyplyva z jejich podstaty jako pouhych zaznamu cinnosti
rGznych uZivatelQ. Data, ktera tak plvodné nevznikla za ucelem vyzkumu, je tedy nutné chapat s urcitou
rezervou a smifit se s faktem, Ze existenci a povahu mnoha vztahG mdZzeme jen usuzovat —a tim se vyhnout
jejich chybné interpretaci. Dalsim dilezitym faktorem je i povaha samotnych siti v online svété a v bézné
realité, ktera se od sebe mnohdy vyrazné lisi. Komunity na socidlnich sitich, resp. na internetové siti
obecné, nemohou zcela reprezentovat populaci v redlném svété, ale mohou ndm svym specifickym
pohledem pomoci k porozuméni charakteru daného problému. V Uvodu své diplomové préce se tedy blize



zamérim na definici vySe zminénych klicovych pojmu a jejich vysvétleni. Soucasné ¢tenare sezndmim s
dosavadnim vyzkumem v této oblasti a navazu vlastnim vyzkumem, jehoZ cilem bude vytvoreni série
prehlednych vizualizaci zachycujicich vzajemné vztahy mezi témito tzv. prorusky orientovanymi médii a
zakladni sociodemografické informace o jejich publiku. MoZny pfinos této diplomové prace vidim v ziskani
urcitého vhledu do prostredi jednoho z medidlné a politicky ¢asto diskutovanych segmentl alternativné
zpravodajskych médii, jejich vzajemnych vztahl a predevsim v identifikaci pfipadnych charakteristickych
rysu jejich publika.



Vyznam informaci:

Pribéhy jsou soucasti lidské spole¢nosti odpradavna. Zpusoby jejich vypravéni se sice méni v case,
ale pIni v nasi civilizaci stale stejnou roli — jsou zdrojem zabavy, védomosti, zkuSenosti ¢i emoci. Vliv
nékterych pribéhd je tak velky, Ze tu s nami jsou v té ¢i oné podobé cela tisicileti a formuiji kulturu a tradici
kazdé spolecnosti. Pfikladem nam maze byt pfibéh Adama a Evy, ktery je jednim ze zakladd kfestanské
kultury, a jeho narativni pfibuznost s Eposem o GilgamesSovi — starém ovSem vice nez 4000 let. Kdyz to
vezmeme z opacné strany, mGZeme zminit napf. smysleny protiZzidovsky pamflet z roku 1903, znamy pod
nazvem Protokoly sionskych mudrcd, ktery se stal souéasti nacistické propagandy a zasadné tak ovlivnil
protizidovské nalady ve spolecnosti a jesté dnes, po vice nez 100 letech, si nachazi své zastance, pficemz
podobnych ptikladl bychom v rGznych kulturadch nalezli zajisté mnoho. Pfibéhy tak nejsou jen sterilnim
shlukem informaci preddvanych urcitym médiem, jako je napfiklad kniha, rozhlas ¢i televize — pfibéhy
mohou ovliviiovat spolecnosti i jednotlivce, mohou byt inspiraci i Spatnym pfikladem, ale jejich potencidlni
vliv a sila se daji jen tézko upfit. V historii nalezneme mnoho pfipadd, kdy pravé pfibéhy byly pomysinym
trnem v oku totalitnich reZzim(, které se je snafZily, stejné jako dalsi své ideologické protivniky, zoufale
likvidovat, at uz byli jejich nositeli knihy, nebo v hors$im ptipadé sami lidé.

Vypravéni pribéhl bylo kdysi doménou zejména Ustni tradice, ale média se dale vyvijela a umoznila
pfibéhy uchovat, dale rozvijet, a tim snaze predavat poselstvi v nich obsazenych. Néktera média se ndm
tak sice od téchto davnych dob zménila k nepoznani, ale jejich podstata zlstala zachovana. Samotna lidska

.....

tfidéni viemu z okolniho svéta:

,Narativita je vyznamova struktura, ktera organizuje udalosti a jednani lidi do celkd, a tim pfisuzuje vyznam
jednéni jednotlivem a udalostem podle jejich vlivu na celek” (Cermak, 2004, s. 17).

Dynamika vypravéni a mnozstvi pfibéht, kterym jsme dnes skrze rlznd média vystaveni, klade
veliky ddraz na jednotlivce a jeho schopnost tfidit informace. Rada lidi si tak dnes uZ jen obtizné vystaci
pouze s jednim zdrojem informaci v podobé tfeba oblibené televizni stanice a vydava se do Sirokého pole
medidlniho prostoru. Zde je ovSsem zapotrebi rizné kanaly, jednotlivé informace nebo dokonce celd média
kriticky porovnavat a hodnotit, coZ je dnes proces obzvlast narocny a jeho vysledek mnohdy nejisty. Tento
dlraz na kritické mysleni a medidlni gramotnost v zdsadé shrnuje jiZ mirné zprofanovany termin ,post-
pravda“, kterym fada médii oznacuje dobu, ve které se dnes nachazime. Toto pojmenovani bychom ovsem
neméli vnimat jako jakousi naivni predstavu toho, Ze pravda, ktera snad kdysi byla, jiZ dnes neni. Je tomu
totiz pravé naopak — v nekonecné internetové informacni siti Ize nalézt a potvrdit témér jakoukoliv
interpretaci fakt(. Takto nekriticky vyhodnocené informace odpovidajici nasemu subjektivnimu pohledu,
nasi malé osobni pravdé — nds a v disledku toho i nase okoli, netiprosné formuji a uzaviraji do nazorovych

. Cermdk nésledné v uzsim a presnéj$im pojeti odliduje pribéh a narativitu — pficem? narativita

tvori vyznam toho, co je tvoreno pfibéhem



a informacnich bublin, tak c¢asto pfipominanych v naSem informacénim véku. Pricemz pravé kritickym
myslenim vytvofend a informovana rozhodnuti obcanl tvofi zdklad toho, na ¢em dnes stoji a bude stat
kazda zdrava moderni, demokraticka spolecnost.

Avsak pro potreby této prace je od sebe nutné rozliSit zejména terminy, jako jsou konspiracni
teorie, propaganda ci fake news. Druh a mnoZstvi obsahu daného typu v zasadé urcuje i povahu konkr.
webu, portalu ¢i uctu na nékteré ze socidlnich siti a do znaéné miry tak mize predznamenavat i jeho cilovou
skupinu. Hlavnim cilem této prace je analyza sité a publika tzv. proruskych médii — médii Sificich dle
dostupnych zdroju rlizné dezinformace (resp. fake news) z ideologickych a politickych dlivod(. Na zdkladé
definice pojmU konspirace, dezinformace ¢i propaganda tak mizZzeme v urcité mife kategorizovat mimo
jiné i tyto tzv. proruské weby a vymezit jejich pozici v ramci alternativné zpravodajské scény. Vysvétleni
téchto pojmu budou tedy vénovany nasledujici kapitoly.

Co jsou konspiracni teorie?

Lidé stdle méni prostfedi okolo sebe, ale neméni uz prilis své zvyky a chovani. Vypravéni mnohdy
vzrusujicich pribéhd nabizejicich pravdu dosud skrytou pfed o¢ima ostatnich, které ndm muze poskytovat
pocit vyjimecnosti a vlastni dlleZitosti ¢i nds pouze podpofit v nasem subjektivnim vidéni svéta, je stale
velice atraktivni a bez vétsich problém si nachazi své publikum — at uz na internetu, ¢i mimo né;.

Konspiracni teorie jsou pak rovnéz specifickym druhem pribéhu. Nékteré z nich si svou atraktivitu
neudrZi dlouho a brzy zmizi z centra nasi pozornosti, ale jiné maji potencial si nas zajem udrzet —at ve stéle
stejné, Ci trochu jiné, pozménéné a modernéjsi podobé, ktera bude vice odpovidat nasi subjektivni
zkuSenosti. lluminati, chemtrails ¢i napfiklad skupina Bilderberg pfedstavuji pfiklady konspiracnich teorii,
se kterymi se v online prostoru setka ¢as od ¢asu témér kazdy z nas, a tak neni divu, Ze z riznych socidlnich
siti ¢i mnohych "zpravodajskych" webl miZeme snadno ziskat pocit, Ze nas kazidodenni Zivot
nekompromisné ovliviiuje fada spiknuti a konspiraci ze strany rlznych mocenskych a zajmovych skupin.
Tato vira v nepodloZené informace se v poslednich letech v médiich skloriuje i v souvislosti s fenoménem
tzv. fake news a dezinformacnich webd, které jsou mimo jiné spojovany také s tzv. informacni valkou a
ruskou prorezimni propagandou (Geers a kol. 2015, Pomerantsev 2015).

Samotné priciny vedouci k popularité rlznych konspiracnich teorii jsou ovsem v hledacku
akademik(l uz delsi dobu. Dosavadni studie naznacuji, Ze vira v konspiracni teorie ma koreny v roviné
osobnostnich predpokladd a radé dalSich faktord, jako je napf. vzdélani ¢i socialni situace. Zaroven je
efektivita jejich Sifeni mnohdy vyrazné vétsi nez u béznych zprav a ¢lank(, a to zejména kvili vétsSimu
potencialu zaujmout uZivatele (Sharma, Yadav, Yadav, & Ferdinand, 2017).

Jako priklad mohou sloufzit tyto titulky, které se poctem svych interakci daji zaradit mezi viibec
nejsledovanéjsi na ceském internetu, pficemz dosahly v priméru pres 16 000 interakci na socialni siti
Facebook (CRO 2017):



»Muslim pfizndva: Cilem neni uniknuti vdlce, ale islamizace Evropy..."?

»Uprchlik z Iréku: Uprchlickou vinu organizuji USA s Tureckem. Mdme diikazy. Odejdéte z EU a postavte
zed, jinak vds to zniéi...”®

»Budeme si vase Zeny odvddét jako sexudlni otrokyné, je to nase prdavo! uved! britsky imam...”

Se zprdvami tohoto druhu se mohou uZivatelé setkat napfic¢ celym internetovym prostorem — kde
dostavaji ke svému publiku, které je ma moZnost reinterpretovat ¢i ddle reprodukovat (Raab, M. H.,
Ortlieb, S. A., Auer, N., Guthmann, K., & Carbon, C. C. 2013). Takové zprdvy samoziejmé nejsou specifikem
jen internetovych médii, ale v prostiedi internetu a zejména homofilnich® socialnich siti je jejich tvorba a
Siteni vyrazné jednodussi, protozZe sluzby jako je Facebook nebo Twitter umoziuji velice rychly pohyb
informaci mezi vzajemné a cilené propojené uZivatele, pficemz hodnota a davéryhodnost takové
informace zpravidla subjektivné nar(std, pokud ji pfijimame ze strany nékoho, koho povazujeme sami za
divéryhodného (Berkowitz, Schwartz 2015, Kahne & Bowyer, 2016).

Tato v podstaté falesna ddvéra pak mize byt jesté nasobena poctem a relativnim vyznamem uzl(
(uzivateld), pres které prochazi (Sundar, 2016). Zaroven tim také obchazime tradi¢ni prostfedniky tzv.
gatekeepers (napf. profesiondlni Zurnalisty), jelikoZz uz dale nedochazi ke kritické selekci a upravé
informace, ktera by predchdzela tvorbé napf. reportaze. Dale se také, na rozdil od klasickych médii, jako

2 Muslim pfizndvd: Cilem neni uniknuti vdlce, ale islamizace Evropy. Cesko aktudiné [online]. [cit. 3.
3. 2019]. Dostupné z: http://ceskoaktualne.cz/2015/12/zpravy-zesveta/muslim-priznava-hlavnim-cilem-
je-islamizace-evropy

3 Uprchlik z Irdku: Uprchlickou vinu organizuji USA s Tureckem. Mdme dukazy. Odejdéte z EU a
postavte zed, jinak vds to znici... Parlamentni listy [online]. [cit. 3. 3. 2019]. Dostupné z:
https.//www.parlamentnilisty.cz/arena/rozhovory/Uprchlik-z-lraku-Uprchlickou-vinu-organizuji-USA-s-
Tureckem-Mame-dukazy-Odejdete-z-EU-a-postavte-zed-jinak-vas-to-znici-423972

4 Budeme si vase Zeny odvddét jako sexudlni otrokyné, je to nase prdvo! uvedl britsky imam... DaleZité 24
[online]. [cit. 3. 3. 2019] Dostupné z: https://zpravy.dt24.cz/zahranicni/budeme-si-vase-zeny-odvadet-
jako-sexualni-otrokyne-je-to-nase-pravo-uved|-britsky-imam/

> homofilie — tendence navazovat kontakty a obklopovat se lidmi s podobnymi charakteristikami.

Homofilie je zejména silné provdzdna napf. s vekem, pohlavim, vzdélanim ¢i inteligenci SlouZi ndm pfi
vybéru pratel, ale hraje zdroven roli v politické orientaci a ndzorech (Knoke Mcpherson, Miller & Smith-
Lovin, Lynn & Cook, James. (2001). Birds of a Feather: Homophily in Social Networks. Annual Review of
Sociology. 27. 415-. 10.3410/f.725356294.793504070. 1990)
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naptiklad tisténych novin, mnohdy nevédomeé Uplné vyhybame obsahu, ktery nds nezajima, ¢imz vyrazné
prispivame k selektivni podobé informaci, jez se k nam vysledné dostanou (M. Sveningsson 2015).

Socialni sité se rovnéz odlisuji od tradi¢nich médii tim, Ze nabizi kombinaci rGznych druhd obsahu
(napf. zabavu a zpravodajstvi), coz zvySuje jejich pristupnost a atraktivitu pro uzZivatele (Marchi, 2012).
Tyto vlastnosti modernich komunikacnich prostredk( tak tvofi zcela novy zpravodajsky ekosystém, ktery
se jiz nezaklada prevainé na Zurnalistické prdci a ve kterém se relativné dobre dafi pravé alternativné-
zpravodajskym kanalim, které nepodléhaji de facto Zddnym narokdm na objektivitu a novinarskou etiku
jako klasicka média. Jejich obsah byva mnohdy tvofen na zakladé vibec popt. Spatné zdrojovanych a
obtizné ovéfritelnych informaci, které mohou byt manipulativni popf. az Izivé povahy. Takovy obsah se
mUzZe na alternativné-zpravodajskych webech objevovat v libovolné koncentraci a nemusi tedy mnohdy
tvofit ani jejich hlavni ndpln, coz jesté dale vyzdvihuje potrebu kritické prace s informacemi.

Konspiraéni teorie pak mohou predstavovat mnohdy extrémné bizarni pribéhy a konstrukce (napf.
celosvétové Zidovské spiknuti, chemtrails, UFO), pfindset nepravdépodobné interpretace skutecnosti
(umyslné vypousténi velkych Selem do ceské prirody aktivisty zelenych hnuti) nebo jen hledaji alternativni
vysvétleni udalosti, které nemusi byt ojedinéle daleko od pravdy (incident v Tonkinském zalivu, ktery se
stal zaminkou pro vstup USA do vélky ve Vietnamu).

Je tedy patrné, Ze se jednd o téma, na které je v jeho pestrosti jen obtizné mozné nahlizet jako na
uceleny jev. Z tohoto ddvodu se pokusim téma konspiracnich teorii rozdélit na nékolik samostatnych
kategorii vychazejicich z nékolika hlavnich tematickych okruh(, kterymi se studie konspiracnich teorii
zabyvaji a které ndam pomohou v jejich jasné definici a vymezeni vici ostatnim druhGm medialniho obsahu.
Nasledujici ¢ast této kapitoly tedy bude rozdélena do dvou ¢4sti: Konspirace jako fenomén a narativ (napfr.
Raab, Auer, Ortlieb, & Carbon, 2013; Wood & Douglas, 2013) a na specifika jejich publika (napf. Swami &
Furnham, 2012; Swami et al, Imhoff & Bruder, 2013).

Konspirace jako fenomén

Konspiracni teorie nejsou fenoménem pouze socialnich siti, natoZ nékolika poslednich desetileti —
jejich historie saha mnohem hloubéji. Napfiklad studie dobového tisku Uscinskiho and Parenta (Uscinski
and Parent (2014) analyzovala americké noviny mezi lety 1900-2010 a poukdzala na vyrazny nar(st
konspiracnich teorii zejména v obdobich, kdy dochdazelo k zdsadnim spolecenskym zméndam a krizim
(zejména obé svétové valky a velkd hospodarska krize ve 30. letech). Spole¢nym rysem téchto a rady
dalSich teorii je pak jejich konfrontace s oficidlnimi zdroji a informacemi v pfipadech, kdy ponechavaji
jakykoliv prostor k pochybnostem ¢i nejasnostem (Miller, 2002). Vétsina konspiracnich teorii vsak neni
spolecensky skodliva, resp. jejich dopad na spolecnost je jen obtizné méfitelny.

V pripadé nékterych konkrétnich narativi tomu tak ovsem neni — konspirace zahrnujici skodlivost
preventivnich ockovani a vakcin vedou k prokazatelnému poklesu proockovani v populaci (Jolley &

vvvvv

& Wood, 2014b). Vliv téchto teorii tak mlze v konecném dusledku plsobit také jako nastroj pro politicky
Ci ideologicky boj (M. Fenster2008, Bentzen 2016, Pomerantsev).
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A AE News

I:é 2 July at20:22 - Q

V Bruselu se pravé zrodila Nova Evropa podle smlouvy z Aachenu, dvé
nejmocnéjsi pozice v Evropské unii obsadi némecko-francouzsky
tandem dvou Zen! Prvni studovala v Londyné& na Rothschildové 3kole a
byla 4x hostem Bilderbergu, naposledy letos, druha je Séfkou
Mezinarodniho ménoveho fondu a ma se stat $éfkou ECB! Skupina V4
odmitla marxistu Franse Timmermanse z Holandska, aby se vzapéti
postavila za Zenu, ktera je elitnim kadrem Bilderbergu! Mocensky tenzor
v nejkrutéjsi varianté, aZ se taji dech! - http://bit.ly/2FPIPho

Obrdazek 1Priklad konspiracni teorie jako soucdsti alternativniho zpravodajstvi

At ui se tedy vpripadé rlznych konspiraci pohybujeme v oblasti odpovidajici spise
nizkorozpoctové filmové produkci, nebo naopak na hrané relativné uvéritelnych spekulaci, miZzeme mezi
mnozstvim konspiracnich teorii, které v soucasné dobé rezonuji virtudlnim prostorem i mimo néj,
pozorovat nékolik stale se opakujicich motivd, které se (na rozdil od samotného obsahu) neomezuji na
konkrétni kulturni kontext a daji se tak povazovat do jisté miry za univerzalni (Jan-Willem van Prooijen,
Karen M. Douglas 2018, West & Sanders, 2003). Narativni struktura konspiracnich teorii zpravidla vychazi
z nékolika zékladnich principt (Barkun 2003, Jan-Willem van Prooijen, Mark van Vugt 200):
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1. Predmétem konspiracCnich teorii byva Casto skupina ¢i ojedinéle jednotlivec (konspirujici),
ktery vyuziva svého vlivu, moci ¢i schopnosti k dosazeni néjakého cile. Z podstaty véci je jeho
jedndni vzdy tajné ¢i skryté. (Imhoff & Bruder, 2014, van Prooijen, J. W., & van Vugt, M. 2018).

2. Dichotomie dobra a zla je dal$im typickym znakem konspiracniho narativu — udalosti, které

dand teorie interpretuje, jsou ¢asto postaveny na ¢ernobilém vnimani reality. Castym motivem
tak byva konflikt my vs. oni — v takovém pfipadé jsou ,oni“ ¢asto reprezentovani tajemnou
skupinou, oficidlni instituci ¢i mensinou.

3. Nic neni nahoda — vira vychdazejici z pfedstavy, ze kazdé jednani ma néjaky ucel a ndhoda
neexistuje (Brotherton & French, 2014).

4. Proporcionalita — vyznamné udalosti musi mit stejné vyznamné priciny (Douglas et al., 2016).

5. Zpochybrovani mainstreamovych médii, vladnich organd a dalSich autorit — oznadovani
tradi¢nich a mainstreamovych médii jak Izivych a zatajujicich ,,skute¢nou” pravdu.

Dle vyse zminénych motivi se mlZeme pokusit ptiklonit k samotné definici konspiracni teorie —
pro potreby této prace budu tedy pod timto pojmem chdpat takové interpretace reality, které obsahuiji
jakékoliv vysvétleni redlnych ¢i domnélych udalosti a déji jako vysledku utajeného a cileného jednani
skupin ¢i jednotlivcl vyuZivajicich své moci a dalsich prostfedk( pro dosaZeni vlastnich cil( (Sunstein &
Vermeule, 2009; Uscinski & Parent, 2014, Bale 2007).

Narativni struktura konspiracni teorie je tedy ¢asto tvofena ze stejnych motiv(, které se v zasadé
shoduji se zakladnim schématem tzv. storytellingu — procesu tvorby pribéhu, na kterém si mlizeme
ilustrovat tyto hlavni stavebni prvky konspiracnich teorii viz schéma nize.

COMPONENTS OF STORY

Story
e l ",
8 | N\ | %
Plot Characters
A Ew_lnts REE r Relatic:nships N
Chrunulugy][ Narrative Ally Opponent
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Na schématu vidime strukturu bézného pribéhu (at uz se jedna o literarni dilo, vypravéni ¢i scénar
k filmu). Zakladni ¢asti pribéhu je jeho zapletka (plot) a postavy (characters). Pro ilustraci miZzeme pouZzit
znamou konspiracni teorii o 11. zafi 2001, kdy doslo k teroristickému Utoku na dvé budovy tehdejsiho WTC.
PFribéh konspiracni teorie vychazi z principu proporcionality — hlavnim vinikem tedy nemohou byt obycejni
teroristé, ale spiknuti mnoha aktér( (v tomto pripadé vlady USA a tajnych sluzeb). Hlavnimi aktéry jsou v
této teorii samotni obc¢ané v opozici vici vliadé a jejim predstavitelim (dichotomie dobra a zla - MY vs.
ONI), ktefi jsou v zapletce tohoto pribéhu také hlavnim organizatorem spiknuti, na jehoZ konci stoji posileni
vlivu tajnych sluzeb, valka na blizkém vychodé ¢i financni podvody (proporcionalita a propojenost), pricemz
média tuto pravdu zamlcuji (kritika mainstreamu). Udalosti (events) tvofici zapletku se pak daji rozdélit na
dvé roviny — chronologicky sled uddlosti a jejich ucelové razeni dle narativu, coz vtomto pfipadé
predstavuje napf. rizné servisni prace a stéhovani firem z budov WTC bezprostfedné predchazejici
utokdm, které mélo dle této teorie pfedznamenadvat spiknuti (ve souvisi se vS§im a nic tedy neni ndhoda).
Na prikladu této narativni struktury je dobfe patrné, jak takovy narativ podstatné redukuje komplexitu
celé udalosti, ¢imz jednak usnadiiuje jeho Sifeni, zdroven zmensuje kognitivni nejistotu z nedostatku
informaci a usmérnuje ji do podoby konkr. nepfitele (v tomto pfipadé vlada a tajné sluzby) (Barrett and
Lawson, 2001).

Kdo je konspirator?

Lidé, ktefi inklinuji k vite v rizné konspiracni teorie, netvofi Zadnou ucelenou skupinu stejné tak,
jako konspiracni teorie samy o sobé nepredstavuji jednotny proud. Pfedstava konspiracnich teoretikd, se
kterou se mlizeme prileZitostné setkat zejména v ramci popkultury, jenZ je mnohdy prezentuje jako
blaznivé podiviny, zcela jisté neodpovida realité. Napriklad dle prlizkumu think tanku Globsec z roku 2018
Vv&Fi & sympatizuje s nékterou konspiraéni teorii pfes 20 % obyvatel Ceské republiky.

Drivéjsi interpretace viry v konspiracni teorie jako primarné patologického jednani (Hofstadter,
1966) jsou tedy dnes na zdkladé modernich vyzkum jiz vyrazné komplexnéjsi — Hofstadter se pivodné ve
své praci zabyval zabyval primarné tezi povaZzujici tuto viru za dlsledek paranoidniho zplsobu uvaZovani a
do urcité miry opomijel mozné korelace s jinymi nepatologickymi faktory. Napfiklad studie Galliforda a
Furnhama z roku 2017 ukazala, Ze existuje spojitost mezi osobnostnimi a demografickymi predpoklady a
virou v politické konspirace. Paranoia (stejné jako napt. vira v nadptirozeno (z angl. magical thinking ci
naboZenska vira) vsak stadle zlstava jednim z vyznamnych elementl podporujicich viru v konspirace
(Brotherton a Eser,2015; Lobato et al.,2014; Stieger et al.,2013; Swami et al.,2011).

Na konspiracismus tedy dnes jiz nem(iZzeme hledét jen jako na psychopatologickou otazku — Oliver
a Wood (2014) ve své praci poukazuji na dalsi rozmér konspirativniho uvazovani a povaZzuji konspiracismus
jako specificky druh verejného minéni, které je motivovano kombinaci urcitého druhu politického sdéleni
a individualnich dispozic. Jednotnym prvkem vétsiny téchto vyzkum{ je oviem vira ve vice konspiracnich
teorii najednou, pficemz vira v jednu zakladd predpoklad pro viru v jakoukoliv dalsi konspiraci (zaroven
naprosto nezdleZi na jejich vzajemné spojitosti i logické navaznosti). Mzeme tedy hovofit o nééem, co se
da nazvat jako , konspiracni zplsob mysleni” (Goertzel 1994, Moscovici, 1987; Swami et al., 2011).
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Osobnostni pfedpoklady zahrnujici nizkou miru davéry v jiné lidi, potfeba kontroly a vétsiho pocitu
bezpedi, nizké sebevédomi, nespokojenost se Zivotni situaci, snahu o vytvoreni a zachovani pozitivniho
obrazu ve spolecnosti, touha po seberealizaci a pochopeni, nizkd droven analytického uvaZovani Ci
otevienost novym zkusenostem se ukdzaly rovnéz jako vyznamné atributy korelujici s virou ve studované
konspiracni teorie (Swami et al., 2011; Swami et al., 2013,Gray, 2010; Karen M. Douglas, Robbie M. Sutton
a Aleksandra Cichocka 201, Swami, Voracek, Stieger, Tran, & Furnham, 2014).

VysSe zminéné osobnostni predpoklady naznacuji i mozny kompenzacni vyznam konspiracnich
teorii (van Prooijen & Acker, 2015) — diky vife v konspiraci tak mohou jedinci napf. zpochybriovat
spolecenské bariéry ¢i se vymezovat proti pevné dané socialni hierarchii (Sapountzis & Condor, 2013).

Predmétem fady vyzkumi jsou také studie demografickych, socialnich a politickych vliva (Uscinski
& Parent, 2014; Van Prooijen & Douglas, 2017, Oliver & Wood, 2014; Sunstein & Vermeule, 2009). Korelace
se vzdélanim se ukazala jako vyznamna pouze v nékterych vyzkumech (Douglas, Sutton, Callan, Dawtry, &
Harvey, 2016), zato napft. vliv genderu nebo véku se v naprosté vétsiné ze zminénych studii ukazal jako
nepodstatny. Ovéem napfiklad vy$e zminény vyzkum think tanku Globsec provedeny v Ceské republice
poukazal sice na nevelky, ale stabilni a primérné 8% rozdil ve prospéch poctu muzli oproti Zenam véficich
nékteré z testovanych konspiracnich teorii (prlzkum vychazel z viry v konspiracni teorie o 11. zafi 2001 a
globalnim Zidovském spiknuti).

Fake news a konspirace:

Termin fake news predstavuje fenomén, ktery je na vzestupu zejména v poslednich letech a souvisi
s mnoZstvim tzv. dezinformacnich zprav, které se ve velké mife objevuji a diskutuji ve vefejném prostoru.
O vyznamu tohoto problému hovofi mimo jiné také pozornost, ktera je mu vénovdna ze strany statnich i
nadstatnich instituci — orgdny EU a NATO vydaly fadu vzdélavacich materidld uréenych pro ucitele,
novinare a Sirokou verejnost, EU také dale vyviji tlak na technologické firmy jako je Google ¢i Facebook
(Code of Practice on Disinformation, 2018), aby se vice zaméfily na tvorbu ndstrojii a mechanismi pro

omezeni Siteni faleSnych zprav (audit uzivatelskych uct, fact checking) a zaklada pro tyto potreby také
vlastni pracovni skupinu s relativné vysokym rozpoctem (East StratCom Task Force), stejné tak jako NATO,
které uz nékolik let provozuje v Pobalti Centrum pro strategickou komunikaci. P¥icemz v Ceské republice
v této souvislosti doslo, za bouflivé medialni pozornosti, k zaloZeni centra proti terorismu a hybridnim
hrozbam v roce 2017.

| kdyZ se to z vySe zminénych informaci tak tedy mlze zdat, falesné zpravy samozifejmé nejsou
objevem 21. stoleti, ale spolu s internetem, moznostmi jeho monetizace a rdstem poctu raznych socidlnich
siti postavenych na uZivatelské tvorbé obsahu se drasticky sniZil vstupni prah pro masové sifeni v podstaté
jakékoliv informace. Fake news jsou uzZ dle svého nazvu jasné odlisitelné od konspiracnich teorii, kterym
byla vénovéana predchozi kapitola — zatimco konspiracni teorie pfinasi alternativni vyklad urcité udalosti ve
formé relativné charakteristického narativu, kterému jeho autor zpravidla sam véfi, tak falesna zprava
(fake news) sama sebe prezentuje jako standardni zpravodajsky vystup ¢i se mu snazi pfiblizit (Zhou &
Zhang, 2008). Prijimani podoby a formatu, jakym funguje a jakym se prezentuje klasické zpravodajstvi,
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ziskavaji tyto informace na zdanlivé legitimité — tento efekt popsal Klein jako tzv. information laundering
(neboli prenesené ,prani Spinavych informaci“). Jejimz vyslednym efektem je predevsim manipulace
pfijemce, Casto pak za uréitym cilem. Timto cilem byva bud hmotny/finanéni ¢i ideologicky prospéch
(Allcott and Gentzkow 2017). Aby mohl byt tento cil naplnén je potfeba poskytnout potencidlnimu ¢tenafi
atraktivni zpravu — jelikoz nejsou tvlrci téchto zprav omezeni zadnymi pravidly (Silverman 2015), mohou
tak pfi jejich tvorbé volné pfizplsobovat formu i obsah (druh pouZitého jazyka, cilena prace s emocemi) a
pouzivat podobné metody jako napf. bulvarni tisk. Jednou z téchto metod je tzv. clickbait (ndvnada) —
clickbait je zpravidla titulek (popf¥. cely text), ktery se snazi uzivatele zaujmout Sokujicim Ci jinak podbizivym
sdélenim:

Sokujici video z USA o presitych détech a transgenderové agendé v americkém skolstvi! Vite o svych détech,
jestli jsou “cisgender” nebo “Drag Queen” a jestli si néhodou nepldnuji pfesit v budoucnu pohlavi?®

Smyslem takového titulku/textu tak je pouze naldkat uZivatele na dany odkaz bez ohledu na to kam odkaz
vede Ci zdali nabizi odpovidajici obsah.

6 Sokujici video z USA o presitych détech a transgenderové agendé v americkém $kolstvil Vite o
svych détech, jestli jsou “cisgender” nebo “Drag Queen” a jestli si nahodou nepldnuji presit v budoucnu
pohlavi? AENews [online]. [cit. 3. 3. 2019]. Dostupné z: https://aeronet.cz/news/video-sokujici-video-z-usa-
o-presitych-detech-a-transgenderove-agende-v-americkem-skolstvi-vite-o-svych-detech-jestli-jsou-
cisgender-nebo-drag-queen-a-jestli-si-nahodou-neplanuji-presit/
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i1 AE News )
::ﬂ: 27 June at 1858 - O

VIDEO: Skandal na zakladni Skole v Dansku, ktery vyplaval na vefejnost!
Uc&itelka ve spolupraci s pracovnici neziskovky ucila déti ve tfiaé
muslimskym modlitbam, spravnému modleni a pobizela déti, aby volaly
"Allahu Akbar" a miatily hlavami o podlahu! Za projektem stoji nadnarodni
neziskovka AIESEC. ktera tyto indokirinacni praktiky kryje pribéhem o
"poznavani kultur" ofima déti a mladezZe, ktera jesté nema pfedsudky!
Neziskovka plasobi i v Ceské republice a pokud vam to dé&ti nefeknou samy,
nikdy se nedozvite, co jim neziskovky tlaci ve Skolach do hlav za vaSimi
zady! - hitp:/bit.ly/2FDWirv

il gl | g_\.l.;l
,_':““ Palestinian Parliament
-—

Obrdzek 2 Priklad bézné dezinformacni zpravy

Dle vyzkumu spole¢nosti Nielsen Admosphere, ktery vznikl pro Nadacni fond nezavislé zurnalistiky
(2019), se s néjakou formou fake news, hoaxy nebo jinou formou dezinformace (Cili klamavé zpravy
vytvorené s konkrétnim Ucelem,) setkalo jiz pres 55 % ceské internetové populace. Samotny obsah falesné
zpravy pak mizZe jen mirné manipulovat s realitou, zamlcovat néktera fakta, popt. byt zcela vymysleny.
Charakteristickym rysem takovych zprav je pfedevsim obtizna ovéritelnost dané informace nebo pochybné
Ci zcela chybéjici zdroje, odkud autor cerpal (neméné casto ovsem nebyva uveden ani on sam).

Rada autor(i pracuje s terminem fake news jako nadfazenym terminem zachycujicim ,novinovy
¢lanek ci zpravu publikovanou a propagovanou skrze média, ktera nese jakoukoliv nepravdivou informaci
bez ohledu na jeji vyznam a motivaci” (David M. J. Lazer, Matthew A. Baum, Yochai Benkler, Adam J.
Berinsky, Kelly M. Greenbhill, Filippo Menczer, Miriam J. Metzger, Brendan Nyhan, Gordon Pennycook, David
Rothschild, Michael Schudson, Steven A. Sloman, Cass R. Sunstein, Emily A. Thorson, Duncan J. Watts,
Jonathan L. Zittrain).
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Dezinformace

Ceska republika masivné dovazi tisice migrant(, jenze je
nedeklaruje jako azylanty, nybrz jako vizované cizince s
povolenimi k pobytu! Mame dlikazy, originaly smluv, ¢isla a
objemy, na zadné kvéty se uz nehraje, migrace probihd v
rezimu utajeni a vizového prikryti! Cesi dfou bidu za mensi
nez tretinové mzdy v porovnani s Némeckem, za bydleni plati
o0 pétinu vice nez v Némecku a nadnarodni firmy v CR uz
nechté&ji zaméstnavat Cechy, cht&ji Ukrajince, Afri¢any a
Araby, kteFi obsadi veskeré volné byty v CR!

Konspiracni teorie

Zvlastni zpravodaj OSN proti muceni informoval novinére, ze
Julian Assange je v kritickém zdravotnim stavu a podle vSech
znamek byl vystaven systematickému muceni. Britska tajna
sluzba chce podle vieho z Juliana Assange dostat pfiznani, ze
Wikileaks je projekt, ktery Fidi Kreml a Vladimir Putin!
Americké vySetfovatele pry zajimaji i uniklé emaily o kauze
Pizza Gate z roku 2016, které odhalily napojeni politickych
Spicek v USA na satanisticko-pedofilni skupinu Bohemian
Grove!

Propaganda

NATO se cpe do Cerného more. Jak je pfipravena
Cernomot¥ska flotila? Ameri¢ané pokracuji v provokacich v
oblasti Cerného mote. Jejich torpédoborec Carney nedavno
vstoupil do Cerného mote a pfipojil se k sesterské lodi Ross.

HOAX

PROSIM SDILEJTE 'l ZA KAZDY SDILENi VENUJE FCB 1 EURO
TOMUTO BOUCKOVI !

Tento chlapcek sa narodil pred 2 tyzdiami, kedy bol este
zdrav. . ndhle zacali komplikdcie a zac¢alo mu zlihavat
srdiecko. . musel podstupit transplantaciu srdca. . je to maly
hrdina , ktory bojuje o jeho drahoceny Zivot prave teraz, ¢o
polka [udi riesi svoje zbytocné problémy o priatelstve , o
zlomenom srdci a o tom, aky blby bol dnesny den. . no prave
teraz ho mozes urobit krajsim ak to budes zdielat a o tomto
malom hrdinovi sa dozvie cely svet, pretoZe nasa buducnot
je dolezitejsia ako pritomnost :/

Clickbait

Opticka hadanka, kterd dési internet! Vyresite ji?

Figure 1 Priklady fake news a konspiracni teorie
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Tato Siroka definice tak zahrnuje v zasadé dvé podmnoZziny — cilenou dezinformaci a misinformaci
(angl. misinformation), pticemz hlavni rozdil predstavuje pravé cileny zamér klamat (v pripadé
misinformace se tak nejedna o cileny klam, ale spiSe o neovérenou i jinak mylnou informaci, ktera svédci
spiSe o Spatné redakéni praci nez o zaméru). V tabulce nize pak vidime rozdéleni jednotlivych druhd
manipulace na zékladé jejich snahy o opravdovost (level of facticity) a dle drovné snahy klamat (intention
to deceive). Tato tabulka byla vytvorena na zakladé reserse stavajicich definic Fake news a velmi jasné ndm
tak ilustruje zminénou Sifi tohoto pojmu a jeho vnimani. Pfi€emzZz na nejnizsi pficce vidime napftiklad
parodii, ktera se nesnazi pfili§ plsobit jako skuteénost a tim padem ani zdsadné klamat své publikum —
jednim z jejich protipdld je nasledné tedy napf. propaganda, kterd ma naopak vysokou miru opravdovosti
a zadroven je jejim cilem své publikum presvéddit resp. klamat, avsak predevsim cilenou praci se skute¢nymi
informacemi.

Author’s immediate intention to deceive

Level of facticity High Low

High Native advertising News satire
Propaganda
Manipulation

Low Fabrication News parody

Edson C. Tandoc Jr., Zheng Wei Lim & Richard Ling (2018)

S ohledem k velké variabilité rliznych medialnich obsah( a kanal(, které mizeme na zakladé vyse
zminéné definice zahrnout pod termin ,fake news”, nemd zadny smysl usilovat o pfilis konkrétni vymezeni
jejich publika a vyhnout se pfitom zaroven vyraznému zkresleni a zobecriovani. V tomto pfipadé Ize hovofit
pouze o moznych cilovych skupinach (at uz redlné zasazenych, ¢i nikoliv) na zdkladé konkr. média a typu
publikovaného obsahu. PficemzZ nemalé mnozZstvi webd, které jsou oznacovany jako dezinformacni, fake
news Ci konspiracni, ¢asto nepublikuje obsah pouze jednoho typu viz schéma nize — stejné tak se da nalézt
obsah spadajici do této kategorie také na mainstreamovych médiich, tfebaze ve vyrazné mensi mire
(ovsem mnohdy s o to vétsim dopadem - napf. jeden z nejctenéjsich denik( Blesk.cz, ktery pred nékolika
lety zverejnil informaci o nasazeni batalionu polskych odstfelovacek v roce 2015 béhem vrcholiciho
konfliktu na Ukrajiné — tyto tzv. White tighs patfi k folkléru sovétské armady jiz od druhé svétové valky).
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Propaganda

Obrazek 3 Schéma obsahové variability alternativnich médii

Za sititele fake news jsou tedy dnes oznacovana predevsim rlizna ,alternativni média, popt. ucty
jednotlivcl na socialnich sitich a blozich. (Berkowitz, Dan; Schwartz, David Asa. Journalism Practice, 2016).
Pravé v ramci socialnich siti, které dnes do jisté miry alternuji v roli tradicnich gatekeepers, se fake news
Siti mnohdy az necekanou rychlosti, a to zejména ve srovnani s ,béznou zpravou” (Vosoughi 2017).
Zaroven vétsina uZivatel( takovy obsah konzumuje bez snahy o jeho ovéreni (21 % Ameri¢an napf.
pfipousti, Ze védomé ¢i omylem takovou zpravu Sifili) — ,like“, ,sdileni” ¢i ,retweet” pak predstavuje
vyznamny prechod od pasivniho ¢lena cilové skupiny fake news do role jejiho samotného tvirce/sifitele
(Gupta, et al. (2013), Shao, et al. (2016). Vliv socialnich siti je v tomto pfipadé nepopiratelny — ale nikoliv
cernobily. Stejnym zplsobem, jakym se dezinformace siti, se v nékterych pripadech Sifi i jejich korekce (Y.
Golovchenko - 2018).

V ramci posledni dekady pak doslo k radé vyzkum{, které se zabyvaly novou roli, kterou si socialni
sité rychle osvojily — staly se prostorem, kde se s vysokou mirou personalizace stykda zabavny, popf.
jakykoliv jiny uZivatelsky vytvareny obsah se zpravodajstvim a podobnym ,seridznim“ obsahem (Kwak,
Lee, Park, & Moon, 2010). Dle studie amerického Pew research center ziskava 68 % Ameri¢ana informace
o svétovém déni také skrze socialni sité (2018) a 21 % povaZuje Facebook za zpravodajsky server (Barthel,
Mitchell, & Holcomb, 2017), podobné tak hovofi vyzkum spolecnosti AMI Digital, dle kterého vyuZiva
socialni sité jako jeden ze zdroju informaci pres 70 % Ceskych uZivatel(i (AMI digital 2018).

Pricemz plati, Ze nemusime byt informacim ze socidlnich siti vystaveni pfimo, ale napfiklad az
sekundarné skrze znamé, rodinu i pratele (Hermida, Fletcher, Korell, & Logan,2012). Je tedy zfejmé, Ze
vliv tohoto relativné nového informacniho ekosystému je v dnesni spolecnosti zdsadni a je tedy také
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nasnadé, Ze se do néj vyrazné promitd i aktualni politicka situace. Fenomén fake news v ramci nékolika
poslednich let je také spojovdn se zdmérnou a podporovanou snahou o jejich Sifeni napfi¢ virtudlnim
prostorem, a to v souvislosti s tzv. informacni vdlkou (Geers, Pomerantsev 2015).

Pocatek propagandy a moderni informacni valky v médiich:

Udalosti poslednich mésict roku 2013 nasmérovaly Ukrajinu do nejisté budoucnosti a v ¢eskych

Ill

médiich zacala byt slova jako ,fake news”, ,trol” &i ,prorusky web” sklofovana ¢im dal tim castéji.
Alternativni pohled na véc, kterym se tato média casto titulovala, byl akcentovdn jako vysledek
nezaujatého a nezmanipulovaného zpravodajstvi, které svym Ctendrdm prinasi informace zamléované
ytradiénimi médii“. Obsahlé seznamy téchto webl mlzeme aktualné (k 1. 1. 2019) dohledat napf. na
webovych strankach investigativnich zurnalistd Manipulatofi.cz, hlidacipes.org ¢i na oficidlnich strankach

ministerstva vnitra Ceské republiky a na webu think-tanku Evropské hodnoty.

Rada z té&chto dezinformaénich web( nebyla na ¢eském internetu zadnymi novéacky — jen své
portfolio rozsifili o nova témata (AC24 zal. 2011, Osud.cz zal. 1997, Aeronet zal. 1999) — po vyhroceni
konfliktu a zac¢atku otevienych boj na Ukrajiné se v této souvislosti zacal pouZivat pojem , hybridni valka“
(tedy ,,nelinearni valka, ktera integruje vyuziti sily (kinetické nastroje) s nevojenskymi (ne-kinetickymi)
nastroji valky jako jsou kyber-operace, ekonomika ¢i politika“. Pficemz béhem nasledujiciho roku se v
prostiedi Ceského internetu zacala objevovat celd fada informacnich web( nabizejicich novy a
yalternativni” pohled na aktualni déni (Sputnik.cz - zal. 2015, Euroasia24 - zal. 2013).

Tyto zpravy v mnoha ptipadech pochazeji z pochybnych zdroji nebo predstavuji pouze
jednostranny vyklad dané udalosti. Podobna situace vsak nastdva i v ostatnich zemich Evropy (napf.
pocetné jazykové lokalizace zminéného zpravodajského portalu Sputnik). Nékteré z oficidlnich organ( a
mnohd média uz v té dobé pisi explicitné o ruské propagandé a objevuji se i prvni oficidlni ¢i obcanské
skupiny snazici se tyto dezinformacni zpravy korigovat, popf. rovnou vyvracet (napf. think tank Evropské
hodnoty).

Tento moment popsala zprava BIS z roku 2015, kde také zminuje pojem informacni valky a v tomto
kontextu zaroven definuje pojem propaganda: ,,Jednd se o formu vdlky, kterd pusobi pod reakcnim prahem
protivnika a vytvdii na jeho strané nejistotu v odpovédi na otdzku, zda je pfipadnd vojenskd reakce
adekvadtni Ci legitimni. Propaganda je jen forma komunikace, umysind snaha formovat vnimadni,
manipulovat pozndvdni a fidit chovdni za ucelem dosaZeni odezvy odpovidajici poZadovanému zdmeéru
propagandisty. Propagandu (dezinformace, klamy atp.) je nutno hodnotit z pohledu zdméru propagandisty
- cizi moci - a v sirsim kontextu informacni a nelinedrni vdalky. Propaganda sama o sobé je neutrdlni pojem,
pouhy ndstroj, ktery miZe stejné pomdhat jako skodit.,,.

Tato definice v zasadé odpovida béZznému chapani tohoto pojmu, které ve své praci zminuje napf.
politolog T.H. Qualter — propagandou tedy budu rozumét ,umysiné jednani jednotlivce Ci skupiny, jenz se
jim snazi formovat, kontrolovat i ovliviiovat jiné skupiny prostrednictvim rliznych komunikacnich nastroj
za Ucelem vyvolani Zadouci reakce, ktera odpovida jejich potfebé v dané situaci.
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Sputnik Ceska republika
7 November 2017 - G

Proc ostieluje ukrajinska armada Donéck?

C7 SPUTNIKNEWS

V DLR uvedli moZnou pficinu eskalace na Donbasu

Obrdzek 4 Priklad tendecni zprdvy na ruském stdtnim zpravodajském portdlu Sputnik

Nastroje informacni valky, kterou mizZzeme charakterizovat jako ,strategické pouZiti informaci a
dezinformaci za Gcelem dosazZeni politickych ¢i vojenskych cild” (BIS 2016), tedy stavu, kdy se z informace
stavd zbran (Margarita Levin Jaitner, 2015), ovSsem neni ani zdaleka pouze propaganda jako takova.
Akademici i Zurnalisté (Garmazhapova 2013, Jessikka Aro 2016) hovoti o rozsahlé skale prostredk(l této
,valky“ jako jsou internetovi trolové (najati diskutéri, komentatofi,administratofi, jejichZ cilem je zpravidla
diskreditace ideologickych protivnik(, Sifeni dezinformaci ¢i naopak schvalovani prokremelskych postoju),
statem vlastnénad média (napf. Life news, RT, Sputnik), ale také sité automatizovanych falesnych
uzivatelskych uctQ na rlznych socidlnich sitich generujicich obsah (tzv. botll) a ,alternativnich médii“
slouzicich jako agregatory i tvlrci fake news. Cilem této informacni ,valky” resp. rozsahlych
dezinformacnich kampani jsou pak pfedevsim pfimo civilisté i nasledné jejich prostfednictvim vlady a
organy jednotlivych stat. O tom, v jaké podobé se tento konflikt odehrava a do jaké miry zasahuje do
situace v Ceské republice, se miZeme odvoldvat v zdsadé pouze na oficidlni informace v podobé
kazdorocnich zprav BIS, kterou v této problematice miZeme povaZovat témér za jediny relevantni zdroj

viz. zprava BIS za rok 2017:

,Vetsina dezinformacnich webii v ceském jazyce je dilem Ceskych
(ideologicky motivovanych a presvédcenych o skodlivosti NATO, EU, USA,
liberdini demokracie Ci prvopldnové proruskych) obcand, které nepodporuji
ruské entity. Tito aktivisté jen v ramci svych obcanskych prdv a svobod Sifi
to, Cemu véri, Ze je pravdivé. Jejich Cinnost je véci diskuse a kritiky v ramci
svobody slova a pripadné obcansko-prdvnich spord, ¢imZ ovsem nijak
nezpochybriujeme, Ze tito lidé a jejich webové projekty zneuZiva ruskad
strana pro sifeni propagandy a dezinformaci i pro podporu jinych
komponenti hybridni strategie.”
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Siteni dezinformaci, resp. fake news tak nemusi byt zdaleka pouze ndastrojem vy$e popsané
informacni valky a k dynamice jejich Sifeni pfispiva mnoho riznych faktor(i — jednim z nich jsou jiz zminéné
falesné ucty, které mnohdy funguji zcela automatizované (tzv. boti) a v zavislosti na podminkach na konkr.
socialni siti pfispivaji riznou formou k Sifeni fake news jakéhokoliv druhu (at uz s politickym, ¢i komerénim
zamérem). Ve snaze o jejich eliminaci jsou zavadény rlzné algoritmy (nezavislé, komercni i interni
prostiedky jednotlivych socialnich siti) a nastroje slouzici k jejich identifikaci — jejich metodika byva
relativné komplexni, avsak ani zdaleka neni neomylna. Jednim ze zplsobd(, jak odhalit takového bota je
napf. analyza jeho aktivity na dané socidlni siti prostfednictvim hledani vzorcli v jeho Cinnosti, viz obrazek

nize (Aivar Jaeski 2018)
2o Bk Activity from a
e ] II I human account

Na obrazku je jasné patrné, ze chovani bot( je automatizované a je v nich tedy mozné najit urcitou
pravidelnost a vzorec chovani — avSak bez manualni kontroly nelze témér nikdy s jistotou vyloucit, Ze se
nejednd o skutecného uZivatele (vyuZivajiciho napf. automatické publikovani obsahu skrze aplikace tretich
stran napf. twittimer) a tyto nastroje tak slouzi predevsim jako pomucka pfi jejich odhalovani. Metodika
jako je tato, je zpravidla jeSté kombinovana s dalSimi faktory, které mohou naznacit, Ze dany ucet je falesny
— v pripadé sluzby botometer je to napf. az 1000 proménnych, na zakladé kterych je danému uctu
pridélena algoritmem hodnota 1 ¢i 0. Pfi agregaci téchto hodnot vypocita botometer skdre daného uctu v
rozmezi 1-5, kdy 1 znamend zcela lidsky a 5 zcela automatizovany. Tento model vznikl na zakladé
strojového uceni na vzorku 300000 uctud. Tyto falesné ucty tak do ekosystému jednotlivych siti dodavaji
stale novy obsah (at uzZ ideologicky ¢i komeréné podminény), pficemz se maskuji jako skutec¢ni uZivatelé.

Activity from a
bot account

T
& o n o w0 e R
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Proruské zpravodajské weby — kriticky pohled

Problematika tzv. proruskych zpravodajskych web( se v ¢eském kontextu zacala vyrazné sklonovat
na prelomu let 2013-2014 v souvislosti s tehdejsimi udalostmi na Ukrajiné. Od té doby se toto téma
pravidelné objevuje v ceskych médiich. Sama definice medidlné zprofanovaného terminu
,prorusky/prokremelsky” je pak v souvislosti s velkou variabilitou obsahu na téchto ,alternativnich”
zpravodajskych webech velice problematicka. Pfipadnou proruskou (popf. jakoukoliv jinou politickou Ci
ideologickou) orientaci nelze vtomto pripadé v podstaté nijak objektivné hodnotit a samotna adorace
Ruské federace ¢i nevyvazené, ideologicky podminéné informace publikované v konkr. médiu, nejsou ani
zdaleka specifikem pouze vybranych ,proruskych médii“. Ta mlZeme v zdsadé urcit pouze z pohledu
strukturalniho a obsahového. V pfipadé struktury se miZeme pokusit dopatrat zdroje financovani ¢i vazby
redakce (popt. samotnych redaktord) na ruskd média ¢i statni organizace nebo jejich predstavitele, kde
mUlzeme predpokladat tendence k vétsi inklinaci daného média k oficidlnim kremelskym postojlim. Z
obsahového hlediska se pak mliZeme zaméfit na propagandistické ¢lanky ¢i na pfipadnou nevyvazenost
obsahu téchto prispévkl ve prospéch Ruské federace. Nesmime ovsem opomijet fakt, Ze takovyto obsah
se mlZe prileZitostné objevit témér v jakémkoliv médiu, tfebaZe v oblasti alternativniho zpravodajstvi jej
mUzeme nalézt pravdépodobné castéji. V Sirsim kontextu hybridni informacni valky (viz predchozi
kapitolu) bychom zaroven mohli za ,, proruské médium“ oznacit teoreticky jakykoliv web, ktery se vymezuje
vUci EU ¢i NATO, jelikoz z definice informacni valky vyplyva, Ze jejim cilem neni pouze podporovat proruské
postoje, ale vytvaret obecny chaos a nejistotu (k ¢emuZ mohou slouzit de facto jakékoliv antisystémové

weby). Tento vyznam dezinformacnich webU ve své zpravé z roku 2017 akcentuje i BIS: ,,Z pohledu BIS je
prdvé segment tzv. dezinformaénich webii jen jednou ze souédsti systému ruské hybridni strategie.”
Stejné tak musime peclivé odliSovat béiné ndzorové weby jako jsou napf. Parlamentni listy, které se
zejména vici EU ¢i NATO vyjadruji dlouhodobé kriticky, ale nemlzeme v zddném pripadé automaticky
predpokladat jejich organizované zapojeni do tzv. ,proruskych dezinformacnich struktur” (viz zpravu BIS),
prestoZe je jejich role v oblasti Sifeni dezinformaci nezanedbatelna (Janda 2018). Cilem této prace tedy
neni v Zadném pfripadé hodnotit cosi jako , proruskost” daného média, ale je jim pouze analyza té Casti

vrvs

pfipadnou motivaci.

Sit téchto médii byla v ¢eském kontextu v pribéhu poslednich let nékolikrat zpracovana (napf.
Slerka 2017,2018. Maca 2015). Diky tomu si nyni mdzeme udélat pomérné dobrou pfedstavu o jejich poétu
a aktivité. Mezi nejéastéji zmifiované v souvislosti se $ifenim dezinformaci patii predeviim Sputnik Ceska
republika (ruska statni zpravodajska agentura, kterd vznikla na zakladé rebrandu a restrukturalizace

7 BIS: Segment dezinformacnich webdu je jen jednou ze soucdsti systému ruské hybridni strategie.
StopFake [online]. [cit. 3. 1. 2019]. Dostupné z: https.//www.stopfake.org/cz/bis-segment-
dezinformacnich-webu-je-jen-jednou-ze-soucasti-systemu-ruske-hybridni-strategie/
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propagandistického radia a sité web. Hlas Ruska - s témér ctyfmi desitkami jazykovych mutaci), AC24,
Parlamentni listy (Gregor, Vejvodova 2016, Janda 2018). Existuje ovSsem i fada mensich jako napft.
bezpolitickekorektnosti.cz, eportal.cz, freeglobe.cz, nwoo.org, pravyprostor.cz, novarepublika.cz,
tadesco.cz, pravdive.eu, casopis-sifra.cz, outsidermedia.cz, protiproud.cz, svobodny-vysilac.cz,
czechfreepress.cz, aeronet.cz, zvedavec.org, svobodnenoviny.eu, vlasteneckenoviny.cz. rukojmi.cz.
ceskoaktualne.cz. euportal.cz. casopisargument.cz, skrytapravda.cz, stredoevropan.cz.

Jak je patrné, tak téchto dezinformacnich ¢i presnéji antisystémovych médii vznika a ¢asto i zanika znacné
mnozstvi, méni se jejich nazvy i obsahova struktura (Janda 2018). Jejich mapovani se v ¢eském kontextu
vénoval zejména Josef Slerka napt. v ramci mapy médii (Slerka 2017):

Sputnik. CeskavRBpdBIRy silal

AG24
Vlasteneaké.Noviny
Casopissiil Gférr%t?gggwoviny.eu
Literarni.noviny
Ceskoaktualné.cz
Stredoewropan.cz Protiproud
ParlamentniListy.cz
Barramdov.tv Denik.Referendum
Alarm
Echo24.cz
EUro s Tyden HlidaciPes.org
NEOVI4VNIL.CZ
Ext / ortémmagazin
DA% denikaMeiROZHLAS oz, Forunt3## :
Prifpigsk.cz IQOVRY.CZ
DenilgAha. Novinky.cz
Blesk.pwo.zeny DMV - denikeRespekt
iﬁasopi‘.Katka Seznam.Zpravy
BA@ERRE CZ
I:elﬁ Aktuizeng.cz Hospodéfské noviny
(DNES .c2 Cesky.rozhlas:..RadioZurnal
& d4asopis.Reflex

Ceskagelevize

Na vizualizaci vyse jsou tato média zndzornéna v ramci oranZového klastru.
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Ve své praci bych tedy rad navazal na na tyto seznamy s predpokladem jejich pribézné Upravy dle
prabéhu vlastniho vyzkumu.

Tato alternativni média disponuji i pres svou alternativni povahu velice riznorodym obsahem
sahajicim od béZného zpravodajstvi az po mysti¢no a ezoteriku, pficemz v fadé pripadd ani nepublikuji
vlastni obsah a pouze jej pfebiraji z jinych tématicky pfibuznych zdroji. Tento zplsob klasifikace pouziva
ve svych analyzach napf. think-tank Evropské hodnoty a budu jej zaroven pouzivat v rdmci analytické ¢asti
této prace. Samotna média tak tfidi do tfi kategorii:

1. Tvlrci dezinformaci a manipulaci (disponujici vlastni redakci a ¢asto vystupujici jako bézné zpravodajské
médiu) napf. Sputnik ¢i AC24

2. Dezinformacni a manipulativni webové platformy (média, ktera poskytuji prostor pro Sifeni fake news)
napf. ¢asopis Sifra

3. Dezinformacni a manipulativni weby bez vlastniho obsahu — agregatory (pouze prebiraji obsah od
vétsich médii) napt. Pravdive.eu

Socialni sité

Sité jsou vSude okolo nds — formuji nas svét i nas samotné. Na sitich a skrze né ziskdvdme a
zpracovavame informace, a dokonce i nase téla jsou tvorena sitémi bunék a vztahy mezi nimi. Po
dopravnich sitich se presouvame mezi misty, prostfednictvim siti vzajemnych vztahl mezi lidmi tvoficich
spoleénost si hledame préci, pratele ¢i partnery. Tyto socidlni sité, které mizeme vnimat jako soustavy
reciprocnich vztahli mezi tfemi a vice lidmi (Knoke a Kuklinski 1991, Emirbayer a Goodwin 1994 v
BUSTIKOVA, 1999), popsal Mark Granovetter ve své znamé praci The Strength of Weak Ties, kde se zabyval
vztahem jednotlivych bodu ¢i uzl( a jejich vzajemnych propojeni, jenz nasledné rozlisil na tzv. silné a slabé
vazby. Slabé vazby jsou v tomto pFipadé tvofeny lidmi, které zname napf. pouze povrchné, od vidéni a nase
vzajemné vazby nejsou pfilis propojeny, nepfekryvaji se, pficemz dle Granovettera jsou praveé tyto vazby
velmi vyznamné, protoZze mohou byt nositeli napf. novych informaci, kontakt(, jez se v nasi siti silnych
vazeb jinak nemohou objevit — silné vazby tedy predstavuji napf. blizké zndmé, pratele, rodinu a
zjednodusené feceno tvofi Uzce propojené sité, kde koluji pfevainé stale stejné informace. Velkého
vyznamu tedy nabyvaji predevsim ty slabé vazby, které nas propojuji s jinou a mnohdy vzdalenou socialni
siti. V obecné teorii jsou tyto vazby tedy tvoreny tzv. uzly (resp. uzlovymi body &i vrcholy), které jsou
vzajemné propojeny hranou. Uzly podobnych charakteristik mohou byt nasledné seskupovany do tzv.
klastr(, jejichz podoba muzZe byt velice variabilni - klastr je tedy husté uskupeni sobé si podobnych bodi,
které nema jasné hranice. (Bustikova 1999). Pfi vzniku klastr( vychazime z predstavy, Ze dva uzly spojené
se tfetim uzlem, budou mnohem pravdépodobnéji spojeny i samy mezi sebou nez jakékoliv dva ndhodné
vybrané uzly v siti. Svoji podobou tak vlastné urcuji pohyb informaci v ramci klastru a nasledné i v siti
samotné.

Tyto uzly mohou mit v rdmci sité rozlicné podoby a nabyvat relativni vyznam v ramci celku na
zakladé toho, jak jsou propojeny s uzly ve svém okoli a jakého charakteru (napf¥. relativniho vyznamu/vahy
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kazdého jednotlivého bodu v jeho bezprostfednim okoli) jsou tyto blizké uzly. Napfiklad uzel s mensim
poctem vazeb, které jsou vSak vyznamnéjsi nez pocetnéjsi vazby ostatnich uzll, mQze mit v nékteré siti
vyrazné vétsi vliv neZ ostatni. V této souvislosti popsal Granovetter dvé nejcastéjsi roviny tzv. centrality —
uzel je centralni ve chvili, kdy disponuje vétsSim poctem vazeb na body ve svém bezprostiednim okoli —
toto chapeme jako lokalni centralitu. Druhou rovinou je centralita globalni, ktera je charakteristicka pro
takové uzly, které jsou propojeny vétSim poctem vazeb nejen na lokalni Urovni a zaroven disponu;ji
relativné kratkou vzdalenosti od vSech ostatnich bodu v celé siti [Granovetter 1977].

—

Local network center Global network center
Obrdzek 5 LokdlIni a globdlni centralita

Socialni sité jsou ovsem komplexnim prostfedim a vztahy mezi jednotlivymi body tak mohou mit
rtznou konfiguraci. Konceptl centrality tedy rovnéz existuje hned nékolik druh(, a to i v rdmci jedné sité.
K zachyceni téchto vazeb slouZi sitové grafy, které mGzeme rozlisit na dva zékladni typy — graf orientovany,
kde jsou vazby mezi jednotlivymi uzly pevné uspordadany a graf neorientovany, ktery tuto vlastnost
postrada. Pricem? plati, Ze centralita se odviji rovnéz pravé od podoby grafu (orientovany/neorientovany).

Stupniova centralita (degree centrality) predstavuje mnozstvi vazeb naleZicich k jednomu uzlu. Vysoka
hodnota stupnovitosti u takového uzlu je pak charakteristicka pro uzly, které predstavuji stfed dané sité Ci
propojuji velké mnozZstvi dalSich bodu. Tato centralita mGzZe mit v orientovaném grafu navic v zasadé dvé
hodnoty — in degree a out degree. Vysoka hodnota in degree centrality predstavuje stfedovy uzel napfr.
nejsledovanéjsi ucet apod. Out Degree pak zachycuje pocet vazeb sméfujicich od uzlu — na socidlnich sitich
to tak mUze byt napf. uzivatelsky ucet néjaké udalosti apod.

Mezilehlost (betweeness centrality) je indikatorem uzlQ, které maji na déni v rovhomérné distribuované
siti vyrazny vliv ¢i spojuji vzdalené clustery. Hodnota mezilehlosti je pak pocitdna jako soucet cest dvou
uzll prochazejicich timto uzlem.

Closeness centrality disponuje nejvétsi hodnotou ve chvili, kdy ma tento konkr. uzel nejblize k jakémukoliv

evvys

body.
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Eigenvector centralita je pak velmi dlleZita pro méreni G¢inku a vlivu daného uzlu v siti. Vysoka hodnota
této centrality je typicka pro uzly propojujici velké mnozstvi ,vlivnych” uzlG.

Socialni sité ve virtudlnim prostoru:

Socialni sité jako komunikaéni platformy uz dnes patfi ke kazdodenni realité mnohych z nas.
Sluzby, jako je napf. Twitter, Linkedin, Facebook ¢i Instagram, vyrazné zasahly do nasich komunikacnich
navykl a ovliviiuji nas zplsob traveni ¢asu. Pricemz je potreba odlisit socidlni sité jako sociologicky jev,
socidlni sité jako specifickou on-line sluzbu a socidlni média jako takova. Je zfejmé, Ze socidlni sité tvofime
a jsme jejich soucasti i v nasem ,,offline” Zivoté, ovsem socidlni sité jako platformy umoznu;ji tyto sité
zachytit i pripadné dale rozvijet i v pfipadé, kdy to z mnoha divod( neni ve skutecném svété mozné.
Socialni média pak predstavuji interaktivni a uZivatelsky zamérena média, kterad jsou nedilnou soucasti
dédictvi webu 2.0. (O'Reilly, 2005). Platformy socialnich siti tak mGzZeme specifikovat jako: ,,on-line sluzby,
které umoznuji jednotlivem vytvaret verejné Ci ¢astecné verejné profily v rdmci ohrani¢eného systému,
vytvaret seznam uzivatel(l a propojovat se s nimi, stejné tak jako navazovat a nahliZet na jejich spojeni s
jinymi uZivateli v ramci téhoz systému” (WU 2010).
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Obrdzek 6 Variace socidlnich struktur na platformé Facebook

Jednotlivé socialni sité pak disponuji rozdilnym charakterem i mozZnostmi uZivatell. Nékteré sité
jsou postaveny na komunitnim principu (napt. YELP, ktery z pocatku slouzil foodie komunité) tedy
soustifedéni raznych uZivatell okolo jednoho tématu Ci jakéhokoliv jiného predmétu spolecného zajmu,
zatimco u jinych mohou byt komunity pfirozenou soucasti, ale nikoliv podminkou ¢i nutnym disledkem
jejich pouzivani (napf. Facebook, Twitter). Online komunity formované okolo specifického tématu ¢i zajmu
se zpravidla omezuji pouze na tuto Cinnost a vztahy mezi Gcastniky se vétSinou neprendsi mimo komunitu
(Armtrong, Hagel). Tyto komunity jsou Casto udrZovany relativné malym pocétem jejich ¢lend, ktefi jsou
aktivni a zodpovédni za vétSinu obsahu a aktivity v ni (Gerard Beenen, Kimberly Ling, Xiaoging Wang,
Klarissa Chang Dan Frankowski, Paul Resnick, Robert E. Kraut 2004). Problémem pfilis uzavienych komunit
¢i mensich siti uZivatell je pak zejména jev, se kterym se na socialnich sitich bézné setkdvame a to tzv.
echo chambers (ozvény), ktery se projevuje tim, jak se uZivatelé zpravidla obklopuji lidmi a obsahem, ktery
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chtéji sami Sifit ¢i pfijimat a ktery odpovida jejich nazorim resp. odrazi jejich pohled na svét — tyto
filtrované zpravy a dalsi prispévky tak stdle cirkuluji stejnym prostorem a vystavuji uzivatele opakované
totozné informaci ¢i ndzoru, coz vytvafriiluzi o mnozstvi lidi, které tento nazor skutecné zastava. To ma pak
mimo jiné za nasledek efekt tzv. konfirmacniho zkresleni tedy tendenci potvrzovat si (tfebaze nevédomé)
vlastni Usudek a ndzory uz samotnym vybérem a interpretaci informaci (Boyd, 2008).

V rdmci socidlnich siti ovSem muUZeme nalézt fadu struktur | prekryvajicich se komunit s
rGznorodou strukturou a vnitfni dynamikou. Na obrazku niZe zachycujim komunikacni platformu Twitter,
tak mzeme vidét nékolik zakladnich prikladu:

Prvni dvojice obrazkd (divided/unified) zachycuje dvé zcela polarizované skupiny okolo napf.
politické strany, zatimco tésny shluk signalizuje skupinu soustfedénou okolo specifického problému, zajmu
¢i udalosti. Druha dvojice pak predstavuje klastry vytvorené okolo spole¢ného tématu (v tomto pripadé
tedy napt. znacky produktu), ktery je zminovdn v mnoha uzavienych skupinach. Druhy klastr pak
predstavuje komunitu, kterd se utvofila napf. okolo novinové zpravy, ktera je Siroce diskutovana. Posledni
dvojice pak jasné ukazuje sit utvorenou okolo zpravodajského portalu ¢i naopak v druhém ptipadé okolo
néjaké udalosti (napf. konference).

[Unified]
Tight Crowd

000000 00O
[Fragmented] .OO ..O O..O
Brand clustes Q@@ @@®O OO OO .
C 1 1 Jol JomN Jol Je

[In-Hub & Spoke] [Out-Hub & Spoke]
Broadcast Network Support Network

Vyse zminény obrazek zaroven ilustruje mechaniku Sifeni informace v rliznych konfiguracich uzld — napf.:
informace mezi dvéma zcela oddélenymi skupinami se bude Sifit jen velice problematicky, oviem

v pfipadé komunitnich klastrd se bude po slabych vazbach Sifit mezi jednotlivé skupiny v zavislosti na
hustoté jejich propojeni a centralité konkr. uzl(i. Konfigurace sité nam tak mohou leccos napovédét o
dynamice a zplsobech, jakym si jednotlivé body predavaji informace. V ramci modernich socialnich siti

[Divided]
Polarized Crowds

[Clustered]
Community Clusters
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ma samotné Sifeni informace, resp. uZivatelské interakce s obsahem rliznou podobu i vyznam. Pficem?
musime rozliSovat moZnosti takového jednani definované specifiky jednotlivych socialnich siti.
Prakticka ¢ast prace Na pocatku analyzy budu vychazet ze seznamu ¢eskych tzv. dezinformacnich
médii vytvoreného na zakladé jiz dfive zverejnénych seznami v rdmci think tanku Evropské
hodnoty a web( Hlidaci pes a Neovlivni.cz.

AC24

AE News
Afinabul.blog.cz
Almanach

Alternews.cz
Antiilluminati

Bez politické korektnosti
BezPolitickeKorektnosti.cz
CzechFreePress

Casopis Sifra

Cesko aktualné

Eportal

E-republika

EUportal

Eurasia24

Euserver

FreePub

Infokuryr

InfoWars

ISSTRAS

Megazine

Moravska Informaéni Kancelar
New World Order Opposition
Nova Republika

OrgoNet

Osud.cz

Parlamentni listy

Parat dnes

Pravdivé.eu

Protiproud

Prvni zpravy
Prvopodstata
Rukojmi

Sputnik Ceska republika
Svét kolem nds
Svobodné noviny
Svobodny vysila¢ CS
Vlastenecké noviny
Vlastni hlavou
VoxVictims
Ze-svéta.cz
Zvédavec

Tabulka 1: Seznam desinformacnich webd; Zdroj: Think-Tank Evropské hodnoty, Hlidaci pes a Neovlivni.cz (2015)
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http://pravdive.eu/index.php

PFi svém dalSim kroku jsem ze seznamu vyradil média, ktera nedisponovala dlouhodobé aktivnim
uctem (tzn. vice nez 60 dni v fadé ve studovaném obdobi kvéten—Cerven 2019) nezverejnila pFispévek ani
na jedné ze socialnich siti Facebook ¢i Twitter). Na zakladé tohoto kritéria jsem tedy vytvofil soupis stale
aktivnich uctl, pficemz vtéto fazi nebyl pro zafazeni do vybéru predpoklad vjiné aktivité (napf.
komunikace s fanousky stranky). Timto zplsobem vznikl prehled aktivnich U¢tl rozdélenych na zakladé
konkr. socialni sité.

Twitter:

parlamentky_cz 2011 4180 804 16 800
ac24cz 2011 2203 2622 17 600
sputnik_cz 2012 1612 155 45 200
Vnoviny 2018 608 3047 10 800
aeronet_cz 2015 602 1 1738
erepublikacz 2012 510 242 175
Osud 2009 158 391 630
casopis_sifra 2015 123 0 1736
schneider_jakub 2013 107 1176 1722
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Facebook:

Ucet

AC24
ParlamentnilListy.cz
Sputnik Ceskd republika
Ceskoaktualné.cz
Protiproud

Svét kolem nas
Svobodnenoviny.eu
Megazine
Svobodny vysilac¢
Infowars

Casopis Sifra
EPORTAL.CZ

Free Pub

Vlastni hlavou
Prvni zpravy

Orgo Net na FB
Eurasia24

AE News
Rukojmi.cz
OSUD.cz
e-republika.cz
Infokuryr.cz
Afinabul.blog.cz

Pro potieby ndsledné analyzy publika téchto médii, jsem ze seznami vybral dale pouze ta média, ktera
disponuji aktivnim U¢tem na obou socidlnich sitich Twitter a Facebook a jejichZ publika tak bude mozné
blize popsat s vyuZitim specifickych dat ziskanych na kazdé jednotlivé siti a jejich vzajemnou kombinaci.
Zaroven bylo mym cilem dosaZeni takového vzorku uZivatel(, ktery by reprezentoval populaci fanouski
alternativniho zpravodajstvi (resp. proruskych médii) a za timto Gcelem jsem z vybéru vyradil média, ktera
nedisponuji minimalné 250 fanousky (resp. sledujicimi/likers pro Twitter/Facebook)

Seznam médii analyzovanych v ¢asti prace zabyvajici se publikem, tak zahrnuje nasledujici ucty pficemz
v dalsi ¢asti prace se vidy budu zabyvat prostfedim konkr. socialni sité. Nejprve predstavim zakladni Gdaje

Datum

zalozeni
@AC24 2011
@parlamentnilisty.cz 2010
@cz.sputnik 2012
@ceskoaktualne 2015
@protiproud.cz 2013

@svetkolemnas.info 2012
@svobodnenoviny.eu 2013

@megazcz 2015
@infowars.cz 2014
@3.www.infowars.cz 2019
@SifraCasopis 2014
@eportal.cz 2012
@FreePub.cz 2010
@vlastnihlavou 2011
@prvnizpravy.cz 2011
@orgonet 2012
@eurasia24 2015
@www.aeronet.cz 2018
@rukojmi.cz 2015
@osud.cz 2011
@eRepublika.cz 2012
@infokuryr 2013
@Afinabulblogcz 2014

Pocet followers

82434
47 787
42 226
28 586
20374
17 707
17 682
16 253
15 065
394
12 091
7693
5052
4022
3200
2579
1859
1819
1604
1156
438
315
105

o dané platformé a posléze pfistoupim k samotnému vlastnimu vyzkumu.

AC24

AE News

Sputnik CZ

Protiproud
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Pocet likers

85471
48 134
36 406
29178
18 819
18 805
18117
16 327
14 407
334
11795
8 058
5120
4063
3270
2602
1804
1593
1472
1152
434
327
103



Tento seznam tak predstavuje zékladni vybér médii pro analyzu socidlni sité metodou SNA v rdmci obou
platforem. Hlavnim prostfedkem této casti prace bude tedy tzv. SNA (social network analysis) tedy analyza
socidlnich siti. Jednd se o interdisciplindarni metodu, jejimz cilem je zkoumdni socialnich struktur,
vzajemnych interakci mezi jejich ¢leny a vztahl mezi nimi. Pro vyuZiti této metody jsem se rozhodl z toho
dlvodu, Ze cilem této prace je zejména zachyceni kompletni struktury ,proruskych médii“ a jejich
vizualizace, k ¢emuz slouzi elektronickd data ze socidlnich siti jako vhodny zdroj. Vystupem této metody
bude v tomto ptipadé sitovy graf, zachycujici vazby, pozici a relativni vyznam kazdého jednotlivého uzlu
véetné zachyceni pfipadnych komunit a klastr( a jejich vyhodnoceni. Pro ziskani téchto dat budu vyuzivat
dostupné nastroje a to zejména nastroj NODE XL a vizualizacni software statisticky software Gephi. Jelikoz
predmétem analyzy socidlnich siti neni zachyceni individualnich charakteristik jako je demografie ¢i zajmy
uzivatelll (Tousek 2015), pouziji za timto ucelem jesté dalsi vefejné dostupné nastroje. Jako doplnujici
budou tedy pouZity analytické prostfedky zrozhrani jednotlivych platforem (Twitter API, Facebook
Insights) a pripadné dalsi analytické online aplikace pro analyzu a interpretaci ziskanych dat(rozhrani
google labs).

Twitter — zakladni data

POCET UZIVATELU CR:
610 000

véda [ 105 ooo

ild 175 000 |

Jidio il 29 000
Vediini [} 27 ooo
Krisa [ 14 00D
Zdradi || @ 000
Kariéra [] 9 000
Akre, udalosti

-,
- =
E &

politka [l 34 000

Osobini finance - 68 000

MazliEdi | 3 00O

hute-mato [l 32 ooo
Cestovéni [ 41 coo

Roditovstri | 3 000
Diim a zaheada l & 000

Knihy a literatura

Obrdzek 7. Ceskd populace na Twitteru Zdroj: Group M

Socialni sit Twitter nezastava predni pricky v oblibenosti ceskych uZivatel(, ale | presto je jiz od
svého zaloZeni v roce 2006 stéle aktivni a pocty jejich uzivateld stabilné narGstaji CTK 2016, Hootsuite
2019). V globalnim mé¥itku pribyvaji uZivatelé po milionech, co? samozifejmé neplati pro Ceskou republiku.
Internetovd populace se u nas pfiblizuje 9,5 milionu uzivateld (CSU 2018) a pocty uZivateld téchto
socialnich siti v soucasnosti narQstaji jiz jen relativné mirnym tempem v fadu jednotlivych procent. Twitter
aktudlné zasahuje pfiblizné 7 % cCeské internetové populace, coZ predstavuje vyrazny rozdil oproti 56 %
penetraci v pripadé socidlni sité Facebook ¢i 24 % u popularniho Instagramu, ktery je aktualné na prudkém
vzestupu (Media Guru 2019).
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Komunity v prostredi ¢eského Twitteru tak s ohledem k celkovému poctu uZivatel( nedisponuji
standardné statisici clenl — ty nejvétsi se pohybuji zpravidla v fadech desetitisicd — napf. neddvna studie
komunity ¢eskych novinarl probihala na vzorku necelych 500 uZivatelll (Krsova 2018) a ve stejném
rozsahu poctu fanouskll se pohybuji také aktualné nejsledovanéjsi ucty ceského Twitteru, jehoZ Celni
pozici v soucasnosti drZi ucet technologické spole¢nosti Webnode se 111 000 sledujicimi (Social Bakers
2019).

Socialni sit Twitter nabizi uZivateldm moZnost vytvofeni anonymniho uzivatelského profilu a
nasledné sledovani (follow) ostatnich uct(. Tento vztah sledovaného a sledujiciho neni na Twitteru
reciprocitni, takZe jeden uZivatel nemusi teoreticky sledovat Zadny jiny ucet a presto byt sledovan fadou
jinych. Smysl tohoto sledovani pak spociva v konzumaci kratkych zprav (tweetl), které uzivatel zverejnuje
a které se nasledné objevuji v jeho feedu (tedy seznamu prispévkl sefazenych na zakladé casu). Obsah na
Twitteru je pak tedy mozZné pouze odebirat prostfednictvim sledovani daného uzivatele, ¢i na néj reagovat,
sdilet (retweet) i dat tzv. like. Velky vyznam pro interakci s obsahem maiji tzv. hashtagy #, které mohou
oznacovat ve formé klicového slova danou zprdvu — napr. tématem a nasledné tak slouzi ke tfidéni obsahu.
Diky anonymni povaze Twitteru je sledovani jednoho uZivatelského Uctu druhym zatizeno podstatné
mensim zavazkem neZ napf. na Facebooku a vazby mezi uZivateli tak nejsou pfilis osobni (Yoo & Gil de
Zahiga, 2014). Twitter zaroven predstavuje vyrazné profilovanéjsi socialni sit nez vyse zminény Facebook,
ktery je co se tyce sloZeni uzivatell vyrazné rovnomérnéjsi (Duggan, Ellison,

Lampe, Lenhart, & Madden, 2015). Twitter je tak obecné povazovan za sit vyuzZivanou predevsim novinafi,
politiky, akademiky a technickymi nadsenci (Vis, 2013).

Ceska alternativné zpravodajska scéna na Twitteru, se tak fadi spise mezi mensi komunity a
disponuje zhruba 12 tisici neunikatnich uZivatelll — coz je, ve srovnani s publikem na jinych socialnich sitich
jako je Facebook ¢i Youtube, relativné zanedbatelné Cislo. Stéle se vSak jednd o nemaly pocet uZivateld a
moznosti analyzi jejich vzajemnych vazeb jsou na této socialni siti relativné Siroké.

Vétsina soucasnych vyzkum( v oblasti ceské fake news scény, konspiracnich teorii ¢i alternativni
zpravodajské scény obecné, se zabyva prevainé témi nejvétsimi socidlnimi sitémi a analyz této scény z
pohledu uZivatel( na Twitteru je tedy aktudlné pouze nékolik (Napf. Vigriyanova 2019). Ddvodem muzZe
byt maly pocet aktivnich uZivateld, ktery Ize sledovat prostfednictvim pravidelnych reportl spoleénosti
Twitter. Stale se ovSsem jedna o fadové tisicovy vzorek uZivatell a zaroven je tato sluzba pro potreby
vyzkumu pfistupnéjsi s ohledem k mozZnosti pouze polouzavieného pfistupu do vlastni API, ktery je dnes
napf. u Facebooku jiz silné omezen. Z téchto divodl jsem se rozhodl pravé Twitter vyuZzit jako jeden ze
zakladnich zdrojd dat pro muj vyzkum. Nasledujici ¢ast prace tak bude vénovdana konkr. zpravodajskym
kanalim a jejich publiku.

Data pro kazdy web budou vychazet z nize zminénych metrik a bude jim zaroven vénovana
samostatna kapitola. Jedind kritéria, kterd musel twitterovy ucet zpravodajského webu, portalu ¢i blogu
splfiovat pro zatazeni do vyzkumu, byla existence fanouskovské zakladny, jejiz hranici jsem s ohledem k
pramérnému poctu followers u jednotlivych Gctl a dle statistickych odhad(, které predpokladaji az 40 %
neaktivitu uZivatell, urcil jako spodni hranici hodnotu 250. Do studie jsem tedy nakonec zaradil 10 z
celkového poctu 20 Twitterovych Ucta :
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parlamentky cz 2011
ac24cz 2011
sputnik_cz 2012
Vnoviny 2018
aeronet_cz 2015
erepublikacz 2012
Osud 2009
casopis_sifra 2015
schneider_jakub 2013

Tyto Ucty jsem nasledné analyzoval s vyuZitim pfistupu do Twitter APl a rozsifeni pro Microsoft
excel - Node XL pro potreby sbéru dat a programy Gephi, Fusiontables a Microsoft Office Excel pro jejich

vizualizaci.

Tato data jsem ziskal tedy castecné prostfednictvim Twitter APl — programovaciho rozhrani. K tomuto
rozhrani jsem musel nejprve ziskat pfistup skrze vytvoreni Uctu vyvojare, jeho schvéleni ze strany
spolec¢nosti Twitter a ziskani pfistupového tokenu. Nasledné jsem se prostfednictvim programovaciho
prostrediR a prislusnych paketl a pokusil ziskat vstupni vzorek dat. Vétsina ostatnich dat byla pak nasledné
ziskana jiz prostfednictvim programu Node XL. Analyza demografickych dat vychazela predevsim z téchto

dostupnych udajl v uZivatelském profilu:

4180
2203
1612
608
602
510
158
123
107

¢ Screen name (prezdivka napt. Monarda63)

¢ Full name (napt. Jan Novak)

¢ Number of Friends (pocet uZivatel(, které tento ucet sleduje)
¢ Language (jazykova lokalizace nastavena pro dany profil)

e Created at (Datum, kdy byl profil zaloZen)

e Last tweet (Udaj predstavujici posledni ¢as posledniho vlastniho prispévku)
¢ Number of Followers (pocet sledujicich — termin followers je v kontextu socialnich siti bézné uzivany,
proto jej budu v praci uZivat rovnocené s jeho ¢eskou podobou)

e Location (napf. Praha, Ceska republika)
¢ Description (napf. novinaf, milovnik vina)

Analyzovana data jsem ndsledné tématicky rozdélil do nékolika kapitol, kde se jim budu vénovat ve formé
souhrnu za vSechny analyzované ucty ¢i dle jednotlivych klastr(i pokud budou ziskana data relevatni.

804

2622
155
3047

242
391

1176

16 800
17 600
45 200
10 800
1738
175
630
1736
1722



Gender:

26%

74%

Specifikem socialni sité Twitter je nerovhomérné rozloZeni uZivateld na zdkladé pohlavi (74 % muii)
(Hootsuite 2019), coz predstavuje vyrazny rozdil oproti ostatnim popularnim socidlnim sitim, kde tvori Zeny, dle
oficidlnich statistik jednotlivych sluzeb, zpravidla naopak vétSinu (Facebook 51 %, Instagram 54 %, Snapchat 65 %).
Pricinu této nerovnomérnosti miZe predstavovat pfimo algoritmus Twitteru, ktery dle nazoru nékterych odbornika
vyhodnocuje Udaj o pohlavi na zakladé chovani a zdjmech uZivatell (Orsini 2014) napf. technologicka témata na
Twitteru jsou klasifikovana jako muZské téma a jsou asociovana jako atribut muzského profilu jejichZ koncentrace a
relativni vdha od sebe nasledné odliSuje ,,muisky” a ,Zensky” profil. Timto zplUsobem algoritmus teoreticky
nadhodnocuje zastoupeni muzli (Longley, Adnan, Lansley 2014) —Toto vysvétleni je samo o sobé predevsim spekulace
(tfebaze odivodnéna) nebot kritéria na zékladé kterych je pohlavi uZivatel( skute¢né odhadovano nebo samotné
fungovani algoritmu nebylo nikdy ze strany spolecnosti Twitter oficialné zverejnéno. Nékteré vyzkumy ovsem
naznacuji, Ze takto vyraznd prevaha muzského pohlavi na Twitteru vychazi uz ze samotné struktury jeho obsahu —
hovofi o tom, Ze obsah explicitné cileny na muze na Twitteru dominuje (Armstrong & Fangfang Gao 2011). Pricemz
muzi resp. muzské profily maji pak v takovém prostredi obecné i vice followers (sledujicich) neZ Zeny, coZ tuto
tendenci podporuje (Heil and Piskorski, 2009).

V ramci ¢asti nasledujici analyzy publika tzv. proruskych webd, jsem se zaméfil predevsim na tfi oblasti
uzivatelského profilu — na jméno (full name), prezdivku (screen name) a struény popis uZivatele (Description Ci
biografie - bio). VSechny tfi parametry jsou pfi zaloZeni uc¢tu dobrovolné a bez pevné daného formatu — jejich podoba
tak mnohdy neumozfuje jasné urceni pohlavi uzivatele a nelze tak zcela spoléhat na dostupny software a moznosti
automatické analyzy.

Ziskany Udaj o pohlavi uZivatele pro potieby této prace je tedy zaloZzeny na odliSné metodice a vychazi z
volné dostupnych dat z uZivatelského profilu a jejich kombinace — jména, prezdivky Ci popisu v biografii. Pokud nebyl
udaj prokazujici pohlavi dostupny ¢i jej nebylo mozné pfiradit k profilu jednotlivce (napf. pokud slo o ucet firmy i
spolku), byl profil zafazen pod kategorii “ostatni”. Samotnd analyza pohlavi pak pouze c¢astecné probihala
automatizované na zdkladé textovych filtrd v programu MS Excel pro odisténi dat a nasledné textové analyze
prostiednictvim programu Voyant tools, ktery analyzuje text a rozklada jej na logické celky.
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V tomto pripadé tedy na jména uZivatel( z datasetu ziskaného prostfednictvim Twitter API. Nasledné prosel
dataset jesté manualni kontrolou zbyvajicich vysledkd (véetné porovnani informaci z uzivatelského popisu), v téch
ptipadech, u kterych nebylo mozné filtry aplikovat ¢i kde textovd analyza nenabidla presvédcivy vysledek (napf.
atypickd jména ¢i jména jiného nez ceského puvodu, prezdivky) . Timto zplsobem jsem dosahl datového vzorku
rozdéleného na muzské a Zenské pohlavi a na kategorii “ostatni” zahrnujici neurcitelné profily a ucty firem, spolkl
apod. Na niZe zachyceném grafu tak vidime celou komunitu konzumentd konspiracnich web( rozdélenych na zakladé
pohlavi. Velikost jednotlivych uZivatelskych uzld je uréena poctem jejich followers. Pfi vypoctu jejich medianu
followers za cely dataset, pak dojdeme k €islu 236 pro Zeny a 250 pro muze. Na zakladé téchto vysledk(l tedy miZzeme
fici, Ze publikum konspira¢nich webu na socidlni siti Twitter tvofi prfevdiné muiZi, ktefi zaroven disponuji
nejvétSimpoctem followers.
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Obrdzek 8 MuZi vs Zeny a jejich zastoupeni

U ziskanych dat z jednotlivych uctl fake news web( vidime, Ze genderové rozloZeni followers je vyrazné
nerovnomérné ve prospéch muzi. Zastoupeni Zen se mezi followers pohybuje priimérné okolo 10 %, coz je hluboko
pod uZ tak nizkou hranici, kterd je na socialni siti Twitter standardem. Jedinou vyjimkou byl profil propojeny s
dezinformacnim webem VK Patriarhat, ktery je vedeny pod uzivatelskym jménem Jakub_Schneider. Zde je
zastoupeni zen mezi followers zcela rovhomérné — je ovsem nutné doplnit, Ze vétSina z téchto uctd vykazuje znaky
faleSného uctu (nevyplnéné udaje, malé ¢i nulové mnozstvi followers, genericky obsah s reklamnim podtextem) a
jehoz hlavnim prfedmétem je pravdépodobné pouze spam.
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Obrdzek 9 Priklad pravdépodobného falesného uctu:

JelikoZ byla tato analyza provedena na zakladé textovych filtr(i, textové analyzy a a nasledné jesté manualné
vytfidéna, da se tak témér vyloucit Spatna klasifikace pohlavi ze strany pouzitého softwaru. Vysvétleni takto velkého
zastoupeni muzskych profil(i mezi fanousky je obtiZné interpretovat. Rada vyzkum( zamérenych na schopnost rozlisit
skute¢né a seridzni zpravodajstvi od tzv. konspiraci ¢i fake news hovofi o mizivém rozdilu mezi muzi a Zenami, popf.
si dle téchto vyzkum( naopak muzi vedou mirné Iépe ve schopnosti faleSné zpravy rozpoznat (Guess, Nyhan, Reifler
2016).

Gender - AC24 Gender - Vnoviny

Gender - Sputnik Gender - Aeronet

Mufi mZeny ®Other WZeny M Other

Figure 2 Genderové rozdéleni uZivateli jednotlivych médii
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Uzivatelsky profil

Tato kratka podkapitola je vénovana informacim, ktera o sobé uzivatelé zverejnuji v dobrovolné sekci ,,about” Ci
,bio”. Prostfednictvim textového analyzatoru Voyant-tools jsem vyhodnotil nej¢astéjsi pouzitd jména, informace o
povolani a dalsich zdjmech pro muze a Zeny. Je nutné uvést, Ze anonymita, kterou svym uZivatelim Twitter umozZiiuje,
se vyrazné podepisuje na dostupnosti blizSich dat a naprostd vétSina z nich, tak v rdmci této sekce neuvadi zadné,
popf. jen generické €i blize neurcujici popisy.

6000
5000
4000
3000

2000

1000

Nevyplnéno ™ Obsahuje BIO

»,Ndastroj pro textovou analyzu a vizualizaci Voyant-tools, ktery byl vytvoren skupinou védcl vedenych Stéfanem
Sinclairem a Geoffreym Rockwellem” nabizi Sirokou skalu mozZnosti pro textovou analyzu — tvorbu tzv. wordcloud,
prehled ¢etnosti slov v daném textu, vyhleddvani frazi a mnohé dalsi. Tyto nastroje jsem pouzil k vyhodnoceni dat za
cely dataset — tedy za kompletni alternativni zpravodajskou scénu. Data jsem nejprve odistil od duplikatl, které
vznikaji, pokud je v ramci datasetu néktery uzivatele zarazen pod vice jak jedno médium, nasledné jsem tento soubor
dat nahrdl do rozhrani Voyanat tools, abych ziskal pfedstavu o tom jaké informace o sobé uzivatelé sdili:

Nejcastéji pouZitd Zenskd jména:
Zeny: Jana (75), Anna (40), Eva (40), Lucie (40), Petra (38)
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NejCastéjsi pouzita muzska jména: Petr (417), Martin (344), Jan (301), Pavel (257), Jiti (236)
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slov. Pokud odfiltrujeme spojky, predlozky a dalsi podobné vétné cleny, miZeme ziskat uritou predstavu o

jednotlivych uzivatelich:

Zeny:

- muzi:

Povoldni a zajmy

Redaktorka

14

Student 77

Student 13

Marketing 44
Fotograf 38
Music 46

Business 34

Humor 32

Fanousek 34

Manager 31

Pfedseda 32
Milovnik 31
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Nejcastejsi

Nejcastéjsi vyrazy - muzi: vyrazy -

Zeny:
Czech 111 Music 20
Zivot 51 Life 18
Humor 32 Nature 15
Otec 37 Czech 14
Patriot 41 Love 13
Vlastenec 36 Zivot 13
Svoboda 32

Z dostupnych informaci vidime, jak propastny rozdil je v zastoupeni Zen oproti muzim v ramci datasetu. Jelikoz se
ovsem jednd pouze o mizivé procento uzivatell z celkového vzorku, neni mozné z vysledkd pfiliS usuzovat. Dle
celkového poctu jednotlivych nejcastéjsich vyrazl u Zen, miZzeme predpokladat, Ze se jedna o. Nejcastéjsi vyrazy u
muzskych profilG pak mohou Jediny fakt o kterém tento vzorek skute¢né vypovida je ten, Ze vétSina uZivatell o sobé
nechce poskytovat pfilis mnoho dat — napft. celé ¢i minimalné krestni jméno, si na svém profilu vyplnilo pouze okolo
50 % uZivatell. Pokud nebyla informace v popisu uZivatelského profilu dostatecné strukturovana (napr. pouze znaky,
Cisla, nahodna seskupeni pismen, jiné druhy abecedy nez latinska), tak nebyla tato informace do analyzy viibec
zahrnuta.

Followers a Friends neboli sledujici a sledovani

Tato podkapitola vychazi z celkového poctu followers (sledujici) a friends (sledovani) viech uZivateld v
datasetu, ktefi sleduji twitterovy profil vybraného média. Abychom mohli zjistit povahu vztahl mezi uZivateli v této
siti, rozhodl jsem se vyuZit metodologii a klasifikaci uZivatel(, kterou na rozsahlém datasetu pouzil Krishnamurthy,Gill
a Arlitt. Ti dle poméru mezi poctem followers a friends zaradili uZivatele do jedné ze Ctyr kategorii:

1. Broadcasters (Zpravodajci) — UZivatelé s vysokym poctem followers, jejichZ role v ramci sité spociva
v Sifeni obsahu. Maji zpravidla velmi nizky pocet friends a pravidelné publikuji novy obsah

2. Acquaintances (Znamosti) — typicti uZivatelé socialni sité, s vyrovnanou bilanci mezi followers a friends
byvaji ¢asto aktivni a tvofi relativné husté klastry.

3. Evangelists (Jedna se o uzivatele usilujictho o ziskani velkého poétu sledujicich na zakladé
predpokladané reciprocity.

4. Miscreants (Spammeri) — Tento typ uZivatele predstavuje Casto Sifitele spamu, bota, uZivatele
s automatizovanou spravou Uctu. Pravé tato kategorie uZivatell mlZe predstavovat zdroj Siteni fake
news Ci pfimo dezinformaci.

Na zakladé poméru mezi sledujicimi a sledovanymi miZeme tedy uZivatele rozdélit do téchto nékolika
kategorii, které jsou nejlépe rozliSitelné na nasledujicim grafu:
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Sledujici vs. sledovani

Sledovani

0 250 500 750 1000 1250 150U 1/50 200022502558 750 3u0u 3250 3500 3750 4000 4250 4500

Sledujici

Obrdazek 10 Sledovani a sledujici

Cerveny okruh predstavuje zhruba takové uZivatele, ktefi disponuji vyrazné disproporénim poctem
sledovanych — tato skupina tedy pfedstavuje potencidlni boty ¢i tzv. evangelisty.

Zluty okruh pak predstavuje uZivatele, ktefi disponuji velkym po&tem sledujicich, ale sami nesleduji témér
Zadny ucet. Téchto U¢td je v ndmi studované siti relativné malé mnozstvi — zpravidla se jednd o samotna
média Ci vyrazné osobnosti provazané se scénou tedy tzv. zpravodajce.

Zeleny okruh jsou pak uZivatelé s vysokym poctem sledovanych i sledujicich, ale zaroven s pfilis vysokym
na standardni poméry této sité. Znacnou ¢ast z téchto uZivatell tvoti rlzné zahranicni a firemni profily,
které nesouviseji s tématem.

V tésné blizkosti stfedové linie se pak nachazi vétSina béznych uZivateld, jejichZz rozvrstveni odpovida
pramérnym statistikdm na platformé Twitter. Z téchto dat vyplyva, Ze pro tuto sit jsou charakteristické
spise mélké a nepfilis provdzané vazby. V tomto ilustracnim grafu je patrné, Ze jednotlivé weby se pohybuji
ve velmi podobném nizkém pomeéru | absolutnim poctu followers a friends, coZz poukazuje na existenci
relativné malych a izolovanych siti. Na zakladé téchto dat rovnéz vidime, Ze média tohoto typu patfi obecné
spiSe mezi okrajové a nepfilis husté propojené.

Na dvojici grafl nize pak vidime celkové zastoupeni poctu sledujicich v rdmci jednotlivych fanouskl
alternativnich médii. Bez patficné SNA analyzy, se nedd jednoznacné urcit podobu sité, avsak z poctu
followers mlGzeme predpokladat sloZeni uZivateld. S ohledem k celkovému poctu fanouskl této scény,
ktery cinni okolo 10000 neunikatnich uZivateld, miZeme predpokladat, Ze vyssiho poctu followers
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v kategorii 1000+, mohou dosahnout pravdépodobné pouze samotna média (napt. Sputnik.cz a jeho
jazykové mutace) Ci se jednd o automatizovany uZivatelsky Ucet napr. néjakého produktu. Naopak pro ucty
s nulovym poctem vlastnich followers, mizeme predpokladat roli mrtvych dusi ¢i bot(.

Followers

3% 1%
9% '

0 M™rozsah1-99 M®rozsah 101-500 m501-1000 1000-5000

Friends

%

rozsah 1-99 mrozsah 100-500 m501-1000 m 1000-5000 5000+

Vysoky pocet followers u jednotlivych Gctl obecné (resp. vysoky pomér sledujicich proti sledovanym)
mdze naznacovat uzivatele s vétsim vyznamem pro danou sit, influencera ¢i jiny objekt zajmu. Naopak
uzivatel, ktery disponuje pfilis malym pocétem sledujicich a sdm sleduje velké mnoZstvi jinych uZivatel(,
predstavuje svétsi pravdépodobnosti nékoho, kdo pfiliS neinteraguje se zbytkem sité popt. timto
zpUsobem pouze usiluje o ziskani vlastnich sledujicich (tzv. follow back) ¢i pouziva automatizované nastroje
pro spravu své sité (automatické pridavani/ odebirani pratel). Takové chovani pak fada analytickych
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nastroji miZe vyhodnotit jako tzv. bota ¢i zdroj spammu, ¢emuz bude vénovana samostatna podkapitola.
Stejnou metodiku, jakou jsme uplatnili na uzivatele, mlZeme rovnéz pouzit v pfipadé samotnych médii.
Do nasledujicich tabulek, jsem dale zaradil pro ucely srovnani i mainstreamové médiu, s vysokym poctem
fanousku jako je ldnes.cz.:

Pomeér sledujicich a sledovanych

S
'OO,(
%
CP

Followers M Friends

Na tomto grafu tak mizZeme vidét jasné rozdéleni roli jednotlivych médii resp. jejich uzivatelskych ucta.
Idnes.cz, Sputnik Cr, Protiproud a Casopis Sifra pfedstavuji standardni (ve smyslu poméru mezi followers a
friends) zpravodajskd média. Disponuji v siti jasnou roli a jsou sledovani relativné vysokym poctem
uzivatell. Oproti tomu pro srovnani Ucet uzivatele Jakub_schneider, ktery predstavuje jiz neaktivni
twitterovou reprezentaci dezinformacniho média Vpatriarhat, predstavuje Ukazku mozného spammera
s velkym pocétem sleodvanych a malym poctem followers, ktery je navic z vyrazné Casti tvofen ucty u
kterych se Ize domnivat, Ze se jedna o dalsi spamm Ucty. Podobnou roli maji i Vlastenecké noviny, které
Ize pro zménu zaradit mezi evangelisty usilujici o co nejvétsi sledovanost prostfednictvim tzv. followbacku.
Jejich sledujici tvofi na prvni pohled z velké Casti béZni uZivatelé, ale v pfipadé friends se jednd o pestrou
Skalu actd rlznych slavnych osobnosti ¢i medialnich a zpravodajskych agentur. Zbyvajici ucty jako je e-
republika a AC24, tak predstavuji urcity predél v obou téchto rolich.
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Neaktivni uzZivatelé ¢i boti?

S ohledem k vysokému poctu ucta, které vykazuji znaky faleSného uzivatele i bota. Jsem se rozhodl vyuzit
dostupné analytické nastroje a tuto domnénku provérit. Na zdkladé datasetu ziskaného prostfednictvim
Twitter Api, jsem pak tedy ziskal rovnéz data o poslednim zvefejnéném Tweetu kazdého uZivatele. V ramci
celkového datasetu jsem tedy vyfiltroval ty ucty, které v poslednich 6 mésich napsali minimalné jeden
tweet (hodnota Sesti mésicl vychazi z oficidlnich podminek Twitteru, ktery Gcet povaZuje po uplynuti této
doby za neaktivni).

pocet tweetl

2%
10%

A

0 m1-99 m101-500 m501-1000 1000-5000 5000-50000 50k+

Timto zpUsobem jsem zjistil pocet uZivateld, ktefi jsou Ci by jesté stale mohli byt na Twitteru aktivni resp.
o téch uzivatelich ktefi aktivni byli a jiz nejsou (aktivni tweetovani neni samozifejmé podminkou existence
uzivatele na Twitteru, ale miZeme diky tomu oddélit aktivni/pasivni uZivatele, at uz je ddvodem jejich
pasivity nepouZzivani uctu ¢i cokoliv jiného).

Aktivni a neaktivni uzivatelé

Neaktivni ™ Aktivnhi ™0 Tweett
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Na zakladé dat z tohoto grafu mlzZeme predpokladat, Ze minimalné polovina uZivatell v rdmci této sité
alternativnich médii je bud pouze pasivnimi konzumenty ¢i jiz neni aktivni vibec. Mlize se jednat o
uzivatele, ktefi si ucet zalotzili tzv. ,,na zkousku” ¢i jej pouZivali pouze po omezenou dobu. PficemzZ nejvétsi
vina zakladani uctd dnesnich fanouskd sledovanych médii, probéhla mezi lety 2014 — 2018, kdy si ucet
zalozZilo 75% dnesnich followers.

Zakladani uzivatelskych uctu
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Pro naslednou analyzu jsem pouzil volné dostupny ndstroj Botometer, ktery byl vytvoren jako spoluprace
mezi Indiana University Network Science Institute (IUNI) a Centrem pro komplexni vyzkum siti a systémda
(CNetS).

Jak Botometer funguje?

Botometer je algoritmus strojového uceni vyskoleny pro klasifikaci Uctu jako bota nebo ¢lovéka zalozeny
na desitkach tisic oznacenych pfiklad. Kdyz zkontrolujete Ucet, prohlize¢ nacte verejny profil a stovky
svych tweetl a zminek pomoci Twitter API. Tato data jsou predavana do rozhrani Botometer API, které
extrahuje asi 1200 funkci charakterizujicich profil Gctu, pratele, strukturu socidlni sité, vzorce casové
aktivity, jazyk a sentiment. Nakonec tyto funkce pouzivaji rizné modely strojového uceni pro vypocet skére
botl. Nezachovava zadna data kromé ID Uctu, skore a zpétné vazby poskytnuté uzivatelem. (Botometer
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cit. 2019)

English-specific features Language-independent Bot score based on Q ..'. v I -
features all
Content: 3.5 All features: 2.6 Profile Tweet Details Feedback
Sentiment: 2.2
Tweet language: ar
x
? sowr  @BloknotVoronez 38/5 . A

Timto ndstrojem jsem nechal vyhodnotit vSechny ucty patfici pod Twitter dataset a soubor s uZivateli jsem
si nasledné rozdélil podle Urovné jejich botskdre (univerzalni hodnota). Ty ucty s nejvyssi hodnotou (v
hodnoté 4.0 a vice) jsem vytfidil a zkombinoval za cely dataset. Nasledné jsem data ocistil a odstranil
duplicity. Tento vysledny soubor unikdtnich uZivatelskych Gc¢tl s vysokym botskdre, jsem nasledné
porovnal s tabulkou uZivatell, ktefi vtomto datasetu uverejnili minimalné jeden vlastni tweet (cozZ je
zaroven predpokladand aktivita pro pripadného bota). Pfekryvem téchto dvou datasetl jsem ziskal stale
aktivni uzivatele s velmi vysokym bot-skdre a tedy silnym predpokladem automatizace. Viz graf nize:

Uzivatelé vs. boti

P

Aktivni uzivatelé M Boti
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Lokalita/GEO:

V této podkapitole se zaméfim na ¢ast predstavujici deklarované bydlisté uzivatele — tento udaj je
jako ostatni nepovinny a nedisponuje striktné danym formatem. Napftic¢ uzivatelskymi ucty tak nabira fadu
podob — od zcela vymyslenych Gdajd az po nékolik lokalit najednou. Data o lokalité se na Twitteru vyskytuji
ve dvou zakladnich podobach — jako lokalita profilu a geotagging. Lokalita profilu je volné nastavitelnd a
byla vybrdna jako zdroj dat pro tuto kapitolu. Geotagging, ktery je schopen urcit polohu uZivatele v
okamziku kdy tweetuje s vysokou presnosti, je pak defaultné vypnutou moznosti ke které se musi uzivatel
dobrovolné pfihlasit. Pro tuto metriku jsem pouzil geokédovani z nastroje google labs a ziskand data
vyhodnotil pro celkovy dataset. Kvili prehlednosti nejsou jednotlivé body samotni uZivatelé, ale klastry
uzivatell, ktefi uvedli urcitou lokalitu — napf. pokud dvojice uZivatell pouZila pro hlavni mésto Praha
oznaceni ,Prague” ¢i ,Nadrazni 14, Smichov,Praha 5“, budou tito uzivatelé uvedeni jako dva samostatné
body. Pricemz jednotlivé body predstavuji pro prehlednost pouze klastry, ale nikoliv jednotlivce ¢i mensi
skupiny—ti jsou pak zahrnuti v tabulce niZze do segmentu CZ-Ostatni.
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Obrdzek 11 Rozvrstveni uZivatelii_ Ceskd republika
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Obrdzek 12 Srovndni rozvrstveni uZivatelii s mapou hustoty osidleni Zdroj:CSU

Na ptiloZzenych mapach je pfi srovnani s hustotou zalidnéni jasné patrné, Ze rozvrstveni uzivateldl mu zcela
odpovida. Dle ocekavani, tedy mezi uzivateli dominuji velkd mésta Praha a Brno. Slovensko bylo zahrnuto
pod jeden celek a predstavuje pomérné vyraznou mensinu. Zhruba polovinu uZivatell, ktefi uvedli
informace o své lokalité v ramci Ceské republiky, pak tvofi jednotlivd men$i mésta a venkov. Nejvétsi
segment oviem tvofi uzivatelé, ktefi v mensiné pfipad( uvedli jako svou adresu pozici mimo Ceskou pofip.
Slovenskou republiku a nebo ji neuvadéji viibec.
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Other 5K
B praha M cz other

brno Ostrava, ASeskd” republika
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Liberec, ASeskA” republika Olomouc

Karlowy Vary, ASeskA” republika
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Struktura dezinformacnich médii

Zkoumana sit alternativnich médii na Twitteru je tvofena nékolika vyraznymi ¢ty (AC24, Sputnik.cz), které

se vyznacuji vysokym poctem fanousku, ¢astym publikovanim vlastniho obsahu a v siti tak na prvni pohled
dominuji. Ostatni zkoumanda média disponuji vyrazné mensim poctem fanouskd, ale mnozstvi obsahu silné
kolisa a napf. v pfipadé uctu Vlastenecké noviny se poctem tweetl a frekvenci jejich publikovani témér
vyrovna vyse zminénym. Prosty pocet fanousku a frekvence pfrispévkl, ndm ovsem netreknou, do jaké miry
se danému médiu dafi oslovit své fanousky a zdali si informace preddvané jeho prostfednictvim v siti
datdm vlastnika Uctu a vyhodnotit dosah prispévk( (reach) a pocet zhlédnuti (imprese). Tato data jsou
ovsem bohuZel nedostupna. Jako jedna z moZnosti se tak jevi vyuZiti metriky tzv. engagement rate, kteou
mUzeme zaroven zhodnotit miru zapojeni uzivatel(:
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# of Replies + Retweets
.+ 4 Engagement Rate = x 100
' # of Followers

Hodnota engagement rate (ER) je v tomto pripadé vypocitana na zakladé souctu reakci a retweetd, jejich
naslednym vydélenim poctem sledujicich a vyndasobenim hodnotou 100 dle vySe zndzornéné rovnice.
Hodnota ER vychazi z pfispévkl za obdobi dvou mésict (kvéten/¢erven 2019) Pficemz hodnoty mezi 0 %
and 0.02 % mzZeme povazovat za velmi nizké, 0.02 % and 0.09 % predstavuje mirny nadpriimér a hodnoty
0.09 % and 0.33 % jsou jiz vysoké a 0.33 % a 1 % velmi vysoké.

V tabulce niZze si mGzeme tyto hodnoty porovnat | s velkymi zpravodajskymi Gcéty jako je Idnes.cz a
Parlamentni listy. Je patrné, Ze velké portaly (tedy tzv. zpravodajci viz klasifikace Krishnamurtiho) s
vysokym poétem fanouskl, budou disponovat spise nizsi mirou ER, zatimco mensi média nebudou mit
problém dosahnout | na vyssi hodnoty s ohledem k malému poctu fanouskl. Nejvyssich hodnot zapojeni
tedy dosahuje zejména Aeronet spolu s Vlasteneckymi novinami a u¢tem E-republika.

Profile Followers Friends ER

iDNES.cz 19222420 | 277 0,002
Parlamen| 4173 805 0,001
AC24.cz | 220126211 0,022
Sputnik ¢ 1602 | 1550 0,046
Protiprou 1408 16 . 0,057
Vlastenet 606 _-8
e-republi 510 242 031
Casopis $ 122 ol 0014
Jakub_sch 10788 1177 0,001

Aeronet 611 1 _

VysSe zminénd rovnice pro vypocet ER je jen velmi obecna a jelikoZ pracuje pouze s celkovym poctem
fanouskd, mlze mit na jeji nizkou hodnotu vliv mimo jiné napf. velky pocet jiz neaktivnich fanouskd (viz
kapitola ,,Boti“), kterych budou mit vysoce sledované ucty vyrazné vice.

53



Analyza sité:
Prostfednictvim nastroje Node XL jsem dale stahl data uzZivatelské sité alternativnich médii. Ziskany dataset
o celkovém poctu 15409 uzld a 22 502 hran jsem nasledné manualné zkontroloval a po Upravé spocivajici

v odstranéni nékterych prazdnych sloupct, importoval ve formatu GraphM do vizualizaéniho nastroje
Gephi.

B - ¢ 20120128-2-NodeXL-Twitter-state of the union OR SOTU.xlsx - Microsoft .. | Table Toals

,“'/ Home  Insert  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  Developer | NodeXL Design @ - = x
3 Import - ﬁ % Type: |Directed - g 2 Color ! [ Graph Metrics - 53 [Fimport | ] Workbook Columns - 2 'l
[ Export - %% Layout: |Harel-KorenF... ~ ] Opacity == Vertex Size B} Subgraph Images - =2 (Zoport 7| Graph Elements - R

Refresh Autofill Dynamic g Use Current Help
[Er Prepare Data - Graph & Automate Columns @ Visibility - = Edge Width Filters o= Groups ~ for New 'O Reset Al | i1 Show Notifications @
Data Graph Visual Properties Analysis Options Show/Hide
R3S~ | RT @RickSantorum: 'm not running for president to be the most powerful person in the world. I'm running for president to give power back 1 ¥|
A B K o P Q R s T u
1 state of the union OR SOTU ‘Graph Metrics
Vertex1 URLs in Hashtags in Tweet Date
2 B Reciprocated? [l Relationst B Group B Tweet [ Tweet B Tweet - [Cie) =
3 [terah_curry terah_curry No Tweet 1/28/2012 18:38 G327 RT @Ricksantorum:|'m not runr #50TU 1/28/2012 18:38
4 evanrowley evanrowley No Tweet 1/28/2012 18:38 G1 +1 MT“@newsbustelhttp://t.co/7ILrk6iw” 1/28/2012 18:38
5 followpalin followpalin No Tweet 1/28/2012 18:38 G3 Why Obama Mentiofhttp://t.co; #palin #teaparty 1/28/2012 18:38
6 | progunonedS proguncneds No Tweet 1/28/2012 18:38 G3 RT @newsbusters: Khttp://t.co/91zK93hD 1/28/2012 18:38
7 |unknown_healer unknown_healer |No Tweet 1/28/2012 18:38 G326 Video: Every year arlhttp://t.co/ZZYGAQaT 1/28/2012 18:38
8 dolphieness dolphieness No Tweet 1/28/2012 18:38 G3 RT @GlennBeckClipghttp://t.co/ #TCOT #p2 1/28/2012 18:38
9 | tkwiggin thwiggin No Tweet 1/28/2012 18:39 G325 Huffers getting a litt]http://t.co/uTiyyUFH 1/28/2012 18:39
10 |commentarista  commentarista  |No Tweet 1/28/2012 18:39 G2 POTUS gives a SOTUhttp://t.co/P2ksYpEU 1/28/2012 18:39
11 | queenmerytamon queenmerytamon |No Tweet 1/28/2012 18:39 G1 2012 State Of The Uhttp://t.co/f7TTxtM2M 1/28/2012 18:39
12 |fiddlestix007 fiddlestix007 No Tweet 1/28/2012 18:39 G3 RT @EconBrothers: [Dbama is rig#FairShare #50T 1/28/2012 18:39
13 [tradesecretlaw  tradesecretlaw  |No Tweet 1/28/2012 18:40 G324 RT @newsbusters: Whttp://t.co/912K93hD 1/28/2012 18:40
14 | standnow standnow No Tweet 1/28/2012 18:40 G2 In the SOTU, Obamg|http://t.co/gmOHPhMB  1/28/2012 18:40
15 | changely changely No Tweet 1/28/2012 18:40 G323 Congressional Judgnhttp://t.co/0bVMNkAG 1/28/2012 18:40
16  mraggieusa mraggieusa No Tweet 1/28/2012 18:40 G322 Congressional Judgn{http://t.co/cwRyQhRC 1/28/2012 18:40
17 | managementpro managementpro  |No Tweet 1/28/2012 18:41 G321 Congressional Judgnhttp://t.co/IRmforBw 1/28/2012 18:41
18 | daniel_hamilton  daniel_hamilton  |No Tweet 1/28/2012 18:41 G320 [feed] Congressionghttp://t.co/hleTDox0 1/28/2012 18:41
19 augurerepmgmt augurerepmgmt  |No Tweet 1/28/2012 18:41 G319 Congressional Judgn{http://t.co/dKOXHEdF 1/28/2012 18:41
20 | pudding rice pudding_rice No Tweet 1/28/2012 18:41 G318 Congressional Judgnyhttp://t.co/00rRI8co 1/28/2012 18:41
21 prrooms prrooms No Tweet 1/28/2012 18:41 G317 Congressional Judgnhttp://t.co/sJg5sYO0r 1/28/2012 18:41
22 julian_yuken julian_yuken No Tweet 1/28/2012 18:41 G8 RT @DoDRecruiterf{http://t.cos #cybersecurity # 1/28/2012 18:41
23 yekshaba yekshaba No Tweet 1/28/2012 18:41 G316 Congressional Judgnhttp://t.co/10YbGzUF 1/28/2012 18:41
24 |capco_online  capco_online No Tweet 1/28/2012 18:41 G315 Congressional Judgnhttp://t.co/jQIkCxMu 1/28/2012 18:41
25 c_a_journal c_a_journal No Tweet 1/28/2012 18:41 G3 #0bama Asks for Mdhttp://t.co; #0bama #S0TU 1/28/2012 18:41
26 ttttylerdurden ttttylerdurden No Tweet 1/28/2012 18:41 G314 Congressional Judgnihttp://t.co/857u5iid 1/28/2012 18:41
27 |agjs agjs No Tweet 1/28/2012 18:41 G19 Congressional Judgnhttp://t.co/xda3hPs4 1/28/2012 18:41
28 veracity8l dominicnanni Yes Mentions  1/28/2012 18:41 G3 @DominicNanni He s transforming the governm 1/28/2012 18:41
29 veracity81 dominicnanni Yes Repliesto  1/28/2012 18:41 G3 @DominicNanni He s transforming the governm 1/28/2012 18:41
30 | billystroud billystroud No Tweet 1/28/2012 18:41 G313 Congressional Judgn{http://t.co/NOqg6lj4 1/28/2012 18:41
M4 < » »| Edges - Vertices -~ Groups ~ Group Vertices Overal Metrics _~ Group Edges .~ J m
Ready | 3 | count: 28 |8 0 M| 2009 S +)

Zde jsem tento kompletni dataset, zahrnujici sit uZivateld vybranych médii, nahrél jako orientovany graf.
Prostfednictvim vypoctu tzv. modularity, ktery byl navrZen k méfeni sily rozdéleni sité na moduly (klastry
nebo komunity) jsem ziskal prehled o vzniklych komunitach sobépodobnych uzll. Sité s vysokou
modularitou maji hustd spojeni mezi uzly uvnitf moduld, ale fidka spojeni mezi uzly v rdznych modulech
(Modularita porovnava pocet okraji uvnitf klastru s ocekdvanym poctem okrajl, které by se vyskytly v
klastru, kdyby sit byla ndhodna se stejnym poctem uzl( a kde by si kazdy uzel zachoval svij stupen, ale
hrany byly jinak nahodné pfipojeny. Tento ndhodny model vychazi z predpokladu, zZe kazdy uzel se muze
pripojit k jakémukoli jinému uzlu tentyz sité). Téchto komunit se v celém datasetu nachazi 9, pficemz 2 z
nich predstavuji mainstreamova média Idnes.cz, Novinky.cz a silné ndzorové Parlamentni listy, jedna je
reprezentovana pravdépodobnym spam uctem Jakub_Schneider, ktery je spojen s dezinformacni strankou
VK Patriarhat (ten byl kvili této povaze z dalsi analyzy vyrazen a neni ani soucasti vizualizace) spolu s
neaktivnim Czech free press, Jednotlivé klastry jsou pak rozdéleny podle barvy komunity vypocitané na
zakladé jejich modularity. Velikost uzll je vtomto pfipadé nastavena na zakladé tzv. eigenvektoru-
relativniho skore, které je pfifazeno vsem uzlim v siti na zakladé konceptu, Ze pfipojeni k uzliim s vysokym
skérem prispivaji vice ke skore daného uzlu nezZ stejna pripojeni k uzlim s nizkym skore. Vysoké skére
vlastniho vektoru znamena, Ze uzel je spojen s mnoha uzly, které samy maji vysoké skoére. PouZitim
hodnoty eigenvektoru tedy mlzZeme nalézt nejvlivnéjsi body v siti. V tomto pfipadé bude nejvlivnéjsim
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bodem ten, ktery je propojen s jinymi médii ¢i daleZitymi ¢leny pfipadné komunity (napf. vyznamné
politické osobnosti, které sleduji dané médium). Je tedy v zdsadé logické, Ze tyto pozice obsadi v ramci
jednotlivych klastr(i ta média, ktera patfi spise k tém umirnénéjsim a disponuji vétsi skalou fanouska.

Nasledné jsem aplikoval méfitko centrality mezilehlosti (betweeness), abych zméftil pocet hran, které
prochazeji kazdy uzlem. Toto méfitko mize identifikovat objekty se schopnosti ovladat tok informaci mezi
rlznymi ¢astmi sité. Tyto uzly mohou byt v tomto pfipadé nazyvany jako tzv. gatekeepers. Tito gatekeepers
mohou mit velké mnozstvi cest, které jimi prochazeji, coz jim umoZznuje predavat informace vétsiné dalsi
osob v siti. Pfipadné mohou mit méné cest, které jimi prochazeji, ale stdle mohou hrat dulezZitou
komunikacni roli, pokud existuji mezi riznymi klastry sité. (IBM 2019) Hodnoté mezilehlosti tak odpovida
velikost jmenovky daného uzlu.

Aplikaci algoritmu Force Atlas 2 jsem nasledné dosahl nize zobrazeného rozloZeni, ve kterém jsou patrné
nejvlivnéjsi (a v tom pripadé zaroven nejvétsi) centralni uzli v této siti tvorici tak celkem 7 samostatnych
komunit, pficemz velikost uzlu je pak dana pravé na zakladé hodnoty eigenvektoru. Jednotlivé skupiny uzlQ
predstavu;ji v této chvili minimalné ¢tyri samostatné klastry, které jsou v ramci algoritmu rozpinany do c¢tyr
odlisnych smérd
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Oddalenim jednotlivych centralnich uzli ziskame lepsi piehled poctu vazeb a mizeme rovnéz
snaze rozlisit jednotlivé klastry a podklastry.
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Ty tak mGzZeme na zakladé vzajemné podobnosti fanouskovské zakladny a pfiblizné struktury obsahu,
rozdélit na nasledujici klastry:

Klastr Média Oznaceni
Mainstreamova média Novinky.cz, Idnes.cz, Lidovky Cervend
Sputnik.cz, Protiproud, Aeronet,
Anti-systémova média ¢asopis Sifra, Infowars, E-republika Oranzova
Evangelista Vlastenecké noviny Zelena
Spojovatel Parlamentni listy Cernd
Tmavé
Alternativni zpravodajstvi AC24 modra
Neaktivni média Czech Free Press Fialova
Blog Osud Zluta

1. Parlamentni listy - Most

zpravodajska platforma, ktera predstavuje silné ndzorové médium, jenz se ¢asto vymezuje vUci EU
a NATO. Siroka $kéla témat, kterd se v Parlamentnich listech objevuji (véetné mnoha réznych
politickych komentard) zahrnuji i fadu dezinformaci, konspiracnich teorii ¢i obecné Fake news. Roli
parlamentnich listd jako tzv. mostu mezi hlavnim medidlnim proudem a anti-systémovymi médii
vidime ve vizualizaci, ale upozornil na ni napf. i mgr. Janda (2018) ve své praci ,Information
laundering“. Parlamentni listy tvofi urcity prechod mezi dvéma relativné vzddlenymi klastry anti-
systémovych médii a médii hlavniho proudu. Naopak v ramci samotné scény téchto médii
predstavuji samostatny klastr oddéleny mezerou ve strukture sité od dalSiho velkého uzlu AC24.

2. Mainstreamova média (Novinky.cz, Idnes.cz, Lidovky)

Klastr predstavuje tzv. hlavni proud. Nachazi se v ném pouze vybrani zastupci téchto médii a to ve
dvou podklastrech (2A a 2B). Z vizualizace je patrné, ze jejich fanouskovska zakladna se do znacné
miry prolind (to je patrné predevsim v pripadé serveru Lidovky). Rozvrstveni jednotlivych klastrt
je (i pres mirnou manualni Upravu) fizené algoritmem Force Atlas 2. Vzajemna poloha jednotlivych
uzlli, tedy proporcionalné odpovida jejich vzajemné strukturalni podobnosti napt. dalsi spolecné
body ¢i blizké komunity (Tommaso Venturini, Mathieu Jacomy, Débora Carvalho Pereira 2015).
Cely tento klastr je relativné vzdaleny od zbytku sité, oddéleny nékolika strukturdlnimi mezerami
,B“ a ,C” viz grafika niZze. Vzdalenost od ostatnich klastr( je pravdépodobné dana odliSnym
tématickym obsahem (anti-systémova média a média hlavniho proudu). Vétsi blizkost
Parlamanentich listl je pak pfiznaéna jejich pozici v ramci hlavniho proudu, ale silné nazorovym,
nevyvazenym obsahem, ktery mliZze mit blizko spiSe ke klastru anti-systémovych médii. Dalsi
spojnice k nejvétSimu a tedy anti-systémovému klastru pak predstavuji u¢ty Osud.cz a Vlastenecké
noviny.
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3. Blog - Osud.cz

Predstavuje mensi Ucet, zabyvajici se Sirsi Skalou obsahu — ezoterika, mystika, ale také politické komentare.

4. Spojovatel - Vlastenecké noviny

predstavuji ucet, ktery mlizeme oznadit za tzv. Evangelistu. Takovy Ucet disponuje vyrazné disproporénim

poctem sledujicich ve prospéch sledovanych. MiZeme tak predpokladat, Ze usiluji o tzv. follow back (tedy
zpétné sledovani uctu, ktery nas zacal sdm sledovat) ¢i v tomto pfipadé o ziskani pristupu k informacim ze
sité, jelikoz Vlastenecké noviny v podstaté nepublikuji vlastni obsah, ale pouze retweetuji (tedy sdili) obsah
z jinych uctl. Tim je rovnéz vysvétlena jejich pozice mezi tématicky rznymi klastry.
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5. Neaktivni médium - Czech free Press

Tento svébytny klastr je tvofen plvodné dezinformacnim médiem CFP, které vsak jiz neni
aktivni. Tématicky i svou pozici je sice blizké klastru anti-systémovych médii, ale také je jiz
oddeéleno nékolika strukturdlnimi mezerami od jadra celé sité.

6. Anti-systémova a dezinformaéni média (Sputnik.cz, Protiproud, Aeronet, &asopis Sifra,
Infowars, E-republika)

Anti-systémovd média tvofi pomérné uceleny a husté propojeny klastr. Uéet E-republika
predstavuje strukturou svych vazeb, vlastni podklastr (6B) a také stfed mezi velkymi okolnimi klastry,
jelikoZ pouze repostuje zpravy z celé skaly médii, pficemz prevazuji pravé ta anti-systémova a mizeme jej
tak radit zcela odvodnéné pravé na tuto pozici. Hlavni roli zde ovsem predstavuje trojice uctl Sputnik,
Protiproud a Aeronet, kterd tématicky pokryva v podstaté celou scénu. Na téchto strankach se mizeme
setkat jak s dezinformacemi, propagandou, tak také s radou konspiracnich teorii. Protiproud jakoZto
subdoména parlamentnich listd k nim sdili i uréité vazby, ale jako samostatny tcet pIni spolu s Aeronetem
a ruskym dezinformacnim médiem Sputnik roli nejvétSich a nejaktivnéjsSich médii na scéné.

7. Alternativni zpravodajstvi — AC24

Tento zpravodajsky portal tvori samostatny klastr, ale obsahové se blizi anti-systémovym
médiim z centralniho klastru. Patfi mezi nejvétsi a nejaktivnéjsi, nicméné z hlediska obsahu
nabizi i béZné zpravodajstvi.

Pokud se ve vizualizaci této sité podivame bliZze na jednotlivé klastry, tak vidime, Ze v zdsadé aZ na nékolik
malo vyjimek disponuji totoZnou a silné hierarchickou strukturou. Tyto komunity jsou vysoce
centralizované okolo konkr. média, coZz vypovidd o jejich vyznamu jako stfedu daného klastru a
informacniho zdroje. Pokud tak zménime $kalu urcujici rozméry uzlQ v siti, napt. na In-degree ¢i Out-degree
centralitu, nedojde v zdsadék zadné zméné v podobé sité. Tyto druhy siti jsou sice silné centralizované
okolo konkr. uzlu ¢i klastru,ale nejsou uz pfilis husté propojené mezi samotnymi uzivateli, ktefi je sledu;ji Ci
jsou sami sledovani. Zpohledu analyzy topologie sité, miZeme vychazet ze schématu navrieném
kolektivem autor( (Itai & Smith, Marc & Rainie, Lee & Shneiderman, Ben & Espina, Camila) viz schéma
nize. Z dostupnych statistik i ¢isté vizualniho rozlozeni uzl( v siti, vidime, Ze se zde tedy nachazi v zdsadé
dva hlavni typy rozloZeni: Tzv. ,Vnitfi hub” a ,vnéjSi hub“, které reprezentuji typickou strukturu pro
zpravodajska média, vyznamné udalosti Ci celebrity. Tato konfigruace sité je silné nachylna vici rlznym
poskozenim, jelikoZ jeji stfed predstavuje napf. vtomto pripadé, jak Sifitele, tak prijemce informaci a
zaroven jediného distributora téchto informaci do sité.
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Obrdzek 14. Statistiky pro ¢eskou populaci na socidlni siti Facebook za rok 2016 Zdroj: GroupM

Spolecnost Facebook se od svych skromnych zacatk( v roce 2004 zménila k nepoznani. Plvodné
akademicka socialni sit slouZila pouze potfebam univerzitnich studentl, béhem nékolika let se vsak
rozrostla v platformu, kterd si se svym celkovym poétem necelych 2,5 miliardy uZivatell stale drzi predni
pricky v oblibenosti i celkové navstévnosti mezi uZivateli internetu (FB ofic. statistiky 2019), pficemz jen
v Ceské republice ji stale jesté vyuziva pres 5 miliond uZivatel(l. Facebook viak jiz davno prekrodil hranice
prosté socialni sité a nabizi dnes Sirokou skalu produktd v rdmci celé platformy — napf. vlastni komunikaénfi
aplikaci Messenger nebo analytické i reklamni nastroje.
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Zakladnim prvkem této platformy (dale jen Facebook) je tzv. zed — kde uzZivatelé vidi prispévky jinych
uzivatell, které sleduji ¢i oznaluji jako oblibené, tedy davaji jim ,like” (popf. follow)8. Pofadi téchto
prispévkd (popf. prispévkd komeréniho charakteru) je fizeno predevsim algoritmem Facebooku. Ten
zaroven predstavuje platformu, kterd disponuje vyrazné SirSimi moZnostmi interakce s obsahem, jenz
rovnéz predstavuje odliSnou miru zapojeni uzivatele do celé interakce. Zakladni podoba interakce spociva
v moZnosti udélit tzv. like (pfipadné jednu z péti moznych emoci love, haha, wow, sad, a angry), ktery
predstavuje sdileni jakéhokoliv pfispévku do vlastni socialni sité, coz predpoklada do znaéné miry vysoké
ztotoznéni s obsahem, ke kterému se timto aktem uZivatel de facto pfihlasi (takovy prispévek mlze byt
samoziejmé sdilen v rozdilnych kontextech a nemusi tim byt vyjadfen pouze pozitivni vztah). Sdileni
prispévkl je z podstaty zastoupeno v uZivatelskych interakcich vyrazné méné nez like. Nejvyssi miru
zapojeni predstavuje (a zaroven se jedna o nejméné Casty typ interakce) uZivatelsky komentar (Newman
et al. 2017). V ramci nasledujiciho vyzkumu bude ,like” chapan jako vyjadreni zajmu (at uz pozitivniho,
nebo negativniho) a pokud nebude feceno jinak, bude predstavovat zaroven hlavni metriku.

Socialni platforma Facebook disponuje v Ceské republice stale velmi silnou pozici, bez ohledu na fadu
novych a dynamicky rostoucich sluzeb a médii, kterd se v poslednich letech objevuji (zejména Instagram,
Snapchat a ve svétovém méfitku narlstd rovnéz Twitter). Facebook predstavuje socialni sit s relativné
vyvazenym rozloZenim uzivatelské zaklady — v Ceské republice jej pravidelné vyuziva (minimalné jednou
mésicné) pres 5 miliond uZivatelQ, pficemz Zeny z toho tvofi vice nez polovinu (52 %). Z pohledu vékové
struktury je patrné, ze Facebook v tomto ohledu mirné starne — vékova kategorie 25-54 predstavuje celych
64 % uzivatell (Hootsuite 2018). Pokles mladsich uzivatel( je vSak v tomto pfipadé globdlni problém (Pew
research center, teens-social-media-technology-2018). OvSem pti meziro¢nim srovnani (viz infografika
vyse) mlzZeme vidét, Ze z pohledu demografického sloZzeni je fanouskovska zédkladna Facebooku stabilni a
neprochazi zdsadnimi vykyvy.

Omezeni vyzkumu na Facebooku

Socialni sit Facebook prosla v poslednich nékolika letech sérii zasadnich zmén v pfistupu k uZivatelskym
datdm —resp. jejich dostupnosti vici tfetim stranam. UZivatelé o sobé na této siti zanechdvaji dobrovolné
fadu velmi komplexnich i osobnich informaci. Jejich studiem bylo moZné analyzovat charakterové rysy,
psychologické jevy, pohlavi, sexudlni orientaci, ale také vyzndvané naboZenstvi, politickou orientaci,
socialni ¢i jiné vazby a dalSi zajmy uzivatel(l (Bachrach et al. 2012; Golbeck, Robles, 2011; Kosinski, Stillwell,
a Graepel 2013). Facebook tak podobné jako dnes jesté stale Twitter, zpfistuprioval vlastni rozhrani
Facebook APl a umoZiioval zpracovani fady vyzkumu na velkém vzorku skute¢nych uZivateld, které byly do
té doby obtizné realizovatelné. Uvedenim tzv. Graph search (tedy sémantického vyhledavace) v roce 2013,
se dostal vyzkumniklim a nejen jim, do ruky nastroj pro ziskavani dil¢ich uZivatelskych udajl a jejich
sestavovani a kombinaci prostrednictvim specifickych vyhledavacich dotaz(i. Tento nastroj ovsem brzy

8 Pro potfeby prace budu tyto terminy volné zaménovat s jejich ¢eskymi ekvivalenty — ,To se mi

libi“ a ,Sledovat”
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vyvolal vinu nevole ze strany uZivatel( a riznych organizaci na ochranu osobnich dat. Na konci roku 2014
uz Facebook provozoval tento vyhleddvaci nastroj v méné uzivatelsky dostupné a mirné omezené podobé.
Avsak i tento vyhledavag, se zahy stal nastrojem pro marketéry, akademiky nebo investigativni Zurnalisty.
Slouzil napf. k odhalovani vélecnych zlocincG a porusovani lidskych prav (Bellingcat, Amnesty
International).

Vroce 2018 doslo oviem ke dvéma zasadnim udalostem, které se vyrazné podepsaly na podobé
dostupnych uzivatelskych dat — aféra okolo spolecnosti Cambridge Analytica a zac¢atek platnosti tzv. GDPR.
MozZnost prace s verejnymi daty uZivatel byla opét podstatné omezena a Facebook utvrdil svou pozici tzv.
Walled Garden (neboli z pohledu dat uzaviené platformy). V té dobé jesté stale aktivni (tfebaze omezeny)
graph search byl definitivné pohtben v ¢ervnu 2019, kdyZ znepfistupnil témér vSechna verejna uzivatelska
data, ktera nejsou v soucasné dobé dostupna zadnym zplsobem c¢i popf. pouze po udéleni souhlasu ze
strany kazdého uZivatelského uctu (napf. pri vyuzZiti aplikace vytvorené v ramci Facebook API).

JelikoZ v prlibéhu tohoto vyzkumu byla bez predchoziho upozornéni zavedena vyse zminéna aktualizace
vyhleddvace Graph search a podstatné omezena jeho funkce, nebylo mozné fadu rozpracovanych dat
analyzovat v plivodné zamyslené podobé. Tomu jsem tedy musel pfizplsobit podobu této ¢asti prace. Pro
ziskani dat jsem vyuZil primdrné dva nastroje — v souladu s aktualizovanymi uZivatelskymi podminkami
spolecnosti Facebook, vytvoreny tzv. workaround pro vyse zminény graph search. Tento nastroj, uvedeny
pod ndzvem Searchbook ve formé rozsifeni do webového prohlizece Firefox, nabizi podstatné omezenou
variaci na ptivodni Facebook Graph search. Vsoucasné dobé (Cervenec 2019) je stéle jesté ve vyvoji a jeho
uziti je omezené pouze na nékolik specifickych vyhledavacich dotaz( a jejich pfipadné kombinace.
Searchbook vyuziva (stejné jako predchozi Graph search) specificka identifikacni Cisla, pfidélena kazdému
uzivateli ¢i strance, a po specifikaci vyhledavaciho dotazu (napf. lidé, ktefi dali like konkrétni strance) je
mozné rozsiteni aktivovat, ¢imz dojde k nahrazeni standardniho vysledku vyhledavani v rdmci platformy
Facebook timto specifickym dotazem. Cely projekt Searchbook je vytvareny komunitné a je stale ve vyvoji,
pfiemz respektuje uzivatelské podminky dané spole¢nosti Facebook.

Druhym nastrojem, ktery jsem pouZzil pro ziskani uzivatelskych dat, je tzv. Scrapper — neboli nastroj, ktery
umoznuje hromadné stahovani dat z jakékoliv webové stranky ¢i aplikace. Tento nastroj (Webscrapper.io)
funguje konkrétné tim zplisobem, Ze po svém nakddovani zaéne automatickym posunem (scrollovanim)
na dané strance zachycovat vyzkumnikem nadefinované elementy a ukladat si je v paméti v ramci
vyhleddvacde. PoufZiti tohoto nastroje je z hlediska uZivatelskych podminek spolecnosti Facebook
problematické — Facebook jakékoliv nastroje tohoto typu plosné zakazuje, avsak vyuZiti tohoto konkr.
neumoznuje ziskavani zadnych jinak nedostupnych dat, ani neumozniuje jiné funkce nez ty, ke kterym ma
uzivatel bézné pristup — jeho role role spociva tedy pouze v mirném urychleni a automatizaci celého
procesu. JelikoZ jsou predmétem této analyzy pouze ta nejobecnéjsi data a zaroven je jejich vyuZiti uréeno
pouze pro uUcely akademického vyzkumu pti sou¢asném zachovani dalSich etickych a bezpecnostnich
principli (anonymizace dat, uloZeni na bezpecném misté a jejich nasledna likvidace), rozhodl jsem se tento
nastroj vyuZzit.
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Sit anti-systémovych stranek a alternativniho zpravodajstvi

V této kapitole jsem se zaméfil na to, jaké existuji vazby mezi jednotlivymi strankami. Za timto ucelem jsem
pouZil, stejné jako v pfipadé analyzy sité Twitter, nastroj Node XL pro ziskani dat o udélenych likes a
vizualizoval tento vztah opét prostfednictvim programu Gephi. Vstupni data predstavoval seznam anti-
systémovych médii uvedeny v Gvodu, jejichZ vazby (to se mi libi) je aktudlné mozné ziskat bez nutnosti
jejich autorizace, coz neplati pro jakdkoliv dalsi uZivatelskd data. Ziskany dataset jsem ndsledné
prostrednictvim vypoctu modularity rozdélil na sobé-blizké , komunity”. Tyto komunity tak predstavuji
jednostrané i vzajemné propojené stranky skrze udéleni ,, To se mi libi“ danému uctu. Velikost uzlu je pak
urcovana hodnotou eigenvektoru a v pfipadé ndmi analyzovanych médii jesté mirné upravena z diivodu
lepsi Citelnosti, ale pfi snaze o zachovani plvodnich proporci. Po rozdéleni na jednotlivé ,komunity” dle
hodnoty modularity, jsem ndsledné upravil jejich rozlozeni skrze algoritmus Force Atlas 2, aby byl kazdy
uzel dobre rozlisitelny. Na této vizualizaci tak nasledné vidime, ze jednotliva anti-systémovd média spolu
tvofi skupiny zfetelné oddélenych klastrl a zaroven zde existuje hned nékolik tzv. izolatd (uzl( zcela
oddélenych od sité bez vazeb na jakoukoliv jeji ¢ast (Bouskova 1999)). V tomto pripadeé plati, Ze kazdy klastr
disponuje vlastnim barevnym oznacenim.
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Celoussit takto mizeme rozdélit na 5 klastr(i a stejny pocet izolat(, které si nasledné postupné rozebereme.
Vyznacené klastry:

1. Sputnik Ceska republika a Sputnik Madarsko — riizovy klastr

Obé stranky spadajici pod ruskou statni agenturu Rossiya Segodnya jsou propojeny pouze mezi sebou a to
i pres existenci fady dalSich jazykovych mutaci (kterych je aktudlné okolo 40). Nabizi se tedy moznost
propojeni skrze napfr. spole¢nou redakeci ¢i spravce stranky, ale takovou domnénku nelze bohuzel ovéfrit.
Po obsahové strance jsou oba ucty lokdlné zamérené stim, Ze uUcet Sputnik HU je jiz od roku 2014
nefunkéni. Jiné jazykové mutace napfi¢ Evropou jsou vzdjemné husté propojeny pouze ve vyjimecnych
pfipadech napf. Sputnik Deutschland. Samotna facebookova stranka ,matefského” Gctu Sputnik pak stoji
rovnéz oddélene od lokdlnich jazykovych mutaci, coz je patrné i v této vizualizaci.

2. HoleSovska vyzva — svétle modry klastr

Tento relativné silné propojeny klastr zahrnuje mnoho zcela rozdilnych Gc¢td. Nachazi se v ném malé
komercni spolecnosti (napf. Stavebni spole¢nost Kvarteto), jednotlivci (Marta Richterova), udalosti (bitva
Mrac) ¢i protestni hnuti (HoleSovska vyzva). Tento tématicky zcela nehomogeni klastr je navic kromé
velkého poctu vnitfnich vazeb, propojen nékolika tzv. mosty s ostatnimi klastry. Tyto uzly spojujici jinak
velmi vzddlené klastry oddélené strukturdlnimi mezerami predstavuje zejména oficidlni ucet protestniho
hnuti Holesovska vyzva a skupina uctl spolecnosti Gladio (Gladio Brokers, Gladio Marketing). Propojeni
téchto Uctl neni ndhodné, jelikoZ prispévky spolecnosti Gladio sdilel napf. dezinformacni web Svobodny
vysilac. Pro ziskani blizsiho pohledu na vzajemna propojeni jednotlivych uctd, jsem opét vyuZil nastroj
Searchbook. Jeho prostfednictvim jsem ziskal ID téchtom tzv. mostu, které predstavuji spojeni mezi klastry
a mohou nam tak odhalit spolec¢né uzivatele propojujici jinak pomérné odlisné klastry. Tyto mosty jsem
nasledné porovnal s jednotlivymi centralnimi uzly ostatnich klastrd a zaroven porovnal jejich vazby uvnitf
vlastniho svétle modrého klastru. Vzajemna propojeni nebyla pfilis po€etnd, ale jasné ukdzala propojeni
skrze konkr. jednotlivce Ci jejich skupiny. Vysvétleni tak hustého propojeni v rdmci tohoto klastru tak mize
predstavovat ndzorova shoda — jelikoZ HoleSovska vyzva predstavovala protestni hnuti zamérené proti
tehdejsi pravicové vladé resp. stavajicimu politickému poradku ¢i se mliZe jednat o pfimé osobni vazby.

3. Sit stranek Ondreje Gersla — oranZovy klastr
AC24 predstavuje alternativné zpravodajsky server, ktery vlastni podnikatel Ondrej Gersl. AC24 je
dle rliznych zdroji (viz. seznam think-tanku Evropské hodnoty ¢i Neovlivni.cz) vyznamnym
predstavitelem tzv. dezinformacnich médii. Soucasti tohoto klastru jsou i totozné ladéné ucty

Svetkolemnas.info (rovnéz vlastnény Ondrejem Gerslem) &i jiz neexistujici dokumentycesky.cz.
Vazby na majitele AC24 se ovsem nedaji u vSech uctl v tomto klastru dolozit.
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4. Antisystémové a protestni stranky — Zeleny klastr
Centralnim uzlem v tomto klastru je pouze Ucet dezinformacéniho webu Infowars.cz, ktery je svou
organizacni strukturou propojen s internetovym rddiem nesoucim ndzev Svobodny Vysila¢. Oba
zminéné ucty dle dostupnych zdrojl publikuji zejména neovérené ,alternativni zpravy, spolu
s konspiracnimi teoriemi. Ostatni sou¢asti tohoto klastru pak pfedstavuji kombinaci alternativnich
zpravodajstvi (Infowars), anti-systémovych G¢tl (narodnidemokracie.cz) ¢i protestnich hnuti
(greenaction, Konopijelek).

5. Konspiracni média — Fialovy klastr

Charakteristikou tohoto klastru je relativné vysoka hustota a vzajemnd provazanost. Uty v tomto klastru
patfi predevsim do kategorie alternativniho zpravodajstvi (Sputnik news) a konspiracnich médii
(Freepub.cz,Zem a Vék) s vysokym podilem slovenskych ucta (slobodny vysielac, ludia.proti.NWO). Dle
hodnoty tzv. eigenvektoru (centrality vlastniho vektoru) jsem urdil ,vlivné“ uzly v této siti, kterych je hned
nékolik a predstavuji vyznamné spojnice mezi vétsim mnoizstvi bodd. Jednim z nich je Ucdet témér
nesledovaného blogu Afinabul.cz, jehoZ obsah je tvofen predevSim konspiracemi a nepotvrzenymi
zpravami s vysokym podilem prispévkl sdilenych z jinych zdrojl. DalS$im vyznamny uzel pfedstavuje jiz
neaktivni New World Order Opposition Organization, kterd se jiZz podstaty svého ndzvu, zabyvala zejména
konspira¢nimi teoriemi.

V siti pak nalezneme i fadu tzv. izolatd, tedy zcela nepropojenych soucasti sité. Tyto izolaty jsou tvoreny
zejména nazorovymi Ci Cisté dezinformacnimi médii:

1. Aeronet
Dle dostupnych zdroji (napf. think-tank Evropské hodnoty) se jedna o silné dezinformacni a
konspiracni médium, jehoZ organizacni struktura je nejasna (redakce ¢i redaktor vystupuje pod
pseudonymem VK — Vedouci kolotoce). Publikované pfispévky jsou silné anti-systémové, casto
zamérené proti NATO ¢i EU.

2. Prvni zpravy.cz
Ucet jedné ze subdomén spadajicich pod nazorovou zpravodajskou platformu Parlamentni listy.
Dostupny obsah se zaméruje zejména na aktualni politickou situaci se zamérenim Rusko, Krym,
Syrii a Ukrajinu.

3. Eurasia 24
Alternativné zpravodajské médium, které se zabyva témér vyhradné zahraniéni politikou s ¢astym
zastoupenim vojenské tématiky.

4. Parlamentni listy
Nazorovy zpravodajsky portal. Jeho role v sSifeni dezinformaci je prokazana, tfebaze se nejedna o
vyloZené dezinformacni médium. (Janda 2018, Gregor a Vejvodova 2018).
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5. Protiproud
Subdoména parlamentnich listd patfici Petru Hajkovi. Protiproud sam sebe popisuje jako
,kontrarevolu¢ni magazin“. V rdmci obsahu jsou zde hojné zastoupeny dezinformace rGzného
druhu a konspiracni teorie.

Aktivita stranek

Facebook umoZiuje oproti vySe analyzované siti Twitter vyrazné SirSi Skalu interakce s uvefejnénym
obsahem. UZivatel ma tak napf. moZnost komentovat, sdilet ¢i prostfednictvim tzv. emotikonl
(obrazkovych ikon reprezentujicich specifické emoce) davat najevo svij postoj ke zverejnénému obsahu,
sledovat konkr. stranku a zaradit si ji tak do svého feedu (tedy personalizovaného kanalu zobrazenych
prispévkd).

Stejné jako v pripadé Twitteru, jsem i zde pfistoupil k méfeni miry zapojeni uZivatell na vybranych
strankach prostrednictvim metriky engagement rate (dale opét jen ER). Pojeti této metriky je na
Facebooku ovsem o néco komplikovanéjsi. Prostym vydélenim celkového poctu interakci fanousky stranky,
které pouziva rada analytickych nastrojli, ziskdvame pouze velice orientacni hodnotu, jenZ nepocitd
s unikatnim uzivatelem.

Z tohoto dlvodu jsem se rozhodl pouZit o néco presnéjsi metodu vypocétu za pomoci PTAT (People Talking
About This) do kterého je zahrnuta vétsina uskutecnitelnych reakci s obsahem a tuto hodnotu néasledné
vydélit pocétem fanousk( stranky. Tento vypocet jiz tedy s unikatnim uZivatelem pocitad a je diky nému
mozné ziskat komplexnéjsi obraz interakci. Hodnoty PTAT a dalsi statistiky jednotlivych stranek jsem ziskal
prostfednictvim analytické platformy FanPageKarma. Ta bohuZel nabizi primarné pouze vyse zminénou
nevyhovujici metodiku pro vypocet ER a bylo se k ni tedy nutné dopocitat pravé s vyuzitim hodnoty PTAT.
Data pro tuto metriku ovsem nebylo mozné ziskat pro Sirsi spektrum médii. Vysledny graf tak zachycuje
pouze hlavni vybér médii a zpravodajsky portal Idnes.cz jako referencni vzorek. Data byla ziskdna z Kvétna
2019.
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Z této tabulky vyplyva, Ze primérna mira zapojeni uZivatell je na socialni siti Facebook v tomto pfipadé
obecné o néco vyssi. Nabizi se tedy urcité srovndni s ER totoznych stranek na siti Twitter, ale jelikoz k jejimu
vypoctu doslo jinou cestou, bylo by takové srovnani nepresné.

Engagement rate - Facebook

Aeronet  Sputnik Ceskd Protiproud Infowars Idnes.cz
republika

Ztady vyzkum( vyplyvd, Ze hodnota ER je ovlivnéna napf. typem obsahu, pficemZ video patfi
k nejsdilenéjsimu druhu obsahu (Pletikosa Cvijikj, I. & Michahelles, F. Soc. Netw. Anal. Min. 2013). Jeho
struktura se napfic jednotlivymi strankami mirné lisi, avSak nejvétsi zastoupeni ma jednoznacéné publikace
odkaz(i na danou zpravu ¢i ¢lanek (napfiklad na domovskou ¢i cizi webovou stranku nebo daného
facebookového Uctu). Vétsinu obsahu oviem tvofi zpravy a ¢lanky rlizného druhu, bez ohledu na rozdilnou
formu obsahu (napf. obrazek, status ¢i video). Jediny pfipad predstavuje blog Afinabul, kde se s ohledem
k osobnéjsi povaze uct, tedy také nachazi i obsah nespadajici do této kategorie.

Typ obsahu

Status M Picture MLink HVideo Offers m Music Slides Others
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Zajimavé srovnani pak predstavuje zastoupeni jednotlivych typll reakci v souvislosti s druhem média. Ke
srovnani byla zvolena pouze skala reakci vyjadfujici urcité emoce, jelikoz samotny , like“ mize znamenat
mnoho rlGznych emoci. V ptipadé vybranych zpravodajskych portald hlavniho proudu (ldnes.cz, Novinky.cz
a lhned.cz) je patrna dominance pobavené reakce (interpretace téchto emotikon( se sice odlisuji, jelikoZ
mohou predstavovat mnohdy zcela ambivalentni postoje, jako v tomto pripadé haha mlzZe byt symbolem
pobaveni i vysméchu). Emotikony vyjadrujici vyrazné emoce (laska/love a vztek/anger) se pak pohybuji
zhruba ve stejném rozsahu, zatimco vyjadreni udivu (wow) je zastoupeno jen zcela minimalné. Hodnoty u
vSech vybranych médii se v zdsadé shoduiji.

Reakce_Mainstream

Wow Sorry

Idnes esss=Novinky.cz essss=|hned.cz

Pokud vsak tyto hodnoty porovname se zastupci tzv. alternativné zpravodajskych médii, mizeme
pozorovat urcité rozdily, které jsou nejvétsi u silné dezinformaénich médii, jako jen napf. ¢asopis Sifra €i
Svobodny vysilac.

Alternativni zpravodajstvi

1

Sorry

Afinabul s Ceskoaktualne.cz s Euroasia24
@ |nfokuryr Parlamentky Protiproud

Prvni zpravy Casopis Sifra Svobodny vysila¢
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Z toho dlvodu jsem vybral jako treti kategorii pfimo ta média, kterd jsou povaZovana za konspiracni,
dezinformacni popf. tzv. proruska (napf. dle think-tanku Evropské hodnoty, ¢i Neovlivni.cz). V jejich
pfipadé se ukazuje, Ze jsou tyto rozdily nejvice patrné a nejcastéji vyjadienou emoci tak predstavuje
vztek/anger. Rozdil v procentudlnim zastoupeni jednotlivych reakci mlizZe byt zplsobem strukturou obsahu
— média hlavniho proudu a ,,umirnénd” ¢i ndzorovd média, kterd nabizi Sirsi skalu obsahu, tak budou
pravdépodobné ziskdvat i pestiejsi skalu riznych reakci. Nap¥iklad dezinformaéni portal Sputnik Ceska
republika nabizi kromé tendencné pojatych zprav také reportaze z kulturnich udalosti apod. Zatimco
média, ktera prinasi hlavné dezinformacni ¢i konspiracni obsah, maji vétsi potencidl uzivatele Sokovat Ci
v ném jinak vzbuzovat emocné vyrazné reakce (vztek ¢i pobaveni).

Reakce proruské ucty

Wow Sorry

AC24 e AE NeWs e Eportal.cz
e \\WOO Sputnik_CZ Svét kolem nas

Svobodnenoviny.cz

Soucdsti této prace neni hlubsi analyza obsahu jednotlivych médii, ale mizeme se domnivat, Ze ucty
s vysokym poctem vyjadrenych negativnich emoci, jsou také nositeli negativné ladéného obsahu. Musime
vsak prihlédnout k tomu, Ze se jedna pouze o procentualni rozloZeni celkového poctu reakci a nikoliv tedy
uzivatel(, ktefi zpravu Cetli ¢i vyjadfili jinou formu interakce — sdileni, like, komentafr.
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Anti-systémova scéna a jeji publikum

JelikoZ se v rdmci dalSiho kroku této analyzy bohuZel nepodafilo s ohledem k nahlym zménam ve fungovani
Facebook API a Facebook Search, shromazdit dostatek relevantnich dat zachycujicich pfimo vazby mezi
uzivateli a tedy také vyuzitelnych pro jejich vizualizaci (za pomoci metody scrappovani dat nalezenych
prostfednictvim nastroje Searchbook, bylo mozné ziskat vidy pouze ¢ast neunikatnich uZivatell bez
dostupnych informaci o jejich vzajemnych vazbach), provedl jsem tedy pouze analyzu jejich dostupnych
demografickych udajl a jejich zajma v oblasti politickych stran a sledovanych médii.

Gender:

Dostupné analytické nastroje, jaké predstavuji zejména Facebook insights, nenabizi moznost detailni
demografické analyzy jakéhokoliv uctu, ale pouze pouze vybéru z téch nejvétsich ¢i administrovanych, ¢imz
se v ramci analyzy uzavira zajimava moznost ve formé studie vzdjemného prekryvu publik. Pro tuto ¢dast
prace jsem se tedy rozhodl| vyuZit nastroju tretich stran konkr. scrapperu Webscrapper.io a pro samotné
vyhleddvani browserovou aplikaci Searchbook (viz kapitola ,Omezeni vyzkumu na Facebooku,). Po
instalaci této aplikace jsem nasledné ziskal pfistup k ID (Ciselnému identifikdtoru kazdé stranky na
Facebooku).

Toto ID jsem ndsledné pouzil pro specifikaci dotazu jako napt. intersect(likers(ID_A),likers(ID_B)).
Vyhledavaci dotaz v této strukture vychazi z plivodni podoby vyhledavani v ramci oficidlniho Graph search
a v tomto konkr. pfipadé ndm umoziuje vyhledavat uzivatele, ktefi dali ,,to se mi libi“ strdnce A i strance
B zaroven. Timto zplsobem jsem vyhledal uZivatele, ktefi dali ,to se mi libi” (tedy projevili uréity zdjem o
obsah stranky) strance vybraného anti-systémového média a vysledny seznam jsem prostfednictvim
nastroje webscrapper.io stahl. Tento seznam obsahoval pouze hlavni informace o uZivatelich (tzn. jméno
a pfijmeni, ptipadné zaméstnani ¢i bydlisté uvedené v profilu).

A B C
1 Name _follow Job
Lo st - https://www.facebook.conmbemmmmemmmwesrcf=br_rs 318 sledujicich

—— — - https://www.facebook. CoMmamaae 526 ?ref=br_ Bratislava
rs

i - - = " - https://www.facebook.com/ emm——rcf=br Praha
rs

Na zdkladé téchto dat jsem ptipravil tabulku obsahujici pouze kfestni jméno a pfijmeni. Touto cestou jsem
pro Ucely demografické analyzy postupné ziskal 28 682 neunikatnich uZivatel(l pro jednotlivé ucty. Jejich
postupnym vycisténim za pomoci ndhrady duplicit v MS Excel, jsem tak ziskal seznam unikatnich uZivatel(
o celkovém poctu 9535. Tabulku jsem ndsledné analyzoval prostifednictvim stejného postupu jako
v pfipadé totoZné analyzy na siti Twitter.

71



Vyuzil jsem tedy kombinace textové analyzy prostiednictvim nastroje Voayant tools a manualni kontroly,
touto cestou jsem ziskany vzorek uZivatel( z kazdé stranky rozdélil dle jména na muze a zeny. Cisla za
jednotliva analyzovana média byla velice podobna — viz tabulka nizZe. Pfi celkovém srovnani tak vidime, Ze
muZi jsou prameérné zastoupeni ze 64%, pficemz v ramci celkové populace na ¢eském Facebooku je tento

Vs v

pomér opacny — 51% tvori Zeny (Hootsuite 2019).

Gender - Facebook

AE news Sputnik_CZ Protiproud

Muzi ™ Zeny

Geo:

Stejny postup jsem zvolil i v pfipadé deklarovaného bydlisté uzivatele. Pokud tedy uZivatel ze zachyceného
vzorku tuto informaci v néjaké podobé vyplnil, coZ predstavovalo pouze 29% uZivatelll z tohoto vzorku.
Tato data jsem ndsledné prevedl do podoby stejného grafu, jako v pripadé sité Twitter. Je patrné, Ze opét
jsou vyrazné zastoupena velka mésta, ovsem celkovy pocet uZivatell ze zbytku republiky mirné prevazuje.

Ostatni CF Dlo.. Ostatni  Zlin

Praha M Brno

W Ostrava Olomouc

Usti nad Labem Zlin

Ostatni CZ Ostatni
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Zajmy fanousk:

Facebook nabizi nepreberné mozstvi riznych tematickych stranek, kterych se uzivatelé prostrednictvim

llV

vyjadreni zdjmu ve formé ,to se mi libi“ ¢i , sledovat” mohou stat fanousky, pficemz budu vychazet
z predpokladu, Ze divodem je vyjadreni zajmu o obsah ¢i téma stranky (Pelletier and Horky, 2013).
V ramci této analyzy jsem vyuZzil moznosti, kterou nabizi kombinace dotazl prostfednictvim nastroje

Searchbook, jehoz vysledkem je prekryv fanouskd danych stranek.

Vyhledavaci dotaz v této strukture vychazi z plivodni podoby vyhledavani v rdmci oficidlniho Graph
search a vtomto konkr. pfipadé ndm umoziuje vyhledavat uzivatele, ktefi dali , like” strance A i strance B
zaroven. Touto metodou jsem nasledné porovnal vSsechny zkoumané Ucty (viz tabulka nize) a hlavni
politické strany (vybér téchto stran byl zvolen na zakladé jejich aktudlni aktivity, tzn. parlamentni strany
zvolené v rdmci poslednich voleb v roce 2018).

TOPO9
Svobodni a KSEM ¢ssb
(STAN)

ECT 21275 11141 23783 06369 0,6935 03648 12546 2,3577 | 9,3416
X 02188 | 00724 01749 | 0,0205  0,0227 = 00593 12,8208 128227 0,7191
s 3922 218 19291 08244 07729 0,838 67316 23137 | 83781

0,8346 1,08 03338 | 00739 0302 02913 2,706 1,5387 0,5167
Table 1Vypocitand hodnota afinity pro jednotlivé stranky

Do této analyzy nebyla zafazena Zadna politicka osobnost. K tomuto rozhodnuti jsem dospél na zakladé
obtizné uchopitelného vzorku vybranych politikd, ktery by bylo nutné porovnat, a zaroven s ohledem

k tomu, Ze podobné jako v pfipadé napt. obecnich voleb, nemusi samotny , like“ dany konkr. osobnosti,
predstavovat automatickou oblibu i jeji materské politické strany (,like” jako takovy samoziejmé neni
jednoznacnym dlkazem ani obliby politické strany, ale s ohledem k tezi, Ze lidé vyhledavaji v ramci
principu homofilie pfedevsim podobné nazory, se domnivam, Ze je takové oCekavani pravdépodobnéjsi a
zaroven neni v rdmci takto zjednoduseného schématu mozné podchytit ndzorové postoje jednotlivych
politikd, které se mohou od téch stranickych odliSovat) .

Jelikoz facebookovy vyhledavac nabizi pouze omezené mnozstvi vysledkd, bylo nutné tato cisla vztahnout
na celkovy pocet fanousk( materské stranky. Zaroven nebylo mozné pocitat s pouhym procentualnim
zastoupenim fanouskd — v takovém pripadé by pak jasné vedla ta politicka strana, ktera disponuje
statisticky nejvétSim procentem populace v rdmci platformy. K tomuto tcelu jsem zvolil metodu vypoctu
tzv. afinity, tedy srovndni zastoupeni ve vzorku vii¢i zastoupeni mezi uzivateli celé socidlni sité (Slerka
2013). Vidime tedy, Ze v analyzovaném vzorku obecné prevazuji spise levicové strany konzervativnéjsiho
zaméteni (napt. KSCM, Usvit Tomia Okamury). Média orientovana spise k této ¢asti politického spektra
predstavuji po obsahové strance predevsim média oznacovana jako tzv. dezinformacni.

Stejnou metodu jsem nasledné aplikoval také pro oblibend vybrana online a televizni média (online a TV
byli zvoleny z toho dlvodu, Ze rozhlas nedisponuje takovou nazorovou pestrosti a obecnou oblibou,
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tisténd média jsou pak zahrnuta v rdmci svych online verzi). Z técho vysledk( vyplyva relativné vyvazena
obliba v rdmci televiznich kanall (ta mUzZe byt ovSsem ovlivnéna formou publikovaného obsahu na
Facebooku). Co se tyce ostatnich online médii, nejvétsi hodnotou afinity disponuji jednoznacné
parlamentni listy, které se i v ramci SNA analyz ukazali jako dlleZity most, spojujici fanousky hlavniho
proudu i alternativncih médii.

TV Nova €T a €T 24 | Barrandov.tv Novinky.cz LT
aTN.cz Ilsty cz

T 00321 02100  0,1820 0,0243| 00488 1,575 055684 | 11,4508
0,0239 11000111 05914 = 0,0329 0,0872 = 0,0538 0,8949
0,1384  0,0741 0,7308 02599  0,6563 0,2597 9,3914

Tl 000181 o00s26 1100038 05671 02817 05985 0,4472 6,7346

Twitter a Facebook

Analyza jednotlivych socidlnich siti probihala ve dvou rovinach. Prvni predstavovala analyzu vazeb a
vztah( jednotlivych anti-systémovych médii. V tomto ohledu predstavovala socidlni platforma Facebook i
Twitter, dvé zcela odliSna prostredi, ktera zahrnovala také odlisny vzorek vybranych médii v rdmci této
scény. V obou probéhlych analyzach se potvrdila uz v nékterych prace zmifnovana role Parlamentnich
listl jako tzv. mostu, spojujiciho média hlavniho proudu a média anti-systémova. Zaroven se podafrilo

v ramci téchto dvou odlisnych vzorkl vybranych médii urcit specifické klastry, které tvofi silné jadro

v podobé web( AC24, Sputnik a Aeronet. Jejich klasifikace je s ohledem k pestré skdle publikovaného
obsahu obtizna, ale jejich pozice v ramci této scény, je na obou socialnich sitich velmi vyrazna a do
znacné miry, tak tato média urcuji jeji podobu.

Samotna analyza publika téchto médii ukazala fadu shodnych rys( jednotlivych publik. Pokud bychom si
mohli dovolit predstavu ,,prdmérného” fanouska této scény, byl by jim na zakladé zjisténych dat muz,
Zijici ve mésté. JenzZ vyuziva tato média pouze pro ucely cerpani informaci rlzného druhu, ale neni
¢lenem zadné vétsi komunity. V pripadé socidlni sité Twitter se dle vysledk( analyzy publika ukazalo, ze
vétsina z této sité je silné centralizovand, publikum je z velké Casti pasivni ¢i neaktivni a je zde velkd mira

zastoupeni faleSnych ucta.
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Zaveér a shrnuti:

V ramci této diplomové préce jsem se pokusil o pfipravu a naslednou realizaci analyzy tzv.proruskych
médii a jejich publika. Nedilnou soucasti mé prace tedy bylo i nutné kritické vymezeni vici tomuto
terminu. Postupnym sezndmenim se s tématem a jednotlivymi pojmy, jsem mohl specifikovat tato média
a zaradit je do SirSiho kontextu tzv. anti-systémovych ¢i alternativné-zpravodajskych médii. Jejich
nasledny seznam vytvoreny na zakladé jiz dostupnych dat, shromazdénych rlznymi organizacemi mezi
lety 2015-2018, se tak nasledné stal zakladem pro blizsi vymezeni studované problematiky. Cilem prace
bylo predevsim analyzovani sité téchto médii s vyuzitim prostiedkd tzv. SNA (Analyzy socialnich siti)
jejimz primarnim Gcelem je studium vazeb a vzajemnych vztah(. Za ucelem analyzy samotného publika
jsem vyuZil fadu dostupnych online nastrojl pro ziskavani kvantitativnich dat z prostfedi socialnich siti.

Kazda z analyzovanych siti vSak ma sva specifika, kterd se nutné promitla do podoby ziskanych dat i
samotné analyzy. V pfipadé sité Twitter bylo moZné analyzovat komplexni prostredi této sité a jejich
uzivatell, jelikoZ Twitter slouZi predevsim k tzv. microbloggingu a nedisponuje tak Sirokou uZivatelskou
platformou jako napfr. Facebook.

Analyza dat ze socialni sité Facebook ndm na jednu stranu poskytla SirSi moznosti v analyze zajmd, ale
diky zdsadnim omezenim pfi zpracovani uzivatelskych dat treti stranou, nebylo mozné provést
plnohodnotnou analyzu prostfednictvim SNA.

Ziskana data tedy nesplnila o¢ekavani stanovena v Uvodu prace, nicméné i tak nam pomohla nahlédnout
do podoby sité téchto médii na obou platformach a pfiblizZit se jejimu publiku.
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