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Uvod

Bezdomovectvi je socidlné deviantni jev, ktery zptisobuje konflikt mezi osobami bez domova
a vétsSinovou spolecnosti, nebot’ je v rozporu s kulturou vztahového souziti a materidlnitho
zazemi. Nékteré projevy podnécuji u ¢asti spolecnosti nevoli, odmitani a v krajnich piipadech
i utoky ohrozujici zdravi a Zivot osob bez domova.

Spolec¢nost k lidem bez domova pftistupuje Casto s despektem a s celou fadou piedsudkil (napft.
dobrovolnda volba tohoto zplisobu Zivota, alkoholici, drogove zdvisli, hloupi lidé€...). Obecné
uznavané definice bezdomovectvi, jistd nejednotnost v piistupu k cilové skupiné ze strany
odborné vefejnosti, stdle pretrvavajici nedostatek odborné literatury a tendence zkreslovat
tento jev médii k objektivnimu pfistupu vetejnosti rovné€z nepfispivaji.

Vzhledem k vySe uvedenym okolnostem se osoby z této skupiny obtiZzné¢ domadhaji svych
prav. Dlvodem je rovnéZ sniZeny zdjem ze strany tuzemské vétSinové spolecnosti.
Bezdomovectvi je tak vSeobecné povazovano za dobrovolné zvoleny Zivotni styl lidi, ktefi si
své problémy zpisobili sami a nemaji zdjem je fesit.

Osoby v dichodovém véku bez domova, na které se zamétuje tato disertacni prace, jsou
nejohrozenéjsi skupinou v rdmci celé problematiky bezdomovectvi. U osob v této Zivotni
situaci dochazi k ur¢itému znehodnoceni devalvaci vSech diilezitych oblasti Zivota ¢lovéka,
jehoz budoucnost je znacné nejistd. NejzdavaznéjSimi problémy jsou napiiklad: udmrti
v disledku chronickych chorob, drazi, nasledkti dlouhodobych zavislosti (nejcastéji
alkoholismu, tabakismu, atd.) a celkové seSlosti organismu. Timto zptisobem starnouci osoby
umiraji nejen v instituciondlnich zafizenich, ale i v nekonvencnich obydlich, na volnych
prostranstvich a v celkové nehumdnnich podminkach. Ptipady, ve kterych stitni organy
nedokdZou identifikovat zemielou osobu, jelikoZ se u ni v dob& umrti nenaSly Zadné
identifika¢ni doklady, pfinaSeji celou fadu komplikaci a nejasnosti, v€etné nepfedvidatelnych
pravnich disledk.

Soucasné odborné poznatky, tykajici se této problematiky, vSak opraviiuji k nizoru, Ze
bezdomovectvi je zplsobeno neschopnosti jedince v podminkdch trzni ekonomiky fesit
vlastnimi silami a prostfedky svou Zivotni situaci. Jako stéZejni faktor se stdle vice projevuji
nedostatecné socidlni kompetence, coz je zpusobeno napi. zdsadnimi problémy v rodiné,
zaméstnani, mistni komunitou nebo osobnimi dispozicemi jedince. Pomoc ze strany
spolecnosti je za téchto okolnosti zcela na misté. Pii tvorbé systémovych opatfeni se Casto

opomijeji potfeby a ndzory samotnych uzivateltl.



Vytvéreji se sluzby vice ovlivnéné nazorem a poznatky samotnych tvirct (odbornikii na
danou oblast a odpoveédnych ¢Ciniteld z fad politické reprezentace), kteii pfedpokladaji jejich
uspcéSnou aplikaci, ale predev§im na zédkladé neuplnych informaci. Relevantni podklady je
nezbytné doplnit napiiklad o analyzu potieb klientii. Jinak je vysokd pravdépodobnost, Ze
bude jejich vyuziti pro potenciondlni zdjemce ndrocné, piipadné prakticky nevyuZzitelné.
Touto disertacni praci se autor pokousi ziskat vyvdzené zdroje informaci:

1) Termindlnim zdrojem byly informace od lidi v seniorském (60 a vice let) a
preseniorském véku (50-59 let), kteii dle dostupnych informaci v soucasné dobé
vyuZzivaji prevdzné sluzby zaméfené na celou bezdomoveckou skupinu, to znamena
vSech vékovych kategorii od 18 a vice let. To lze podlozit vysledky provedeného
telefonického Setieni! na zdkladé, kterého se potvrdila domnénka, Ze stdvajici sit’
azylovych domt poskytuje pievazné sluzby pro vSechny vékové kategorie osob bez
domova. Z celkového poétu 108 azylovych domt v Ceské republice jsou pouze dva
specializované na sluzby pro seniory bez domova.

2) Dal$im zdrojem informaci byli rozhovory s vybranymi experty, ktefi jsou zéaroven

zéstupci prazskych organizaci poskytujici sluzby osobam bez domova.

1) Hlavni a dil¢i cile

Hlavnim cilem disertacni price je zjistit, jak soucCasny systém sluZzeb zamécfeny na systémové
feSeni bezdomovectvi v Praze uspokojuje potifeby osob bez domova v seniorském véku
z hlediska jejich socidln¢ zdravotni situace a subjektivniho vnimdani, porovnat zjiSténi se
skupinou preseniorit a komparovat hodnoceni vyuziti a nabidky sluZeb s pohledem socidlnich

pracovnik pracujicich s cilovou skupinou seniorti bez domova.

! Pro tigely ziskani predb&znych informaci o vyznamnosti fe$eni tématu problematiky seniortt bez domova, jsem provedl od
dubna 2012 do dubna 2013 telefonicky pruzkum prostiednictvim dotazniku. Osloveni byli zdstupci ze 108 azylovych domu
zastfeSenych organizaci SdruZeni azylovych domii CR, které se vénuji sluzbam pro osoby bez domova z celkového poétu 108
zatizeni. Odpovédéli vSichni dotdzani.

Na otdzku: ,,Zaméruje se vase zarizeni v ramci reseni bezdomovectvi piimo na skupinu seniorii bez domova?” Odpovédélo —
Ne, 97% respondenti.

Na otdzku: ,,Domnivdte se, Ze je potreba samostatné koncepcné resit skupinu seniorii bez domova?” Odpovédélo — Ano, 92%
dotdzanych.

Z toho vyplyva, Ze organizace poskytujici sluzby osobdm bez domova se pfevdzné nezamétuji na jednotlivé vekové
kategorie, ale pouze na celek, ackoli jsou si védomy nutnosti specializace pro tuto vékovou kategorii.



Dil¢i cile:
diléi cil ¢. 1: Ziskat soubor informaci od uzivateli sluzeb v seniorském véku o jejich
vztahu k sobé samému a k nabidce sluzeb v Praze.

1) Zjistit zdravotné socidlni situaci seniorti bez domova

(ii.) Zjistit, jak senior bez domova vnima zdroje svych problémt (subjektivni

definice situace)
(111.) Zjistit rozsah spotieby a hodnoceni uZivanych sluZeb na tizemi hlavniho mésta

dil¢i cil €. 2: Zjistit nazory odbornikii na vyuzitelnost a rozsah poskytovanych sluzeb pro
osoby bez domova v seniorském véku
(.) Zjistit odborny pohled na poskytované sluzby ve vztahu k potfebdm seniorii

bez domova

dil¢i cil €. 3: Porovnani vypovédi seniori s nazory expertiu
(.) Zjistit, zdali se v hodnoceni nabizenych sluzeb a vyuzitelnosti pro feSeni
situace v Praze liSi vypovédi seniori bez domova od ndzort expertl

zabyvajicich se feSenim problematiky bezdomovectvi.

2) Vymezeni pojmi

Rozdilnych forem projevii bezdomovectvi, jak uvadi Igor Tomes$ (2011), je nékolik. Je mezi
nimi celd fada rozdili. Ty nejmarkantnéjsi jsou ve€k, pohlavi a pro odborniky i moZznost
vyuZziti stavajicich sluzeb v zavislosti na veéku.

Naptiklad skupina mladych dospé€lych potiebuje od odbornikii vhodnou pomoc zejména
s motivovanim k aktivnimu feSeni existencnich problémi a s ndslednym hleddnim préace.
Naproti tomu lidé v postproduktivnim véku svou motivaci ztratili zpravidla v duasledku
cetnych negativnich Zivotnich zkuSenosti.

U této vekové skupiny se ke ztrdt€ motivace piipojuje i otdzka financniho piifjmu a
zdravotnich problém, coz v diisledku zptsobuje jejich vzrustajici zdvislost na vnéj$i pomoc.
V naprosté vétSiné piipadi se 1idé po Sedesatém roku veéku stdvaji nezaméstnatelnymi,
zéaroven vSak casto nedosahuji na davky, napt. starobniho nebo invalidniho diichodu. Letité
dluhy na socidlnim a zdravotnim pojisSténi se promitaji i do ztizeného pftistupu k lékaiské a

nemocni¢ni péci, piestozZe zdravotni stav seniorti takovou pomoc stéle vice vyzaduje.



Je pochopitelné, Ze tato situace ma zasadni dopad na sebevédomi seniorti bez domova i na
jejich subjektivni prozivani lidské dustojnosti a v extrémnich piipadech predstavuje i ohrozeni
Zivota.

Dosavadni vyzkumy na téma bezdomovectvi v CR se na feSeni problematiky seniorti bez
domova samostatn¢ nezamétuji. Vzhledem ke starnuti populace a s tim souvisejicim nartistem
poctu osob ve sledované cilové skupin€ a vzhledem k nedostatecnému systémovému opatient,
které by tuto nezadouci situaci feSilo, povazuji za vhodné se vénovat ve své dizertaCni préci
tomuto problému samostatn¢ a zdroven navrhnout zplisoby feSeni. Za optimélnich okolnosti
muze tato dizertacni prace rovnéz slouZzit ke zkvalitnéni poskytované socidlni pomoci této

cilové skupin€, predev§im na uzemi Hlavniho mé&sta Prahy.

3) Metodologie

Metody Setieni a techniky sbéru dat, cilova skupina.

Disertacni prace zahrnuje kvantitativni a kvalitativni vyzkumné metody.

Empiricka ¢ast se stava z tiech vyzkumnych krokii:

1. Kbvalitativni Setieni - polostrukturované rozhovory s preseniory a seniory bez
domova

Zjistovani stanovisek expertll pro ziskani informaci o sou¢asném stavu sluzeb uréenych pro

cilovou skupinu a pro zajiSténi podkladii pro tvorbu koncepcniho ndvrhu

Realizace polostrukturovanych rozhovort s osobami v seniorském véku bez domova

(60 a vice let) ve srovnani se skupinou preseniord (50-59 let), koncipované do tii

oblasti:

1) Vyzkumna oblast (A) — soucasna zdravotné socidlni situace (zjistit, v jaké situaci
se senioii bez domova nachazeji, tzn., kde bydli, jaky maji pfijem, jaky je jejich
zdravotni stav, atd.);

2) Vyzkumna oblast (B) — sebereflexe, subjektivni definice situace (zjistit, jakym
zpusobem se respondenti orientuji ve svych problémech a zdali jsou schopni
vnimat svoji odpovédnost);

3) Vyzkumna oblast (C) — vztah seniort k nabidce sluzeb v Praze a jejich vyuZiti pfi
feSeni bezdomovecké situaci, (zjistit, do jaké miry Cerpaji stavajici sluzby, jak je

hodnoti, jaké sluzby preferuji).



2. Kbvalitativni Seti‘eni - polostrukturované expertni rozhovory
Identifikace stdvajicich sluZzeb v porovndni s potiebami seniori bez domova na zdkladé¢

zkusenosti a ndzor odbornikti, vykonavajici socidlni préaci s osobami bez domova v Praze.

3. Srovnavaci analyza ziskanych informaci

V ramci rozboru problémové situace bylo pfistoupeno k realizaci dvou mikroanalyz, a to
Koncepce ndvrhii feSeni problematiky bezdomovectvi v Praze v letech 2013-2020 a
Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020, které mély za

cil zjistit rozsah aplikovatelnych opatfeni od jejich G¢innost v praxi.

Cilovy soubor

Primérnim cilovym souborem jsou osoby bez pfistiesi, které dosdhly hranice diichodového
veku (60 a vice let) a zdroven vyuZivaji nabidky socidlnich a dalSich sluZeb na tizemi hlavniho
mésta Prahy. Jejich stdtni ob&anstvi ani misto trvalého pobytu nejsou omezeny pouze na CR,

respektive Prahu.

Techniky pouZzité pri sbéru dat:

1. Polostrukturovany dotaznik s asistenci tazatele

Ucelem dotaznikového doplitkového Setfeni bylo zkoumat uspokojovéni individualnich
potieb osob z cilové skupiny z hlediska jich samotnych. Ziskané poznatky, akceptujici
stanoviska samotnych uzivatell sluzeb, budou rovnéz soucdsti podkladi k
ndvrhu reintegracniho modelu. Pro zjisténi specifické situace seniort bez domova byly dale
zkoumdny nézory osob bez domova v preseniorském véku za ucelem zjiSténi, zdali se obé
skupiny od sebe 1i§{ 1 né¢im jinym nez vékem.

Primérni zkoumany vzorek tvofili klienti®> odd&leni socidlni prevence UMC Praha 1, kde
zarovenn vykondvam agendu socidlniho kurdtora. Jednalo se o oslovené osoby ve véku
50 a vice let, které navstivily pracovisté bez ohledu na misto trvalého pobytu a stitniho

obcanstvi.

2Jedna se o Zadatele ve véku 50 a vice let o socidln{ poradenstvi poskytované socidlnim kurdtorem pro Prahu 1 na adrese
Karoliny Svétlé 1018/7, Praha 1 — Staré Mésto.
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Definitivni soubor zkoumanych jednotek tvofeny konkrétnimi respondenty zahrnuje 225 (200
respondentll; 60 a vice let a 50 respondentli; 50/59 let) osob bez domova. Soubor je sloZen ze
184 muzi (82 %) a 41 Zen (18 %) Zen. PievdZnou Cast, tedy 170 respondenttl, tvofily osoby
ve véku 60 a vice let. Srovnavaci skupinu preseniort citalo 55 osob ve véku 50-59 let.
Rozhovory trvaly od 45 do 120 minut. Struktura rozhovorti zahrnovala 50 otdzek rozd€lenych
do tfech oblasti. Rozhovory probihaly od ledna 2015 do fijna 2017 na pracovisti Oddéleni
socidlni prevence UMC Praha 1. Bylo osloveno celkem 228 osob, z toho pouze tfi odmitli

poskytnout rozhovor.

2. Polostrukturovany rozhovor

Informanti byli vybrani experti ze statnich a nestatnich organizaci, poskytujicich sluzby na
uzemi hlavniho mésta, ktefi pracuji s identickymi piipady klienti na obdobné profesionalni
urovni jako socidlni kurétofi, ale plni odlisSné ukoly. Vyzkumny vzorek reprezentovali experti
vykondvajici socidlni priaci s osobami bez pfistieSi v Praze. Na zadkladé pofizeného
kompletniho seznamu organizaci poskytujicich socidlni sluZby osobdm bez domova v Praze v
celkovém poctu 33, byl vybran vzdy jeden zastupce. Celkem se zucastnilo 33 respondentti, z
toho 10 muzii a 23 zZen. Na pozici socidlntho kuriatora bylo osloveno 16 experti,
dotazovanych socidlnich pracovnikl z nestatnich neziskovych organizaci se zicastnilo 15 a 2
dotazovani byli v pozici vedoucich socidlnich pracovniki. Rozhovory s experty se
pohybovaly mezi 30 az 60 minutami.

Piinosem expertnich rozhovorti bylo konkretizovani obtiZné feSitelnych problémi seniort,
nedostatkl ve stdvajicich sluzbach, vyuzivani stdvajictho systému pro potifeby seniori a

navrhu rozsiteni sluZeb, které by na tyto potieby efektivnéji reagovaly.

4) Shrnuti vysledki Vyzkumné oblasti I.

Pro efektivni vyuZiti stavajiciho systému sluzeb feSici problematiku bezdomovectvi v Praze,
musi dojit k systémové reflexi potieb specifické skupiny lidi bez domova v seniorském véku a
prostiedi, ve kterém se nachdzeji. Efektivni vyuZitelnost socidlnich sluzeb zaméfenych na
seniory je nezbytné porovndvat s jejich potencidlem schopnosti, dovednosti a moznosti. Jde o
to, aby sluzby byly pfistupné pro, pokud mozno, co nejvétsi ¢ast seniort. V opacném piipadé
se mijeji ucinkem. Posledni Zivotni cyklus jedince z mnoha divodi vede k zavislosti na

MV

instituciondlni pomoci. Mira spokojenosti se sluzbami v Praze je napfi¢ vSemi sledovanymi



vV,

vice let. Celkova spokojenost se sluzbami je témét 60 %.

Seniorim chybi sluzby zaméfené na specifika diichodového veku, jako jsou volnocasové
aktivity. Postrddaji kluby a centra, kam by mohli dochédzet a spole¢né proZzivat kulturné-
spolecenské aktivity. Déle uvadéji potfebnost sluzeb fesicich jejich aktudlni situaci, coZ jsou
protidluhové poradny, zastupovani pred ufady, poradenské sluzby pro cizince a v neposledni
fad¢ sluzby zdravotni péfe. Seniofi projevuji zdjem o aktivni stiii za predpokladu, Ze jim
k tomu budou vytvofeny nezbytné podminky, které si oni sami nedokdZou vytvofit.
Piedev§im je to pravidelny pifjem. ReSeni situace seniort musi oviem d¢inné reagovat na
komplexni uspokojovani potieb, pouze timto zpisobem ¢ast z nich Ize cilen¢ integrovat do
bézného zplisobu Zivota. Na druhou stranu je potfeba zietelné diferencovat rizné stupné
integrace, které maji odstupniovand kritéria ispéSného vyhodnoceni. To znamend, Ze u Casti
piijemcti pomoci miiZeme za UspéSnou integraci povazovat stav, kdy dojde k pouhému
omezeni Cerpani sluZzeb specializovanych instituci. Takova situace muZze byt signidlem

postupného ziskavani kompetence sobé&stacnosti.

5) Shrnuti vysledkt Vyzkumné oblasti II.

Praktické poznatky, které ziskdvaji experti z jednotlivych organizaci, zabyvajicich se
problematikou bezdomovectvi pfi kaZdodenni interakci, je nezbytné vyuZit pro tvorbu
koncepcnich opatteni jako relevantni podklady.

Odbornici, ktefi se zucastnili expertnich rozhovorti, uvadéji, Ze nizka podpora komplexniho
feSeni bezdomovectvi jak ze strany Ceské vefejnosti, tak odpovédnych orgdni, konkrétné
politické reprezentace, miize vychédzet z pocitii ohroZeni a nizké miry solidarity s deviantni
minoritou. Oporou pro jejich ndzory miZe byt skutecnost, Ze Koncepce ndvrhu feSeni
problematiky bezdomovectvi v Praze v letech 2013-2020 nebyla od svého schvéleni v roce
2012 do soucasné doby ve vétsi mite realizovdna. Obdobné tomu je i v piipadé Koncepce
prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020. Ta je od roku 2013
schvilend vlddou CR. Systém sluZzeb musi byt nastaveny nejenom na feSeni vn&jsi socidlni
situace, ale pfedevSim na ovliviiovani vnitiniho stavu osobnosti. Absence komplexnich
systémovych opatfeni na celém tzemi stitu s legislativni oporou zpiisobuje nesoulad v tvorbé

a zabezpecovani sluzeb.



V Ceské republice je pokryti socidlnich a doprovodnych sluzeb srovnatelné s nékterymi
zemémi zdpadni Evropy pouze ve méstech Praha a Brno. Jako nedostateCna se ovSem jevi
jejich struktura.

Dochazi k dysbalanci mezi socidlnimi sluzbami zaméfenymi na uspokojovani zédkladnich
Zivotnich potfeb a pokroCilymi prvky reintegracnich opatfeni, jako je ptid¢lovani
samostatného a dlouhodobého bydleni. Téméf absentuje slozka socidln€ terapeutickych
piistupii a v zna¢ném nepomécru k zdkladnim sluzbdm je podporované zaméstndvani a
bydleni. Schopnosti jedince postizeného bezdomovectvim jsou natolik oslabené, nebo
nedostatecné, Ze sebeintegraci nelze predpokladat ani v seniorském veéku. Z toho vyplyva, Ze
podil instituciondlni pomoci je nezbytny. Pokud mé dojit ke komplexnimu feSeni situace
seniord, je stavajici systém, ktery je frontdln¢ zaméfeny na uspokojovani prevazné zdkladnich
zivotnich potieb, nevyhovujici. Naopak Zadouciho stavu mize dospét nabidka komplexnich

sluZzeb v§em vékovym kategoriim zaloZend na principu bio-psycho-socidlnim a spiritudlnim.

6) Shrnuti vysledki Vyzkumné oblasti II1.

ReSeni situace lidi bez domova v seniorském véku musi na mezirezortni drovni zahrnovat
spoluprdci MPSV CR a MZ CR, vzhledem k navzijem neoddélitelnym socidlné-zdravotnim
hlediskiim. Déle spolupréci na krajské a obecni celorepublikové trovni, nebot’ bezdomovectvi
se tykd celého tzemi CR.

Podklad pro doplnéni Koncepce ndvrhti feseni problematiky bezdomovectvi v Praze v letech
2013-2020 ptedstavuje koncept Celistvého pfistupu k aktivnimu starnuti vyplyvajici z
vyzkumného Setfeni DP. Celistvy koncept aktivniho starnuti pfedstavuje souhrn opatient,
ktera reaguji na nenaplnéné potireby seniorti bez domova zatizenych Sirokou Skdlou materidlné
vztahovych problém, zdrZujicich se dlouhodobé v deprimujicim prostiedi. Koncept vede ke

zkvalitnéni drovné Zivota seniort a k distojnému staii.

7) Vystup a aplikace vysledki

Analyza potieb seniorti ¢astecné odkryva endogenni oblast potifeb osob na okraji spole¢nosti.
Vysledky potvrzuji vyzkumny piedpoklad, asice to, Ze socidlni aspekty vyplyvajici ze
seniorského véku bezprostiedné ovliviiuji vztah a vybér sluzeb. VéEtSina seniorti s mistem

trvalého bydlisté na tizemi hlavniho mésta,i mimo n¢j, preferuje prozit stafi v Praze, a to i za



cenu snizeného standardu sluzeb a osobni bezpeCnosti. Zaroven projevuji zdjem o vyuzivani
sluzeb nabizenych stdtnimi 1 nestatnimi organizacemi.

Na zdklad¢ analyzy vyuzivéani sluzeb lze dospét k zavéru, Ze seniofi, na rozdil od mladSich
0sob bez domova, inklinuji k vyuzivani komplexni nabidky pomoci.

Vychazi to zjejich pocitii ztraty sobéstaCnosti a omezenych pfilezitosti vyplyvajicich ze
zdravotniho stavu a sniZujici se socidlni flexibility. Seniofi nepifimo deklaruji zdjem proZzit
aktivnim zplisobem své staii, za splnéni pro n¢ dileZitych predpokladii: (i.) zajisténi trvalého
piijmu; (ii.) zajiSténi stabilniho bydleni; (iii.) pomoc pfi feseni dluhové zatéze; (iv.) adekvatni
zdravotni péce; (v.) soucinnost pfi jednanich s trady; (vi.) ochrana pfed podvodniky; (vii.)
objasnéni situace ohledné umirani.

Pii porovnavani poskytovanych sluzeb seniory a experty dochazi k diskrepanci v ndzoru na
pocet a rozsah sluzeb, které by reagovaly na potfeby seniorti bez domova.

Srovndvaci skupina seniorit ve véku 50-59 let se ve svych potiebdch fesit stavajici situaci
s ohledem na seniorsky vék od seniortl ve véku 60 a vice let vyrazné nelisi. Zasadni problém
pro tuto skupinu je budouci fizeni o pfizndni dichodovych ddvek, na které jiz nyni vétSina
respondentli nebude mit ndrok. Zijem o proZziti aktivniho stafi je pro budouci seniory za
nejistych podminek margindlni téma. Je nezbytné, aby tato skupina byla v systémovych
opatienich zohlednéna jiZ nyni, nebot’ osob v této vékové kategorii nedmeérné pribyva.

Experti se pfevdazné shoduji, Ze stavajici systém je pro feSeni seniorského bezdomovectvi
nevyhovujici. Zdlraziuji zdsadni vliv vefejného minéni na pfistup odpovédnych organt. Lze
predikovat, Ze urCitou vaznost, objektivitu a legitimitu pro feSeni bezdomovectvi v ramci
komplexnich systémovych opatfeni by pfinesl oddéleny zakon o bezdomovectvi, na ¢emz se
shoduje i vétSina oslovenych experti. Nutno konstatovat, Ze doposud nebyla zahdjena
piiprava na vznik samostatné pravni normy, kterd by garantovala sjednocenou terminologii,
koordinované a komplexné vyvazené poskytovani sluzeb od obci, stitnich a nestitnich
neziskovych organizaci na tzemi celého stitu a zplsob financovani sluzeb. Mimo jiné je
vysoce pravdépodobné, Ze by zdkon vytvoril synergii v prifezovém propojeni systémovych
opatfeni napii¢ zainteresovanymi rezorty. Z doposud schvédlenych mezirezortnich strategii
a koncepci, ve kterych se deklaruje potieba feSit bezdomovectvi a s nim spojené nezadouci
jevy, se vytvari urcitd perspektiva budouciho souhrnného legislativniho feseni.

Prace pfinasi odpovéd na otazku, jaky je rozsah problematiky skupiny starnoucich lidi bez

domova v seniorském veku zdrZujicich se na izemi hlavniho mésta Prahy.
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Diéle jaké jsou moznosti ve zlepSeni jejich socidlné zdravotni situace a do jaké miry je mozné
stavajici sluzby zkvalitnit tak, aby lépe slouZily potfebdm seniorim bez domova, piredevsim
pro aplikaci koncepce aktivniho stafi.

Nezpochybnitelny vliv na feSeni bezdomovectvi ma vétSinova spolecnost. Je pozitivni, Ze
pozvolna pfibyva projevil participace ze strany laické vefejnosti na pomoc osobdm bez
domova.

Aby se zabranilo rizikiim vyplyvajicim z neodborného pfistupu (napt. zneuZiti pomoci ze
strany osob bez domova), je nutné vytvorit poradenskd centra a informacni matridly (jak
postupovat, je-li zdjem pomédhat) pro angazovanou laickou vetejnost. Nicméné zdsadni ticinek
na zménu maji vétSinové neodmitavé postoje.

Stdvajici systém sluZeb v Praze je i pfes absenci legislativni normy a diferenciace ptistupu
pomoci jednotlivym vékovym kategoriim funkcni. Umoziiuje pokryti ¢asti nezbytnych potieb
v mimoradné Zivotni situaci seniort bez domova, nikoliv souhrnné. Pro dosazeni zadouci
reintegrace je ovSem nezbytnd aplikace celistvého pfistupu zaloZeného na komplexni nabidce
sluzeb rovnomérné poskytovanych organizacemi vefejné spravy, NNO doplnéné

o dobrovolnické sdruzeni za podpory spolecnosti.
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