UNIVERZITA KARLOVA

FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut komunikac¢nich studii a Zurnalistiky

Katedra medialnich studii

Bakalarska prace

2019 Tomas Benda



UNIVERZITA KARLOVA

FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut komunikacnich studii a zurnalistiky

Katedra medialnich studii

Rozvoj internetovych televizi v Cesku a jejich vliv na

linearni televize

Bakalarska prace

Autor prace: Tomas Benda

Studijni program: Medidlni a komunika¢ni studia
Studijni obor: Medialni studia

Vedouci prace: PhDr. Milan Kruml

Rok obhajoby: 2019



Prohlaseni

1. ProhlaSuji, Ze jsem predkladanou praci zpracoval samostatné a pouzil jen uvedené
prameny a literaturu.
2. ProhlaSuji, Ze prace nebyla vyuzita k ziskani jiného titulu.

3. Souhlasim s tim, aby prace byla zptistupnéna pro studijni a vyzkumné ucely.

V Praze dne 3. 5. 2019 Tomas Benda



Bibliograficky zaznam

BENDA, Tomas$. Rozvoj internetovych televizi v Cesku a jejich viiv na linedrni televize.
Praha, 2019. 80 s. Bakalaiska prace (Bc). Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd,
Institut komunikacnich studii a zurnalistiky, Katedra medialnich studii. Vedouci

diplomové¢ prace PhDr. Milan Kruml.

Rozsah prace: 147 399 znakii s mezerami



Anotace

Bakalaiska prace Rozvoj internetovych televizi v Cesku a jejich viiv na linedrni televize se
zabyva vznikem ceskych internetovych televizi a jejich seridlovou produkci, kterou
zkouma z hlediska Zanrd. Okrajové proto zminuje také revoluci v televizni tvorbé na
prelomu tisicileti, kdy americké televizni stanice zaCaly investovat do kvalitni seridlové
tvorby a zkusenych tviircli, nasledkem ¢ehoz v televizi nastalo obdobi oznacované za zlaty
veék televize, které prispélo k masivnimu rozvoji internetovych televizi, jez jsou v zahrani¢i
oznacovany jako streamingové platformy, typu Netflix. Prace se snazi najit a popsat
konkrétni projevy vlivu internetovych televizi na linearni televize v ¢eském prostiedi, kde
kvali novosti tohoto média a velikosti trhu nedochazi k vétSimu odlivu publika od
televiznich obrazovek k tém pocitacovym a celkovy vliv jednoho média na druhé je zatim
zanedbatelny. Dale se prace snazi nastinit, jakymi sméry se muze ubirat dal$i vyvoj
internetovych televizi a na konkrétnich ptikladech popisuje obchodni modely, které tyto
televize ke svému fungovani vyuzivaji. Navazujici hloubkové rozhovory se poté snazi
prijit na to, zda ceské internetové televize a jejich obsahy odpovidaji skute¢nym
pozadavkiim publika, a zkoumaji, jakym zplsobem je divaci pouzivaji, nacez piinasi

navrhy ke zlepSeni.

Annotation

The bachelor thesis The evolution of internet television in Czechia and its impact on linear
television deals with the development of Czech internet TVs and their serial production,
which it examines in terms of genres. Marginally, the thesis also mentions the revolution in
television production at the turn of the millennium, when US networks began investing in
high-quality serial production and experienced creators, resulting in a period called the
golden age of television that contributed to the massive development of Internet TVs, type
Netflix. The thesis tries to find and describe concrete signs of the influence of Internet TVs
on linear TVs on the Czech market, where the overall impact of one media on the other is
still negligible. Furthermore, the thesis tries to outline the ways in which further
development of Internet TVs can go and describes, on specific examples, the business

models that these TVs use to operate. Subsequent in-depth interviews try to find out



whether Czech Internet TVs and their content meet the real needs of the audience, and

explore how viewers use them, and then suggest improvements.
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Uvod

Technologicky pokrok za poslednich dvacet let ovlivnil vSechny aspekty lidského zivota
a ma nejvetsi podil na zpohodlnéni obyvatel vyspélych Casti svéta. Internet se zprvu zdal
byt modernim nastupcem tisténych médii, pozdéji také radia a s jeho zrychlenim nakonec
itelevize. V dobé, kdy televize byla nejsilnéjsim médiem, se obecné piedpokladalo, ze
jednou budou lidé na jeji obrazovce konzumovat internetovy obsah, tedy ze se internet
piesune ¢i rozsiii do televize, ale ukdzalo se, Ze je tomu pravé naopak. Televize se

pfesunula na internet.

Tato prace si klade za cil zmapovat po&atky internetovych televizi v Cesku, najit a popsat
jejich vliv na linearni (klasické) televize a s pomoci hloubkovych rozhovort s divaky
zjistit, zda vibec internetové televize a jejich obsahy odpovidaji pozadavkim publika.
Nésledné ma navrhnout takové vylepSeni, aby se internetové televize svym divakiim co
nejvice priblizily ajejich vliv na ty klasické rostl. Pozadavkiim prace samoziejme
odpovida zvolena literatura, kdy byly vybrany tituly vénujici se vzniku a fungovani
Netflixu, jakoZto nejpopularnéjsi internetové televizi na svété. Nekteré knihy, které se
Netflixu vénovaly pfili§ detailné a bez dalSich oborovych souvislosti, nakonec k préci
nebyly pouzity a doslo také k prodlouzeni zkoumaného obdobi. Misto ledna roku 2019
kon¢i az v dubnu 2019, nebot’ v tomto mésici zvetejnily hned dvé Ceské internetové

televize seridly, o nichz se v t¢ dobé hodné mluvilo. Jde o serialy Za oponou a Vsechno je

Jjinak internetové televize iDnes kino, respektive MALL.TV.

Vyslednd podoba prace se mirn€é odchyluje od ptuvodnich tezi, a to zejména potfadim
kapitol. Pro lepsi uvedeni do problematiky a pochopeni kontextu zacina prace vhledem do
historie. Kapitole o internetovych televizich jesté predchazi kapitola o revoluci v televizni
tvorbé, kteréd je v plivodnich tezich pojmenovana jako Rozmach serialii kolem roku 2006.
Ze studia literatury ovSem vyplynulo, Ze kofeny tohoto rozmachu sahaji o néco hloubéji —
konkrétné do roku 1997, coz muselo byt v praci reflektovano. Tato revoluce je totiz pro
soucasny rozmach internetovych televizi naprosto kli¢ova. ProtoZe zvolena literatura
dostate¢n¢é nepokryvala toto téma, musela mit doplnéna o knihu The Revolution Was
Televised: The Cops, Crooks, Slingers, and Slayers Who Changed TV Drama Forever
Alana Sepinwalla. Tteti kapitola a jeji podkapitoly poté, v souladu s ptivodnimi tezemi,
predstavuji konkrétni internetové televize v Cesku, popisuji jejich historii, zakladatele,
tviirce 1 konkrétni porady a zabyvaji se vyctem a Cetnosti jimi produkovanych zanrt, které

prehledné zobrazuji v tabulkach. AZ v nasledné kapitole jsou popsany obchodni modely,



které¢ internetové televize vyuzivaji ke svému fungovani. Znovu doslo k prohozeni kapitol,
nebot’ obchodni modely jsou v praci vzdy vztazeny ke konkrétnim internetovym televizim,
jez je vyuzivaji, a proto je lep$i, aby s nimi ¢tenaf jiz byl seznamen. Stejné tak by bylo
nelogické, aby c¢tenar Cetl o ,,moznych smérech vyvoje internetovych televizi jesté pred
tim, nez detailné pochopi, co vlastn¢ internetové televize jsou a jak v Ceském prostiedi

funguyji.

Ve vyzkumné ¢asti prace na konkrétnich ptikladech popisuje, jak ceské internetové
televize v soucasnosti ovliviiuji ¢i neovliviiuji ty klasické. Jde zejména o sledovanost, které
je vénovana samostatna kapitola. V tomto ohledu vsak prace ¢astené trpi nedostatkem dat,
nebot’ pocty zhlédnuti svych poradii zvefejniuje pouze internetova televize Stream.cz.
Ostatni televize ani na opakované dotazovani zadna data neposkytnuly z divodu
obchodniho tajemstvi nebo viibec nereagovaly. Déle jde o vznik nové televizni stanice
z ptivodné internetového prostiedi a dalsi koprodukéni zélezitosti €i jiné formy spoluprace
mezi klasickymi a internetovymi televizemi. Rozdily a podobnosti mezi obéma médii,
kterym méla byt plivodné vénovana samostatna kapitola, jsou v celé praci nakonec
rozmistény v riznych kapitolach, a to z dGvodu ctendfova komfortu. Naopak zcela
vypusténa je kapitola o pfebirani tviircii, nebot’ k zddnému ,,piebirani fakticky nedochdzi.
Samoziejm& mezi obéma médii dochazi k prolinani scénaristli, reziséri i hercii, ale
rozhodné nelze hovofit o,vlivu“ internetovych televizi, protoze jejich ucinkovani

v poradech klasickych televizich to nijak neovliviiuje.

Po této kapitole nasleduje predstaveni metodologie hloubkovych rozhovorii s divaky
internetovych televizi. Néasledné jsou predlozeny vystupy, na jejichz zakladé byly
vytvoteny navrhy a doporuceni pro vylepSeni obsahil internetovych televizi, a to tak, aby
vice zohlednovaly preference publika. Nejde pfi tom jen o produkované Zanry, ale také o

zplisoby vyuzivani internetovych televizi €i toleranci riiznych forem reklamy.



1 Nastup internetu a jeho vliv na spole¢nost

Stejné jako masové rozsifeni televize ohrozilo pozici zavedenych médii (tehdy rozhlasu,
tisku a filmu) a ovlivnilo fungovani celé spolecnosti 1 usporadani jednotlivych domacnosti,
¢ini dnes internet. Od svého masivniho rozmachu na konci 20. a pocatku 21. stoleti pronika
do vSech odvétvi primyslu, obchodu i lidskych Zivoti a postupné je od zdkladi méni.
Socialni role internetu je ale jind nez role televize. Podle Jaromira Volka z Fakulty
socialnich studii Masarykovy univerzity ma televize, stejné jako rozhlas, od svych pocatkt
tendenci fungovat jako opora domova. Volek zminuje, ze ,,podle nékterych autorti (napft.
Frith, 1983) se vstup téchto elektronickych médii (televize a rozhlas) do domacnosti
podilel ptredevsim zpocatku na znovuobjeveni domova a rodiny, a to v dob¢, kdy vyznam
«l

,rodinného krbu® zeslabl pod tlakem jinych aktivit, odehravajicich se mimo doméacnost.

Naproti tomu internet dnes na rodiny i jednotlivce ptisobi opacné.

Zatimco televize lidi shromazd'uje okolo sebe, internet je oddélené uzavira, a zatimco
televize jim (zejména ve svych pocatcich) svym pevné danym programem &as organizuje,’
internet jej svou univerzalnosti a vSudyptitomnosti deformuje. Interaktivita internetu totiz
(uz davno pred rozsifenim videa na internetu) uzivatelim znemoznovala jeho skupinové
pouzivani, tolik bézné u televize. S rozvojem chytrych mobilnich telefonti po roce 2010,
a s nim souvisejicim vstupem internetu ,,do kapsy*, zacala dostupnost internetu postupné
zbavovat lidi trpélivosti, a v dnesni zrychlené dobé, kdy si kdokoli mize zdarma vyhledat
cokoli doslova na par kliknuti a nikdo uZ na nic nechce cekat, se méni také naroky na
mediélni organizace. Dostupnost informaci a vSudypfitomnost technologii zménila kromé
fungovani spolecnosti také naroky na profesionalitu medialnich pracovnikd (novinafi,
producenti ¢i kameramanil) a po né€kolik4té v historii zpiisobila revoluci medialnich
produktt.’ AZ piichod internetovych televizi dal internetu jako médiu nad&ji na sjednoceni

jednotlivetd okolo ,,rodinného krbu*.

' VOLEK, Jaromir. Televize jako spolutviirce domova a extenze rodiny. Socialni studia [online].

1999, 1999(4), 17-41 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: http://docplayer.cz/24111613-Televize-jako-
spolutvurce-domova-a-extenze-rodiny.html

2 Prvni naruSeni této funkce pfinesly analogové videorekordéry a moznost zp&tného piehrani viech potadii
pomoci set-top boxu televizi nadale této funkce zbavuje.

3 STENGLOVA, Marie. Zanrova paleta internetovych televizi v Ceské republice [online]. Praha, 2017 [cit.
2019-03-28]. Dostupné z: https://docplayer.cz/68573823-Univerzita-karlova-zanrova-paleta-internetovych
televizi-v-ceske-republice.html. Magisterskd diplomova prace. Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd.
Vedouci prace doc. MgA. Martin Stoll, Ph.D. S. 4



1.1 Proména televize pod vlivem technologického pokroku

Ptelomovou zménu v uzivani televize piinesly jesté pfed nastupem internetu analogové
videorekordéry, které divakiim nabidly dosud nevidanou svobodu a nezavislost na vysilani.
Divaci jiz nemuseli sedét v Case ureném televiznimi pracovniky pied televizni
obrazovkou, aby zhlédli svlij oblibeny potad, ale stacilo jim nastavit jeho nahrdvani na
videokazetu. Takto nahrany potad si poté mohli pustit kdykoli, a navic jej mohli dle své
vlastni potieby zastavit ¢i pretocit. Pozd¢jsi digitalni videorekordéry jim zase umoznovaly
pozastavit ¢i vratit televizni vysilani v redlném case. Je patrné, ze tyto funkce smétovaly
k jedinému cili — k nezavislosti divakd na ¢ase vysilani, k tzv. ,,on-demand éfe*,* kterou
dnes symbolizuji internetové televize. Na druhou stranu, jak podotykd Bruce M. Owen,
absence interaktivity mize byt v jistém smyslu vyhodou klasické televize, nebot” jsou

okamziky, kdy lidé cht&ji byt pouze pasivnimi divaky.’

Hlavnim ptedpokladem k zapoceti procesu, ktery pozdéji vyvrcholil moznosti piehrat si
televizni vysilani kdykoli a kdekoli na internetu, byl technologicky pokrok zapocaty na
pfelomu tisicileti. Pfesun kompletni nabidky televiznich pofadii na internet umoznila
klasickym televizim digitalizace obrazu a zvuku, tedy zakddovani informaci (obsahu) do
¢iselného kodu (kombinace jednicek anul), ktery nasledné dokaze dekodovat pouze
piijemciiv pfistroj k tomu uzplsobeny. Tim v ptipadé€ televizniho vysilani na internetu
miize byt napiiklad pocita¢, tablet nebo chytry mobilni telefon.’ Digitalizace
audiovizudlnich obsaht, kterou vyznamny medialni teoretik Bill Kovarik oznacuje za

,digitalni revoluci,’

a neméné dllezité rozSitovani pfistupu k vysokorychlostnimu
internetu tak umoznily televizi a internetu konvergovat. Pojmem konvergence se v oboru
medidlnich studii rozumi splyvani platforem a funkci novych a starych médii, pficemz
dochazi také ke stirani rozdilt v jejich uzivani. V tomto piipad€ jde o stirani rozdilti mezi
sledovanim televize a prochdzenim internetu, k némuz pii konzumaci obsaht

internetovych televizi jist¢ dochazi, ale jak popiSi déle v této praci, v budoucnu muize jit

4 NEEF, Andreas, Willi SCHROLL a Sven HIRSCH. A Z punkt Trend Study: TV 2020 The Future of
Television [online]. The Foresight Company, 2011 [cit. 2019-04-16]. Dostupné z: http://www.z-
punkt.de/uploads/files/115/tv2020.pdf

S OWEN, Bruce M. The Internet challenge to television. Cambridge, Mass.: Harvard University Press, 1999.
ISBN 06-748-7299-1. S. 10.

6 JIRKU, Jan. Dopady medializace internetu a internetizace masovych médii na prdci ceskych novindrek a
novindru [online]. Praha, 2018 [cit. 2019-03-28]. Dostupné z:
https://dspace.cuni.cz/bitstream/handle/20.500.11956/99591/140065202.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
Diserta¢ni prace. Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd. Vedouci prace prof. PhDr. Jan Jirdk, Ph.D.
7STENGLOVA, pozn. 4. S. 5



také o stirani rozdili mezi sledovanim televize a hranim pocitacovych her, se kterym

v

experimentuje nejrozsitenéjsi internetova televize na svété Netflix.
1.2 Vymezeni internetovych televizi

Problém internetovych televizi nastava uz v nazvoslovi. Samotné vymezeni toho, co je a co
uz neni internetova televize, je vzhledem k novosti tohoto média stile pomérné obtizné.

Na piesné definici se neshodnou ani teoretici medialnich oborti, natoz neodborné vetejnost.

-----

platformé umoziujici sledovani videa pfes internet. Uziti videa na internetu se vSak
v poslednich letech vyznamné rozmaha. Americkd technologickd spolecnost Cisco
odhaduje, Ze do roku 2020 bude podil konzumace videoobsahu na celkovém internetovém
provozu 82 procent,® a piesto nelze o vétSing webovych stranek hovofit jako
o internetovych televizich. Je proto zapotiebi ptistoupit k uzsi specifikaci, kterd vymezuje
internetové televize jako produkty medidlnich spole¢nosti umoziujici uzivatelim
(divakim) sledovat nabizené obsahy formou Video on Demand (video na vyzadani), ale

ani to nemusi stacit.

V odborné literatuie se totiz o takové sluzbé pise jako o provozovani internetové televize,
online televize, digitalni televize i sitové televize, pficemz tyto pojmy Casto byvaji témét

synonymné zaméhovany.’

To by vSak znamenalo, Ze v Ceském prosttedi spolu lze
srovnavat napiiklad nejvétsiho tuzemského poskytovatele satelitni televize Skylink,
televizi Nova, respektive jeji videotéku Voyo.cz, a internetovou televizi spole¢nosti
Seznam, Stream.cz,'® nebot vSechny zminéné sluzby umoZiiuji svym uZivatelim
(divaktim) sledovat Video on Demand, ale pfitom kazda fakticky nabizi jiny produkt. Pro
splnéni definice internetové televize musi takovad platforma svému divakovi umoZnit
sestaveni programu dle osobnich preferenci. Rozhodujicim kritériem pro urceni toho, zda
je platforma umoziujici sledovani videa pfes internet také internetovou televizi, je

existence vlastni pivodni tvorby, urené primarné pro tuto internetovou televizi, ktera

neslouzi pouze jako multimedialni dopln€k naptiklad k textovému obsahu.

8 Cisco Visual Networking Index: Forecast and Trends, 2017-2022 White Paper. Cisco.com [online]. San
Jose (Kalifornie): Cisco, 2018 [cit. 2019-03-28]. Dostupné z:
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/white-
paper-c11-741490.html

9 STENGLOVA, pozn. 4. S. 11

10'Na pielomu biezna a dubna roku 2019 doslo k zastfeSeni veskerych videoportald, véetné internetové
televize Stream.cz, spadajicich pod Seznam.cz pod novou sluzbu nazvanou TelevizeSeznam.cz. VSechny
dosavadni portaly by ale mély byt i nadale dostupné na svych piivodnich doménach.



Za internetovou televizi tedy nelze povazovat internetové archivy klasickych televizi,
protoze jejich obsah byl primarné utvotren pro klasické televizni vysilani a na internet byl
posléze jen pteklopen, ani videoportaly typu YouTube, které nenabizeji vlastni tvorbu,
nebot’ veskery jejich obsah je bud’ piejiman, nebo tvofen samotnymi uzivateli dané
platformy. Dale internetovymi televizemi nejsou ani poskytovatelé digitalniho televizniho
vysilani jako O2TV, Skylink ¢i Kuki.cz a dalsi ,televize na internetu®, protoze také
nenabizeji vlastni tvorbu. Internetovymi televizemi nemohou byt ani zpravodajské servery,
které videa ptikladaji jen jako dopln€k k textovému zpravodajstvi. Naopak zcela jisté¢ uz
dnes je internetovou televizi Stream.cz spolecnosti Seznam, MALL.TV, spadajici pod
¢eského e-commerce giganta Mall Group, OBBOD ¢eského milionaie Kamila Ousky nebo
iDnes Kino (donedavna nesouci nazev Playtvak) medidlni skupiny Mafra. Specidlnimi
ptipady, kterymi by se prace o internetovych televizich rozhodné méla zabyvat, jsou pak
Televize Seznam, kterd je od roku 2018 také klasickou celoplosnou televizi, a DVTV
byvalych moderatort Ceské televize Daniely Drtinové a Martina Veselovského,
prezdivand ,,internetovou televizi vefejné sluzby®, ktera vsSak z definice neni ani
internetovou televizi, nebot’ nedisponuje vlastni platformou pro piehravani (je pouze
soucasti $irsi nabidky videoportidlu Aktudln€.TV) a neumoziiuje divakovi sestavit si vlastni
program. Popisu téchto internetovych televizi a DVTV se budou vénovat podkapitoly

kapitoly 3 Internetové televize v Cesku této prace.



2 Revoluce v televizni tvorbé

Americky televizni teoretik Alan Sepinwall piSe ve své knize The Revolution Was
Televised: The Cops, Crooks, Slingers, and Slayers Who Changed TV Drama Forever, ze
prvnim velkym komercénim Gspéchem seridlové revoluce, o které pojednava jeho kniha, byl
americky seridl televizni stanice HBO The Sopranos (Rodina Soprani, 1999). Jeho prvni
sériec se na televiznich obrazovkidch ve Spojenych stitech objevila v roce 1999.
Revolu¢nim seridlem vsak bylo uz o dva roky starSi, drsné¢ vézenské drama, taktéz
z produkce HBO, Oz (1997), které pry polozilo zaklady ,,vSemu, co jej nasledovalo®.
Obrovskou zménou byla absence ryze kladného hrdiny, ktery do té doby piedstavoval
seridlovy standard. Hlavni scéndrista seridlu Oz Tom Fontana v této souvislosti vzpomina
na slova tehdej$iho prezidenta originalni produkce HBO Chrise Albrechta, jenz mu pied
napsanim pilotniho dilu fekl, Ze ho nezajim4, zda si divaci jeho postavy oblibi, hlavn¢ at’
jsou zajimavé.!! Tato slova zfejmé spustila onu revoluci, o které Sepinwall pise. Pravé
jednoznacna sympati¢nost hlavnich hrdinti byla totiz do t¢ doby pfedpokladem uspésného
serialu, ktery drzel americké divaky u obrazovek a ratingy dostate¢né vysoko. JenZe ve
vysilani HBO, jiz plynou piijmy zejména z piedplatného,'? se nevyskytovaly reklamy,
aratingy tak nebyly primarni metrikou uspéchu této stanice. Diky tomu zde mohl
vzniknout serial, ktery by zfejme na vétSiné komercnich televiznich stanic nikdy neuspél a
ktery pomohl zménit seridlovou tvorbu nasledujicich let. Ambici HBO tehdy nebylo
vytvofit seridlovy hit, ale pfijit s né¢im novym a ztropit v televizi rozruch. Carolyn
Straussova, dalsi z tehdy vysoce postavenych pracovnikit HBO, tvrdi, ze Oz dodal stanici
odvahu definovat svou seridlovou tvorbu a pokracovat v nastoleném trendu — pfinaSet
komplexni a kvalitn€ odvypravéné piibéhy pro dospéle, které by divaci na ostatnich
televiznich stanicich, zaloZenych na pfijmech z reklamy, zfejmé nikdy nenasli. Jen diky
(Sex ve meéste, 1998), Rodina Sopranu (1999), Curb Your Enthusiasm (Larry, krot se,
2000), Six Feet Under (Odpocivej v pokoji, 2001) nebo The Wire (The Wire — Spina
Baltimoru, 2002)."?

"' SEPINWALL, Alan. The Revolution Was Televised: The Cops, Crooks, Slingers, and Slayers Who
Changed TV Drama Forever [E-kniha]. New York: Gallery Books, 2013. ISBN 14-767-3967-6. S. 25.
12 Svym sloganem ,,Nejsme televize, jsme HBO“ se stanice dokonce v nadsazce distancuje od ostatnich
televiznich stanic.

13 SEPINWALL, pozn. 13. S. 37



Jestlize o seridlu Oz hovoifime jako o pocatku revoluce, Rodina Sopranii byla pry tou
revoluci, ktera dala svétu védet, ze se ,,v televizi déje néco vyjimeéného®. Rodina Sopranii
prepsala veskerd tehdy platnd pravidla a udélala z televize ,,lepsi misto pro pfemyslejici
publikum®.'* Tou dobou bylo pro americké filmové hvézdy stale spise ,,ponizujici“ objevit
se v televiznim seridlu,'®> dokonce jeden z hlavnich tviircti Rodiny Soprdnmi David Chase
tehdy touzil po tUniku z televizni branze do filmové,'® ale b&hem nasledujicich let se
postaveni televize viuci filmu mélo i diky Chasovi vyrazné zmeénit. Dlouho platné rozdéleni
na médium reziséra (film) a médium scénaristl (televize) podle toho, kdo mél pti vyrobé

hlavni slovo, piestalo brzy platit'’

a v kvalitn¢ rezirovanych televiznich dramatech se
zacaly objevovat hollywoodské hvézdy ztad rezisérti iherci. Ale to, jak dnes lidé
nahlizeji na televizni dramata, pomohl stejnou mérou, ne-li vétsi nez Rodina Sopranii
zménit az serial The Wire — Spina Baltimoru z roku 2002. Velky podil na riistu popularity
televizni produkce mély také pozdéjsi serialy jako Mad Men (Silenci z Manhattanu, 2007)
nebo Breaking Bad (Pernikovy tata, 2008), které ziskaly velkou oblibu publika.'®
Dulezitost kvalitnich reziséra v televizi, zejména v pilotnich dilech seriala, dale rostla. V
roce 2010 reziroval Martin Scorsese pro HBO pilotni dil seridlu Boardwalk Empire
(Impérium — Mafie v Atlantic City, 2010) ve kterém sehral hlavni roli Steve Buscemi. Ten
tehdy prohlasil, Ze jde o jednu z nejlepsich roli jeho kariéry,!” a to se jiz v té dobé& objevil
v desitkdch uspéSnych filmid. Scorsese se pii prilezitosti premiéry na americkych
televiznich obrazovkach nechal slySet, Ze o spolupraci s HBO uvazoval jiz dlouho. Mnohé
ze seriald z produkce této televizni stanice oznacil za ,,inteligentni, promyslené a brilantné
realizované® a uz tehdy pry znamenaly ,,nové moznosti pro vypravéni ptibéhti”.?° Takova
prohlaseni o televizi nebyla jesté par let pfed tim zvykem. Scorsese vyzdvihoval tzv.
»character-driven® seridly, které stavi na silné hlavni postavé, jiZ mohou divéci v né€kolika

epizodach dokonale poznat i na emocionalni urovni, coZ jim film kvili své omezené délce

4 Tamtéz. S. 40

IS MCNAMARA, Mary. Movie stars happily flocking to TV. Los Angeles Times [online]. Los Angeles, 2013,
13.9.2013 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z: https://www.latimes.com/entertainment/tv/showtracker/la-et-st-ca-
tv-fall-preview-critics-notebook-201309 15-story.html

16 Tamtéz.

17 GOODMAN, Tim. Critic's Notebook: The New Era of the Television Director. Hollywood Reporter
[online]. Los Angeles, 2017, 4.10.2017 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://www.hollywoodreporter.com/bastard-machine/tim-goodman-new-era-television-director-1045575

18 SEPINWALL, pozn. 13. S. 90

19 Impérium — Mafie v Atlantic City. CSFD.cz [online]. Praha [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://www.csfd.cz/film/266512-imperium-mafie-v-atlantic-city/zajimavosti/?type=film

20 Tamtéz.



nabidnout nemuze. To je také jednim z divodd, jez stoji za zménou konzumacnich navyku

publika a za jeho orientaci na serialy.

Podle psycholozky Jennifer Barnesové z univerzity v Oklahomé totiz lidsky mozek
nedokaze rozlisit skutecné vztahy od fiktivnich, a pocity, které divak proziva pii sledovani
filmi ¢i seridll, mu mohou plnohodnotné suplovat nenaplnéna ocekéavani z redlné¢ho
zivota.?! Vyhoda serialéi spo¢iva pravé v moznosti navidzat mnohem hlubsi, a hlavné
dlouhodoby vztah s postavami. I nadéle platil trend nastoleny seridlem Oz, tedy, ze
vykresleni postav nebylo ¢ernobilé, jako tomu byvalo diive, a i ony silné hlavni charaktery
mély svou stinnou stranku, coz jesté vice pfipodobiniovalo fiktivni svét ke skuteCnému.
Typickym ptikladem pro takova dramata jsou tieba pozd¢jsi seridly Homeland (Ve jménu
viasti, 2011) ¢i Ray Donovan (2013), oba z produkce televizni stanice Showtime, nebo
ptelomovy seridl pro cely televizni primysl — House of Cards (Dium z karet, 2013)

z produkce streamingové platformy Netflix.

O rok pozdéji, vroce 2014, se na obrazovkaich HBO objevili Matthew McConaughey
a Woody Harrelson v proslulém detektivnim dramatu True Detective (Temny pripad,
2014), které je svym vyznamem mnohymi pfirovnavano k The Wire: Spina Baltiomoru
a oznacovano za daldi revoluéni po¢in.?? Zdaleka pfi tom nejde jen o to, Ze piestoZe jsou
seridly obecné povazovany za ,,tymovou praci®, vSech osm epizod prvni fady Temného
pripadu napsal sam Nic Pizzollato ptes prdzdniny a reziroval je jediny rezisér Cary
Fukunaga. Jde hlavné o trend kratkych sérii, ktery Temny piipad nastolil*® a ktery je
vhodny pro tzv. binge-watching.?* Zatimco b&zné maji seridly na klasickych televiznich
stanicich ve Spojenych statech okolo 22 epizod na jednu sérii a dramata jako Rodina
Sopranii, The Wire: Spina Baltimoru nebo Ve jménu viasti mivaji zhruba polovinu — 12 aZ
13 epizod —, Temny pripad jich ma jen 8. Diky tomu se pry rezisér mohl na Temny pitipad
divat spiSe jako na osmihodinovy film, neZ jako na televizni serial,> coZ je pro sou¢asné
dramatické seridly velkych televiznich stanic a streamingovych platforem typu Netflix

pfiznacné. Jejich femesIné zpracovani uz se od hollywoodskych filmovych dramat na prvni

2 MACMILLAN, Amanda. Why It’s Healthy to Cry Over TV Shows. Time.com [online]. New York, 2017,
23.2.2017 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z: http://time.com/4681115/crying-television-this-is-us/

22 JOHN, Allen St. How HBO's 'True Detective' Will Change The Way You Watch Television. Forbes.com
[online]. New Jersey, 2014, 23.1.2014 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://www.forbes.com/sites/allenstjohn/2014/01/13/how-hbos-true-detective-will-change-the-way-you-
watch-television/#3 1ac9f2a4869

23 8 epizod mél uz serial Lillyhammer z produkce Netflixu, ale az po odvysilani Temného pFipadu se da
hovofit o trendu.

24 Zhlédnuti vsech epizod jedné fady seridlu najednou.

% JOHN, Allen St., pozn. 24
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pohled viibec nelisi. Cela série byla navic, podobn¢ jako je bézné u filmi, zcela uzaviena.
~Romanovy* pfistup, kterym se serial odliSuje od ostatnich svého druhu, by ale podle
redaktora Casopisu Forbes Allena St. Johna nemohl fungovat v del$i (nebo otevienéjsi)
sérii, a fakt, ze si HBO dovolila vypustit neovéfeny format, podle n¢j svédcil o tom, ze
televizni primysl byl v té dobé na pokraji dalsi revoluce, kdy uz stard pravidla jednoduse
neplatila.?® McConaughey se tehdy nechal slyset, Ze televize posouva vys latku pro jiz
zminénd ,,character-driven* dramata. Dvojnasobny drzitel Oscara Dustin Hoffman zase o
rok pozdéji v rozhovoru pro Independent fekl, ze televize je ,,na tom nejlépe a film
nejhiife* za poslednich 50 let, po které se vtomto primyslu pohybuje,>’ a Variety
v souvislosti s televiznimi seridly psalo o zlaté éfe televize, na jejiz obrazovkach uz se

pravidelné objevovaly hollywoodské hvézdy.?®

Na ving€ jsou mimo jiné zména zivotniho stylu divakl, dostupnost dél (filml a seriald)
na internetu a zejména pak zanry, které produkuje filmovy primysl. Divéaci zacali davat
prednost konzumaci z pohodli domova a v ¢ase a tempu, jaké jim nejvice vyhovuji. Podle
priazkumu spolecnosti Statista z roku 2013 preferovalo 57 procent Americanti sledovani
film@ doma, oproti pouhym 21 procentlim preferujicim kino,? a v roce 2014 zaznamenala
americka kina nejvétsi pokles trzeb od roku 1995. Pokud tedy herci chtéli udrzet kontakt
s divaky, ktefi prestali chodit do kina, jednou z mala moznosti bylo proniknout
na televiznich obrazovky. Ty se za poslednich 15 let proménily v galerii ,,promysSlenych

a inteligentnich* dramat,*

jez se pro filmova platna uz dlouho neto¢i. Uz v roce 2013
psaly LA Times o tom, Ze Hollywood zaZiva krusné Casy s produkci ¢ehokoli jiného nez
ovétenych fransiz typu Fast and Furious (Rychle a zbésile), Jurassic Park (Jursky parku)

&i Star Wars a filmi, které LA Times pejorativng oznacuji za ,,Oscar baits*.3! JenZe herci

26 Tamtéz.

27 AFTAM, Kaleem. Dustin Hoffman interview: The Graduate talks decline of cinema, difficulties finding
work and wanting to be a jazz pianist. Independent [online]. Londyn, 2015, 3.7.2015 [cit. 2019-04-14].
Dostupné z: https://www.independent.co.uk/arts-entertainment/films/features/dustin-hoffman-interview-the-
graduate-talks-decline-of-cinema-difficulties-finding-work-and-wanting-10363780.html

28 RILEY, Jenelle a Debra BIRNBAUM. Actors on Actors: Hollywood’s A-List Finds Meaty Roles on
Television. Variety [online]. New York, 2015, 9.6.2015 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://variety.com/2015/tv/news/television-renaissance-a-list-actor-1201514853/

2 Preferred movie watching location: theater vs. home in the U.S. 2013. Statista [online]. New York, 2013
[cit. 2019-04-15]. Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/299170/preferred-movie-watching-
location-theater-home-usa/

39 PERSAUD, pozn. 1

31 Oznaceni pro filmy, jejichz primarnim cilem je zisk Oscara na tkor kvality pfib&hu.
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vyhledavaji pfedevS§im dvé véci — silné piib¢hy a lasku publika — a ob¢ se v soucasné dob¢

koncentruji v televizi.*?

2.1 Reakce internetovych televizi

Vlivem novych technologii na zabavni primysl se dlouhodobé zabyva profesor
informacnich technologii a marketingu Michael D. Smith, ktery vuvodu své knihy
Streaming, Sharing, Stealing: Big Data and the Future of Entertainment piSe o tom, ze
nov¢ technologie zptsobily v kreativnim priimyslu obrovské zmény. Ty podle néj na jedné
stran¢ prispély k vytvoteni zlaté éry kreativniho primyslu ana strané¢ druhé oslabily
kontrolu zavedenych firem nad timto odvétvim a oteviely do n& dvefe novym hracim,
jako je Netflix.>* V této souvislosti Smith trefné cituje Franka Underwooda, fiktivni

postavu ze serialu Diim z karet z produkce Netflixu.

., Every kitten grows up to be a cat. They seem so harmless at first—small, quiet, lapping
up their saucer of milk. But once their claws get long enough, they draw blood, sometimes

from the hand that feeds them. “ — Frank Underwood v serialu Diim z karet (2013)**

»Kotaty* jsou v této analogii streamingové platformy jako Netflix, které byly do jisté doby
»krmeny* televiznimi stanicemi, jeZ jim zprostiedkovavaly sviij obsah. ,,Drapy* jim zacaly
rust v unoru roku 2011, kdy Mordecai Wiczyk a Asif Satchu, zakladatelé nezavislého
filmového a televizniho studia Media Rights Capital, hledali televizni stanici pro svij
chystany serial z prostiedi vysoké americké politiky Diim z karet.>> Wiczyk a Satchu tehdy
jednali se stanicemi jako Showtime, HBO ¢i AMC o tom, Ze pokud budou chtit serial
vysilat, musi zafinancovat produkci pilotniho dilu, coz u seridlového dramatu obvykle
byva suma mezi 5 a6 miliony dolari. Reakce stanic byly smiSené. Koncept se jim
povétsinou libil, ale s védomim, ze od finalni epizody seridlu The West Wing (Zapadni
kridlo, 1999), odvysilané v roce 2006, v televizi Zadné politické drama neuspélo, Dum

z karet rad€ji odmitly.

Ptistup Netflixu, ktery mél seridl piivodné jen streamovat na internetu poté, co bude
odvysilan v televizi, byl ale jiny. Jeho obsahovy feditel Ted Sarandos si na zaklad¢ dat
posbiranych od vice nez 33 milionii pfedplatiteli Netflixu nechal vypracovat analyzu

»potencialu® seridlu a zjistil, Ze pfesvédceni panujici v televiznim priamyslu — Ze ,,politicka

32 MCNAMARA, pozn. 17

33 SMITH, Michael D. a Rahul TELANG. Streaming, Sharing, Stealing: Big Data and the Future of
Entertainment [E-kniha]. Cambridge, Massachusetts: MIT Press, [2016]. ISBN 978-026-2034-791. S. 18

3 Tamtéz. S. 18

35 Tamtéz. S. 19
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dramata netahnou — se Domu z karet nemusi vubec tykat. Z jeho analyzy mimo jiné
vyplynulo, ze velké mnozstvi piedplatiteli mé v oblibé filmy rezirované Davidem
Fincherem, jenz mél pravé Dum z karet rezirovat, nebo filmy s Kevinem Spaceym, jenz
mél v seridlu ztvarnit hlavni roli. Mimo to data také ukazala, Ze ptivodni britsky serial
House of Cards (Dum z karet, 1990) z produkce BBC si zdkaznici Netflixu v dob¢, kdy
jesté fungoval jako ,,videoptijcovna®, hojn¢ pujcovali, a existoval proto predpoklad, ze
jeho americky remake si pusti zrovna tak. Na zdkladé této analyzy se Sarandos rozhodl
ucinit Media Rights Capital unikatni nabidku na licencovani seridlu vyhradné pro Netflix.
A protoze véd¢l, ze publikum pro Diim z karet na jeho platformé je, nenabidl produkéni
spole¢nosti pouze 5 miliont dolarti na vytvoreni pilotni epizody, kterou by otestoval zajem
publika, jak je v televizi bézné, ale rovnou celych 100 milionti dolari na dvé série po
tfinacti epizodach.>® Tento krok symbolizuje jednu z hlavnich myslenek knihy Streaming,
Sharing, Stealing: Big Data and the Future of Entertainment, ktera popisuje stret Netflixu
a televizniho priamyslu jako stfet pfistupu zalozeného na presnych datovych vystupech a

ptistupu zalozeného na pouhé intuici, ktery je v 21. stoleti neudrzitelny.

Netflix Sel ale v poruSovani zavedenych zvyklosti jeSté¢ dal. Namisto odvysilani jedné
epizody tydné, vypustil vSech tfinact epizod prvni série najednou, ¢imz vyuzil specifické
vyhody vyplyvajici z podstaty streamovaci platformy, ktera na rozdil od televizni stanice
neni limitovana vysilacim schématem, jez by mélo béhem dne uspokojit potteby celého
publika. Vypusténi celé série najednou s sebou piinasi fadu vyhod, z nichz minimalné
jednu uZ na Grovni samotného vypravéni piibéhu. Pfi klasickém modelu vysilani jedné
epizody za tyden musi totiZ scéndristé vénovat nékolik vtefin v ivodu kazdé epizody tomu,
aby divakovi pfipomnéli, co se stalo ,,minuly tyden®, a n€¢kolik vtefin v jejim zavéru, aby
jej pomoci tzv. ,mini-cliff-hangeru navnadili na ,.ten pfisti. Jeden ze scéndristii Domu
z karet Beau Willimon si model vypusténi vSech epizod nardz pochvaloval, nebot’ mu pry

umoznil soustfedit se na seridl ,,jako na 13hodinovy film*.3’

Sazka na data Netflixu vySla. Diim z karet se stal fenoménem a ukézal, ze publikum ma
o seridlova dramata z origindlni produkce internetovych televizi zdjem. Jesté téhoz roku
(2013) Netflix zvetejnil prvni sérii komedidlniho dramatu z Zenské véznice Orange Is The
New Black, v roce 2014 k nému pfidal historické drama Marco Polo a v roce 2015 pftiSel

s uspéSnym Zivotopisnym dramatem Narcos, mapujicim Zivot drogového magnata Pabla

36 Tamtéz. S. 21
37 Tamtéz. S. 23
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Escobara, ¢i se superhrdinskym dramatem Daredevil. Nasledovaly zdnrova dramata jako
Stranger Things (2016), The Crown (2016), 13 Reasons Why (2017) ¢i Mindhunter (2017).
Tou dobou uz se vlastni dramatickou produkei pys$nily také konkurencni sluzby jako Hulu,
ktera stoji za neméné kvalitnimi Zanrovymi dramaty 7//.22.63 (2016), The Handmaid's
Tale (Pribeh sluzebnice, 2017), Runaways (2017), The Looming Tower (2018) nebo The
Act (2019), a Amazon Prime Video s zdnrovymi dramaty jako Bosch (2014), The Man In
The High Castle (2015) &i The Last Tycoon (2016). Redeno slovy Franka Underwooda
z uvodu této kapitoly, internetovym televizim narostly drapy a zacCaly Skréabat televizi do

krve.

Do té doby, nez Sarandos s Media Rights Capital podepsal licenéni smlouvu na
financovani produkce celych dvou sérii Domu z karet, byl Netflix sice vyznamnym, ale
stale ,,jen“ poskytovatelem televizniho obsahu na vlastni streamovaci platformé. Timto
krokem se vSak z distributora stal také producent, a Netflix tak vstoupil do stejné
institucionalni oblasti, ve které se pohybuji klasické televizni stanice. Stal se tak jejich
piimym konkurentem.*® Podle spoluzakladatele a CEO*® Netflixu Reeda Hastingse viak
slovo konkurence neni uplné pfesné. Hastings totiz tvrdi, Ze Netflix a internetové televize
obecné jsou pro klasické televize spiSe evoluci nez konkurenci, a véii, Ze do dvaceti let

budou klasické televize témi internetovymi kompletné nahrazeny.*’

38 MCDONALD, Kevin a Daniel SMITH-ROWSREY. The Netflix Effect: Technology and Entertainment in
the 21st Century [E-kniha]. New York: Bloomsbury Academic, an imprint of Bloomsbury Publishing, 2016.
ISBN 978-150-1309-434. S.116

39 Chief executive officer — feditel spole¢nosti

40YARROW, Jay. Netflix CEO on the TV Industry: It had a great 50-year run, but it's over now. Business
Insider [online]. New York, 2015, 16.4.2015 [cit. 2019-04-17]. Dostupné z:
https://www.businessinsider.com/netflix-ceo-on-the-tv-industry-2015-4
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3 Internetové televize v Cesku

Historie internetovych televizi saha v Cesku pomémé daleko, ale jen diky ptivodnimu
videoportalu Stream.cz, ktery prosel transformaci na internetovou televizi teprve pied par
lety. Podobny vyvoj zaznamenal také Playtvak.cz, spadajici pod medialni skupinu Mafra
avroce 2018 prejmenovany na iDnes Kino. Na poli publicistiky vévodi internetové
audiovizualni tvorbé projekt DVTV, zaloZeny dvéma byvalymi moderatory Ceské televize
Martinem Veselovskym a Danielou Drtinovou, ktery divakiim slouzi jako alternativa
programu CT24, a piestoze nespliiuje definici internetové televize, v této praci by nemél
chybét. Podobné zvlastnim piipadem je také Televize Seznam, kterd se od svého pocatku
v roce 2016 profilovala jako publicistickd internetova televize, ale v roce 2017, kdy ziskala
licenci pro pozemni, kabelové a satelitni televizni vysilani, se stala klasickou televizni
stanici, dostupnou také na internetu. Az v poslednich par letech, konkrétné od sklonku
roku 2016, vznikly na ¢eském internetu platformy profilujici se od samého zacatku jako
internetové televize s vlastni seridlovou produkci — jako je zndme ze zahrani¢i, byt

samoziejm¢ v mnohem mensim méfitku — OBBOD a MALL.TV.

Vzhledem k tomu, Ze internetové televize jsou v Cesku teprve ve svych poéatcich, nabidka
jejich vlastnich ptivodnich seriald je pomérné tizka a Cetnost Zanri mala. Minimalné jeden
vyznamny rozdil od produkce klasickych televizi uz vSak lze vypozorovat. Zatimco
zebiicktim sledovanosti klasickych televizi v Cesku vévodi detektivni serialy,*! internetové
televize produkuji téméf vyhradné kratké komedie. A to i navzdory tomu, Ze mezi

nejoblibengjsi seridly zahranic¢nich internetovych televizi patii zejména dramata.
3.1 Stream.cz

Za prvni Ceskou internetovou televizi je povazovan Stream.cz, zalozeny v roce 2006
¢eskou spole¢nosti Global Inspiration a dlouho ozna¢ovany za ¢eskou obdobu videoportalu
YouTube americké spolecnosti Google. Pravé YouTube, nejvétsi internetovy server na
sdileni videi na svéte, spustény v roce 2005, stoji za rozmachem videi na internetu. Se
sloganem Broadcast Yourself jeho zakladatelé¢ piivodné zamysleli, ze se prostiednictvim
YouTube budou §ifit autentickd a amatérska videa, ale jeho vyuziti se od té doby podstatné

zménilo. Na YouTube dnes maji vedle béznych uzivatelli ziizeny své profily i komercni

4 BRYCHTA, Jan. I mezi IPTV divaky vedou ve sledovanosti tuzemské krimi seridly. Lupa.cz [online].
Praha, 2018, 30.4.2018 [cit. 2019-04-17]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/i-mezi-iptv-divaky-
vedou-ve-sledovanosti-tuzemske-krimi-serialy/
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a vefejnopravni televize, hudebni a filmova studia nebo obchodni korporace, a sdileji zde
svlj plné profesiondlni obsah za ucelem propagace nebo monetizace formou reklam.
Stream.cz se ale uz od svého vzniku ubird jingym smérem, a proto jeden z jeho zakladateli
Patrik Zandl s pfirovnavanim Streamu k YouTube nikdy pfili§ nesouhlasil.*? Hlavnim
rozdilem mezi obéma sluzbami byl dlouho fakt, ze Stream nabizel vedle uzivatelskych

videi také videa z vlastni produkce.

Od svého zalozeni se Stream profiloval spise jako undergroundové médium, které nemelo
zcela vyjasnénou odpovéd’ na otdzku, zda chce byt internetovou televizi, nebo jen ,,televizi
na internetu®, protoze v Cesku tou dobou nic podobného neexistovalo. Proto se v jeho
zacatcich uvazovalo o tom, Ze by na homepage Streamu bézel kontinudlni proud vysilani,
jehoz program by byl skladan dramaturgem, jako je tomu u klasické televize, a od néhoz
by si divak mohl ,,odskakovat* k jinym pofadiim z nabidky dle vlastniho uvazeni.*’

Nakonec vSak bylo od tohoto ndpadu upuSténo a Stream se vydal cestou internetové

televize.**

Jen par mésict po spusténi ostré verze v roce 2007 koupila spole¢nost Seznam 50procentni
podil ve spole¢nosti Global Inspiration, a stala se spoluprovozovatelem.* Streamu. Ten tak
ziskal nejen silné finanéni zdzemi a novou vizi vyvoje, ale hlavné exkluzivni prostor na
nejnavstévovanéjsi strance Ceského internetu — www.seznam.cz —, ktery hlavni mérou
prispél k prudkému ristu navstévnosti a sledovanosti Streamu. Pozdéji, vroce 2011,
Seznam odkoupil 1 druhou polovinu Global Inspiration a stal se 100procentnim
provozovatelem Streamu.*® V roce 2013 doslo na Streamu kromé redesignu také k zasadni
zméné v jeho fungovani, kterou byl odklon od uzivatelského obsahu k plné profesiondlni
vlastni tvorb&. Uzivatelé uz tak na ,,novy* Stream nemohli nahrat sva videa, ktera Stream
z webu sice nesmazal, ale zjeho homepage uz byla prakticky nedohledatelna.*’ Timto

krokem se z videoportadlu Stream.cz stala plnohodnotna internetova televize Stream.cz,

42 ONDREJECHOVA, Jana. Vyrazové prostiedky internetového videa na portdalu Stream.cz [online]. Brno,
20009 [cit. 2019-04-12]. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/oeuai/. Bakalafska prace. Masarykova univerzita,
Fakulta socialnich studii. Vedouci prace Mgr. David Kofinek. S. 27

4 Tamtéz. S. 28

4428.3.2019 se na Seznamu k napadu znovu vratili a nové vznikla Televize Seznam tuto funkci nabizi.

45 Za 22 miliond korun. Zdroj: https://www.justice.cz

4 ROSTECKY, Jiti. Lukas Zahot: Jak funguje Stream.cz a jak se p¥ipravuji nové potady?. Mlady
podnikatel.cz [online]. Praha, 2017, 11.5.2017 [cit. 2019-04-17]. Dostupné z:
https://mladypodnikatel.cz/lukas-zahor-jak-funguje-stream-cz-t33260

4 VYLETAL, Martin. Stream.cz se zménil v televizi, Seznam chce na web dostat i filmy a serialy. Lupa.cz
[online]. Praha, 2013, 15.10.2013 [cit. 2019-04-17]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/stream-cz-se-
zmenil-v-televizi-seznam-chce-na-web-dostat-i-filmy-a-serialy/
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nesrovnatelnd s YouTube, kterd vSak ziistala i nadale vSem uzivatelim dostupna zcela

zdarma.

V roce 2017 nastaly ve Streamu dalsi velké zmény. Séfproducent a jeden z nejdilezitéjsich
lidi této internetové televize Luka§ Zahot se kvlli neochoté Streamu investovat do
nakladnéjSich projektl s nizsi finan¢ni navratnosti rozhodl odejit. Spolu s nim ze Streamu
odeslo mnoho tvilrel, véetné kuchate Romana Vaiika, jenz pro Stream pfipravoval porady
Peklo na talifi a Jidlo s.r.o., nebo architekta Adama Gebriana, tviirce popularniho potfadu
Gebrian VS. Vsichni pozdéji piesli do vznikajici MALL.TV a Zahote v nové vzniklé
funkci $éfproducenta hrané tvorby casteCné nahradil Daniel Strejc z internetové televize

OBBOD.

Tabulka €. 1 — Serialova produkce internetové televize Stream.cz

W

Serial Zanr
Gynekologie 2 (2007) komedie
Kancelaf Blanik (2014) komedie
Autobazar Monte Karlo (2015) komedie
Pizza Boy (2015) komedie
Semestr (2016) komedie/drama
Lajna (2017) komedie
Krmelec U Muflona (2017) komedie
Péstirna (2017) thriller
Fizlarna (2017) komedie
Kadefnictvi (2018) komedie
Hasicama Teleci (2018) komedie
Stafl (2018) komedie
Piijela pout’ (2018) komedie
Skvrna (2019) drama

Zdroj: Stream.cz, vlastni zpracovani

24

nabidce divaci naleznou vedle pivodni hrané tvorby také publicistické porady a tvorbu pro
déti (pohadky, jejichz sledovanost roste nejrychleji). Tematicky jsou porady Streamu

rozkro€eny od historie ptes hudbu, film, gastronomii a cestopisy aZ po komedialni hranou
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tvorbu, k niz se fadi naptiklad popularni seridl Kancelar Blanik (2014), ktery ziskal cenu
Cesky lev za mimofadny poéin v oblasti audiovize,*® Autobazar Monte Karlo (2016),
Semestr (2016), Krmelec (2018), Stafl (2018), Hasicdrna Teleci (2018) nebo Piijela pout

(2018). Za ,,prvni thriller ¢eského internetu* je pak oznacovan seridl Péstirna (2017).
3.2 iDnes Kino

Videoportal medialni skupiny Mafra byl spustén v Cervnu roku 2015, tehdy jest¢ pod
nazvem Playtvak.cz, a slouzil divakiim ke sledovani veskerého videoobsahu servera
spadajicich pod skupinu Mafra, jako jsou iDnes.cz ¢i Lidovky.cz. Jako prvni také uvedl na
Cesky internetovy trh format televizniho vysilani — tzv. Slow TV —, ktery jej odlisil od
ostatnich videoportalii a zajistil mu vysoka ¢isla sledovanosti. Koncept Slow TV neboli
pomalé televize bez jakéhokoli stiihu je pomérné mladym fenoménem, ktery vznikl
v Norsku a rychle si ziskal popularitu po celém svété.** Divaci Slow TV mohli vyhradné
na Playtvak.cz sledovat naptiklad aktualni déni na ranveji Letist¢ Vaclava Havla, ve
vybéhu lednich medvédi v brnénské zoologické zahrad¢, na smichovském vlakovém
nadrazi v Praze nebo pohled z mazaci tramvaje projizd&jici Prahou.’® Playtvak.cz byl
dlouho jedinym vysilatelem takového formatu v Cesku. I diky nému se etabloval jako tieti

nejsilngjsi internetova televize,’!

ale v lednu roku 2019 jej uplné vypnul, a potady Slow
TV piesly pod hlavicku internetové televize MALL.TV, kterd k nim ptidala nckolik

novinek.

Kromé& Slow TV a videi ze spratelenych webil, nabizel Playtvak.cz svym divakim
pravidelné lifestylové €1 gastronomické potady, rozhovory a reportdze i1 vlastni hranou
seridlovou tvorbu. Mezi jeho nejznaméjsi seridly patii Single Man (2017) a Single Lady
(2017) nebo Taxikar (2017), v nichz se objevily i zndmé Ceské herecké tvate. V zafi roku
2018 ale doslo k velkym zmé&nam. Skupina Mafra oficidln€ ukoncila provoz videoportalu

Playtvak.cz a veskerou hranou seridlovou tvorbu (celkem 5 serialti)®? pfesunula na nové

4% PROCHAZKOVA, Adéla. ,Nedékuju Milogovi.c Tonda Blanik pievzal Ceského lva za mimofadny
audiovizudlni pocin. Lidovky.cz [online]. Praha, 2016, 5.3.2016 [cit. 2019-04-18]. Dostupné z:
https://www.lidovky.cz/kultura/nedekuju-milosovi-tonda-blanik-prevzal-ceskeho-lva-za-mimoradny-
audiovizualni-pocin.A160305 212932 In kultura ELE

4 STENGLOVA, pozn. 4. S. 28

50 Slow TV obsahuje dramatickou linku (ma zadatek a konec, i kdyZ to trva velmi dlouho, nez se k nému
divak dostane). Naptiklad jizda parni lokomotivou po trati, snimana kamerou z predku lokomotivy, je Slow
TV, protoze lokomotiva na zacatku vyjede z nadrazi a na konci v ném zastavi. Sledovani samotného déni na
nadrazi (nebo v zoo) je ale observacni TV, protoze nema ptirozeny zacatek ani konec — Ize ji kdykoli skoncit
a znovu zacit. Na rozdil od norské Slow TV tak Playtvak nabizel observacni televizi.

SLSTENGLOVA, pozn. 4. S. 28

52 Jeden piidala v roce 2019.
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vzniklou internetovou televizi iDnes Kino, zatimco vSechna ostatni videa a zpravodajské
1 publicistické potfady presunula na videoportal iDnes.TV. Seriadly pro iDnes Kino vSak

nadéle vyrabi produkéni organizace Playtvak.cz.”

Tabulka €. 2 — Seridlova produkce internetové televize iDnes Kino

w

Serial Zanr

Taxikar (2017) komedie
Single Lady (2017) komedie
Single Man (2017) komedie
Svétlu vstiic (2018) komedie
Vesnican (2018) komedie
Za oponou (2019) komedie

Zdroj: iDnes Kino, vlastni zpracovani

3.3 OBBOD

Zatimco Stream dlouho platil za ¢eskou obdobu YouTube, OBBOD byl pfi svém vzniku
na sklonku roku 2016 oznacovan za Cesky nebo vychodoevropsky Netflix. Jeho plany na
rozdil od Streamu nikdy neobsahovaly zavedeni moZnosti pfidavat uZivatelska videa, ale
kromé plnoformatového katalogu jiz existujicich filml a seriald také pocitaly s vlastni
tvorbou, a od pocatku tak fadily OBBOD mezi internetové televize. Podobné& jako Netflix
je 1 OBBOD dostupny pouze uZzivatellim, ktefi si zakoupi jeho pfedplatné. To lze potidit za
99 korun na mésic, za které predplatitel mize sledovat veSkery obsah neomezené, nebo si
muze za 45 korun zpfistupnit jeden dil jakéhokoli seridlu na 48 hodin. Cely seridl na 48
hodin Ize odemknout za 180 korun. Stejné jako u Netflixu maji 1 zde uzivatelé k dispozici
tzv. rodinny ucet, ktery mohou vyuZivat dalsi rodinni pfislusnici, aniz by museli platit

zvlast >

Za vznikem OBBODU stoji ceska akciova spole€nost PLANET STORE, vlastnéna

Kamilem Ouskem,> ktery by stelevizi chtél proniknout do nékolika zemi vychodni

53 BRYCHTA, Jan. Mafra kon&i s videoportdlem Playtvak.cz, nahradi jej projektem iDnes Kino. Lupa.cz
[online]. Praha, 2018, 1.8.2018 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/mafra-konci-s-
videoportalem-playtvak-cz-nahradi-jej-projektem-idnes-kino/

54 Zdroj: https://www.obbod.com

55 Zdroj: https://www justice.cz
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Evropy a nabidnout v nich pIné lokalizovany obsah.’® Zatim se vSak neetabloval ani na
Ceském trhu, byt jeho ndstup s vlastnim satirickym seridlem Vysehrad (2016)
z fotbalového prostiedi byl velkolepy. Prvni epizody 10dilného serialu, na jehoz scénéfi se
podilel Petr Kolecko, nahrali sami provozovatelé OBBODU v ramci promo kampan¢ volné
na YouTube,”’ kde ziskaly stovky tisic zhlédnuti. Dalsi epizody uz OBBOD zdarma
nezpiistupnil, ale presto se na YouTube zacaly nelegalné Sifit jejich piratské kopie.
OBBOD tak narazil na neochotu ¢i nezvyk ¢eského internetového publika platit za obsah
na internetu a zacal proti nim bojovat. V prvni fazi pozménil moznosti predplatného, které
tehdy jesté neumoziiovalo zakoupit si jen jeden dil ¢i seridl z nabidky, anéakup
jednotlivych dilt Vysehradu divakiim umoznil. Této novinky hned v prvnich dnech udajné
vyuzily tisice 1idi,*® ale piratské kopie na YouTube a dalsich serverech ziskavaly kazdym
dnem desitky tisic zhlédnuti. ,,Za jeden vikend jsme odstranili 250 videi na YouTube. Je to
nekonecny boj. Odstranime je a objevi se nova,* sdélil tehdy Kamil OuSka Hospodaiskym
novindm® s tim, Ze odvysilani novych dili OBBOD zdmémé protahoval, dokud se mu
nepodafilo vétsinu piratskych kopii z internetu odstranit. Zaroven si vSak byl dobfe védom
toho, ze bez ilegalniho Sifeni by se Vysehrad ziejmé nikdy nedockal takového uspéchu,

jaky ho potkal.

Tabulka €. 3 — Serialova produkce internetové televize OBBOD

w

Serial Zanr

Vysehrad (2016) komedie
Lajna (2017) komedie
Taxi* (2018) komedie

*vznikla jen pilotni epizoda

Zdroj: OBBOD, vlastni zpracovani

56V Cesku se chysta konkurence Netflixu. Zaéne skromng, ale s velkymi plany. iDnes.cz [online]. Praha,
2016, 11.10.2016 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/technet/internet/obbod-
videosluzba.A161010 135939 tec-kratke-zpravy vse

57 VAVRA, Jan. Na ziskovost online televize Obbod netladime, ¥ika Kamil Ougka. Serial Vysehrad mozna
zparoduje Peltu. E15 [online]. Praha, 2017, 28.5.2017 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z:
https://www.e15.cz/rozhovory/na-ziskovost-online-televize-obbod-netlacime-rika-kamil-ouska-serial-
vysehrad-mozna-zparoduje-peltu-1332976

8 VAVRA, pozn. 62

9 KREC, Lubos a Adéla SKOUPA. Zakladatel televize Obbod: Lidé si mysli, Ze seridl Vysehrad je narodni
majetek a my jim branime ho vidét. iHned [online]. Praha, 2017, 24.1.2017 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z:
https://byznys.ihned.cz/c1-65598270-zakladatel-televize-obbod-lide-si-mysli-ze-serial-vysehrad-je-narodni-
majetek-a-my-jim-branime-ho-videt
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Zatimco konkuren¢ni sluzba Stream.cz data o poctu zhlédnuti u vSech svych potadi
(jednotlivé 1 celkové) uvadi, OBBOD je stejn¢ jako napiiklad MALL.CZ taji. Ale
vzhledem k tomu, Ze drtiva vétSina divakl vidéla Vysehrad pravdépodobné nelegalné na
YouTube ¢i na jinych serverech, kam jej uzivatelé hojné nahravali, nemaji data o celkovém

zasahu Vysehradu ani samotni provozovatelé OBBODU. Odhaduje se, ze jednotlivé dily

vvvvvv

vvvvvv

Kancelar Blanik, a dokonce jej ohodnotilo vice lidi nez mnohé serialy vysilané v hlavnim

vysilacim ¢ase na klasickych televizich (viz tabulku €. 4 nize).

Tabulka & 4 — Poéty hodnoceni nahodné vybranych seriali na CSFD.cz

Serial Pocet hodnoceni TV/VOD
Most! (2019) 16 487 CT1
Kriminalka Andél (2008) = 12 497 TV Nova
Vysehrad (2016) 9078 OBBOD
Kancelaf Blanik (2014) 7303 Stream.cz
Rapl (2016) 5730 CT1
Lajna (2017) 5528 OBBOD
Dabing Street (2018) 4151 CT1
Modry kéd (2018) 2180 TV Prima
Specialisté (2017) 1585 TV Nova
Déama a Kral (2017) 1218 TV Nova
Piijela pout’ (2018) 1030 Stream.cz
Tatové na tahu (2018) 422 TV Prima

Zdroj: CSFD.cz, vlastni zpracovani

Vysokého poc¢tu hodnoceni dosahl také druhy seridl z produkce OBBODU, tentokrat

z hokejového prostredi, Lajna (2017), o jehoz vysilani méla mit podle provozovatelt

61

OBBODU zjjem jedna z velkych komercnich televizi,”" ale nakonec serial zamifil na

60 VAVRA, Jan. Kazda zem& ma svého Laviho, fika producent Daniel Strejc. E15 [online]. Praha, 2017,
1.3.2017 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z: https://www.e15.cz/rozhovory/kazda-zeme-ma-sveho-laviho-rika-
producent-daniel-strejc-1329379

61 BECAK, Libor. Lajna zatim pobavila, ale nepiekvapila. Denik.cz [online]. Karvina, 2017, 1.7.2017 [cit.
2019-04-19]. Dostupné z: https://karvinsky.denik.cz/zpravy region/lajna-zatim-pobavila-ale-neprekvapila-
20170731.html
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Stream.cz, kde uz je dnes zdarma ke zhlédnuti a ktery by mél béhem roku 2019 natocit
jeho druhou sérii. Jde tak o prvni pfevzatou tvorbu v ramci ¢eskych internetovych televizi.
Kromé ptvodniho seridlu Vysehrad jsou v nabidce OBBODU prevzaté filmy a seridly ze
zahrani¢nich produkci, ale také serialy konkurencni internetové televize iDnes Kino
(Single Man, Single Lady, Vesnican) nebo Ceské televize (Svét pod hlavou, Prvni

republika). Lajna uz je vSak dnes dostupna pouze na Stream.cz

Z tabulky ¢. 4, kterd nevypovidd o sledovanosti jednotlivych potadd, vyplyva, ze se
OBBODU podatilo vytvoiit obsah, ktery divaci radi hodnoti. A vzhledem k vysokym
procentudlnim hodnocenim obou serialii Ize usuzovat, Ze si je dokonce oblibili.®> Nicméng
finan¢ni moznosti mu dle slov jeho byvalého producenta a programového feditele Daniela

Strejce nedovoluji produkovat vice nez dva seridly za rok.%
34 MALL.TV

Nejmladsi ¢eskou internetovou televizi je MALL.TV spole¢nosti Mall Group. Ta byva
prirovnadvana k Amazon Prime Video amerického e-commerce giganta Amazon, protoze
ob¢ patii do portfolia velkého internetového obchodu. MALL.TV vznikla ve druhé
poloving roku 2018 jako content marketingova® platforma za ucelem piinést e-shopu
Mall.cz nové zakazniky a tém stdvajicim takovou zdbavu, aby v ramci produkti Mall
Group travili vice ¢asu.®® Vzhledem k tomu, Ze skupina Mall Group neptisobi jen v Cesku,
ale také na Slovensku, v Polsku, Mad’arsku nebo Chorvatsku, uvazuje se o tom, Ze by za

eské hranice mohla jednou expandovat také jeji internetova televize.®

Jak jiz bylo fe¢eno, do MALL.TV pieslo mnoho tviircti z konkuren¢ni internetové televize
Stream.cz, v¢etné Séfproducenta Lukase Zahote, ktery na Streamu puisobil od jeho pocatkd.
Hlavnim diivodem pro jeho odchod ze Seznamu byla pry neochota Seznamu nadale
investovat do nakladnéjSich projektl s nizsi dlouhodobou (finan¢ni) navratnosti, které vSak

Zahot povaZuje za nezbytné pro oslovovani novych divackych skupin a budovéani dobrého

62 K 29. 3. 2019 mé&l Vysehrad na CSFD.cz hodnoceni 78 % a Lajna dokonce 80 %. Zdroj:
https://www.csfd.cz

63 VAVRA, pozn. 65

64 Obsah vytvafeny za Gi¢elem pfivést uZivatele na svlij web a pfimét je na ném nakoupit.

65 Mall.TV odstartuje na podzim, asi kolem f{jna. Media Guru [online]. Praha, 2018, 12.6.2018 [cit. 2019-04-
19]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2018/06/mall-tv-odstartuje-na-podzim-asi-kolem-rijna/

66 SLIZEK, David. Luka§ Zahot (Mall Group): Nedélame kopii Streamu. A mifime i za hranice Ceska.
Lupa.cz [online]. Praha, 2018, 15.3.2018 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/lukas-
zahor-mall-group-nedelame-kopii-streamu-a-mirime-i-za-hranice-ceska/
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renomé znacky.%” D4 se tedy predpokladat, ze MALL.TV bude takové projekty pfinaset.
»E-commerce stranka véci vytvaii idalsi dobrou ptilezitost. Televize, kterou budeme
tvotit, diky ni bude mit urcitou Cast, kterd bude generovat penize. Na Streamu jsme délali
hrané serialy, publicistiku a vykonova videa, kterd byla levna a dé¢lala velky obrat, velky
pocet zhlédnuti a tim padem se u nich mohla pustit spousta reklamy. Tady (na MALL.TV)
bude programova skladba podobnd,” popsal Zahot v rozhovoru pro Lupa.cz, jakym
smérem se bude produkce MALL.TV ubirat.® Spolu se Zahotem piesli do MALL.TV také
Kancelar Blanik ¢i Autobazar Monte Karlo, nebo tvirci pofadi Adam Gebrian s kuchaiem
Romanem Vankem ¢i komikem Ludkem Staitkkem. Kromé byvalych zaméstnanct
a spolupracovnik Streamu, ziskala MALL.TV do svych fad také vykonného teditele
internetové televize OBBOD Adama Chudarka.®

Svou tvorbu stavi MALL.TV na tfech zékladnich obsahovych pilifich. Podobné jako na
Streamu, jde i zde zaprvé o seridlovou tvorbu a zadruhé o publicistiku a infotainment,”
ke kterym MALL.TV pridava jest¢ treti pilit v podobé produktovych videi (ndkupnich
radcil, rozcestnikil atd. rozprostfenych v rAmci aktivit celé skupiny Mall Group).”! Porady
na svém webu ma MALL.TV rozdélené do Sesti kategorii: Filmy, Zabava, Popularné-
nau¢né, Vareni, Inspirace a Serialy, pfiCemz nékteré potrady se objevuji ve vice kategoriich
zaroven. Zvlast pak stoji jiz zminénd Slow TV, pfevzatd z konkurencni internetové
televize iDnes Kino. Mezi filmy divaci naleznou zejména starS$i filmy zahrani¢nich
produkci, v kategorii Zabava pak krom& komedidlnich seridlli z vlastni produkce
MALL.TV, naleznou napiiklad zdbavni potad Uddlosti Ludka Stanka, Nocni sménu
s Adélou Elbel nebo stand-upové potady Stand-up Factory a Cermdk & Stanék Comedy.
Mezi popularné-naucné se tfadi napiiklad Kdo fo plati ekonoma Dominika Stroukala,
audiovizudlni verze popularniho sportovniho magazinu Bez frazi nebo Prekvapivé stavby
Adama Gebriana. Kategorii o vafeni vypliuje svymi potady Zmlsané déjiny a Rozum

v troubé kuchat Roman Vanck nebo Veronika KokeSova, kterd rovnéz ptesla ze Streamu a

67 POLESNY, David. Mall za¢ne tvofit internetovou televizi, pietahl §é¢fproducenta Stream.cz. Zive.cz
[online]. Praha, 2018, 8.3.2018 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z: https://connect.zive.cz/clanky/mall-zacne-
tvorit-internetovou-televizi-pretahl-sefproducenta-streamcz/sc-320-a-192168/default.aspx

68 SLIZEK, pozn. 71

% PTACEK, Michal. Internetovou televizi Mall Group posiluji Juraj Felix z Googlu a Adam Chudarek z
Obbod. CzechCrunch [online]. Praha, 2018, 2.5.2018 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z:
https://www.czechcrunch.cz/2018/05/internetovou-televizi-mall-group-posiluji-juraj-felix-z-googlu-a-adam-
chudarek-z-obbod/

7 Potady propojujici informace a zabavu.

"I Mall.TV odstartuje na podzim, asi kolem fijna. Media Guru [online]. Praha, 2018, 12.6.2018 [cit. 2019-04-
19]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2018/06/mall-tv-odstartuje-na-podzim-asi-kolem-rijna/
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jejiz potad Menutovka mohou divéci najit také v kategorii Inspirace. Vlastni seridly ma
MALL.TV zatim tfi. Jde o desetidilnou adaptaci norského sitcomu Zivot je hra (2018)
a komedialni seridly Stylista (2018) a Vsechno je jinak (2019).

Tabulka €. 5 — Seridlova produkce internetové televize MALL.TV

w

Serial Zanr

Zivot je hra (2018) komedie
Stylista (2018) komedie
Vsechno je jinak (2019) komedie

Zdroj: MALL.TYV, vlastni zpracovani

35 DVTV

DVTV je audiovizualni publicisticky projekt dvou byvalych moderatorti Ceské televize
Daniely Drtinové a Martina Veselovského. Vznikl v kvétnu roku 2014, dva mésice poté,
co oba moderatofi spolu se dvéma editory opustili Ceskou televizi.”> Jak jiz bylo feceno,
DVTYV z definice neni internetovou televizi, pfestoze se tak sama nazyva (a to dokonce
internetovou televizi vefejné sluzby),” ale opomenout ji v praci o internetovych televizich
by bylo, vzhledem k jejimu publicistickému vyznamu a dostupnosti v nabidce digitalni
televize O2TV, chybou. Od svého vzniku totiz pravidelné ziskava cenu popularity v anketé
Kristalova lupa a v roce 2018 v ni ziskala také cenu za nejlepsi zpravodajstvi, kterou si do
té doby pravidelné odnéasel zpravodajsky server iDnes.cz.”* V budoucnu by se DVTV

mohla teoreticky stat soucasti nabidky nékteré z opravdovych internetovych televizi.

V kvétnu roku 2015 podepsala spole¢nost Diskurz TV (dnes Online Partners),” ktera
DVTYV provozuje, smlouvu se spole¢nosti Economia o vyrobé videoobsahu pro videoportal

Aktualn&. TV, ktery tehdy pod Economii vznikal.”® DVTV méla pro portal pfipravovat

72 Veselovsky i Drtinova odchézi z Ceské televize. CT24 [online]. Praha, 2014, 24.2.2014 [cit. 2019-04-19].
Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/media/1046862-veselovsky-i-drtinova-odchazi-z-ceske-televize

3 Zdroj: https://www.startovac.cz/projekty/dvtv/ [cit. 2019-04-19].

7V anketé Kiistalova lupa hlasoval rekordni pocet lidi, dvakrat uspéla DVTV. 4ktualne.cz [online]. Praha,
2018, 22.11.2018 [cit. 2019-04-19]. Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/domaci/v-ankete-kristalova-lupa-
hlasoval-rekordni-pocet-lidi-dvakra/r~ff5529b8ee9al 1 e8a446ac1{6b220ee8/

75 Jejimi majiteli jsou moderatofi Drtinova s Veselovskym a editofi Oufednik s Rozko$nym, kteti spolecné
opustili CT. Zdroj: https://www.justice.cz

76 Economia se dohodla s Drtinovou a Veselovskym. Media Guru [online]. Praha, 2014, 6.5.2014 [cit. 2019-
04-19]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2014/05/economia-se-dohodla-s-drtinovou-a-
veselovskym/
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rozhovory z prostiedi politiky, sportu 1 vefejného zivota a debaty ¢i duely. Od té doby se
vSak jeji zabér vyvinul a dnes uz kromé¢ rozhovord pfinasi také zivé vstupy a reportaze
z vyznamnych udalosti, volebni specidly, glosy nebo unikatni audiovizudlni komentare,
které nazyva ,,Apely“. Vroce 2015 DVTV angazovala daliiho zaméstnance Ceské
televize, redaktora domaciho zpravodajstvi Filipa Horkého, jenz po dvou letech piesel do
redakce Seznam Zpravy, a béhem roku 2017 jest¢ byvalou moderatorku TV Nova Emmu
Smetana. Soucasti dohody s vydavatelstvim Economia je kromé¢ prostoru v nabidce jeho
videoportalu Aktudlné. TV také nataceni rozhovorit v prostordch Economie a vyuzivani
jejich zaméstnanct (napiiklad redaktorG Hospodarskych novin, Aktualné.cz ¢i Respektu)

v rozhovorech jako expertd na diskutovanou problematiku.

DVTV si svou profesionalitou a svézim vétrem, ktery vnesla do ¢eské publicistiky, ziskala
mezi internetovymi uzivateli rychle velkou popularitu, kterd se projevila mimo jiné
uspésné zafinancovanou kampani na webu Startovac.cz, kde fanouSci pfispéli na provoz
DVTV ¢astkou presahujici dva miliony korun, a to uz po necelych dvou letech
fungovéani.”” Dnes tvoii spolu s webem Seznam Zpravy nejpopularngjsi audiovizudlni

publicistiku na ¢eském internetu.

7 Zdroj: https://www.startovac.cz/projekty/dvtv/novinky/ [cit. 2019-03-29].
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4 Obchodni modely

Zatimco zahrani¢ni internetové televize jako Netflix, Amazon Prime Video ¢i Hulu
vyuzivaji systém meésicniho predplatného, a divakovi jsou za to k dispozici zcela bez
reklam, ¢eské internetové televize pouzivaji k monetizaci svého videoobsahu bézné jeden

z nasledujicich zplsobu nebo jejich kombinaci:

e predplatné na urcitou dobu nebo na urcity potad;
e reklamy pfed videem nebo v jeho prub¢hu;
e product placement;

e crowdfunding.”®

Piedplatné. Obchodni model zaloZzeny na platicich divacich je u internetovych televizi
ve svétd zcela bézny. Netflix mohou jeho divéci (od za¢atku roku 2016 i v Cesku) sledovat
od 199 korun mé&si¢né’® a Amazon Prime Video (v Cesku od konce roku 2016) uz od
2,99 eur.®® Na ¢eském trhu ma svym obchodnim modelem k obéma platformam nejblize
OBBOD, ktery si divaci mohou ptedplatit za 99 korun mési¢né. Po masovém Uspéchu
seridlu Vysehrad®' navic OBBOD pfiSel se zavedenim tzv. jednorazového piedplatného,
které divakiim umoziuje zakoupit si jen jeden dil serialu nebo jeden cely serial na 48 hodin
za 45 korun, respektive 180 korun. K pfedplacenému Gctu pak maji pfistup az tii clenové
rodiny. Rodi¢e piitom maji k dispozici rodi¢ovsky zdmek na nevhodné porady pro déti.®
Je zvykem, Ze obchodni model zalozeny na predplatném vylucuje vyuziti reklam jako
dalsiho zdroje piijma, proto se na OBBODU zadné reklamy nevyskytuji, ale ostatni druhy
monetizace jim zUstavaji nedotCeny. Podle byvalého Séfproducenta Streamu, aktudlné
pusobiciho na stejné pozici v konkurencni MALL.TV, LukéaSe Zahote se vSak tento model
v blizké dobé v Cesku jesté piilis nerozsiii. Navic jsou tu popularni zahraniéni sluzby jako
Netflix nebo HBO Go, jejichz nabidce mohou ceské internetové televize jen tézko

konkurovat.®® Ve Spojenych stitech uz si divaci b&zné plati i dvé tfi rizné sluzby na

8 Davové financovani, probihajici na k tomu uréenych internetovych portélech. Fanouskim, ktefi se
rozhodnou projekt podpoftit, nalezi odména spojend s danym projektem.

7 Jde o zakladni verzi pfedplatného bez HD a Ultra HD rozliSeni. Za 259 korun mési¢né lze potidit tzv.
Standard ptedplatné s HD rozliSenim a za 319 korun mésicné tzv. Premium pfedplatné s Ultra HD a dalSimi
vyhodami. Zdroj: https://www.netflix.com [cit. 2019-29-03].

80 Po Sesti mésicich se cena zvysi na 5,99 eur mési¢né.

81V t¢ dob& byl OBBOD drazsi. Uzivatele vySel na 180 korun mési¢né.

82 Zdroj: https://www.obbod.com

83 Netflix nezvefejiiuje poéty predplatiteld v jednotlivych zemich, ale odhaduje se v Cesku jej sleduje 50 tisic
lidi. Obbod si v roce 2018 piedplacely tii tisice lidi.
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sledovani videa na internetu, ale ¢eské publikum je v tomto ohledu pozadu a bude pry jesté

né&jakou dobu trvat, neZ si na placeni za internetovy obsah zvykne.*

Reklamy vzdy tvofily vyznamnou ¢ast piijmi medidlnich organizaci a s pfechodem na
internet se diky personalizaci a systému PPC (platba za proklik) jejich efektivita jeste
zvysila. V internetovém prostiedi je videoreklama prémiovym formatem, ktery svou
audiovizudlni formou umoznuje zadavateli lepsi predstaveni produktu, odvyprévéni
pfib&hu a vzbuzeni emoci v piijemci, coz jsou obecné hlavni cile jakékoli reklamy.®
Nejcastéjsimi formaty jsou v soucasné dob¢ tzv. pieskocitelné 30vtefinové spoty, které
divak muze po zhlédnuti prvnich péti vtefin preskocit, a tzv. bumpery, kratké spoty o délce
6 vtetin, které naopak musi zhlédnout celé. Pred kazdé video lze pridat neomezeny pocet
takovych reklam, pficemz oba formaty je mozné¢ kombinovat. Dalsi reklamy vkladaji
internetové televize zhruba do poloviny potadu, pfi delSich stopazich dokonce na n¢kolik
mist. Hlavnimi vyhodami reklamy na internetu jsou moznosti cileni na uZzivatele dle
preferenci, umisténi i faze nékupniho procesu a snazs$i zplisob vyhodnoceni UspéSnosti
oproti jinym typim médii.

Obchodniho modelu zaloZeného na téchto reklamach vyuzivaji Stream, DVTV, MALL.TV
a iDnes Kino. Vyhodou Streamu je pfitom fakt, Ze patfi pod stejnou spolecnost jako
nejpouzivanéjsi ¢esky PPC reklamni systém Sklik.cz, ptes ktery firmy distribuuji své
reklamy po celém internetu, a ma tedy dokonaly piehled o cenach. MALL.TV naopak
v reklamnich videich pfed svymi pofady vyuziva vlastnického propojeni s e-commerce
skupinou Mall Group, provozujici internetovou ndkupni galerii Mall.cz, internetovy
obchod s potravinami KoSik.cz, internetovy obchod s elektronikou CZC.cz a dalsi velké e-
shopy. V reklamnich spotech pted pofady MALL.TV tak divéci vidaji zejména produkty
téchto

e-shopii a jiné sluzby zportfolia spolecnosti Mall Group, napiiklad Mall Pay.5¢
Audiovizudlni reklama byva casto doplnéna bannerovou reklamou, kterd se objevuje

v prehravaci a uzivatel ji mize jednoduse skryt.

4 STRUNC, Pavel. Seznamu $lo jen o penize. Jdeme do Mall Group, Kancel4f Blanik ale nepfetdhneme, fika
Zahot. Info.cz [online]. Praha, 2018, 8.3.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
https://video.info.cz/strunc/seznamu-slo-jen-o-penize-jdeme-do-mall-group-kancelar-blanik-ale-
nepretahneme-rika-zahor-25488.html

85 Rozhovor: O videoreklamé v Skliku s Petrem DaneSem, ManaZerem videoreklamy Seznam.cz. Stream.cz
[online]. Praha, 2018, 30.11.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://www.stream.cz/seznam-cz-
reklama/10029321-rozhovor-o-videoreklame-v-skliku-s-petre-danesem-manazerem-videoreklamy-seznam-cz
8 Platebni metoda, ktera zakaznikiim umoziuje zaplatit za zbozi az se 14dennim zpozdénim.

27



Je ziejmé, ze vSem vySe zminénym internetovym televizim rostou piijmy s kazdym
zhlédnutim, které uskute¢ni i jeden a ten stejny uzivatel, a proto by mélo byt jejich hlavnim
cilem udrzet divdka co nejdéle na svém webu. Naproti tomu OBBODU jde z podstaty
obchodniho modelu primarné o akvizici co nejvyssiho poctu divakil, protoze z jednoho

predplatitele mu plyne fixni piijem, bez ohledu na to, kolik potadii (a kolikrat) zhlédne.

Product placement. Oblibenou metodou klasickych i internetovych televizi na zvySovani
pfijmu ze své vlastni tvorby je umistovani produkti do filml ¢i seridld za ucelem jejich
zviditelnéni.®” Nékteii konzumenti totiz mohou, vzhledem k fenoménu tzv. reklamni
slepoty,®® vnimat takovou reklamu daleko vice neZ jiné formaty a podle studie spolecnosti
McCarthy Group je takova forma propagace, predevsim u mileniald, také 1épe pfijiména.
Podle této studie 84 procent milenidli neméd rado nebo nevéri tradiCnim forméam
marketingu, ale 87 procent znich schvaluje vyuZziti product placementu ve videich
influencert, pokud je pfiznany.® V Cesku nesméji byt takto umistovany cigarety ani jiné
tabakové vyrobky nebo produkty osob, jejichz hlavnim pfedmétem Cinnosti je vyroba ¢i
prodej cigaret nebo jinych tabdkovych vyrobki. Zakon dale zakazuje product placement
1é¢ivych piipravki a 1ééebnych postuptl, které jsou v Cesku dostupné pouze na lékatsky
ptedpis, a stanovuje pfesné podminky, za jejichz dodrzeni mize byt product placement
vyuzit. V Cesku se product placement zadal rozvijet v roce 2010, kdy se diky novele
zékona o rozhlasovém a televiznim vysilani stal vedle reklamy, sponzoringu a
teleshoppingu dalsim typem obchodniho sdéleni.”® Prvnimi prikopniky byly zejména
mensi podniky z oblasti kuchynského vybaveni, nabytku ¢i farmaceutik, ale postupné se
stal oblibenym 1 mezi klienty z oblasti financi, automobilového primyslu a obchodnich
fetézcl. Podle nékdejsSiho generalniho feditele TV Prima Martina Konrada byl v roce 2014
product placement v hrané seridlové tvorbé ze strany zadavatelll druhy nejoblibenéjsi, v

zavésu za zdbavnimi pofady.’!

87 Product Placement, Medialni slovnik. Media Guru [online]. Praha [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
https://www.mediaguru.cz/slovnik-a-mediatypy/slovnik/klicova-slova/product-placement/

8 Védomé i podvédomé ignorovani reklamnich sdélen.

8 ARNOLD, Andrew. Millennials Hate Ads But 58% Of Them Wouldn't Mind If It's From Their Favorite
Digital Stars. Forbes.com [online]. New York, 2018, 21.1.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
https://www.forbes.com/sites/andrewarnold/2018/01/21/millennials-hate-ads-but-58-of-them-wouldnt-mind-
if-its-from-their-favorite-digital-stars/#58ccb5cd59ca

% Umisténi produktu, RRTV. Zdroj:

https://www.rrtv.cz/files/pdf/Product%20placement na%20web pro%20divaky.pdf

°l Obliba product placementu v televiznich serialech roste. Lidovky.cz [online]. Praha, 2014, 22.3.2014 [cit.
2019-03-29]. Dostupné z: https://www.lidovky.cz/byznys/media/obliba-product-placementu-v-tuzemskych-
televizich-roste.A140320 105743 In-media_ape
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Alesponl jeden takto umistény produkt obsahuji veskeré plivodni seridly streamingové
platformy Amazon Prime Video. Jeji konkuren¢ni sluzba Hulu product placement pouziva
v 91 procentech vlastni tvorby a Netflix pak v 74 procentech.”? Typické zapojeni product
placementu l1ze v Cesku pozorovat naptiklad v serialu Semestr (2016) internetové televize
Stream.cz, kde se podle byvalého $éfproducenta Streamu Lukase Zahote zv1ast vydafil.”?
Zakladnim ptedpokladem uspésného product placementu je, podobné jako u jakéhokoli
jiného obchodniho sdéleni, homogenni publikum, které Semestr svym uzkym zamétenim
na studenty vysokych $kol mohl potencialnim zdjemctim nabidnout. Diky netradi¢nimu
zpusobu nataceni — technikou snimani pocitacovych a mobilnich obrazovek hlavnich
postav, které neustidle brouzdaji po internetu a ptfes rdzné sluzby spolu na dalku
komunikuji — se scénaristim podafilo umistit jednotlivé produkty do seridlu zcela
pfirozené. Divdaci, zejména ztad vysokoSkolskych studentl, tak nendsilnou formou
konzumovali ,,reklamy* na Studentsky ucet G2 od Komerc¢ni banky, internetovy obchod
pro mladé Zoot.cz, ndpoj pro mladé Club-Mate, antivirovy program Eset Antivirus ¢i
obchod se spodnim pradlem Le Chaton,” které z velké &asti zafinancovaly produkci celého
serialu.”> Na Streamu viak Semestr neni jedinym seridlem, v némz se product placement
uplatituje. Na uspéSnost product placementu v pofadu Strazci vycepu této internetoveé
televize napsala Denisa Henzlova z Vysoké $koly ekonomické v Praze bakalatfskou praci,
v jejimz zaveéru na zakladé svého zkoumani konstatuje, Ze internetové televize se z pohledu
product placementu nejenze dokazi vyrovnat klasickym televizim, ale navic oproti nim
nabizi 1 mnohé vyhody, mezi nimiz jmenuje napiiklad ptesnéjSi moZnosti cileni.
Porovnavat product placement v klasickych a internetovych televizich z hlediska ceny

podle ni viak nema smysl.”

V Cesku vyuziva product placement revoluénim zptisobem MALL.TV, a to napiiklad ve
svych seridlech Stylista & Zivot je hra. Ve chvili, kdy se v pofadu objevi propagované
zbozi, se divakovi v piehravaci zobrazi karta produktu s moznosti prokliknuti rovnou na e-
shop, kde si dané zbozi muze zakoupit. MALL.TV piitom vyuziva propojeni s Mall Group

a veskeré nakupy tak divdk muize uskutecnit na internetovych obchodech spadajicich do

92 TRAN, Kevin. OTT services are helping to drive product placement deals. Business Insider [online]. New
York, 2018, 18.6.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://www.businessinsider.com/amazon-hulu-netflix-
driving-product-placement-deals-2018-6

9% ROSTECKY, pozn. 49

%4 Zdroj: https://www.stream.cz/porady/semestr

95 ROSTECKY, pozn. 49

% DENISA, Henzlova. Product placement v audiovizudlni tvorbé s aplikaci na Stream.cz [online]. Praha,
2017 [cit. 2019-04-11]. Dostupné z: https://vskp.vse.cz/eid/69884. Bakalarskd prace. Vysoka skola
ekonomické v Praze. Vedouci prace Ing. Ondrej Pesek. S. 44

29



jeho portfolia. V seridlu Stylista jde naptiklad o Sumivé vino Taittinger, které spolu hlavni
postavy popijeji, dostupné na Kosik.cz (naptiklad v prvni epizod¢, v ¢ase 10:53), v seridlu
Zivot je hra pak tieba o notebook Microsoft Surface, ktery hlavni postavy vyuzivaji pii své
praci, dostupny na CZC.cz (naptiklad v paté epizod¢, v ¢ase 01:51). Po najeti mySi na
kartu produktu se navic potad zastavi, aby divak o nic nepfiSel a mohl si pfecist, o jaky

produkt se jedna nebo kolik stoji, a mohl se rozhodnout, zda se podiva na jeho detail.

Crowdfunding. Dal$i z moZnosti, jak mohou internetové televize ziskat financni
prostiedky na svou tvorbu, je davové financovani, tzv. odménovy crowdfunding, kdy se
divaci (fanousci) konkrétnich tviret, televizi, filma, serialt nebo fiktivnich postav skladaji
na specializovanych portalech”” na konkrétni projekty, ale i obecné fungovani dané
televize. Vzdy je pfi tom pfedem dand cilova ¢éstka, jejiz dosazeni je nutnosti pro moznost
Cerpani prostfedkli. Za své finan¢ni ptispévky divaci ziskavaji v prvni fadé moznost dané
projekty (seridly ¢i filmy) vidét, protoZe jinak by je internetové televize viibec nenatocily,
ale 1 predem znamé odmény dle vySe ptispévku, které mohou, ale nemusi souviset s danym
projektem. Napiiklad DVTV se na crowdfundingovém portalu Startovac.cz objevila uz po
prvnim roce fungovani, aby ,,mohla riist, rozvijet se, toCit vic rozhovorti, nabizet specidlni
debaty s politiky i experty na nejriizn&j$i témata a vic jezdit na mista, kde se néco dgje.**
Jako cilovou ¢astku si stanovila 750 tisic korun a svym divakiim na oplatku nabidla
merchandisingové produkty, pfedplatné podcasti nebo osobni zazitky a potencidlnim
inzerentim zase reklamni prostor.”” Diky popularité hlavnich tvaii DVTV — Daniely
Drtinové a Martina Veselovského — 1 jejich rozhovorii obecné se podatfilo vybrat 289
procent cilové castky (2 413 divaki piispélo na provoz DVTV celkovou ¢astkou 2 714 374
méné vybrali tvirci filmu Prezident Blanik z koprodukce Streamu, Ceské televize, a
spole¢nosti Negativ v roce 2017 na obdobném portdlu HitHit.com. Fanouskim serialu
Kancelar Blanik, ktery na Streamu bézel od roku 2014, tvlrci nabizeli, kromée
merchandisingu a listkli do kina na pfedpremiéru filmu, také originalni zaZitky s hlavnimi
predstaviteli postav, které byvaji fanousky nejoblibenéjsi a pro tspéch kampané klicové.

Cilova castka projektu Prezident Blanik byla stanovena na 1,5 milionu korun a byla

97V Cesku jsou nejvétsimi takovymi portaly Startova¢ a HitHit.
98 Zdroj: https://www.startovac.cz/projekty/dvtv/

% Tamtéz

190 Dnes je tieti.
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naplnéna ze 128 procent. Kone¢nych 1 932 357 korun na produkei filmu ptispélo celkem

3220 lidi.'!

Vyhodou crowdfundingu je, ze krom¢ ziskani financ¢nich prostfedkii, slouzi také jako
marketingovy kanal, diky kterému se o projektu nebo internetové televizi rozsifi
povédomi. Nevyhodou muze byt fakt, Ze k uspéSné kampani je zapotiebi silnd emocni
vazba divakll k projektu nebo k jeho tvircim. Cisté komeréni platformy maji Gspéch
Stream.cz a DVTV, ale srostouci oblibou sdilené ekonomiky lze ocekévat, ze se do

budoucna jeho vyuziti rozsiti.

Vedle zminénych zékladnich zpisobli monetizace a jednoho netradi¢niho (crowdfunding),
internetové televize neustale hledaji dalsi zdroje pfijmu. OBBOD naptiklad vyuzil
masového Uspéchu svého seridlu Vysehrad a vytvotil kolekei oble¢eni pod znackou JL10
(podle inicial hlavni postavy seridlu Julia Lavického a ¢isla, které nosil na dresu), které 1ze
dodnes koupit v internetovém obchod& UrbanStore.cz.!% Uvedeni kolekce piedchazelo za
ucasti fanouskt seridlu a médii oficidlni pfedstaveni s autogramiddou na Véclavském
ndmésti v Praze.'”® Jeden ze zdrojii piijmu DVTV tvoii zase smlouva s vydavatelstvim
Economia, na zaklad¢ které funguje DVTV jako dodavatel obsahu pro videoportal
Aktuadlng. TV.!% Dalsi internetové televize funguji jako produkéni spoleénosti pro tieti
subjekty. Z byvalé internetové televize Playtvdk se napfiiklad stala produkéni organizace,
kterd dnes vyrabi videoobsah (a dale rozviji produkci v oblasti seridlové tvorby) pro nové
vzniklou internetovou televizi iDnes Kino, ktera je od roku 2018 jejim nasledovnikem.!%
Casteéné produkéni spolednosti je také MALL.TV, ktera kromé originalni tvorby pro svou

televizi vytvaii produktova videa pro rizné subjekty spadajici pod skupinu Mall Group.
4.1 Uzivatelska data

V souvislosti s obchodnimi modely je nezbytné zminit nejvétsi vyhodu internetovych
televizi oproti tém klasickym, a tou jsou unikatni uzivatelska data. Ta mohou slouzit nejen

k uréeni potencialu pfipravovaného seridlu, personalizaci homepage internetové televize ¢i

101 Zdroj: https://www.hithit.com/cs/project/4300/prezident-blanik

102 7droj: https://www.urbanstore.cz/kolekce-j110/

103 Hvézda Lavi! Pfedstavil kolekci, vyhodil novinate a podepsal se na prsa. iSport.cz [online]. Praha, 2017,
2.6.2017 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://isport.blesk.cz/clanek/vip-sport/304726/hvezda-lavi-
predstavil-kolekci-vyhodil-novinare-a-podepsal-se-na-prsa.html

14 DVTV podepsala smlouvu s Economii na dalsi tfi roky. Chystd nové studio i pofady. Aktualne.cz [online].
Praha, 2016, 27.10.2016 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/domaci/dvtv-a-economia-
pokracuji-ve-spolupraci-chystame-nove-studio/r~7b6a96629c1al 1e68cd20025900fea04/

105 BRYCHTA, pozn. 58
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vylepSovani uzivatelské zkuSenosti, ale zejména k presnému zacileni reklamy, jez se

u ¢eskych internetovych televizi zda byt klicové.

Klasické televize se pti skladani svého programu a ukoncovani starych nebo nasazovani
novych potadu fidi daty z vyzkum, ktera nejsou tak piesna jako uzivatelska data ziskana
z webovych stranek, jez maji k dispozici internetové televize. Ty presné védi nejen, kdo
kazdy jejich divék ve skuteCnosti je, ale také, jaké typy potfadii ma rad, kdy a kde je sleduje
¢i které scény ho nudi, protoze je pretaci nebo od nich odchazi. Uzivatelska data a moznost
personalizovat obsah nabizeny kazdému uzivateli zvlast’ oteviraji internetovym televizim
dvefe nejen ke zcela novému zpiisobu promovani novych poradi. Dodnes je jedinou
moznosti klasickych televizi, jak upoutdvkou na novy potad zasdhnout vhodného
divaka,'®® nasazeni této upoutdvky v uréitou dobu. Napiiklad rano o vikendu (pro déti),
pozd¢ vecer (pro dospélé) nebo pred, uvnitt a po vysilacim bloku vyhrazeném pro poftad,
ktery je tomu novému podobny. Internetové televize mohou jit mnohem dal. Napiiklad
Netflix pfi uvedeni prulomového seridlu Dim z karet natoCil né€kolik riznych trailerti a
predkladal je ptedplatitelim podle jejich vkusu. Naptiklad divaktim, kteti v minulosti
sledovali filmy s Kevinem Spaceym (jenz mél v seridlu hlavni roli), byly pfedkladany
trailery s Kevinem Spaceym, nebot” u nich logicky existoval pifedpoklad, Ze jej maji radi a
seridlu by diky nému mohli dat Sanci. Naproti tomu divakiim, ktefi v minulosti sledovali
filmy se silnymi Zenskymi charaktery, predkladal trailery, v nichZ se vyskytovaly Zenskeé
postavy ze serialu, a divakiim, kteii si oblibili Fincherovy!?” filmy, zase piedkladal trailery,

v nichz byl silné akcentovan Finchertiv kinematograficky rukopis.'%

Ze se analyze uzivatelskych dat vénuji i ¢eské subjekty, potvrzuje feditel O2 TV Sport
Marek Kindernay. ,,Vidime pfesna ¢isla sledovanosti jednotlivych programii a poradi
u vSech domadcnosti s aktivni O2 TV. Na rozdil od peoplemetrového méfeni Asociace
televiznich organizaci mame k dispozici absolutni vzorek, vime pfesné, kolik lidi sledovalo
Novu, Ceskou televizi nebo Primu. Vime, jaké sporty lidi zajimaji, a Castokrat jsme
piekvapeni. M¢ tfeba po dlouhodobém angazma na Nové prekvapila nizk4 sledovanost
nocnich pienosti americké NHL. Naopak piekvapivé vysokych ¢isel dosahuji pienosy ze

zapastt UFC nebo turnajii v Sipkdch. Ale zajem je 1o motorismus a dalsi sporty,” tekl

106 Tedy takového divéka, ktery by o dany pofad mohl mit zajem.

197 David Fincher je americky rezisér filmi jako Sedm (1995), Hra (1997) nebo Klub rvacii (1999) jehoz
filmy si divaci oblibili pro temnou atmosféru. Reziroval také seridl House of Cards. Zdroj:
https://www.csfd.cz

198 SMITH, Michael D. a Rahul TELANG, pozn. 35
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Kindernay v rozhovoru pro server Lupa.cz stim, ze s pomoci uzivatelskych dat na O2

hledaji i nové zanry, které v Cesku jesté nejsou rozsirené.'?

109 BRYCHTA, Jan. O2 Sport: Nasim cilem je oslovit domacnosti, které zatim sluzby placené televize
nevyuzivaly. Lupa.cz [online]. Praha, 2016, 2.8.2016 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
https://www.lupa.cz/clanky/02-sport-nasim-cilem-je-oslovit-domacnosti-ktere-zatim-sluzby-placene-

televize-nevyuzivaly/
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S Mozné sméry vyvoje internetovych televizi

Interaktivni filmy/serialy

Prvni pokusy o interaktivni filmové vypravéni sahaji do roku 1967, kdy byl na vystave
EXPO ‘67 v Montrealu ptfedstaven cCeskoslovensky multimedidlni projekt Kinoautomat.
Navstévnici vystavy na ném tehdy mohli zhlédnout film Clovek a jeho diim reZiséra
a technologického vizionafe Raduze Cindery, ktery dal divéakiim poprvé v historii moznost
d¢j filmu ovlivnit. Promitani se vzdy zastavilo v napinavém momentu, nato pted platno
vystoupil moderator a nechal divaky vétSinovym hlasovanim pomoci dvou tlacitek
rozhodnout o dalSim pokracovani filmu, ktery se ale brzy vratil na hlavni déjovou linku.
Film byl pojat jako situa¢ni komedie z prostiedi jednoho ¢inzovniho domu. V hlavni roli se
predstavil herec Miroslav Hornicek, jenz byl zaroven také privodcem piibéhu pro
publikum. V roce 1972 bylo toto prukopnické multimedidlni dilo zakdzano tehdejSim

10 ale v roce 1984 Ceska televize sméla odvysilat 13dilny cyklus

komunistickym reZimem,
televiznich komedii z kuchatského prostiedi s nazvem Rozpaky kuchare Svatopluka, ktery

fungoval na podobném principu.

Takzvané interaktivni filmy byly v tomto tisicileti dlouho vnimany spiSe jako poklesla
forma zébavy, protoze hractim klasickych pocitacovych her piisly jejich mechanismy pftili§
primitivni a filmové fanousky zase nezaujalo amatérské zpracovani, ale v poslednich
letech si oblibu alespon technologickych nadSenct piece jen ziskaly. Stale vSak Slo spise o
klasické videohry neZ o interaktivni filmy, na jejichZ hrani/sledovéani divaci potiebovali
vykonny pocita¢é nebo herni konzoli. AZ s pfichodem chytrych televizi dokazala
technologickd konvergence odstranit potiebu dvou zafizeni, a interaktivni filmy bylo
mozné sledovat pouze na televizi. V roce 2017 se o takto zpracovany kratkometrazni film,
s nazvem Puss in Book: Trapped in an Epic Tale, pokusila nejvetsi internetova televize na
sveéte, Netflix, ale uspéch s nim neslavila. V roce 2018 na ni navazala americka komercni
televizni stanice HBO, kdyz ve spolupraci srezisérem Stevenem Soderberghem,

vvvvvv

Zadném svétovém trhu neprorazil.

Zatim nejveétsi Uspeéch interaktivniho filmu pfiSel koncem roku 2018, kdyz Netflix

odvysilal svtj film Black Mirror: Bandersnatch, ktery navazuje na jeho vlastni Usp&Sny

110 O Kinoautomatu, zdroj: http://www kinoautomat.cz/o-kinoautomatu.htm
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seridl Black Mirror, ktery po dvou sériich odkoupil od britské stanice Channel 4.'!!
Bandersnatch funguje na podobném principu jako jiz zminény ceskoslovensky
Kinoautomat, ale jeho piib&éh svou rozvétvenosti daleko vice pfipomina videohru. Kdyz se
film v napinavém momentu zastavi, zobrazi se vzdy dvé moznosti, kudy se bude d¢j dale
ubirat, a divak ma zhruba deset vtefin na rozmysleni, kterou z nich vybere. Jeho volbu si
Netflix zapamatuje azohledni ji i pozd&i v budoucim d&ji.'"> Na rozdil od
ceskoslovenského Kinoautomatu, sleduje kazdy divak svij vlastni piib&h a nemusi se fidit
rozhodnutim vétSiny. Navzdory tomu, Ze Netflix nezvefejiiuje zaddna data o své
sledovanosti, potvrdil, ze Black Mirror: Bandersnatch zaznamenal veliky Uspéch, a
prozradil, ze do budoucna chysta dals§i podobné zpracované filmy a serialy.!' Stejné jako u
filmu Black Mirror: Bandersnatch pritom sazi na osvédcené ,,znacky“, nebot jeden
z prvnich ozndmenych interaktivnich seridli pro rok 2019 byla osmidilnd dobrodruzna
série You vs. Wild s dobrodruhem Bearem Gryllsem, jenZ uz mé¢l na Netflixu svou vlastni
popularni show.''* Rozvoj interaktivnich seridlli na internetovych televizich by byl
vzhledem k faktu, Zze pocita¢, tablet i chytry mobilni telefon jsou pro tuto funkci

nejvhodnéj$im médiem, vysoce pravdépodobny.
Jako obsahovy marketing po vzoru Mall TV

Ve své knize Get Content Get Customers: Turn Prospects into Buyers with Content
Marketing tikaji Joe Pulizzi a Newt Barrett, Ze obsahovy marketing (content marketing) je
to nejlepsi, co se marketérim za posledni desitky let pfihodilo. Poprvé v historii totiz
nepotfebuji média k tomu, aby se ,dostali k zdkaznikim®, protoZe oni sami jsou

médiem.'?

Typickym a nejcastéjSim piikladem obsahového marketingu je blog, ale mohou jim byt

1 knihy, elektronické knihy, podcasty, konference nebo videa. Jde to o to, co cilova skupina

I KOLLAR, Petr. Black Mirror na Netflixu bude interaktivni jako &esky Kinoautomat. Filmtoro.cz [online].
Praha, 2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://filmtoro.cz/blog/black-mirror-na-netflixu-bude-
interaktivni-jako-cesky-kinoautomat

12 QLIZEK, David. Netflix uvadi interaktivni film Bandersnatch od tvirct serialu Black Mirror. Lupa.cz
[online]. Praha, 2018, 28.12.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/netflix-uvadi-
interaktivni-film-bandersnatch-od-tvurcu-serialu-black-mirror/

13 KLUSKA, Vladislav. Netflix chysta dal3i interaktivni filmy. Bandersnatch mél Gspéch. Zive.cz [online].
Praha, 2019, 19.1.2019 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://www.zive.cz/clanky/netflix-chysta-dalsi-
interaktivni-filmy-bandersnatch-mel-uspech/sc-3-a-196811/default.aspx

114 Call of the Wild - An Interactive YouTube Video | You vs. Wild | Netflix. Youtube [online]. Kalifornie,
18.3.2019 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?v=52ZkFD-YImY

115 PULIZZI, Joe a Newt BARRETT. Get Content, Get Customers: Turn Prospects into Buyers with Content
Marketing [E-kniha]. New York: McGraw-Hill, ¢2009. ISBN 00-716-2574-7. S. 15
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konzumuje nejradéji, takze jim mohou byt i1 seridly. Pulizzi s Barrettem ve své knize

jmenuji ¢tyfi diivody, pro¢ firmy k obsahovému marketingu piistupuji:

e aby ziskaly nové zakazniky;
e aby si udrzely stavajici zakazniky;
e aby posilily vztah se stavajicimi zakazniky;

e aaby zvysily trzby ze stavajicich zdkaznikd. !¢

Cesky internetovy obchod Mall.cz objevil silu obsahového marketingu na pocatku roku
2017, kdyz si na jeho fizeni najal obsahovou agenturu. Na jeho nestrategicky vedeny blog
tehdy z organického vyhleddvani chodilo zhruba 55 lidi mési¢né, ale uz po dvou mésicich
vytvafeni napomocnych produktovych ¢lankii to bylo 1289, a za rok dokonce ptes 30
tisic.'!” Tehdy se ve spole¢nosti Mall Group rozhodli, Ze cht&ji sviij obsahovy marketing

118 3 piisli s napadem na spusténi vlastni

dotdhnout na Spicku ve sttedoevropském regionu
internetové televize, ktery v Cesku nemél obdoby. ,,Kli¢ové je pro nas budovani vztahu se
zakazniky. Diky specidlnim metrikdim a pokrocilé praci s analyzou dat zjistime, jak
uzivatelé s obsahem pracuji. Poté se jim mlizeme 1épe piizplisobit a vytvaret takovy obsah,
ktery pro n¢ bude opravdu relevantni, fika Tereza Hajn4, kterd ma obsahovy marketing
v Mallu na starosti.!!” Vzhledem k finan¢ni naro¢nosti provozu internetové televize a
vyroby vlastnich potadi, lze podobnou formu obsahového marketingu ocekavat jen od
nejvetSich a nejbohatSich spolecnosti, nejlépe takovych, které maji ve svém portfoliu e-

shopy rizného zaméteni.

116 Tamtéz. S. 62

17 STUKHEJLOVA, Jana. Jak jsme za rok a pil zvedli organickou navitévnost blogu MALL z nuly na 30
000 lidi mési¢n€. Obsahova Agentura [online]. Brno, 2018, 30.8.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
https://www.obsahova-agentura.cz/blog/pripadova-studie-o-blogu-mallcz

118 Obsahovy marketing ma v Mall.cz na starosti Tereza Hajna. ZboZi a prodej [online]. Praha, 2017,
11.4.2017 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://www.zboziaprodej.cz/2017/04/11/obsahovy-marketing-ma-
mall-cz-starosti-tereza-hajna/

119 Content marketing Mall.cz povede Tereza Hajna. Media Guru [online]. Praha, 2017, 16.4.2017 [cit. 2019-
03-29]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2017/04/content-marketing-mall-cz-povede-tereza-
hajna/
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6  Vliv internetovych televizi na klasické televize

Pii zkoumani internetovych televizi je diilezité polozit si otdzku, zda (a pfipadné jak)
internetové televize ovliviuji ty klasické. Predné je tieba fici, ze v Cesku spolu klasické
a internetové televize pifimo nesoupeti o divaky, jako je tomu naptiklad ve Spojenych
statech, ale mozna je jen otazkou cCasu, kdy za¢nou. Napiiklad ve Velké Britanii zkratila
televizni stanice BBC1 hlavni zpravodajskou relaci tak, aby se ji do programu vesel blok
potadil, které vznikly piivodné pro stanici BBC3, kterd je urcend pro mladé publikum a
kterd uz pted par lety pfesla kompletné do internetového prostiedi — stala se internetovou
televizi. Diivodem byl fakt, ze porady této internetové stanice se staly natolik popularnimi,
ze uz se BBC ,,vyplatilo* umistit je do klasického vysilani, a to s dvojim zdmérem: zaprve,
aby oslovila nové televizni divdky, a hlavné zadruhé, aby pfinutila internetové divaky
sledovat také klasickou televizi, nebot odliv televizniho publika na internet (a zdaleka

nejen na Netflix) je ve Velké Britanii, ale tieba i v sousednim Némecku obrovsky.'?

Takto jednoznaény vliv internetovych televizi v Cesku i kvili velikosti zdejsiho trhu
neexistuje. Koncepty se nepiejimaji a investice internetovych televizi do vlastni tvorby
jsou tak malé, Ze jejich seridly nepiestavuji pro televizi vyznamnéj$i konkurenci.!?!
Internetové  televize produkuji vyhradné kratké komedidlni seridly, piestoze
nejoblibenéj$Simi Zanry (nejen) ceského televizniho publika jsou detektivni krimi a
dramata. D4 se Fici, Ze postaveni internetovych televizi vii¢i tém klasickym je v Cesku
v soucasné¢ dobé podobné jako postaveni televize vic¢i filmu ve Spojenych statech na
prelomu tisicileti. Ceské internetové televize si pravé ted ziejmé kladou otazku, zda se jim
vétsi investice mohou na tak malém trhu vratit a zda viibec publikum ma o jejich tvorbu
zdjem. Na to se s pomoci vystupti z hloubkovych rozhovord s konzumenty pokusim
odpovédét v kapitole 7.2. této prace. JeSté pred tim ale popiSi konkrétni ptiklady vlivu

Ceskych internetovych televizi na klasické.
Sledovanost a cena reklamy

Jednim z hlavnich pfijm vSech médii, televizi nevyjimaje, byly vzdy piijmy z reklam.
Cena reklamy je pfitom ve vSech typech médii pfimo zavisla na velikosti publika, které

dané médium konzumuje. V ptipad¢ klasické 1 internetové televize tedy na sledovanosti.

120 Osobni rozhovor s PhDr. Milanem Krumlem, analytikem format Ceské televize
121 Tamtéz.
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Ptredpokladalo se, Ze rozvoj internetu a oCekdvana nizSi sledovanost klasické televize
u mladsi generace povedou k tomu, ze zajem zadavatelti o reklamu v klasické televizi bude
postupné ustupovat, ale v Cesku k tomu zatim ani zdaleka nedochazi. Podle prizkumu
Asociace komunikac¢nich agentur z roku 2018 si klasické televize v roce 2017 ukrojily
z celkovych vydaji na ¢eském reklamnim trhu témét polovinu (48,1 procent), zatimco do
reklamy na celém internetu (nejen vV internetovych televizich) firmy investovaly
jen 23,3 procenta celkovych vydaji na reklamu. Investice do internetové reklamy sice
rostly ze vSech formatt nejrychleji (o 18,3 procenta oproti roku 2016), ale zatim nikoliv na
ukor klasické televize, ktera ve sledovaném obdobi rostla jakbysmet (o 13,4 procenta). Od
roku 2018 navic Asociace televiznich organizaci méfi také internetovou sledovanost
klasickych televizi, at’ uz v takzvaném realném c&ase nebo jako odloZenou sledovanost,'??
coz klasickym televizim do budoucna prospéje, a to i v pfipadé, Ze se jejich divaci
pfesunou na internet. Navzdory v§em, z pohledu klasické televize negativnim, progndézadm
se sledovanost klasické televize v poslednich letech piili§ neméni. Kazdy Cech stravi

u televizni obrazovky v priiméru asi 3,5 hodiny denng.!?*

Graf ¢. 1 - Vyvoj sledovanosti klasické televize v letech 2016 az 2019

Celkova sledovanost klasicke TV
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122 MRZENA, Jan. Od ledna mé¥i Asociace televiznich organizaci také internetovou sledovanost. Ceskd
meédia [online]. Praha, 2018, 21.3.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
http://wiki.ceskamedia.cz/clanek/71555/0d-ledna-meri-asociace-televiznich-organizaci-take-internetovou-
sledovanost

123 SENK, Michal. Reklama v televizi je stale in, internetova inzerce ji nenahradila. Primérny Cech totiz u
obrazovky stravi 3,5 hodiny denné. iHned [online]. Praha, 2018, 18.6.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
https://archiv.ihned.cz/c1-66171170-reklama-v-televizi-je-stale-in-internetova-reklama-je-nenahradila-
prumerny-cech-totiz-u-obrazovky-stravi-3-5-hodiny-denne
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Zdroj: Nielsen Admosphere, vlastni zpracovani

Z meésicnich piehledi televizni sledovanosti agentury Nielsen Admosphere, které ukazuji
sledovanost 25 nejsledovanéjsich televiznich poradl za kazdy mésic, nelze od ledna roku
2016, kdy na cesky trh vstoupil Netflix, vypozorovat zadny trend zmény chovani publika.
Sledovanost televize se za posledni Ctyii roky skutecné neméni a obliba hrané tvorby
v klasické televizi ziistava stale stejna. Nepatrny rust celkové sledovanosti a pokles podilu
hrané tvorby na celkové sledovanosti v lednu roku 2018 byl zplisoben prezidentskymi
volbami, kdy byly nejsledovanéjsimi potady vyjimecné politické debaty, a to v TV Prima,
Ceské televizi i v TV Nova. V souvislosti se sledovanosti klasické televize tedy nelze
hovofit o zaddném vlivu, ktery by na ni mohly Ceské, ale ani velké zahrani¢ni internetové

televize mit.

Klasicka televize ziistavd z hlediska ndkladli na osloveni jednoho cloveka stile tim
nejefektivnéj$im nastrojem. Do budoucna se ale ocekdva riist investic do platforem, které
propojuji televizi a internet, naptiklad v podob¢ hybridniho televizniho vysilani. Reklama
pro hybridni vysilani je totiz nakupovéna v rezimu internetové reklamy, a netykaji se ji tak
nckterd legislativni omezeni klasického televizniho vysilani, kde je reklama navic daleko
vice kontrolovanad nez kdekoli jinde.'** V soucasné dobé tedy, navzdory nékterym
prognoézam a vySe zminénym vyhoddm v presném zacileni reklamy, neni namisté hovofit
o poklesu sledovanosti klasické televize v dusledku pouzivani internetu (v dalsi
podkapitole této kapitoly dokonce ukazi ptiklady, kdy sledovanost klasické televize diky
internetové televizi roste), natoZz o poklesu ceny reklamy v klasické televizi. Zde je také
nutné si uvédomit, ze vySe zminéné statistiky porovnavaji pouze klasicke televize s
internetem jako takovym, nikoliv jen s internetovymi televizemi. Z toho logicky vyplyva,
ze podil investic do reklamy piimo v internetovych televizich je jes§t¢ fadové niZsi.

Reklamni trh v internetovych televizich je totiz v Cesku stale ve svych zagatcich.
Vznik Televize Seznam

Za jeden z nejvetsich potencialné negativnich vlivil internetovych televizi na klasické 1ze
povazovat vznik Televize Seznam spoleCnosti Seznam.cz, kterd na podzim roku 2017
ziskala od RRTV licenci pro vysilani vlastniho televizniho kandlu. Vysilat pak zacala
v lednu roku 2018, a to zejména pofady internetové televize Stream.cz a zpravodajské

potady videoserveru Seznam Zpravy, ktery zacal vznikat v 1ét€ roku 2016.

124 Tamtéz.
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Do nové¢ vznikajici redakce Seznam Zpravy tehdy piesli zkuSeni redaktoii z vydavatelstvi
Economia, které vydava naptiklad Hospoddarské noviny nebo Casopis Respekt a provozuje
zpravodajsky server Aktudlné.cz, z Ceské televize i z TV Nova. Zhruba 30&lennou redakci
skladal a pozdéji vedl nckdejsi Séfredaktor Aktualné.cz Jakub Unger, jenz zéaroven
provozoval nekolik dalSich zpravodajskych ¢i lifestylovych webi, vcetné Neovlivni.cz.
Také proto se na Seznamu pozdéji objevil investigativni potfad Sabiny Slonkové, kterd web
Neovlivni.cz vede,'?® Zvidstni vysetiovani. Dal§imi nové vzniklymi potady bylo naptiklad
satirické Stastné pondeli Jindficha Sidla z Hospodarskych novin, privodce Honest Guide
Janka Rubese a mnoho publicistickych poradi byvalych novinaii. Ambici televize bylo

vytvofit nejlepsi zpravodajsky a publicisticky obsah v Cesku.!?°

Stejné¢ jako kdysi Stream, ziskaly i Seznam Zpravy exkluzivni misto na homepage
Seznamu a jejich navstévnost rychle rostla. Po roce provozu Seznam navic ziskal jiz
zminénou licenci pro vysilani vlastniho televizniho kandlu, zmodernizoval interiéry studia,
vylepsil grafiku, ptfidal nové potrady, napiiklad fotbalovou talk-show Jind liga Ludka
Madla, Jitiho Hogka a Jindficha Sidla, a stal se v podstaté klasickou televizi se zamétenim
na zpravodajstvi a publicistiku. Hranou tvorbu cerpal ze ,,svého* Streamu a ve spolupraci
s DIGI TV ptidal dokonce piimé pienosy z nejlepsich svétovych fotbalovych lig,'?” které
mu mély pfinést divaky z nové cilové skupiny, nebot’ v souc¢asné dobé nejsou utkani
z téchto soutézi k dispozici na zZadné bezplatné dostupné televizi, ale ani to neznamenalo

share vyssi neZ pul procenta.

PrestoZze o vzniku klasické televizni stanice Televize Seznam hovofime jako o jednom
z potencialné nejvétSich negativnich vlivll internetovych televizi na klasické, stale jde o
vliv naprosto miniaturni. V bieznu roku 2018, jen par tydnti po svém spusténi, doséhla
stanice podle idajii Asociace televiznich organizaci podilu na sledovanosti 0,12 procenta,

coZ je hodnota na Girovni statistické chyby,'?® a o cely rok pozdéji, v bfeznu roku 2019,

125 Vlastni redakci Seznam.cz stavi Jakub Unger. Media Guru [online]. Praha, 2016, 21.6.2016 [cit. 2019-04-
04]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2016/06/vlastni-redakci-seznam-cz-stavi-jakub-unger/
126 ROSTECKY, Jifi. Jakub Unger (Seznam Zpravy): Tvofime médium budoucnosti. Sleduje nis 3,5
milionu lidi mési¢né. Mlady podnikatel.cz [online]. Praha, 2017, 14.11.2017 [cit. 2019-05-05]. Dostupné z:
https://mladypodnikatel.cz/jakub-unger-seznam-zpravy-tvorime-medium-budoucnosti-sleduje-nas-35-
milionu-lidi-mesicne-t34049

127 7 anglické, némecké, §panélské a italské.

128 Podil na sledovanosti Lukagovi¢ovy nakladné televize Seznam.cz TV se pohybuje v nizkych setinach
procenta. Borovan [online]. Praha, 2018, 20.4.2018 [cit. 2019-05-05]. Dostupné z:
https://www.borovan.cz/hraci_dne/podil-na-sledovanosti-lukacovicovy-nakladne-televize-seznam-cz-tv-se-
pohybuje-v-nizkych-setinach-procent
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pouze 0,23 procenta.'” Ze Televizi Seznam ostatni televize nepovazuji za konkurenci,
dokazuje napiiklad skutecnost, Zze Ceska televize souhlasila s hostovanim svého
fotbalového komentatora Jaromira Bosdka na Seznamu, kde nejenze komentuje nékteré

piimé pienosy, ale ma zde také vlastni talk-show.

Ptestoze na televiznich obrazovkach se Televizi Seznam ani po vice nez roce od spusténi
nedafi prorazit, na internetu ji i diky umisténi na nejnavstévovanéjsi strance ceského
internetu sleduji miliony lidi, ktefi by jinak teoreticky mohli sledovat tieba internetové
archivy klasickych televizi. Z tohoto pohledu ma Televize Seznam na klasické televize,
byt ne piimo na sledovanost jejich kanalt na televizni obrazovce, nesporny vliv, a v této

kapitole by jeji vznik rozhodné nemél chybét.
Spoluprace Streamu s TV Prima

K prvnimu naznaku ovlivnéni klasickych televizi témi internetovymi doslo v ¢ervnu roku
2008, kdy Stream uzaviel dohodu o vymeéné audiovizualnich dél s TV Prima. V tomto roce
uz mél Stream dvé Kristalové lupy — Ceny ceského Internetu pro nejoblibenéjsi nebo
nejzajimavéjsi internetovy projekt roku, udilena zpravodajskym serverem Lupa.cz od roku
2006 — a mé&sicni navstévnost ve vysSich desitkdch tisic uzivatela denné."?  Videem, které
ve chvili jeho uvefejnéni sledovalo nejvice uZivateld, se dne 17. fijna stal Streamem
produkovany zpravodajsky pfenos z pozaru Primyslového palace, ktery sledovalo 880 tisic
divakd. Podobnych cisel dosahuji i hlavni zpravodajské relace klasickych televiznich

stanic. Stream se tak stal jejich pfimou konkurenci.*!3!

TV Prima se tehdy rozhodla neignorovat rostouci zdjem o sledovani videa (nejen
uzivatelského, ale i profesionalniho) na internetu, a poskytla Streamu ptivodné tii ze svych
divacky oblibenych potadi: seridl Velmi kiehké vztahy, potad o bydleni Jak se stavi sen
a lifestylovy Top Star Magazin, které divaci mohli na Streamu sledovat uz druhy den po
odvysilani na TV Prima.'*?> Spoluprice, jez zacala moZnd jako reakce na nové vznikly

internetovy portdl TN.cz konkuren¢ni televize TV Nova, se osvédCila (jednotlivé dily

129 7droj, ATO: http://www.ato.cz/vysledky/mesicni-data/share/15

130 Po pfidani na Seznam se Streamu vyznamné zvySila navstévnost — z ptivodnich n&kolika desitek tisic
uzivatelll mesicné az na 154 365 denné v ¢ervnu 2008. Zdroj: Nejnavstévovanéjsim ceskym video serverem
byl v kvétnu Stream.cz. Novinky.cz [online]. Praha, 2008, 30.6.2008 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z:
https://www.novinky.cz/internet-a-pc/143783-nejnavstevovanejsim-ceskym-video-serverem-byl-v-kvetnu-
stream-cz.html

131 ONDREJECHOVA, pozn. 45. S. 30

132 Potady TV Prima na Streamu jiz druhy den po premiéie!. Media Guru [online]. Praha [cit. 2019-03-26].
Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/1970/01/porady-tv-prima-na-streamu-jiz-druhy-den-po-
premiere/
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seridlu  Velmi kiehké vztahy sledovalo na Streamu okolo 30 tisic divak)'*® a
v nasledujicich mésicich pfibylo v nabidce Streamu dalSich dvanact pofadt. V roce 2009
byly v nabidce Streamu nasledujici potady z produkce TV Prima: Ano, séfe!; Autosalon;
Hadej, kdo jsem!; Hleda se tata; Jak se stavi dum,; Jak se stavi sen; Naha jsi krasna;
Nepodcenuj blondynky,; Nic nez pravda, Partie; Pustit Zilou; Souboj v tézké vaze; Top Star

Magazin; Velmi kiehké vztahy a Vim, cos délal v patek.'>*

Oboustranné vyhodna spoluprace slouzila Primé jako marketingovy kandl na akvizici
uzivatel,, ktefi dévaji pfednost internetu pied televizi a které mohla prostiednictvim
Streamu svymi potady oslovit, a Stream zase t€zil z fanouski vysSe zminénych potadi,
ktefi je bud’ nestihli ve vysilacim Case v televizi nebo je pozdéji chtéli zhlédnout jeste
jednou a na Streamu pak jest¢ zustali u n¢kterych potradu z jeho produkce, které si mohli
oblibit a pozd¢ji se k nim vracet. Tato spoluprace trvala az do srpna roku 2012, kdy se ji
TV Prima rozhodla ukon¢it a do budoucna uz k dostupnosti svych potradii na internetu
vyuzivat vyhradné svilj nové vznikly internetovy archiv Prima Play'®® (dnes iPrima.cz),

ktery ji na rozdil od cizi platformy umozituje shromazd’ovat cenna uzivatelska data.

Prezident Blanik v Ceské televizi

Opaénym smérem, nez vedlo pieklapéni ptvodné televiznich poradit z TV Prima na
internetovou televizi Stream.cz, probéhla koprodukéni spoluprice Streamu s Ceskou
televizi na filmu Prezident Blanik, ktery byl zaloZen na pivodnim kontroverznim seridlu
internetové televize Stream Kanceldr Blanik. 75dilny politicko-satiricky seridl si od
poloviny roku 2014, kdy byl na Streamu uveden, ziskal velkou oblibu predev§im
internetového publika a do dne$niho dne u n¢ho Stream eviduje celkem ptes 45 miliona
zhlédnuti.'*® Primérma sledovanost jednoho dilu tak ¢ini zhruba 600 tisic, coz je Cislo,
kterého velké televizni stanice, s vyjimkou TV Nova, béZné¢ nedosahuji ani v hlavnim

vysilacim Case.

Po velkém internetovém uspechu seridlu Kancelar Blanik vznikl pti ptileZitosti ¢eskych

prezidentskych voleb v roce 2018 také film Prezident Blanik, na jehoz produkci se

133 Tamtéz.

13 ONDREJECHOVA, pozn. 45. S. 30

135 HOROVSKA, Kristyna. TV Prima nyni konéi na internetovém Stream.cz. Marketing a Media [online].
Praha, 6.8.2012 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z: https://mam.cz/c1-56924760-tv-prima-nyni-konci-na-
internetovem-stream-cz

136 45,8 milionu k 26. 3. 2019. Zdroj: https://www.stream.cz/porady/blanik
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spoleéné se Streamem a spole¢nosti Negativ podilela i Ceska televize,'?” a to pies to, Ze
u samotného zrodu serialu v roce 2014 se na jeho koprodukci podilet odmitla.!*® Nekteré
scény se tak odehraly v prostorach Ceské televize na Kavéich horach a vystoupil v nich
tfeba jeji moderator Jakub Zelezny, ztvariujici sim sebe v potadu Interview CT24. Film

139 "a s dvoumési¢nim

Sel rovnou do kin, kde jej od tinora 2018 navstivilo 174 333 divakt
zpozdénim se objevil na internetové televizi Stream.cz, kde do dne$niho dne nasbiral pies
370 tisic zhlédnuti'*’, i na obrazovkach Ceské televize, kde jej vidélo dalsich bezmala 860
tisic divak®, coz z filmu udélalo nejsledovanéjsi porad vecera.'*! To, jak byl v hlavnim
vysilacim Case televize vefejné sluzby piijat, Gzce souvisi s dals§i z obecnych vyhod
internetovych televizi, a tou je vétsi autorskd svoboda a tolerance publika. Rada pro
rozhlasové a televizni vysilani (RRTV) totiz na film Prezident Blanik obdrzela od divaki
ptes dvé desitky stiznosti. ,,Drtivd vétSina stiznosti upozorituje na mnozstvi vulgarism,
které ve filmu zaznély. Nekteti st€Zzovatelé se domnivaji, Ze film je nevkusny, a vyjadiuji

rozhoic¢eni nad tim, Ze takovy snimek se mohl dostat do vysilani Ceské televize,* tekl

serveru Lidovky.cz predseda RRTV Ivan Krejéi.!4?

Naproti tomu, v internetovych televizich jsou vulgarismy ptipustné a scénéristé toho Casto
vyuzivaji. O vétsi autorské svobodé hovofil vrozhovoru pro Prostor X také Petr
Kole¢ko,'” jenz m4 scéndristické zkusenosti jak z klasickych, tak z internetovych televizi.
D4 se tedy ptredpokladat, Ze talentovani scénaristé z nastupujici generace budou se svymi
»hespoutanéj§imi‘, jak fikd Kolecko, naméty vyhledavat priméarné internetové televize, kde
bude mira tolerance mnohem vyssi, a zdaleka pfitom nejde pouze o vulgarismy. Jak bylo
popsano v kapitole 2. Revoluce v televizni tvorbe této prace, jednim z divodu, které staly

za rustem kvality a popularity televizni tvorby ve Spojenych statech na pocatku tohoto

137 Prezident Blanik si vylobboval misto v Ceské televizi. CT uvede jeho film. C724 [online]. Praha,

8.4.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://ct24.ceskatelevize.cz/kultura/2442220-prezident-blanik-si-
vylobboval-misto-v-ceske-televizi-ct-uvede-jeho-film

138 VESELOVSKY, Martin. Peroutktiv &lanek? Tonda Blanik to vytesi, tvrdi scenarista. DV'TV [online].
Praha, 25.4.2015 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://video.aktualne.cz/dvtv/geisler-ztraceny-peroutkuv-
clanek-tonda-blanik-to-vyresi/r~8516d93ee83211e494a20025900fea04/

139 Jednd se o 27. nejnavstévovandjsi film roku 2018 vibec (t&sné za vysokorozpo&tovym americkym
snimkem Johnny English znovu zasahuje) a 6. jen mezi Ceskymi filmy. V kinech film utrzil bezmala 24
miliont korun. Zdroj: http://kinomaniak.cz/navstevnost-filmu/rocni/2018

140K 26.3.2019. Zdroj: https://www.stream.cz/porady/blanik/serie/film-prezident-blanik

141 Vulgarismy, nevkus. Desitkam lidi se nelibil Prezident Blanik v CT, fesila ho vysilaci rada. Lidovky.cz
[online]. Praha, 27.4.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://www.lidovky.cz/byznys/media/vulgarismy-
nevkus-desitkam-lidi-se-nelibil-prezident-blanik-v-ct-resila-ho-vysilaci-rada.A180426 154118 In-media rsa
142 Tamtéz.

143 CHADALIKOVA, Leila. Z vaznych véci si délam prdel. Kampané proti sexismu jsou prigvih, Cesi jsou
ale normalni, fika Kolecko. Reflex.cz [online]. Praha, 8.11.2018 [cit. 2019-03-29]. Dostupné z:
https://www.reflex.cz/clanek/prostor-x/91034/z-vaznych-veci-si-delam-prdel-kampane-proti-sexismu-jsou-
prusvih-cesi-jsou-ale-normalni-rika-kolecko.html
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tisicileti, byla pravé vétsi svoboda, svéfend do rukou scénaristt HBO. Na to konto se
z filmu do televize zacaly stahovat znamé scénaristické, herecké i rezisérské osobnosti.
Podobny vyvoj lze oc¢ekavat, byt samoziejmeé v mensim meéftitku, také v prostredi ¢eskych
internetovych televizich, pokud se tedy poméry v televizi neuvolni. Nedavno odvysilany

serial Ceské televize Most! vSak naznacil, Ze to neni GpIn€ nemozné.
Kauza One Man Show vs. Prosti‘eno!

O jistém ovlivnéni klasickych televizi témi internetovymi lze hovofit i v ptipad¢ kauzy
v gastronomickém poradu TV Prima Prostreno!, vzniklé po odvysilani 24. epizody druhé
generace poradu One Man Show internetové televize Stream.cz s nazvem Prostieno!
Odhaleni nejvétsiho televizniho skanddalu v Cesku. V potadu Prostieno!, ktery se pod
riznymi nazvy vysila v n¢kolika zemich svéta, se kazdy tyden sejde pét soutézicich. Kazdy
den v daném tydnu jeden ze soutézicich doma hosti Ctyfi zbyvajici a jejich ukolem je
ohodnotit hostitelovy hostitelské 1 gastronomické schopnosti na stupnici jedna az deset.

Ten, kdo na konci tydne ziské nejvic bodd, vyhrava finan¢ni odménu.

Potad One Man Show internetové televize Stream.cz byl od jeho vzniku v roce
2008 klasickou nizkorozpoctovou talk show (prvni generace), ale v roce 2015 se
transformoval v netradi¢ni reality show (druhd generace), zaméfenou na sofistikované
zerty, vét§inou namifené proti zndAmym osobnostem ¢&i institucim.!** Jednou z takovych
instituci se v kvétnu roku 2017 stala TV Prima, a to pravé prostiednictvim ji vysilan¢ho
pofadu Prostieno!. Produkce One Man Show tehdy najala profesionalniho herce, ktery
usp&sné prosel castingem TV Prima a stal se G€inkujicim v jejim potadu Prostreno!. Zde
vystupoval jako ,,podivin® s Tourettovym syndromem, ktery doma chova slepice, spi
vrakvi a ma permanentni erekci. Produkce Streamu dokonce ptizplisobila hercliv byt
tomu, aby se ,,$tab* Streamu mohl tajn€ nachézet v jedné mistnosti a pomoci obrazovek a
vysilacky sledovat a zasahovat do natad€eni, aniz by o tom §tdb TV Prima védél (alespont
tak to bylo prezentovano). Navic bylo mozné, aby ,,Stab* Streamu z této tajné mistnosti
vkladal pfimo do kuchynské trouby jidlo, které za herce ucinkujiciho v potfadu uvafil
profesiondlni kuchar.
Divaky postava najatého herce zaujala uz béhem bieznového vysilani na TV Prima (pted

odvysilanim objastiujici epizody One Man Show v kvétnu). Epizody, ve kterych

vystupoval, sledovalo primérné 694 tisic lidi starSich patnacti let, a to celkovy primeér

144 PP39: Kazma Kazmitch [podcast]. Proti proudu [cit. 2019-03-22]. Dostupné z:
http://protiproudu.net/kazma/
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vyrazn¢ zvedala pravé epizoda, v niz byl najaty herec hostitelem a ktera byla tedy
ovlivnéna ,,Stabem* potadu One Man Show. Tu sledovalo dokonce 862 tisic lidi ve stejné
vékové skuping.!*> Opravdovy zdjem o tuto epizodu se ale strhl az s nékolikatydennim
zpozdénim, kdyz se v kvétnu na Streamu objevila epizoda One Man Show s nazvem
Prostieno! Odhaleni nejvétsiho televizniho skandalu v Cesku. Tu k dne$nimu dni zhlédlo
bezmala 4,5 milionu divadki, coz zni déla historicky nejsledovanéjsi porad na celém
Streamu,'*® a dokonce i na celém Seském internetu.'*” Zaroven se zvysil i zajem o pvodni
epizodu v internetovém archivu Prima Play (dnes iPrima.cz), kde ji jen par dni po

odvysilani epizody One Man Show zhlédlo pies jeden milion lidi.!*®

Mozna i kvuli n¢kolikaleté spolupréci internetové televize Stream.cz s TV Prima na sebe
tato kauza strhla velky zajem médii, ktera v nasledujicich dnech a tydnech patrala
pfedevs§im po tom, zda o celém pocindni Streamu TV Prima véd¢la, nebo ne. Dulezité ale
je, ze kauza naznalila jeden z moZznych smért, kterym by se spoluprace klasickych
a internetovych televizi mohla ubirat. Pro internetové televize by mohly vzniknout nové
formaty, dopliujici seridly vysilané na klasickych televizich. Mohlo by jit naptiklad
o videoblogy fiktivnich postav z masové popularnich seridll, s nimiz divaci uz roky
v podstaté ziji, jako jsou Ulice nebo Ordinace v riizové zahrade 2. Kauza One Man Show
vs. Prostreno! totiz jednoznacné ukazuje, Ze souvisi-li pofad internetové televize

s pofadem klasickée televize, maji oba potencial vzajemné si zvySovat sledovanost.

145 Kazmovo "Prostieno!" mé za den 2 mil. zhlédnuti. Media Guru [online]. Praha, 18.5.2017 [cit. 2019-03-
29]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/2017/05/kazmovo-prostreno-ma-za-den-2-mil-zhlednuti/
146 https://www.stream.cz/porady/onemanshow/serie/2-generace

147 Majitel Seznamu napsal na sviij Twitter ,,Seznam.cz piekonal historickou hranici pienesené kapacity
Ceského internetu.* A pftilozil k tomu graf. Zdroj: https://twitter.com/ilblog/status/864754090160607232

1481 116 424. Zdroj: pozn. 149

45



7 Hloubkové rozhovory

Pii zkoumani fungovéni internetovych televizi jsou nejcennéjSim ndstrojem jakéhokoli
vyzkumu uzivatelska data. Ta jsou vSak natolik cennd, ze je internetové televize
nezvetejiiuji, a dokonce ani neprodavaji tfetim strandm (proto v této praci chybi udaje
o sledovanosti jednotlivych potadl, respektive o poctu predplatiteld). Pokud jde ale
o studium vlivu internetovych televizi na klasické televize, tedy o vliv jednoho média na
druhé, uzivatelskd data z jednoho média maji samostatné jen velmi malou vypovidajici
hodnotu. Zkoumame-li pak chovani samotnych uzivatelti a divody takového chovani, je

nejlepsi metodou hloubkovy rozhovor.
7.1 Metodologie

Hloubkové rozhovory byly vedeny s péti divaky, ktefi maji pfedplacenou, a pravidelné
sleduji, alespoii jednu zahrani¢ni internetovou televizi (Netflix, Amazon Prime ¢i Hulu, ale
1 HBO Go) a zaroveinn maji piehled o obsahu ¢eskych internetovych televizi, které sleduji
»alespoil obc¢as*. Dotazovanym respondentim bylo od 22 do 45 let a vSichni byli z Prahy,
coz muze mit vliv na zobeciiovani vystupii pro celou ceskou populaci. Rozhovory
probihaly formou polostrukturovanych rozhovort s pfipravenymi tematickymi okruhy,
v jejichz ramci dochazelo k improvizaci dle vyvoje konverzace, a trvaly zhruba dvé hodiny

kazdy. Konkrétné od 1 hodiny a 53 minut do 2 hodin a 14 minut.
Hlavni tematické okruhy byly nasledujici:

e Zda respondenti jsou nebo v minulosti byli divaky klasické televize a zda
(pfipadné jak a pro€) se v poslednich letech zménilo jejich divacké chovani.

e (o respondentim nejvice vyhovuje na internetovych televizich a v ¢em oproti
nim vidi rezervy téch klasickych.

e (o, kdy, kde, jak casto, na jakém zafizeni a pro¢ respondenti sleduji na
internetovych televizich, a to jak Ceskych, tak zahrani¢nich. Vcetné fenoménu
binge-watching.'¥’

e Jak se respondenti divaji na piivodni tvorbu klasickych i internetovych televizi,
co je pro n¢ v seriadlech diilezité, a co naopak mén¢.

e Kolik nyni respondenti plati a kolik by byli maximalné ochotni platit za

internetové televize a jak se divaji na riizné formy a formaty reklam.

149 Zhlédnuti viech epizod jednoho seridlu najednou.

46



e Nehrand tvorba na internetu (zpravodajstvi a publicistika).

Soucasti hloubkovych rozhovorii bylo také promitnuti vybranych seridlii respondentiim
a diskuze nad nimi. Slo o serily Prijela pout internetové televize Stream.cz, Vsechno je
jinak a Zivot je hra internetové televize MALL.TV a Za oponou z produkce internetové

televize iDnes Kino.
7.2  Vystupy

Za hlavni povazuji zjisténi, ze vSichni respondenti byli v minulosti pravidelnymi divaky
klasické televize a néktefi z nich jimi jsou dodnes, ale z velké Casti uz jen pasivnimi.
Hlavni rozdil v uzivani linearni televize a internetové televize vétSina respondentii (4 z 5)
vidi v tom, ze klasickou televizi si doma pusti vice méné kdykoli, aniz by viibec planovala
ji sledovat, ale s internetovou televizi by nic takového neud¢lala. Da se fici, ze pustit si
nektery z potadl jakékoli internetové televize je pro né ,,vétSi zévazek®, ale nedokézi
ptesné urcit pro€. Ziejmé jde o podstatu pocitace jako média, ke kterému je clovek fyzicky
blize a je zvykly s nim neustdle interagovat. Pfestoze o zpravodajstvi se respondenti
zajimaji v prib¢hu dne na internetu, a to jak pfes mobil, tak pfes pocitac, témét vzdy si
vecer pusti hlavni zpravodajskou relaci na nékteré z hlavnich televiznich stanic, ale ne

vzdy ji vénuji plnou pozornost.

VSsichni respondenti uvedli, Ze za nejvétsi vyhodu internetovych televizi povazuji moznost
prehrat si jakékoli potfady kdykoli a kdekoli, aniz by se pfi tom museli fidit néjakym
casové uréenym programem. Zajimavy je v kontrastu s timto zjisténim fakt, Ze pouze jeden
z respondentil uvedl, ze pfed tim, neZ ,,se Upln€ presunul® na internet, pravideln¢ pouzival
DVD nosicée k ptehravani svych oblibenych potadll, zejména sitcomil americké produkce.
VSsichni respondenti se na druhou stranu pfiznali, Ze si alespont jednou mésicné nelegalné
stdhnou film ¢i seridl z internetu, ale od té doby, co si plati zahrani¢ni internetové televize,
se tak déje vyrazné méné Casto. 3 z 5 respondenti dokonce pfiznali, Ze dfive si takto
stahovali filmy nebo seridly ,,témét kazdy den*. Mnohdy S§lo dokonce o serialy, které tou
dobou vysilaly nékteré televizni stanice, naptiklad Mentalista, Teorie velkého tresku, Jak
jsem poznal vasi matku, Simpsonovi, Dexter, Ve jménu viasti ¢i Columbo, ale problémem
byla neochota nebo nemozZnost respondentti fidit se ¢asovym programem, ktery poskladal
televizni dramaturg, a ptfitomnost reklam, které respondenty otravuji, protoze jsou moc
dlouhé, casté, hlasité, ,trapné anezazivné“. Respondenti nicméné dobie chapou, ze

televizni stanice maji z reklam penize, za které ndsledné¢ mohou vytvaret obsah. Reklama
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pied videem na internetu je pro vétSinu respondentt také ,,otravna‘, ale znovu plati, ze pro
ni maji pochopeni, a pokud se da po péti vtefinach preskocit, je to v poradku. Pokud jsou
ale pfed jednim videem dvé reklamy, pro 3 z 5 respondentli uz je to divod si video
neptehrat, piipadné si ,,znechutit“ jeho prvnich par vtefin. Na druhou stranu 2 z 5
respondentiit uvedli, ze si nékdy na YouTube radi ptfehravaji povedené reklamy, ale
problém je, Ze téch, které ,,by za néco staly* se to¢i jen velmi malo a vétSinu reklam
respondenti povazuji za irelevantni. Zadny z respondenti si nevybavil, Ze by kdy na
nekterou reklamu pied videem na internetu umyslné klikl, ale 2 z 5 ptiznali, zZe se na takto

inzerovany produkt nékdy pozdéji podivali.

Product placement v pofadu nevadi zaddnému znich, pokud ,to neni piehnané®.
»Prehnané“ by pry znamenalo, ze by se jeden produkt objevil v seridlu o délce 30 minut
vice nez tiikrat, respektive Ctyfikrat, a jesté navic ,,neohrabanym® zptisobem. Za problém
respondenti nepovazovali ani product placement v revolu¢ni podobé, v jaké ho vyuziva
MALL.TV, kdy se na obrazovce objevi karticka produktu, umoznujici divakovi rovnou
prejit do internetového obchodu a takto marketovany produkt si koupit. VSichni se vSak
shodli, ze v této podobé€ je tieba byt mnohem opatrnéj$i a dat si pozor nejen na cetnost
vyuziti, ale také na vyuziti ve vhodnou chvili. V komedialnim potadu Zivot je hra, ktery
byl respondentlim promitan a kde se tato forma product placementu vyskytuje, by to pry
nemusel byt vazny problém, ale pokud by se jednalo o vazné€j$i nebo napinavéjsi zanr,
mohlo by to divdka dokonce roz¢ilit. Na tom se shodli muZi i Zeny. Jedna Zena vSak pfisla
s tim, Ze si dovede pfedstavit pofad, v némz by tuto formu product placementu uvitala
dokonce castéji. Mé€lo by pry jit o zabavny seridl s dobrym ptibéhem, v némz by se
vyskytovaly elegantni a netradicné dobie oblecené zeny, na jejichz outfity by se
respondentka v pribehu rdda podivala. Vzhledem k tomu, Ze S$éfproducent MALL.TV
Luka$ Zahot si stéZoval, Ze ,jeho* televizi chybi Zenské publikum,'*® by tato myslenka

mozna stala za rozvinuti.

Za nejpouzivangjsi zafizeni respondenti shodné oznacili pocitac, ale vSichni maji néjakou
zkuSenost s konzumaci obsahii internetovych televizi na vSech zafizenich.
NejpohodIngjsim zplisobem se v soucasnosti zda byt sledovani potadi prostiednictvim

mobilni aplikace se ,,zrcadlenim®, tzv. castingem, na televizni obrazovce pies wi-fi. Divaci

150 HOLY, Simon a Hana TROJANKOVA BIRICZOVA. Luka$ Zahot z MALL.TV v Kompotu: Divacky
chybi. Chceme pritahnout vic Zen, aby tvofily obsah. Radio Wave [podcast]. Praha, 3.12.2018 [cit. 2019-03-
29]. Dostupné z: https://wave.rozhlas.cz/lukas-zahor-z-malltv-v-kompotu-divacky-chybi-chceme-pritahnout-
vic-zen-aby-7696689
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si pochvaluji nejjednodussi zplisob ovladani, které¢ jim nabizi dotykovy chytry mobilni
telefon, s tim, ze klasické televizni ovladace jsou zastaralé, a zaroven tak maji moznost
sledovat seridly na velké obrazovce, Casto navic s lepSim zvukem oproti sledovani
v pocitaci. Internetové televize by se tak kromé aplikace v chytrych televizich mély
zamg¢fit na tuto funkcionalitu v mobilnich aplikacich. Presto 4 z 5 respondentii uvedli, ze
nejcastéji sleduji potady internetovych televizi na pocitaci a vétSinou doma. S tzv. binge-
watchingem maji zkusenost 4 z 5 respondenttl, paty se pry nejdéle ,,na jeden zatah* koukal
na seridly ,,asi 4 hodiny“. Tti respondenti, ktefi n¢kdy zhlédli cely serial najednou, se
shoduji, Ze toho po delsi dobé n€kdy i litovali, ale pfesto s tim nemohli prestat. Pro 2 z 5 se
naopak jedna o nejoblibenéjsi formu odpocinku. Pouze jeden respondent uvedl, Ze ma
zkuSenost se sledovanim serialti na mobilu béhem cesty v MHD a ten samy pfiznal, Ze
obcas sleduje seridly na Netflixu i v praci. 3 z 5 respondentll odpovédéli, ze seridly sleduji
pravidelné odpoledne, a to alespon tiikrat tydné po dobu miniméln¢ dvou hodin. Za svijj
»prime time* vSak vSichni shodné oznacili pozdni vecerni hodiny, zejména mezi desatou
vecerni a jednou hodinou ranni, kdy jen jeden z respondentti zkousi nové potady, které mu
nabizeji algoritmy, dalsi tfi uz si takto vecer piehravaji jen dobfe znamé ,,oddychové*
serialy jako Jak jsem poznal vasi matku, Californication nebo Pratelé, a jeden respondent
oba zpusoby kombinuje. Pravé minimalni vyuzivani algoritmii Netflixu, ktery na jejich
vyvoj a optimalizaci vynaklada obrovské prostiedky, je zarazejici. 4 z 5 respondentil
uvedli, Ze neradi zkouSeji neznamé seridly, které se jim na hlavni strance zobrazuji. O
serialu jim vétSinou musi fict nékdo zndmy nebo se o ném dozveédi na socidlnich sitich,
nasledné si ho prohlédnou na CSFD.cz, kde si také zobrazi galerii nebo piehraji trailer a na
zaklad¢ svych dojmti v kombinaci s hodnocenim ostatnich uzivateld se rozhodnou, zda si
jej pusti. Pro nékteré respondenty by bylo slozité rozkoukavat vSe, co se jim na homepage
zobrazi, protoze by pak pry nedélali nic jiného, a dal$i si vSimli, Ze na Netflixu vznika
velké mnozstvi primérného, az podprimérného obsahu, se kterym nechtéji ztracet ¢as. Na
HBO Go je to pry jiné. Tam respondenti k testovani navrhovanych seridla pfistupuji
Castéji. Mozna proto, Ze v nabizenych kategoriich ptehledné vidi, které potady jsou
»hejoblibengjsi, ,,nejsledovanéjsi“ nebo ,,nejlépe hodnocené na imdb.com®. Obecné nizka
vile zkouset neznamé potady je pro Ceské internetové televize dobrou zpravou, nebot’ by
diky ni nemusela byt uzka nabidka existencnim problémem. Samoziejmé za predpokladu,

ze divak bude mit neustale co sledovat.
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Mezi nejlepsi seridly z produkce Netflixu, respektive HBO, kterou respondenti povazuji za
internetovou televizi, na které si respondenti vzpomnéli, patii naptiklad Hra o triiny,
Stranger Things, Sex Education, Bodyguard, True Detective, House of Cards, Daredevil,
13 Reasons Why, Black Mirror, Umbrella Academy nebo Mindhunter. Jedna respondentka
navic uvedla zenské vézenské drama Orange Is The New Black. Ve vSech ptipadech jde
o dramata se slozitymi piibéhy a silnymi hlavnimi postavami, nékdy s detektivni
zapletkou. Komedidlni seridly si respondenti pry nékdy pousti az pozd¢ vecer ,,na usnuti,
ale jinak touzi po tom Zasnout a byt napindni. Vidét néco, co v televizi jesté¢ nevidéli.
Respondenti se shodli, Ze nejvice ze vSeho jim jde o silny a promysleny piibeh, az v druhé
fad¢ o kvalitu zpracovani. Pfitomnost znamé herecké tvare je pro vétSinu z nich plusem,
ale kdyz v seridlu nikoho neznaji, viibec jim to nevadi. Reziséfi ¢i scénaristé daného
serialu je dokonce viibec nezajimaji. Jen jeden z respondentii uvedl, zZe pokud se dozvi, Ze
néktery zjeho oblibenych tvirct ,,ma“ novy seridl, okamzit¢ ho chce vidét. 3 z5

respondentl své oblibené tviirce dokonce viibec nemaji.

Zajimavé je také zjiSténi, ze pro vétSinu respondentil je sledovani Netflixu ¢i HBO Go
»prestizni zalezitosti“, za kterou jim nevadi platit. VSichni respondenti uvedli, ze sviij ucet
sdili s rodinnymi piislusniky nebo ptateli a celkova ¢astka za jednu internetovou televizi je
tak vyjde na zhruba 80 az 120 korun, coz je pro vSechny zanedbatelny vydaj. Maximalni
Castka, kterou by respondenti byli ochotni zaplatit za Ceskou internetovou televizi,
v zadném piipad€ nepiekrocila 100 korun, ale kdyby méli ptilezitost ziskat HBO Go,
Netflix 1 Hulu zaroven, byli by ochotni zaplatit ¢astku mezi 250 a 500 korunami ,,na
Cloveéka®. Sledovani zahrani¢nich internetovych televizi respondenti pfirovnavaji spiSe
k navstéve kina nez ke sledovani klasické televize, a to z divodu toho, Ze vSechny seridly,
které sleduji nebo sledovali, jim svou technickou strankou ptfipominaji pravé hollywoodské
filmy. Jeden zrespondentii dokonce vyzdvihl Gvodni znélky, které pry maji americké

serialy ,,neuvétitelné vychytané* a které na rozdil od televize skvéle navodi atmosféru.

Co se tykéa ,,dobré* ¢eské seridlové tvorby, vsichni respondenti jmenovali serial Ceské
televize Most!, Ctyti si vzpomnéli na Okresni prebor a Vypravej, a po dvou na Kriminalku
Andel a seriadl Rapl. Kancelar Blanik znaji vSichni, ale jen 3 vidéli alespon jeden dil a
2 z nich jej oznacili za sice zdbavny, ale nikterak kvalitni seridl. Jeden respondent uvedl, Ze
takto vulgarni seridly mohou byt pfijemnym zpestfenim, ale nesmi jich byt moc, coz se
podle néj v posledni dob¢ déje. Nékteti tviirci podle n€j nabyli dojmu, Ze vulgarismy jsou

samospasné, ale pokud maji mit n&jakou pfidanou hodnotu, musi s nimi byt zachdzeno
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ucelné¢ a opatrné. VSichni respondenti se shodli, Ze na komedidlni serialy, jako jim
promitané Vsechno je jinak nebo Vysehrad, ktery tehdy zaznamenali vSichni, by si par
minut denné nasli, pokud by byly opravdu kvalitni, coz podle 3 z 5 Vysehrad byl (Vsechno
je jinak jen podle jednoho), ale vice nez piill hodiny denné by takové zabavé veénovat
nechtéli. 4 z 5 uvedli, ze se na internetovou televizi nechodi smat, ale utikaji do jinych
svétl a dob, fesit vrazdy, zrady a zédhady, prozivat dramata, strach a napéti a jak jiz bylo
jednou fecen, zasnout nad nécim, co doposud nevideli. V kazdém piipadé by se chtéli ze
seridlu také néco dovédet. Respondenti také uvedli, Ze na zasméni na internetu jim slouzi
tzv. meme'>! a kratka videa, ktera zahlédnou na Facebooku nebo na Instagramu, typicky se
zvitaty nebo s lidmi, kterym se pfihodi néco nestastného. Takovych videi a memut 3 z 5
respondentli zhlédnou denné desitky a je to pro né lepsi forma ,,humorné“ zabavy nez

sledovat komedialni serial.

Ohledné¢ nehrané tvorby vSichni respondenti zminili DVTV, které 4 znich sleduji
pravideln¢ a 2 jej navstévuji dokonce kazdy den. VSichni jej povazuji za vzor profesionalni
zurnalistiky, ale 2 respondenti uvedli, Ze rozhovory obecné poslouchaji radéji ve forme
podcastli, protoZze pro n¢ neni dilezité, jak hosté vypadaji. Skladbu hosti a aktudlnost
rozhovoril v§ak na DVTV vétSina respondentt oceniuje. 3 z 5 déle uvedli, ze jim vyhovuje
formalni podoba rozhovora na rozdil od talk show typu Show Jana Krause, kde se ,,vice
sméje, nez mluvi a divak se nic nedozvi®. Z dalSich publicistickych potadi a infotainmentu
se respondenti ,,parkrat* setkali s Poradem Ludka Staitka a Stastnym pondélim Jindficha
Sidla na Streamu, respektive na Seznam Zpravy, ale pravidelné je nesleduji. Zajima4 je totiz
spiSe konkrétni téma nez potad jako takovy, to samé plati 1 u DVTV, kde je vSak nabidka

daleko $irsi a Sance, Ze je n¢jaky host zaujme, tim padem mnohem vétsi.

Promitnuté seridly respondenty piili§ nezaujaly. Nejlépe na né piisobil serial Zivot je hra,
adaptace norské piedlohy, z produkce MALL.TV s Michalem Suchankem v ,.hlavni“ roli.
Serial je vyjimecny v tom, Ze hlavni déjovou linku — piibéh ,,0 klukovi, kterému je néco
pfes dvacet a ma problémy jako n€kdo, komu je pies dvacet, takze chce pftitelkyni, vic
sexu a mif situaci, v nichz si ptipada jako tplny idiot“!*? — komentuji ve studiu dva
sportovni komentatofi jako hokejovy zapas. Vznikaji tak vtipné hlasky, ale nejsilnéjsi
strankou seridlu je prave ta originalita a nové moznosti vypravéni. Ty respondenti ocenili,

mnohdy 1 upfimnym smichem, a na otdzku, zda by si pustili dalsi dil, odpovédéli kladné.

151 Obrazky, ¢asto dopInéné kratkymi vtipnymi texty, vztahujici se vétSinou k néjaké aktualni udalosti.
152 Zivot je hra. CSFD.cz [online]. Praha [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://www.csfd.cz/film/631521-zivot-je-hra/

51



Na dotazani po tydnu, zda tak ucinili, uz ale byla odpovéd’ zapornd, coz vede k podpoieni

modelu hromadného zvefejiiovani epizod jednoho serialu.

Seridl Vsechno je jinak je kratky, typicky internetovy, komedidlni seridl z produkce
MALL.TV. Vypravi o tficlenné reklamni agentuie, ktera v kazdé epizodé¢ tesi jedno
klientské kreativni zadani. 2 respondenti oznacili seridl za ,,zbyte¢ny*, 2 uvedli, Ze se citili
zabaveni, ale dalsi dil uz by si nepustili a jednomu se serial libil. Ten fekl, ze by si klidné
pustil druhy dil a po tydnu uvedl, ze si jej skutecné pustil. Je dilezité zminit, Ze tento
respondent pracuje v reklamni agentufe — v prostiedi, do kterého je seridl zasazen.
Opakovaly se vytky na amatérské zpracovani, primitivni dé&j, hloupé dialogy,
nesympatickou postavu Jana Strejcovského a chybé&jici humor, Respondenti se shodli, ze
Vsechno je jinak predstavuje ten typ seriall, které zaplavuji internet v domnéni tviirct, ze
»tohle® je néco, co chce publikum na internetu vidét. Jenze publikum uZz je pry, alespon
podle respondent, ,,nékde Gpln€ jinde“. Nékteré respondenty alespoii ,,potésila“ postava
Krystofa Hadka, ale ukazuje se, Ze ani znamy a oblibeny herec nezachrani dojem ze

Spatného seridlu.

Poslednim promitanym byl seridl Za oponou z nabidky internetové televize iDnes Kino.
Jde o serial z prostiedi malého prazského divadla, které pravé dostalo nového feditele —
Hynka Cermaéka. Pravé jeho postava patii podle respondentll k nejvétsim plusim seridlu,
byt se vétSinoveé shoduji, Ze vulgarisml z jeho ust padlo prespiiliS. Déle se respondenti
shodli, Ze zpracovanim seridl pfipomind, a n€kdy i pfevySuje, seridly na klasickych
televizich a rozhodné patii k tomu nejlepSimu, co kdy na Ceskych internetovych televizich
vidéli. Presto by si zhlédnuti dalSiho dilu museli rozmyslet, a to z jiz n€kolikrat uvedenych
divodi. Jeden zrespondentd uvedl, ze kdyby néjakd Ceska internetova televize méla
v nabidce alesponl 5 seriald v takovéto kvalité, ale riznych zanr(, a zaroven by mél jistotu,
Ze na n€ v budoucnu navédzou dalsi, ne€inilo by mu Zadny problém za takovou televizi
platit (do 100 korun mésicn€), 1 kdyby nic jiného ve své nabidce neméla. Dalsi dva
respondenti v konfrontaci s timto tvrzenim vice méné souhlasili, ale Castku sniZili na 60
korun, respektive 50 korun, coz je beze sporu pozitivni zjisténi, nebot’ jde o ¢astku ,,na
hlavu®. V obou ptipadech pak (po vyndsobeni poctem uzivatelii sdilicich jeden tcet) jde o
¢astku vyssi, nez z kterou Ize potidit OBBOD. Product placementu si v§iml pouze jeden

z respondentt, a ocenil, jak citlivé byl do serialu zasazen.
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8 Navrhy na zlepSeni

8.1 Vlastni hrana tvorba

Produkce vlastni hrané tvorby je ndkladnéjsi a v prostiedi internetovych televizi se
investice do ni nemusi vzdy financn¢ vratit, ale nematerialn¢ (hodnota a image znacky,
proniknuti do jiné cilové skupiny, medidlni pokryti atd.) se vyplati. Jedind cCeska
internetova televize, kterd funguje na klasickém zahranicnim modelu vyuZzivajicim
predplatné, OBBOD nakupuje do své videotéky zejména zahranicni filmy, ale jak ukazuji
tidaje o televizni sledovanosti agentury Nielsen Admosphere!> i vystupy z hloubkovych
rozhovord, divaci o takové porady nemaji ve srovnani s origindlni ¢eskou produkcei zéjem.
Ani nejveétsi a nejziskovejsi Ceskd e-commerce spolecnost Alza.cz nedokazala dlouhodobé
udrzet ,,videotékovy model®, kdy nabizela zakaznikiim sledovédni zahrani¢nich filmi za
poplatek!>* a ukdzala tim, Ze bez vlastni tvorby nema provozovani internetové televize &i
internetové videotéky valny smysl. Nabidka kazdé internetové televize by tedy méla stat na

vlastni produkci hrané tvorby pii zohlednéni oblibenych zanrt.

OBBOD si ve svych pocatcich v tomto sméru pocinal ptikladné, kdyz pfi svém startu
ptiSel s masové populdrnim seridlem Vysehrad, ale dopustil se pfi tom minimalné dvou
chyb. Zaprvé, divaci Vysehradu a piipadni zdjemci o predplatné OBBODU v tu dobu
nem¢éli jiny divod stat se predplatiteli, protoZe v jeho nabidce byly kromé Vysehradu jen
znamé 1 méné znamé filmy zahrani¢nich produkei, o které ¢esti divaci maji jen minimalni
zajem. Pfitom by stacilo pfipravit a zvefejnit alespont program chystanych potadi
s kratkym medailonkem, o ¢em dany potrad bude a jaci tvirci se na ném budou podilet. A
zadruhé, jak ukazuji vystupy z hloubkovych rozhovort, ani divaci Vysehradu mnohdy
neméli nejmensi ponéti o tom, kdo za produkci seridlu vlastné stoji. A to je v kazdém

ptipadé¢ chyba.

ProtoZe investice do vlastni hrané tvorby byvaji velké, a ptiklad OBBODU ukazuje, Ze
jeden ani dva kvalitni a oblibené seridly divakiim nestaci k tomu, aby se stali fanousky
konkrétni televize, nabizi se otdzka, jaké mnozstvi hrané tvorby je vlastné€ potieba a jaky
by mél byt podil té kvalitni na celkové. O to, zda je pro spolecnosti v zdbavnim primyslu

internetové éry vyhodnéjsi utrzit vice penéz na mens$im mnozstvi produkti (tzv. koncept

153 Tiskové zpravy Nielsen Admosphere. Zdroj: https://pro-media.peoplemetry.cz/archiv/

134 VYSKOCIL, Tomas. Alza konéi s pijéovanim filmd, kdo bude dalsi na fad&?. Filmtoro.cz [online]. Praha
[cit. 2019-03-29]. Dostupné z: https://filmtoro.cz/blog/alza-konci-s-pujcovanim-filmu-kdo-bude-dalsi-na-
rade
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Blockbuster), nebo mén¢ pencz na vétSim mnozstvi produktt (tzv. koncept Long Tail), se
ptou knihy Blockbusters: Hit-Making, Risk-Taking, and the Big Business of Entertainment
(Holt, 2013) Anity Elberse a The Long Tail: Why the Future of Business Is Selling Less of
More (Hyperion, 2006) Chrise Andersona. Anderson, byvaly editor magazinu Wired,
zaklada svou argumentaci zejména na rostoucim poctu online prodejnich kanalt, které
roztiiStuji pozornost potencialnich zakazniki od jednoho ,hitového* produktu k mnoha
mén¢ UspeSnym produktim, které si vSak v souhrnu najde daleko vice zékazniku.
V Ceském prostiedi, které se, ve srovnani s anglicky mluvicimi zemémi, vyznacuje
miniaturnim trhem, je ale funk¢nost takového konceptu v odvétvi internetovych televizi
vysoce nepravdépodobnd, pravé z divodu malého mnozstvi potencidlnich zdkaznikd. Spise
uplatnitelny je v Cesku koncept Blockbuster, ktery ve své knize popisuje Elbersova,
profesorka z harvardské univerzity. Ta argumentuje na zékladé statistik, ptipadovych
studiich a rozhovorli s manaZery v zdbavnim pramyslu, ze kterych vyplyva, Ze nejvétsi
zisk v tomto odvétvi pfinasi pravé maly pocet Siroce popularnich produkti. Elbersova

navic tvrdi, Ze nové technologie vyznam tohoto konceptu jesté umocni.!*

Odpovéd’ na otazku, zda investovat spiSe do velkého mnozstvi primérnych seriadl (jako
v poslednich mésicich ¢ini Netflix), nebo do mensiho mnozstvi kvalitnich seriald (jako
OBBOD) ale neni tak jednoducha. Jisté je, ze minimaln¢ jeden drazsi ,,blockbuster*, ktery
dané televizi ziskd publikum, by internetové televize mely kazdy rok vyprodukovat.
Zajimavym zjiSténim, které s produkci a finan¢ni néaro€nosti vlastni hrané tvorby dale
souvisi, je fakt, Ze ucastnikiim hloubkovych rozhovora udajné vibec nezalezi na tom, zda
se v jakémkoli seridlu (na rozdil od filmu, na ktery jdou do kina) objevuji zndmi herci.
Vétsina (4 z 5) ptiznala, zZe pokud ma seridl ,,dobry ptibéh a kameru®, je jim Gplné€ jedno,
kdo v ném hraje, tedy za ptredpokladu, Ze hraje dobfe. Pfitom ceské internetové televize
dbaji na to, aby se v kazdém seridlu objevila alesponi jedna, ale Castéji 1 vice znamych

hereckych tvafi.
8.2 Zpracovani a zanry

Zpracovani seriali v Ceskych internetovych televizich se tidi spiSe pravidly pro produkci
»videa na internetu® a marketingovymi pouckami s nim spojenymi. Jde o dogmaticka
tvrzeni typu, ze roste podil uzivatelii internetu konzumujicich obsah na mobilnim zafizeni

nebo Ze video musi byt kratké, protoze uZzivatel vénuje jednomu internetovému videu

155 SMITH, Michael D. a Rahul TELANG, pozn. 35. S. 115
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zhruba 5 minut. Tato tvrzeni jsou sice obecné platna, ale jak ukazuji data Netflixu, neplati
pro chovani divaki internetovych televizi. Udaje Netflixu z roku 2018 ukazuji, ze 70
procent veskerého sledovani se uskutecni v televizi, 15 procent na pocitaci a jen 15 procent
na mobilu a tabletu dohromady. Zafizeni, na kterém piedplatitel¢ Netflixu sleduji jeho

potady, se navic v ¢ase méni.'*¢

Obrazek €. 1 — Zarizeni, na kterych uZivatelé pouZzivaji Netflix

Global

Viewing Viewing
Month 1 Month 6

Zdroj: Recode.net

Vétsina uZivatelid se na Netflixu zaregistruje na mobilu nebo na pocitaci, kde také prvni
mésic provadéji konzumaci obsaht, ale poté se postupné presouvaji k vétsim obrazovkam.
Z toho lze vyvodit, Ze lidé na Netflix vstupuji s néjakymi ocekavanimi, které se jim ale
v praxi neosvédci, a nasledné dojdou ke zjisténi, Ze obsahy, které jim Netflix nabizi, se
nejlépe konzumuyji v televizi (nebo obecné na vétsi obrazovee). To jednoznacné ukazuje,
Ze zafizeni, na kterém uZivatelé sleduji Netflix, neurcuji sami uZivatelé svymi zvyklostmi,

ale pravé Netflix svymi obsahy.

Pro ceské internetové televize z toho vyplyva minimalné€ jedno ponauceni, a sice, Ze neni
nutné vyrabét obsah pro malé obrazovky. Divéci se totiz pfizpisobi a budou je sledovat
tam, kde to bude nejlepSi. Pravé s tim pak nutné souvisi produkované Zanry, které nijak

nereflektuji to, jaké serialy divaci v televizi sleduji nejradéji a kolik ¢asu jim jsou ochotni

156 KAFKA, Peter. You can watch Netflix on any screen you want, but you’re probably watching it ona TV.
Recode.net [online]. New York, 7.3.2018 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://www.recode.net/platform/amp/2018/3/7/17094610/netflix-70-percent-tv-viewing-statistics
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vénovat.!>” Jak ukazuji tabulky Cetnosti Zanri vySe v této praci, nejprodukovanéjsim
zanrem internetovych televizi jsou komedie, které tvoii 88 procent veskeré ptivodni tvorby.
Pfitom podle dat agentury Nielsen Admosphere jsou pravidelné zdaleka nejsledovanéjsimi
televiznimi pofady detektivni serialy.'>® Internetové televize si musi uvédomit, ze lidé uz
davno nesleduji videa na internetu jen jako kratkodobé pobaveni ,,v praci®, ale vyclenuji si
na né Cas. Neni tedy nutné chrlit jednu situa¢ni komedii za druhou, aby ,,divak brzy
neodesel”, a stavét ,,zapamatovatelné* vulgarni hlaSky nad ptib&h. Internetové publikum
nepotvrdi. Zakladnim piedpokladem uspéchu je vSak kvalita, kterda musi byt na Grovni
pribéhu vyssi nez v televizi, a proto Ceské internetové televize nyni stoji pred stejnym
rozhodnutim jako klasické televize ve Spojenych stitech na pocatku tohoto tisicileti —
»Mame investovat do kvalitnich scénéristi a dramatickych piib¢hti?* Odpovéd’ je tentokrat
jednoduché. Pokud nechtéji své publikum ,,ubavit k smrti dlouhodobé neudrzitelnym

situaénim humorem, pak jim nic jiného nezbyva
8.3 Binge-watching

At uz jde o serialy jako Semestr, Prijela pout &i Stafl internetové televize Stream.cz,
Vysehrad ¢i Lajnu internetové televize OBBOD nebo seridl Vsechno je jinak z produkce
internetové televize MALL.TV, vSechny maji jedno spole¢né. Byly vysilany, pfesnéji
feCeno zvetejiiovany, podle modelu typického pro klasické televize, tedy po jedné epizode
kazdy tyden. Jak jiz bylo fe¢eno v kapitole 2.1., internetové televize maji oproti t€ém
klasickym velkou vyhodu v tom, Ze nemuseji béhem dne a na ¢asem omezeném prostoru
uspokojit potieby vSech svych divakli. Mohou si tedy dovolit to, s ¢im v roce 2013 piisel
Netflix, kdyz zvefejnil vSechny epizody prvni série seridlu Diim z karet najednou, a nikoho
tim neurazit. Binge-watching pak znamend, ze divdk zhlédne vSechny epizody takeé

najednou.

Netflix sice sva data o sledovanosti nezvetejiuje, ale podle zpravy Procera Networks timto
zpusobem (vSechny epizody najednou) sledovalo druhou sérii seridlu Diim z karet okolo
670 tisic lidi — tedy zhruba dvé procenta vSech tehdejsich predplatitelt Netflixu — a to jen

za prvni vikend. Tento udaj je o to zajimavé;jsi, Ze za stejnou dobu vid€lo alespon jeden dil

157 Podle dat Procera Networks o tzv. binge-watchingu, viz nasledujici kapitolu.
158 Zdroj: https://www.nielsen-admosphere.cz/produkty-a-sluzby/mereni-sledovanosti-tv-v-cr/vysledky-
mereni/
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této série mezi 6 a 10 procenty predplatitelti.!> Z toho vyplyva, Ze ze viech piedplatiteld,
kteti si seridl pustili béhem prvniho vikendu, zhlédlo vSechny epizody najednou zhruba 20
az 30 procent. A to je hodné. Podle jiného prizkumu realizovaného piimo Netflixem
zhlédne 61 procent predplatitelii najednou 2 az 6 epizod,'®® a to uz je skute¢né diivod

k zamysleni nad zménou modelu zvetejnovani.

Udaje o sledovanosti jednotlivych epizod vybranych serialti internetové televize Stream,
kterd jako jedinad cisla o sledovanosti zvefejniuje, na grafech nize ukazuji, ze zijem

o seriadly zvefejnované v tydenni period¢ s kazdou dalsi epizodou klesa.

Graf ¢. 2 — Vyvoj sledovanosti serialu Prijela pout’

Serial Prijela pout (2018)
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Zdroj: Stream.cz, vlastni zpracovani

Prvni epizodu hvézdné obsazeného seridlu Prijela pout si, ztejmé 1 diky scénéristovi Petru
Kole¢kovi, na Streamu pustilo pies 575 tisic divaki, druhou uZ jen 490 tisic a posledni,
desatou, pak pouhych 313 tisic divaki. Jen patou a osmou epizodu vidélo vice divakt nez

jim piedchazejici, ale tento nartist byl spiSe zanedbatelny.'®!

159 MITOVICH, Matt Webb. Report: 2% of Netflix Users Binged All of House of Cards Season 2 ASAP --
Are You Done Yet?. TV Line.com [online]. New York, 21.2.2014 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z:
https://tvline.com/2014/02/21/ratings-house-of-cards-season-2-binge-watching/

160 PAGE, Danielle. What happens to your brain when you binge-watch a TV series. NBC News [online].
New York, 4.11.2017 [cit. 2019-04-14]. Dostupné z: https://www.nbcnews.com/better/health/what-happens-
your-brain-when-you-binge-watch-tv-series-ncna816991
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Graf & 3 — Vyvoj sledovanosti serialu Stafl

Seridl Stafl (2018)
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Zdroj: Stream.cz, vlastni zpracovani

Sledovanost serialu Stafl byla i kvilli slabsimu hereckému obsazeni téméF poloviéni, ale
v Case klesajici trend u néj byl velice podobny. Prvni epizodu zhlédlo pies 248 tisic divakl

a posledni lehce ptes 145 tisic, pficemz kazdd epizoda ma mén€ zhlédnuti nez ji

predchazejici.!®

Graf ¢. 4 — Vyvoj sledovanosti seridlu Semestr

Serial Semestr (2016)
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Kiivka sledovanosti seridlu Semestr se na prvni pohled od ostatnich 1isi, nebot’ jeji rast
mezi druhou a tfeti epizodou byl témer SOprocentni, ale 1ze predpokladat, ze byl zpiisoben
pouze nahledovou fotografii tfeti epizody, na niz jsou zachycena obnazena zenska nadra a
kvali které si ji mnoho navstévniku Streamu ¢i hlavni stranky Seznamu zifejmé pustilo.
S vyjimkou této epizody plati, stejné jako u serialu Stafl, Ze Zadnou epizodu si nepustilo
vice divaki nez ji pfedchazejici.

Ve vsech tfech vySe popsanych piipadech (a nejen v nich) by v§ak hromadné zvetejnéni
vSech epizod najednou mohlo pomoci. Podle psycholozky Renee Carr totiz tzv. binge-
watching zptsobuje v lidském mozku zvysenou produkci hormonu dopamin,'®® ktery
»odménuje telo za pokraCovani v rozdélané cCinnosti. Divék tak pocituje jakousi

164 ale

pseudozavislost na sledovaném serialu jen proto, ze jeho télo touzi po dopaminu,
pokud musi na nasledujici epizodu pockat cely tyden, touha vymizi a divdk je poté
schopny racionéalniho rozhodnuti, zda si ji vliibec pusti. Lze ptedpokladat, Ze mnoho divaka
prestalo vySe zminéné serialy sledovat jednoduse proto, Ze od nich ocekavali néco trochu
jiného (viz obrovsky propad sledovanosti mezi prvni a druhou epizodou serialu Semestr)
nebo je postupné piestaly bavit, ale je velmi pravdépodobné, ze i tak by jejich hromadné
zvetejnéni sledovanosti prospélo. Pokles by zfejmé byl nizsi. B&hem hloubkovych
rozhovorti byla totiz napiiklad respondentim promitnuta jedna epizoda komedidlniho
serialu internetové televize MALL.TV Zivot je hra, ktera ve viech vyvolavala veselé
emoce. Ctyfi z péti respondentt odpovédéli kladné na otazku, zda by si ihned pustili dal§i
epizodu, ale kdyz byli po tydnu kontaktovéni, zda si ji pozd¢ji doma skute¢né pustili
(nutno podotknout, ze MALL.TV je zdarma a jedna epizoda ma primérné okolo
10 minut), odpovédéli, ze nikoliv. Hromadné zvetejiiovani vSech epizod jedné série by
internetovym televizim rozhodné prospélo. Vzhledem k tomu, ze divédk na internetu, na
rozdil od klasické televize, nemiiZze Zadnou epizodu zmeskat a ze proces budovani publika
televizniho seridlu nema na internetu valny smysl, mohou tim internetové televize jen

ziskat.'®

163 Stejné jako kazda aktivita, kterou si ¢lovek uziva.
164 PAGE, pozn. 165
165 Plati to jen u uzavienych sérii s maximalnim poctem cca 13 epizod.
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Zavér

Prace detailné¢ ptredstavila vznik a fungovani ceskych internetovych televizi i jejich
seridlovou produkci. Popsala konkrétni ptiklady, kdy internetové televize néjakym
zpusobem ovlivnily ty klasické, pficemz s jedinou vyjimkou §lo o dopady pozitivni. Prace
prokazuje, Ze navzdory vSem progndézadm o ubytku televizniho publika a jeho pfesunu na
internet, se zatim rozhodné neda hovofit o konci klasické televize, o némz se v médiich
dlouhodobé hovoii. Sledovanost klasické televize ziistava v Cesku stale téméf stejna a cena
reklamy v tomto médiu zrovna tak. Internetové televize, jez od roku 2016, kdy na cesky trh
vstoupil Netflix, zndsobily vlastni produkci seriali, nemaji na klasické televize témér

zadny negativni vliv. Jejich obsahy pak uz viibec zadny.

Za hlavni divody, pro¢ obsahy internetovych televizi pfili§ neovliviiuji obsahy klasickych
televizi, prace povazuje zejména tyto dva. Zaprvé, Ceské internetové televize se
dogmaticky drzi marketingového pravidla, které pravi, zZe videa na internetu museji byt
»kratka a vtipna“, protoze pozornost internetovych uzivateld je vzacnym statkem. Obecné
to mozna stale plati, ale internetové televize si musi uvédomit, ze jejich obsahy uz davno
nejsou jen obycejnymi videy na internetu, které na uZzivatele vyskoc¢i pfi ,,brouzdani“ na
Facebooku v praci nebo cestou tramvaji. Jejich obsahy uz jsou né¢im, na co si lidé
vyhrazuji ve€erni ¢as a ¢emu chtéji skutecné¢ vé€novat svou pozornost, coz, jak vyplyva
z hloubkovych rozhovord, tak uplné neplati u obsahti produkovanych klasickymi
televizemi. Nejen vystupy z hloubkovych rozhovorl, ale i v praci zminéné statistiky
dokazuji, Ze divaci od internetovych televizi nutné nevyzaduji, aby je rozesmavaly.
Vyzaduji kvalitni a kvalitné natoCené ptibéhy. Internetové televize by tedy mély sejit
z cesty vyhradni produkce kratkych komedii (nebo vyrazné sniZit jejich pomér na celkové
tvorbg), a trochu zaexperimentovat s Zanry. Pokusit se o divacky oblibené detektivky ¢i
dramata a pfitdhnout jimi divéky z dalSich cilovych skupin, neZz na které cili svymi

komediemi.

S tim tzce souvisi divod ¢islo dvé€, a tim jsou investice do vlastni tvorby. V porovnani
s klasickymi televizemi, investuji ty internetové pouze zlomek, aby zlistavaly ziskové nebo
jen minimalné ztratové. Je pritom zcela bézné, Ze budovani jakéhokoli byznysu se
v prvnich nékolika letech zapisuje ,,v Cervenych cislech®, tedy probihd ve ztraté, a u
technologickych firem, kterymi internetové televize jsou, to plati nékolikanasobné. Ptiklad
Netflixu ukazuje, Ze aby byla internetova televize Usp&€$na, musi hojné investovat do

vlastni tvorby. Pfiklad OBBODU totiz z druhé strany ukazuje, Ze ani kvalitni a divacky
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uspesna vlastni tvorba nemusi zajistit uspeéch internetové televize, pokud té vlastni tvorby

neni dostatek.

Dals$im podstatnym zjisténim je, ze prestoze internetové televize ze své podstaty disponuji
mnoha vyhodami oproti tém klasickym, ty Ceské je neuméji potfaddné vyuzit. Jednim
piikladem za vSechny muze byt fenomén binge-watching, ktery statistiky i vystupy
z hloubkovych rozhovorli povazuji za hojné rozsifeny a popularni a kterému internetové
televize nechodi dostate¢né naproti. Misto toho se drzi klasického vysilaciho schématu,
kdy divakovi nabizeji jednu epizodu seridlu za tyden, coz vSak nema na sledovanost ptilis
pozitivni vliv. Zveiejnéni vSech epizod najednou by mohlo pomoci, ale samoziejmé se

nejednd o univerzalni feseni.

Jak v praci mnohokrat zaznélo, internetové televize jsou v Cesku teprve ve svych
zacatcich, a d& se ocekdvat, ze se jejich obsahy v nejblizSich letech zacnou vyrazné
proménovat. Nabizi se paralela, ktera jiz byla v praci také naznacena, tedy, Ze se Ceské
internetové televize v soucasné dobé nachdzi v podobné situace jako americké klasické
televizni stanice na pfelomu tisicileti. Tehdy v televizi doslo k obrovské revoluci, ktera
vyustila ve zlaté obdobi televize, jimz si nyni (nejen) americka spole€nost prochazi, a ktera
mimo jiné pfivedla na televizni obrazovky nespocet hollywoodskych tvéfi, které se zde do
té doby nevyskytovaly. Stale totiz plati slavny citat americké herecky Jane Fonda: ,,We all

want to go where the good writing is.”!

166 PERSAUD, Christine. Why Hollywood A-listers are flocking to TV and ruling the small screen. Digital
trends [online]. 14.5.2016 [cit. 2019-03-28]. Dostupné z: https://www.digitaltrends.com/movies/hollywood-
a-list-actors-who-moved-to-television/
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Summary

The thesis shows that despite all the predictions about the loss of the television audience
due to the internet, it is not yet relevant to talk about the end of linear television, which has
been discussed in the media for a long time. The viewing of linear television remains
almost the same in the Czechia and also the price of advertising. Internet TVs, which have

multiplied their own series production since 2016, have little impact on linear television.

The main reasons why the contents of internet TVs do not influence the contents of linear
TVs are the following. First, Czech internet TVs adheres to a marketing rule that says
internet videos need to be "short and funny" because internet users' attention is a precious
asset. In general, it may be true, but internet TVs must realize that their content is not just
videos on the internet, which will pop up on users 'browsing' on Facebook, but something
that people reserve evening time and what they truly want to pay attention to. Internet TVs
should try something different than short comedies. This is related to the second reason,
which is investment in their original production. Compared to linear TVs, the internet TVs
invest just a fraction in order to stay profitable. Yet, it is quite common for any business to

be in red numbers in the first few years.

As it has been said many times, internet TVs are just in their beginnings in the Czechia,
and their contents can be expected to change significantly in the next years. It offers a
parallel that Czech internet TVs are currently in a similar situation as the American
networks at the turn of the millennium. At that time there was a huge revolution on
television that resulted in the golden age of television, which now (not only) American
society is going through, and which, among other things, has brought countless Hollywood

faces to TV screens. The question is, how the Czech TVs are going to deal with it.
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Tabulky, grafy a obrazky

Tabulka ¢. 1 — Seridlova produkce internetové televize Stream.cz, vlastni zpracovani
Tabulka ¢. 2 — Seridlova produkce internetové televize iDnes Kino, vlastni zpracovani
Tabulka €. 3 — Serialova produkce internetové televize OBBOD, vlastni zpracovani
Tabulka ¢&. 4 — Poéty hodnoceni nahodné vybranych serialti na CSFD.cz, vlastni zpracovani
Tabulka ¢. 5 — Seridlova produkce internetové televize MALL.TV, vlastni zpracovani

Graf ¢. 1 — Vyvoj sledovanosti klasické televize v letech 2016 az 2019, vlastni zpracovani
Graf ¢. 2 — Vyvoj sledovanosti seridlu Prijela pout, vlastni zpracovani

Graf &. 3 — Vyvoj sledovanosti seridlu Stafl, vlastni zpracovani

Graf ¢. 4 — Vyvoj sledovanosti seridlu Semestr, vlastni zpracovani

Obrazek ¢. 1 — Zafizeni, na kterych uZivatelé pouZzivaji Netflix, Dostupné z:

https://www.recode.net/platform/amp/2018/3/7/17094610/netflix-70-percent-tv-viewing-

statistics
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5. Metodologie

S.1. Vystupy z hloubkovych rozhovori
5.2. Ndvrhy na zlep&eni

Ziver

Vymezeni zpracovivaného materidlu (napt. konkrétni titul periodika a obdobi jeho analyzy):
Zkoumané obdobi zatin4 vstupem Netflixu na fesky trh v lednu roku 2016 a konéi v lednu roku
2019. Zajimé m¥ mimo jiné vydet a Eetnost jednotlivich Zinrt, koprodukce pFi vytvéfeni
Jjednotlivich obsahil, inspirace jedné u druhé, pofet divika, respektive piedplatiteli napFit
vybranymi internetovymi i klasickymi televizemi a jeho proména v éase. Souddsti prace bude také
vystup z hloubkovych rozhovori s respondenty z fad divdki o vyhoddch a nevyhodsich lindrnich,
respektive internetovych televizi, a jejich pidni.

Postup (technika) p¥i zpracovini materidlu:
V prici budu mimo jiné porovnsvat nabidku seridlii jednotlivych internetovych a vybranych
klasickych televizi, zaméfim se na autory, kte¥i se z jedné strany presunuli na druhou, porovnim
vyvoj sledovanosti obou médii v &ase (v poslednich tFech letech) a zapracuji vystupy
z hloubkovych rozhovori s jejiich publikem.

ktématu obhsjeny na UK, piipadn# dalsich oborové blizkych fakultich & vysokych Skolich za

Zikladni literatura (nejménd 5 nejdilezitjSich tituld k tématu a zpiisobu jeho zpracovani; u viech
titult je nutné uvést struénou anotaci na 2-5 fadki):
1) WOLK, Alan, Over The Top: How The Internet Is (Slowly But Surely) Changing The
Television Industry
Diouholety medidlni analytik Alan Wolk ve své knize popisuje ndstup internetu a jeho vliv na
televizi i to, jak se mu televize dokéZe pFizpiisobit. Nahlizi pod pokli¢ku televizntho primysha a
pFiddvi své prognézy do budoucna.
2) SMITH, D. Michael, Streaming, Sharing, Stealing: Big Data and the Future of Entertainment
Kniha nejen o tom, jak Netflix diky skvélé znalosti dat svych piredplatileld zménil televizni
priimysl. Jak se klasické televize mohou poudit od Applu, Netflixu & Amazonu a branit se jejich
nastupu do odvEtvi?
3) LOTZ, D. Amanda, We Now Disrupt This Broadcast: How Cable Transformed Television and
the Internet Revolutionized It All
DalSi z pohledd na proménu televizniho primyslu od konce devadesitjch let do dnelka.
Tentokrit o tom, jak jej zménily kabelové televize a internet pak pievritil naruby.
4) ROSS, M. Sharon, Beyond the Box: Television and the Internet
Knihd pomdh# ¢&tendfim lépe porozumét tomu, co znamena sledovat televizi v dob&
technologického pokroku, ktery s sebou p¥inesl internet.
5) OWEN, M. Bruce, The Internet Challenge to Television.
Dali kniha o proméné televize kvilli internetu, aviak tentokrit uf z roku 2000. Bude tedy
zajimavé sledovat, jak se autorovy pfedpovédi naplnily, & nenaplnily.
6) KEATING, Gina, Netflixed: The Epic Battle for America's Eyeballs
Kniha popisujici vyvoj Netflixu od jeho prvopotitki coby videopiijéovny.
7) BRIGGS, Matt, Television, Audiences and Everyday Life (Issues in Cultural and Media
Teoreticka publikace o televizi a jejim postaveni v nafem Zivoté.
8) MCDONALD, Kevin, The Netflix Effect
Dalii z knih o Netflixu, jeho rozvoji a porovnéni s konkuren&nimi slutbami.

plomové price k tématu (seznam bakaldfskych, magisterskych a doktorskych praci, které byly

1) PUSKA, Luké, Vliv on-demand streamovacich ;:’lnhb :h; -hudebnizg;:myﬂ a pirtstvi,
: i diplomova prace, Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta, .
Kryjtof, Perspektiva TV 2020 : pFefije televize, jak ji znime?, Akademie mizickjch

v Praze, Filmovi a televizni fakulta, 2015
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